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ผลการทดสอบเครืองมือทีใชใ้นการวิจยั 

ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) การประเมินความสอดคลอ้งของขอ้ความแบบสอบถาม 

เรือง การนาํนโยบายไปปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาลของราชการส่วนภูมิภาค 

ในจงัหวดันครราชสีมา 

 

 

ผลการทดสอบค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้คาํถามกบัจุดมุ่งหมายของการวิจยัเรือง 

การนาํนโยบายไปปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาลของราชการส่วนภูมิภาคในจงัหวดันครราชสีมา โดย

ผูเ้ชียวชาญดา้นเนือหา จาํนวน 5 ท่าน ไดแ้ก่ 

1. ผศ. ดร. นภเรณู สจัจรักษ ์ธีระฐิติ ผูเ้ชียวชาญดา้นนโยบายสาธารณะ  

คณะสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์

มหาวิทยาลยัมหิดล 

2. ผศ. ดร. พจนา พิชิตปัจจา   ผูเ้ชียวชาญดา้นวิจยัเชิงปริมาณ  

คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 

 3. นาย ลสัดา คาํสอน   เกษตรอาํเภอเทพารักษ ์

     อาํเภอเทพารักษ ์จงัหวดันครราชสีมา 

4. นาย มงักร บุญคาํ   นกัวิชาการสตัวบาล ชาํนาญการ 

ปศุสตัวจ์งัหวดั อาํเภอเมือง  

      จงัหวดันครราชสีมา  

5. ผศ. อาํนาจ วงัจีน   ผูเ้ชียวชาญดา้นสถิติ 

      มหาวิทยาลยัศรีปทุม  
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ส่วนที 2  สอบถามความคดิเห็นต่อการนํานโยบายไปปฏิบัตติามหลกัธรรมาภิบาลของ 

  ราชการส่วนภูมภิาค 

 

ประเด็นการพิจารณา 

ระดบัความเห็นของผูเ้ชียวชาญ 

ลาํดบัที 
รวม IOC สรุป 

1 2 3 4 5 

การดําเนินงานตามหลกัประสิทธิภาพ 

1. องคก์ารมีการวางแผนกาํลงัคนและใชเ้จา้หนา้ทีให้

ตรงกบัความรู้ความสามารถทีมีอยู ่
1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้

2. องคก์ารมีการพฒันาบุคลากรและฝึกอบรมเพือ

เพิมพนูความรู้ความสามารถอยา่งคุม้ค่าและเกิด

ประโยชน์สูงสุดต่อองคก์าร 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้

3. องคก์ารมีการบูรณาการการใชท้รัพยากรร่วมกนั

ระหว่างองคก์ารทีมีภารกิจในลกัษณะคลา้ยคลึงกนั

หรือมีระบบงานทีต่อเนืองกนั 

1 0 1 1 1 4 0.80 ใชไ้ด ้

การดําเนินงานตามหลกัประสิทธิผล 

1. จาํนวนผลผลิตและบริการของหน่วยงานของท่าน

มีความเหมาะสมเมือเปรียบเทียบกบัหน่วยงาน

ประเภทเดียวกนัทีใชบุ้คลากรงบประมานและ

ขอบเขตภาระหนา้ทีทีเท่ากนัในระดบัใด 

1 0 1 1 1 4 0.80 ใชไ้ด ้

2. ทุกส่วนงานในหน่วยงานของท่านก่อใหเ้กิด

ผลผลิตหรือบริการทีมีคุณค่าแก่หน่วยงานเท่ากนั

ระดบัใด 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้

3. ผลงานการปฏิบติัของบุคลากรไดต้ามเป้าหมายที

กาํหนดระดบัใด 
1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้

การดําเนินงานตามหลกัการตอบสนอง 

1. ผลการปฏิบติังานขององคก์ารสามารตอบสนอง

ความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้

2. องคก์ารสามารถปฏิบติังานเสร็จภายในระยะ เวลา

ทีกาํหนดอยูเ่สมอ 
1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ประเด็นการพิจารณา 

ระดบัความเห็นของผูเ้ชียวชาญ 

ลาํดบัที 
รวม IOC สรุป 

1 2 3 4 5 

3. ผลการปฏิบติังานขององคก์ารสร้างความเชือมนั

ไวว้างใจแก่องคก์ารทีเกียวขอ้งและประชาชน 
1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้

การดําเนินงานตามหลกัความพร้อมรับผดิ 

1. องคก์ารมีการปฏิบติังานใหเ้กิดผลสมัฤทธิตาม

วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายทีกาํหนดไว ้
1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้

2. องคก์ารมีการประกาศเป้าหมายทีกาํหนดให ้

ขา้ราชการ พนกังาน ประชาชนเขา้ใจถึงสิงทีตอ้งการ

บรรลุใหเ้ห็นผลของงาน 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้

3. การใหข้อ้มลูข่าวสารและการสือสารทงัภายใน

และภายนอกเป็นการใหข้อ้มลูทีถกูตอ้ง สมบูรณ์ ไม่

มีการบิดเบือน ปกปิด 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้

การดําเนินงานตามหลกัเปิดเผย/โปร่งใส 

1. องคก์ารมีขนัตอนการทาํงานทีโปร่งใสและ

ตรวจสอบได ้
1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้

2. องคก์ารมีเจา้หนา้ทีตรวจสอบภายในและ

คณะกรรมการตรวจสอบภายในทียดึมนัในหลกัการ

และกฎหมาย 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้

3. องคก์ารมีกระบวนการรับเรืองร้องเรียนอยา่ง

โปร่งใสและดาํเนินการแกไ้ขโดยเร็ว 
1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้

การดําเนินงานตามหลกันิตธิรรม 

1. องคก์ารมีการปรับปรุงหลกัเกณฑก์ารปฏิบติังาน

ใหท้นัสมยัและสอดคลอ้งกบัสภาวการณ์ที

เปลียนแปลงไป 

1 0 1 1 1 4 0.80 ใชไ้ด ้

2. ขา้ราชการมีความรู้ ความเขา้ใจในกฎหมาย 

ระเบียบ ขอ้บงัคบัและสามารถนาํมาใชป้ฏิบติัหนา้ที

ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ประเด็นการพิจารณา 

ระดบัความเห็นของผูเ้ชียวชาญ 

ลาํดบัที 
รวม IOC สรุป 

1 2 3 4 5 

3. ผูบ้งัคบับญัชาใชร้ะเบียบกฎหมายเป็นหลกัในการ

บริหารงานมากกว่าดุลพินิจส่วนตวั 
1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้

การดําเนินงานตามหลกัความเสมอภาค 

1. องคก์ารนึกถึงสิทธิความเท่าเทียมของผูที้มาติดต่อ

ราชการ 
1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้

2. องคก์ารมีกระบวนการตดัสินใจโดยใชเ้สียงส่วน

ใหญ่ 
1 0 1 1 1 4 0.80 ใชไ้ด ้

3. องคก์ารสนบัสนุนและช่วยเหลือการเขา้ถึงบริการ

สาธารณะของกลุ่มผูด้อ้ยโอกาสในสงัคม 
1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้

การดําเนินงานตามหลกัการมส่ีวนร่วม/การพยายามแสวงหาฉันทามต ิ

1. องคก์ารเปิดโอกาสใหป้ระชาชนสามารถแสดง

ความคิดเห็น 
1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้

2. องคก์ารพฒันาศกัยภาพในดา้นการสร้างการมีส่วน

ร่วมและสร้างความเขา้ใจอนัดีกบัทุกฝ่ายทีเกียวขอ้ง 
1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้

3. องคก์ารนาํขอ้เสนอแนะทีไดรั้บจากองคก์าร

ภายนอกไปพิจารณาเพือปฏิบติัตามเท่าทีทาํได ้
1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้

การดําเนินงานตามหลกัการกระจายอาํนาจ 

1. ผูป้ฏิบติังานสามารถตดัสินใจไดด้ว้ยตนเองไดโ้ดย

ไม่ตอ้งรอคาํสงั 
1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้

2. ผูป้ฏิบติังานในหน่วยงานมีความยดืหยุน่ มีอาํนาจ 

ความสามารถปฏิบติังานแทนกนัได ้
1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้

3. องคก์ารสามารถโอนถ่ายภารกิจบทบาทและ

ภารกิจใหแ้ก่องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถินและภาค

ส่วนอืนๆ ในสงัคม 

1 0 1 1 1 4 0.80 ใชไ้ด ้
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ประเด็นการพิจารณา 

ระดบัความเห็นของผูเ้ชียวชาญ 

ลาํดบัที 
รวม IOC สรุป 

1 2 3 4 5 

การดําเนินงานตามหลกัคุณธรรม/จริยธรรม 

1. ขา้ราชการปฏิบติัหนา้ทีโดยยดึถือระเบียบวินยั 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้

2. ขา้ราชการรู้จกัและปฏิบติัตามมาตรฐานทาง 

คุณธรรมและมีจรรยาบรรณในการปฏิบติัหนา้ที 
1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้

3. ในองคก์ารไม่เคยมีการกระทาํผดิกฎหมาย

อยา่งเช่น ทุจริตต่อหนา้ที หรือซือขายตาํแหน่ง 
1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้

 

 

ส่วนที 3  สอบถามความคดิเห็นเกยีวกบัปัจจยัทีส่งผลต่อการนํานโยบายไปปฏิบัตติามหลกั 

  ธรรมาภิบาล 

ประเด็นการพิจารณา 

ระดบัความเห็นของผูเ้ชียวชาญ 

ลาํดบัที 
รวม IOC สรุป 

1 2 3 4 5 

ปัจจยัด้านภาวะผู้นําของผู้บริหาร 

1. ผูบ้ริหารมีนโยบายและการติดตามใหด้าํเนินการ

ตามหลกัธรรมาภิบาล 
-1 1 1 1 1 3 0.60 ใชไ้ด ้

2. ผูบ้ริหารไดจ้ดังบประมาณเพือสนบัสนุนการ

ปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาล 
0 0 1 1 1 3 0.60 ใชไ้ด ้

3. ผูบ้ริหารมีความรู้และสามารถใหค้าํแนะนาํในการ

ปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาล 
1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้

4. ผูบ้ริหารสามารถสร้างแรงจูงใจและส่งเสริมใหมี้

การปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายตามหลกัเกณฑแ์ละ

วิธีการตามหลกัธรรมาภิบาลอยูเ่สมอ 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ประเด็นการพิจารณา 

ระดบัความเห็นของผูเ้ชียวชาญ 

ลาํดบัที 
รวม IOC สรุป 

1 2 3 4 5 

ปัจจยัด้านทศันคตขิองเจ้าหน้าท ี

1. ขา้พเจา้มีความเขา้ใจในการนาํหลกัธรรมาภิบาลมา

ใชก้ารปฏิบติังาน 
1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้

2. ขา้พเจา้ปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาลเพือใชใ้นการ

ปฏิบติังานทุกขนัตอน 
1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้

3. บุคลากรในองคก์ารใหค้วามร่วมมือและสนบัสนุน

ในการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล 
1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้

4. ขา้พเจา้พึงพอใจทีองคก์ารไดส้นบัสนุนใน

นโยบายและการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล 
1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้

ปัจจยัด้านการจดัหา ส่งเสริม ควบคุม ประเมนิผลและการให้คุณให้โทษบุคลากร 

1. องคก์ารของท่านมีการกาํหนดคุณสมบติัเฉพาะ

ตาํแหน่งอยา่งชดัเจนและเป็นธรรม สรรหาบุคลากร

อยา่งโปร่งใสและตรวจสอบได ้

1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้

2. องคก์ารของท่านจดัฝึกอบรมใหค้วามรู้แก่

เจา้หนา้ทีทุกระดบัทีเกียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตาม

หลกัธรรมาภิบาล 

1 0 1 1 1 4 0.80 ใชไ้ด ้

3. องคก์ารของท่านมีหลกัเกณฑว์ิธีการในการเลือน

ตาํแหน่งทีชดัเจนและเป็นธรรม 
1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้

4. องคก์ารของท่านมีวิธีดาํเนินการกบัผลการ

ปฏิบติังานทีขาดประสิทธิภาพอยา่งเด็ดขาด 
1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ประเด็นการพิจารณา 

ระดบัความเห็นของผูเ้ชียวชาญ 

ลาํดบัที 
รวม IOC สรุป 

1 2 3 4 5 

ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ 

1. องคก์ารของท่านไดรั้บความร่วมมือเมือจาํเป็นตอ้ง

มีการประสานงานกบัหน่วยงานภายนอก 
0 1 1 1 1 4 0.80 ใชไ้ด ้

2. องคก์ารภายนอก เช่น สาํนกังานคณะกรรมการ

พฒันาระบบราชการ (กพร.) ช่วยสนบัสนุนให้

หน่วยงานของท่านปฏิบติัราชการตามหลกัเกณฑ์

และวิธีการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล 

0 1 1 1 1 4 0.80 ใชไ้ด ้

3. ประชาชนใหก้ารสนบัสนุนการทีองคก์ารของท่าน

นาํหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการปฏิบติังาน 
1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้

4. การเปลียนแปลงทางการเมือง เศรษฐกิจ สงัคม 

เทคโนโลยสีารสนเทศปัจจุบนัทาํใหต้อ้งนาํนโยบาย

หลกัเกณฑแ์ละหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหาร

ราชการ 

-1 1 1 1 1 3 0.60 ใชไ้ด ้

 


