
บทที่ 5 

สรุปผลการศึกษา การอภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

การศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลเร่ืองบทบาทของรัฐบาลในการก ากับส่ือมวลชนและการ
ตอบสนองของส่ือมวลชนนี ้ผู้ศกึษาได้เข้าไปตดิตอ่สมัภาษณ์กลุม่ตวัอย่าง ได้แก่ บรรณาธิการข่าว 
ผู้รายงานขา่ว และผู้ประกาศขา่วจากสถานีวิทยโุทรทศัน์ไทยทีวีสีชอ่ง 3 และสถานีวิทยโุทรทศัน์สี 
กองทพับกชอ่ง 7 จ านวน 9 คน ดงัรายนามตอ่ไปนี ้ 

สถานีวิทยโุทรทศัน์ไทยทีวีสีชอ่ง 3 

กรรวี ธญัญะตลุย์ 
นภจรส ใจเกษม 
วารุณี ซ่ือสตัย์สกลุชยั 
กรุณา บวัค าศรี 
ศภุโชค โอภาสะคณุ 

สถานีวิทยโุทรทศัน์สีกองทพับกชอ่ง 7 

นพดล ทิพยวาน 
ทิพย์วลัย์ วอ่งวรการวิทย์ 
สมโภชน์ โตรักษา 
อนวุตั เฟ่ืองทองแดง 

โดยในบทท่ี 5 นี ้ผู้ศกึษาจะน าเสนอสรุปผลการศกึษา การอภิปรายผล และข้อเสนอแนะ  
ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

5.1 สรุปผลการศกึษา 
5.2 การอภิปรายผล 
5.3 ข้อเสนอแนะ 
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5.1 สรุปผลการศึกษา 

จากการสมัภาษณ์กลุ่มตวัอย่างพบว่า การก ากับส่ือมวลชนมีทัง้การก ากบัด้วยกหหมาย 
และการก ากับท่ีนอกเหนือจากกหหมาย ทว่าการก ากับด้วยกหหมายเป็นกหหมายพิเศษท่ีอยู่
นอกเหนือจากการศึกษาในครัง้นี ้เน่ืองจากการก ากับด้วยกหหมายนีจ้ะเกิดได้ก็เฉพาะต่อเม่ือมี
เหตกุารณ์ความไม่สงบขึน้ในประเทศ หากไม่เป็นเช่นนัน้แล้วส่ือมวลชนมีเสรีภาพตามรัฐธรรมนญู
แห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ทุกประการ อย่างไรก็ตาม กลุ่มตัวอย่างทุกคนมีความเห็น
ตรงกนัวา่ “เสรีภาพ” นี ้โดยทางทฤษหีและปฏิบตัิไมใ่ช ่“เสรีภาพ” เดียวกนั แม้วา่ส่ือมวลชนจะเป็น
องค์กรเอกชนก็ตาม แตส่ื่อมวลชนโดยเฉพาะอย่างยิ่งส่ือมวลชนประเภทโทรทศัน์มีลกัษณะส าคญั 
คือ เป็นองค์กรท่ีต้องรับสมัปทานจากรัฐบาล และ เป็นองค์กรภาคธุรกิจ กล่าวคือ การท่ีส่ือมวลชน
เป็นองค์กรท่ีต้องรับสัมปทานจากรัฐบาลท าให้รัฐบาลในฐานะเจ้าของคล่ืนความถ่ี มีอิทธิพลต่อ
ส่ือมวลชนในฐานะผู้ เช่าคล่ืนความถ่ีนัน้  และการท่ีส่ือมวลชนเป็นองค์กรภาคธุรกิจท าให้การ
ประกอบการจ าเป็นต้องเกิดผลก าไร ซึง่การน าเสนอข้อมลูขา่วสารท่ีมีผลในเชิงลบตอ่รัฐบาลหรือ 
กลุม่อิทธิพลจะท าให้ไมเ่กิดผลก าไรเทา่ท่ีควร 

นอกจากข้อมลูข้างต้น การสมัภาษณ์กลุม่ตวัอยา่งยงัพบอีกว่า รัฐบาลปัจจบุนัในสมยัของ
นางสาวยิ่งลกัษณ์ ชินวตัร มีการก ากบัส่ือมวลชนท่ีนอกเหนือจากกหหมาย ซึ่งไม่ได้แตกตา่งจาก
การกระท าของรัฐบาลอ่ืนในอดีต เพียงแต่ยังไม่มีความเข้มข้นในการก ากับส่ือมวลชนโดยรวม
เท่ากับรัฐบาลท่ีมีเหตุความไม่สงบเกิดขึน้ อย่างไรก็ตาม รัฐบาลปัจจุบันก็ยังเลือกท่ีจะก ากับ
ส่ือมวลชนบางสถานีโดยการห้ามถ่ายทอด (Ban) โดยการตดัสิทธ์ิการรายงานข่าว และว่ิงเต้นโน้ม
น้าว (Lobby) โดยการตดิตอ่ผู้บริหารสถานีโดยตรงเพ่ือจ ากดัข้อความท่ีจะกล่าวออกอากาศ โดย 
ทัง้หมดนีรั้ฐบาลมิได้มีเหตอุนัควรในการก ากบัเลย 

การตอบสนองของส่ือมวลชนต่อการก ากบัของรัฐบาลส่วนใหญ่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
คือ โอนอ่อนผ่อนตามในกรณีท่ีเข้าใจได้ เพราะเห็นการก ากับเป็นเร่ืองปกติ และไม่โอนอ่อนผ่อน
ตามมากเท่าท่ีจะสามารถไมโ่อนอ่อนผอ่นตามได้ในกรณีท่ีไม่เข้าใจเหตผุลในการก ากบั เพราะเห็น
วา่การก ากบันัน้ละเมิดเสรีภาพอนัพงึมีและบัน่ทอนจรรยาบรรณวิชาชีพของส่ือมวลชน ซึง่จะเกิด 
ผลเสียตอ่ประชาชนและสงัคมโดยรวม 

กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่กล่าวถึงแนวทางการก ากบัส่ือมวลชนท่ีเหมาะสมของรัฐบาลว่า ไม่
ควรมีอยู่เลย เพราะส่ือมวลชนมีเสรีภาพและจรรยาบรรณมากพอท่ีจะสามารถก ากับตนเองได้
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ภายในองค์กรส่ือมวลชนด้วยกัน แต่กระนัน้ ก็ยังมีกลุ่มตวัอย่างบางคนกล่าวว่า การก ากับของ
รัฐบาลควรมีอยูบ้่าง เพราะส่ือมวลชนบ้างก็ขาดระเบียบวินยัและความรับผิดชอบ แตก่ารก ากบันัน้
ควรสมดลุกบัหน้าท่ีท่ีส่ือมวลชนพงึกระท า รวมถึงควรเทา่เทียมกนัในกลุม่ส่ือมวลชนด้วยกนั  
กลา่วคือ หากจะมีการก ากบัส่ือมวลชนควรมีการก ากบัส่ือมวลชนทกุแขนงทกุสถานี 

5.2 การอภปิรายผล 

การจากวิเคราะห์การสมัภาษณ์กลุ่มตวัอย่างพบวา่ไม่สามารถอธิบายบทบาทของรัฐบาล
ในการก ากบัส่ือมวลชนและการตอบสนองของส่ือมวลชนได้โดยใช้ทฤษหีใดทฤษหีหนึ่ง ทัง้ทฤษหี
อ านาจนิยม (Authoritarian Theory) ทฤษหีอิสรภาพนิยม (Libertarian Theory) ทฤษหีความ
รับผิดชอบต่อสังคม (Social Responsibility Theory) หากแต่บทบาทของรัฐบาลในการก ากับ
ส่ือมวลชนและการตอบสนองของส่ือมวลชนของประเทศไทยมีรากฐานมาจากทุกทฤษหีข้างต้น 
ส่วนทฤษหีโซเวียต - อ านาจเบ็ดเสร็จ (Soviet - Totalitarian Theory) นัน้ไม่สามารถน ามาใช้
อธิบายบริบทของประเทศไทยได้อยู่แล้ว จึงท าให้เหลือแต่ทฤษหีส่ือมวลชนเพ่ือการพัฒนา 
(Development Media Theory) และทฤษหีประชาธิปไตยแบบเน้นการมีส่วนร่วมของส่ือมวลชน 
(Democratic – Participant Media Theory) ท่ีจะสามารถอธิบายบทบาทของรัฐบาลในการก ากับ
ส่ือมวลชนและการตอบสนองของส่ือมวลชนของประเทศไทยในปัจจุบนัได้อย่างเหมาะสมท่ีสุด 
เน่ืองจากทฤษหีส่ือมวลชนเพ่ือการพฒันา (Development Media Theory) เกิดขึน้และมีอยูเ่พ่ือใช้
อธิบายการส่ือสารในประเทศโลกท่ีสาม และทฤษหีประชาธิปไตยแบบเน้นการมีส่วนร่วมของ
ส่ือมวลชน (Democratic – Participant Media Theory) เกิดขึน้และมีอยูเ่พ่ือใช้อธิบายการส่ือสาร 
ในโลกยคุปัจจบุนั 

ประเด็นท่ีท าให้เกิดข้อขัดแย้งหรือความลักลั่นในการก าหนดบทบาทของรัฐบาลในการ
ก ากับส่ือมวลชนและการตอบสนองของส่ือมวลชนในประเทศโลกท่ีสามอย่างประเทศไทย ก็คือ 
ประเทศไทยอยู่ท่ามกลางกระแสโลกาภิวตัน์ ท่ีเทคโนโลยีท าให้เกิดส่ือมวลชนแขนงใหม่ๆ และท า
ให้รับรู้ว่าบทบาทของรัฐบาลในการก ากับส่ือมวลชนและการตอบสนองของส่ือมวลชนในนานา
ประเทศเป็นเช่นไร ท าให้เกิดการเปิดรับและจดัตัง้ส่ือมวลชนแขนงใหม่ๆ ท่ีไม่ใช่ส่ือมวลชนกระแส
หลกั รวมทัง้ยงัคาดหวงัให้ความสมัพนัธ์ระหวา่งรัฐบาลและส่ือมวลชนเป็นเชน่เดียวกบันานา 
ประเทศ ซึง่เป็นไปไมไ่ด้ 
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ทฤษหีส่ือมวลชนเพ่ือการพฒันา (Development Media Theory) มีจุดเน้นท่ีประเทศโลก
ท่ีสามควรควรค านึงถึงการคงอยู่ของสถาบนั ระบบทางสงัคม และบทบาทด้านธุรกิจส่ือมวลชนท่ี
ชว่ยกระตุ้นเศรษฐกิจ มากกวา่การมีเสรีภาพอยา่งไร้ขีดจ ากดั กลา่วคือ ควรค านงึถึงเสรีภาพร่วมใน
ความเป็นชาต ิในความเป็นสงัคม มากกว่าเสรีภาพท่ีประชาชนหรือองค์กรใดองค์กรหนึ่งพึงมี ทัง้นี ้
เพ่ือรักษาระเบียบภายในชาต ิภายในสงัคมไว้ เพ่ือสร้างความเป็นปึกแผน่และง่ายตอ่การวางแผน 
พฒันาประเทศตอ่ไป 

ส่วนทฤษหีประชาธิปไตยแบบเน้นการมีส่วนร่วมของส่ือมวลชน (Democratic – 
Participant Media Theory) มีจุดเน้นท่ีความต้องการของกลุ่มคนทุกกลุ่ม ตลอดจนพยายาม
ต่อต้านแรงกดดนัจากธุรกิจเอกชนและจากรัฐบาล เพราะฉะนัน้ แนวทางการก ากับส่ือมวลชนท่ี
เหมาะสมของรัฐบาลควรเกิดขึน้จากการพิจารณาระบอบประชาธิปไตยแบบเน้นการมีส่วนร่วม
ตามทฤษหีประชาธิปไตยแบบเน้นการมีส่วนร่วมของส่ือมวลชน (Democratic – Participant 
Media Theory) เป็นหลกัก่อน แล้วจงึผนวกด้วยการยดึโยงกบัความเป็นชาติตามทฤษหีส่ือมวลชน 
เพ่ือการพฒันา (Development Media Theory) 

กล่าวคือ ส่ือมวลชนทุกแขนงควรมีเสรีภาพท่ีจะน าเสนอข้อมลูข่าวสารท่ีหลากหลาย และ
ประชาชนควรมีเสรีภาพท่ีจะได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารท่ีต้องการ จนกว่าเสรีภาพนัน้จะเป็นภัยคกุคาม
ต่อความเป็นชาติ รัฐบาลจึงจะเข้ามาก ากับส่ือมวลชน แต่เหนือสิ่งอ่ืนใด รัฐบาลต้องยอมรับว่า
สถาบนัรัฐบาลไมใ่ชส่ถาบนัชาต ิและภยัคกุคามตอ่รัฐบาลไมใ่ชภ่ยัคกุคามตอ่ชาต ิซึง่สอดคล้องกบั 
บทสมัภาษณ์ของกลุม่ตวัอยา่งส่ือมวลชนท่ีท าการศกึษา 

5.3 ข้อเสนอแนะในการศึกษาครัง้ต่อไป 

การศกึษาบทบาทของรัฐบาลในการก ากบัส่ือมวลชนและการตอบสนองของส่ือมวลชนใน
ครัง้นีส้ามารถสรุปได้ว่า รัฐบาลเข้ามามีบทบาทก ากบัส่ือมวลชน เพราะส่ือมวลชนยงัไม่มีบทบาท
ในการก ากับตนเองท่ีชัดเจน โดยส่ือมวลชนอาจจ าเป็นต้องปรับโครงสร้างขององค์กรวิชาชีพ
ส่ือมวลชน และรัฐบาลอาจจ าเป็นต้องมอบอ านาจให้องค์กรดงักลา่วนัน้อย่างเตม็ท่ี ซึง่กรณีองค์กร
วิชาชีพส่ือมวลชนนีเ้ป็นเร่ืองท่ีอยู่นอกเหนือการศึกษาในครัง้นี ้และจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งหาก
จะมีผู้ท าการศกึษาตอ่ไป เพราะในปัจจบุนัองค์กรวิชาชีพส่ือมวลชนกระจดักระจายไมเ่ป็นเอกภาพ 
อีกทัง้โครงสร้างขององค์กรยงัไม่มีความชดัเจน ส่วนหนึ่ง ท่ียงัดงึรัง้อยู่ คือ ความไม่เป็นอนัหนึ่งอนั
เดียวกันขององค์กรส่ือมวลชนแต่ละประเภท เช่น ส่ือสิ่งพิมพ์ ส่ือโทรทศัน์ และ/หรือส่ือมวลชนท่ี
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ไมใ่ชก่ระแสหลกั เป็นต้น ภายใต้เสรีภาพท่ีประชาชนและส่ือมวลชนพึงมี ส่ือมวลชนควรท่ีจะต้องมี
กลไกในการก ากับตนเองในการน าเสนอข้อมูลข่าวสาร โดยต้องมีความรับผิดชอบต่อประชาชน
และสงัคม ตลอดจนค านึงถึงผลประโยชน์สงูสดุของชาตเิป็นส าคญั ภายใต้เสรีภาพท่ีรัฐบาลควรให้ 
ส่ือมวลชนควรท่ีจะต้องสามารถท าหน้าท่ีของตนเองได้โดยปราศจากอิทธิพลของรัฐบาลในฐานะ
เจ้าของสมัปทานส่ือมวลชน เพ่ือผลประโยชน์สงูสดุของชาต ิเพ่ือประชาชน และเพ่ือสงัคมโดยรวม 
 


