
บทที ่3 

ระเบียบวธิีวจิัย 
 

การวิจยัเร่ือง “สภาพปัจจุบนัและความตอ้งการฝึกอบรมของขา้ราชการประเภทวิชาการ 
ส านกัเลขาธิการนายกรัฐมนตรีภายใตบ้ริบทประชาคมอาเซียน”  เป็นการศึกษาโดยใชร้ะเบียบวิธี
วิจัย เชิงปริมาณ ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ  
การวิเคราะห์ขอ้มูล เกณฑ์ท่ีใช้ในการประเมินและสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล มีรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี 

 
3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 3.1.1. ประชากรท่ีศึกษา การศึกษา “สภาพปัจจุบันและความต้องการฝึกอบรมของ
ขา้ราชการประเภทวิชาการ ส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรีภายใตบ้ริบทประชาคมอาเซียน”  เป็น
การศึกษาจากข้าราชการต าแหน่งประเภทวิชาการในส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี ระดับ
ปฏิบัติการ ระดับช านาญการ ระดับช านาญการพิ เศษ ระดับเช่ียวชาญและทรงคุณวุฒิ  ซ่ึง
ประกอบดว้ย 
 
ตารางที ่3.1  จ  านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  

ล าดบัที ่ หน่วยงานในสังกดั 
จ านวนประชากร (N) คน กลุ่มตวัอย่าง (n) คน 

ประเภทวชิาการ 

1 ส านกับริหารกลาง 43 29 
2 ส านกัการต่างประเทศ 28 11 
3 ส านกัโฆษก 16 19 
4 ส านกัประสานงานการเมือง 25 17 
5 ส านกัพิธีการและเลขานุการ 31 21 
6 ส านกัสถานท่ีและรักษาความปลอดภยั 19 13 
7 ศูนยเ์ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 11 8 
8 กลุ่มพฒันาระบบบริหาร 4 3 
9 กลุ่มตรวจสอบภายใน 2 1 
10 ส่วนกลาง 7 5 

รวม 186 127 
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 3.1.2 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ขา้ราชการประเภทวิชาการ ในส านกัเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 
(ระดบัผูเ้ช่ียวชาญและทรงคุณวฒิุ ระดบัช านาญการพิเศษ ระดบัช านาญการ ระดบัปฏิบติัการ) ซ่ึงมี
ประชากรมีจ านวนแน่นอน โดยกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตาม 
 1. ส านกับริหารกลาง 
 2. ส านกัการต่างประเทศ 
 3. ส านกัโฆษก 
 4. ส านกัประสานงานการเมือง 
 5. ส านกัพิธีการและเลขานุการ 
 6. ส านกัสถานท่ีและรักษาความปลอดภยั 
 7. ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
 8. กลุ่มพฒันาระบบบริหาร 
 9. กลุ่มตรวจสอบภายใน 
 10. ส่วนกลาง       

รวม 10 แห่ง 
จ านวนประชากรทั้งส้ิน 186  คน 

 น ามาค านวณกลุ่มตวัอยา่งโดยใชแ้นวคิดก าหนดขนาดตวัอยา่งยามาเน่ (Taro Yamane, 
1973) และก าหนดค่าความฉลาดเคล่ือนท่ี .05 จากกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 127 คน 
    n    =         N                                                                                               
            1+N(e)2 

เม่ือ N =  ขนาดของประชากร 
  n =  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
  e  =  ความคลาดเคล่ือนจากความเป็นจริงร้อยละ .05 

แทนค่าไดด้งัน้ี 
n    =         186     

           1+186(.05)2 
     =  127 คน   
 
 3.1.3  ตวัแปรในการวจิยั 
  ลักษณะการฝึกอบรมของข้าราชการประเภทวิชาการประกอบด้วยตัวแปร
ดงัต่อไปน้ี 
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 1. โครงสร้างของแผนการฝึกอบรม 
 2. ก าหนดนโยบายเป้าหมายกลยทุธ์การฝึกอบรม   
 3. งบประมาณเวลาในการฝึกอบรม  
 4. เทคนิคในการฝึกอบรม   
 5. การประเมินผลการฝึกอบรม 

  สภาพปัจจุบนัและความตอ้งการฝึกอบรมของขา้ราชการประเภทวิชาการ ส านัก
เลขาธิการนายกรัฐมนตรี ภายใตบ้ริบทของประชาคมอาเซียน ประกอบดว้ยตวัแปรดงัต่อไปน้ี 
 1. ความรู้ดา้นอาเซียน 
 2. ทศันคติต่ออาเซียน 
 3. ทกัษะอาเซียน 
 
3.2  การสร้างเคร่ืองมือ 

 3.2.1  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัน้ี เป็นแบบสอบถามซ่ึงมีขั้นตอนในการสร้าง ดงัน้ี เคร่ืองมือ
ใช้ในการเก็บขอ้มูลท่ีใช้ในการวิจยัภาคสนาม คือ แบบสอบถามโดยการตอบแบบสอบถามในการ
รวบรวมขอ้มูลท่ีมีลกัษณะแบบปลายปิด (close – ended question) ซ่ึงแบบสอบถามจะประกอบไป
ดว้ยค าถาม 4 ตอน คือ 
  ตอนที ่1  แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคลากรขององคก์ร เป็นแบบสอบถาม
ขอ้มูลทัว่ไปของบุคคลากรในองคก์ร ขอ้มูลทัว่ไปประกอบดว้ย เพศ  อายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์
การท างาน อายกุารท างาน 
 ตอนที่ 2  แบบสอบถามเก่ียวกบัลกัษณะการฝึกอบรมของขา้ราชการประเภทวิชาการ 
ส านกัเลขาธิการนายกรัฐมนตรี ประกอบดว้ยขอ้ค าถามความตอ้งการในการฝึกอบรม 5 ดา้น 

ดา้นท่ี 1 โครงสร้างของแผนการฝึกอบรม 
ดา้นท่ี 2 การก าหนดนโยบาย เป้าหมาย กลยทุธ์การฝึกอบรม   
ดา้นท่ี 3 งบประมาณ เวลาในการฝึกอบรม 
ดา้นท่ี 4 เทคนิคในการฝึกอบรม   
ดา้นท่ี 5 การประเมินผลการฝึกอบรม 
แบบสอบถามเก่ียวกบัลกัษณะการฝึกอบรมของขา้ราชการประเภทวิชาการ ส านกั

เลขาธิการนายกรัฐมนตรี เป็นแบบสอบถามประมาณค่า 5  ระดบั โดยมีค่าระดบัคะแนนดงัน้ี 
1 หมายถึง ระดบัความคิดเห็น นอ้ยท่ีสุด   
2 หมายถึง ระดบัความคิดเห็น นอ้ย    
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3 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นปานกลาง    
4 หมายถึง ระดบัวามคิดเห็นมาก    
5 หมายถึง มีระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด  
ตอนที่  3  แบบสอบถามเก่ียวกบัความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบนัและความตอ้งการ

ฝึกอบรมของข้าราชการประเภทวิชาการ ส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี ภายใต้บริบทของ
ประชาคมอาเซียน ดงัน้ี 

ดา้นท่ี 1 ความรู้ดา้นอาเซียน   
ดา้นท่ี 2 ทศันคติต่ออาเซียน 
ดา้นท่ี 3 ทกัษะอาเซียน 
แบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบนัและความ

ตอ้งการฝึกอบรมของขา้ราชการประเภทวชิาการ ส านกัเลขาธิการนายกรัฐมนตรี ภายใตบ้ริบทของ
ประชาคมอาเซียน แบบสอบถามประมาณค่า  5  ระดบั  โดยมีค่าระดบัคะแนนดงัน้ี 

1 หมายถึง  ตรงกบัสภาพปัจจุบนันอ้ยท่ีสุด/มีความตอ้งการนอ้ยท่ีสุด  
2 หมายถึง  ตรงกบัสภาพปัจจุบนันอ้ย/มีความตอ้งการนอ้ย   
3 หมายถึง  ตรงกบัสภาพปัจจุบนัปานกลาง/มีความตอ้งการปานกลาง 
4 หมายถึง  ตรงกบัสภาพปัจจุบนัมาก/มีความตอ้งการมาก  
5 หมายถึง  ตรงกบัสภาพปัจจุบนัมากท่ีสุด/มีความตอ้งการมากท่ีสุด  
 

3.3 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

 ในการวจิยัน้ี ผูว้จิยัหาคุณภาพของเคร่ืองมือทั้งฉบบั โดยมีขั้นตอนตามล าดบัดงัน้ี 
 3.3.1 ตรวจสอบความเท่ียงตรง (validity) ในขอ้ค าถาม ผูว้ิจยัจะพฒันาเคร่ืองมือซ่ึงเป็น
แบบสอบถามท่ีจะใช้กบัการประเมินผลประสิทธิภาพในการปฏิบติังานและหลกัการมีส่วนร่วม 
ได้น าไปทดสอบแบบสอบถามว่าสามารถวดัได้ตรงตามท่ีต้องการ และมีความเท่ียงตรงของ
แบบสอบถาม (validity) 
 โดยน าไปใหผู้เ้ช่ียวชาญผูท้รงคุณวฒิุ  ท าการตรวจความเท่ียงตรงโดยใชว้ิธีการของ 
IOC และปรับแก้ไขตามค าแนะน า จนได้แบบสอบถามท่ีสมบูรณ์โดย ค านวณหาค่าความ
สอดคลอ้งของแบบสอบถาม (Index of Item - Objective Congruence) หรือ IOC โดยโปรแกรม
ส าเร็จรูปทางสังคมศาสตร์  ท่ีมีค่า 0.50 ข้ึนไป ผลการทดสอบความเท่ียงตรงเท่ากบั 0.82  แสดงวา่
ขอ้ค าถามหรือรูปแบบนั้นมีความเหมาะสม  

3.3.2  การตรวจสอบความเช่ือมัน่ (reliability) ของแบบสอบถาม 
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          น าแบบสอบถามไปทดลองใช้กบัขา้ราชการประเภทวิชาการ ในระดบัปฏิบติัการ 
ระดับช านาญการ ระดับช านาญการพิเศษ ผูเ้ช่ียวชาญและทรงคุณวุฒิ นอกกลุ่มเป้าหมายเพื่อ
ทดสอบความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม (reliability) อย่างน้อย 38 ชุด ซ่ึงเพียงพอส าหรับการ
ทดสอบความเช่ือถือไดข้องเคร่ืองมือ ตามเกณฑ์ของอลัฟา คลอบาร์ท มีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า
เท่ากบั .096 แสดงวา่สามารถนไปเก็บรวบรวมขอ้มูลได ้(พวงรัตน์ ทวรัีตน์, 2543) 
 
3.4  สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล  

 การศึกษา สภาพปัจจุบนัและความตอ้งการฝึกอบรมของขา้ราชการประเภทวิชาการ ส านกั
เลขาธิการนายกรัฐมนตรีภายใตบ้ริบทประชาคมอาเซียน  มีแนวทางการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้
สถิติและเกณฑท่ี์ใช ้อภิปรายผลดงัน้ี 
 3.4.1 การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไป การศึกษา “สภาพปัจจุบนัและความตอ้งการฝึกอบรมของ
ข้าราชการประเภทวิชาการ ส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรีภายใต้บริบทประชาคมอาเซียน”  
ตวัอยา่งท่ีใชศึ้กษาโดยใชค้่าแจกแจงความถ่ีและค่าร้อยละ 
 3.4.2 วเิคราะห์ขอ้มูลลกัษณะของการฝึกอบรม  การศึกษา “สภาพปัจจุบนัและความตอ้งการ
ฝึกอบรมของขา้ราชการประเภทวิชาการ ส านกัเลขาธิการนายกรัฐมนตรีภายใตบ้ริบทประชาคม
อาเซียน” ในคร้ังน้ีจะวเิคราะห์ขอ้มูลตวัแปรอิสระ ลกัษณะของการฝึกอบรม โดยใชค้วามถ่ี ค่าร้อย
ละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยมีเกณฑใ์นการแปลผลรายละเอียดในตารางท่ี 3.2 
  
ตารางที ่3.2  เกณฑท่ี์ใชอ้ภิปรายตวัแปรอิสระลกัษณะของการฝึกอบรม 

ก าหนดค่าความหมายของคะแนนเฉลี่ย ความหมาย 
4.50 – 5.00 มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
3.50 – 4.49 มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก 
2.50 – 3.49 มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
1.50 – 2.49 มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย 

0 – 1.49 มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 
  3.4.2 การวิเคราะห์ขอ้มูลสภาพปัจจุบนัและความตอ้งการฝึกอบรม การศึกษา “สภาพ
ปัจจุบนัและความตอ้งการฝึกอบรมของขา้ราชการประเภทวิชาการ ส านกัเลขาธิการนายกรัฐมนตรี
ภายใตบ้ริบทประชาคมอาเซียน” ตวัแปรตาม สภาพปัจจุบนัและความตอ้งการฝึกอบรมโดยใชค้วามถ่ี 
ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยมีมีเกณฑใ์นการแผลผลดงัตารางท่ี 3.3  
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ตารางที ่3.3  เกณฑท่ี์ใชอ้ภิปรายผลตวัแปรตามสภาพปัจจุบนัและความตอ้งการฝึกอบรม 

ก าหนดค่าความหมาย 
ของคะแนนเฉลีย่ 

ความหมาย 

4.50 – 5.00 ตรงกบัสภาพปัจจุบนัมากท่ีสุด/มีความตอ้งการมากท่ีสุด 
3.50 – 4.49 ตรงกบัสภาพปัจจุบนัมาก/มีความตอ้งการมาก 
2.50 – 3.49 ตรงกบัสภาพปัจจุบนัปานกลาง/มีความตอ้งการปานกลาง 
1.50 – 2.49 ตรงกบัสภาพปัจจุบนันอ้ย/มีความตอ้งการนอ้ย 

0 – 1.49 ตรงกบัสภาพปัจจุบนันอ้ยท่ีสุด/มีความตอ้งการนอ้ยท่ีสุด 
 
 3.4.3 สถิติท่ีใช้ในการทดสอบสมมติฐานใช้การทดสอบค่าที (t-test) และการวิเคราะห์
ความแปรปรวนแบบทางเดียว (one way analysis of variance : ANOVA)  
 
 
 
 
 

 


