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บทคัดย่อ 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อและพัฒนาแบบจ าลองการจัดการความรู้ของ
มหาวิทยาลัยเอกชน ในประเทศไทยและเพื่อทดสอบความสอดคล้องของ แบบจ าลองความสัมพันธ์เชิง
โครงการสร้างพัฒนาแบบจ าลองการจัดการ ความรู้ของมหาวิทยาลัยเอกชนในประเทศไทยจากการ
พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ ผู้บริหารและอาจารย์ผู้สอนจ านวน 
280  คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในการหาค่าสถิติพื้นฐาน การวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยันและการวิเคราะห์องค์ประกอบการเชิงยืนยันอันดับที่ 2 เพื่อทดสอบความ
สอดคล้องของรูปแบบโครงสร้างองค์ประกอบการจัดการความรู้ของมหาวิทยาลัยเอกชนในประเทศ
ไทย กับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

ผลการวิจัย พบว่า ตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบหลักการจัดการความรู้ของมหาวิทยาลัย
เอกชนในประเทศไทย ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบหลัก ดังนี้  องค์ประกอบด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ องค์ประกอบด้านวัฒนธรรมองค์กร องค์ประกอบด้านบุคคลากรในองค์กร องค์ประกอบ
ด้านกระบวนการจัดการความรู้ และองค์ประกอบด้านผู้น าในองค์กร ซึ่งทั้ง 5 องค์ประกอบหลักจะต้อง
ปฏิบัติผ่านตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบย่อยทั้งหมด 14 องค์ประกอบและตัวแปรการจัดการความรู้ของ
มหาวิทยาลัยเอกชนทั้งหมด 42 ตัวแปร  ตัวแปรรวมการจัดการความรู้ของมหาวิทยาลัยเอกชนใน
ประเทศไทยประกอบด้วยตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบหลักรวม 5 องค์ประกอบ  เรียงล าดับตามน้ าหนัก
องค์ประกอบจากมากไปน้อยได้ดังนี้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มีค่าองค์ประกอบเท่ากับ 0.96 ด้าน
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วัฒนธรรมองค์กร มีค่าองค์ประกอบเท่ากับ 0.95  ด้านบุคคลากรในองค์กร มีค่าองค์ปรกอบเท่ากับ 0.82 
ด้านกระบวนการจัดการความรู้  มีค่าองค์ประกอบเท่ากับ  0.75 และด้านผู้น าในองค์กร มีค่า
องค์ประกอบเท่ากับ 0.72  ผลการทดสอบความสอดคล้องของโมเดลโครงสร้างการจัดการความรู้ของ
มหาวิทยาลัยเอกชนในประเทศไทย โดยใช้ค่า ได-สแควร์ ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน และค่าดัชนี
วัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ (Chi-Square = 40.67, df = 44, p = 0 .61531, GFI = .98, AGFI = .95, RMSEA = 
.000)  

ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของการพัฒนาแบบจ าลองการจัดการความรู้ของมหาวิทยาลัยเอกชนใน
ประเทศไทยมีผลต่อการประกันคุณภาพการศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนในประเทศไทย  พบว่า การ
จัดการความรู้ของมหาวิทยาลัยเอกชนในประเทศไทยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลทางตรงต่อความ
มาตรฐานด้านการพัฒนาสถาบันและบุคลากรเท่ากับ 0.53 มีค่าความเที่ยงร้อยละ 45 มีค่าสัมประสิทธิ์
อิทธิพลทางตรงต่อมาตรฐานด้านหลักสูตรและการเรียนการสอนเท่ากับ 0.54 มีค่าความเที่ยงร้อยละ 43 
และมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล ทางตรงต่อมาตรฐานด้านระบบการประกันคุณภาพเท่ากับ 0.58 มีค่าความ
เที่ยงร้อยละ 52 
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ABTRACT 

 
The objectives of this research were: 1) to construct an develop the indicators on 

Knowledge Management of private university administrators in Thailand, and 2) to investigate the 

congruence of causal model on indicator of Knowledge Management of private university 

administrators in Thailand and empirical data. The samples using in this study included 280 

administrators and lecturers selected by Multi Stage Sampling.  The instrument was the 5 Level- 

Rating Scale.  Data were analyzed by using computer program in calculating the basic statistic, 

confirmative analysis, and second order confirmative factor analysis for testing congruence between 

factor structure model in Knowledge Management of private university administrators in Thailand 

and the empirical data. 
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The research findings: 

The variables as major factors affecting Knowledge Management of private 

university administrators in Thailand, consisted of 5 major variables as follows:  1) Technology 2) 

Culture  Organization 3) Knowledge Management Process, 4) Personal Organization and 5) 

Leadership Organization.  All of these 5 major factors had to perform through variables with total of 

14 sub-factors, and 42 indicators in Knowledge Management of private university. The weights 

loaded of  the 5 factors were 1) 0.96 for the Technology  2) 0.95 for the Couture  Organization, 3) 

0.75 for the Knowledge Management Process, 4) 0.82 for the Personal Organization, and 5) 0.72 for 

the Leadership Organization 

The goodness of fit of structural relationship model showed its consistency with the 

empirical data (Chi-Square = 40.67, df = 44, p = 0 .61531, GFI = .98, AGFI = .95, RMSEA = .000). 

Statistical analysis results confirmed the research hypotheses. 

The Analysis of model development of knowledge management in private university 

in Thailand effect to educational quality assurance found that knowledge management has direct 

influency for Dvelopment  institution and personal standard equal 0.53 R2=0.45 , has direct influency 

for instruction and teaching standard equal 0.54 R2=0.43,and has direct influency for quality 

assurance system  standard equal 0.58  R2=0.52 
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กิตติกรรมประกาศ 

 

วิทยานิพนธ์นี้ส าเร็จลุล่วงลงได้ด้วยความกรุณาอย่างยิ่งของ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิชิต  อู่อ้น 

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และดร.ณัฐสพันธ์ เผ่ าพันธุ์  อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม ที่กรุณาให้

ค าปรึกษา ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ ตรวจแก้ไขวิทยานิพนธ์ และติดตามความก้าวหน้าอย่าง

สม่ าเสมอ ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณท่านทั้งสองเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ 

ขอกราบขอบพระคุณคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์  ที่กรุณาให้ค าแนะน าในการปรับปรุง

วิทยานิพนธ์ที่ให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารย์ผู้สอน ทุกท่าน ที่ได้อบรมสั่งสอนให้ความรู้และประสบการณ์

ที่มีค่าแก่ผู้วิจัยซึ่งเอ้ืออ านวยต่อการท าวิทยานิพนธ์นี้เป็นอย่างมาก รวมถึงการน าไปใช้ประโยชน์ต่อการ

ท างานได้เป็นอย่างดี 

ขอขอบพระคุณ  รองศาสตราจารย์ ดร.กัญญามน  อินหว่าง  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิริพร เสริ

ตานนท์ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ พูนฤดี สุวรรณพันธุ์ ที่ได้กรุณาสละเวลาอันมีค่ายิ่งของท่าน ปรับปรุง

แก้ไขเคร่ืองมือวิจัยจนได้เคร่ืองมือที่มีคุณภาพ 

ขอขอบพระคุณเพื่อนๆ นักศึกษาปริญญาเอกทุกท่านที่ เป็นก าลังใจและให้การสนับสนุนการ

ท างานอย่างต่อเน่ือง 

ขอกราบขอบพระคุณทุกท่านที่ยังไม่ได้เอ่ยนามที่ได้มีส่วนร่วมให้งานวิจัยชิ้นนี้เสร็จสิ้น

สมบูรณ์ไปด้วยดี คุณความดีหรือประโยชน์อ่ืนใดอันเกิดจากวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบเป็น

เคร่ืองบูชาพระคุณบิดามารดาและบูรพาจารย์ที่ให้การศึกษาอบรมสั่งสอน ให้สติปัญญาและคุณธรรม

อันเป็นเคร่ืองชี้น าความส าเร็จในชีวิตของผู้วิจัยต่อไป 
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