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กติตกิรรมประกาศ 

 ความสําเร็จของการทําวิทยานิพนธ์ฉบับน้ี ผู ้วิจ ัยได้รับความกรุณาอย่างดียิ่ง จาก          

รองศาสตราจารย ์ดร.ประสงค์  ปราณีตพลกรัง อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ท่ีไดใ้ห้ความกรุณา

สละเวลาอนัมีค่าใหค้าํปรึกษาพร้อมทั้งใหค้าํช้ีแนะท่ีเป็นประโยชน์อยา่งยิ่ง ช่วยเหลืออยา่งเต็มกาํลงั

ในการพฒันาผลงานวชิาการท่ีจะไปนาํเสนอในงานประชุมวิชาการทั้งระดบัชาติและนานาชาติ  ซ่ึง

รวมถึงผลงานตีพิมพใ์นวารสารวิชาการระดบันานาชาติของผูว้ิจยัทุกฉบบั  ตลอดจนติดตามการทาํ

วิทยานิพนธ์ของผูว้ิจยัอย่างใกล้ชิด เส้นทางของการทาํงานวิจยัฉบบัน้ีตอ้งผ่านการดาํเนินงานท่ี

ยากลาํบากและใชเ้วลาหลายปีกว่าจะสําเร็จ ผูว้ิจยัไดเ้รียนรู้ประสบการณ์มากมายจากท่านอาจารย ์

ซ่ึงไดใ้ห้ความช่วยเหลือ และตรวจสอบในทุกทางเพื่อให้งานวิจยัฉบบัน้ีออกมาอย่างสมบูรณ์ท่ีสุด 

การผ่านประสบการณ์ท่ียากลาํบากทาํให้ผูว้ิจยัได้มีฐานรากท่ีมัน่คงในการวิจยั มุ่งมัน่ท่ีจะผลิต

งานวิจยัท่ีมีคุณค่าต่อสังคมเช่นเดียวกบัท่านอาจารย ์ถึงแมช่้วงเวลาแห่งการเรียนรู้ในบางคร้ังตอ้ง

แลกมาซ่ึงความทุกข์ยาก แต่ก็ช่วยให้ผูว้ิจยัไดม้องโลกในมุมท่ีกวา้งข้ึน พน้ไปจากความยึดถือแต่

ความคิดของตวัเอง ช่วยให้ผูว้ิจยัมองโลกไดอ้ยา่งเป็นธรรมชาติมากข้ึน มีความคิดท่ีเติบโตข้ึน และ

รู้จกัท่ีจะคิดก่อนพูด ไม่จาํเป็นตอ้งพูดทุกอยา่งท่ีคิด นอกจากน้ีท่านอาจารยย์งัไดส้อนบทเรียนอนัมี

คุณค่าอีกประการท่ีสําคญัให้ผูว้ิจยั คือ อย่าหวงัเพียงผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนเฉพาะหน้าอย่างรวดเร็ว ให้

มองถึงกระบวนการในภาพรวมดว้ยว่าผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนนั้นไดส้ร้างกระบวนการเรียนรู้ท่ีพร้อมจะ

ส่งผลหรือยงั เน่ืองจากหากสนใจเพียงผลลพัธ์อยา่งเดียว เราจะไม่เขา้ใจถึงกระบวนการท่ีเราควรจะ

ใชใ้นการดาํเนินการทุกอยา่งในชีวิตของเรา เราจะมุ่งเพียงให้ไดผ้ลลพัธ์ท่ีตอ้งการโดยไม่สนใจส่ิง

อ่ืนใด ส่ิงท่ีจะให้ผลยอ่มให้ผลเม่ือถึงเวลาของมนั เช่นเดียวกบัผลไมเ้ม่ือถึงเวลาท่ีมนัควรจะให้ผล

มนัก็จะใหผ้ลเอง เราเพียงแต่สร้างเหตุ สร้างกระบวนการท่ีดี เพื่อให้เกิดผลท่ีดี ซ่ึงความคิดท่ีเติบโต

ข้ึนเช่นน้ี คงจะไม่เกิดข้ึนในชีวิตของผูว้ิจยั หากไม่ได้มีโอกาสพบและใช้เวลาแลกเปล่ียนความ

คิดเห็นร่วมกนัมาอยา่งยาวนานกบัท่านอาจารย ์ ผูว้จิยัจึงขอกราบขอบพระคุณท่านอาจารยเ์ป็นอยา่ง

สูงไว ้ณ ท่ีน้ี 

   ขอขอบพระคุณ ดร.นิเวศ จิระวิชิตชัย อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ซ่ึงไดใ้ห้ แนวคิด 

ขอ้แนะนาํ และช่วยเหลือในการติดตามงานธุรการ จนกระทัง่วิทยานิพนธ์น้ีมีความถูกตอ้งสมบูรณ์ 

จนกระทัง่สาํเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง 
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 ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณ ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.เทพฤทธ์ิ บณัฑิตวฒันาวงศ์ รักษาการ

ผูอ้าํนวยการหลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลยัศรีปทุม 

และผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.สุรศักด์ิ มังสิงห์ ผูอ้าํนวยการหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวทิยาลยัศรีปทุม ท่ีให้คาํช้ีแนะถึงขอ้กาํหนดวิธีการขั้นตอนใน

การเรียนการสอนแก่ผูว้จิยั ทาํใหผู้ว้จิยัทราบขอ้กาํหนดต่างๆ ท่ีชดัเจนข้ึน 

 ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณ ดร.กิตติมา เมฆาบญัชากิจ ท่ีมีส่วนสําคญัในการผลกัดนัและให ้      

ขอ้ช้ีแนะใหผู้ว้จิยัไดเ้ขา้มาศึกษาในมหาวทิยาลยัศรีปทุมแห่งน้ี  

 ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณคณาจารยใ์นหลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศ มหาวิทยาลยัศรีปทุม ทุกท่านท่ีได้ให้ความรู้เชิงวิชาการ ในแต่ละรายวิชาท่ีผูว้ิจยัได ้           

ศึกษาเล่าเรียนในมหาวทิยาลยัแห่งน้ี 

 ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 9 ท่าน ท่ีให้ความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบ

ขอ้คาํถามของแบบสอบถามท่ีนาํมาใชใ้นงานวจิยัฉบบัน้ี  

 ผูว้จิยัขอบพระคุณ ผูต้อบแบบสอบถามทุกท่านท่ีอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม ให้ขอ้มูล 

ในทุกฉบบัซ่ึงถือเป็นส่ิงท่ีสร้างคุณค่าแก่งานวจิยัฉบบัน้ี 

 ผูว้จิยัขอขอบคุณพี่ นอ้ง และเพื่อนๆ จากมหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ และมหาวิทยาลยั

ศรีปทุม ท่ีคอยใหก้าํลงัใจมาโดยตลอดระยะเวลาท่ีศึกษา  

 ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณทุกท่านท่ีมีอุปการะในทุกๆ กรณี และเป็นกาํลงัใจดว้ยดีเสมอมาท่ี

ไม่สามารถกล่าวถึงได้ครบถ้วนด้วยความซาบซ้ึงอย่างจริงใจ  ผูว้ิจยัขออธิษฐานจิตมอบบูชาแด่

พระคุณแห่งผูมี้พระคุณทุกท่านในทุกสถานภาพ ดว้ยความเคารพอยา่งยิง่  

 เหนืออ่ืนใด ผูว้จิยัขอขอบคุณภรรยาอนัเป็นท่ีรัก กลัยา ใจรักษ ์ท่ีเป็นกาํลงัแรงใจท่ีดี และ

คอยสนบัสนุน ช่วยเหลือในหลายดา้นของการทาํวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี ตลอดระยะเวลากว่า 6 ปี ท่ี

ร่วมทุกข ์ร่วมสุขกนัมา ช่วยเหลือเป็นแรงใจใหแ้ก่กนัมาโดยตลอด 

 สุดท้ายน้ีคุณค่าและประโยชน์ใดๆ อนัพึงมีจากวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี ผูว้ิจยัขอมอบแด่          

พอ่ แม่ผูใ้หก้าํเนิดและให้การเล้ียงดู ให้การศึกษา และให้กาํลงัใจเก้ือกูลลูกคนน้ีเสมอมา  ตลอดจน

มอบแด่คณาจารยทุ์กท่านผูป้ระสิทธ์ิประสาทความรู้ประสบการณ์แก่ผูว้ิจยั จนประสบความสําเร็จ

ในการศึกษา ทาํใหส้ามารถผา่นอุปสรรคต่างๆ มาไดด้ว้ยดี ขอกราบขอบพระคุณอีกคร้ัง 

 

นายรัฐ  ใจรักษ ์

                                                              


