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การใช้ข้อมูลทางการบัญชีในการบริหารสินเชื่อของธนาคารพาณิชย์ 

ในเขตกรุงเทพมหานคร 

พัฒชรี  ปงตาค า 
นักศึกษามหาวิทยาลัยศรีปทุม 

บทคัดย่อ 

การศึกษาการใช้ข้อมูลทางการบัญชีในการบริหารสินเชื่อของธนาคารพาณิชย์ในเขต
กรุงเทพมหานครโดยใช้วิจัยเชิงส ารวจ กลุ ่มประชากร คือ พนักงานวิเคราะห์สินเชื ่อของ
ธนาคารพาณิชย์ในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งเลือกวิธีการสุ่มตัวอย่าง (Sampling Techniques) 100 
ราย โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ 
ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการศึกษาข้อมูลพบว่า พบว่า การวิเคราะห์ข้อมูลทางการบัญชีเพื่อการบริหารสินเชื่อของ

ธนาคารพาณิชย์อยู่ในระดับมาก ซึ่งได้แก่ ด้านความสามรถในการช าระหนี้ ด้านสภาพเศรษฐกิจ 

และด้านหลักประกัน เกี่ยวกับนโยบาย  C’s หรือการพิจารณาคุณค่าทางเครดิตลูกค้า รวมถึงการให้

ความส าคัญของข้อมูลทางบัญชีซึ่งได้แก่ สภาพคล่องทางการเงิน ความสามารถในการท าก าไร 

ความสามารถในการช าระหนี้ และประสิทธิภาพในการใช้สินทรัพย์ 

  การวิเคราะห์อัตราส่วนทางการเงินของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ก็มีความส าคัญไม่ว่าจะเป็นอัตราส่วนทุนหมุนเวียน อัตราส่วนทุนหมุนเวียนเร็ว ระยะเลาถัวเฉลี่ย
การเก็บสินค้าคงคลัง อัตราก าไรขั้นต้นต่อยอดขาย อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม อัตรา
ผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ้น ระยะเวลาถัวเฉลี่ยการเก็บหนี้ อัตราส่วนหนี้สินต่อทุน อัตราส่วนหนี้สินต่อ
สินทรัพย์อัตราและก าไรสุทธิต่อยอด เพราะอัตราส่วนทางการเงินเหล่านี้สามารถน ามาประเมิน
ความเสี่ยงเพื่อตัดสินใจในการที่จะปฏิเสธการขอสินเชื่อของลูกค้า หรือลดวงเงินสินเชื่ อ หรือ
ก าหนดเงื่อนไขอื่นๆ เพิ่มเติม ให้เหมาะสมกับความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต 
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บทน า 

 ในปัจจุบันการใช้ข้อมูลทางการบัญชี
เป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับผู้มีส่วนได้เสียหรือ
ผู้เกี่ยวข้องกับกิจการ เนื่องจากข้อมูลทางการ
บัญชีจะแสดงให้เห็นถึงฐานะทางการเงินและ
ผลการด าเนินอันแท้จริงของกิจการ ว่ากิจการ
มีผลประกอบการที่ชี้ ให้ถึงการประสบ
ความส าเร็จหรือไม่ในการบริหารธุรกิจของ
กิจการนั้น พร้อมชี้ให้ เห็นถึงข้อบกพร่อง
ต่างๆ เช่น  ประสิทธิภาพในการใช้ทรัพย์สิน 
ความสามารถในการท าก าไร ความสามารถ
ในการช าระหนี้ และการเติบโตของกิจการ 
 ในปี  2556  นี้ธนาคารอิสลามได้
ประสบกับปัญหาหนี้เสีย ท าให้ประชาชนที่
ฝากเงินไม่มั่นใจแห่ไปถอนเงินออกมาเป็น
จ านวนมาก ซึ่งปัญหาที่ผ่านมาเกิดจาก 3 
สาเหตุหลักคือปล่อยสินเชื่อไม่รอบคอบ
ประเมินหลักประกันเกินจริงและไม่มีการ
ติดตามหนี้ที่ดีพอกระทรวงการคลังจึงเร่งสั่ง
ท าแผนฟื้นฟูเป็นการเร่งด่วนเพื่อลดปัญหา
หนี้เสียที่พุ่งสูงถึง 24,000 ล้านบาท ท าให้
ธน าค า ร อิสล ามต้ อ ง เ ร่ ง แก้ ปั ญหาหนี้ 
โดยเฉพาะในกลุ่ม รายใหญ่ 100 ราย และหนี้
รายย่อย 30,000 ราย ซึ่งจะต้องเรียกมาปรับ
โครงสร้างหนี้แต่อย่างไรก็ตามมีการยอมรับ
ว่าหนี้ เสียจากการตั้งตัวแทนหรือนอมินี
อาจจะติดตามคืนมาได้ยาก คาดว่าจะมีความ

สูญเสียจริงๆ ประมาณ 10,000 ล้านบาท 
(กรุงเทพธุรกิจ, 2556: ออนไลน์)  
 จากปัญหาข้างต้นธนาคารพาณิชย์
หรือสถาบันการเงินจึงมีแนวทางที่จะป้องกัน
ความสูญเสียในการลงทุน จึงจ าเป็นต้อง
ก าหนดนโยบายเบื้องต้นในอันที่จะป้องกัน
หรือรักษาเงินทุนหรือลดความเสี่ยงภัย  ให้
น้อยลง ซึ่งการให้สินเชื่อเป็นการลงทุนก้อน
ใหญ่ของธนาคารพาณิชย์และสถาบันการเงิน 
จึ ง จ า เป็นต้ อ งมี ก า รบ ริหารสิน เชื่ อที่ มี
ประสิทธิภาพ ซึ่งจะมีกระบวนการทั้งการ
พิจารณาคุณค่าทางเครดิต การพิจารณาคุณค่า
ทางเครดิตของธุรกิจที่มีผลต่อการพิจารณา
อนุมัติสินเชื่อและการวิเคราะห์ทางการเงิน 
เมื่อได้มีการให้สินเชื่อแก่ลูกค้าไปแล้ว ก็
จะต้องมีการตรวจสอบทานสินเชื่อ (Credit 
Reviews) และประเมินค่าสินเชื่อ (Credit 
Appraisal) เพื่อให้สามารถป้องกันและ/หรือ
แก้ไขปัญหาของสินเชื่อ ก่อนที่จะมีปัญหา
รุนแรงจนยากแก่การแก้ไข นอกจากนี้ยัง
จะต้องมีเทคนิคในการบริหารหนี้มีปัญหา 
(Problem Loan Management) และการเรียก
เก็บหนี้ (Credit Collection) อย่าง เป็นระบบ
และมีประสิทธิภาพด้วย การให้กู้ยืมเงินของ
สถาบันการเงินจึงจะต้องมีกระบวนการที่
รัดกุมหลายขั้นตอน ที่เรียกว่า กระบวนการ
วิเคราะห์ข้อมูลทางการบัญชีเพื่อใช้บริหาร 
บริหารสินเชื่อ (ชนินทร์ พิทยาวิวิธ, 2548)
 ดังนั้น ผู้ศึกษาจึงสนใจที่จะศึกษาการ

แนวทางให้กับผู้พิจารณาอนุมัติสินเชื่อที่จะ
น าข้อมูลต่างๆ ที่ผู้ศึกษาได้ท าการค้นคว้าวิจัย

มาใช้ประกอบการตัดสินใจอนุมัติสินเชื่อ
ให้กับลูกค้า 
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วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
1 .  เพื่อศึกษาความส าคัญของคุณค่า

ทางเครดิตของธุรกิจ เช่น คุณสมบัติของผู้ขอ
สินเชื่อความสามารถในการช าระหนี้ เงินทุน 
หลักประกัน และสภาพทางเศรษฐกิจ เพื่อ
น ามาประกอบการวิเคราะห์และการบริหาร
สินเชื่อของธนาคารพาณิชย์ ในเขตกรุงเทพฯ 

2 .  เพื่อศึกษาความส าคัญของสภาพ
คล่องทางการเงินของธุรกิจ เช่น สภาพคล่อง
ทางการเงินประสิทธิภาพในการใช้ทรัพย์สิน
ความสามารถในการท าก าไร ความสามารถ
ในการช าระหนี้ และการเติบโตกิจการ เพื่อ
น ามาประกอบการวิเคราะห์และการบริหาร
เชื่อของธนาคารพาณิชย์ ในเขตกรุงเทพฯ 

3. เพื่อศึกษาการวิเคราะห์อัตราส่วน
ทางการเงินของกิจการเพื่อน ามาประกอบการ
วิเคราะห์และการบริหารสินเชื่อของธนาคาร
พาณิชย์ในเขตกรุงเทพฯ 

สมมติฐานของการศึกษา 

 1. การพิจารณาคุณค่าทางเครดิตของ

ธุรกิจ เช่น คุณสมบัติของผู้ขอสินเชื่อ

ความสามารถในการช าระหนี้ เงินทุน 

หลักประกัน และสภาพทางเศรษฐกิจ  มี

ความส าคัญในการพิจารณาอนุมัติและการ

บริหารสินเชื่ออย่างไร 

 2.  การพิจารณาสภาพคล่องทาง

การเงินของธุรกิจ  เช่น สภาพคล่องทาง

การเงิน ประสิทธิภาพในการใช้ทรัพย์สิน 

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ท า ก า ไ ร  แ ล ะ

ความสามารถในการช าระหนี้ มีความส าคัญ

ในการพิจารณาอนุมัติและการบริหารสินเชื่อ

อย่างไร 

 3 .  การวิ เคราะห์ อัตราส่ วนทาง

การเงินของกิจการ มีความส าคัญในการ

พิจารณาอนุมัติ และการบริหารสิน เชื่ อ

อย่างไร 

ทฤษฏีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

  สินเชื่อ (Credit) มีที่มาจากค าภาษา

ลาตินว่า Credere แปลว่า to trust หรือ to 

believe และนักวิชาการบางท่านกล่าวว่ามา

จากค าภาษาลาติน Credo ซึ่งเป็นค าผสม

ระหว่างค าภาษาสันสกฤต Crad แปลว่า ความ

เชื่อถือไว้วางใจ กับค าภาษาลาติน do แปลว่า 

ท าให้เกิดหรือมอบ จะเห็นได้ว่าที่มาของค า

ว่าสินเชื่อนั้นมาจากรากฐานเดียวกัน คือ 

ความเชื่อถือและไว้วางใจ (ดารณี พุทธวิบูลย์, 

2543: 2) 

  กัญญาภัท ธรรมวงศ์งาม (2553): ได้

ศึกษาเร่ือง “การศึกษาการใช้ข้อมูลทางการ

บั ญ ชี ใ น ก า ร บ ริ ห า ร สิ น เ ชื่ อ ข อ ง

ธนาคารก รุ ง ไทยจ า กั ด  (มหาชน)  ใน

ส านักงานเขตล าปาง” โดยศึกษาการ 1.

วิเคราะห์ C’s policy 2. วิเคราะห์งบการเงิน

และอัตราส่วนทางการเงิน 3. วิเคราะห์เพื่อหา

จุดคุ้มทุนเพื่อป้องกันปัญหาจากการใช้งบ
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การเงินในการบริหารสินเชื่อแก่ธุรกิจขนาด

กลางและขนาดย่อม ปัญหาจากข้อมูลในงบ

การเงินบางแห่งไม่ได้แสดงผลการด าเนินตรง

กับความเป็นจริงเท่าที่ควร ท าให้อาจมีการัด

สินใจผิดพลาด ปัญหาจากงบการเงินไม่มีการ

เปิดเผยข้อมูลที่ครบถ้วนและเพียงพอ และ

ปัญหาจากการที่กิจการไม่มีการจัดท าบัญชี 

เนื่องจากเป็นกิจการที่ไม่ใช่นิติบุคคล ซึ่ง

ปัญหาดังกล่าวเป็นปัญหาที่มีผลกระทบการ

ตัดสินใจในการพิจารณาสินเชื่อของธนาคาร 

 ไพโรจน์  เย็นเศรณี (2551): ได้ศึกษา

เร่ือง “ความสัมพันธ์ระหว่างอัตราส่วนทาง

การเงินกับความเสี่ยงในการพิจารณาให้

สินเชื่อทางการค้า : กรณีศึกษา กลุ่มเกษตร

และอุตสาหกรรมอาหารที่จดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย” โดย

การศึกษาความสัมพันธ์กับความเสี่ยงในการ

พิจารณาให้สินเชื่อทางการค้า แต่ไม่มี

อัตราส่วนทางการเงินตัวใด ที่สามารถบ่งชี้

ทุกระดับความเสี่ยงในการพิจารณาให้สินเชื่อ

ทางการค้า  และจากการวิเคราะห์ความ

ถดถอยเชิงพหุ พบว่า อัตราส่วนทางการเงิน

จ านวน 11 อัตราส่วนมีความสัมพันธ์กับ

ความเสี่ยงในการพิจารณาให้สินเชื่อทางการ

ค้า และพิจารณาในรายละเอียดพบว่า 

อัตราส่วนทางการเงินที่มีความสัมพันธ์กับ

ทุกระดับความเสี่ยงในการพิจารณาสินเชื่อ

ทางการค้า คือ อัตราส่วนเงินทุนหมุนเวียน

เร็วและอัตราส่วนก าไรสุทธิ ดังนั้นผู้พิจารณา

สินเชื่อควรน าทั้ง 2 อัตราส่วนที่กล่าวข้างต้น 

มาใช้ในการตัดสินใจในการพิจารณาการให้

สินเชื่อทางการค้าทุกกลุ่มระดับความเสี่ยง 

ซึ่งจะช่วยให้การตัดสินใจมีความถูกต้องมาก

ยิ่งขึ้น นอกจากนี้ผู้พิจารณาสินเชื่อควรใช้

ข้อมูลเชิงคุณภาพวิเคราะห์ประกอบ เช่น การ

วิเคราะห์สินเชื่อ 6 C’s เป็นต้น ในการ

พิจารณาการให้สิน เชื่ อที่ จะช่วยให้การ

ตัดสินใจมีความถูกต้องมากยิ่งขึ้น 

 ศิริลักษณ์  มกรพันธ์  (2551) : ได้

ศึกษาเร่ือง “ความสัมพันธ์ระหว่างอัตราส่วน

ทางการเงินกับความความเสี่ ยงในการ

พิจารณาให้สินเชื่อการค้า กรณีศึกษาบริษัท

ในกลุ่มอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพย์และ

ก่อสร้าง” โดยศึกษา อัตราส่วนทุนหมุนเวียน 

อัตราส่วนทุนหมุนเ ร็ว  อัตราส่วนก าไร

ขั้นต้น  อัตราส่วนก าไรสุทธิ  อั ตราส่วน

ผลตอบแทนจากสินทรัพย์รวม อัตราส่วน

ผลตอบแทนจากส่วนของผู้ถือหุ้น อัตราส่วน

การหมุนเวียนของสินค้าคงเหลือ อัตราส่วน

ของสินทรัพย์รวม อัตราส่วนหนี้สินต่อ

สินทรัพย์  อัตราส่วนหนี้สินระยะยาวต่อ

สินทรัพย์รวม อัตราส่วนความสามารถใน

การช าระดอกเบี้ย อัตราส่วนกระแสเงินสด

จากการด าเนินงานต่อหนี้สินหมุนเวียน และ
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อัตราส่วนกระแสเงินสดจากการด าเนินงาน

ต่อหนี้สินรวม มาเป็นข้อมูลประกอบการ

ตัดสินใจในการพิจารณาให้สินเชื่อทางการค้า

ได้ทุกกลุ่มระดับเสี่ ยง  ซึ่งจ าช่วยให้การ

ตัดสินใจมีความถูกต้องมากยิ่งขึ้น 

 สุวกานต์ วัฒนธีรกุล (2552)  : ได้

ศึกษาเร่ือง “แนวทางการบริหารสินเชื่อเพื่อ

ลดความเสี่ยงสินเชื่อของธนาคารออมสิน 

ภาค 7”โดยให้ความส าคัญในการวิเคราะห์

สินเชื่อในด้าน 1.ความสามารถในการช าระ

ห นี้  2.คุ ณ ส ม บั ติ ข อ ง ผู้ ข อ สิ น เ ชื่ อ  3.

หลักประกัน 4.เงินทุน 5.สภาพทางเศรษฐกิจ 

และ6.ประเทศที่ติดต่อด้วย นอกจากนั้นยัง

ควรตรวจสอบข้อมูลจากศูนย์เครดิตแห่งชาติ 

เพื่อดูประวัติการช าระหนี้และภาระหนี้ของ

ลูกหนี้ โดยเน้นการให้ความส าคัญต่อคุณภาพ

ของสินเชื่อมากกว่าการเพิ่มขึ้นของสินเชื่อ 

เนื่องจากการก าหนดเป้าหมายการให้สินเชื่อ

สูงมีผลท าให้คุณภาพสินเชื่อลดลง ความเสี่ยง

ในการบริหารสินเชื่อสูงขึ้น ก่อให้เกิดปัญหา

หนี้ค้างช าระได้ 

วิธีการศึกษา 
การศึกษาค้นคว้าอิสระ เร่ือง การใช้

ข้อมูลทางการบัญชีในการบริหารสินเชื่อของ
ธนาคารพาณิชย์ ในเขกรุงเทพฯ ผู้ศึกษาได้มี
วิธีการศกึษาเชิงปริมาณ โดยใช้การวิจัยเชิง 

ส ารวจ  และใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล กลุ่มตัวอย่างคือ 
พนักงานวิเคราะห์สินเชื่อ จ านวน 100 คน 
 
เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษา 
  ผู้ศึกษาได้สร้างเคร่ืองมือโดยแบ่ง
ออกเป็น 4 ส่วน ดังนี:้-  
 ส่วนที่ 1   ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบ
แบบสอบถาม เช่น เพศ อายุ  การศึกษา 
ประสบการณ์ท างาน เป็นต้น 
 ส่วนที่ 2   ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็น
ต่อระดับความส าคัญของการวิเคราะห์คุณค่า
ทางเครดิต เพื่อใช้ในการบริหารสินเชื่อ 
 ส่วนที่ 3   ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็น
ต่อระดับความส าคัญของการวิเคราะห์สภาพ
คล่องทางการเงินของกิจการเพื่อใช้ ใน
พิจารณาอนุมัติและการบริหารสินเชื่อ 
 ส่วนที่ 4    ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็น
ต่อระดับความน่าเชื่อถือในการช าระหนี้ของ
การวิ เคราะห์ อัตราส่วนทางการเงินของ
กิจการเพื่อใช้ในพิจารณาอนุมัติและการ
บริหารสินเชื่อ 
 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 1. ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) 

เก็บรวมรวมข้อมูลระดับความส าคัญของการ

พิจารณาคุณค่าทางเครดิตและการใช้ข้อมูล

ทางการบัญชีจากการใช้แบบสอบถาม โดย

สอบถามผู้ที่เกี่ยวข้องในการพิจารณาอนุมัติ
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และบริหารสินเชื่อของธนาคารพาณิชย์ ในเขต

กรุงเทพมหานคร จ านวน 100 คน 

 2. ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) 

โดยการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยและ

การศึกษาค้นคว้าที่เกี่ยวข้อง มีแหล่งข้อมูลมา

จากที่ต่างๆ ทั้งที่เป็นเอกสารและการค้นคว้า

ผ่านระบบอินเตอร์เน็ต 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics)  

1. ค่าความถี่  
2. ค่าเฉลี่ย  
3. ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
4. ค่าร้อยละ 

การสรุปผลการศึกษา 

 จากการศึกษาการใช้ข้อมูลทางการ
บัญชีเพื่อใช้ในการบริหารสินเชื่อ ในเขต
กรุงเทพมหานคร สามารถอภิปรายผล
การศึกษาจากค าถามที่คาดการณ์ไว้ได้ดังนี้ 

ค าถามที่ 1 การพิจารณาคุณค่าทาง
เครดิตของธุรกิจ เช่น คุณสมบัติของผู้ขอ
สินเชื่อ ความสามารถในการช าระหนี้ เงินทุน 
หลักประกัน และสภาพทางเศรษฐกิจ  มี
ความส าคัญในการพิจารณาอนุมัติและบริหาร
สินเชื่ออย่างไร  

ผลการศึกษาสามารถตอบค าถาม
การศึกษาได้ เนื่องจาก การพิจารณาคุณค่า
ทางเครดิตของธุรกิจ ซึ่งได้แก่ คุณสมบัติของ

ผู้ขอสินเชื่อ ความสามารถในการช าระหนี้ 
เ งิ นทุ น  หลั กป ระ กั น  แ ล ะสภ าพท า ง
เศรษฐกิจ   มีความส าคัญในการพิจารณา
อนุมัติและบริหารสินเชื่อเป็นอย่างมาก โดยมี
ระดับความส าคัญด้านความสามารถในการ
ช าระหนี้มากที่สุด รองลงมาคือด้านสภาพ
ทางเศรษฐกิจ และด้านหลักประกัน 

ค าถามที่ 2 การพิจารณาสภาพคล่อง
ทางการเงินของธุรกิจ  เช่น สภาพคล่อง 
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ใ น ก า ร ใ ช้ ท รั พ ย์ สิ น 
ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ท า ก า ไ ร  แ ล ะ
ความสามารถในการช าระหนี้ มีความส าคัญ
ในการพิจารณาอนุมัติและการบริหารสินเชื่อ
อย่างไร 

ผลการศึกษาสามารถตอบค าถาม
การศึกษาได้ เนื่องจากการพิจารณาสภาพ
คล่องทางการเงินของธุรกิจ ซึ่งได้แก่ สภาพ
คล่อง ประสิทธิภาพในการใช้ทรัพย์สิน 
ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ท า ก า ไ ร  แ ล ะ
ความสามารถในการช าระหนี้ มีความส าคัญ
ในการพิจารณาอนุมัติและการบริหารสินเชื่อ
เป็ นอย่ า ง ม าก  โดยรวมอยู่ ใ น ระดับมี
ความส าคัญมาก  โดยมีการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย
ของระดับความส าคัญ 3 ได้แก่ ด้านสภาพ
คล่องทางการเงิน  มีความส าคัญในการ
พิ จ า รณาระดับมาก  รองลงมาคื อด้ าน
ความสามารถในการท าก าไร มีความส าคัญ
ในก า รพิ จ า รณ า ร ะ ดั บ ม า ก  แ ล ะ ด้ า น
ความสามารถในการช าระหนี้  มี ระดับ
ความส าคัญในการพิจารณาระดับมาก  
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  ค าถามที่ 3 การวิเคราะห์อัตราส่วน
ทางการเงินของกิจการ มีความส าคัญในการ
พิจารณาอนุมัติ และการบริหารสิน เชื่ อ
อย่างไร 

ผลการศึกษาสามารถตอบค าถาม
การศึ กษ าได้  เนื่ อ ง จาก  ก ารวิ เ คร าะห์
อัตราส่วนทางการเงินของกิจการ ซึ่งได้แก่ 
การวิเคราะห์ระยะเวลาถัวเฉลี่ยการเก็บสินค้า
คงคลัง  อัตราส่วนทุนหมุนเวียนเร็ว อัตรา
ก าไรขั้ นต้นต่อยอดขาย  อัตราส่ วนทุน
หมุนเวียน อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์
รวม อัตราส่วนหนี้สินต่อทุน  อัตรา
ผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ้นและอัตราส่วนหนี้สิน
ต่อสินทรัพย์รวม มีความส าคัญและมีความ
น่าเชื่อถือเป็นอย่างมากในการพิจารณาอนุมัติ
และการบริหารสินเชื่อของธนาคารพาณิชย์ 

การอภิปรายผล 

การวิเคราะห์ข้อมูลทางการบัญชีเพื่อ
ใช้ในการบริหารสินเชื่อของธนาคารพาณิชย์
ในเขตกรุงเทพมหานคร 

จากการศึกษาพบว่า การวิเคราะห์
ข้อมูลทางการบัญชีเพื่อการบริหารสินเชื่อ
ของธนาคารพาณิชย์อยู่ ในระดับมาก ซึ่ง
ได้แก่ ด้านความสามรถในการช าระหนี้ ด้าน
สภาพเศรษฐกิ จ  และด้ านหลักประกัน 
เกี่ยวกับนโยบาย  C’s หรือการพิจารณาคุณค่า
ทางเครดิตลูกค้า รวมถึงการให้ความส าคัญ
ของข้อมูลทางบัญชีซึ่งได้แก่ สภาพคล่องทาง
การ เงิน  ความสามารถในการท าก าไร 
ค ว า มส า ม า ร ถ ใ นก า รช า ร ะ หนี้  แ ล ะ

ประสิทธิ ภ าพในก ารใช้ สิ นท รัพย์  ซึ่ ง
สอดคล้องกับสุวกานต์   วัฒนธีรกุล (2552)  
ได้ศึกษาเร่ืองแนวทางการบริหารสินเชื่อเพื่อ
ลดความเสี่ยงสินเชื่อของธนาคารออมสิน 
โดยการศึกษาพบว่าการวิเคราะห์สินเชื่อมี
ค ว า ม ส า คั ญ อ ย่ า ง ม า ก  โ ด ย เ ฉ พ า ะ
ความสามารถในการช าระหนี้ คุณสมบัติของ
ผู้ขอสินเชื่อ และหลักประกัน รวมถึงควร
ตรวจสอบข้อมูลจากศูนย์เครดิตแห่งชาติ เพื่อ
ดูประวัติการช าระหนี้และภาระหนี้ของ
ลูกหนี้ โดยเน้นการให้ความส าคัญต่อคุณภาพ
ของสินเชื่อมากกว่าการเพิ่มขึ้นของสินเชื่อ 
เนื่องจากการก าหนดเป้าหมายการให้สินเชื่อ
สูงมีผลท าให้คุณภาพสินเชื่อลดลง ความเสี่ยง
ในการบริหารสินเชื่อสูงขึ้น ก่อให้เกิดปัญหา
หนี้ค้างช าระได้ 

นอกจากนั้น การวิเคราะห์อัตราส่วน
ทางการเงินของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทยก็มีความส าคัญ
ไม่ ว่ า จะ เป็ น อั ตร าส่ วนทุ นหมุน เ วี ย น 
อัตราส่วนทุนหมุนเวียนเร็ว ระยะเลาถัวเฉลี่ย
การเก็บสินค้าคงคลัง อัตราก าไรขั้นต้นต่อ
ยอดขาย อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม 
อัตราผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ้น ระยะเวลาถัว
เฉลี่ยการเก็บหนี้  อัตราส่วนหนี้สินต่อทุน 
อัตราส่วนหนี้สินต่อสินทรัพย์อัตราและก าไร
สุทธิต่อยอด เพราะอัตราส่วนทางการเงิน
เหล่านี้สามารถน ามาประเมินความเสี่ยงเพื่อ
ตัดสินใจในการที่จะปฏิเสธการขอสินเชื่อ
ของลูกค้า หรือลดวงเงินสินเชื่อ หรือก าหนด
เงื่อนไขอ่ืนๆ เพิ่มเติม ให้เหมาะสมกับความ
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เสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งสอดคล้อง
กั บ ศิ ริ ลั ก ษณ์   ม ก รพั น ธ์  ( 2 5 5 1 )  ไ ด้
ท าการศึกษาเ ร่ืองความสัมพันธ์ระหว่าง
อัตราส่วนทางการเงินกับความความเสี่ยงใน
การพิจารณาให้สินเชื่อการค้า พบว่าควรน า
อัตราส่วนทางการเงินได้แก่ อัตราส่วนทุน
หมุนเวียน อัตราส่วนทุนหมุนเร็ว  อัตราส่วน
ก าไรขั้นต้น อัตราส่วนก าไรสุทธิ อัตราส่วน
ผลตอบแทนจากสินทรัพย์รวม อัตราส่วน
ผลตอบแทนจากส่วนของผู้ถือหุ้น อัตราส่วน
การหมุนเวียนของสินค้าคงเหลือ อัตราส่วน
ของสินทรัพย์รวม อัตราส่วนหนี้สินต่อ
สินทรัพย์  อัตราส่วนหนี้สินระยะยาวต่อ
สินทรัพย์รวม อัตราส่วนความสามารถใน
การช าระ มาเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจ
ในการพิจารณาให้สินเชื่อทางการค้า ซึ่งจะ
ช่วยให้การตัดสินใจมีความถูกต้องมากยิ่งขึ้น 

ข้อเสนอแนะจากการศึกษา 

ผู้ศึกษาได้เก็บข้อมูลเสนอแนะจากผล
การศึกษาแก่ผู้ประกอบการของธุรกิจในการ
เตรียมข้อมูล เพื่อขอสินเชื่อจากธนาคาร
พาณิชย์ โดยน ามาสรุปดังนี้ 

1. การสร้างคุณค่าทางเครดิตของ
ธุรกิจให้มีความน่าเชื่อถือและมีความเสี่ยง
น้อยที่สุด จะท าให้ธนาคารยอมรับได้ เพราะ
คุณค่าทางเครดิตให้ท ารู้ฐานะทางเครดิตของ
ลูกค้า และท าให้รู้ว่าเมื่อธนาคารให้สินเชื่อไป
แล้วจะมีความเสี่ยงมากน้อยเพียงใด ซึ่งมี
ความส าคัญกับพนักงานวิเคราะห์สินเชื่อ
อย่างที่จะประกอบการตัดสินใจอนุมัติสินเชื่อ 

2. การปรับปรุงข้อมูลทางการบัญชี
ให้มีความน่าเชื่อถือ และใกล้เคียงกับความ
เป็นจริงของธุรกิจให้มากที่สุด จะส่งผลให้
การพิจารณาสินเชื่อของพนักงานวิเคราะห์
สินเชื่อน ามาใช้ในการตัดสินใจอนุมัติสินเชื่อ
ง่ายขึ้น  

ข้อเสนอแนะงานวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรศึกษาข้อมูลทางบัญชีของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์และ
ไม่ ได้ จดทะ เบี ยนในตลาดหลั กท รัพย์
เปรียบเทียบกัน 

2. ควรศึกษาตัวแปรอ่ืนๆ เช่น การ
ประมินความเสี่ยงของกิจการ ประเภทธุรกิจ 
ขนาดธุรกิจ งบแสดงฐานะการเงิน งบก าไร
ขาดทุน และงบกระแสเงินสด 

3. งานวิจัยในอนาคตอาจยกตัวอย่าง 
กรณีศึกษาของบริษัท ประมาณ 5 บริษัท 
เกี่ยวกับอัตราส่วนทางการเงินของบริษัท 
เพื่อให้เห็นภาพชัดเจนยิ่งขึ้น 

4. งานวิจัยในอนาคตควรสอบถามผู้
มีประสบการณ์ด้านสินเชื่อตั้งแต่ 5 ปีขึ้นไป 
เพื่อจะได้ให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์และให้
ความเข้าใจเกี่ยวกับสินเชื่อมากยิ่งขึ้น 

5 .  งานวิจั ยในอนาคตควรมีการ
วิเคราะห์จุดคุ้มทุนของกิจการด้วย เพราะจะ
ได้ทราบว่าธุรกิจนี้มีก าไรหรือขาดทุนจาก
การด าเนินงาน การวิเคราะห์จุดคุ้มทุนนี้จะได้
ช่วยให้พนักงานวิเคราะห์สินเชื่อตัดสินใจใน
การให้สินเชื่อง่ายขึ้น 
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