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การศึกษาเปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงด้านสินเช่ือของสถาบันการเงิน 
กรณีศึกษาเปรียบเทียบระหว่างธนาคารพาณิชย์ กับสหกรณ์ออมทรัพย์ 

นิลรัตน์  เฟื่องนคร 
นักศึกษา มหาวิทยาลัยศรปีทุม 

บทคัดย่อ 

 การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงการบริหารความเสี่ยงด้านสินเชื่อของสถาบัน
การเงินโดยวิธีวิเคราะห์อัตราส่วนทางการเงิน และการวิเคราะห์หลักเกณฑ์ในการพิจารณาให้
สินเชื่อในภาพรวม ศึกษาเปรียบเทียบระหว่างธนาคารพาณิชย์กับสหกรณ์ออมทรัพย์  รูปแบบ
การศึกษาในคร้ังนี้ เป็นการศึกษาวิจัยเชิงประจักษ์โดยมีกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาคือ ธนาคาร
พาณิชย์ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  จํานวนทั้งสิ้น 7 ธนาคาร และกลุ่ม
สหกรณ์ออมทรัพย์ จํานวน 1,380 สหกรณ์ ประจําปี 2554 เก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ 
 ผลการศึกษาพบว่า การศึกษาเปรียบเทียบหลักเกณฑ์การพิจารณาให้สินเชื่อ ด้านประเภท
การให้สินเชื่อ  ผู้มีอํานาจอนุมัติและการพิจารณาให้สินเชื่อรวมถึงในด้านการพิจารณาให้สินเชื่อ 
ระหว่างธนาคารพาณิชย์กับสหกรณ์ออมทรัพย์  พบว่า ทั้งความแตกต่างกันและความเหมือนกัน  คือ 
ธนาคารพาณิชย์ จะพิจารณาให้สินเชื่อโดยดูจากระดับคะแนนของเคร่ืองมือการประเมินความเสี่ยง
ของลูกค้าเป็นสําคัญซึ่ง แตกต่างกับสหกรณ์ออมทรัพย์จะพิจารณาการให้สินเชื่อ โดยดูจาก 
ข้อบังคับและระเบียบการให้กู้ในแต่ละประเภทเป็นสําคัญ ธนาคาร  ส่วนที่เหมือนกัน คือ การ
พิจารณาวัตถุประสงค์ในการกู้ ความสามารถในการชําระหนี้คืน สําหรับการใช้อัตราส่วนทาง
การเงินในการวิเคราะห์ถึงความเสี่ยงด้านสินเชื่อ พบว่า อัตราส่วนหน้ีสูญสุทธิต่อเงินให้สินเชื่อ และ
อัตราส่วนค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญต่อเงินให้สินเชื่อ ธนาคารพาณิชย์มีความเสี่ยงสูงกว่าสหกรณ์ ทั้งนี้
อาจเนื่องมาจากธนาคารพาณิชย์มีการให้สินเชื่อกับบุคคลทั่วไปและนิติบุคคลที่หลากหลายถึงแม้จะ
มีเคร่ืองมือมาช่วยในการประเมินความเสี่ยงแต่ก็ถูกจํากัดโดยความถูกต้องของเอกสารที่ใช้ในการ
ประกอบการกู้ที่ถูกต้องตรงกับความเป็นจริงด้วยซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับสหกรณ์ออมทรัพย์สหกรณ์
จะได้ข้อมูลที่ถูกต้องตรงกับความเป็นจริงเพื่อใช้ในการพิจาณาการให้กู้แก่สมาชิกมากกว่าเพราะ
เป็นแหล่งข้อมูลภายในของสมาชิกที่อยู่ภายในหน่วยงาน แต่อัตราส่วนทุนสํารองต่อเงินให้สินเชื่อ
และอัตราส่วนการขยายตัวของเงินให้สินเชื่อ สหกรณ์มีทุนสํารองต่อการป้องกันความสูญเสียกว่า
ธนาคารพาณิชย์ รวมถึงการขยายตัวจากการให้สินเชื่อสหกรณ์ออมทรัพย์มีการขยายตัวมากกว่า
เช่นกัน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากสหกรณ์มีอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ที่ถูกกว่าธนาคารพาณิชย์เพราะอัตราดอกเบี้ย 
เป็นตัวแปรสําคัญในการเปลี่ยนแปลงธุรกิจสินเชื่อ 
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บทน า 
 สถาบันการเงินทั้งสองนี้ทําธุรกิจประเภทเดียวกันคือการให้สินเชื่อบุคคล  มีการให้สินเชื่อ
แก่ประชาชนที่อยู่ในเมืองเหมือนกัน  ในการให้สินเชื่อนี้อาจมีเงื่อนไขบางประการที่แตกต่างกัน
ทําให้ผู้ใช้บริการสินเชื่อต้องเลือกใช้บริการตามความเหมาะสมของตนเอง และสําหรับการใช้
บริการสินเชื่อบุคคลบางคร้ังสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์ก็ใช้บริการของสหกรณ์ออมทรัพย์และ
ใช้บริการของธนาคารไปพร้อมกันด้วย  จึงทําให้กลุ่มลูกค้าหรือกลุ่มเป้าหมายเป็นกลุ่มใกล้เคียงกัน
หรืออาจเป็นกลุ่มเดียวกัน  และในอนาคตคาดว่ามีการแข่งขันเกี่ยวกับสินเชื่อบุคคลกันอย่างรุ่นแรง
เพิ่มมากขึ้น  การให้สินเชื่อที่เกินจําเป็นโดยเกิดการมีหนี้สินหลายทางจนเกินรายได้ของผู้กู้จะนํามา
ซึ่งความเสียหายแก่ผู้ให้กู้และผู้กู้ไปพร้อมกันด้วย 

การบริหารสินเชื่อที่ดีต้องอาศัยข้อมูลทางการบัญชี  เป็นเคร่ืองมือที่สําคัญในการวิเคราะห์
ฐานะทางการเงิน ผลการดําเนินงาน สภาพคล่องของกิจการ  ประเมินผลการดําเนินงานทั้งในอดีต
และปัจจุบัน รวมทั้งการวางแผนในอนาคต  เพื่อใช้ประกอบการวิเคราะห์อนุมัติสินเชื่อ ติดตาม
ฐานะของลูกหนี้เพื่อดูแนวโน้มความสามารถในการชําระหนี้ว่าอาจจะเกิดจากการค้างชําระได้
หรือไม่ และช่วยในการตัดสินใจพิจารณาอนุมัติการแก้ไขหนี้ค้างชําระให้เหมาะสมมีประสิทธิภาพ 
(พงศธร ผลาจันทร์, 2555, หน้า1)  จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น  ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเปรียบเทียบ
การบริหารความเสี่ยงด้านสินเชื่อของสถาบันการเงิน  ระหว่างธนาคารพาณิชย์กับสหกรณ์ออม
ทรัพย์  โดยการนําหลักเกณฑ์ในการพิจารณาให้สินเชื่อ และอัตราส่วนทางการเงินมาวิเคราะห์และ
เปรียบเทียบการเกิดความเสี่ยงเพื่อให้ทราบถึงความเสี่ยงด้านสินเชื่อที่อาจเกิดขึ้นและใช้เป็น  
แนวทางในการบริหารจัดการธนาคารพาณิชย์และสหกรณ์ออมทรัพย์  
 
วัตถุประสงค์ของการศึกษา 

เพื่อศึกษาถึงการบริหารความเสี่ยงด้าน
สินเชื่อของสถาบันการเงินโดยวิธีวิ เคราะห์
อั ตราส่ วนทางการเงิ น และการวิ เคราะห์
หลักเกณฑ์ในการพิจารณาให้สินเชื่อ ศึกษา
เปรียบเทียบระหว่างธนาคารพาณิชย์กับ 
สหกรณ์ออมทรัพย์ 
 
 
วิธีการศึกษาค้นคว้า  

ผู้วิจัยเก็บข้อมูลทางการบัญชีใน
งบการเงินและข้อมูลการพิจารณาการให้
สินเชื่อและการบริหารสินเชื่อที่เปิดเผยต่อ
สาธารณชน  เพื ่อนําข้อมูลมาวิเคราะห์
เปรียบเทียบและวิเคราะห์อัตราส่วนทาง
การเงิน  มีผลต่อการบริหารความเสี่ยงด้าน
สิน เชื่ อ  ง านวิ จั ย ฉบั บ นี้ดํ า เนินก ารตาม
ขั้นตอนของการวิจัยเชิงประจักษ์ (empirical 
research) ประชากรในการวิจัยคร้ังนี้ ธุรกิจ
ธนาคารที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
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ประเทศไทย ในช่วงปี 2554 จํานวนทั้งสิ้น 7 
ธนาคาร เนื่องจากมีข้อจํากัดในที่บางธนาคาร
ไม่ได้เปิดเผยข้อมูลที่นํามาใช้ในการศึกษา  
โดยรวบรวมจากรายงาน 56-1 จากระบบ 
SETSMART  ที่เป็นระบบการเก็บข้อมูลแบบ
ออนไลน์ของตลาดหลักทรัพย์ รวมถึงข้อมูล
ทางการเงินการบัญชีจากเว็บไซต์ของตลาด
ทรัพย์แห่งประเทศไทย  และกลุ่มสหกรณ์ออม
ทรัพย์ จํานวน 1,380 สหกรณ์ จากเว็บไซต์
ข้อมูลของกลุ่ มวิ เคราะห์ภาวะ เศ รษฐกิ จ
สหกรณ์ ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศกรมตรวจ
บัญชีสหกรณ์ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ดังนี้ข้อมูลที่ใช้ในการศึกษาในคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้
เก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) 
ประกอบด้วย 

1. เก็บรวบรวมข้อมูลจากภาพรวมของ
ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น สิ น เ ชื่ อ แ ล ะ
หลักเกณฑ์ในการพิจารณาให้สินเชื่อของ
ธนาคารพาณิชย์และสหกรณ์ออมทรัพย์ 

2.  งบการเงิน แบบแสดงรายการ
ข้อมูลประจําปี (แบบ 56-1) ในช่วงปี 2554- 
โดย เก็บรวมรวมข้อมูลจาก เว็บไซต์ของ
สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย์และ
ต ล า ด ห ลั ก ท รั พ ย์ แ ห่ ง ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย แ ล ะ
ฐ า น ข้ อ มู ล ต ล า ด ห ลั ก ท รั พ ย์ อ อ น ไ ล น์ 
(www.setsmart.com) และรายงานผลการ
ดําเนินงานและฐานะการเงินของสหกรณ์ออม
ทรัพย์ รวมถึงข้อมูลทางด้านอํานาจหน้าที่ กฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ คําสั่ง ประกาศ จากเว็บไซต์
ของธนาคารแห่งประเทศไทย  และข้อมูล

สหกรณ์ออมทรัพย์  จากเว็บไซต์ข้อมูลของ
กลุ่มวิเคราะห์ภาวะเศรษฐกิจสหกรณ์ ศูนย์
เท คโนโล ยี ส ารส นเท ศ ก รม ตรวจบั ญ ชี
สหกรณ์ กระทรวงเกษตร รวมถึงข้อมูลด้าน
อํานาจหน้าที่  กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ คําสั่ง 
ประ ก าศ จากเว็บ ไ ซ ต์ของก รม ส่ ง เส ริม
สหกรณ์ และชุมนุมสหกรณ์ออมทรัพย์แห่ง 
ประเทศไทย    

การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ  โดย

การนําข้อมูลและรายละเอียดต่าง ๆ ที่ได้มา
จากการเก็บรวบรวมข้อมูลนํามาด้านการ
บริหารสินเชื่อ มาทําการศึกษาวิเคราะห์ ทําให้
สามารถเข้าใจและทราบการบริหารด้านสินเชื่อ
ของธนาคารพาณิชย์และสหกรณ์ออมทรัพย์ 

การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ใช้
การวิเคราะห์อัตราส่วนทางการเงิน ซึ่งการ
วิเคราะห์นี้เป็นขั้นตอนหนึ่งของการวิเคราะห์
การบริหารความเสี่ ยงด้ านสินเชื่ อ  ของ
ธนาคารพาณิชย์กับสหกรณ์ออมทรัพย์  โดย
อัตราส่วนทางการเงินมีดังนี ้ 
1.  อัตราส่วนหนี้สูญสุทธิต่อเงินให้สินเชื่อ
รวม (Net loan charge-offs/gross loans & 
leases)  
อัตราส่วนหน้ีสูญสุทธิต่อเงินให้สินเชื่อ 

 =
 หนี้สูญสุทธิ

เงินให้สินเชื่อ
 

2.  อัตราส่วนทุนสํารองต่อเงินให้สินเชื่อรวม 
(Loss reserves/Gross loans & leases)  อัตรา 
ส่วนทุนสํารองต่อเงินให้สินเชื่อ 

http://www.setsmart.com/
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=
ทุนสํารอง

เงินให้สินเชื่อ
 

3.  อัตราส่วนค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญต่อเงินให้
สินเชื่อรวม (Provision for loan losses/Gross 
loans & leases) อัตราส่วนค่าเผื่อหนี้สงสัยจะ
สูญต่อเงินให้สินเชื่อ 

=
ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ

เงินให้สินเชื่อ
 

4.  อัตราการขยายตัวของเงินให้สินเชื่อรวม 
(Annual gross loan & lease growth rate) 
    4.1 อัตราการขยายตัวของเงินให้สินเชื่อ 

=
เงินให้สินเชื่อปีนี้- เงินให้สินเชื่อปีก่อน

เงินให้สินเชื่อปีก่อน
 

    4.2 อัตราการขยายตัวของค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ 

=
ค่าเผื่อหนี้สงสัยปีนี้ - ค่าเผื่อหนี้สงสัยปีก่อน

เงินให้สินเชื่อปีก่อน
 

 
สรุปผลการศึกษา 

ผลการศึกษาเปรียบเทียบหลักเกณฑ์
การพิจารณาให้สินเชื่อ ด้านประเภทการให้
สินเชื่อ และมีอํานาจอนุมัติ  พบว่า ด้าน
ประเภทการให้สินเชื่อ มีความแตกต่างกัน คือ 
ธนาคารพาณิชย์มีการให้สินเชื่อที่หลายหลาย
โดยการจะประเภทนั้นจะดูจากกลุ่มลูกค้าที่เข้า
มาใช้บริการสินเชื่อเป็นหลัก ส่วนสหกรณ์
ออมทรัพย์มีประเภทการให้สินเชื่อที่กําหนด
เฉพาะสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์  และ 
สินเชื่อกับสหกรณ์อ่ืนเท่านั้น  ส่วนด้านผู้มี
อํานาจอนุมัติ พบว่า  มีความแตกต่างกัน คือ 
ธนาคารพาณิชย์ จะให้คณะกรรมการสินเชื่อ
หรือพนักงานที ่ได้รับมอบหมาย ที ่อนุม ัติ

สินเชื่อ โดยระดับอํานาจอนุมัติ พิจารณาจาก
ระดับความเสี่ยงของประเภทสินเชื่อและ
วงเงินรวมของลูกค้า ส่วน สหกรณ์ออมทรัพย์ 
จะให้คณะกรรมการเงินกู้ หรือคณะกรรมการ
ดําเนินการ เท่านั้นที่จะอนุมัติเงินกู้ได้ โดย
พิจารณาการให้กู้ให้เป็นไปตามระเบียบของ
สหกรณ์เท่านั้น  และในด้านการพิจารณาให้
สินเชื่อ ระหว่างธนาคารพาณิชย์กับสหกรณ์
ออมทรัพย์  พบว่า ทั้งความแตกต่างกันและ
ความเหมือนกัน  คือ ธนาคารพาณิชย์ จะ
พิจารณาให้สินเชื่อโดยดูจากระดับคะแนน
ของเคร่ืองมือการประเมินความเสี่ยงของ
ลูกค้าเป็นสําคัญซึ่ง แตกต่างกับสหกรณ์ออม
ทรัพย์จะพิจารณาการให้สินเชื่อ โดยดูจาก 
ข้อบังคับและระเบียบการให้กู้ ในแต่ละ
ป ร ะ เ ภ ท เ ป็ น สํ า คั ญ  ธ น า ค า ร   ส่ ว น ที่
เหมือนกัน คือ การพิจารณาวัตถุประสงค์ใน
การกู้ ความสามารถในการชําระหนี้คืน 

ด้านการใช้อัตราส่วนทางการเงินใน
การวิเคราะห์ถึงความเสี่ยงด้านสินเชื่อ ผลการ
วิเคราะห์พบว่า 1. อัตราส่วนหนี้สูญสุทธิต่อ
เงินให้สินเชื่อ แสดงให้เห็นว่าการให้สินเชื่อ
ของธนาคารพาณิชย์มีความเสี่ยงในการเกิด
ห นี้ สู ญ ม า ก ว่ า ส ห ก ร ณ์ อ อ ม ท รั พ ย์   2 . 
อัตราส่วนทุนสํารองต่อเงินให้สินเชื่อ แสดง
ให้เห็นว่า สหกรณ์ออมทรัพย์มีเงินทุนสํารอง
ต่อการป้องกันความสูญเสียมากกว่าธนาคาร
พาณิชย์  3. อัตราส่วนค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ
ต่อเงินให้สินเชื่อ แสดงให้เห็นว่าการให้
สินเชื่อของธนาคารพาณิชย์มีความเสี่ยงใน
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การเกิดหนี้สูญมากว่าสหกรณ์ออมทรัพย์  4. 
อัตราส่วนการขยายตัวของเงินให้สินเชื่อ แสดง
ให้เห็นว่าสหกรณ์มีการขยายตัวจากการให้
สิน เชื่ อม า ก ก ว่ าธ นา คารพ าณิช ย์ แล ะ  5 . 
อัตราส่วนการขยายตัวของค่าเผื่อหนี้สงสัยจะ
สูญ แสดงให้เห ็นว ่า ธนาคารพาณิชย ์และ
สหกรณ์ออมทรัพย์มีการขยายตัวค่าเผื่อหนี้
สงสัยจะสูญ 
เท่ากัน 

อภิปรายผล 
ด้ า น ป ร ะ เ ภ ท ก า ร ใ ห้ สิ น เ ชื่ อ  ผ ล

การศึกษา พบว่า ธนาคารพาณิชย์มีการให้
สินเชื่อที่หลากหลายโดยดูจากกลุ่มลูกค้าที่เข้า
มาใช้บริการสินเชื่อเป็นหลัก เนื่องจากธนาคาร
พาณิชย์ให้บริการแก่ประชาชนและนิติบุคคล
โดยทั่วไป  และเมื่อศึกษาในเชิงลึกแล้วจะ
พบว่า การให้สินเชื่อของธนาคารพาณิชย์ทุก
ประเภทนั้น อยู่ภายใต้การกํากับดูแล ของ
ธนาคารแห่งประเทศไทย ซึ่ งจะกํ าหนด
หลักเกณฑ์ วิธีการ วงเงินในการให้สินเชื่อ  
ดอกเบี้ยเงินกู้  และเงื่อนไขในการประกอบ
ธุรกิจสินเชื่อรวมทั้งเอกสารประกอบการกู้ใน
แต่ละประเภท ธนาคารพาณิชย์ไม่สามารถ
กําหนดได้ด้วยตนเอง (ข้อมูลจากเว็บไซต์
ธนาคารแห่งประเทศไทย)  ซึ่งจะแตกต่างกับ
สหกรณ์ออมทรัพย์อย่างชัดเจน ทั้งในส่วนของ
ประเภทเงินกู้ เพราะสหกรณ์ออมทรัพย์จะให้
เงินกู้แก่สมาชิกได้ 3 ประเภทเท่านั้น คือ เงินกู้
เพื่อเหตุฉุกเฉิน ในกรณีที่สมาชิกมีเหตุฉุกเฉิน
หรือเหตุอันจําเป็นรีบด่วนและมีความประสงค์

ขอกู้เงิน คณะกรรมการดําเนินอาจให้เงินกู้
เพื่อเหตุน้ันได้ตามระเบียบของสหกรณ์  เงินกู้
สามัญในกรณีที่สมาชิกมีความประสงค์ขอกู้เงิน
สํ าหรั บใช้ จ่ าย เพื่ อการอั นจํ า เป็ นหรื อมี
ประโยชน์ต่าง ๆ คณะกรรมการดําเนินการอาจ
พิจารณาให้เงินกู้สามัญแก่สมาชิกนั้นได้ตาม
ระเบียบของสหกรณ์    เงินกู้พิ เศษ  เมื่อ
สหกรณ์มีฐานะการเงินก้ าวหน้าพอที่จะ
ช่วยเหลือให้เงินกู้ เพื่อส่งเสริมฐานะความ
มั่นคงหรือเพื่อการเคหะ  หรือก่อประโยชน์
ง อ ก เ ง ย แ ก่ ส ม า ชิ ก ไ ด้   ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ดําเนินการอาจให้เงินกู้พิเศษแก่สมาชิกนั้นได้
ตามที่เห็นสมควร โดยผู้กู้ต้องระบุความมุ่ง
หมายแต่ละอย่างของเงินกู้ประเภทนี้ตลอดจน
เงื่อนไขและวิธีการ  และต้องมีหลักประกัน
ตามที่กํ าหนดไว้ในระเบียบของสหกรณ์ 
รวมทั้งในเร่ืองการกําหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ 
วง เงินใ นก ารใ ห้สิน เชื่ อ  ดอก เบี้ ย เ งิน กู้ 
เงื่อนไขในการพิจารณาให้กู้  และเอกสาร
ประกอบการกู้   ซึ่งกําหนดไว้ในระเบียบการ
ใ ห้ กู้ ข อ ง ส ห ก ร ณ์ อ อ ม ท รั พ ย์   โ ด ย
คณะกรรมการดําเนินการสหกรณ์ออมทรัพย์ 
ร่างระเบียบที่ได้รับความเห็นชอบจากนาย
ทะเบียนสหกรณ์ เท่านั้น(ข้อมูลจากเว็บไซต์
กรมส่งเสริมสหกรณ์) 
 ด้านผู้มี อํานาจอนุมัติสินเชื่ อ  ผล
การศึกษา พบว่า  ธนาคารพาณิชย์จะให้
คณะกรรมการสินเชื่อหรือพนักงานที่ได้รับ
มอบหมาย ที่อนุมัติสินเชื่อ โดยระดับอํานาจ
อนุมัติ  พิจารณาจากระดับความเสี่ยงของ
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ประเภทสินเชื่อและวงเงินรวมของลูกค้า โดย
เก็บข้อมูลมาจากรายงานประจําปีของธนาคาร
พาณิชย์ทั้ง 7 แห่ง แต่เมื่อศึกษาในเชิงลึกแล้ว
จ ะ พ บ ว่ า  ก า ร ที่ ธ น า ค า ร พ า ณิ ช ย์  ไ ด้ ใ ห้
คณะกรรมการสินเชื่อหรือพนักงานที่ได้รับ
มอบหมาย อนุมัติให้สินเชื่อ โดยพิจารณาจาก
ระดับความเสี่ยงของสินเชื่อและวงเงินรวมของ
ลูกค้ านั้น  มาจากคํ าสั่ งของธนาคารแห่ ง
ประเทศไทย เร่ือง การปฏิบัติเกี่ยวกับการให้
สินเชื่อ การก่อภาระผูกพัน การลงทุนใน
หลักทรัพย์ และการขายสินทรัพย์ของธนาคาร
พาณิชย์ ข้อ 1 การให้สินเชื่อ ข้อย้อยที่ 1.2 ให้
กําหนดผู้รับผิดชอบงานความเสี่ยงทางเครดิต
แยกจากบุคคลอ่ืน โดยรับผิดชอบการพิจารณา
สินเชื่อ และการก่อภาระผูกพัน ก่อนนําเสนอผู้
มีอํานาจอนุมัติ หลักเกณฑ์การพิจารณาอย่าง
น้อยจะต้องมีข้อกําหนดในเร่ืองความเสี่ยงใน
การชําระหนี้คืนตามกําหนดเวลา ตามลักษณะ
หรือประเภทสินเชื่อ หลักประกันหรือผู้ค้ํ า
ประกันถ้ามี เงื่อนไข และหลักเกณฑ์การคิด
ดอกเบี้ยและ ข้อย่อยที่  1 .3 ให้กําหนดผู้มี
อํานาจอนุมัติการให้สินเชื่อ และการก่อภาระ
ผูกพัน ในแต่ละระดับให้เหมาะสม  โดยอาจ
แยกอํานาจการอนุมัติตามตําแหน่งและอํานาจ
อนุมัติของคณะกรรมการสินเชื่อผู้มีอํานาจตาม
ข้อนี้จะต้องมิใช้บุคคล หรือ คณะบุคคลตาม 
ข้อย่อยที่ 1.2 ยกเว้นกรณีลูกค้ารายย่อยหรือ
วงเงินต่ํา (ข้อมูลจากเว็บไซต์ธนาคารแห่ง
ประเทศไทย)  ซึ่งแตกต่างจาก สหกรณ์ออม
ทรัพย์ ที่จะให้คณะกรรมการเงินกู้มีอํานาจ

หน้าที่ในการพิจารณาวินิจฉัยอนุมัติการให้
เงินกู้แก่สมาชิกตามกฎหมาย  ข้อบังคับ  
ระเบียบ  มติ  และคําสั่งของสหกรณ์ออม
ทรัพย์  รวมทั้ง  ข้อต่อไปนี้ 1) ตรวจสอบการ
ใช้เงินกู้ของสมาชิกให้เป็นไปตามความมุ่ ง
หมายที่ให้เงินกู้นั้น  2) ตรวจสอบการควบคุม
ให้เงินกู้มีหลักประกันตามที่กําหนดไว้ใน
ร ะ เ บี ย บ ข อ ง ส ห ก ร ณ์  แ ล ะ เ มื่ อ เ ห็ น ว่ า
หลักประกันสําหรับเงินกู้รายใดเกิดบกพร่อง  
ก็ต้องกําหนดให้ผู้กู้จัดการแก้ไขให้คืนดี   
ภายในระยะเวลาที่กํ าหนด  3) ดูแลและ
ติดตามการชําระหนี้ของสมาชิกผู้กู้ให้เป็นไป
ตามที่กําหนดในสัญญา  4) สอบสวนเบื้องต้น
ให้ได้ข้อความจริง ในกรณีสมาชิกผู้กู้ขอผ่อน
เวลาการส่งเงินงวดชําระหนี้เงินกู้  หรือผิดนัด
การส่งเงินงวดชําระหนี้  เพื่อเสนอความเห็น
ให้คณะกรรมการดําเนินการพิจารณาผ่อนผัน  
หรือเรียกคืนเงินกู้  หรือสอบสวนลงโทษให้
สมาชิกออกจากสหกรณ์ (ข้อมูลจากเว็บไซต์
กรมส่งเสริมสหกรณ์) ซึ่งจะเห็นว่าในร่าง
ข้อบังคับของสหกรณ์ออมทรัพย์นั้น ไม่ได้
กําหนดให้คณะกรรมการเงินกู้ของสหกรณ์
ออมทรัพย์ พิจารณาความเสี่ยงหรือใช้ความ
เสี่ยงในการอนุมัติให้สินเชื่อแก่สมาชิก 
 น อ ก จ า ก นี้  ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า นี้ ยั ง
สอดคล้องกับแนวคิดและทฤษฎีการบริหาร
การเงินในส่วนที่เกี่ยวกับการกําหนดหน้าที่
ในการปฏิบัติงานและอํานาจในการอนุมัติ 
โ ด ย กํ า ห น ด ขั้ น ต อ น แ ล ะ ห น้ า ที่ ข อ ง
ผู้ปฏิบัติงานให้ชัดเจนเพื่อจะได้ปฏิบัติงาน
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อย่างถูกต้อง รวมทั้งกําหนดอํานาจในการ
อนุมัติแต่ละระดับของสายการบังคับบัญชา
และวงเงินที่สามารถอนุมัติได้  (กฤษฎา สัง
ขมณี, 2550ก, หน้า 59-61; Credit Guru Inc., 
2010a อ้างถึงในวรกร  แช่มเมืองปัก,2554, 
หน้า 14-17) 
 ด้ า น ก า ร พิ จ า ร ณ า ใ ห้ สิ น เ ชื่ อ ผ ล
การศึกษา พบว่า ธนาคารพาณิชย์กับสหกรณ์
ออมทรัพย์มีทั้งความแตกต่างกันและความ
เหมือนกัน  คือ ธนาคารพาณิชย์ จะพิจารณาให้
สินเชื่อโดยดูจากระดับคะแนนของเคร่ืองมือ
การประเมินความเสี่ยงของลูกค้าเป็นสําคัญซึ่ง 
แตกต่างกับสหกรณ์ออมทรัพย์จะพิจารณาการ
ให้สินเชื่อ โดยดูจาก ข้อบังคับและระเบียบการ
ให้กู้ในแต่ละประเภทเป็นสําคัญ  แต่เมื่อศึกษา
ในเชิงลึกแล้วจะพบว่า การพิจารณาให้สินเชื่อ
ของธนาคารพาณิชย์จะปฏิบัติตาม นโยบาย
และหลัก เกณฑ์ที่ ได้ รับจากธนาคารแห่ง
ประเทศไทย ซึ่งเห็นว่าความเสี่ยงด้านเครดิต
จะมีขนาดความรุ่นแรงมากหรือน้อยอยู่กับ
คุณภาพของเงินให้สินเชื่อ  ดังนั้นนโยบายการ
บริหารความเสี่ยงของธนาคารพาณิชย์จึงต้อง
ครอบคลุมถึงกระบวนการพิจารณาให้สินเชื่อ 
เช่น มีการวิเคราะห์ความสามารถชําระหนี้ 
โอกาสที่ล ูกหนี้จะผิดนัด และผลขาดทุนที่
คาดว่าจะเกิด ถ้าลูกหนี้ผิดนัด ซึ่งควรจะโยง
ไปสู่การกําหนดวงเงินให้กู้  ดอกเบี้ย  การ
จัดสรรเงินกองทุนมารองรับ และการสอบทาน
หนี้ (ข้อมูลเว็บไซต์ธนาคารแห่งประเทศไทย) 
ซึ่งสิ่งเหล่านี้ล้วนเป็นเคร่ืองมือในการประเมิน

ความเสี่ยงของลูกค้า แต่การวิเคราะห์เหล่านี้
จะถูกต้องได้จะต้องมีเอกสารประกอบการ
พิจารณาสินเชื่อที่เหมาะสมและถูกต้องด้วย 
ดังนั้นธนาคารแห่งประเทศไทยกําหนดให้
ธนาคารพาณิชย์กํ าหนดหลักเกณฑ์หรือ
แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับเอกสารประกอบการ
พิจารณาให้สินเชื่อ และหลังจากการอนุมัติ
สินเชื่อแล้ว เพื่อให้สถาบันการเงินสามารถ  
1) ตัดสินใจในการอนุมัติสินเชื่อและประเมิน
ความเสี่ยงได้อย่างถูกต้องและต่อเนื่อง  2) 
เข้าใจวัตถุประสงค์การขอสินเชื่อ การใช้เงิน
ที่ได้จากสินเชื่อนั้น และที่มาของเงินในการ
ชําระหนี้ได้ รวมทั้งประเมินความสามารถใน
การชําระหนี้ได้ทันการณ์  3) มั่นใจได้ว่ามี
สิทธิ์เรียกร้องต่อลูกหนี้ได้ตามกฎหมาย  จาก
ที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่าธนาคารแห่งประเทศ
ไทยได้กําหนดนโยบายการให้สินเชื่อของ
ธนาคารพาณิชย์โดยการประเมินฐานะทาง
การเงินของลูกค้าเพื่อวัดความเสี่ยงเป็นอันดับ
แรกก่อนการกําหนดวงเงินที่ จะให้กู้  ซึ่ ง
แ ต ก ต่ า ง กั บ ส ห ก ร ณ์ อ อ ม ท รั พ ย์  คื อ
คณะกรรมการเงินกู้จะพิจารณาการให้กู้ที่
เป็นไปตามระเบียบ ข้อบังคับ เท่านั้นและใน
ระเบียบที่จะพิจารณาการให้กู้ของสมาชิกจาก
สิทธิ์ของสมาชิกเป็นหลักก่อนซึ่งสิทธิ์ของ
สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์ส ่วนใหญ่จะ
กําหนดจากอายุการเป็นสมาชิก ทุนเรือน
หุ้นสะสม  ผู้ค้ําประกัน และวัตถุประสงค์ใน
การกู้เป็นตัวกําหนดวงเงินกู้ แล้วถึงพิจารณา
ความสามารถในการชําระหนี้โดยดูอายุการ



8 

 

ทํางานในหน่วยงานต้นสังกัดที่เหลืออยู่ควบคู่
ไปกับยอดเงินคงเหลือจากเงินเดือนของ
สมาชิกว่ามี เพียงพอในการส่งชําระหนี้ให้
ครบถ้วนภายในระยะเวลาที่การทํางานใน
หน่วยงานที่เหลืออยู่ ซึ่งผู้ศึกษาได้พิจารณาจาก
แบบร่างข้อบังคับสหกรณ์ประเภทสหกรณ์ออม
ทรัพย์ของกรมส่งเสริมสหกรณ์แห่งประเทศ
ไทย ที่ระบุไว้ถึง การให้เงินกู้ของสหกรณ์ออม
ทรัพย์ในเร่ืองของ ความมุ่งหมายแห่งเงินกู้ 
ประเภทแห่งเงินกู้  การควบคุมหลักประกัน
และการเรียกคืนเงินกู้ และความผูกพันของผู้กู้
และผู้ค้ําประกัน (ข้อมูลจากเว็บไซต์กรมส่งเสริม
สหกรณ์ออมทรัพย์แห่งประเทศไทย)  โดย
เนื้อหาจะมุ่งเน้นการออกจากงานของสมาชิก
และหลักประกันเงินกู้ของสมาชิก  ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุเมธี ทาวิชัย 
(2546) ที่ว่า ผู้บริหารระดับสูงจะเป็นผู้วาง
นโยบายและแนวทางในการบริหาร  การ
กําหนดกระบวนการบริหารความเสี่ยงเพื่อให้
ผู้ใต้บังคับบัญชานําไปปฏิบัติ โดยการให้
ความสําคัญในกระบวนและแผนการบริหาร
ความเสี่ยงด้านสินเชื่อเพื่อให้ธนาคารได้รับ
ผลตอบแทนที่ดีที่สุด และลดข้อผิดพลาดใน
การบริหารงานที่ต้องเผชิญกับความเสี่ยงอยู่
ตลอดเวลา 
 ถึงแม้ว่าการให้กู้ของสหกรณ์ออม
ทรัพย์ แก่สมาชิกของสหกรณ์นั้นดูเหมือนว่า
จะไม่ได้ใช้เคร่ืองมือในการประเมินความเสี่ยง
ของลูกค้าเมื่อกับธนาคารพาณิชย์  แต่เมื่อผู้
ศึกษาได้ ศึกษาถึงระเบียบการให้กู้ เงินของ

ชุมนุมสหกรณ์ออมทรัพย์แห่งประเทศไทย 
จํากัด ซึ่ง เป็นหน่วยงานที่จัดตั้งขึ้นเพื่อมี
วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ส นั บ ส นุ น แ ล ะ ใ ห้ ค ว า ม
ช่วยเหลือแก่สหกรณ์ออมทรัพย์ โดยดําเนิน
ธุรกิจการรับฝากเงินและให้กู้เงินแก่สหกรณ์
ออมทรัพย์ที่เป็นสมาชิกของชุมนุมสหกรณ์ฯ 
ได้กําหนดถึงในหมวด 1 ข้อกําหนดทั่วไป ข้อ7 
เอกสารที่สหกรณ์ผู้ กู้ต้องเสนอต่อชุมนุม
สหกรณ์ฯ  ข้อย่อยที่  2 งบดุลของสหกรณ์
ประจําปีทางบัญชี ที่มีรายงานของผู้สอบบัญชี
ย้อนหลัง 2 ปี และข้อย่อยที่ 3 งบทดลอง (6 
ช่อง)  3 เดือน ย้อนหลังก่อนยื่นคําขอกู้เงิน  และ 
หมวด 2 การให้เงินกู้ ข้อ 8 ข้อย่อยที่ 1 อนุมัติวง
เงินกู้จํานวนไม่เกิน 3 เท่าของทุนเรือนหุ้น
ของสหกรณ์ผู้ขอกู้  ข้อย่อยที่ 3 กรณีสหกรณ์
ซึ่งกู้ เป็นคร้ังแรก อนุมัติวงเงินกู้จํานวนไม่
เกิน ร้อยละ 50 ของทุนเรือนหุ้นรวมกับทุน
สํารองของสหกรณ์ผู้ขอกู้ (ข้อมูลจากเว็บไซต์
ชุมนุมสหกรณ์ออมทรัพย์แห่งประเทศไทย 
จํากัด) แสดงให้เห็นว่าการให้กู้แก่สหกรณ์อ่ืน 
ก็คํานึงถึงความเสี่ยงจากการให้สินเชื่อ โดย
ใช้ เคร่ืองมือทางการเงินวิ เคราะห์ ในด้าน 
คว า ม ส าม า ร ถ ใ น ก า ร ก่ อ ห นี้ ข อง ลู ก ค้ า 
สัดส่วนของหนี้สินต่อทุน คือสามารถก่อ
หนี้สินได้ไม่เกินกี่เท่าของทุนที่มี เมื่อดูจาก
ระเบียบของชุมนุมสหกรณ์ฯ จะให้ว่า ถ้าเป็น
สหกรณ์ผู้ขอกู้ที่เป็นลูกค้าเดิม จะให้กู้ได้เกิน 3 
เท่าต่อทุน 1 เท่า แต่กรณีเป็นสหกรณ์ผู้ขอกู้ที่
เป็นลูกค้าคร้ังแรก จะได้กู้ได้ไม่เกิน 0.5 เท่าต่อ
ทุน 1 เท่า  ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดและ
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ทฤษฎีหลักการวิเคราะห์การให้สินเชื่อ 5’Ps  ผู้
ขอสินเชื่อโดยพิจารณาดูจากประวัติที่ผ่านมา
ของ ผู้ ข อสิ น เ ชื่ อว่ า เ ป็ น อย่ า งไ ร  มี ค วา ม
น่าเชื่อถือมากน้อยเพียงไร  ผู้ขอสินเชื่อมี
วัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายที่จะกู้เงินไปใช้
ในการเร่ืองใด  ผู้ขอสินเชื่อจะมีความสามารถ
ในการชําระหนี้ได้ทั้งเงินต้นและดอกเบี้ย
ภายใต้เงื่อนไขและระยะเวลาที่กําหนดได้
หรือไม่ และหลักประกันที่ผู้ขอสินเชื่อนํามาใช้
เป็นหลักประกัน ในกรณีที่ผู้ขอสินเชื่อไม่สามารถ
ชําระหนี้ได้ตามเงื่อนไขและระยะเวลาที่กําหนด  
(เฉลิมพล ดุลสัมพันธ์, 2544 อ้างถึงใน ชมพูนุท 
ทรัพย์ทองคํา, 2549, หน้า 15-16 : Hampden 
Bank, 2010; Kwan, & Tan, 1986 อ้างถึงใน วรกร 
แช่มเมืองปัก, 2554, หน้า 18) 

สําหรับการอภิปรายผลที่ได้จากการ
วิเคราะห์อัตราส่วนทางการเงิน เพื่อพิจารณา
ถึงความเสี่ยงด้านสินเชื่อระหว่างธนาคาร
พาณิชย์กับสหกรณ์ออมทรัพย์นั้น ผู้ศึกษาขอ
นําเสนอตามลําดับ ดังนี้   

1. อัตราส่วนหนี้สูญสุทธิต่อเงินให้
สินเชื่อ  แสดงให้เห็นว่าการให้สินเชื่อของ
ธนาคารพาณิชย์มีความเสี่ยงในการเกิดหนี้สูญ
มากว่าสหกรณ์ออมทรัพย์ ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจาก 
ธนาคารพาณิชย์มีการให้สินเชื่อกับบุคคล
ทั่วไป และนิติบุคคล ที่หลากหลายถึงแม้จะมี
เคร่ืองมือมาช่วยในการวัดประเมินความเสี่ยง 
แต่เคร่ืองมือนั้นก็ถูกจํากัดด้วยเอกสารขอผู้กู้ที่
ใช้ในการประกอบการบันทึกต้องถูกต้องตรง
ตามความเป็นจริงด้วย ซึ่งธนาคารแห่งประเทศ

ไทยเห็นข้อจํากัดนี้ถึงได้กําหนดหลักเกณฑ์
ในการใช้ เอกสารประกอบการกู้ ให้กั บ
ธนาคารพาณิชย์(ข้อมูลจากเว็บไซต์ธนาคาร
แห่งประเทศไทย) รวมถึงเรียกเก็บให้ชําระ
หนี้ของธนาคารเป็นการเก็บที่ปลายทางคือ
ลูกค้ านํ า เงินมาชํ าระหนี้ธนาคารเองซึ่ ง
แตกต่างจากสหกรณ์ที่จะให้กู้ เฉพาะกับ
สมาชิกสหกรณ์เท่านั้น และการเรียกเก็บหนี้
เป็นการหักเงินจากเงินเดือนของสมาชิกที่
ได้ รับจากหน่วยงานต้นสังกัด(ข้อมูลจาก
เว็บไซต์กรมส่งเสริมสหกรณ์) ส่งผลให้มีหนี้
สูญเกิดขึ้นน้อยกว่าธนาคาร  

2. อัตราส่วนทุนส ารองต่อเงินให้
สินเชื่อ แสดงให้เห็นว่า สหกรณ์ออมทรัพย์มี
เงินทุนสํารองต่อการป้องกันความสูญเสีย
มากกว่าธนาคารพาณิชย์ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก
ข้อบังคับของสหกรณ์ออมทรัพย์กําหนดให้
สหกรณ์ต้องจัดสรรกําไรสุทธิประจําปีเข้า
เป็นทุนสํารองไม่น้อยกว่าร้อยละสิบของ
กํ า ไ ร (ข้ อ มู ล จา ก เ ว็ บ ไ ซ ต์ ก ร ม ส่ ง เส ริ ม
สหกรณ์) โดยไม่ได้คํานึงถึงปริมาณการให้
สินเชื่อหรือปริมาณการเกิดหนี้สูญ แต่ทุน
สํารองของธนาคารพาณิชย์จะถูกกําหนดด้วย
เคร่ืองมือการประเมินความเสี่ยงที่ธนาคาร
แห่งประเทศไทยได้กําหนดหลักเกณฑ์ Basel 
II ในการดูแลเงินกองทุนของสถาบันการเงิน

( ข ้อ ม ูล จ า ก เ ว ็บ ไ ซ ต ์ ข อ ง สํ า น ัก ง า น
คณะกรรมการกํากับหลักทรัพย์และตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและฐานข้อมูล
ตลาดหลักทรัพย์ออนไลน์ ) สอดคล้องกับ ทวิ
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ติยา บุศยรัตน์ (2541) ที่ว่า ธนาคารควรใช้
ความระมัดระวัง และความละเอียดรอบคอบ
ในการพิจารณาคุณสมบัติของลูกหนี้สภาพ
คล่องและเงินทุนของลูกหนี้ต่อความสามารถ
ใ น ก า ร ชํ า ร ะ ห นี้  ก า ร เ สื่ อ ม ส ภ า พ ข อ ง
หลักประกันการควบคุมและติดตามหนี้อย่าง
สม่ําเสมอ 

3. อัตราส่วนค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญต่อ
เงินให้สินเชื่อ แสดงให้เห็นว่าการให้สินเชื่อ
ของธนาคารพาณิชย์มีความเสี่ยงในการเกิดหนี้
สูญม าก ว่ าส หก รณ์อ อม ท รัพ ย์  ทั้ งนี้ อ า จ
เนื่องมาจากปัญหาที่ส่งผลกระทบจากภาวะ
เศรษฐกิจทั้งภายในและภายนอกประเทศ 
เกิดการชะลอตัว ลูกหนี ้ขาดสภาพคล่อง
แล ะ ขา ดเง ินท ุนห มุน เ ว ีย น  ส ่งผ ล ใ ห้ไ ม่
สามารถชําระหนี้ได้ ซึ่งสอดคล้องกับ  
สุวกานต์ วัฒนธีรกุล (2552) มีสัดส่วนของหนี้
ค้างชําระสูง ส่งผลให้ธนาคารต้องมีการกัน
สํารองค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญเพิ่มสูงขึ้น และ
สหกรณ์ออมทรัพย์มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริม
การช่วยตนเองและช่วยเหลือซึ่งกันใ นหมู่
สมาชิก จึงมีแนวทางช่วยเหลือลูกหนี้ที่มี
ปัญหาด้วยการขยายระยะเวลาการชําระหนี้ 
เพื่อให้ลูกหนี้ส่งชําระหนี้น้อยลง จึงไม่มีผลต่อ
ความสามารถชําระหนี้ของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วรกร แช่มเมือง
ปัก (2554) การขยายวงเงินกู้และ/หรือขยาย
งวดระยะเวลาชําระหนี้ให้กับลูกหนี้ที่มีปัญหาไม่มี
ผลต่อความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณ์
ออมทรัพย์ 

4. อัตราส่วนการขยายตัวของเงินให้
สินเชื่อ แสดงให้เห็นว่าสหกรณ์มีการขยายตัว
จากการให้สินเชื่อมากกว่าธนาคารพาณิชย์ 
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ที่
เหมาะสมเพราะอัตราดอกเบี้ย เป็นตัวแปร
สําคัญในการเปลี่ยนแปลงธุรกิจสินเชื ่อ  
โดยเฉพาะการให้กู้ที่ เป็นกลุ่มลูกค้าเดี่ยว
กัน ของธนาคารพาณิชย์กับสหกรณ์ออม
ท รัพ ย์ ก ลุ ่ม ลูก ค้า จะ ใ ห้ควา ม ส นใ จใ น
ก า ร กู ้ก ับ ส ห ก ร ณ์อ อ ม ท รัพ ย ์ม า ก ก ว ่า 
เนื ่องจากมีอัตราดอก เบี ้ย ที ่ถูก ก ว่าแล ะ
เ อ ก ส า ร ที ่ใ ช ้ป ร ะ ก อ บ ก า ร ข อ ง สิน เ ชื ่อ
และระยะเวลาในการพิจารณาให้สินเชื่อ
ก็น้อยกว่า เมื่อ เทียบกับธนาคารพาณิชย์ 
ซึ่งสอดคล้องกับ ปิยะนุช นกน้อย (2551) มี
อัตราการขยายตัวเงินให้สินเชื่อรวมสูง   

 
 
5. อัตราส่วนการขยายตัวของค่าเผื่อ

หนี ้สงสัยจะสูญ  แสดงให้เห็นว่าธนาคาร
พ า ณ ิช ย ์แ ล ะ ส ห ก ร ณ ์อ อ ม ท ร ัพ ย ์ม ีก า ร
ขยายตัวค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญเท่ากัน ทั้งนี้
อาจเนื่องมาจาก ธนาคารแห่งประเทศไทย 
กําหนดให้ธนาคารพาณิชย์ต้องสอบทาน
ลูกหนี้ปกติ และลูกหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้
ทุกรายอย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง ยกเว้น ธนาคาร
พาณิชย์ที่ได้รับการจัดระดับความเสี่ยงรวม
ด้านเครดิต จากการตรวจสอบของธนาคาร
แห่งประเทศไทยรวมทั้งธนาคารพาณิชย์ต้อง
จัดทํานโยบายในการปรับโครงสร้างหนี้ และ
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น โ ย บ า ย ต้ อ ง ไ ด้ รั บ ค ว า ม เ ห็ น ช อ บ จ า ก
คณะกรรมการ รวมทั้งธนาคารควรมีการ
ติดตามลูกหนี้อย่างใกล้ชิดมีการวิ เคราะห์
ความสามารถในการชําระหนี้ จัดทําเอกสาร
ประกอบการพิจารณากําหนดแนวทางการ
ปรับปรุงโครงสร้างหนี้ให้แก่ลูกหนี้ และจัดทํา
สัญญาปรับโครงสร้างหนี้  สอดคล้องกับ
งานวิจัย ทวิติยา บุศยรัตน์ (2541) ที่ว่า ธนาคาร
ควรใช้ความระมัดระวัง และความละเอียด
รอบคอบในการพิจารณาคุณสมบัติของลูกหนี้
ส ภ า พ ค ล่ อ ง แ ล ะ เ งิ น ทุ น ข อ ง ลู ก ห นี้ ต่ อ
ความสามารถในการชําระหนี้ การเสื่อมสภาพ
ของหลักประกันการควบคุมและติดตามหนี้
อย่างสม่ําเสมอ และสหกรณ์เองก็ได้มีการ
กํ า ห น ด ไ ว้ ใ น ข้ อ บั ง คั บ แ ล ะ ร ะ เ บี ย บ ใ ห้
คณะกรรมการเงินกู้มีหน้าที่ในการดูแลและ
ติดตามการชําระหนี้ของสมาชิกผู้กู้ให้เป็นไป
ตามที่กําหนดในสัญญารวมทั้งตรวจสอบการ 
ควบคุมให้เงินกู้มีหลักประกันให้สมบูรณ์ 
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