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แบบสอบถาม 

ความสัมพันธระหวางสวัสดิการ คุณลักษณะของงานกับความผูกพันตอองคการ 

ระหวางแรงงานไทยและเมียนมาร กรณีศึกษา บริษัท ไนซ แอพพาเรล จํากัด 

 

คําชี้แจง: แบบสอบถามเพื่อการวิจัยความสัมพันธระหวางสวัสดิการ คุณลักษณะของงานกับความ

ผูกพันตอองคการ ระหวางแรงงานไทยและเมียนมาร กรณีศึกษา บริษัท ไนซ แอพพาเรล จํากัด  

เปนแบบสอบถามที่ประกอบไปดวย 4 สวน คือ 

 

สวนท่ี 1  �    ขอมูลพื้นฐานสวนบุคคล  

สวนท่ี 2  �    ขอมูลเกี่ยวกับลักษณะงานที่ปฏิบัติ 

สวนท่ี 3  �    ขอมูลเกี่ยวกับสวัสดิการที่ไดรับจากบริษัท  

สวนท่ี 4  �    ขอมูลเกี่ยวกับความผูกพันของพนักงาน 

 

คําชี้แจง: กรุณาใสเคร่ืองหมาย  ลงในชอง  ที่กําหนดใหตามความจริง 

สวนท่ี 1 ขอมูลพื้นฐานสวนบุคคล  

1. เพศ  

 ชาย   หญิง  

2. อายุ  

 18-29 ป  30-41 ป   42-53 ป  54-60 ป  

3. เชื้อชาติ  

 ไทย   เมียนมาร  

4. อายุงาน  

 1-3 ป  4-6 ป  7-9 ป  10 ปข้ึนไป  

5. ตําแหนงงาน  

 สายการผลิต   สายสนับสนุน 

6. สถานภาพ 

 โสด   สมรส 
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สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติ  

คําชี้แจง: กรุณาใสเคร่ืองหมาย  ลงในชองวางที่ตรงกับความเปนจริงของทานมากที่สุด เพียงขอเดียว 

 

ขอความ 
1 

นอยท่ีสุด 

2 

นอย 

3 

ปานกลาง 

4 

มาก 

5 

มากท่ีสุด 

ดานความหลากหลายของงาน  

1. งานที่ทานไดรับผิดชอบอยู

ปจจุบันน้ีเปนงานที่ไมซ้ําซาก และ

ไมนาเบื่อ  

     

2. งานที่ทานไดรับผิดชอบอยู

ปจจุบันน้ี ทําใหทานไดมีความคิด

ใหมๆ อยูเสมอ 

     

3. ทานมีความกระตือรือรนที่จะ

ทํางานเสมอ 

     

4. งานที่ทานรับผิดชอบอยูน้ีมีความ

ทาทายตอความสามารถของทาน 

     

5. งานที่ทานรับผิดชอบอยูปจจุบัน 

เปนงานที่มีการแขงขันสูง 

     

ดานความสําคัญของงาน 

6. ทานทราบกระบวนการการ

ทํางานของทานเปนอยางดี 

     

7. เมื่อทานเจอปญหาในงานของ

ทานทานจะหาทางแกไขอยาง

สม่ําเสมอ 

     

8.ทานไดรับมอบหมายงานไดตรง

ความสามารถของทาน 

     

9. ปริมาณงานที่ทานไดรับ

มอบหมายมีความเหมาะสม 

     

10. ทานสามารถอธิบายงานที่ทาน

ไดรับผิดชอบใหผูอ่ืนฟงได 
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ขอความ 
1 

นอยท่ีสุด 

2 

นอย 

3 

ปานกลาง 

4 

มาก 

5 

มากท่ีสุด 

ดานความมีอิสระในการทํางาน 

11. ทานมีโอกาสในการกาํหนด

เปาหมาย และวิธีการทํางานใน

หนาที่ของตนเองได 

     

12. ทานสามารถใชวิจารณญาณของ

ตนเองในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น

ได 

     

13. ทานมีโอกาสที่จะแสดงความ

คิดเห็นในเร่ืองตางๆ 

     

14. ขอคิดเห็นของทานไดรับการ

ยอมรับ 

     

15. บริษัทฯใหทานมีอิสระในการ

ทํางาน 

     

ดานผลปอนกลับของงาน 

16. เมื่อทานทํางานผดิพลาด ทานจะ

ไดรับคําแนะนําจากหัวหนางาน

อยางสม่ําเสมอ 

     

17. ทานสามารถรับรูดวยเองถึง

ความผิดพลาดในการทํางานของ

ทานเอง 

     

18. หัวหนางานใหความชวยเหลือ

ในการแกปญหาในงานของทานที่

ผิดพลาดอยางเหมาะสม 

     

ดานงานท่ีมีปฏิสัมพันธกับผูอื่น 

19. การทํางานภายในองคกรของ

ทาน มีการทํางานเปนทีม มากกวา

ตางคนตางทํา 

     

20. การประสานงานเปนสิ่งที่สําคัญ

ในการทํางานในหนวยงานของทาน 
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ขอความ 
1 

นอยท่ีสุด 

2 

นอย 

3 

ปานกลาง 

4 

มาก 

5 

มากท่ีสุด 

21. เพื่อนรวมงานของทานใหความ

รวมมือในการทํางานเปนอยางดี 

     

22. ความสัมพันธระหวางทานกับ

เพื่อรวมงานเปนไปในทางที่ดี 

     

23. ความสัมพันธของทานกับ

หัวหนางานเปนไปในทางที่ดี 

     

 

 

สวนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจสวัสดิการท่ีไดรับจากบริษัท 

คําชี้แจง: กรุณาใสเคร่ืองหมาย  ลงในชองวางที่ตรงกับความเปนจริงของทานมากที่สุด เพียงขอเดียว 

 

ขอความ 
1 

นอยท่ีสุด 

2 

นอย 

3 

ปานกลาง 

4 

มาก 

5 

มากท่ีสุด 

ดานสุขภาพ 

1. ทานไดรับสิทธิในการตรวจ

สุขภาพประจําปกับทางบริษัท 

     

2. ทานไดรับสิทธิในการใชหอง

พยาบาลกับทางบริษัทฯเมื่อทาน

รูสึกปวยระหวางการทาํงาน 

     

3. บริษัทฯ มีมลภาวะและ

บรรยากาศที่ดีในการทํางาน 

     

4. บริษัทฯ มีการใหความรูเกี่ยวกับ

การดูแลสุขภาพในดานตางๆ 

     

5. ทานมีสิทธิในการเบิกคา

รักษาพยาบาลเกีย่วกับทันตกรรม 

     

ดานความปลอดภัย 

6. ทานมีความรูสึกปลอดภัยในการ

ทํางาน 
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ขอความ 
1 

นอยท่ีสุด 

2 

นอย 

3 

ปานกลาง 

4 

มาก 

5 

มากท่ีสุด 

7. เคร่ืองมือ เคร่ืองจักรตางๆ มีการ

ตรวจสอบอยางสม่ําเสมอ 

     

8. มีอุปกรณในความปลอดภัยไว

สําหรับพนักงาน 

     

9. มีเจาหนาที่และมาตรการในการ

ดูแลความปลอดภัย 

     

10. มีการอบรมใหความรูกับ

พนักงานในเร่ืองของความปลอดภัย

อยูเสมอ 

     

ดานความสะดวก 

11. บริษัทฯมสีิ่งอํานวยความ

สะดวกใหกับพนักงานอยาง

เหมาะสม เชน หองนํ้า นํ้าด่ืม  

     

12. มีอุปกรณ และเคร่ืองมือ 

เคร่ืองจักรในการทํางานอยาง

เหมาะสม 

     

13. ทานสามารถเดินทางไป-กลับ 

ทํางานไดสะดวก 

     

14. บริษัทฯ มีปายชี้บงตางๆ ใน

อุปกรณการใชงาน และพื้นที่ในการ

ทํางานอยางชัดเจน 

     

ดานการศึกษา ขาวสาร ความรู 

15. บริษัทฯ มีการจัดอบรมให

ความรูในเร่ืองตางๆกับพนักงาน

อยางเหมาะสม 

     

16. บริษัทฯ มีการประชาสัมพนัธ

ขาวสารตางๆ อยางทั่วถึง 

     

17. บริษัทฯ มีการจัดใหพนักงานไป

ดูงานนอกสถานที ่
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ขอความ 
1 

นอยท่ีสุด 

2 

นอย 

3 

ปานกลาง 

4 

มาก 

5 

มากท่ีสุด 

18. บริษัทฯ มีหนังสือ วารสาร 

เอกสาร ในการแจงขาวสารตางๆ

อยางเหมาะสม 

     

ดานความมั่นคงทางเศรษฐกิจ 

19. บริษัทฯ มีผลกระทบเมื่อมีการ

เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ 

     

20. ทานรูสึกมั่นคงในการทํางานกับ

บริษัทฯ 

     

21. บริษัทฯ มีนโยบายตางๆ ที่

แข็งแรง 

     

22. บริษัทฯ มีการเปลี่ยนแปลง และ

ตามทันภาวะเศรษฐกิจอยูเสมอ 

     

ดานการพักผอนหรือนันทนาการ 

23. ทานมีสิทธิในการลาพักรอน ลา

ปวย ลากิจและการลาหยุดตางๆ 

     

24. ทานมีสิทธิในวันหยุดนักขัต

ฤกษตางๆ 

     

25. ทานไดรวมกิจกรรมนันทนาการ

ตางๆ กับบริษัทฯ 

     

26. บริษัทฯจัดกิจกรรมนันทนาการ

ตางๆในแตละปอยางเหมาะสม 

     

ดานการใหคําปรึกษาหารือ 

27. บริษัทฯ มีชองทางในการ

สื่อสารระหวางพนักงานกับองคกร

อยางเหมาะสม 

     

28. บริษัทฯ รับฟงปญหาจาก

พนักงานเปนอยางดี 
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ขอความ 
1 

นอยท่ีสุด 

2 

นอย 

3 

ปานกลาง 

4 

มาก 

5 

มากท่ีสุด 

29. บริษัทฯ มีนโยบายในการให

คําปรึกษา หรือรองเรียนรองทุกข

อยางเหมาะสม 

     

ดานการใหประโยชนแกชุมชน 

30. บริษัทฯ คํานึงถึงความเปนอยู

กับชุมชนรอบขางเปนอยางดี 

     

31. บริษัทฯมีกิจกรรมดีๆ ที่ทํา

รวมกันกับชุมชนอยูเสมอ 

     

32. บริษัทฯ ใหความชวยเหลือและ

ดูแลชุมชนรอบขางอยูเสมอ 

     

 

 

สวนท่ี 4 ขอมูลเกี่ยวกับความผูกพันของพนักงานตอองคกร 

คําชี้แจง: กรุณาใสเคร่ืองหมาย  ลงในชองวางที่ตรงกับความเปนจริงของทานมากที่สุด เพียงขอเดียว 

 

ขอความ 
1 

นอยท่ีสุด 

2 

นอย 

3 

ปานกลาง 

4 

มาก 

5 

มากท่ีสุด 

ความผูกพันดานจิตใจ 

1. ทานเต็มใจที่จะใชความพยายาม

อยางเต็มที่เพื่อชวยใหองคกรของ

ทานประสบความสาํเร็จ 

     

2. ทานรูสึกภูมิใจที่จะบอกกับใครๆ 

วาทานเปนสวนหน่ึงในองคกรน้ี 

     

3. ทานมักจะพูดถึงองคกรใหเพื่อน

ฟงเสมอวาเปนองคกรที่นาทํางาน

ดวย 

     

4. ทานพรอมเสมอที่จะทําทุกอยาง

เพื่อความเจริญรุงเร่ืองขององคกร 
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ขอความ 
1 

นอยท่ีสุด 

2 

นอย 

3 

ปานกลาง 

4 

มาก 

5 

มากท่ีสุด 

ความผูกพันดานการคงอยูกับ

องคกร 

5. ทานคิดวาทานจะไดรับ

คาตอบแทนที่เหมาะสมจากองคกร

น้ี 

     

6. ถาทานมีโอกาสโยกยาย

หนวยงาน ถาคาดวาจะไดรับ

ความสําเร็จ และความกาวหนามาก

กวาเดิม 

     

7. ทานไมมีความรูสึกอยากจะ

เปลี่ยนงาน 

     

8. ทานยงัทํางานใหกับองคกรเพียง

เพราะคาตอบแทนอยางเดียว 

     

ความผูกพันดานบรรทัดฐาน 

9. เปาหมายขององคกรกับเปาหมาย

ของทานมีความสอดคลองกัน 

     

10. แนวทางในการปฏิบัติงานใน

องคกรของทานสรางแรงบันดาลใจ

ในการทํางานอยางดี 

     

11. ทานยอมรับในนโยบายตางๆ 

ขององคกร 

     

12. ทานเห็นดวยกับนโยบายตางๆ 

ขององคกร 

     

 


