
 

 

 

 

ภาคผนวก 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

เร่ืองปจจัยที่สงผลตอคุณภาพชีวิตและผลการปฏิบัติงานของแรงงานตางดาว 

ในอุตสาหกรรมกอสราง เขต จ.ปทุมธานี” 

 

คําช้ีแจง 

 (1) การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอผลคุณภาพชีวิตการปฏิบัติงานของ

แรงงานตางดาวในอุตสาหกรรมกอสราง เขตจังหวัดปทุมธานีและเพื่อศึกษาระดับผลการปฏิบัติงาน

ของแรงงานตางดาวในอุตสาหกรรมกอสราง เขตจังหวัดปทุมธานีโดยขอมูลที่ไดรับจากทานนับเปน

ประโยชนและมีคุณคาทางวิชาการอยางยิ่งที่จะทําใหทราบขอเท็จจริงอันจะนําไปสูการพัฒนาดานอ่ืน ๆ 

ไดตอไป 

 (2) เพื่อใหไดขอมูลที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพผูวิจัยขอความอนุเคราะหผูตอบ

แบบสอบถามน้ี ตอบตามสภาพความเปนจริงหรือใกลเคียงความเปนจริงของทานมากที่สุด 

 (3) แบบสอบถามน้ีแบงออกเปน 3 สวนจํานวน8หนาดังน้ีสวนที่ 1 สถานภาพของผูตอบ

แบบสอบถามจํานวน 6 ขอ สวนที่ 2 ขอคําถามเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการทํางานจํานวน 34 ขอและ

สวนที่ 3 ขอคําถามเกี่ยวกับระดับผลการปฏิบัติงานจํานวน 16 ขอ 

 (4) ขอมูลจะถูกเก็บรักษาไวเปนความลับนําไปใชในทางวิชาการ ตลอดจนนําเสนอโดย

ภาพรวมเทาน้ันและจะไมมีผลกระทบกอใหเกิดความเสียหายแกทานรวมถึงหนวยงานของทานแต

ประการใดทั้งในปจจุบันและในอนาคต 

 (5) ผูวิจัยขอขอบพระคุณทานที่กรุณาเสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถามทุกขออยาง

ถูกตองครบถวน 

 

 

ขอขอบพระคุณที่ใหขอมูลไว ณ โอกาสน้ี 

 

       นาย ธนัชยพล บวรวุฒิ 
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สวนที่ 1  สถานภาพของผูตอบ 

 

คําชี้แจง โปรดกรอกขอมูลและทําเคร่ืองหมาย   ลงใน  ที่ตรง หรือใกลเคียงกับความเปนจริง 

 เกี่ยวกับทานมากที่สุด 
 

1.  เพศ     (1)  ชาย 

      (2)  หญิง 
 

2.  อายุ     (1)  ตํ่ากวา 30 ป 

     (2)  30 - 39 ป 

     (3)  40 - 49 ป 

     (4)  50ปขึ้นไป 
 

3. สถานภาพการสมรส   (1)  โสด 

(2)  สมรส 

     (3)  หมาย /หยาราง    
 

4.  ระดับการศึกษา   (1)  ประถมศึกษา 

     (2)  มัธยมศึกษาตอนตน 

     (3)  มัธยมศึกษาตอนปลาย 

     (4) อ่ืนๆ โปรดระบุ...................... 
 

5.  ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน (ถาเกิน 6 เดือน ใหนับเปน 1 ป) 

     (1)  ตํ่ากวา 10 ป 

     (2)  10 - 20 ป 

     (3)  มากกวา 20 ปขึ้นไป 
 

6.  ระดับเงินเดือน   (1)  ตํ่ากวา 9,000 บาทตอเดือน 

     (2)  9,000 - 15,000 บาท 

     (3)  15,001 - 20,000 บาท   

      (4)  มากกวา 20,000 บาทขึ้นไป 
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สวนที่ 2  ขอคําถามเก่ียวกับคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

คําช้ีแจงโปรดพิจารณาวาขอคําถามมีระดับความเหมาะสมอยูในระดับใดที่สามารถนํามาชี้วัดผล

คุณภาพชีวิตในการทํางานของแรงงานตางดาวในอุตสาหกรรมกอสราง เขตจังหวัดปทุมธานี และ

โปรดทําเคร่ืองหมาย   ลงในชองวางทางขวามือ ที่ใกลเคียง/ตรงกับความคิดเห็นของทานมาก

ที่สุดเพียงชองเดียว โดยกําหนดเกณฑดังตอไปน้ี 

5 หมายถึง ทานมีความคิดเห็นในเร่ืองน้ันอยูในระดับมากท่ีสุด 

4 หมายถึง ทานมีความคิดเห็นในเร่ืองน้ันอยูในระดับมาก 

3 หมายถึง ทานมีความคิดเห็นในเร่ืองน้ันอยูในระดับปานกลาง 

2 หมายถึง ทานมีความคิดเห็นในเร่ืองน้ันอยูในระดับนอย 

1 หมายถึง ทานมีความคิดเห็นในเร่ืองน้ันอยูในระดับนอยท่ีสุด 

 

คุณภาพชีวิตการทํางาน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ดานคาตอบแทนท่ีเพียงพอและเปนธรรม 

1. หนวยงานของทานมีการกําหนดรายไดเหมาะสมกับความรู

ความสามารถ  

    

2. หนวยงานของทานมีการกําหนดรายไดและคาตอบแทน

เหมาะสมกับปริมาณงานที่รับผิดชอบ      

3. สวัสดิการตางๆที่หนวยงานกําหนดมีความเพียงพอตอความ

ตองการขั้นพื้นฐาน      

4. รายไดที่ทานไดรับในแตละเดือนเพียงพอสําหรับใชจายตาม

อัตภาพของทานและครอบครัว      

5. หนวยงานของทานมีการกําหนดคาตอบแทนที่เพียงพอและเปน

ธรรมกับปริมาณงานที่รับผิดชอบ      

ดานสิ่งแวดลอมท่ีถูกลักษณะและปลอดภัย 

6. หนวยงานของทานจัดหาอุปกรณเคร่ืองใชตางๆที่มีคุณภาพและ

ไมเปนอันตรายตอการทํางาน      

7. หนวยงานของทานใหความใสใจตอความปลอดภัยของสถานที่

ทํางาน      
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คุณภาพชีวิตการทํางาน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

8. หนวยงานของทานจัดสภาพแวดลอมเชนแสงสวางอุณหภูมิและ

เสียงในสถานที่ทํางานมีความเหมาะสมสามารถปฏิบัติงานได

สะดวกสบาย 

     

9. หนวยงานของทานมีการเตรียมความพรอมและมีมาตรการใน

การจัดสภาพการทํางานเพื่อปองกันอุบัติเหตุหรือวินาศภัยตางๆ 

     

ดานการเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดพัฒนาความรูความสามารถ 

10. หนวยงานของทานมีการสงเสริมพัฒนาการทํางานดานวิชาชีพ

ในแตละชางอยูเสมอ เชน มีการสงไปอบรมวิชาชางทุกๆ3เดือน 

     

11. หนวยงานของทานมีการสงเสริมความรูความสามารถของ

บุคลากรในการทํางานเชนสงผูชํานาญการชางแตละชางมาทําใหดู  

     

12. ทานไดรับโอกาสใหเขารวมการฝกผีมือแรงงานเพื่อเพิ่มพูน

ความรูความสามารถในการทํางาน 

     

13. หนวยงานของทานมีการสงเสริมและสนับสนุนใหนําความคิด

ใหมๆ มาปรับปรุงในการทํางานเชนใหแสดงความคิดเห็นได 

     

ดานลักษณะงานท่ีสงเสริมความเจริญเติบโตและความมั่นคง 

14. หนวยงานของทานมีสวนชวยทําใหการดํารงชีวิตของทานอยู

อยางสบาย 

     

15. หนวยงานของทานมีเกณฑมาตรฐานในการเลื่อนตําแหนง เชน 

ทํ างานดีมีประสบการณทํ างานมาได เปนรองหัวหน างาน 

ผูควบคุมงานแทนพรอมเพิ่มคาแรงพิเศษให 

     

16. หนวยงานของทานเปนที่ไดรับความสนใจของบุคคลภายนอก

ที่ตองการเขามาทํางาน 

     

17. หนวยงานของทานมีหลักเกณฑการพิจารณาผลงานของทาน

อยางเปนธรรม 
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คุณภาพชีวิตการทํางาน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ดานลักษณะงานมีสวนสงเสริมดานบูรณาการทางสังคม 

18. ผูบริหารใหความเสมอภาคในการทํางานและมีอิสระในการ

แสดงความคิดเห็นในการทํางานเปนทีม 

     

19. หนวยงานของทานจัดใหมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพนัธใน

หนวยงาน 

     

20. หนวยงานของทานมีการทํางานสามัคคีเปนอันหน่ึงอันเดียวกนั      

21. หนวยงานของทานใหความสนใจในกิจกรรมที่มุ ง เนน

เสริมสรางความสามัคคีเปนอันหน่ึงอันเดียวกันเชน ทํางานเสร็จตาม

เปาหมายไปเที่ยวพักผอนรวมกันเปนตน 

     

22. ผูบริหารใหเกียรติและเคารพความคิดเห็นของพนักงานเพื่อ

สรางสรรคการทํางานรวมกันเปนทีม 

     

ดานลักษณะงานท่ีตั้งอยูบนฐานของกฎหมายหรือกระบวนการยุติธรรม 

23. ผูบริหารรับฟงความคิดเห็นปญหาและดําเนินการแกไข

ปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผูปฏิบัติ 

     

24. ผูบริหารใหอิสระในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับงานที่ทาน

ไดรับผิดชอบ 

     

25. ผูบริหารใหอํานาจในการตัดสินใจในงานที่ไดรับมอบหมาย      

26. ผูบริหารใหความสนใจและเอาใจใสในการปฏิบัติงานรวมถึง

การเสียสละและมีความรับผิดชอบรวมกันกับผูปฏิบัติงาน 

     

ดานความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางานโดยสวนรวม 

27. หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการพักผอนที่เพียงพอ

รวมทั้งการดูแลสุขภาพตนเอง 

     

28. ภาระการทํางานในหนวยงานที่ไดรับผิดชอบในปจจุบันไมทํา

ใหเกิดปญหาเกี่ยวกับสุขภาพและจิตใจ 

     

29. ในหนวยงานของทานมีวิธีผอนคลายความเครียด ที่เหมาะสม

เชน มีการฟงเพลงระหวางการทํางาน 
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คุณภาพชีวิตการทํางาน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

30. หนวยงานของทานมีการกาํหนดเวลาการทํางานที่เหมาะสมใน

แตละวันตามที่ กฎหมายไทยกําหนด 

     

ดานลักษณะงานมีสวนเกี่ยวของและสัมพันธกับสังคมโดยตรง 

31. หนวยงานของทานใหความรวมมือที่เปนประโยชนตอคนที่

อาศัยรอบๆหนวยงาน 

     

32. หนวยงานของทานมีสวนชวยเหลือสังคมในดานตางๆ เชน

ชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติตางๆ /บริจาคโลหิต 

     

33. หนวยงานของทานใหความรวมมือกับกฎระเบียบตางๆของ

สวนราชการอ่ืนๆ 

     

34. หนวยงานของทานใหการสนับสนุนวันหยุดตามประเพณีตางๆ 

ของไทย 
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สวนที่ 3  ขอคําถามเก่ียวกับระดับผลการปฏิบัติงาน 

 

คําช้ีแจงโปรดพิจารณาวาขอคําถามมีระดับความเหมาะสมอยูในระดับใดที่สามารถนํามาชี้วัดผล

คุณภาพชีวิตในการทํางานของแรงงานตางดาวในอุตสาหกรรมกอสราง เขตจังหวัดปทุมธานี และ

โปรดทําเคร่ืองหมาย   ลงในชองวางทางขวามือที่ทานเห็นวาไดมีการดําเนินงานภายในหนวยงาน

ของทานที่ใกลเคียง/ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุดเพียงชองเดียว โดยกําหนดเกณฑ

ดังตอไปน้ี 

5 หมายถึง การปฏิบัติงานของทานอยูในระดับดีมาก 

4 หมายถึง การปฏิบัติงานของทานอยูในระดับดี 

3 หมายถึง การปฏิบัติงานของทานอยูในระดับปานกลาง 

2 หมายถึง การปฏิบัติงานของทานอยูในระดับพอใช 

1 หมายถึง การปฏิบัติงานของทานอยูในระดับควรปรับปรุงแกไขใหดีขึ้น 

 

ผลการปฏิบัติงาน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ดานประสิทธิผลของงาน 

35. ทานสามารถปฏิบติังานที่ไดรับมอบหมายที่นอกเหนือจากงาน

ประจําไดสําเร็จ 

     

36. ทานปฏิบัติงานดวยการเอาใจใสในการทํางาน และทําอยาง

กระตือรือรนสม่ําเสมอ 

     

37. ทานมีการแสดงออกวาตองการทํางานใหดีขึ้น      

38. ทานมีสวนรวมในการกําหนด แนวทางปฏิบั ติงานของ

บุคลากรในหนวยงานเพื่อบรรลุผลสําเร็จ 

     

39. ทานสามารถแสดงความคิดเห็นในเชิงปรับปรุงพัฒนาเมื่อเห็น

สิ่งที่กอใหเกิดการสูญเปลา 

     

40. ทานสามารถปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายสําเร็จตามเปาหมาย

ภายใตคําแนะนําที่เหมาะสม สามารถบอกปญหาและอุปสรรคใน

การทาํงานตลอดจนสามารถแกปญหาเบื้องตนไดดวยตนเอง 
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ผลการปฏิบัติงาน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ดานคุณภาพของงาน 

41. ทานมีความคิดริเร่ิมใหมๆ เพื่อปรับปรุงการทํางานที่ไดรับ

มอบหมายน้ันสําเร็จลุลวงอยางรวดเร็ว 

     

42. ทานมีความสามารถวิเคราะหปญหาและจัดลําดับความสําคัญ

ของปญหาได ตลอดจนสามารถแกไขปญหาหรือสงตอปญหาได

เหมาะสม 

     

43. ทานสามารถ ใหความรวมมือกับหนวยงานในการแกไขปญหา

ตางๆ ที่เกิดขึ้นได 

     

44. ทานสามารถถายทอดความรูและประสบการณที่มีใหกับบุคคล

อ่ืนทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน 

     

45. ทานสามรถประยุกตใชสิ่งที่เรียนรูหรือประสบการณใหมๆมา

ใชในการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

     

46. ทานสามารถใหคําปรึกษาผูอ่ืนใหเขาใจถึงวิธีการเทคนิค และ

ขั้นตอนการทํางานที่ไดรับมอบหมายการใชทรัพยากรตลอดจน

การใชอุปกรณและเคร่ืองมือได 

     

ดานความสามารถเกี่ยวกับงาน 

47. ทานมีความรู  ความเขาใจเกี่ยวกับงานที่ไดรับมอบหมาย

รวมทั้งสามารถถายทอดวิธีการปฏิบัติงานใหกับผูอ่ืนได 

     

48. งานที่ทานทําสําเร็จแบบมคีุณภาพและผลงานสงูกวาเปาหมาย      

49. ผลลพัธของงานที่ทานปฏิบัติได บรรลุเปาหมายที่กําหนดไว      

50. ทานสามารถสงมอบงานที่นอกเหนือจากภาระงานที่ไดรับ

มอบหมาย ไดตามเวลาที่กําหนดไว 

     

 

 

“ขอขอบพระคุณที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามในคร้ังนี”้ 

 


