
บทที ่4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

 การศึกษาเร่ือง ปจจัยที่สงผลตอคุณภาพชีวิตและผลการปฏิบัติงานของแรงงานตางดาวใน

อุตสาหกรรมกอสราง เขตจังหวัดปทุมธานี คร้ังน้ี ผูศึกษาไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลตามขั้นตอน

ตางๆ และนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี 

4.1 การวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา 

4.2 การวิเคราะหขอมูลเพื่อการทดสอบสมมติฐาน 

 

4.1 การวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา 

การนําเสนอผลการวิเคราะหไดแบงออกเปน 3 สวน ดังน้ี 

 1. ผลการวิเคราะหขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 

 2. ผลการวิเคราะหขอมูลดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

 3. ผลการวิเคราะหขอมูลดานระดับผลการปฏิบัติงาน 

 1. ผลการวิเคราะหขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 

 แสดงขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพสมรส 

ระดับการศึกษา ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน และระดับเงินเดือน 

 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ี จํานวน 382 คน ไดรับแบบสอบถามกลับคืนทั้ง 382 

ฉบับ ตรวจสอบแลว พบวา มีความสมบูรณจํานวน 372 ฉบับ คดิเปนรอยละ 97.4 ของแบบสอบถาม

ทั้งหมด โดยผูศึกษาไมไดดําเนินการเก็บเพิ่มเติม เพราะจํานวน 372 ฉบับ เปนจํานวนที่เพียงพอ และ

เหมาะสมสามารถนําไปวิเคราะหเพื่อหาคาสถิติที่เกี่ยวของไดตอไป ผลการวิเคราะหขอมูลปรากฏ

ดังตอไป 

 

ตารางท่ี 4.1 แสดงจํานวนความถี่และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 

ชาย 264 71.0 

หญิง 108 29.0 

รวม 372 100 
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 จากตารางที่ 4.1 พบวา กลุมตัวอยางที่ทําการศึกษาคร้ังน้ี สวนมากเปนเพศชาย มีจํานวน 

264 คน คิดเปนรอยละ 71.0 และ เปนเพศหญิง จํานวน 108 คน คิดเปนรอยละ 29.0 ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 4.2 แสดงจํานวนความถีแ่ละรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ 
 

อายุ จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวา 30 ป 180 48.4 

30 - 39 ป 120 32.3 

40 - 49 ป 52 14.0 

50 ปขึ้นไป 20 5.4 

รวม 372 100 

 

 จากตารางที่ 4.2 พบวา กลุมตัวอยางที่ทําการศึกษาคร้ังน้ี สวนมากมีอายุตํ่ากวา 30 ป 

มีจํานวน 180 คน คิดเปนรอยละ 48.4 รองลงมา อายุ 30 - 39 ป มีจํานวน 120 คน คิดเปนรอยละ 

32.3 อายุ 40 - 49 ป มีจํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 14.0 และอายุ 50 ปขึ้นไป มีจํานวน 20 คน 

คิดเปนรอยละ 5.4 ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 4.3 แสดงจํานวนความถีแ่ละรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพสมรส 
 

สถานภาพสมรส จํานวน รอยละ 

โสด 184 49.5 

สมรส 180 48.4 

หมาย/หยาราง 8 2.2 

รวม 372 100 

 

 จากตารางที่ 4.3 พบวา กลุมตัวอยางที่ทําการศึกษาคร้ังน้ี ที่มีสถานภาพโสด มีจํานวน 184 คน 

คิดเปนรอยละ 49.5 สถานภาพสมรส มีจํานวน 180 คน คิดเปนรอยละ 48.4 และสถานภาพหมาย

หรือหยาราง มีจํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 2.2 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.4 แสดงจํานวนความถี่และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 

ประถมศกึษา 176 47.3 

มัธยมศึกษาตอนตน 140 37.6 

มัธยมศึกษาตอนปลาย 56 15.1 

รวม 372 100 

 

จากตารางที่ 4.4 พบวา กลุมตัวอยางที่ทําการศึกษาคร้ังน้ี ที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษา 

มีจํานวน 176 คน คิดเปนรอยละ 47.3 ระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีจํานวน 140 คน คิดเปนรอยละ 

37.6 และระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมีจํานวน 56 คน คิดเปนรอยละ 15.1 ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 4.5 แสดงจํานวนความถี่และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระยะเวลาในการ 

ปฏิบัติงาน 
 

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวา 10 ป 264 71.0 

10 - 20 ป 92 24.7 

มากกวา 20 ปขึ้นไป 16 4.3 

รวม 372 100 

 

 จากตารางที่ 4.5 พบวา กลุมตัวอยางที่ทําการศึกษาคร้ังน้ี ที่มีระยะเวลาในการปฏิบัติงานตํ่ากวา 

10 ป มีจํานวน 264 คน คิดเปนรอยละ 71.0 ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 10 - 20 ป มีจํานวน 92 คน คิด

เปนรอยละ 24.7 และระยะเวลาในการปฏิบัติงานมากกวา 20 ปขึ้นไป มีจํานวน 16 คนคิดเปนรอยละ 4.3 

 

ตารางท่ี 4.6 แสดงจํานวนความถี่และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับเงินเดือน 
 

ระดับเงินเดือน จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวา 9,000 บาทตอเดือน 196 52.7 

9,000 - 15,000 บาท 164 44.1 

15,001 - 20,000 บาท     8   2.2 

มากกวา 20,000 บาทขึ้นไป     4   1.1 

รวม 372 100 
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 จากตารางที ่4.6 พบวา กลุมตัวอยางที่ทําการศึกษาคร้ังน้ี ที่มีรายไดตํ่ากวา 9,000 บาท/เดือน 

มีจํานวน 196 คน คิดเปนรอยละ 52.7 รายได 9,000 - 15,000 บาท มีจํานวน 164 คน คิดเปนรอยละ 

44.1 รายได 15,001 - 20,000 บาท มีจํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 2.2 และรายไดมากกวา 20,000 บาท

ขึ้นไป มีจํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 1.1 ตามลําดับ 

 2. ผลการวิเคราะหขอมูลดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

 ผูศึกษาทําการศึกษาขอมูลตางๆ ในสวนของความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการ

ทํางานโดยวิเคราะหดวยคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็น ซึ่งผลปรากฏ 

ดังตารางตอไปน้ี 

 

ตารางท่ี 4.7 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต 

ในการทํางานดานคาตอบแทนทีเ่พียงพอและเปนธรรม 
 

คุณภาพชีวิตการทํางาน x� S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. หนวยงานของทานมีการกําหนดรายไดเหมาะสมกบั

ความรูความสามารถ 

3.91 0.88 มาก 

2. หนวยงานของทานมีการกําหนดรายไดและ

คาตอบแทนเหมาะสม กับปริมาณงานที่รับผิดชอบ 

3.87 0.97 มาก 

3. สวัสดิการตางๆที่หนวยงานกําหนดมีความเพียงพอ

ตอความตองการขั้นพื้นฐาน 

3.63 1.05 มาก 

4. รายไดที่ทานไดรับในแตละเดือนเพียงพอสําหรับใช

จายตามอัตภาพของทานและครอบครัว 

3.51 1.09 มาก 

5. หนวยงานของทานมีการกําหนดคาตอบแทนที่

เพียงพอ และเปนธรรมกบัปริมาณงานที่รับผิดชอบ 

3.61 1.01 มาก 

รวม 3.70 0.88 มาก 

 

 ตารางที่ 4.7 ดานคาตอบแทนที่เพียงพอและเปนธรรม พบวา กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา

คร้ังน้ี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคาตอบแทนที่เพียงพอและเปนธรรม ในภาพรวมอยูในระดับมาก 

(X� = 3.70 และ S.D. = 0.88) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมากทั้ง 5 ขอ เรียงลําดับคาเฉลี่ย

จากมากไปหานอย คือ หนวยงาน ของทานมีการกําหนดรายไดเหมาะสมกับความรูความสามารถ 

หนวยงานของทานมีการกําหนดรายได และคาตอบแทนเหมาะสมกับปริมาณงานที่รับผิดชอบ 

สวัสดิการตางๆ ที่หนวยงานกําหนดมีความเพียงพอตอความตองการขั้นพื้นฐาน หนวยงานของทาน

มีการกําหนดคาตอบแทนที่เพียงพอ และเปนธรรมกับปริมาณงานที่รับผิดชอบและรายไดที่ทาน
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ไดรับในแตละเดือนเพยีงพอสําหรับใชจายตามอัตภาพของทานและครอบครัว (X� = 3.91, 3.87, 3.63, 

3.61, 3.51 และ S.D. = 0.88, 0.97, 1.05, 1.10, 1.09) ตามลาํดับ 

 

ตารางท่ี 4.8 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต 

ในการทํางานดานสิ่งแวดลอมที่ถูกลักษณะและปลอดภัย 
 

คุณภาพชีวิตการทํางาน x� S.D. ระดับความคิดเห็น 

6. หนวยงานของทานจัดหาอุปกรณเคร่ืองใชตางๆ ที่มี

คุณภาพและไมเปนอันตรายตอการทํางาน 

3.33 1.04 ปานกลาง 

7. หนวยงานของทานใหความใสใจตอความปลอดภัย

ของสถานที่ทํางาน 

3.88 0.82 มาก 

8. หนวยงานของทานจัดสภาพแวดลอมเชน แสงสวาง

อุณหภูมิและเสียงในสถานที่ทํางานมีความเหมาะสม

สามารถปฏิบัติงานไดสะดวกสบาย 

3.55 1.12 มาก 

9. หนวยงานของทานมีการเตรียมความพรอม และมี

มาตรการในการจัดสภาพการทํางานเพื่อปองกัน

อุบัติเหตุหรือวินาศภัยตาง ๆ 

3.74 1.01 มาก 

รวม 3.62 0.75 มาก 

 

 ตารางที่ 4.8 ดานสิ่งแวดลอมที่ถูกลักษณะและปลอดภัย กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ี 

มีความคิดเห็นเกี่ยวกับดานสิ่งแวดลอมที่ถูกลักษณะและปลอดภัยในภาพรวม อยูในระดับมาก 

(X� = 3.62 และ S.D. = 0.75) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมาก 3 ขอ เรียงลําดับคาเฉลี่ยจาก

มากไปหานอย คือ หนวยงานของทานใหความใสใจตอความปลอดภัยของสถานที่ทํางาน หนวยงาน

ของทานมีการเตรียมความพรอม และมีมาตรการในการจัดสภาพการทํางานเพื่อปองกันอุบัติเหตุ

หรือวินาศภัยตางๆ และหนวยงานของทานจัดสภาพแวดลอม เชน แสงสวางอุณหภูมิและเสียงใน

สถานที่ทํางานมีความเหมาะสมสามารถปฏิบัติงานไดสะดวกสบาย (X� = 3.88, 3.74, 3.55 และ  

S.D. = 0.82, 1.01, 1.12) สวนอีก 1 เร่ือง มีความคิดเห็น อยูในระดับปานกลาง คือ หนวยงานของ

ทานจัดหาอุปกรณเคร่ืองใชตางๆ ที่มีคุณภาพและไมเปนอันตรายตอการทํางาน (X� = 3.33 และ  

S.D. = 1.04) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.9 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต 

ในการทํางานดานการเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดพัฒนาความรูความสามารถ 
 

คุณภาพชีวิตการทํางาน x� S.D. ระดับความคิดเห็น 

10. หนวยงานของทานมีการสงเสริมพัฒนาการทํางาน

ดานวิชาชีพในแตละชางอยูเสมอ เชน มีการสงไปอบรม

วิชาชางทุกๆ 3 เดือน 

3.51 1.00 มาก 

11. หนวยงานของทานมีการสงเสริมความรู

ความสามารถของบุคลากรในการทาํงาน เชน  

สงผูชํานาญการชางแตละชางมาทําใหดู 

3.65 0.94 มาก 

12. ทานไดรับโอกาสใหเขารวมการฝกผีมือแรงงานเพื่อ

เพิ่มพูนความรู ความสามารถในการทํางาน 

3.49 0.98 ปานกลาง 

13. หนวยงานของทานมีการสงเสริมและสนับสนุน 

ใหนําความคิดใหมๆ  มาปรับปรุงในการทํางาน เชน  

ใหแสดงความคิดเห็นได 

3.43 1.01 ปานกลาง 

รวม 3.51 0.77 มาก 

 

ตารางที่ 4.9 ดานการเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดพัฒนาความรูความสามารถกลุมตัวอยาง

ที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับดานการเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดพัฒนาความรู

ความสามารถในภาพรวม อยูในระดับมาก X� = 3.51 และ S.D. = 0.77) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา อยู

ในระดับมาก ทั้ง 2 ขอ เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ หนวยงานของทานมีการสงเสริม

ความรูความสามารถของบุคลากรในการทํางาน หนวยงานของทานมีการพัฒนาการทํางานดาน

วิชาชีพในแตละชางอยูเสมอ (X� = 3.65, 3.51 และ S.D. = 0.94, 1.00) สวนอีก 2 ขอ มีความคิดเห็น

อยูในระดับปานกลาง คือ  ไดรับโอกาสใหเขารวมการฝกผีมือแรงงานเพื่อเพิ่มพูนความรู

ความสามารถในการทํางาน และหนวยงานของทานมีการสงเสริมและสนับสนุนใหนําความคิด

ใหมๆ มาปรับปรุงในการทํางาน เชน ใหแสดงความคิดเห็นได (X� = 3.49, 3.43 และ S.D. = 0.98, 

1.01) ตามลาํดับ 
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ตารางท่ี 4.10 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต 

ในการทํางานดานลักษณะงานที่สงเสริมความเจริญเติบโตมั่นคง 
 

คุณภาพชีวิตการทํางาน x� S.D. ระดับความคิดเห็น 

14. หนวยงานของทานมีสวนชวยทําใหการดํารงชีวิต

ของทานอยูอยางสบาย 

3.75 1.09 มาก 

15. หนวยงานของทานมีเกณฑมาตรฐานในการเลื่อน

ตําแหนง เชน ทํางานดีมีประสบการณทํางานมาไดเปน

รองหัวหนางาน ผูควบคุมงานแทนพรอมเพิ่มคาแรง

พิเศษให 

3.54 1.01 มาก 

16. หนวยงานของทานเปนที่ไดรับความสนใจของ

บุคคลภายนอกที่ตองการเขามาทํางาน 

3.56 0.96 มาก 

17. หนวยงานของทานมีหลักเกณฑการพิจารณาผลงาน

ของทานอยางเปนธรรม 

3.58 1.05 มาก 

18. หนวยงานของทานมีสวนชวยทําใหการดํารงชีวิต

ของทานอยูอยางสบาย 

3.75 1.09 มาก 

รวม 3.60 0.85 มาก 

 

ตารางที่ 4.10 ดานลักษณะงานที่สงเสริมความเจริญเติบโตและความมั่นคงกลุมตัวอยางที่ใช

ในการศึกษาคร้ังน้ี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับดานลักษณะงานที่สงเสริมความเจริญเติบโตและความ

มั่นคงในภาพรวมอยูในระดับมาก (X� = 3.60 และ S.D. = 0.85) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา อยูใน

ระดับมากทั้ง 4 ขอ เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ หนวยงานของทานมีสวนชวยทําให

การดํารงชีวิตของทานอยูอยางสบาย หนวยงานของทานมีหลักเกณฑการพิจารณาผลงานของทาน

อยางเปนธรรม หนวยงานของทานเปนที่ไดรับความสนใจของบุคคลภายนอกที่ตองการเขามา

ทํางาน และหนวยงานของทานมีเกณฑมาตรฐานในการเลื่อนตําแหนง เชน ทํางานดีมีประสบการณ

ทํางานมาไดเปนรองหัวหนางาน ผูควบคุมงานแทนพรอมเพิ่มคาแรงพิเศษให (X� = 3.75, 3.58, 3.56, 

3.54 และ S.D. = 1.09, 1.05, 0.96, 1.01) ตามลําดับ 

  



36 

ตารางท่ี 4.11 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต 

ในการทํางานดานลักษณะงานมีสวนสงเสริมดานบูรณาการทางสังคม 
 

คุณภาพชีวิตการทํางาน x� S.D. ระดับความคิดเห็น 

18. ผูบริหารใหความเสมอภาคในการทํางานและมี

อิสระในการแสดงความคิดเห็นในการทํางานเปนทีม 

3.91 1.05 มาก 

19. หนวยงานของทานจัดใหมีกิจกรรมเสริมสราง

ความสัมพันธในหนวยงาน 

3.65 0.93 มาก 

20. หนวยงานของทานมีการทํางานสามัคคีเปนอันหน่ึง

อันเดียวกัน 

3.71 0.98 มาก 

21. หนวยงานของทานใหความสนใจในกิจกรรมที่

มุงเนนเสริมสรางความสามัคคีเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน

เชน ทํางานเสร็จตามเปาหมาย ไปเที่ยวพักผอนรวมกัน

เปนตน 

3.74 0.98 มาก 

22. ผูบริหารใหเกียรติและเคารพความคิดเห็นของ

พนักงาน เพื่อสรางสรรคการทํางานรวมกันเปนทีม 

3.77 0.91 มาก 

รวม 3.75 0.82 มาก 

 

ตารางที่ 4.11 ดานลักษณะงานมีสวนสงเสริมดานบูรณาการทางสังคม มีกลุมตัวอยางที่ใช

ในการศึกษาคร้ังน้ี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับดานลักษณะงานมีสวนสงเสริมดานบูรณาการทางสังคม

ในภาพรวม อยูในระดับมาก (X� = 3.75 และ S.D. = 0.82) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมาก

ทั้ง 5 ขอ เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ผูบริหารใหความเสมอภาคในการทํางานและมี

อิสระแสดงความคิดเห็น ในการทํางานเปนทีม ผูบริหารใหเกียรติและเคารพความคิดเห็นของ

พนักงานเพื่อสรางสรรคการทํางานรวมกันเปนทีม หนวยงานของทานใหความสนใจในกิจกรรมที่

มุงเนนเสริมสราง ความสามัคคีเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน เชน ทํางานเสร็จตามเปาหมายไปเที่ยว

พักผอนรวมกันเปนตน หนวยงานของทานมีการทํางานสามัคคีเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน และ

หนวยงานของทานจัดใหมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธในหนวยงาน (X� = 3.91, 3.77, 3.74, 

3.71, 3.65 และ S.D. = 1.05, 0.91, 0.98, 0.98, 0.93) ตามลาํดับ 
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ตารางท่ี 4.12 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต 

ในการทํางานดานลักษณะงานที่ต้ังอยูบนฐานของกฎหมายหรือกระบวนการยุติธรรม 
 

คุณภาพชีวิตการทํางาน x� S.D. ระดับความคิดเห็น 

23. ผูบริหารรับฟงความคิดเห็นปญหาและดําเนินการ

แกไขปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผูปฏิบัติ 

3.70 0.97 มาก 

24. ผูบริหารใหอิสระในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ

งานที่ทานไดรับผิดชอบ 

3.58 0.88 มาก 

25. ผูบริหารใหอํานาจในการตัดสินใจในงานที่ไดรับ

มอบหมาย 

3.69 0.90 มาก 

26. ผูบริหารใหความสนใจและเอาใจใสในการ

ปฏิบัติงานรวมถึงการเสียสละและมีความรับผิดชอบ

รวมกันกับผูปฏิบัติงาน 

3.69 1.00 มาก 

รวม 3.66 0.81 มาก 

 

 ตารางที่ 4.12 ดานลักษณะงานที่ต้ังอยูบนฐานของกฎหมายหรือกระบวนการยุติธรรม 

มีกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับดานลักษณะงานที่ต้ังอยูบนฐานของ

กฎหมายหรือกระบวนการยุติธรรมในภาพรวม อยูในระดับมาก (X� = 3.66 และ S.D. = 0.97) เมื่อ

พิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมากทั้ง 4 ขอ เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ผูบริหาร

รับฟงความคิดเห็น ปญหาและดําเนินการแกไข ปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผูปฏิบัติ ผูบริหารให

อํานาจในการตัดสินใจในงานที่ไดรับมอบหมาย ผูบริหารใหความสนใจและเอาใจใสในการ

ปฏิบัติงาน รวมถึงการเสียสละและมีความรับผิดชอบรวมกันกับผูปฏิบัติงาน และผูบริหารใหอิสระ

ในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับงาน ที่ทานไดรับผิดชอบ (X� = 3.70, 3.69, 3.69, 3.58 และ S.D. = 

0.97, 0.90, 1.00, 0.88) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.13 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต 

ในการทํางานดานความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางานโดยสวนรวม 
 

คุณภาพชีวิตการทํางาน x� S.D. ระดับความคิดเห็น 

27. หนวยงานของทานใหความสําคัญตอการพักผอนที่

เพียงพอรวมทั้งการดูแลสุขภาพตนเอง 

3.68 1.01 มาก 

28. ภาระการทํางานในหนวยงานที่ไดรับผิดชอบใน

ปจจุบัน ไมทําใหเกิดปญหาเกี่ยวกับสุขภาพและจิตใจ 

3.60 1.00 มาก 

29. ในหนวยงานของทานมีวิธีผอนคลายความเครียด ที่

เหมาะสมเชน มีการฟงเพลงระหวางการทํางาน 

3.25 1.22 ปานกลาง 

30. หนวยงานของทานมีการกาํหนดเวลาการทํางานที่

เหมาะสมในแตละวันตามที่ กฎหมายไทยกําหนด 

4.08 0.94 มาก 

รวม 3.65 0.73 มาก 

 

 ตารางที่ 4.13 ดานความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางานโดยสวนรวม มีกลุมตัวอยางที่ใช

ในการศึกษาคร้ังน้ี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับดานความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางานโดยสวนรวม

ในภาพรวม อยูในระดับมาก (X� = 3.65 และ S.D. = 0.73) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมาก 

3 ขอ เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ หนวยงานของทานมีการกําหนดเวลาการทํางานที่

เหมาะสมในแตละวัน เชน มีการแบงชวงเวลาพัก ดีไหม มากพอหรือไม หนวยงานของทานให

ความสําคัญตอการพักผอนที่เพียงพอ รวมทั้งการดูแลสุขภาพตนเอง และภาระการทํางานใน

หนวยงานที่ไดรับผิดชอบในปจจุบันไมทําใหเกิดปญหาเกี่ยวกับสุขภาพและจิตใจ (X� = 4.08, 3.68, 

3.60 และ S.D. = 0.94, 1.01, 1.00) สวนอีก  1 ขอ  มีความคิด เ ห็นอยู ในระดับปานกลาง  คือ 

ในหนวยงานของทานเวลามีความเครียดมีวิธีการผอนคลายความเครียดที่เหมาะสม เชน มีเพลงฟง

ระหวางทํางานเปนตน ( X = 3.25 และ S.D. = 1.22) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.14 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต 

ในการทํางานดานลักษณะงานมีสวนเกี่ยวของและสัมพันธกับสังคมโดยตรง 
 

คุณภาพชีวิตการทํางาน x� S.D. ระดับความคิดเห็น 

31. หนวยงานของทานใหความรวมมือที่เปนประโยชน

ตอคนที่อาศัยรอบๆหนวยงาน 

3.41 1.28 ปานกลาง 

32. หนวยงานของทานมีสวนชวยเหลือสังคมในดาน

ตาง ๆเชนชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติตางๆ /บริจาค

โลหิต 

3.29 1.20 ปานกลาง 

33. หนวยงานของทานใหความรวมมือกับกฎระเบียบ

ตาง ๆของสวนราชการอ่ืนๆ 

3.92 0.85 มาก 

34. หนวยงานของทานใหการสนับสนุนวันหยุดตาม

ประเพณีตาง ๆ ของไทย 

3.95 1.03 มาก 

รวม 3.64 0.78 มาก 

 

ตารางที่ 4.14 ดานลักษณะงานมีสวนเกี่ยวของและสัมพันธกับสังคมโดยตรง มีกลุมตัวอยาง

ที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับดานลักษณะงานมีสวนเกี่ยวของและสัมพันธกับ

สังคมโดยตรงในภาพรวม อยูในระดับมาก (X� = 3.64 และ S.D. = 0.78) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา 

อยูในระดับมาก 2 ขอ เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ หนวยงานของทานใหการสนับสนุน

วันหยุดตามประเพณีตางๆ ของไทย และหนวยงานของทานใหความรวมมือกับกฎระเบียบตางๆ 

ของสวนราชการอ่ืนๆ (X� = 3.95, 3.92 และ S.D. = 1.03, 0.85) สวนอีก 2 ขอ มีความคิดเห็นอยูใน

ระดับปานกลาง คือ หนวยงานของทานใหความรวมมือที่เปนประโยชนตอคนที่อาศัยรอบๆ 

หนวยงาน และหนวยงานของทานมีสวนชวยเหลือสังคมในดานตางๆ เชน ชวยเหลือผูประสบภัย

พิบัติตางๆ /บริจาคโลหิต (X� = 3.41, 3.29 และ S.D. = 1.28, 1.20) ตามลําดับ 

จากขอมูลแสดงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกบัคุณภาพชีวิตในการทํางาน กลุมตัวอยางที่ใชใน

การศึกษาคร้ังน้ี สามารถสรุปไดดังตอไปน้ี 
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ตารางท่ี 4.15 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต 

ในการทํางานโดยภาพรวม 
 

คุณภาพชีวิตการทํางาน x� S.D. ระดับความคิดเห็น 

- ดานคาตอบแทนเพียงพอและยุติธรรม 3.70 0.88 มาก 

- ดานสิ่งแวดลอมที่ถูกลักษณะและปลอดภัย 3.62 0.75 มาก 

- ดานการเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดพัฒนาความรู

ความสามารถ 

3.51 0.77 มาก 

- ดานลักษณะงานที่สงเสริมความเจริญเติบโตและความ

มั่นคง 

3.60 0.85 มาก 

- ดานลักษณะงานมีสวนสงเสริมดานบูรณาการทาง

สังคม 

3.75 0.82 มาก 

- ดานลักษณะงานที่ต้ังอยูบนฐานของกฎหมายหรือ

กระบวนการยุติธรรม 

3.66 0.81 มาก 

- ดานความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางานโดย

สวนรวม 

3.65 0.73 มาก 

- ดานลักษณะงานมีสวนเกี่ยวของและสัมพันธกับสังคม

โดยตรง 

3.64 0.72 มาก 

รวม 3.64 0.66 มาก 

 

 จากตารางที่ 4.15 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ี มีความคิดเห็น

เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการทํางานอยูในระดับมากทั้งในภาพรวม (X� = 3.64 และ S.D. = 0.66) และ 

รายดาน โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดานลักษณะงานมีสวนสงเสริมดาน 

บูรณาการทางสังคม ดานสิ่งแวดลอมที่ถูกลักษณะและปลอดภัย ดานลักษณะงานที่ต้ังอยูบนฐาน

ของกฎหมายหรือกระบวนการยุติธรรม ดานความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางานโดยสวนรวม 

ดานลักษณะงานมีสวนเกี่ยวของและสัมพันธกับสังคมโดยตรง ดานสิ่งแวดลอมที่ถูกลักษณะ 

และปลอดภัย ดานลักษณะงานที่สงเสริมความเจริญเติบโตและความมั่นคง และดานการเปดโอกาส

ใหผูปฏิบัติงานไดพัฒนาความรูความสามารถ (X� = 3.75, 3.70, 3.66, 3.65, 3.64, 3.62, 3.60, 3.51 

และ S.D. = 0.82, 0.88, 0.81, 0.73, 0.72, 0.75, 0.85, 0.77) ตามลําดับ 

 3. ผลการวิเคราะหขอมูลดานระดับผลการปฏิบัติงาน 

 ผูศึกษาทําการศึกษาขอมูลตางๆ ในสวนของความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับผลการปฏิบัติงานโดย

วิเคราะหดวยคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเห็น ซึ่งผลปรากฏดังตารางตอไปน้ี 
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ตารางท่ี 4.16 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับผล 

การปฏิบัติงานดานประสิทธิผลของงาน 
 

ดานประสิทธิผลของงาน x� S.D. ระดับความคิดเห็น 

35.  ท านสามารถปฏิบั ติงานที่ ได รับมอบหม า ย ที่

นอกเหนือ จากงานที่ประจําไดสําเร็จ 

4.13 0.78 มาก 

36. ทานปฏิบัติงานดวยการเอาใจใสในการทํางาน และ

ทําอยางกระตือรือรนสม่ําเสมอ 

4.03 0.83 มาก 

37. ทานมีการแสดงออกวาตองการทํางานใหดีขึ้น 3.82 0.86 มาก 

38. ทานมีสวนรวมในการกําหนด แนวทางปฏิบัติงาน

ของบุคลากรในหนวยงานเพื่อบรรลุผลสําเร็จ 

3.84 0.78 มาก 

39. ทานสามารถแสดงความคิดเห็นในเชิงปรับปรุง

พัฒนาเมื่อเห็นสิ่งที่กอใหเกิดการสูญเปลา 

3.80 0.86 มาก 

40. ทานสามารถปฏิบติังานที่ไดรับมอบหมายสําเร็จตาม

เปาหมาย ภายใตคําแนะนําที่เหมาะสม สามารถบอก

ปญหาและอุปสรรค ในการทํางาน ตลอดจนสามารถ

แกปญหาเบื้องตนไดดวยตนเอง 

3.96 0.83 มาก 

รวม 3.92 0.68 มาก 

 

 ตารางที่ 4.16 ดานประสิทธิผลของงาน กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ีมีความคิดเห็น

เกี่ยวกับระดับผลการปฏิบัติงานดานประสิทธิผลของงาน อยูในระดับมากทั้งในภาพรวม (X� = 3.92 

และ S.D. = 0.68) และรายขอเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ สามารถปฏิบัติงานที่ไดรับ

มอบหมายที่นอกเหนือจากงานที่ไดรับมอบหมายจนสําเร็จ ปฏิบัติงานดวยการเอาใจใสในการ

ทํางาน และทําอยางกระตือรือรน สม่ําเสมอ สามารถปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายสําเร็จตาม

เปาหมาย ภายใตคําแนะนําที่เหมาะสม สามารถบอกปญหาและอุปสรรค ในการทํางาน ตลอดจน

สามารถแกปญหาเบื้องตนไดดวยตนเอง มีสวนรวมในการกําหนด แนวทางปฏิบัติงานของบุคลากร

ในหนวยงานเพื่อบรรลุผลสําเร็จ มีการแสดงออกวาตองการทํางานใหดีขึ้น และสามารถแสดงความ

คิดเห็นในเชิงปรับปรุงพัฒนา เมื่อเห็นสิ่งที่กอใหเกิดการสูญเปลา (X� = 4.13, 4.03, 3.96, 3.84, 3.82, 

3.80 และ S.D. = 0.78, 0.83, 0.83, 0.78, 0.86, 0.86) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.17 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับผลการ 

ปฏิบัติงานดานคุณภาพของงาน 
 

ดานประสิทธิผลของงาน x� S.D. ระดับความคิดเห็น 

41. ทานมีความคิดริเร่ิมใหมๆ เพื่อปรับปรุงการทํางานที่

ไดรับมอบหมายน้ันสําเร็จลุลวงอยางรวดเร็ว 

3.96 0.89 มาก 

42. ทานมีความสามารถวิเคราะหปญหาและจัดลําดับ

ความสําคัญของปญหาได ตลอดจนสามารถแกไข

ปญหาหรือสงตอปญหาไดเหมาะสม 

3.80 0.72 มาก 

 43. ทานสามารถ ใหความรวมมือกับหนวยงานในการ

แกไขปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นได 

3.83 0.91 มาก 

44. ทานสามารถถายทอดความรูและประสบการณที่มี

ใหกับบุคคลอ่ืน ทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน 

3.87 0.92 มาก 

45. ทานสามารถประยุกตใชสิ่งที่เรียนรูหรือ

ประสบการณใหม ๆ มาใชในการทํางานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

3.72 1.00 มาก 

46. ทานสามารถใหคําปรึกษาผูอ่ืนใหเขาใจถึงวิธีการ 

เทคนิค และขั้นตอนการทํางานที่ไดรับมอบหมายการใช

ทรัพยากร ตลอดจนการใชอุปกรณและเคร่ืองมือได 

3.68 0.87 มาก 

รวม 3.80 0.74 มาก 

 

 ตารางที่ 4.17 ดานคุณภาพของงานกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ี มีความคิดเห็น

เกี่ยวกับระดับผลการปฏิบัติงานดานคุณภาพของงาน อยูในระดับมากทั้งในภาพรวม (X� = 3.80 และ 

S.D. = 0.74) และรายขอ เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ มีความคิดริเร่ิมใหมๆ เพื่อ

ปรับปรุงการทํางานที่ไดรับมอบหมายน้ันสําเร็จลุลวงอยางรวดเร็ว สามารถถายทอดความรูและ

ประสบการณที่มีใหกับบุคคลอ่ืน ทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน สามารถใหความรวมมือกับ

หนวยงานในการแกไขปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นได มีความสามารถวิเคราะหปญหาและจัดลําดับ 

ความสําคัญของปญหาได ตลอดจนสามารถแกไขปญหา หรือสงตอปญหาไดเหมาะสม สามารถ

ประยุกตใชสิ่งที่เรียนรูหรือประสบการณใหมๆ มาใชในการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ และ

สามารถใหคําปรึกษาผูอ่ืนใหเขาใจถึงวิธีการ เทคนิค และขั้นตอนการทํางานที่ไดรับมอบหมายการ

ใชทรัพยากร ตลอดจนการใชอุปกรณและเคร่ืองมือได (X� = 3.96, 3.87, 3.83, 3.80, 3.72, 3.68 และ 

S.D. = 0.89, 0.92, 0.91, 0.72, 1.00, 0.87) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.18 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคดิเห็นเกี่ยวกับระดับ 

ผลการปฏิบัติงานดานความสามารถเกี่ยวกบังาน 
 

ดานประสิทธิผลของงาน x� S.D. ระดับความคิดเห็น 

47. ทานมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับงานที่ไดรับ

มอบหมายรวมทั้งสามารถถายทอดวิธีการปฏิบัติงาน

ใหกับผูอ่ืนได 

3.73 0.96 มาก 

48. งานที่ทานทําสําเร็จแบบมีคุณภาพและผลงานสูงกวา

เปาหมาย 

3.47 0.86 ปานกลาง 

49. ผลลัพธของงานที่ปฏิบัติได บรรลุเปาหมายที่

กําหนดไว 

3.78 1.00 มาก 

50. ทานสามารถสงมอบงานที่นอกเหนือจากภาระงานที่

ไดรับมอบหมายตามเวลาที่กําหนดไว 

3.87 0.93 มาก 

รวม 3.71 0.76 มาก 

 

 ตารางที่ 4.18 ดานความสามารถเกี่ยวกับงานกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ี มีความ

คิดเห็นเกี่ยวกับระดับผลการปฏิบัติงานดานความสามารถเกี่ยวกับงานในภาพรวม อยูในระดับมาก  

(X� = 3.71 และ S.D. = 0.76) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมาก 3 ขอ เรียงลําดับคาเฉลี่ยจาก

มากไปหานอย คือ สงมอบงานที่นอกเหนือจากภาระงานที่ไดรับมอบหมาย ตามเวลาที่กําหนดไว 

ผลลัพธของงานที่ปฏิบัติไดบรรลุเปาหมายที่กําหนดไวและมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกบังานที่ไดรับ

มอบหมาย รวมทั้งสามารถถายทอดวิธีการปฏิบัติงานใหกับผูอ่ืนได (X� = 3.87, 3.78, 3.73 และ 

S.D. = 0.93, 1.00, 0.96) สวนอีก 1 ขอ อยูในระดับปานกลาง คือ คุณภาพและปริมาณผลงานที ่

สูงกวา คําสั่งที่ไดรับมอบหมาย (X� = 3.47 และ S.D. = 0.86) ตามลําดับ 

 จากขอมูลแสดงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับผลการปฏิบัติงาน กลุมตัวอยางที่ใชใน

การศึกษาคร้ังน้ี สามารถสรุปไดดังตารางที่ 4.19 ตอไปน้ี 
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ตารางท่ี 4.19 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับผลการ 

ปฏิบัติงานโดยภาพรวม 
 

ดานประสิทธิผลของงาน x� S.D. ระดับความคิดเห็น 

ดานประสิทธผิลของงาน 3.92 0.68 มาก 

ดานคุณภาพของงาน 3.80 0.74 มาก 

ดานความสามารถเกี่ยวกับงาน 3.71 0.76 มาก 

รวม 3.81 0.62 มาก 

 

 ตารางที่ 4.19 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ระดับผลการปฏิบัติงาน อยูในระดับมากทั้งในภาพรวม (X� = 3.64 และ S.D. = 0.66) และรายดาน 

โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดานประสิทธิผลของงาน ดานคุณภาพของงาน และ

ดานความสามารถเกี่ยวกบังาน (X� = 3.92, 3.80, 3.71และ S.D. = 0.68, 0.74, 0.76) ตามลําดับ 

 

4.2 การวิเคราะหขอมูลเพื่อการทดสอบสมมติฐาน 

 การทดสอบสมมติฐาน ผูศึกษาใชระดับความเชื่อมั่นที่ระดับความมินัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

การทดสอบสมมติฐานปรากฏผลดังตอไปน้ี 

 สมมติฐานท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคลแตกตางกันมีระดับผลการปฏิบัติงานแตกตางกัน 

 ปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา ระยะเวลาใน

การปฏิบัติงาน และระดับเงินเดือน 

 1. สมมติฐานท่ี 1.1 เพศตางกันมีระดับผลการปฏิบัติงานแตกตางกัน 

 

ตารางท่ี 4.20 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับผลการปฏิบัติงานจําแนกตามเพศ 
 

เพศ N x� S.D. T P - Value ความแตกตาง 

ชาย 264 3.88 0.52 2.858 0.005 แตกตาง 

หญิง 108 3.64 0.80 
 

 จากตารางที ่4.20 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคล จําแนกตาม

เพศ กับระดับผลการปฏิบัติงาน พบวา เพศตางกันมีระดับผลการปฏิบัติงานแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 2. สมมติฐานท่ี 1.2 อายุตางกันมีระดับผลการปฏิบัติงานแตกตางกัน 

 

ตารางท่ี 4.21 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับผลการปฏิบัติงาน จําแนกตามอายุ 
 

ผลการปฏิบัติงาน อายุ N x� S.D. F P - Value ความแตกตาง 

ประสิทธิผลของงาน ตํ่ากวา 30 ป 180 3.78 0.73 7.410 0.000 แตกตาง 

30 - 39 ป 120 4.06 0.59 

40 - 49 ป 52 4.17 0.50 

50 ปขึ้นไป 20 3.76 0.86 

คุณภาพของงาน ตํ่ากวา 30 ป 180 3.67 0.73 8.353 0.000 แตกตาง 

30 - 39 ป 120 3.98 0.60 

40 - 49 ป 52 4.03 0.66 

50 ปขึ้นไป 20 3.40 1.30 

ดานความสามารถ 

เกี่ยวกับงาน 

ตํ่ากวา 30 ป 180 3.67 0.79 3.078 0.028 แตกตาง 

30 - 39 ป 120 3.81 0.64 

40 - 49 ป 52 3.78 0.60 

50 ปขึ้นไป 20 3.30 1.25 

ในภาพรวม ตํ่ากวา 30 ป 180 3.77 0.65 7.418 0.000 แตกตาง 

30 - 39 ป 120 3.95 0.48 

40 - 49 ป 52 4.00 0.44 

50 ปขึ้นไป 20 3.48 1.11 
 

 จากตารางที่ 4.21 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลจําแนกตาม

อายุกับระดับผลการปฏิบัติงาน พบวา อายุตางกันมีระดับผลการปฏิบัติงานแตกตางกันทั้งใน

ภาพรวมและรายดาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 

 เมื่อพบนัยสําคัญทางสถิติ ผูศึกษาจึงทําการทดสอบความแตกตางเปนรายคูโดยวิธีการของ

เชฟเฟ (Scheffe’s Method) ไดผลการทดสอบดังตารางที ่4.22 
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ตารางท่ี 4.22 แสดงผลการเปรียบเทยีบระดับผลการปฏิบัติงาน จําแนกตามอายุเปนรายคูโดยวิธีการ 

ของเชฟเฟ (Scheffe’s Method) 
 

ผลการปฏิบัติงาน อายุ ต่ํากวา 30 ป 30 - 39 ป 40 - 49 ป 50 ปข้ึนไป 

ประสิทธิผลของงาน ตํ่ากวา 30 ป - 0.28519* 0.39801* 0.01481 

30 - 39 ป - - 0.112852 0.30000 

40 - 49 ป - - - 0.41282 

50 ปขึ้นไป - - - - 

คุณภาพของงาน ตํ่ากวา 30 ป - 0.31296* 0.36809* 0.27037 

30 - 39 ป - - 0.05513 0.58333* 

40 - 49 ป - - - .63846* 

50 ปขึ้นไป - - - - 

ดานความสามารถ 

เกี่ยวกับงาน 

ตํ่ากวา 30 ป - 0.14444 0.11624 0.37222 

30 - 39 ป - - 0.02821 0.51667* 

40 - 49 ป - - - 0.48846 

50 ปขึ้นไป - - - - 

ในภาพรวม ตํ่ากวา 30 ป - 0.24753* 0.29411* 0.21914 

30 - 39 ป - - 0.04658 0.46667* 

40 - 49 ป - - - 0.51325* 

50 ปขึ้นไป - - - - 
 

 จากตารางที่ 4.22 พบวา ในภาพรวม มีจํานวน 4 คู คือ อายุตํ่ากวา 30 ปกับอายุ 30 - 39 ป 

อายุตํ่ากวา 30 ปกับอายุ 40 - 49 ป อายุ 30 - 39 ปกับอายุ 50 ปขึ้นไป และอายุ 40 - 49 ปกับอายุ 50 ป

ขึ้นไป ที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นอกน้ัน พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  

 ประสิทธิผลของงาน พบวา มีจํานวน 2 คู คืออายุตํ่ากวา 30 ปกับอายุ 30 - 39 ปและอายุตํ่า

กวา 30 ปกับอายุ 40 - 49 ปที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นอกน้ัน พบวา ไมมี

นัยสําคัญทางสถิติ 

 คุณภาพของงาน พบวา มีจํานวน 4 คู คือ อายุตํ่ากวา 30 ปกับอายุ 30 - 39ป อายุตํ่ากวา 30 ป

กับอายุ 40 - 49ปอายุ 30 - 39ปกับอายุ 50 ปขึ้นไปและอายุ 40 - 49ปกับอายุ 50 ปขึ้นไป ที่แตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นอกน้ัน พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 ดานความสามารถเกี่ยวกับงาน พบวา มีจํานวน 1 คู คือ อายุ 30 - 39 ปกับอายุ 50 ปขึ้นไป

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นอกน้ัน พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  
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 3. สมมติฐานท่ี 1.3 สถานภาพสมรสตางกันมีระดับผลการปฏิบัติงานแตกตางกัน 
 

ตารางท่ี 4.23 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับผลการปฏิบัติงาน จําแนกตาม 

สถานภาพสมรส 
 

ผลการปฏิบัติงาน สถานภาพสมรส N 𝐱𝐱� S.D. F P - Value ความแตกตาง 

ประสิทธิผลของงาน โสด 184 3.92 0.59 0.028 0.972 ไมแตกตาง 

สมรส 180 3.93 0.76 

หมาย/หยาราง 8 3.91 0.80 

คุณภาพของงาน โสด 184 3.87 0.56 1.439 0.238 ไมแตกตาง 

สมรส 180 3.74 0.90 

หมาย/หยาราง 8 3.83 0.53 

ดานความสามารถ 

เกี่ยวกับงาน 

โสด 184 3.87 0.51 10.833 0.000 แตกตาง 

สมรส 180 3.53 0.93 

หมาย/หยาราง 8 4.12 0.40 

ในภาพรวม โสด 184 3.88 0.41 2.906 0.056 ไมแตกตาง 

สมรส 180 3.73 0.78 

หมาย/หยาราง 8 3.95 0.57 
 

 จากตารางที่ 4.23 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคล จําแนกตาม

สถานภาพสมรสกับระดับผลการปฏิบัติงาน พบวา ในภาพรวมสถานภาพสมรสตางกันมีระดับผล

การปฏิบัติงานไมแตกตางกัน ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 เมื่อพิจารณารายดาน พบวา 

ดานความสามารถเกี่ยวกับงาน แตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 เมื่อพบนัยสําคัญทางสถิติ ดานความสามารถเกี่ยวกับงาน ผูศึกษาจึงทําการทดสอบความ

แตกตางเปนรายคู โดยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s Mothod) ไดผลการทดสอบดังตารางที่ 4.24 

 

ตารางท่ี 4.24 แสดงผลการเปรียบเทียบ ระดับผลการปฏิบัติงานดานความสามารถเกี่ยวกับงาน 

จําแนกตามสถานภาพสมรสเปนรายคู โดยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s Mothod) 
 

ผลการปฏิบัติงาน สถานภาพสมรส โสด สมรส หมาย/หยาราง 

ดานความสามารถเกี่ยวกับงาน โสด - 0.34167* 0.25000 

สมรส - - 0.59167 

หมาย/หยาราง - - - 
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 จากตารางที ่4.24 พบวา ดานความสามารถเกี่ยวกับงาน มีจํานวน 1 คู คือ สถานภาพโสดกับ

สมรสที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นอกน้ัน พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  

 4. สมมติฐานท่ี 1.4 ระดับการศึกษาตางกันมีระดับผลการปฏิบัติงานแตกตางกัน 

 

ตารางท่ี 4.25 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับผลการปฏิบัติงานจําแนกตาม 

ระดับการศึกษา 
 

ผลการปฏิบัติงาน ระดับการศึกษา N x� S.D. F P - Value ความแตกตาง 

ประสิทธิผลของงาน ประถมศกึษา 179 3.76 0.78 9.962 0.000 แตกตาง 

มัธยมศึกษาตน 140 4.06 0.53 

มัธยมศึกษาปลาย 56 4.10 0.61 

คุณภาพของงาน ประถมศกึษา 179 3.55 0.81 21.685 0.000 แตกตาง 

มัธยมศึกษาตน 140 1.03 0.63 

มัธยมศึกษาปลาย 56 1.03 0.47 

ดานความสามารถ 

เกี่ยวกับงาน 

ประถมศกึษา 179 3.55 0.94 7.989 0.000 แตกตาง 

มัธยมศึกษาตน 140 3.86 0.47 

มัธยมศึกษาปลาย 56 3.85 0.60 

ในภาพรวม ประถมศกึษา 179 3.62 0.74 17.296 0.000 แตกตาง 

มัธยมศึกษาตน 140 3.98 0.41 

มัธยมศึกษาปลาย 56 4.00 0.50 

 

 จากตารางที่ 4.25 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง ปจจัยสวนบุคคล จําแนก

ตามระดับการศึกษากับระดับผลการปฏิบัติงาน พบวา ระดับการศึกษาตางกัน มีระดับผลการ

ปฏิบัติงาน แตกตางกัน ทั้งในภาพรวมและรายดาน อยางมนัียสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 เมื่อพบนัยสําคัญทางสถิติ ผูศึกษาจึงทําการทดสอบความแตกตางเปนรายคู โดยวิธีการของ

เชฟเฟ (Scheffe’s Mothod) ไดผลการทดสอบดังตารางที่ 4.26 
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ตารางท่ี 4.26 แสดงผลการเปรียบเทยีบระดับผลการปฏิบัติงานดานความสามารถเกี่ยวกับงาน 

จําแนกตามระดับการศึกษาเปนรายคู โดยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s Mothod) 
 

ผลการปฏิบัติงาน ระดับการศึกษา ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา 

ตอนตน 

มัธยมศึกษา 

ตอนปลาย 

ประสิทธิผลของงาน ประถมศกึษา - 0.29675* 0.34199* 

มัธยมศึกษาตน - - 0.04524 

มัธยมศึกษาปลาย - - - 

คุณภาพของงาน ประถมศกึษา - 0.48506* 0.48268* 

มัธยมศึกษาตน - - 0.00238 

มัธยมศึกษาปลาย - - - 

ดานความสามารถเกี่ยวกับงาน ประถมศกึษา - 0.31315* 0.30601* 

มัธยมศึกษาตน - - 0.00714 

มัธยมศึกษาปลาย - - - 

ในภาพรวม ประถมศกึษา - 0.36499* 0.37689* 

มัธยมศึกษาตน - - 0.01190 

มัธยมศึกษาปลาย - - - 
 

 จากตารางที่ 4.26 พบวา ในภาพรวม มีจํานวน 2 คู คือ ประถมศึกษากับมัธยมศึกษาตน 

ประถมศึกษากับมัธยมศึกษาปลาย ที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นอกน้ัน 

พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  

 ประสิทธิผลของงาน พบวา มีจํานวน 2 คู คือ ประถมศกึษากับมัธยมศึกษาตน ประถมศึกษา

กับมัธยมศึกษาปลาย ที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นอกน้ัน พบวา ไมมี

นัยสําคัญทางสถิติ 

 คุณภาพของงาน พบวา มีจํานวน 2 คู คือ ประถมศกึษากับมัธยมศึกษาตน ประถมศึกษากับ

มัธยมศึกษาปลาย ที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นอกน้ัน พบวา ไมมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ 

 ดานความสามารถเกี่ยวกับงาน พบวา มีจํานวน 2 คู คือ ประถมศึกษากับมัธยมศึกษาตน 

ประถมศึกษากับมัธยมศึกษาปลาย ที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05นอกน้ัน

พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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 5. สมมติฐานท่ี 1.5 ระยะเวลาในการปฏิบัติงานตางกันมีระดับผลการปฏิบัติงานแตกตางกัน 

 

ตารางท่ี 4.27 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับของผลการปฏิบัติงานจําแนกตาม 

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
 

ผลการปฏิบัติงาน ระยะเวลาฯ N x� S.D. F P - Value ความแตกตาง 

ประสิทธิผลของงาน ตํ่ากวา 10 ป 264 3.85 0.71 13.107 0.000 แตกตาง 

10 - 20 ป 92 4.21 0.48 

มากกวา 20 ปขึ้นไป 16 3.50 0.69 

คุณภาพของงาน ตํ่ากวา 10 ป 264 3.73 0.70 12.310 0.000 แตกตาง 

10 - 20 ป 92 4.10 0.61 

มากกวา 20 ปขึ้นไป 16 3.33 1.44 

ดานความสามารถ 

เกี่ยวกับงาน 

ตํ่ากวา 10 ป 264 3.65 0.77 7.373 0.001 แตกตาง 

10 - 20 ป 92 3.94 0.46 

มากกวา 20 ปขึ้นไป 16 3.31 1.45 

ในภาพรวม ตํ่ากวา 10 ป 264 3.75 0.62 14.726 0.000 แตกตาง 

10 - 20 ป 92 4.05 0.40 

มากกวา 20 ปขึ้นไป 16 3.38 1.12 
 

 จากตารางที่ 4.27 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง ปจจัยสวนบุคคลจําแนกตาม

ระยะเวลาในการปฏิบัติงานกับระดับผลการปฏิบัติงาน พบวา ระยะเวลาในการปฏิบัติงานตางกันมี

ระดับผลการปฏิบัติงานแตกตางกัน ทั้งในภาพรวมและรายดาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 

 เมื่อพบนัยสําคัญทางสถิติ ผูศึกษาจึงทําการทดสอบความแตกตางเปนรายคู โดยวิธีการของ

เชฟเฟ (Scheffe’s Mothod) ไดผลการทดสอบดังตารางที่ 4.28 

 

ตารางท่ี 4.28 แสดงผลการเปรียบเทียบระดับผลการปฏิบัติงานดานความสามารถเกี่ยวกับงานจําแนก 

ตามระยะเวลาในการปฏิบัติงานเปนรายคู โดยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s Mothod) 
 

ผลการปฏิบัติงาน ระยะเวลาฯ ต่ํากวา 10 ป 10 - 20 ป มากกวา 20 ปข้ึนไป 

ประสทิธิผลของงาน ตํ่ากวา 10 ป - 0.35408* 0.35606 

10 - 20 ป - - 0.71014* 

มากกวา 20 ปขึ้นไป - - - 
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ตารางท่ี 4.28 (ตอ) 
 

ผลการปฏิบัติงาน ระยะเวลาฯ ต่ํากวา 10 ป 10 - 20 ป มากกวา 20 ปข้ึนไป 

คุณภาพของงาน ตํ่ากวา 10 ป - 0.36660* 0.40152 

10 - 20 ป - - 0.76812* 

มากกวา 20 ปขึ้นไป - - - 

ดานความสามารถเกี่ยวกับงาน ตํ่ากวา 10 ป - 0.28656* 0.34659 

10 - 20 ป - - 0.63315* 

มากกวา 20 ปขึ้นไป - - - 

ในภาพรวม ตํ่ากวา 10 ป - 0.33575* 0.36806 

10 - 20 ป - - 0.70380* 

มากกวา 20 ปขึ้นไป - - - 
 

 จากตารางที ่4.28 พบวา ในภาพรวม มีจํานวน 2 คู คือ ระยะเวลาในการปฏิบัติงานตํ่ากวา 10 

ปกับ 10 - 20 ป และ 10 - 20 ปกับ 20 ปขึ้นไป ที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

นอกน้ัน พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  

 ประสิทธิผลของงาน พบวา มีจํานวน 2 คู คือ ระยะเวลาในการปฏิบัติงานตํ่ากวา 10 ปกับ 

10 - 20 ป และ 10 - 20 ปกับ 20 ปขึ้นไป ที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นอกน้ัน 

พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 คุณภาพของงาน พบวา มีจํานวน 2 คู คือ ระยะเวลาในการปฏิบัติงานตํ่ากวา 10 ปกับ 10 - 20 

ป และ 10 - 20 ปกับ 20 ปขึ้นไป ที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นอกน้ัน พบวา 

ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 ดานความสามารถเกี่ยวกับงาน พบวา มีจํานวน 2 คู คือ ระยะเวลาในการปฏิบัติงานตํ่ากวา 

10 ปกับ 10 - 20 ป และ 10 - 20 ปกับ 20 ปขึ้นไป ที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 นอกน้ัน พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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 6. สมมติฐานท่ี 1.6 ระดับเงินเดือนตางกันมีระดับผลการปฏิบัติงานแตกตางกัน 

 

ตารางท่ี 4.29 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับผลการปฏิบัติงานจําแนกตาม 

ระดับเงินเดือน 
 

ผลการปฏิบัติงาน ระดับเงินเดือน N 𝐱𝐱� S.D. F P-Value ความแตกตาง 

ประสิทธิผลของงาน ตํ่ากวา 9,000 บาท 196 3.89 0.80 4.790 0.003 แตกตาง 

9,000 - 15,000 บาท 164 3.96 0.49 

15,001 - 20,000 บาท 8 3.50 0.53 

20,000 บาท ขึ้นไป 4 5.00 0.00 

คุณภาพของงาน ตํ่ากวา 9,000 บาท 196 3.63 0.86 7.830 0.000 แตกตาง 

9,000 - 15,000 บาท 164 4.00 0.53 

15,001 - 20,000 บาท 8 3.75 0.08 

20,000 บาท ขึ้นไป 4 4.16 0.00 

ดานความสามารถ 

เกี่ยวกับงาน 

ตํ่ากวา 9,000 บาท 196 3.63 0.91 1.452 0.227 ไมแตกตาง 

9,000 - 15,000 บาท 164 3.79 0.54 

15,001 - 20,000 บาท 8 3.87 0.13 

20,000 บาท ขึ้นไป 4 3.75 0.00 

ในภาพรวม ตํ่ากวา 9,000 บาท 196 3.72 0.78 4.007 0.008 แตกตาง 

9,000 - 15,000 บาท 164 3.92 0.36 

15,001 - 20,000 บาท 8 3.70 0.16 

20,000 บาท ขึ้นไป 4 4.30 0.00 
 

 จากตารางที ่4.29 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคล จําแนกตาม

ระดับเงินเดือนกับระดับผลการปฏิบัติงาน พบวา ในภาพรวมระดับเงินเดือนตางกันมีระดับผลการ

ปฏิบัติงานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณารายดาน พบวา  

ดานความสามารถเกี่ยวกับงานไมแตกตางกัน ทีร่ะดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

 เมื่อพบนัยสําคัญทางสถิติ ผูศึกษาจึงทําการทดสอบความแตกตางเปนรายคู โดยวิธีการของ

เชฟเฟ (Scheffe’s Mothod) ไดผลการทดสอบดังตารางที่ 4.30 
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ตารางท่ี 4.30 แสดงผลการเปรียบเทยีบระดับผลการปฏิบัติงาน จําแนกตามระดับเงินเดือนเปนรายคู  

โดยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s Mothod) 
 

ผลการปฏิบัติงาน ต่ํากวา 9,000 บาท ต่ํากวา 9,000 9,000 - 15,000 15,001 - 20,000 20,000ข้ึนไป 

ประสิทธิผลของงาน 9,000 - 15,000 บาท - 0.07632 0.39116 1.10884* 

15,001 - 20,000 บาท - - 0.46748 1.03252* 

20,000 บาท ขึ้นไป - - - 1.50000* 

ตํ่ากวา 9,000 บาท - - - - 

คุณภาพของงาน 9,000 - 15,000 บาท - 0.36461* 0.11054 0.52721 

15,001 - 20,000 บาท - - 0.25407 0.16260 

20,000 บาท ขึ้นไป - - - 0.41667 

ตํ่ากวา 9,000 บาท - - - - 

ในภาพรวม 9,000 - 15,000 บาท - 0.20065* 0.01446 0.58277 

15,001 - 20,000 บาท - - 0.21551 0.38211 

20,000 บาท ขึ้นไป - - - 0.59722 

ตํ่ากวา 9,000 บาท - - - - 
 

 จากตารางที่ 4.30 พบวา ในภาพรวมมีจํานวน 1 คู คือ ระดับเงินเดือนตํ่ากวา 9,000 บาท  

กับ 9,000 - 15,000 บาท ที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นอกน้ัน พบวา ไมมี

นัยสําคัญทางสถิติ  

 ประสิทธิผลของงาน พบวา มีจํานวน 2 คู คือ ระดับเงินเดือนตํ่ากวา 9,000 บาท กับมากกวา 

20,000 บาทขึ้นไป และ 15,001 - 20,000 บาท กับมากกวา 20,000 บาทขึ้นไป ที่แตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นอกน้ัน พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 คุณภาพของงาน พบวา มีจํานวน 1 คู คือ ระดับเงินเดือนตํ่ากวา 9,000 บาท กับ 9,000 - 

15,000 บาท ที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นอกน้ัน พบวา ไมมีนัยสําคัญทาง

สถิติ 

 สมมติฐานท่ี 2 ปจจัยดานคุณภาพชีวิตในการทํางานสงผลตอผลการปฏิบัติงานของแรงงาน

ตางดาวในอุตสาหกรรมกอสราง เขตจังหวัดปทุมธานี 

 ปจจัยดานคุณภาพชีวิตในการทํางานประกอบดวย (1) คาตอบแทนเพียงพอและยุติธรรม 

(2) สิ่งแวดลอมที่ถูกลักษณะและปลอดภัย (3) การเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดพัฒนาความรู ความ 

สามารถ (4) ลักษณะงานที่สงเสริมความเจริญเติบโตและความมั่นคง (5) ลักษณะงานมีสวนสงเสริม

ดานบูรณาการทางสังคม (6) ลักษณะงานที่ต้ังอยูบนฐานของกฎหมายหรือกระบวนการยุติธรรม (7) 
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ความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางานโดยสวนรวมและ (8) ลักษณะงานมีสวนเกี่ยวของและ

สัมพันธ กับสังคมโดยตรง 

 การศึกษาคร้ังน้ี ผูศึกษาไดศึกษาวามีปจจัยใดบางที่สงผลตอผลการปฏิบัติงาน และปจจัย

ใดบางที่สามารถพยากรณผลการปฏิบัติงานของแรงงานตางดาวในอุตสาหกรรมกอสรางเขตจังหวัด

ปทุมธานี จึงวิเคราะหโดยใชวิธีการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple 

Regression Analysis) ผลการวิเคราะห ปรากฏผลดังตารางที่ 4.31 

 

ตารางท่ี 4.31 แสดงคาสัมประสิทธิสหสัมพันธพหุคูณ (R) ระหวางปจจัยที่ไดรับการคัดเลือกเขาสู 

สมการถดถอย คาสัมประสิทธิ์การพยากรณ (R2) และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธที ่

เพิ่มขึ้น (R2 - change) ของปจจัยดานคณุภาพชีวิตในการทํางานกับผลการปฏิบัติงาน 
 

ข้ันท่ี ตัวพยากรณ R R2 R2- change S.E.est F P - Value 

1 (5) ดานบูรณาการทางสังคม 0.510 0.260 0.258 0.54213 129.819* 0.000 

2 (1) คาตอบแทนฯ 0.595 0.355 0.351 0.50691 101.343* 0.000 

3 (6) กฎหมาย/ยุติธรรมฯ 0.601 0.362 0.356 0.50481 69.481* 0.000 

*  นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 จากตารางที่ 4.31 แสดงผลการวิเคราะหการถดถอยหนุคูณแบบขั้นตอน ระหวางปจจัยดาน

คุณภาพชีวิตในการทํางานกับผลการปฏิบัติงานเพื่อพยากรณผลการปฏิบัติงานของแรงงานตางดาว 

ในอุตสาหกรรมกอสราง เขตจังหวัดปทุมธานี  โดยใช ตัวแปรพยากรณ  8 ตัวแปร ดัง น้ี 

(1) คาตอบแทนเพียงพอและยุติธรรม (2) สิ่งแวดลอมที่ถูกลักษณะและปลอดภัย (3) การเปดโอกาส

ใหผูปฏิบัติงานไดพัฒนาความรูความสามารถ (4) ลักษณะงานที่สงเสริมความเจริญเติบโตและความ

มั่นคง (5) ลักษณะงานมีสวนสงเสริมดานบูรณาการทางสังคม (6) ลักษณะงานที่ต้ังอยูบนฐานของ

กฎหมายหรือกระบวนการยุติธรรม (7) ความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางานโดยสวนรวม และ (8) 

ลักษณะงานมีสวนเกี่ยวของ และสัมพันธกับสังคมโดยตรง ผลการวิเคราะห พบวา ปจจัยดาน

คุณภาพชีวิตในการทํางานที่มีอิทธิพลตอผลการปฏิบัติงานของแรงงานตางดาวในอุตสาหกรรม

กอสราง เขตจังหวัดปทุมธานี มี 3 ปจจัย คือ (5) ลักษณะงานมีสวนสงเสริมดานบูรณาการทางสังคม 

(1) คาตอบแทนเพียงพอและยุติธรรม และ (6) ลักษณะงานที่ ต้ังอยูบนฐานของกฎหมายหรือ

กระบวนการยุติธรรม โดยคา F มีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนปจจัยอ่ืนๆ ไมมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ันปจจัยทั้ง 3 จึงถูกคัดเลือกเขาสูสมการถดถอย ดังน้ี 

 ขั้นที่ 1 มีตัวแปรพยากรณเพียงตัวเดียว คือ (5) ลักษณะงานมีสวนสงเสริมดานบูรณาการ

ทางสังคม ซึ่งทําใหสมการถดถอยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (R) เทากับ 0.510 และ
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สามารถ อธิบายความแปรผันของผลการปฏิบัติงานของแรงงานตางดาวในอุตสาหกรรมกอสราง 

เขตจังหวัดปทุมธานี อยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ได รอยละ 26.0 (R2= 0.260) 

 ขั้นที่ 2 มีตัวแปรพยากรณเพิ่มอีก 1 ตัว คือ (1) คาตอบแทนเพียงพอและยุติธรรมซึ่งทําให

สมการถดถอยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (R) เพิ่มขึ้นเปน 0.595 และสามารถอธิบายความ

แปรผันของผลการปฏิบัติงานของแรงงานตางดาว ในอุตสาหกรรมกอสราง เขตจังหวัดปทุมธานี 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ได รอยละ 35.5 (R2= 0.355) 

 ขั้นที่ 3 มีตัวแปรพยากรณเพิ่มอีก 1 ตัว คือ (6) ลักษณะงานที่ต้ังอยูบนฐานของกฎหมายหรือ

กระบวนการยุติธรรมซึ่งทําใหสมการถดถอยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (R) เพิ่มขึ้นเปน 

0.601 และสามารถอธิบายความแปรผันของผลการปฏิบัติงานของแรงงานตางดาวในอุตสาหกรรม

กอสราง เขตจังหวัดปทุมธานีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ได รอยละ 36.20 (R2= 0.362) 

 

ตารางท่ี 4.32 แสดงคาสัมประสิทธิความถดถอยของตัวแปรพยากรณในรูปคะแนนดิบ (B) และคา 

สัมประสิทธิ์ความถดถอยมาตรฐานของตัวแปรพยากรณ (Beta)สําหรับสมการถดถอย 

ที่ใชพยากรณผลการปฏิบัติงานของแรงงานตางดาวในอุตสาหกรรมกอสราง  

เขตจังหวัดปทุมธานี 
 

ตัวแปรพยากรณ B Std. Error Beta T P - Value 

คาคงที่ (a) 1.671 0.153 - 10.9050 0.000 

(5) ดานบูรณาการทางสงัคม 0.324 0.035 0.403 9.174 0.000 

(1) คาตอบแทนฯ 0.160 0.047 0.225 3.439 0.001 

(6) กฎหมาย/ยุติธรรมฯ 0.102 0.050 0.131 2.017 0.044 

R2 ที่ปรับแลว เทากับ 0.362 

*  นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 4.32 แสดงวาที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 เมื่อควบคุมตัวแปรพยากรณอ่ืนๆ 

ใหคงที่ ตัวแปรปจจัยดาน (5) ลักษณะงานมีสวนสงเสริมดานบูรณาการทางสังคม (1) คาตอบแทน

เพียงพอและยุติธรรมและ (6) ลักษณะงานที่ต้ังอยูบนฐานของกฎหมายหรือกระบวนการยุติธรรม 

มีความสัมพันธกับผลการปฏิบัติงานของแรงงานตางดาวในอุตสาหกรรมกอสราง เขตจังหวัด

ปทุมธานี โดยมีประสิทธิภาพการพยากรณได 36.2% น่ันคือ ตัวแปรพยากรณทั้ง 3 รวมกันอธิบาย

ความแปรผันของผลการปฏิบัติงานของแรงงานตางดาวในอุตสาหกรรมกอสราง เขตจังหวัด

ปทุมธานี ไดรอยละ 36.2 และสามารถคาดคะเนคาผลการปฏิบัติงาน ไดจากสมการถดถอย ดังน้ี 
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 สมการถอดถอยในรูปคะแนนดิบ (b) 

 Ŷ  = 1.671 + 0.324(X1) + 0.160(X2) + 0.102(X3) 

 สมการถอดถอยในรูปมาตรฐาน (Beta) 

 Ẑ  = 0.403(X1) + 0.225(X2) + 0.131(X3) 

 (X1 = ดานบูรณาการทางสังคม, X2 = ดานคาตอบแทน, X3 = กฎหมายยุติธรรมฯ) 


