
บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

  
 การศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อการพฒันาทรัพยากรมนุษยก์รณี บริษทั อเบ
โนพร้ินต้ิง จ  ากดั เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ  (Quantitative Research) มีรูปแบบการวิจยัเชิงส ารวจ 
(Survey) โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล และวเิคราะห์ประมวลผลดว้ย
โปรแกรมส าเร็จรูป  SPSS และโดยน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลรูปแบบตารางประกอบการ
บรรยาย 
 
4.1 การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลคร้ังน้ีผูศึ้กษาไดด้ าเนินการเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลโดย 
แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 

ตอนที่  1 การวิเคราะห์ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ข้อมูลโดยทั่วไปนั้ น เก่ียวกับผู ้ตอบ
แบบสอบถามของพนกังาน บริษทั อเบโนพร้ินต้ิง จ  ากดั สถิติท่ีผูศึ้กษาน ามาใช ้คือ ความถ่ี ค่าร้อย
ละ ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน แลว้น าเสนอในรูปของตารางและแปลผลโดยการบรรยาย 
 ตอนที่  2  การวิเคราะห์ ข้อมูลเก่ียวกับระดับความคิดเห็นเก่ียวกับกิจกรรมการพฒันา
ทรัพยากรมนุษย์ของ  บริษทั อเบโนพร้ินต้ิง จ  ากัด สถิติท่ีใช้ คือ ค่าเฉล่ีย  (Mean) และค่าความ
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 ตอนที่  3  การเปรียบเทียบลักษณะทางประชากรศาสตร์ท่ีมีผลต่อกิจกรรมการพฒันา
ทรัพยากรมนุษยข์อง บริษทั อเบโนพร้ินต้ิง จ  ากดั จ าแนกตามเพศ ใชส้ถิติในการวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ 
การทดสอบค่าที (t - test) การเปรียบเทียบลกัษณะทางประชากรศาสตร์ท่ีจ าแนกตามอายุ ระยะเวลา
ปฏิบติังานระดบัการศึกษา ต าแหน่งงาน ใชส้ถิติในการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ การวิเคราะห์ค่าความ
แปรปรวนแบบทางเดียว (One-way analysis of variance: ANOVA) 
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เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนั ผูศึ้กษาไดก้ าหนดสัญลกัษณ์ต่างๆ ดงัต่อไปน้ี 
 เม่ือ   N แทน จ านวนคนในกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 
    แทน จ านวนในกลุ่มตวัอยา่งยอ่ย 
  x̄  แทน ค่าเฉล่ีย 
       แทน ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  df แทน ชั้นของความเป็นอิสระ 

  SS แทน ผลรวมของคะแนนเบ่ียงเบนแต่ละตวัละตวัยกก าลงัสอง 
  MS แทน   ค่าความแปรปรวน  
  F แทน ค่าสถิติแจกแจง F 
  t แทน ค่าค านวณจากการทดสอบที ( t - test) 
  p แทน ค่าความน่าจะเป็น 
    แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิสัมพนัธ์ 

 
ตอนที ่1 ขอ้มูลเก่ียวกบักลุ่มตวัอยา่ง 
ตารางที ่4.1  จ  านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งโดยจ าแนกตามเพศ 
 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
ชาย 77 54.22 
หญิง 65 45.77 

รวม 142 100 
 

จากตารางท่ี 4.1 กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 54.22 และเพศหญิง คิด
เป็นร้อยละ 45.77 ตามล าดบั  
 
ตารางที ่4.2  จ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งโดยจ าแนกตามอายุ 
 

อายุ จ านวน ร้อยละ 
18 - 30 ปี 68 47.88 
31 - 40 ปี 46 32.39 
41 - 50 ปี 17 11.97 
51-60 ปี 11 7.74 

รวม 142 100 
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 จากตารางท่ี 4.2 กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่อายุ อยู่ในช่วงระหว่าง 18 - 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 
47.88 รองลงมา ในล าดบัท่ีสอง อายุ 31 - 40 คิดเป็นร้อยละ 32.39 อนัดบัท่ี 3 คือ อายุ 41 - 50 ปี คิด
เป็นร้อยละ 11.97 อนัดบัท่ี 4 คือ อาย ุ51 - 60 ปี คิดเป็นร้อยละ 7.74 ตามล าดบั 
 
ตารางที ่4.3  จ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งโดยจ าแนกตามระดบัการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 
ต ่ากวา่ปริญญาตรี 96 67.60 
ปริญญาตรี 35 24.64 
สูงกวา่ปริญญาตรี 11 7.74 

รวม 142 100 
 

จากตารางท่ี 4.3 กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษาระดบัต ่ากวา่ปริญญาตรี คิดเป็นร้อย
ละ 67.60 รองลงมาระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 24.64 อนัดบัท่ี 3 คือ ระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี 
คิดเป็นร้อยละ 7.74 ตามล าดบั 

 
ตารางที ่4.4  จ  านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งโดยจ าแนกตามอายงุาน 
 

อายุงาน  จ านวน ร้อยละ 
นอ้ยกวา่ 1 ปี 7 4.92 
1 - 6 ปี 48 33.80 
7 - 9 ปี 27 19.01 
10 ข้ึนไป 60 42.25 

 รวม 142 100 
  

จากตารางท่ี 4.4 กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอายงุาน 10 ปีข้ึนไปคิดเป็นร้อยละ 42.25 รองลงมา
อายุงาน 1 - 6 ปี คิดเป็นร้อยละ 33.80 อนัดบัท่ี 3 อายุงาน 7 - 9 ปี คิดเป็นร้อยละ 19 อนัดบัท่ี 4 อายุ
งานนอ้ยกวา่ 1 ปี คิดเป็นร้อยละ 4.92 
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ตารางที ่4.5  จ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งโดยจ าแนกตามสถานภาพสมรส 
 

สถานภาพสมรส จ านวน ร้อยละ 
โสด 21 14.78 
สมรสและอยูด่ว้ยกนั 111 78.16 
สมรสและแยกกนัอยู ่ 3 2.11 
หยา่ร้าง หมา้ย 7 4.92 

รวม 142 100 
 

 จากตารางท่ี 4.5 กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส และอยู่ดว้ยกนั คิดเป็นร้อยละ 
78.16 รองลงมาสถานภาพโสด คิดเป็นร้อยละ 14.78 อนัดบัท่ี 3 คือหยา่ร้างคิดเป็นร้อยละ 4.92 และ 
อนัดบัท่ี 4 คือสมรสและแยกกนัอยูคิ่ดเป็นร้อยละ 2.11  
 
ตารางที ่4.6  จ  านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งโดยจ าแนกตามภูมิล าเนา 
 

ภูมิล าเนา จ านวน ร้อยละ 
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 10 7.04 
ภาคกลาง 41 28.87 
ภาคเหนือ 9 6.33 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 56 39.43 
ภาคตะวนัออก 4 2.81 
ภาคตะวนัตก 14 9.85 
ภาคใต ้ 8 5.63 

รวม 142 100 
 

 จากตารางท่ี 4.6 กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ภูมิล าเนาอยูท่ี่ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ คิดเป็นร้อย
ละ 39.43 รองลงมาภาคกลาง คิดเป็นร้อยละ 28.87 ล าดบัท่ี 3 ภาคตะวนัตก คิดเป็นร้อยละ 9.85 
ล าดบัท่ี 4กรุงเทพมหานครและปริมณฑล คิดเป็นร้อยละ 7.04 ล าดบัท่ี 5 ภาคเหนือ คิดเป็นร้อยละ 
6.33 ล าดบัท่ี 6 ภาคใตคิ้ดเป็นร้อยละ 5.63 ล าดบัท่ี 7 ภาคตะวนัออก คิดเป็นร้อยละ 2.81 ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.7  จ  านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งโดยจ าแนกตามจ านวนผูท่ี้อยูใ่นอุปการะ 
 

จ านวนผู้ทีอ่ยู่ในอุปการะ จ านวน ร้อยละ 
ไม่มี 19 13.38 
มี จ  านวน 1 - 2 คน 108 76.05 
มี จ  านวน 3 - 4 คน 15 10.56 
มี จ  านวน 5 คนข้ึนไป - - 

รวม 142 100 
  

จากตารางท่ี 4.7 กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีจ านวนผูท่ี้อยูใ่นอุปการะจ านวน 1-2 คน คิดเป็น
ร้อยละ 76.05 รองลงมาไม่มีจ  านวนผูท่ี้อยู่ในอุปการะ คิดเป็นร้อยละ 13.38 ล าดบัท่ี 3 มีผูท่ี้อยูใ่น
อุปการะ จ านวน 3-4 คน คิดเป็นร้อยละ 10.56  ล าดบัท่ี 4 มีจ  านวนผูอ้ยูใ่นอุปการะ 5 คนข้ึนไป คิด
เป็นร้อยละ 0 ตามล าดบั 
 
ตารางที ่4.8  จ  านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งโดยจ าแนกตามต าแหน่งงาน 
 

ต าแหน่งงาน จ านวน ร้อยละ 
พนกังานปฏิบติัการ 88 61.97 
หวัหนา้งานระดบัตน้ 29 20.42 
ผูจ้ดัการฝ่าย 25 17.60 

รวม 142 100 
 

 จากตารางท่ี 4.8 กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อยูใ่นต าแหน่งงานพนกังานปฏิบติัการ คิดเป็นร้อย
ละ 61.97  รองลงมาอยูใ่นต าแหน่งงานหวัหนา้งานระดบัตน้ คิดเป็นร้อยละ 20.42 ล าดบัท่ี 3 อยูใ่น
ต าแหน่งงานผูจ้ดัการฝ่าย คิดเป็นร้อยละ 17.60 ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.9  จ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งโดยจ าแนกตามรายไดป้ระจ าต่อเดือน 
 

รายได้ จ านวน ร้อยละ 
นอ้ยกวา่ 10,000 บาท 66 46.47 
10,000 - 20,000 บาท 54 38.02 
20,000 - 30,000 บาท 14 9.85 
30,000 บาท ข้ึนไป 8 5.63 

รวม 142 100 
 

 จากตารางท่ี 4.9 กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีรายไดป้ระจ าต่อเดือนน้อยกว่า 10,000 บาท คิด
เป็นร้อยละ 46.5 รองลงมามีรายไดป้ระจ าต่อเดือน 10,000 - 20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 38 ล าดบัท่ี 
3 มีรายไดป้ระจ าต่อเดือน 20,000 - 30,000 บาท  คิดเป็นร้อยละ 9.9 ล าดบัท่ี 4 มีรายไดป้ระจ าต่อ
เดือน 30,000 บาทข้ึนไปคิดเป็นร้อยละ 5.6 ตามล าดบั 
 
ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ ขอ้มูลเก่ียวกบัระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันาทรัพยากรมนุษย์
ของ บริษทั อเบโนพร้ินต้ิง จ  ากดั สถิติท่ีใช้ คือ ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน
(Standard deviation) 
ตารางที ่4.10  ค่าเฉล่ียและความถ่ีเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการ 
 พฒันาทรัพยากรมนุษยข์อง บริษทั อเบโนพร้ินต้ิง จ  ากดั 
 

การพฒันาทรัพยากรมนุษย์ 
N = 142 

ระดับความคิดเห็น ล าดับ 
X S.D. 

1. การฝึกอบรม 
2. การพฒันาบุคลากร 

2.62 
2.91 

0.20 
0.40 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

2 
1 

รวม 2.76 0.38 ปานกลาง  
 

จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ ค่าเฉล่ียโดยรวมของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันา
ทรัพยากรมนุษย์ของ บริษทั อเบโนพร้ินต้ิง จ  ากดั ตามความคิดเห็นของพนักงานมีระดับความ
คิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง ( 2.76X  ) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ มีขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียของระดบัความ
คิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง 2 ขอ้ไดแ้ก่ การฝึกอบรม ( 2.62X  ) และการพฒันาบุคคล ( 2.91X  ) 
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ตารางที ่4.11  ค่าเฉล่ียและความถ่ีเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการ 
 พฒันาทรัพยากรมนุษยด์า้นการฝึกอบรม 
 

กจิกรรมการฝึกอบรม 
N = 142 

ระดับความคิดเห็น ล าดับ 
x̄  S.D. 

1. องคก์รของท่านมีการจดัฝึกอบรม
ทกัษะต่างๆเพื่อช่วยใหส้ามารถ
ปฏิบติังานตามความรับผดิชอบไดดี้
ยิง่ข้ึน 

3.07 0.67 ปานกลาง 1 

2. ท่านใหค้วามร่วมมือในการเขา้รับ
การฝึกอบรม 

2.98 0.72 ปานกลาง 2 

3. องคก์รของท่านด าเนินการอบรม
เป็นขั้นตอน ตั้งแต่การประเมินความ
จ าเป็นในการฝึกอบรม  การออกแบบ
การฝึกอบรมการเลือกวธีิฝึกอบรม
และการประเมินผลการฝึกอบรม  

2.65 0.81 ปานกลาง  

4. องคก์รของท่านมีการใชเ้ทคนิค 
และรูปแบบท่ีหลากหลาย อยา่ง
เหมาะสมกบัเน้ือหาในการฝึกอบรม 

2.59 0.49 นอ้ย 4 

5. การเขา้รับการฝึกอบรม มีผลหรือ
เป็นเง่ือนไขส าคญัในการพิจารณา
เล่ือนขั้น เล่ือนต าแหน่งหรือข้ึน
เงินเดือน 

2.10 0.71 นอ้ย 7 

6. ผูบ้ริหารใหก้ารสนบัสนุน และให้
ความร่วมมือในการส่งท่านเขา้รับ
การฝึกอบรมอยา่งดี 

2.38 0.59 นอ้ย 6 
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ตารางที ่4.11  (ต่อ) 
 

กจิกรรมการฝึกอบรม 
N = 142 

ระดับความคิดเห็น ล าดับ 
x̄  S.D. 

7. หวัหนา้ใหก้ารสนบัสนุนและ
ใหค้วามร่วมมือในการส่งท่าน
เขา้รับการฝึกอบรมอยา่งดี 

2.57 0.49 นอ้ย 5 

 รวม 2.62 0.20 น้อย  
 

จากตารางท่ี 4.11 พบวา่ ค่าเฉล่ียโดยรวมของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันา
ทรัพยากรมนุษยด์า้นการฝึกอบรมของ บริษทั อเบโนพร้ินต้ิง จ  ากดั ตามความคิดเห็นของพนกังานมี
ระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง (x̄ = 2.62) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ มีขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียของ
ระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง 3 ขอ้ไดแ้ก่ องคก์รของท่านมีการจดัฝึกอบรมทกัษะต่างๆ 
เพื่อช่วยให้สามารถปฏิบติังานตามความรับผิดชอบไดดี้ยิ่งข้ึน (x̄ = 3.07) เป็นล าดบัท่ี 1 ไดแ้ก่ ท่าน
ใหค้วามร่วมมือในการเขา้รับการฝึกอบรม (x̄ = 2.98) เป็นล าดบัท่ี 2 ไดแ้ก่ องคก์รของท่านด าเนินการ
อบรมเป็นขั้นตอน ตั้งแต่การประเมินความจ าเป็นในการฝึกอบรมการออกแบบ การฝึกอบรม การ
เลือกวิธีฝึกอบรม และการประเมินผลการฝึกอบรม (x̄ = 2.65) เป็นล าดบัท่ี 3 และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่
ในระดับน้อย 4 ข้อได้แก่ องค ์กรของท่านมีการใช้เทคนิค และรูปแบบที่หลากหลาย อย ่าง
เหมาะสมกบัเน้ือหาในการฝึกอบรม (x̄ = 2.59) เป็นล าดบัท่ี 4 หัวหน้าให้การสนบัสนุนและให้
ความร่วมมือในการส่งท่านเขา้รับการฝึกอบรมอย่างดี (x̄ = 2.57) เป็นล าดบัท่ี 5 ผูบ้ริหารให้การ
สนบัสนุน และให้ความร่วมมือในการส่งท่านเขา้รับการฝึกอบรมอยา่งดี (x̄ = 2.38) เป็นล าดบัท่ี 6 
การเขา้รับการฝึกอบรม มีผลหรือเป็นเง่ือนไขส าคญัในการพิจารณาเล่ือนขั้น เล่ือนต าแหน่งหรือข้ึน
เงินเดือน (x̄ = 2.10) เป็นล าดบัท่ี 7 
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ตารางที ่4.12 ค่าเฉล่ียและความถ่ีเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการ 
 พฒันาทรัพยากรมนุษยด์า้นการพฒันาบุคลากร 
 

กจิกรรมด้านการพฒันา 
N=142 

ระดับความคิดเห็น ล าดับ 
x̄  S.D. 

1. องคก์รของท่านมีกิจกรรมการ
พฒันาบุคลากรใหท้นัต่อการ
เปล่ียนแปลง ของสภาพแวดลอ้ม
องคก์ร 

2.27 0.72 นอ้ย 6 

2. กิจกรรมในการพฒันาบุคลากร 
มกัเป็นกิจกรรมเพื่อพฒันา
ศกัยภาพโดยทัว่ไปเก่ียวกบัชีวติ 
และคุณภาพในการท างาน 

2.99 0.82 ปานกลาง 4 

3. กิจกรรมเพื่อพฒันาบุคลากรมี
ความสอดคลอ้งกบัลกัษณะงาน
ในปัจจุบนั 

3.28 0.71 ปานกลาง 1 

4. กิจกรรมในการพฒันาองคก์ร
ของท่านมกัเนน้ท่ีความกา้วหนา้
ของตวับุคลากร 

2.63 0.69 ปานกลาง 5 

5. องคก์รของท่านให้อิสระใน
การเลือกกิจกรรมการพฒันา
บุคลากร 

3.26 0.88 ปานกลาง 2 

6. องคก์รของท่านมีการจดัสรร
งบประมาณในการสนบัสนุน
กิจกรรมเพื่อการพฒันาบุคลากร 

3.02 0.84 ปานกลาง 3 

รวม 2.91 0.40 ปานกลาง  
 

จากตารางท่ี 4.12 พบวา่ ค่าเฉล่ียโดยรวมของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันา
ทรัพยากรมนุษยด์า้นการพฒันาบุคคลากรของ บริษทั อเบโนพร้ินต้ิง จ  ากดั ตามความคิดเห็นของ
พนกังานมีระดบัความคิดเห็นอยู่ในระดบัปานกลาง (x̄ = 2.91) เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า มีขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียของระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง 5 ขอ้ไดแ้ก่ กิจกรรมเพื่อพฒันาบุคลากรมีความ
สอดคลอ้งกบัลกัษณะงานในปัจจุบนั (x̄ = 3.28) เป็นล าดบัท่ี 1 องคก์รของท่านให้อิสระในการเลือก
กิจกรรมการพฒันาบุคลากร(x̄ =3.26) เป็นล าดบัท่ี 2 องค์กรของท่านมีการจดัสรรงบประมาณใน
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การสนับสนุนกิจกรรมเพื่อการพฒันาบุคลากร (x̄ = 3.02) เป็นล าดับท่ี 3 กิจกรรมในการพฒันา
บุคลากร มกัเป็นกิจกรรมเพื่อพฒันาศกัยภาพโดยทัว่ไปเก่ียวกบัชีวิต และคุณภาพในการท างาน 
(x̄ = 2.99) เป็นล าดับท่ี4กิจกรรมในการพฒันาองค์กรของท่านมกัเน้นท่ีความก้าวหน้าของตัว
บุคลากร (x̄ = 2.63) เป็นล าดบัท่ี 5 และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบันอ้ย 1 ขอ้ไดแ้ก่ องคก์รของท่านมี
กิจกรรมการพฒันาบุคลากรให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มองค์กร (x̄ = 2.27) เป็น
ล าดบัท่ี 6  

 
ตอนที ่3 การเปรียบเทียบลกัษณะทางประชากรศาสตร์ท่ีมีผลต่อความคิดเห็นกิจกรรมการพฒันาทรัพยากร
มนุษยข์อง บริษทั อเบโนพร้ินต้ิง จ  ากดั จ  าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา อาย ุต าแหน่งงานและอายุงาน 
ตารางที ่4.13  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันาทรัพยากรมนุษยข์อง 
 บุคลากร บริษทั อเบโนพร้ินต้ิง จ  ากดั จ าแนกตามเพศ 

สมมติฐานที ่1 
 H0 = บุคลากรท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันาทรัพยากรมนุษยไ์ม่
แตกต่างกนั 
 H1 = บุคลากรท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันาทรัพยากรมนุษย์
แตกต่างกนั  
 

กจิกรรม 
การพฒันาทรัพยากรมนุษย์ 

 

เพศชาย 

N = 77 

เพศหญงิ 

N = 65 t p 
x̄  S.D. x̄  S.D. 

1.การฝึกอบรบ 
2.การพฒันาบุคลากร 

2.62 
2.48 

0.23 
0.36 

2.61 
2.50 

0.16 
0.32 

0.26 
-0.26 

0.79 
0.78 

รวม 2.76 0.39 2.77 0.36 -0.14 0.88 
 

จากตารางท่ี 4.13 พบวา่บุคลากรท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันา
ทรัพยากรมนุษย์โดยรวม  และรายด้านแตกต่างกัน อย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ จึงยอมรับ  H0 
และปฎิเสธ H1 
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ตารางที ่4.14  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันา 
 ทรัพยากรมนุษยข์องบุคลากร บริษทั อเบโนพร้ินต้ิง จ  ากดั จ าแนกตามอาย ุ

สมมติฐานที ่2  
H0 = บุคลากรท่ีมีอายตุ่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันาทรัพยากรมนุษยไ์ม่

แตกต่างกนั  
H1 = บุคลากรท่ีมีอายุต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันาทรัพยากรมนุษย์

แตกต่างกนั 
 

กจิกรรมการพฒันา
ทรัพยากรมนุษย์ 

18  – 30 ปี 

N=68 

31  – 40 ปี 

N=46 

41ปีขึน้ไป 

N=28 F p 
x̄  S.D. x̄  S.D. x̄  S.D. 

1. การฝึกอบรม 
2. การพฒันาบุคลากร 

2.63 
2.49 

0.21 
0.31 

2.59 
2.49 

0.16 
0.35 

2.64 
2.50 

0.25 
0.38 

0.16 
0.004 

0.91 
1.00 

รวม 2.56 0.38 2.54 0.35 2.57 0.49 0.026 0.99 
  

จากตารางท่ี  4.14  ค่าเฉล่ียโดยรวมของระดับความคิดเห็นเก่ียวกับกิจกรรมการพฒันา
ทรัพยากรมนุษยข์องบุคลากร บริษทั อเบโนพร้ินต้ิง จ  ากดั จ าแนกตามอายุ มีความคิดเห็นโดยภาพ
รวมอยู่ในระดบัน้อยทุกระดบัอายุ โดยมีค่าเฉล่ียเรียงตามล าดบั ดงัน้ี อายุระหว่าง 41 ปีข้ึนไป มี
ระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย (x̄ = 2.57 ) อายุ 18 - 30 ปี มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย 
(x̄ = 2.56 ) และอายุ 31-40 ปีมีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย (x̄ = 2.54) 15 พบวา่บุคลากรท่ีมี
อายุต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันาทรัพยากรมนุษยด์า้นการฝึกอบรมและการ
พฒันาบุคลากรแตกต่างกนั อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติจึงยอมรับ H0 และปฎิเสธ H1 
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ตารางที ่4.15  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันา 
 ทรัพยากรมนุษยข์องบุคลากร บริษทั อเบโนพร้ินต้ิง จ  ากดั จ าแนกตามการศึกษา 

สมมติฐานที ่3  
H0 = บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาต่างกัน  มีความคิดเห็นเก่ียวกับกิจกรรมการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษยไ์ม่แตกต่างกนั 
 H1 = บุคลากรท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันาทรัพยากร
มนุษยแ์ตกต่างกนั 
 

กจิกรรมการพฒันา
ทรัพยากรมนุษย์ 

ต ่าปริญญาตรี 

N=96 

ปริญญาตรี 

N=35 

สูงกว่าปริญญาตรี 

N=11 F p 
x̄  S.D. x̄  S.D. x̄  S.D. 

1. การฝึกอบรม 
2. การพฒันาบุคลากร 

2.61 
2.47 

0.19 
0.33 

2.64 
2.47 

0.25 
0.39 

2.66 
2.71 

0.17 
0.12 

0.46 
2.39 

0.66 
0.09 

รวม 2.75 0.36 2.76 0.41 2.91 0.26 3.66 0.74 
  

จากตารางท่ี 4.15 พบวา่บุคลากรท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรม
การพฒันาทรัพยากรมนุษย์ด้านการฝึกอบรม และการพฒันาบุคลากรแตกต่างกัน อย่างไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติ สรุปไดว้า่บุคลากรท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการ
พฒันาทรัพยากรมนุษยไ์ม่แตกต่างกนั จึงยอมรับ H0 และ ปฎิเสธ H1 
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ตารางที ่4.16  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันา 
 ทรัพยากรมนุษยข์องบุคลากร บริษทั อเบโนพร้ินต้ิง จ  ากดั จ าแนกตามอายงุาน 

สมมติฐานที ่4  
H0 = อายงุานต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันาทรัพยากรมนุษยไ์ม่แตกต่างกนั 
H1 = อายงุานต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันาทรัพยากรมนุษยแ์ตกต่างกนั 
 

กจิกรรม
การพฒันา
ทรัพยากร
มนุษย์ 

ต ่ากว่า1ปี 

N=7 

1-6ปี 

N=48 

7-9ปี 

N=27 

10ปีขึน้ไป 

N=60 
F p 

x̄  S.D. x̄  SD x̄  S.D. x̄  S.D. 

1.การฝึก 
อบรม 

2.57 0.14 2.50 0.20 2.65 0.17 2.68 0.14 6.95 0.00 

2.การ
พฒันา
บุคลากร 

2.57 0.16 2.21 0.24 2.15 0.15 2.58 0.27 12.4 0.00 

รวม 2.78 0.26 2.66 0.29 2.58 0.17 2.85 0.28 14.1 0.00 
  

จากตารางท่ี  4.16  ค่าเฉล่ีย  โดยรวมของระดับความคิดเห็นเก่ียวกับกิจกรรมการพฒันา
ทรัพยากรมนุษยข์องบุคลากร บริษทั อเบโนพร้ินต้ิง จ  ากดั จ าแนกตามอายุงาน มีความคิดเห็นอยูใ่น
ระดบันอ้ย โดยมีค่าเฉล่ียเรียงตามล าดบัดงัน้ี บุคลากรท่ีมีอายุงาน 10 ปีข้ึน มีระดบัความคิดเห็นอยู่
ในระดบัปานกลาง (x̄ = 2.85) บุคลากรท่ีมีอายุงานต ่ากวา่ 1 ปี มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปาน
กลาง (x̄ = 2.78) บุคลากรท่ีมีอายุงาน 1 - 6 ปีมีระดบัความคิดเห็นอยู่ในระดบัปานกลาง (x̄ = 2.66) 
และบุคลากรท่ีมีอายุงาน 7 - 9 ปีมีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย (x̄ = 2.58) พบวา่บุคลากรท่ีมี
อายงุานต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันาทรัพยากรมนุษยด์า้นการฝึกอบรมและการ
พฒันาบุคลากรแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p<0.05) สรุปไดว้า่บุคลากรท่ีมีอายงุานต่างกนั
มีความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันาทรัพยากรมนุษยแ์ตกต่างกนัจึงยอมรับ H1 และ ปฎิเสธ H0  
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สรุป ผลวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันาทรัพยากร
มนุษย์ของบุคลากร บริษัท อเบโนพร้ินต้ิง จ  ากัด ด้านการฝึกอบรมจ าแนกตามอายุงาน พบว่า
บุคลากรท่ีมีอายุงานต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันาทรัพยากรมนุษยด์้านการ
ฝึกอบรมแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p<0.05) แต่เม่ือท าการทดสอบเป็นรายคู่ ไม่พบราย
คู่ใดท่ีมีความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันาทรัพยากรมนุษยข์องบุคลากร บริษทั อเบโนพร้ินต้ิง 
จ  ากดั ดา้นการฝึกอบรมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

สรุป ผลวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันาทรัพยากร
มนุษยข์องบุคลากร บริษทั อเบโนพร้ินต้ิง จ  ากดั ดา้นการพฒันาบุคลากรจ าแนกตามอายุงาน พบวา่
บุคลากรท่ีมีอายุงานต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรม การพฒันาทรัพยากรมนุษย์ ดา้นการ
พฒันาบุคลากรแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p<0.05) แต่เม่ือท าการทดสอบเป็นรายคู่ ไม่
พบรายคู่ใดท่ีมีความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันาทรัพยากรมนุษยข์องบุคลากร บริษทั อเบ
โนพร้ินต้ิง จ  ากดั ดา้นการพฒันาบุคลากรอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั0.05 
 
ตารางที ่4.17  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันา 
 ทรัพยากรมนุษยข์องบุคลากร บริษทั อเบโนพร้ินต้ิง จ  ากดั จ าแนกตามต าแหน่งงาน 

สมมติฐานที ่5 
H0 = บุคลากรท่ีมีต าแหน่งงานต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันาทรัพยากร

มนุษยไ์ม่แตกต่างกนั 
H1  = บุคลากรท่ีมีต าแหน่งงานต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันาทรัพยากร

มนุษยแ์ตกต่างกนั 
 

กจิกรรมการพฒันา
ทรัพยากรมนุษย์ 

พนักงาน
ปฏิบัติการ 

N=88 

หัวหน้างาน
ระดับต้น 

N=29 

ผู้จัดการฝ่าย 
 

N=25 
F p 

x̄  S.D. x̄  S.D. x̄  S.D. 
1. การฝึกอบรม 2.63 0.17 2.60 0.20 2.60 0.29 0.43 0.61 

2. การพฒันา
บุคคลากร 

2.56 0.34 2.48 0.38 2.28 0.19 7.12 0.001 

รวม 2.81 0.37 2.75 0.37 2.63 0.26 10.50 0.00 
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จากตารางท่ี 4.17 พบวา่บุคลากรท่ีมีต าแหน่งงานต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการ
พฒันาทรัพยากรมนุษยด์า้นการฝึกอบรม และการพฒันาบุคลากรแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติ (p<0.05) สรุปได้ว่าบุคลากรท่ีมีต าแหน่งงานต่างมีความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันา
ทรัพยากรมนุษยแ์ตกต่างกนัจึงยอมรับ H1 และ ปฎิเสธ H0 

สรุปผลวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันาทรัพยากร
มนุษยข์องบุคลากร บริษทั อเบโนพร้ินต้ิง จ  ากดั ดา้นการฝึกอบรมจ าแนกตามต าแหน่งงาน พบว่า
บุคลากรท่ีมีต าแหน่งงานต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันาทรัพยากรมนุษยด์า้นการ
ฝึกอบรมแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p<0.05) แต่เม่ือท าการทดสอบเป็นรายคู่ ไม่พบราย
คู่ใดท่ีมีความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันาทรัพยากรมนุษยข์องบุคลากร บริษทั อเบโนพร้ินต้ิง 
จ  ากดั ดา้นการฝึกอบรมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

สรุปผลวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันาทรัพยากร
มนุษยข์องบุคลากร บริษทั อเบโนพร้ินต้ิง จ  ากดั ดา้นการพฒันาบุคลากรจ าแนกตามต าแหน่งงาน 
พบวา่บุคลากรท่ีมีต าแหน่งงานต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันาทรัพยากรมนุษย์
ดา้นการพฒันาบุคลากรแตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ (p<0.05) แต่เม่ือท าการทดสอบเป็น
รายคู่ ไม่พบรายคู่ใดท่ีมีความคิดเห็นเก่ียวกับกิจกรรมการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ของบุคลากร 
บริษทั อเบโนพร้ินต้ิง จ  ากดั ดา้นการพฒันาบุคลากรอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ตารางที ่4.18  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 

สมมติฐาน ผล 
1. บุคลากรท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันา
ทรัพยากรมนุษยไ์ม่แตกต่างกนั 

ยอมรับ H0 

2. บุคลากรท่ีมีอายตุ่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการพฒันา
ทรัพยากรมนุษยไ์ม่แตกต่างกนั 

ยอมรับ H0 

3. บุคลากรท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรม
การพฒันาทรัพยากรมนุษยไ์ม่แตกต่างกนั 

ยอมรับ H0 

4. บุคลากรท่ีมีอายงุานต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมการ
พฒันาทรัพยากรมนุษยแ์ตกต่างกนั 

ยอมรับ H1 

5. บุคลากรท่ีมีต าแหน่งงานต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรม
การพฒันาทรัพยากรมนุษยแ์ตกต่างกนั 

ยอมรับ H1 

 
 


