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1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 กอลฟเปนกีฬาที่มีประวัติศาสตรและจารีตความเปนมาอยางยาวนาน โดยมีความ

หลากหลายของตนกําเนิดและที่มา โดยประเทศสกอตแลนดไดรับการยกยองวา เปนประเทศที่ทํา

ใหกีฬากอลฟเปนที่รูจักเน่ืองจากมีคนเลนเปนจํานวนมาก มีสนามกอลฟเกิดขึ้นมากมาย มีการ 

จดบันทึกการเลนกีฬาชนิดน้ี (Golf Europe, 2015) ที่ตอมา ความนิยมไดแพรหลายไปสูทวีปยุโรป

และอเมริกา จนกลายเปนกีฬาที่มีคนชื่นชอบและนิยมเลนกันในหลายประเทศทั่วโลก สงผลให 

ในปจจุบันทั่วโลกมีสนามกอลฟมากกวา 33,537 สนาม กระจายอยูทุกทวีป พบวา ประมาณ 18,900 

สนาม กระจายตัวอยูในอเมริกาเหนือ อเมริกากลาง รวมถึงหมูเกาะแคริบเบียน คิดเปนรอยละ 55 

รองลงมา คือ ทวีปยุโรปมีสนามกอลฟมากกวา 6,800 สนาม คิดเปนรอยละ 21 ขณะที่สนามกอลฟ

ในทวีปเอเชีย มีมากกวา 4,800 สนาม คิดเปนรอยละ 14 สนามกอลฟในออสเตรเลียและหมูเกาะ

มากกวา 1,900 สนาม คิดเปนรอยละ 7 และสนามกอลฟในแอฟริกามากกวา 800 สนาม คิดเปน 

รอยละ 3 (Golf Digest, 2014) เมื่อทําการแบงแยกตามประเทศจากการสํารวจ พบวา ประเทศ

สหรัฐอเมริกามีสนามกอลฟมากที่สุดในโลก ที่มากกวา 15,000 สนาม (National Golf Foundation, 

2011) รองลงมา คือ ประเทศแคนาดา จํานวน 2,400 สนาม สนามกอลฟในประเทศอังกฤษ 1,800 

สนาม ขณะที่ญ่ีปุนมีมากกวา 2,400 สนาม เยอรมัน 720 สนาม และในประเทศจีนประมาณ 600 

สนาม (Golf Digest, 2014) สําหรับประเทศไทยจากการสํารวจในป 2557 พบวา มีสนามกอลฟ

โดยประมาณอยูที่ 243 สนาม (Thailand Golf Sourcing Guide, 2014) และองคกรกอลฟนานาชาติ 

(The National Golf Foundation: NGF) แหงประเทศสหรัฐอเมริกา ไดเปดเผยวา ปจจุบัน มีสนาม

กอลฟมากกวา 696 แหง กําลังอยูในชวงกอสรางหรือวางแผนงานกอสรางในทวีปเอเชีย (National 

Golf Foundation, 2015) จากจํานวนสนามกอลฟที่มีขึ้นในแตละประเทศ สงผลตอเศรษฐกิจของ

ประเทศน้ันไดโดยตรง ประเทศแคนาดาในป 2013 มีรายไดจากธุรกิจที่เกี่ยวของทั้งทางตรงและ

ทางออมกับอุตสาหกรรมกอลฟ คิดเปนมูลคา 19,700 ลานเหรียญแคนาดา เติบโตจาก ป 2008 ที่มี

รายได 12,200 ลานเหรียญแคนาดา คิดเปนมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ (Gross 

Domestic Product: GDP) จากอุตสาหกรรมกอลฟ จํานวน 14,300 ลานเหรียญแคนาดา มีการจางงาน

กวา 30,000 อัตรา ภาครัฐมีรายไดจากการเก็บภาษีที่ดินจํานวน 1,400 ลานเหรียญแคนาดา ภาษี

ทองถิ่นจํานวน 2,200 ลานเหรียญ และ 8,300 ลานเหรียญ เปนรายไดจากครัวเรือน นอกเหนือจาก

ตัวเลขทางดานเศรษฐกิจที่ประเทศแคนาดาไดรับจากอุตสาหกรรมกอลฟแลว ยังมีสวนที่เกี่ยวของ

กับธรรมชาติและสภาพแวดลอม คือ พื้นที่มากกวา 175,000 เอเคอร ที่ถูกจัดใหเปนพื้นที่สีเขียว  
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จากสนามกอลฟ 2,308 สนาม และอีก 30,000 เอเคอร ที่สนามกอลฟชวยกันดูแลสภาพแวดลอม 

เพื่อใหเปนแหลงที่อยูอาศัยของสัตวปา (National Allied Golf Association, 2014) จากการคนควา

เพิ่มเติมประเทศสหรัฐอเมริกา มีรายงานเศรษฐกิจที่มีผลมาจากอุตสาหกรรมกอลฟในป 2011 มี

นักกอลฟ จํานวน 26 ลานคน เดินทางไปออกรอบในสนามตางๆ ทั่วสหรัฐฯ มีเงินหมุนเวียนอยู 

129,670 ลานเหรียญสหรัฐ แยกออกเปนมูลคาจากอุปกรณ เสื้อผา กระเปา จํานวน 2,100 ลานเหรียญ

สหรัฐ จากการขายโครงการอสังหาริมทรัพยภายในสนามกอลฟจํานวน 500 สนาม คิดเปนมูลคา 

4,700 ลานเหรียญสหรัฐ รถกอลฟสําหรับการใชภายในสนามสามารถทําเงินได 625.2 ลานเหรียญ

สหรัฐ มีรายไดที่เกี่ยวกับคาใชจายเกี่ยวกับการออกรอบเลนกอลฟ อาทิ โรงเรียนสอนกอลฟ สนาม

ฝกซอม (Driving Range) สนามกอลฟอีก 30,000 ลานเหรียญสหรัฐ มีนักทองเที่ยวเชิงกีฬากอลฟ

จากตางประเทศเดินทางมาออกรอบในสนามตางๆ ของสหรัฐฯ คิดเปนมูลคา  26,000  

ลานเหรียญสหรัฐ ทําใหธุรกิจสนามกอลฟมีการขยายตัว มีนักลงทุนสรางสนามกอลฟเพิ่มขึ้น  

คิดเปนเงิน จํานวน 2,070 ลานเหรียญสหรัฐ นอกจากน้ันมีเงินหมุนเวียนจากการจัดการแขงขันใน

ระดับอาชีพอีก 1,200 ลานเหรียญสหรัฐ มีการเดินทางเพื่อเขาชมการแขงขันจากผูชมคิดเปนมูลคา 

6,900 ลานเหรียญสหรัฐ และนักกอลฟอาชีพที่มีชื่อเสียงสามารถทําเงินรายไดไมนอยกวา 320 ลาน

เหรียญสหรัฐ (Nikhil Hutheesing, 2013) ขณะที่นักกีฬากอลฟอาชีพสามารถสรางไดใหกับตนเอง

มากกวา 10 ลานดอลลารสหรัฐตอป ซึ่งเปนรายไดจากเงินรางวัล คาตัวในการเขารวมรายการ

แขงขัน การสนับสนุนจากสปอนเซอร เชน Tiger Wood ที่เปนนักกอลฟอาชีพที่มีรายไดสูงสุดของ

โลกเปนเวลาตอเน่ืองกันหลายป แมแตในป 2015 Tiger Wood ที่มีอาการบาดเจ็บยัง พบวา ยังมี

รายไดคาตอบแทนมากกวา 53 ลานดอลลารสหรัฐ (Forbes, 2015) จากแขงขันในรายการตางๆ 

จํานวนมากในหลากหลายประเทศทั่วโลก มูลคาเงินรางวัล มูลคารวมกันหลายรอยลานเหรียญ

สหรัฐ และจากรายงานของนิตยสาร ESPN ในป 2013 พบวา มีผูชมรายการกีฬากอลฟผานการ

ถายทอดสดมากกวา 450 ลานครัวเรือนทั่วโลก (ESPN, 2013) และ Fox Sports ไดเปดเผยถึง

คาลิขสิทธิ์การถายทอดรายการแขงขัน US Open ตลอด 12 ป มีมูลคา 1,351 ลานดอลลารสหรัฐ(Fox 

Sport, 2015) จากมูลคาการสรางรายไดตอปของนักกอลฟอาชีพ ไดสงผลใหเกิดเปนแรงบันดาลใจ

ใหกับนักกอลฟจากทั่วโลก ที่ในปจจุบันน้ีคาดการณวา มีประมาณ 60 ลานคน (วิชิต บัณฑุวงศ, 

2558) มีการมุงมั่น เพื่อการฝกฝนในการเพิ่มโอกาสการเปนนักกีฬาอาชีพที่สามารถสรางรายไดจาก

การแขงขัน (National Golf Foundation, 2015) หรือเลนเพื่อความสนุกสนาน 

 ทั้งน้ี พบวา ผูประกอบการจํานวนมากที่เขาสูอุตสาหกรรมกอลฟ เชน ผูผลิตเสื้อผา อุปกรณ

ในการเลน เคร่ืองจักรหรือเทคโนโลยีในการบํารุงรักษา สนามกอลฟจึงเปนอุตสาหกรรมที่มีการใช

งานวิจัยและพัฒนา (R&D: Research & Develop) เปนจํานวนมาก เพื่อตอบสนองความตองการของ

นักกอลฟ หรือ ใหมีการใชงานไดอยางสะดวก เกิดประสิทธิภาพ อาทิ บริษัทคัลลาเวยกอลฟ 

(Callaway Golf) ไดใชงบประมาณในการวิจัยและพัฒนาสินคาปละ 32 ลานเหรียญสหรัฐ ในป 2014 
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(Statistic Portal, 2015) นอกจากน้ีบริษัทผูผลิตอุปกรณและเคร่ืองแตงกายสําหรับกีฬากอลฟมีการ

พัฒนาคุณภาพสินคา ต้ังแตเสื้อผาที่ใชในการออกรอบ จากอดีตเปนเสื้อผาสําลี ในปจจุบันมีการ

พัฒนาเสนดายที่มีลักษณะบางเบาแตแข็งแรง สามารถระบายเหงื่อไดดี ทําใหผูเลนมีความรูสึกสบาย

ในการสวมใส (Nike Golf, 2015) หรือ รองเทากอลฟจากเดิมที่เปนหนัง ไดพัฒนามาเปนรองเทาที่มี

คุณสมบัติเบา ยืดหยุนสูง (Adidas, 2015) สามารถสรางรายไดใหกับบริษัทผูผลิตเปนจํานวนมาก  

ในป 2013 บริษัทเทเลอรเมด-อาดิดาส (Taylor-Made Adidas) มีรายไดจากการขายอุปกรณกอลฟใน

ประเทศสหรัฐอเมริกาสูงที่สุด คิดเปน จํานวน 1,664 ลานเหรียญสหรัฐ รองลงมาเปนบริษัทคัล

ลาเวยกอลฟ มีรายได 842 ลานเหรียญสหรัฐ ไนกี้กอลฟ 789 ลานเหรียญสหรัฐ และบริษัทมิซูโน 

236 ลานเหรียญสหรัฐ (Statistic Portal, 2015) โดยกลุมผูผลิตอุปกรณและเสื้อผาดังกลาว จะใช

นักกีฬาอาชีพผูมีชื่อเสียง มีผลงานดี มาเปนตัวแทนสินคา (Brand Ambassador) ในการสื่อสาร

การตลาดไปยังลูกคาเปาหมาย อีกทั้งบริษัทผลิตเคร่ืองมืออุปกรณในการบํารุงรักษาสนาม ไดมีการ

วิจัยพัฒนาเคร่ืองจักรเฉพาะทาง เพื่อทดแทนกําลังคนในการจัดการพื้นที่ภายในสนามกอลฟ ทําให

เกิดประสิทธิผลที่ดีที่สุด อาทิ เคร่ืองตัดหญาบนกรีน ที่ใบมีดจะตองมีความคมพิเศษ สามารถต้ัง

ระดับไดสูงหรือตํ่าในระดับมิลลิเมตร หรือระบบการใหนํ้าภายในสนามกอลฟ ที่สามารถสั่งการ

ผานดาวเทียม เพื่อความแมนยําในการใหนํ้าและลดการสิ้นเปลือง ดังน้ันกีฬากอลฟสามารถเปนได

ทั้งธุรกิจ กฬีา การเลน เพื่อความบันเทิง ผอนคลาย จากภูมิทัศนโดยรอบของสนาม (Richard Butler: 

P.274-282, 2005) อีกทั้งเปนสถานที่สําหรับการศึกษาขอมูลในระบบนิเวศน ที่มีสัตวอาศัยอยูหลาย

ชนิด เชน นกสายพันธุหายาก (R&A: Birdies aplenty at the open, Wildlife thrives on the old course, 

2015) กอลฟจึงเปนกีฬาที่ไดรับความนิยมทั้งเยาวชน คนวัยทํางานหรือแมกระทั่งผูสูงอาย ุ

 จากการพัฒนาสนามกอลฟที่มากขึ้นกวาในอดีตจากเดิมที่ใชพื้นที่ตามธรรมชาติที่มีอยู  

แตในปจจุบันสามารถออกแบบใหสอดคลองไปกับสภาพแวดลอมและธรรมชาติ (R&A, 2015) 

สงผลตอพฤติกรรมของนักกอลฟที่ตองการความรูสึกแปลกใหม ตอบสนองความทาทายที่เกิดขึ้น

จากการออกแบบ ที่เปนเอกลักษณเฉพาะสนามน้ันๆ (Thaweephon & Yuvanont, 2014) และฤดูกาล

ของแตละทวีปก็มีความแตกตางกัน เชน ฝงเอเชียตะวันออก อยางประเทศญ่ีปุน เกาหลีใต  

จะมีอากาศหนาวเย็นในชวงเดือนพฤศจิกายนถึงเดือนมีนาคมของทุกป หรือทวีปออสเตรเลียจะมี

อากาศหนาวในชวงเดือนเมษายน ชวงเวลาดังกลาวนักเลนกอลฟจึงตองเดินทางไปยังสนามกอลฟ

ในประเทศอ่ืนๆ ที่มีสภาพอากาศเหมาะสมตอการเลน ซึ่งทําใหประเทศไทยที่เปนประเทศที่มีความ

ไดเปรียบในเชิงภูมิศาสตร ที่ต้ังอยูในเขตรอนชื้นสามารถเลนกอลฟไดตลอดทั้งป (ธวัชชัย อรัญญิก, 

2557) ทําใหเปนประเทศที่นักทองเที่ยวเชิงกีฬากอลฟใหความสนใจเปนอันดับ 7 ของโลก และเปน

อันดับ 1 ของทวีปเอเชีย (IAGTO, 2014) โดยมีนักกอลฟตางชาติเดินทางเขามาเลนกอลฟในประเทศ

ไทยไมตํ่ากวา 3 ลานคนตอป เชน ในภาคเหนือของประเทศไทยมีนักกอลฟเขามาออกรอบมากกวา 
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2 แสนคนตอป (สมาคมกอลฟรีสอรทภาคเหนือ, 2558) สรางรายไดใหกับประเทศไมนอยกวา 

12,022,000,000 ลานบาท (กรมพัฒนาธุรกิจการคา, กระทรวงพาณิชย, 2559) 

 นักทองเที่ยวเชิงกีฬากอลฟเดินทางเขามาเลนกอลฟในประเทศไทยที่กระจายไปในภูมิภาค

ตางๆ ของประเทศ (Thaweephon & Yuvanont, 2014) ทําใหธุรกิจสนามกอลฟมีการเติบโต สงผล

ใหประเทศไทยมีรายไดดานการทองเที่ยวคิดเปนรอยละ 14 จากผลิตภัณฑมวลรวมของประเทศ 

(GDP: Gross Domestic Product) (ธนาคารแหงประเทศไทย, 2557) และหนวยงานภาครัฐที่มีหนาที่

กํากับดูแล ไดแก การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) ไดกําหนดนโยบายและแผนยุทธศาสตร 

เพื่อสงเสริมและสนับสนุนการขยายตลาดไปยังกลุมเปาหมายที่มีคุณภาพตามแผนยุทธศาสตรของ

กระทรวงทองเที่ยวและกีฬาและแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 11 ป 2555-2559 

จากการสนับสนุนและการเติบโตของภาคธุรกิจ พบวา สนามกอลฟในประเทศไทยมีการขยายตัว

เพิ่มขึ้นอยางตอเน่ือง (ธวัชชัย อรัญญิก, 2557) โดยมีอัตราการเพิ่มขึ้นของจํานวนสนามกอลฟจาก 

223 สนาม เปน 243 สนาม โดยใชระยะเวลาเพียง 3 ป คิดเปนอัตราของการเพิ่มขึ้นรอยละ 9 

(Thailand Golf Sourcing Guide, 2013 & Thaweewphon & Yuvanont, 2014) ทั้งน้ีจากการศึกษา

เพิ่มเติม พบวา สนามกอลฟในประเทศไทยสามารถแบงตามวัตถุประสงคการดําเนินการ 2 ประเภท 

ไดแก สนามกอลฟของทางราชการที่ใชเปนสวัสดิการของบุคลากรในสังกัด และสนามกอลฟของ

เอกชนที่ใชเปนสนิคา และการบริการในกิจกรรมทางธุรกิจ (Thaweephon & Yuwanont, 2014) 

 ทั้งน้ี Dr. David B. Hueber (2012) ผู เชี่ยวชาญดานการจัดการสนามกอลฟ ไดเปดเผย

ความสําเร็จที่สําคัญ นาสนใจโดยไดตีพิมพเปนหนังสือและวารสารที่ไดรับความนิยม มีชื่อเสียง  

ไดเปดเผยใหเห็นถึงความสําคัญที่จะทําใหสนามกอลฟประสบความสําเร็จไดน้ัน ตองพิจารณา

เร่ิมตนจากตําแหนงที่ต้ัง การออกแบบ และการกอสรางสนามกอลฟ รวมไปถึงการดําเนินงานใน

กระบวนการดานการบํารุงรักษาสนามกอลฟใหเปนไปตามมาตรฐาน เชนเดียวกับงานวิจัยของ 

ทวีวัฒน ทวีผล และปรางทิพย ยุวานนท (2557) ในเร่ืองการใหความสําคัญดานตําแหนงที่ ต้ัง  

การออกแบบและวัสดุในการกอสราง รวมถึงการบํารุงรักษาใหไดตามมาตรฐาน เพื่อตอบสนอง

ความตองการของผูเขามาใชบริการ เชนเดียวกันกับรายงานโครงการศึกษาศักยภาพและขนาดของ

ตลาดนักทองเที่ยวกลุมกอลฟของ GFK Market Wise (2013) ที่นําเสนอตอการทองเที่ยวแหง

ประเทศไทยที่มีความสอดคลองกับงานวิจัยของ ทวีวัฒน ทวีผล ในเร่ือง ปจจัยการตลาดบริการที่

นักกอลฟชาวตางชาติเลือกใชบริการสนามกอลฟในพื้นที่จังหวัดเชียงใหม (ทวีวัฒน ทวีผล, 2555) 

ซึ่งนักกอลฟชาวตางชาติที่เปนกลุมเปาหมายหลัก ใหความสําคัญกับปจจัยดานสินคา (Product) คือ 

สนามกอลฟที่เปนปจจัยสําคัญอันดับหน่ึงในการพิจารณาเลือกใชบริการ รองลงมา คือ ลักษณะทาง

ภายภาพ และความมีชื่อเสียงของสนามกอลฟทัศนียภาพของสนามกอลฟ โดยปจจัยดานราคา อยูใน

การพิจารณาในลําดับทาย ทั้งน้ีเน่ืองจากศักยภาพในการใชจายของกลุมนักกอลฟตางชาติ อีกทั้ง

อัตราคาใชจายในการออกรอบในประเทศไทยยังตํ่า เมื่อเทียบกับประเทศอ่ืนๆ แตทั้งหมดน้ียัง
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จะตองพิจารณาถึงสิ่งสําคัญตางๆ เพื่อการสรางความพึงพอใจของลูกคาใหเกิดขึ้นในระดับสูงสุด

และกลับมาใชซ้ํา (Humphreys, 2011) 

 ผูประกอบการหรือนักลงทุนในธุรกิจสนามกอลฟจะคํานึงถึงตนทุนและรายไดที่คืนมาจาก

การลงทุน (ทวีวัฒนทวีผล และปรางทิพย ยุวานนท, 2557) จึงไดนําเอาพื้นที่วางเปลาที่ไมไดใช

ประโยชนมาพัฒนาไปสูพื้นที่ที่สรางมูลคาเพิ่มใหกับธุรกิจ ดวยการทําสนามกอลฟและมีพื้นที่เปน

อสังหาริมทรัพย (Wyman & Stephen, 2010) ซึ่งผูวิจัยไดทําการสัมภาษณธุรกิจสนามกอลฟเอกชน

ในประเทศไทย โดยเปนสนามกอลฟที่ไดรับความนิยม และเปนสนามที่ใชในการแขงขันเอเชี่ยน

ทัวร พบวา ความสําเร็จของสนามกอลฟเหลาน้ีมีแนวทางการจัดการที่สอดคลองกันกับ Dr. David 

B. Hueber (2012) และเมื่อผูวิจัยไดเปรียบเทียบกับสนามกอลฟที่มีจํานวนผูเขามาใชบริการนอยและ

เจาของสนามกําลังเขาสูกระบวนการขายกิจการ พบวา การจัดการของสนามดังกลาว ยังขาด

องคประกอบเพื่อทําใหประสบความสําเร็จ และไมไดพิจารณาประเด็นตางๆ ตามที่ Dr. David B. 

Hueber (2012) ไดนําเสนอไว ทั้งน้ีการเร่ิมตนของสนามกอลฟของเอกชนในประเทศไทย จํานวน

มากเกิดขึ้นจาก ที่ดินที่มีอยูเดิม ความชอบในเกมสกีฬากอลฟ เห็นโอกาสทางธุรกิจ แตยังขาดการ

พิจารณาองคประกอบรายละเอียดในการจัดการสนามกอลฟ จึงทําใหไมประสบความสําเร็จ ทั้งน้ี

เพราะสนามกอลฟในประเทศไทยมีกลุมเปาหมายหลัก คือ นักกอลฟชาวตางชาติที่นิยมเดินทางมา

ออกรอบในประเทศไทย ที่มีพฤติกรรมชอบความทาทายและสนุกสนานจากการเลนกอลฟ จึงให

ความสําคัญในดานตางๆ อาทิตําแหนงที่ต้ังไมไกลในการเดินทาง มีการออกแบบสนามที่ทาทาย  

มีการบํารุงรักษาที่ไดมาตรฐาน มีชื่อเสียง หรือลักษณะที่แสดงออกทางกายภาพ (Branding) ที่ไดรับ

การยอมรับจากการวิจัยของ ทวีวัฒน ทวีผล และปรางทิพย ยุวานนท (2557) พบวา ธุรกิจสนาม

กอลฟของเอกชนในประเทศไทยยังมีปญหา การเติบโตน้ันเปนไปแบบถดถอย มีเกิดขึ้นใหมแตก็มี

สนามกอลฟมากกวา 20 สนาม ที่กําลังเขาสูการประกาศขายธุรกิจ โดยมีมูลคารวมกันไมตํ่ากวา 

20,000 ลานบาท ทําใหปญหาการวางงานของคนในทองถิ่น ที่มีผลตอเศรษฐกิจในชุมชนพื้นที่ๆ 

สนามกอลฟต้ังอยู และภาพรวมของเศรษฐกิจประเทศ อีกทั้งในปจจุบันน้ีปญหาที่สงผลตอการ

จัดการสนามกอลฟ ในเร่ืองของภูมิอากาศที่เปลี่ยนแปลง ที่มนํ้ีาทวมหนักในประเทศไทยเมื่อป 2554 

ทําใหสนามกอลฟหลายสนามไดรับความเสียหาย ตองใชงบประมาณจํานวนมากในการฟนฟู 

(ทวีวัฒน ทวีผล และปรางทิพย ยุวานนท, 2557) และจะไดเห็นไดจากปญหาดานการจัดการของ

สนามกอลฟตางๆ ที่ประสบกับสภาวะขาดทุน โดยเมื่อทําการพิจารณาจากตัวเลขผลประกอบการ

จากงบกําไรขาดทุนและงบดุลที่ไดทําการรายงานตอกรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย  

จะ พบวา หลายๆ สนามมีผลประกอบการในสวนรายไดลดลง มีผลกําไรนอยลง รวมถึงการมี

หน้ีสินสูงขึ้นจากปที่ผานๆ มา ดังตัวอยางในป 2555 พบวา มีการขาดทุนสุทธิรวม 2,159,000,000 

ลานบาท (กรมพัฒนาธุรกิจการคา, 2558) และเมื่อทําการวิเคราะหจากตัวเลขทําใหคาดการณไดวา 

ปญหาที่สําคัญของผูประกอบการสนามกอลฟเอกชนในประเทศไทย ประกอบกับในป 2558  
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ฝนไมตกตามฤดูกาล เกิดสภาวะแหงแลง ไมมีนํ้าในการบํารุงรักษา และมีพระราชบัญญัติพิกัดอัตรา

ภาษีสรรพสามิต พ.ศ. 2527 ตอนที่ 11 กิจการที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอม วาดวยเร่ือง กิจการที่มี

ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม จึงทําใหสนามกอลฟตองเสียคาภาษีสรรพสามิตในอัตรารอยละ 10 จึงมี

ผลกระทบดานตนทุนในการบริหารงานที่สูงขึ้น และในสนามที่มีนักกอลฟเขามาใชบริการนอย 

อันมีผลมาจากลูกคาไมพึงพอใจทําใหมีรายไดนอย แตมีตนทุนตอการบริหารสูง สงผลใหขาดทุน 

และจําเปนตองขายกิจการหรือปด จึงเปนอุปสรรคสําคัญในการจัดการสนามกอลฟเอกชนใน

ประเทศไทยใหประสบความสําเร็จ (ทวีวัฒน ทวีผล และปรางทิพย ยุวานนท, 2557) ทั้งน้ี

เพื่อที่จะใหสนามกอลฟเอกชนมีความพรอมตอการเจริญเติบโตของธุรกิจ ที่ประเทศไทยกาํลังไดรับ

ความนิยมอยางตอเน่ืองหากไมดําเนินการใดๆ การปดกิจการสนามกอลฟจะสงผลตอภาคเศรษฐกิจ

ดานการทองเที่ยวที่มีมูลคาสูงเมื่อเทียบกับผลิตผลมวลภายในประเทศ กอใหเกิดปญหา การวางงาน

ของแรงงานจากสนามกอลฟ ธุรกิจเสื้อผากีฬา และอุปกรณกีฬากอลฟ ที่ไดรับผลกระทบ ตลอดจน

เศรษฐกิจระดับชุมชน หมูบาน จังหวัด ที่สนามกอลฟต้ังอยู ยอมไดรับผลจากการลดลงของจํานวน

นักทองเที่ยวเชิงกีฬากอลฟ และเมื่อทําการพิจารณาจากปญหาที่ผานมา พบวา จะเกิดจากการจัดการ

สนามกอลฟที่ทําใหธุรกิจประสบปญหา ต้ังแตมาตรฐานสนามที่ดีเทียบเทาคุณภาพนานาชาติ 

คุณภาพงานบริการของพนักงานและแคดด้ี ปญหาดานการจัดการภายใน หรือปญหาดานผลกระทบ

ภายนอก อีกทั้งเมื่อทําการทบทวนงานวิจัยในอดีตที่ผานมาของประเทศไทย พบวา วิจัยที่เกี่ยวของ

หรือสอดคลองกับการจัดการสนามกอลฟยังมีอยูนอยเมื่อเทียบกับงานวิจัยในตางประเทศ  

ไมสามารถนําเอางานวิจัยเชิงวิชาการมาแกปญหาใหกับผูประกอบการธุรกิจสนามกอลฟได จึงถือวา

เปนชองวางของงานวิจัยที่จะตอบสนองตอภาคอุตสาหกรรมสนามกอลฟและบริการ รวมถึงดาน

การศึกษาภาคการบริหารและภาคการจัดการ 

 จากสาเหตุดังกลาวขางตน ผูวิจัยไดคํานึงถึงความจําเปนและความสําคัญที่จะทําการศึกษา 

องคประกอบความสําเร็จของการจัดการสนามกอลฟเอกชนในประเทศไทย ซึ่งผลการศึกษาคร้ังน้ี

จะเปนประโยชนตอนักลงทุนสามารถนําเอาผลงานวิจัยไปเปนแนวทางในการพัฒนาการจัดการ

สนามกอลฟใหประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงคในการดําเนินธุรกิจ และนักวิจัยที่จะนําองค

ความรูที่มีอยูไปพัฒนาดานการจัดการสนามกอลฟ ที่จะเปนประโยชนสําคัญตอภาคการศึกษาตอไป 

 

1.2 คําถามในการวิจัย 

 1.2.1 องคประกอบความสําเร็จของการจัดการสนามกอลฟเอกชนในประเทศไทย ควรมี

องคประกอบอยางไร 

 1.2.2 แนวทางทีจ่ะนําไปสูความสําเร็จเปนอยางไร 
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1.3 วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1.3.1 เพื่อศึกษาองคประกอบความสาํเร็จของการจัดการสนามกอลฟเอกชนในประเทศไทย 

 1.3.2 เพื่อนําเสนอตัวแบบแนวทางความสําเร็จของการจัดการสนามกอลฟเอกชนใน

ประเทศไทย 

 

1.4 ขอบเขตของการวิจัย 

 การศึกษาคร้ังน้ี เปนการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) ระหวางการเก็บขอมูลเชิง

ปริมาณ (Quantitative Data Collection) กับการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Data Collection)

โดยมีขอบเขตการวิจัยดังตอไปน้ี 

 1.4.1 ขอบเขตดานเน้ือหาในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยทําการศึกษาแนวคิดและทฤษฎี

เกี่ยวกับการจัดการสนามกอลฟ ของ Joe Purdue มาตรฐานสนามกอลฟของ USGA R&A และ 

Asian Tour พรอมทั้งบทบาทและโครงสรางการจัดการ ของ McKinsey & Co ที่คิดคนโดย Peters & 

Waterman (1980) ตลอดจนการตลาดบริการของ Kotler & Keller (2012) เพื่อใชในการสราง

เคร่ืองมือและอางอิงในการศึกษาคร้ังน้ี 

 1.4.2 ขอบเขตดานระยะเวลา การศึกษาคร้ังน้ีครอบคลุมการศึกษาที่เร่ิมตนในป 2558 และ

สิ้นสุดในป2559 

 1.4.3 ขอบเขตดานพื้นที่ การศึกษารูปแบบการจัดการสนามกอลฟในประเทศไทยให

ประสบความสําเร็จ ผูวิจัยดําเนินการศึกษาครอบคลุมพื้นที่ดังน้ี 

 สนามกอลฟที่ผานมาตรฐาน Asian Tour จํานวน 6 สนาม ประกอบไปดวย 

ภาคเหนือ   สนามอัลไพนกอลฟรีสอรทเชียงใหม จ.เชียงใหม 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สนามสิงหปารคขอนแกนกอลฟคลับ จ.ขอนแกน 

ภาคกลาง   สโมสรอัลไพนกอลฟ จ.ปทุมธานี 

ภาคตะวันออก  สนามอมตะสปริงคันทรีคลับ จ.ชลบุรี 

ภาคตะวันตก  สนามอิมพีเรียลเลควิวรีสอรทแอนดกอลฟคลับ 

    จ.เพชรบุรี 

ภาคใต   สนามสันติบุรีสมุยคันทรีคลับ จ.สุราษฏรธานี 

 สนามขนาด 18 หลุมมาตรฐานทั่วไป จํานวน 6 สนาม ประกอบไปดวย 

ภาคเหนือ   สนามอินทนนทกอลฟแอนดเนเชอรัลรีสอรท 

    จ.เชียงใหม 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สนามเขาใหญกอลฟคลับ จ.นครราชสีมา 

ภาคกลาง   สนามกอลฟริเวอรเดล จ.ปทุมธานี 
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ภาคตะวันออก  สนามแหลมฉบังอินเตอรเนชั่นแนล คันทรีคลับ จ.ชลบุรี 

ภาคใต   สนามเรดเมาเทนทกอลฟคลับ จ.ภูเก็ต 

 1.4.4 ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยางที่ศึกษาคร้ังน้ีไดแก การศึกษาคร้ังน้ีเปนการ

วิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) ระหวางการรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Data 

Collection) กับการรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Data Collection) โดยการรวบรวม

ขอมูลเชิงคุณภาพ ไดดําเนินการสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) เพื่อศึกษาองคประกอบ

ความสําเร็จของการจัดการสนามกอลฟเอกชนในประเทศไทยและนําขอมูลไปใชในการสราง

แบบสอบถามสําหรับการวิจัยเชิงปริมาณ เพื่อรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณและทําการวิเคราะห

องคประกอบในลําดับตอไป โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

1) ผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants) 

 1.1) จากการทบทวนวรรณกรรม พบวา จํานวนผูใหขอมูลสําคัญสําหรับการ

สัมภาษณเชิงลึก เพื่อคนหาองคประกอบจะมีจํานวนต้ังแต 7-20 คน หรือจนกวาขอมูลที่ไดรับจะมี

ความอ่ิมตัว จึงไดทําการเลือก กลุมนักลงทุน หรือผูบริหารสนามกอลฟ จํานวน 12 ทาน ในประเทศ

ไทยเปนผูใหขอมูล 

 1.2) กลุมผูใหขอมูลสําคัญ สําหรับการทําสนทนากลุม (Focus Group) เพื่อยืนยัน

องคประกอบที่ไดจากผลการวิเคราะหองคประกอบ (Factor Analysis) และแนวทางความสําเร็จของ

การจัดการธุรกิจสนามกอลฟในประเทศไทย โดยทําการสนทนากลุมรวมกบักลุมผูเชี่ยวชาญวิชาชีพ

ดานกอลฟ จํานวน 15 คน 

2) กลุมประชากรของการวิจัย 

 สําหรับกลุมประชากรของการวิจัยเชิงปริมาณ ประกอบดวย 2 กลุมใหญ ไดแก 

 2.1) กลุมลูกคา หรือนักกอลฟที่เปนทั้งนักกอลฟสมัครเลนและอาชีพที่เขาไปใช

บริการในสนามกอลฟทั้ง 12 สนาม ในรอบป 2557-2558 จํานวน 469,690 คน 

 2.2) กลุมพนักงานที่ใหบริการภายในสนามกอลฟทั้ง 12 สนาม ที่ประกอบไปดวย 

 2.2.1) กลุมผูบริหารสายงานปฏิบติัการ จํานวน 47 คน 

 2.2.2) กลุมพนักงานฝายปฏิบัติการ จํานวน 1,224 คน 

 2.2.3) แคดด้ี จํานวน 2,115 คน 
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1.5 กระบวนการวิจัย 
 

 
 

ภาพประกอบท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 

1.6 นิยามศัพท 

 1.6.1 การจัดการ หมายถึง การใชกระบวนการและเคร่ืองมือทางการบริหาร ที่สงผลตอการ

ดําเนินการทําใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 1.6.2 การจัดการสนามกอลฟ หมายถึง การนําเอากระบวนการดานการจัดการ มาดําเนินงาน

เพื่อผลิตสินคา คือ สนามกอลฟ ไดมาตรฐาน สามารถตอบสนองความตองการของผูเขามาใชบริการ

ไดอยางตรงตามความคาดหวัง ทําใหมีรายไดและกําไรตามวัตถุประสงคของธุรกิจที่วางไว 

 1.6.3 กอลฟคอรส/ สนามกอลฟ หมายถึง ลักษณะของพื้นที่ อันแสดงถึงรายละเอียด  

การออกแบบ การกอสราง ความยากงายของสนาม บรรยากาศสภาพแวดลอม และสิ่งอํานวยความ

สะดวกตางๆ ของสนามกอลฟ 



10 

 1.6.4 นักกอลฟ หมายถึง ผูที่เลนในกีฬากอลฟ มีการปฏิบติัตามขอบังคับในการเลนและทํา

การเลนบนพื้นสนามกอลฟที่ไดถูกกําหนดขอบเขตไวให โดยแบงสถานะภาพออกเปน นักกอลฟ

สมัครเลน และนักกอลฟอาชีพ 

 1.6.5 สนามกอลฟเอกชน คือ สนามกอลฟที่มีการดําเนินงานในรูปแบบของบริษัท หรือ

คณะบุคคลและไมไดเปนหุนสวนของภาครัฐ ไดกอต้ังขึ้นเพื่อดําเนินกิจการ มีวัตถุประสงคในการ

ดําเนินงาน คือ ผลกําไรจากการดําเนินงานและการมีรายไดคืนจากการลงทุน 

 1.6.6 การทองเที่ยวเชิงกีฬากอลฟ หมายถึง การทองเที่ยวที่มีจุดมุงหมายคลอบคลุมถึงการ

เลนกอลฟ โดยมีการกําหนดแผนการทองเที่ยวลวงหนาและนิยมเดินทางออกไปเลนกอลฟในสนาม

ที่ตองการไป 

 1.6.7 ยูเอสจีเอ และ อารแอนดเอ หมายถึง องคกรระดับนานาชาติ ที่มีหนาทีใ่นการพิจารณา

กฎขอบังคับและกํากับดูแล อีกทั้งใหความรูดานการจัดการสนามกอลฟใหไดมาตรฐาน โดยที่ ยูเอส

จีเอ. จะทําหนาที่กํากับดูแลในประเทศสหรัฐอเมริกาและเม็กซิโก นอกจากน้ันเปนอารแอนดเอ  

ที่ครอบคลุมในทวีปตางๆ 

 1.6.8 การประสบผลสําเร็จ หมายถึง การบรรลุถึงเปาประสงคของการดําเนินธุรกิจสนาม

กอลฟ ทั้งในสวนของผูลงทุน ผูบริหาร ที่มีความตองการประสบความสําเร็จในสวนของการเติบโต

ของยอดขาย รายไดและผลกําไร 

 1.6.9 แนวทาง หมายถึง วิธีหรือแนวทางในการปฏิบัติที่ไดผานการสังเคราะหขอมูล  

จนกลายมาเปนทางเลือกในการดําเนินการ เพื่อใหบรรลุตามเปาประสงคทีว่างไว 

 

1.7 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

 1.7.1 ประโยชนตอภาคอุตสาหกรรมกอลฟและการบริการ 

 1) ภาคอุตสาหกรรมหรือธุรกิจ จะสามารถเขาใจองคประกอบที่จําเปนตอการจัดการ

ใหเกิดประสิทธิผลตอความสําเร็จทางธุรกิจ ซึ่งองคกรจะสามารถดําเนินงานตามกรอบทําให

สามารถควบคุมดูแลการดําเนินงานขององคกรไดอยางครบถวนและครอบคลุม สามารถขับเคลื่อน

ไปขางหนาไดอยางมั่นคง 

 2) ภาคอุตสาหกรรมหรือธุรกิจ จะเขาใจแรงกดดันหรืออิทธิพลของปจจัยแวดลอม

ภายนอก เพื่อที่จะปรับปรุงการดําเนินงานและการจัดการภายในองคกรใหเกิดความเหมาะสมและ

สรางการเตรียมความพรอมรับมือตอการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมภายนอก ที่จะเขามามี

บทบาทและสงผลกระทบตอการดําเนินงานขององคกร 

 3) ภาคอุตสาหกรรม สามารถศึกษาปจจัยที่จะทําใหธุรกิจประสบความสําเร็จ รวมถึง

ปจจัยที่ทําใหเกิดปญหานําไปสูความลมเหลว เพื่อใชในการวางแผนกอนลงทุนในธุรกิจ และ
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ควบคุมใหเกิดการจัดการที่มีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล ทําใหองคกรประสบความสําเร็จตาม

วัตถุประสงค 

 1.7.2 ภาคบริหารธุรกิจและภาคการจัดการ 

 1) การศึกษาวิจัยน้ี จะทําใหเกิดความชัดเจนในการระบุปจจัยที่ทําใหธุรกิจสนาม

กอลฟกาวไปสูความสําเร็จในการดําเนินงาน เปนการรวบรวมองคความรูที่เกิดขึ้น พัฒนาใหเปน

ความรูใหม ขยายปจจัยแหงความสําเร็จของทฤษฎีดานการจัดการ เพื่อเปนประโยชนตอธุรกิจอ่ืนๆ 

ดานกีฬาอสังหาริมทรัพย 

 2) การศึกษาคร้ังน้ี ทําใหเกิดการสรางผลงานวิจัยดานการทองเที่ยวและกีฬา ที่จะ

สนับสนุนใหภาควิชาหรือศาสตรการจัดการธุรกิจการทองเที่ยวและกีฬาใหมีงานวิจัยที่เพิ่มขึ้น หรือ

ผลการศึกษาสนับสนุนการเพิ่มองคความรูอยางเหมาะสม สรางใหเกิดผลงานที่จะเปนแนวทางของ

การพัฒนาการศึกษาตอไป 


