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ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
  คาสิโนถือเป็นองค์กรธุรกิจรูปแบบหนึ่งซึ่งได้รับความนิยมเป็นอย่างมากทั่วโลก เพราะ
ประชาชนบางส่วนถือว่าคาสิโนเป็นแหล่งท่องเที่ยวส าหรับการพักผ่อนหย่อนใจและสามารถสร้าง
เศรษฐกิจ สร้างรายได้ให้กับประเทศได้เป็นอย่างมาก คาสิโนในหลายๆ ประเทศ เช่น มาเก๊าที่ถือว่า
คาสิโนเป็นเอ็นเตอร์เทนเมนท์คอมเพล็กซ์ (Entertainment Complex) ที่ต้องจ่ายภาษีให้กับรัฐบาลถึง
กว่าร้อยละ 30 และภาษีมูลค่ามหาศาลนี้เองที่รัฐบาลมาเก๊าน าไปใช้ในการพัฒนาประเทศ โดยการ
สร้างสาธารณูปโภคและจัดบริการสาธารณะต่างๆ ให้แก่ประชาชน (สติธร ธนานิติโชติ, 2554)
รัฐบาลญ่ีปุ่นได้เสนอร่างกฎหมายจัดสร้างคาสิโน รีสอร์ท เพื่อให้เป็นส่วนหนึ่งของการเป็นเจ้าภาพ
กีฬาโอลิมปิกที่โตเกียวในปี 2020  (Ando, 2014) เช่นเดียวกับนักสังคมวิทยาแนวเสรีนิยม อธิบายใน
เชิงบวกเกี่ยวกับธุรกิจคาสิโนว่าเป็นธุรกิจที่มีกิจกรรมเป็นเคร่ืองมือน าไปสู่เป้าหมายทางเศรษฐกิจและ
ในฐานะที่เป็นกิจกรรมทางสังคมที่แสดงออกโดยให้ความส าราญโดยตัวเอง ซึ่งคาสิโนเปิดโอกาส
ให้นักเล่นได้ แสดงบุคลิกที่แข็งแกร่งและตั้งใจจะเสี่ยง ซึ่งเป็นคุณสมบัติที่สังคมให้การยกย่อง เช่น 
เดียวกับความกล้าหาญหรือความซื่อสัตย์ และยังมองว่าการพนันเป็นส่วนหนึ่งของการพักผ่อน 
(Leisure) ในสหรัฐอเมริกาถือว่าการเล่นพนันเป็นการใช้สิทธิอย่างหนึ่งตามแนวคิดประชาธิปไตย 
(McMillen, Marshall, Murphy, Lorenzen, and Wangh, 2004) ซึ่ง Sallaz (2009) ให้ข้อมูลสนับสนุน
ว่าหากนักพนันเข้ามาเล่นการพนันในคาสิโนและชนะในการเล่นพนันบ่อยๆ นักพนันจะเพลิดเพลิน
กับการเล่นการพนันมากและคิดว่าตนเองเก่งเพราะมักจะชนะได้รางวัลใหญ่ๆ นอกจากนี้มักเกิดความ 
รู้สึกมั่นใจในตนเองมากขึ้นในทักษะการเล่นของตน พวกเขามีความเชื่อว่าเงินคือทางออกของปัญหา 
ชีวิตซึ่งผลักดันให้มีการเพิ่มทุนในการเล่นพนัน โดยเฉพาะนักพนันหญิงส่วนใหญ่จะมองการพนัน
ว่าเป็นหนทางหลบหนีปัญหาในอดีตของตน ปัญหาชีวิต ครอบครัว หรือปัญหาความสัมพันธ์ใน
ครอบครัว 
 แนวคิดการเปิดคาสิโนกับประเทศไทย ขณะนี้ถือว่าด าเนินการได้มาระยะหนึ่งแล้ว และมี
แนวโน้มว่าธุรกิจคาสิโนจะได้รับความนิยมเพิ่มมากขึ้น แม้ว่าจะมีการวิพากษ์วิจารณ์ถึงข้อดีข้อเสีย
ต่อการเปิดคาสิโนในประเทศไทยก็ตาม นั้นแสดงให้เห็นว่าสังคมไทยเร่ิมเปิดรับการเปิดคาสิโนที่
ถูกกฎหมาย แสดงให้เห็นว่าการที่จะห้ามหรือยกเลิกให้มีการเปิดคาสิโนในประเทศไทย คงไม่เกิด 
ขึ้น ดังนั้น ประเทศไทย รัฐบาล และผู้เป็นเจ้าของคาสิโนจึงต้องตั้งรับกับคาสิโนที่จะมีเพิ่มมากขึ้น 
โดยเฉพาะเจ้าของคาสิโนต้องบริหารจัดการคาสิโนให้ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล เพื่อดึงดูด
ผู้ที่จะเข้ามาใช้บริการ ซึ่งหากพิจารณาถึงข้อดีของการมีคาสิโนในประเทศไทย ย่อมจะสร้างงานสร้าง
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รายได้ให้กับคนในพื้นที่ที่เป็นที่ตั้งของคาสิโนรวมถึงสร้างรายได้ให้กับประเทศต่อไป ดังนั้น เพื่อ 
ให้ธุรกิจคาสิโนด าเนินต่อไปได้อย่างประสบความส าเร็จในทุกๆ ด้าน จ าเป็นที่ผู้เป็นเจ้าของธุรกิจ
ต้องท าการตลาด สร้างแรงจูงใจและสร้างเจตคติที่ดีต่อคาสิโนให้กับประชาชนส่วนใหญ่ก่อนปัจจัย
อ่ืนๆ (Lockyer , 2012) รวมถึงการจัดการคาสิโนให้มีคุณภาพ ที่ต้องมีการวางแผนจัดการธุรกิจอย่าง
เป็นระบบ ท าให้มีกระบวนการของการจัดการเป็นแบบองค์กรโดยรวม ที่มุ่งเน้นการสร้างกลยุทธ์
เพื่อสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันให้กับองค์กรในระยะยาว และถือเป็นการช่วยเตรียมความพร้อม 
และพัฒนาบุคลากรต่อสภาวะการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นได้อย่างเหมาะสม และทันท่วงที อีกทั้ง
ท าให้ทราบถึงสมรรถนะของคู่แข่งขันที่มีอยู่แล้ว ตามแนวชายแดนและที่จะเข้ามาใหม่ ตลอดจน
ทราบความต้องการของลูกค้าที่เปลี่ยนแปลงไปตามเวลาท าให้มีการจัดสรรทรัพยากรอย่างเหมาะสม
และพอดี เพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร และการด าเนินกระบวนการทางธุรกิจขององค์กรมี
ความต่อเน่ืองและทันกับการเปลี่ยนแปลงในกระแสโลกาภิวัตน์ได้เป็นอย่างดี (Neyland, 2007) 
  การจัดการธุรกิจคาสิโนให้มีคุณภาพนั้น จ าเป็นต้องมีกระบวนการจัดการที่เป็นระบบตั้งแต่
ระดับนโยบายจนถึงระดับการปฏิบัติ โดยต้องค านึงถึงคุณภาพของการบริการในคาสิโนด้วย ดังที่  
Wong, Hoi In, and Liu  (2012) ได้กล่าวว่า มีการแข่งขันที่เข้มข้นขึ้นในการด าเนินการธุรกิจคาสิโน 
โดยผู้ใช้บริการจะพิจารณาจากการให้บริการที่ประทับใจ ได้แก่ การบริหารที่รวดเร็วทันใจ สิ่งแวดล้อม 
ในคาสิโน การบริการอาหารและเคร่ืองดื่ม และการมีประเภทของการเล่นอย่างหลากหลายในคาสิโน 
ดังนั้น ธุรกิจคาสิโนจะต้องมีการจัดการธุรกิจโดยต้องค านึงถึง 4 ปัจจัยหลัก ดังกล่าวในการจัดการ
คาสิโนให้มีคุณภาพ ซึ่งจะท าให้มีผู้เข้ามาใช้บริการเป็นจ านวนมาก สอดคล้องกับงานวิจัย ของ ระพี 
วังศรี (2548) ที่ได้ศึกษาทัศนคติของประชาชนในจังหวัดจันทบุรีที่มีต่อการเปิดบ่อนการพนันเสรี 
พบว่า เหตุผลในการเข้าบ่อนเล่นการพนัน เพื่อการเสี่ยงโชคและความสนุก  ตื่นเต้น และเพลิดเพลิน 
เช่นเดียวกับผลการวิจัยของ พระมหาวีระชัย ชยวีโร (มิตะสิทธิ์) (2546) ได้ศึกษาวิเคราะห์ปัญหาจริย 
ศาสตร์: กรณีการเปิดบ่อนการพนันถูกกฎหมายในประเทศไทย ผลด้านบวก พบว่า เป็นการสร้าง
รายได้มหาศาลให้แก่รัฐ หากรัฐสามารถมีการจัดการให้เป็นระบบที่มีประสิทธิผล จนท าให้การพนัน 
กลายเป็น "ธุรกิจที่อยู่ภายใต้กรอบกฎหมาย" ได้เหมือนธุรกิจค้าเหล้าหรือบุหร่ี ส่วนผลกระทบจาก
การเล่นการพนัน พรรณทิพย์ จันทร์พวง (2550) พบว่า ผู้เล่นการพนันจากบ่อนการพนันตามแนว
ชายแดน (กรณีศึกษาบ่อนการพนันที่ปอยเปต ต.โอโจวโรว จ.บันเตียเมียนเจย ประเทศกัมพูชา) ผู้เล่น
การพนันส่วนใหญ่ ไม่มีภาระหนี้สิน ไม่กระทบต่อการท างาน ส่วนผลกระทบทางสังคม พบว่า 
ส่วนใหญ่ ไม่มีผลกระทบต่อครอบครัว ปัญหาสุขภาพจิต และปัญหาอาชญากรรม 
  งานวิจัยและการประชุมวิชาการในต่างประเทศได้มุ่งไปใน 5 ด้าน คือ 1) การพัฒนาและ
การแบ่งกลุ่มลูกค้า 2) การแสวงหาลูกค้าใหม่ 3) การลงทุนในธุรกิจ 4) ความคิดของลูกค้าในเร่ือง
ผลตอบแทน 5) การขายและการบริการอย่างครบวงจร การเปิดคาสิโนในประเทศไทยอย่างถูกกฎหมาย 
มีข้อจ ากัดด้านศาสนา ศีลธรรมและความเชื่อที่แตกต่างกับหลายประเทศซึ่งมีประโยชน์ทั้งด้านบวก
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และด้านลบ แต่เมื่อการแข่งขันทางเศรษฐกิจของโลกเปลี่ยนไป โดยเฉพาะอย่างยิ่งการขับเคลื่อนให้
เปิดการแข่งขันทางเศรษฐกิจในกลุ่มอาเซียนได้อย่างเสรี ประเทศไทยจึงจ าเป็นที่มีมาตรการเตรียม 
การรับมือด้านธุรกิจคาสิโน ทั้งในระดับผู้ก าหนดนโยบายและผู้ปฏิบัติ ประเทศไทยมีนักบริหาร 
ธุรกิจที่มีความสามารถด้านคาสิโน แต่เจ้าของคาสิโนที่เป็นคนไทยเหล่านั้นไปท าธุรกิจนี้อยู่ตามแนว
ชายแดน รวมถึงในต่างประเทศประสบความส าเร็จอย่างสูง ในความเป็นจริงนั้นคนไทยประสบ
ความส าเร็จในธุรกิจคาสิโนจ านวนมาก เป็นเจ้าของกิจการ หุ้นส่วนใหญ่ ทั้งที่อยู่ตามแนวชายแดน
ทั่วประเทศ จะเห็นได้ว่าการบริหารธุรกิจคาสิโนตามบริเวณชายแดนปัจจุบันด าเนินไปได้อย่างมี
คุณภาพ มีก าไรและเป็นที่ยอมรับของประชาชนในพื้นที่ที่ติดแนวชายแดน และรวมถึงการมีแรงงาน
ไทยไปท างานเพื่อให้บริการนักท่องเที่ยว คนไทยที่ข้ามแดนไปท่องเที่ยว พักผ่อน หย่อนใจ รวมถึง
เล่นการพนันในต่างประเทศ  
  แนวทางการบริหารกิจการคาสิโนให้ประสบความส าเร็จนั้น จึงเป็นสิ่งส าคัญที่ควรให้ความรู้ 
กับคนในสังคมไทย ผู้วิจัยเป็นคนไทยและเป็นผู้บริหารคาสิโนที่มีความตั้งใจที่จะศึกษาค้นหาแนว
ทางการบริหารธุรกิจคาสิโนของประเทศไทยในเชิงวิชาการ เพื่อให้ประเทศไทยมีแนวทางการบริหาร 
ธุรกิจคาสิโนที่มีลักษณะเฉพาะเหมาะสมกับประเทศไทย ประเทศไทยมีศักยภาพในด้านการท่องเที่ยว 
ที่ก าลังเป็นประเทศที่ได้รับความนิยมด้านการท่องเที่ยวจากนักท่องเที่ยวทั่วโลก โดยใช้หลักวิชาการ 
ด้านการบริหารและการจัดการ รวมถึงประสบการณ์ต่างๆ เพื่อพัฒนาและน าเสนอแนวทางการบริหาร 
ธุรกิจคาสิโนในประเทศไทย เพื่อให้เกิดเศรษฐกิจ รายได้ และแนวทางนี้น่าจะเป็นการเตรียมความ
พร้อมในการเปิดคาสิโนในประเทศไทยที่เหมาะสมในอนาคตต่อไป  
 
ค ำถำมเพื่อกำรวิจัย 
  1.  การลงทุนในธุรกิจคาสิโนของประเทศไทยควรเป็นภาครัฐหรือเอกชนหรือเป็นการร่วม
ทุน มีเหตุผลอะไรบ้าง 
  2.  การบริหารธุรกิจคาสิโนมีขั้นตอนและองค์ประกอบอะไรบ้าง 
  3.  แนวทางการบริหารธุรกิจคาสิโนในประเทศไทยควรมีรูปแบบอย่างไร 
 
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาวิเคราะห ์ทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับการลงทุนในธุรกิจคาสิโนในประเทศไทย 
  2.  เพื่อศึกษาขั้นตอนการลงทุนธุรกิจคาสิโนในประเทศไทย 

3.  เพื่อศึกษาองค์ประกอบของการบริหารธุรกิจคาสิโนในประเทศไทย  
4.  เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารธุรกิจคาสิโนของประเทศไทย 

  5.  เพื่อน าเสนอแนวทางการบริหารธุรกิจคาสิโนในประเทศไทย 
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กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
 
 

            ตัวแปรอิสระ                                ตัวแปรตำม 
 
                                    
 
 
                
 
 

 
 

 
 

 
 
ภำพประกอบที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
ขอบเขตของกำรวิจัย  
 ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ  
  การวิจัยในคร้ังนี้มุ่งศึกษาแนวทางการบริหารธุรกิจคาสิโนในประเทศไทยโดยจะพิจารณา
ในประเด็นต่าง ๆ (Gulick and Urwick, 2010; Gregg, 2007; Campbell, 2007; Fayol, 2011; APQC, 
2010; Kaplan and Norton, 2009; Marquardt, 2010; Davenport, 2006; Davenport and Probst, 2000; 
Cummings and Worley, 2011; Desimone and other, 2012) ดังนี ้
  1.  นโยบาย 

2.  หน่วยงานรับผิดชอบ 
3.  การบริหารจัดการ 
4.  สถานที่ตั้ง 
5.  กลุ่มเป้าหมาย 
6.  เกมการพนัน 
7.  ประโยชน์เพื่อสังคม 
 

กระบวนกำรกำรจัดกำร 

Management Process 

(Gulick และ Urwick, 

2010 และคณะ) 

1. นโยบาย 
2. หน่วยงานรับผิดชอบ 
3. การบริหารจัดการ 
4.สถานที่ตั้ง 
5. กลุ่มเป้าหมาย 
6. เกมการพนัน 
7. ประโยชน์เพื่อสังคม 
 

แนวทำงรูปแบบกำร
บริหำรธุรกิจคำสิโน
ในประเทศไทย 

1.การลงทุน 

2.การบริการ 

3.การบริหาร 

4.การจัดการ 

5.จริยธรรมภาคสังคม 
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ขอบเขตด้ำนประชำกร 
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 1.1 ประชากรในการวิจัยประกอบด้วย 
 1.1.1 ประชาชนที่อยู่ในพื้นที่ที่ติดกับคาสิโน 4 แห่ง จ านวน 69,776 คน  
 1.1.2  ผู้ประกอบการคาสิโน  
 1.1.3  ผู้ทรงคุณวุฒิที่เป็นนักวิชาการที่มีความรู้ความสามารถในการจัดการและมี
ความรู้เกี่ยวกับธุรกิจคาสิโน 
 1.2 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยประกอบด้วย 
 1.2.1  ประชาชนที่อยู่ในพื้นที่ที่ติดกับคาสิโน 4 แห่ง จ านวน 400 คน ได้มาโดยวิธีสุ่ม
อย่างง่าย (Simple Random Sampling) 

 1.2.2  ผู้ประกอบการคาสิโน ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยในขั้นตอนการสัมภาษณ์
ผู้ประกอบการคาสิโนเกี่ยวกับการบริหารจัดการธุรกิจคาสิโน 10 แห่ง โดยเลือกที่ประสบความส าเร็จ
เนื่องจากก่อตั้งมาเป็นระยะเวลาเกิน 10 ปี และมีการพัฒนาการที่ดีมาตลอด 4 แห่ง คือ ผู้ประกอบการ
คาสิโน 4 แห่ง เพื่อให้ได้ข้อมูลที่เป็นจริงที่สุด  (Purposive Sampling) ได้แก่  
 1) ผู้ประกอบการคาสิโนฮอลิเดย์ ปอยเปต  
 2) ผู้ประกอบการคาสิโนโกล์เด้น คราวน์ รีสอรท์ ปอยเปต 
 3) ผู้ประกอบการคาสิโนปริ๊สเซสต์ ปอยเปต 
 4) ผู้ประกอบการคาสิโนสตาร์ เวกัส ปอยเปต 
  1.2.3  ผู้วิจัยได้ฝังตัวอยู่ในคาสิโนทั้ง 4 แห่ง เป็นระยะเวลา 1 เดือน เพื่อสังเกตและ
สัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้บริหารและหรือเจ้าของกิจการ ได้แก่  
  1) ผู้ประกอบการคาสิโนฮอลิเดย์ ปอยเปต  
  2) ผู้ประกอบการคาสิโนโกล์เด้น คราวน์ รีสอรท์ ปอยเปต 
  3) ผู้ประกอบการคาสิโนปริ๊สเซสต์ ปอยเปต 
  4) ผู้ประกอบการคาสิโนสตาร์ เวกัส ปอยเปต 
 ระยะเวลำ  

ผู้วิจัยเร่ิมศึกษาข้อมูลตั้งแต่ กันยายน 2555 ถึง ธันวาคม 2556 
 
ประโยชน์ท่ีจะได้รับ  
 1.  ได้แนวทางการบริหารธุรกิจคาสิโนในบริบทประเทศไทย 
 2. ได้ทราบทัศนคติของประชาชนที่มีต่อการเปิดคาสิโนในประเทศไทย เพื่อน าข้อมูลมา
ก าหนดทางแนวในการส่งเสริมการตลาดธุรกิจบ่อนคาสิโนต่อไป 
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 3.  ประเทศไทยและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับธุรกิจคาสิโนได้ข้อมูลเพื่อไปก าหนดนโยบาย 
ก าหนดวิธีการ และก าหนดมาตรการ ในการจัดการคาสิโนให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมถึง
เพื่อการเตรียมความพร้อมรับมือด้านธุรกิจคาสิโนของประเทศไทยต่อไปในอนาคต  
 
นิยำมศัพท ์
  1.  คาสิโน หมายถึง สถานที่จัดให้มีการเล่นพนันกันได้ โดยรัฐบาลเป็นผู้จัดให้มีขึ้น และเป็น 
สิ่งที่ถูกต้องตามกฎหมายหรือสถานที่ที่เปิดโอกาสให้บุคคลที่ต้องการจะเล่นพนันเข้าไปเล่นการ
พนันได้อย่างถูกต้องตามกฎหมาย ได้แก่ 1) คาสิโนฮอลิเดย์ ปอยเปต  2) คาสิโนโกล์เด้น คราวน์ รี
สอรท์ ปอยเปต 3) คาสิโนปร๊ิสเซสต์ ปอยเปต และ 4) คาสิโนสตาร์ เวกัส ปอยเปต 
  2.  แนวทางการบริหารธุรกิจธุรกิจคาสิโน หมายถึง กระบวนการท างานเพื่อให้บรรลุจุดมุ่ง 
หมายของการด าเนินการคาสิโน โดยมีการวางแผนก าหนดทิศทางในการใช้ทรัพยากรทั้งหลายตาม
แผนที่ก าหนดไว้ โดยกระบวนการจัดการธุรกิจ โดยจะพิจารณาในประเด็นต่าง ๆ 
 2.1  นโยบาย หมายถึง กรอบซึ่งเป็นระเบียบหรือค าสั่งในการปฏิบัติงานให้เป็นระเบียบ 
เรียบร้อยในการท างาน ถือได้ว่าระเบียบหรือค าสั่งเป็นกติกาให้คนในองค์กรร่วมกันยึดถือและ
ปฏิบัติตาม 
 2.2  หน่วยงานรับผิดชอบ หมายถึง ผู้ปฏิบัติงานในองค์กรและผู้ที่เกี่ยวข้องกับองค์กร 
ซึ่งองค์กรต้องมีศูนย์กลาง ท าหน้าที่บริหารงาน เพื่อให้หน่วยงานต่าง ๆ สามารถปฏิบัติงานได้อย่าง
คล่องตัวสะดวกรวดเร็ว 
 2.3  การบริหารจัดการ หมายถึง การจัดท าโครงสร้างการบริหารงาน การก าหนดอ านาจ
หน้าที่และต าแหน่งต่าง ๆ อย่างชัดเจน การจัดสรรงบประมาณ การ รวมถึงการประสานงานของ
หน่วยงานย่อย ๆ เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรที่ตั้งไว้ การจัดการจะท าให้เกิดความมีระบบ
ระเบียบในการปฏิบัติงาน  
 2.4  สถานที่ตั้ง หมายถึง บริเวณหรือ ท าเลที่องค์กรต้ังอยู่ซึ่งจะส่งผลการด าเนินธุรกิจ
เน่ืองจาก ต้องตอบสนองและสามารถใช้ประโยชน์จากชุมชนซึ่งเป็นที่ต้ังขององค์กรได้ 
 2.5  กลุ่มเป้าหมาย หมายถึง ลูกค้าที่เข้ารับการบริการจากองค์กรโดยองค์กรมุ่งหวังให้ 
ลูกค้าเหล่านี้เกิดความพึงพอใจในการใช้บริการ ซึ่งถือเป็นเกินหนึ่งในการประเมินผลว่าองค์กร
ประสบความส าเร็จหรือไม่ 
 2.6  กิจกรรม หมายถึง การด าเนินงานตามเป้าหมายขององค์กร เพื่อให้องค์กรได้รับ
ประโยชน์สูงสุดจากการด าเนินการนั้น ในการวิจัยคร้ังนี้กิจกรรมของคาสิโนจึงมุ่งพิจารณาประเภท
เกมการพนันที่ปรากฏอยู่ในแต่ละคาสิโน  
 2.7  ประโยชน์ (เพื่อสังคม) ประโยชน์ที่เกิดการการด าเนินการธุรกิจทั้งต่อองค์กร
และสังคมซึ่งในการวิจัยคร้ังนี้มองประโยชน์ของการเปิดคาสิโนที่มีต่อสังคม 
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  3.  ทัศนคติต่อคาสิโน หมายถึง ความรู้สึกความคิดเห็นหรือความเชื่อของประชาชนที่อยู่ใน
พื้นที่ที่ติดกับคาสิโนที่มีต่อการเปิดคาสิโนในประเทศไทย อันเป็นผลมาจากรับรู้ และส่งผลให้เกิด
พฤติกรรมของประชาชนที่แสดงออกต่อคาสิโนว่าเห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย โดยพฤติกรรมของ
ประชาชนที่แสดงออกมานั้นจะขึ้นอยู่กับพื้นที่ที่ติดกับคาสิโนที่ประชาชนนั้นอยู่อาศัย 


