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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์ 1.) เพื่อศึกษาปัจจัยเหตุที่มีผลต่อแนวปฎิบัติการจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์ 2.) เพื่อศึกษาอิทธิพลการจัดการทรัพยากรมนุษย์เชิงกลยุทธ์ที่มีผลต่อผลการ
ด าเนินงานขององค์กร และ 3.) พัฒนาแบบจ าลองความสอดคล้องของแนวปฎิบัติการจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์กับกลยุทธ์ธุรกิจ เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed methods) คือ การด าเนินการ
วิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth interview) 
ร่วมการด าเนินการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วย
แบบสอบถาม โดยผู้วิจัยก าหนดประชากรในการวิจัยคร้ังนี้คือ ผู้บริหารหน่วยงานทรัพยากรมนุษย์
ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยจ านวน 678 แห่ง ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง
แบบเชิงชั้นร่วมกับการสุ่มตัวอย่างกระจายแบบง่ายและวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์
แบบจ าลองสมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling: SEM) และท าการสัมภาษณ์เชิงลึก 
(In-depth interview) เพื่อยืนยันผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยพบว่า กลยุทธ์ธุรกิจมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อแนวปฎิบัติการจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์และแนวปฎิบัติการจัดการทรัพยากรมนุษย์มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลลัพธ์
ด้านทรัพยากรมนุษย์และผลการด าเนินงานขององค์กร ผลลัพธ์ด้านทรัพยากรมนุษย์มีอิทธิพล
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ทางตรงเชิงบวกต่อผลการด าเนินงานขององค์กร นอกจากนั้นผลการด าเนินงานขององค์กรยังได้รับ
อิทธิพลทางอ้อมจากกลยุทธ์ธุรกิจและแนวปฎิบัติการจัดการทรัพยากรมนุษย์ซึ่งมีค่ าอิทธิพลที่มี
นัยส าคัญทางสถิติ 
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ABSTRACT 

 
 This study aims to 1.) investigate antecedent impacting human resource management 
practice 2.) explore impact of human resource management practice upon organizational 
performance and 3.) develop business strategy and human resource management practice alignment 
model. This research method using mixed methods. The qualitative will approach by in-depth 
interview and the quantitative data was collected by questionnaires distributed to organizations in 
Stock Exchange of Thailand during September – November 2015 and 1,404 sampling were selected 
by stratified sampling method and simple random sampling method. Data was analyzed by 
Structural Equation Modeling: SEM and also provide in-depth interview to confirm model. 
Findings from research suggested that business/corporate strategy had direct and positive impact 
on human resource management system (HRM system), and HRM system had direct and positive 
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impact on human resource outcomes and organizational performance, human resource outcomes 
had direct and positive impact on organizational performance which is in harmony with the research 
hypothesis. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 
 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความกรุณาอย่างสูงจากท่าน คณบดีวิทยาลัย
บัณฑิตศึกษาด้านการจัดการ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิชิต อู่อ้น ซึ่งเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
ที่กรุณาให้ค าปรึกษาและค าแนะน าตลอดมาในการปรับแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ รวมถึงอ านวย
ความสะดวกต่าง ๆ ให้วิทยานิพนธ์มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ผู้วิจัยจึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 
 ขอขอบพระคุณผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อดิศักดิ์ จันทรประภาเลิศ ประธานกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ระพีพร ศรีจ าปา และดร.นพดล พันธุ์พานิช คณะกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ์ที่ได้ให้ค าแนะน าที่มีคุณค่าอย่างยิ่งต่อการท าวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ 

ขอขอบพระคุณ ผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่าน ศาสตราจารย์ ดร.อัมพร ธ ารงรักษ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร.สุบิน ยุระรัช ดร.นิธินาถ สินธุเดชะ ดร.กัลยารัตน์ ธีระธนชัยกุล คุณสุภรณ์     อัมพากร และคุณ
ณัฐปกรณ์ แสงณรงค์รัตน์ ที่กรุณาให้ความอนุเคราะห์ประเมินคุณภาพของเคร่ืองมือการวิจัย  
ผู้บริหารองค์กรในตลาดหลักทรัพย์ที่ได้กรุณาสละเวลาอันมีค่าในการตอบแบบสอบถาม และให้
ข้อเสนอแนะที่มีคุณค่าอย่างยิ่ง รวมถึงผู้เขียนต ารา เอกสาร บทความต่าง ๆ ทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศที่ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้า และได้น ามาอ้างอิงในการวิจัยคร้ังนี้ 
 ขอขอบพระคุณ เพื่อนร่วมรุ่นทุกคนที่ได้เป็นก าลังใจให้กันและกัน และสุดท้ายขอกราบ
ขอบพระคุณทุกก าลังใจจากครอบครัว โดยเฉพาะก าลังใจอันส าคัญยิ่งที่ท าให้ผู้วิจัยมีความมุ่งมั่น 
ทุ่มเทในการศึกษาค้นคว้าและจัดท างานวิจัยคร้ังนี้ให้แล้วเสร็จสมบูรณ์ จากคุณพ่อพรชัย พันธุ์วัฒนา 
คุณแม่ศากุน พันธุ์วัฒนา และพี่ชายพิชศาล พันธุ์วัฒนา 
 คุณค่าจากการสรรสร้างองค์ความรู้อันพึงมีจากวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ขอมอบเป็นเคร่ืองบูชา
พระคุณแด่ผู้มีพระคุณทุกท่าน 
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