
 

 

 บทที่ 4 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 การศึกษาวจิยัเร่ือง ผลกระทบของการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมที่มีต่อมูลค่ากิจการ
ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ผูว้ิจยัมีวตัถุประสงคข์องการวิจยัเพื่อ
ทดสอบอิทธิพลของคุณลกัษณะบริษทัที่ส่งผลต่อระดบัการรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม 
เพือ่ทดสอบอิทธิพลของระดบัการรายงานขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมตามคุณลกัษณะบริษทัที่มี
ผลต่อมูลค่ากิจการ และเพื่อศึกษารูปแบบการท ากิจกรรมเพื่อสังคมที่ส่งผลต่อมูลค่ากิจการของ
บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ผูว้จิยัไดน้ าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลโดย
แบ่งการน าเสนอผลการวจิยัเป็น 5 ส่วน ตามล าดบั ดงัน้ี 

1. การวเิคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานเชิงพรรณนาของตวัแปรในการศึกษาวจิยั 
2. การตรวจสอบขอ้ตกลงเบื้องตน้ทางสถิติของข้อมูลในการวิเคราะห์โมเดลสมการ

โครงสร้าง (Structural Equation Modeling) ประกอบดว้ย ลกัษณะการแจกแจงแบบปกติของขอ้มูล 
(Normality) การทดสอบความเป็นเอกพนัธ์ของการกระจาย (Homoscedasticity) การตรวจสอบ
ความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรงระหว่างตวัแปรตน้และตวัแปรตาม (Linearity) และการตรวจสอบภาวะ
ร่วมเสน้ตรงพหุ (Multicollinearity) 

3. การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis) เพื่อตรวจสอบ
ความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity)  

4. การวเิคราะห์เสน้ทางผลกระทบ และการทดสอบสมมติฐาน โดยท าการวิเคราะห์โมเดล
สมการโครงสร้างดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ เพื่อวิเคราะห์ผลกระทบการรายงานขอ้มูลความ
รับผดิชอบต่อสงัคมที่ส่งผลต่อมูลค่ากิจการของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทย  

5. การวเิคราะห์ผลการศึกษาเชิงคุณภาพ จากผูใ้หข้อ้มูลส าคญัในแต่ละกลุ่มอุตสาหกรรม 
6.  สรุปรูปแบบการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมที่มีผลต่อมูลค่ากิจการ 

ส าหรับการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลผูว้ิจยั ได้ท  าการก าหนดสัญลักษณ์ที่ใช้แทน    
ตวัแปร และค่าสถิติ รวมถึงก าหนดความหมายของสัญลกัษณ์ที่ใชแ้ทนตวัแปรและค่าสถิติ เพื่อให้
การน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ใหมี้ความเขา้ใจตรงกนัเก่ียวกบัสัญลกัษณ์ต่างๆ ที่ใชใ้นการวิจยั
คร้ังน้ี โดยสามารถแสดงไดด้งัตารางที่ 12 ดงัน้ี 
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ตารางที่ 12 ค าอธิบายสญัลกัษณ์ในการศึกษาวจิยั 

สัญลกัษณ์ ความหมาย 

P-value  ค่าสดัส่วนของความผดิพลาดที่เกิดขึ้นจากการปฏิเสธสมมติฐานและเป็นค่าที่ค  านวณ 
ไดจ้ากขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(Observed Significance Level)  

E ความคลาดเคล่ือนของการวดัตวัแปรสงัเกตไดภ้ายใน 

SE  ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน  

b  ค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบ  

B  ค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเป็นรายองคป์ระกอบ (Standardized Solution)  

β น ้ าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน  

TE  ขนาดอิทธิพลรวม (Total Effects)  

IE  ขนาดอิทธิพลทางออ้ม (Indirect Effects)  

DE  ขนาดอิทธิพลทางตรง (Direct Effects)  

χ2  ดชันีตรวจสอบความกลมกลืนประเภทค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-square)  

df  ค่าองศาความเป็นอิสระ (Degree of Freedom)  

R2  ค่าสมัประสิทธ์ิการพยากรณ์ (Coefficient of Determination)  

P  ระดบันยัส าคญัทางสถิติ  

N  จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง  

CFI  ดชันีวดัความสอดคลอ้งกลมกลืนเชิงสมัพทัธ์ (Comparative Fit Index)  

GFI  ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (Goodness of Fit Index)  

AGFI ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนที่ปรับแกแ้ลว้ (Adjusted Goodness of Fit Index) 

SRMR  ค่ารากของค่าเฉล่ียก าลงัสองของความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (Standardized Root 
Mean Squared Residual)  

RMSEA ค่าความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (Root Mean Square of 
Approximation) 
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การวิเคราะห์ค่าสถิติพืน้ฐานเชิงพรรณนาของตัวแปรในการศึกษาวิจัย 
 

 การเก็บรวบรวมขอ้มูลคุณลกัษณะบริษทั ขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม และขอ้มูลมูลค่า
กิจการ เพือ่ใชใ้นการศึกษาผลกระทบของการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมที่มีต่อมูลค่ากิจการ
ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยการศึกษาจากการเปิดเผยขอ้มูลใน
รายงานประจ าปี (แบบ 56-1) งบการเงินประจ าปี หมายเหตุประกอบงบการเงิน และรายงานขอ้มูล
ความรับผดิชอบต่อสงัคม ในรอบระยะเวลาบญัชีปี พ.ศ. 2556 – 2558 เพือ่ท  าการเก็บรวบรวมขอ้มูล
โครงสร้างผูถื้อหุน้ สดัส่วนกรรมการอิสระ สดัส่วนการถือหุน้ อาย ุขนาด การก ากบัดูแลกิจการที่ดี 
การประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม การต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัน่ การเคารพสิทธิมนุษยชน 
การปฏิบติัต่อแรงงานอยา่งเป็นธรรม ความรับผดิชอบต่อผูบ้ริโภค การร่วมพฒันาชุมชนหรือสังคม 
การดูแลรักษาส่ิงแวดลอ้ม มีนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรม การจดัท ารายงานความย ัง่ยืน 
อตัราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น (ROE) อตัราส่วนก าไรต่อหุ้น (EPS) และอตัราส่วนวดัผล
การด าเนินงาน (TBQ) ของกลุ่มตวัอยา่งที่ใชใ้นการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี ซ่ึงมีจ  านวนปีละ 360 บริษทั 
ตลอดช่วงระยะเวลา 3 ปี ที่ท  าการศึกษาขอ้มูลเพือ่ด าเนินการวจิยั  ผูว้จิยัเลือกใชก้ลุ่มตวัอยา่งในกลุ่ม
เดียวกนัทั้ง 3 ปี ที่ผูว้ิจยัด าเนินการวิจยั เพื่อให้ขอ้มูลมีความเหมาะสมในการน ามาเปรียบเทียบผล
การศึกษา ซ่ึงสามารถแสดงรายละเอียดการวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐาน ไดด้งัตารางที่ 13 
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ตารางที ่13 การวเิคราะห์ค่าสถิติพื้นฐาน เชิงพรรณนาของตวัแปร และตวัช้ีวดัในการศึกษาวจิยั  ปี พ.ศ. 2556 – 2558  

ตัวแปร/ตัวช้ีวัด ต ่าสุด สูงสุด ค่าเฉลี่ย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

2556 2557 2558 2556 2557 2558 2556 2557 2558 2556 2557 2558 

คุณลักษณะบริษัท N=360             
โครงสร้างผูถื้อหุน้ 16.05 18.58 17.13 97.88 97.88 97.88 57.13 57.21 57.10 17.13 17.22 17.08 
สดัส่วนกรรมการอิสระ 0 0 0 75 70 70 15.19 15.00 15.35 15.81 15.36 15.70 
สดัส่วนการถือหุน้ 0 0 0 90 86.67 90.91 18.42 18.20 19.18 19.95 19.47 20.58 
อาย ุ 2 3 4 101 102 103 28.61 29.57 30.69 15.74 15.79 15.73 
ขนาด 8.22 8.51 8.51 12.40 12.44 12.44 9.76 9.80 9.82 0.71 0.70 0.70 

มูลค่ากิจการ N=360             
อตัราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้ 0.04 0.04 0.35 82.32 49.64 62.85 14.83 13.06 12.85 9.97 8.78 8.74 

อตัราส่วนก าไรต่อหุน้ 0.01 0.01 0.01 73.68 84.18 84.86 4.11 3.13 3.40 7.51 6.40 7.33 

อตัราส่วนวดัผลการด าเนินงาน 5.34 5.34 5.28 12.57 12 12.08 9.70 9.76 9.67 0.90 0.88 1.02 

การเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม (CSRD) N=360 
การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการก ากบัดูแลกิจการที่ดี (CSR1)  
 บทบาทของคณะกรรมการ CSR1.1 0 0 0 183 183 185 41.83 43.36 44.63 29.45 31.13 31.94 
 การคดัเลือกคณะกรรมการ CSR1.2 0 0 0 150 150 156 19.79 20.82 21.80 17.68 18.63 19.27 
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ตารางที ่13 (ต่อ) 

ตัวแปร/ตัวช้ีวัด ต ่าสุด สูงสุด ค่าเฉลี่ย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

2556 2557 2558 2556 2557 2558 2556 2557 2558 2556 2557 2558 

การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม (CSR2) 
 มาตรการและวธีิการแข่งขนั (CSR2.1) 0 0 0 103 96 99 10.63 10.33 11.08 12.76 12.47 13.12 
 นโยบายการด าเนินงาน (CSR2.2) 0 0 0 44 45 46 7.54 7.53 8.29 9.75 9.75 10.49 
 รายงานผลการท ากิจกรรมความรับผดิชอบต่อสงัคมต่อคู่คา้

(CSR2.3) 
0 0 0 70 84 90 8.79 9.29 9.91 10.38 11.12 11.64 

 แจง้มูลค่าของโทษปรับ (CSR2.4) 0 0 0 50 52 57 4.00 3.86 4.05 6.91 6.82 7.37 
การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการต่อตา้นการทุจริต (CSR3) 
 รายงานผลความเส่ียงต่อการทุจริต (CSR3.1) 0 0 0 73 74 75 9.72 10.11 10.67 12.18 12.04 12.51 
 ส่งเสริมพนกังานใหข้จดัการทุจริต (CSR3.2) 0 0 0 49 55 50 7.76 8.06 8.14 9.44 9.84 9.90 
 แจง้มาตรการจดัการการทุจริต (CSR3.3) 0 0 0 38 38 37 4.63 4.71 5.06 7.61 7.67 8.10 
การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน(CSR4)  
 เปิดเผยนโยบายปฏิบตัิดา้นสิทธิมนุษยชน (CSR4.1) 0 0 0 45 45 47 5.14 5.13 5.30 8.02 8.10 8.26 

 เปิดเผยแนวปฏิบติัในการร่วมลงทุน (CSR4.2) 0 0 0 69 75 83 8.25 7.99 8.71 10.59 10.57 11.26 
 การใหค้วามส าคญักบัสมาคม (CSR4.3) 0 0 0 34 37 39 3.51 3.94 3.47 6.28 7.50 6.32 
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ตารางที ่13 (ต่อ) 

ตัวแปร/ตัวช้ีวัด ต ่าสุด สูงสุด ค่าเฉลี่ย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

2556 2557 2558 2556 2557 2558 2556 2557 2558 2556 2557 2558 
 รายงานถึงผลกระทบต่อสิทธิมนุษยชน (CSR4.4) 0 0 0 37 26 37 3.66 3.53 3.77 6.76 6.27 7.03 
การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการปฏิบติัต่อแรงงานอยา่งเป็นธรรม (CSR5) 
 รายงานสถิติการจา้งแรงงาน (CSR5.1) 0 0 0 54 48 49 7.57 7.89 8.39 9.04 9.19 9..95 
 เปิดเผยอตัราการไดรั้บบาดเจบ็ของพนกังาน (CSR5.2) 0 0 0 69 65 67 5.51 5.70 5.97 9.63 9.75 9.94 
 รายงานจ านวนชัว่โมงฝึกอบรมของพนกังาน (CSR5.3) 0 0 0 69 68 69 7.55 7.51 7.92 11.50 11.65 11.83 
การเปิดเผยขอ้มูลดา้นความรับผดิชอบต่อผูบ้ริโภค (CSR6) 
 เปิดเผยขอ้มูลผลิตภณัฑห์รือบริการ (CSR6.1) 0 0 0 120 126 136 17.90 18.04 19.37 21.07 22.56 23.91 
 เปิดเผยขอ้มูลโทษปรับจากการท าผดิขอ้บงัคบั (CSR6.2) 0 0 0 68 69 70 5.39 5.28 5.56 11.03 11.05 11.15 
การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการร่วมพฒันาชุมชนและสงัคม (CSR7)  
 การจา้งแรงงานทอ้งถ่ิน  (CSR7.1) 0 0 0 52 39 35 3.58 3.93 3.76 6.26 7.02 6.24 
 รายงานการพฒันาและผลกระทบต่อสงัคมชุมชน (CSR7.2) 0 0 0 47 48 51 6.05 6.18 6.57 7.74 7.85 8.01 
 นโยบายในการพฒันาสงัคมและชุมชน (CSR7.3) 0 0 0 37 43 48 5.49 5.27 5.54 8.25 8.11 8.39 
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ตารางที ่13 (ต่อ) 

ตัวแปร/ตัวช้ีวัด ต ่าสุด สูงสุด ค่าเฉลี่ย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

2556 2557 2558 2556 2557 2558 2556 2557 2558 2556 2557 2558 

การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม (CSR8) 
 รายงานการใชว้สัดุจากธรรมชาติ และการดูแลส่ิงแวดลอ้ม (CSR8.1) 0 0 0 39 39 42 5.44 5.55 6.02 7.70 7.96 8.46 
 เปิดเผยนโยบายการจดัการผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม (CSR8.2) 0 0 0 43 45 46 6.08 6.11 6.28 8.10 7.87 8.03 
 รายงานการถือครองสินทรัพยท์ี่มีประโยชน์ต่อสังคม (CSR8.3) 0 0 0 78 86 91 7.37 7.42 8.02 10.78 11.52 12.60 
 แจง้มูลค่าการละเมิดกฎหมายหรือขอ้บงัคบัส่ิงแวดลอ้ม (CSR8.4) 0 0 0 25 29 25 2.43 2.53 2.44 5.19 5.37 5.29 
การเปิดเผยขอ้มูลดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรมจากการด าเนินความรับผดิชอบต่อสงัคม (CSR9) 
 เปิดเผยนวตักรรมที่แสดงถึงความรับผดิชอบต่อสงัคม (CSR9.1) 0 0 0 70 74 77 8.03 8.04 8.65 8.99 9.51 9.89 
 เปิดเผยนวตักรรมที่พบและใหป้ระโยชน์ต่อสงัคม (CSR9.2) 0 0 0 49 49 50 4.83 4.94 5.13 7.39 7.40 7.67 
การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการจดัท ารายงานแห่งความย ัง่ยนื (CSR10) 
 เปิดเผยแนวทางการบริหารดา้นเศรษฐกิจ (CSR10.1) 0 0 0 51 56 61 5.59 5.76 6.21 8.23 8.66 9.18 
 มีการรายงานความย ัง่ยนืของกิจการ (CSR10.2) 0 0 0 31 35 39 3.46 3.26 3.70 5.72 5.40 6.06 
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จากตารางที่ 13 แสดงการศึกษาขอ้มูลพื้นฐานของการศึกษาวจิยั ผูว้จิยัด าเนินการศึกษาตาม
กรอบแนวคิดการวิจยั (ภาพประกอบที่ 1) ซ่ึงเกิดขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรมในบทที่ 2 เพื่อ
ศึกษาโมเดลสมการโครงสร้างผลกระทบของการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมที่มีต่อมูลค่า
กิจการของบริษทัที่จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ซ่ึงสามารถอธิบายไดด้งัน้ี 

ดา้นคุณลกัษณะบริษทั ผูว้ิจยัก าหนดตวัแปรในการศึกษาประกอบดว้ยโครงสร้างผูถื้อหุ้น 
สัดส่วนกรรมการอิสระ สัดส่วนการถือหุ้น อายุ ขนาด ด้านโครงสร้างผูถื้อหุ้นผูว้ิจยัศึกษาจาก
จ านวนหุน้ 5 อนัดบัแรก พบวา่มีค่าเฉล่ียประมาณ 57 เปอร์เซ็นต ์ตลอดทั้ง 3 ปีที่ท  าการศึกษา ขนาด
โครงสร้างผูถื้อหุน้ต  ่าที่สุดในปี พ.ศ. 2556 ประมาณ 16 เปอร์เซ็นต ์และมีโครงสร้างผูถื้อหุ้นสูงที่สุด
ประมาณ 98 เปอร์เซ็นตไ์ม่แตกต่างกนัทั้ง 3 ปี ดา้นสัดส่วนกรรมการอิสระ ผูว้ิจยัศึกษาจากจ านวน
กรรมการบริหารที่ไม่มีหุน้ของบริษทัต่อจ านวนกรรมการบริหารทั้งหมด พบว่ามีค่าเฉล่ียประมาณ 
15 เปอร์เซ็นต ์ตลอดทั้ง 3 ปีที่ท  าการศึกษา และพบว่าสัดส่วนกรรมการอิสระในระดบัที่ต  ่าที่สุดคือ
ไม่มีกรรมการอิสระ ตลอดระยะเวลาที่ท  าการศึกษา ในขณะที่ปี พ.ศ. 2556 สัดส่วนกรรมการอิสระ
ในระดบัสูงที่สุดที่ประมาณ 75 เปอร์เซ็นต ์ดา้นสัดส่วนการถือหุ้น ผูว้ิจยัศึกษาจากจ านวนของผูถื้อ
หุน้ชาวต่างชาติต่อจ านวนผูถื้อหุน้ชาวไทย พบว่ามีค่าเฉล่ียประมาณ 18 – 19 เปอร์เซ็นต ์และพบว่า
สัดส่วนการถือหุ้นในระดบัที่ต  ่าที่สุด คือไม่มีผูถื้อหุ้นชาวต่างชาติ ตลอดระยะเวลาที่ท  าการศึกษา 
โดยสดัส่วนการถือหุน้การถือหุน้ของชาวต่างชาติสูงที่สุดในปี พ.ศ. 2558 ที่ประมาณ 91 เปอร์เซ็นต ์
ด้านอายุผูว้ิจัยศึกษาข้อมูลจากจ านวนปีในการจดทะเบียนจัดตั้ งบริษัท พบว่าโดยเฉล่ียมีอายุ
ประมาณ 28 – 30 ปี มีอายตุ  ่าที่สุด 2 ปี และสูงที่สุด 103 ปี ดา้นขนาด ผูว้ิจยัศึกษาจากค่าลอการิทึม
ของสินทรัพยร์วมของบริษทั พบวา่โดยเฉล่ียมีขนาดไม่แตกต่างกนัตลอดทั้ง 3 ปีที่ท  าการศึกษา 

ดา้นมูลค่ากิจการ ผูว้จิยัก าหนดตวัแปรในการศึกษาประกอบดว้ยอตัราผลตอบแทนต่อส่วน
ของผูถื้อหุน้ อตัราส่วนก าไรต่อหุ้น และอตัราส่วนวดัผลการด าเนินงาน ดา้นอตัราผลตอบแทนต่อ
ส่วนของผูถื้อหุ้นพบว่ามีค่าเฉล่ียลดลงอยา่งต่อเน่ืองตลอดระยะเวลาที่ท  าการศึกษาที่ 14.83 13.06 
และ 12.85 เปอร์เซ็นต ์ตามล าดบั ในขณะที่อตัราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้นต ่าที่สุดในปี พ.ศ. 
2556 และ พ.ศ. 2557 0.04 เปอร์เซ็นต ์สูงที่สุดในปี พ.ศ. 2556 ที่ 82.32 เปอร์เซ็นต ์ดา้นอตัราส่วน
ก าไรต่อหุน้ พบวา่มีค่าเฉล่ีย 3.13 – 4.11 เปอร์เซ็นต ์ในขณะที่อตัราส่วนก าไรต่อหุ้นมีอตัราต ่าที่สุด
ที่ 0.01 เปอร์เซ็นต ์ตลอดระยะเวลาที่ท  าการศึกษา และสูงที่สุดในปี พ.ศ. 2558 ที่ 84.86 เปอร์เซ็นต ์
และดา้นอตัราส่วนวดัผลการด าเนินงานพบว่ามีค่าเฉล่ียประมาณ 8 เปอร์เซ็นต ์ในช่วงระยะเวลาที่
ท  าการศึกษา และพบว่ามีค่าต  ่าที่สุดประมาณ 5 เปอร์เซ็นต ์และสูงที่สุดประมาณ 12 เปอร์เซ็นต ์
ตลอดระยะเวลา 3 ปี ที่ผูว้จิยัด าเนินการศึกษาวจิยัในคร้ังน้ี 
 ด้านการรายงานข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม ผูว้ิจัยก าหนดตัวแปรในการศึกษา
ประกอบดว้ย การเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัดา้นการก ากบัดูแลกิจการที่ดี (CSR1) การเปิดเผยขอ้มูล
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ของบริษทัดา้นการประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม (CSR2) มาตรการและวิธีการแข่งขนั การ
เปิดเผยขอ้มูลของบริษทัดา้นการต่อตา้นการทุจริต (CSR3) การเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัด้านการ
เคารพสิทธิมนุษยชน (CSR4) การเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัดา้นการปฏิบติัต่อแรงงานอยา่งเป็นธรรม 
(CSR5) การเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัดา้นความรับผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (CSR6) การเปิดเผยขอ้มูล
ของบริษทัดา้นการร่วมพฒันาชุมชนและสงัคม (CSR7) การเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัดา้นการจดัการ
ส่ิงแวดลอ้ม (CSR8) การเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรมจากการ
ด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR9) การเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัดา้นการจดัท ารายงานแห่ง
ความย ัง่ยนื (CSR10) จากการศึกษาพบว่าการรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมของประเทศ
ไทยนั้น ยงัมีบริษทัที่ไม่เห็นถึงความส าคญัและไม่มีการรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมทั้ง 
10 องคป์ระกอบตลอดระยะเวลาปี พ.ศ. 2556 – 2558 การรายงานดา้นบทบาทของคณะกรรมการ 
(CSR1.1) มีการรายงานโดยเฉล่ียสูงที่สุด ที่ประมาณ 45 ประเด็น รองลงมาคือด้านการคดัเลือก
คณะกรรมการ (CSR1.2) มีการรายงานโดยเฉล่ีย ที่ประมาณ 22 ประเด็น และดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
ผลิตภัณฑ์หรือบริการ(CSR6.1) มีการรายงานโดยเฉล่ีย ที่ประมาณ 19 ประเด็น ในขณะที่
องคป์ระกอบการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมดา้นอ่ืนๆ มีขนาดไม่แตกต่างกนั 
 
การตรวจสอบข้อตกลงเบือ้งต้นทางสถิติของข้อมูลในการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง 
(Structural Equation Modeling) 
 

การตรวจสอบข้อตกลงเบือ้งต้นทางสถิติของข้อมูล 

การตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นทางสถิติของข้อมูลในการวิเคราะห์โมเดลสมการ
โครงสร้างประกอบดว้ย ลกัษณะการแจกแจงแบบปกติของขอ้มูล (Normality) ความเป็นเอกพนัธ์
ของการกระจาย (Homoscedasticity) การตรวจสอบความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรงระหว่างตวัแปรตน้
และตวัแปรตาม (Linearity) และการตรวจสอบภาวะร่วมเสน้ตรงพหุ (Multicollinearlity) ดงัน้ี 

1. การตรวจสอบลักษณะการแจกแจงแบบปกติของข้อมูล (Normality) 

การตรวจสอบลกัษณะการแจกแจงแบบปกติของขอ้มูลเพื่อให้ทราบถึงประสิทธิภาพของ
การประมาณค่าของตวัแปร หรือความแกร่ง (Robustness) ของการประมาณค่า สถิติวิเคราะห์ที่ใช้
ในการทดสอบแบบ t และ F มีขอ้ตกลงเบื้องตน้ว่า ตวัแปรตอ้งมีการแจกแจงแบบปกติ (Hair et al., 
2010) การตรวจสอบลักษณะการแจกแจงแบบปกติของขอ้มูลท าได้โดยการตรวจสอบแผนภาพ  
Normal Q-Q Plot ของแต่ละตวัแปร หากไดเ้ส้นตรงในแนวทแยง จะสรุปไดว้่า ตวัแปรมีลกัษณะ
การแจกแจงแบบโคง้ปกติ (Hair et al., 2006) ผลจากการวิเคราะห์แผนภาพ Normal Q-Q Plot ของ
แต่ละตวัแปร พบวา่ ส่วนใหญ่ไดเ้สน้ตรงในแนวทแยง 
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สรุปไดว้า่ ตวัแปรส่วนใหญ่มีลกัษณะการแจกแจงแบบโคง้ปกติ ส าหรับตวัแปรที่มีลกัษณะ
การกระจายตวัแบบไม่ปกติ ผูว้ิจยัไดพ้ยายามใชว้ิธีการ Transform ขอ้มูลในลกัษณะต่าง ๆ แลว้แต่
ลกัษณะของการกระจายตวัของขอ้มูลก็เปล่ียนแปลงไม่มากนัก เน่ืองจากลกัษณะของขอ้มูลเป็นไป
ตามจริง นอกจากน้ี Hair et al. (2010) กล่าววา่ ในกรณีที่ตวัอยา่งมีขนาดตั้งแต่ 200 ขึ้นไปผลกระทบ
ของการแจกแจงแบบไม่ปกติของขอ้มูลจะส่งผลต่อการวิเคราะห์สมการโครงสร้างลดน้อยลงหรือ
สามารถละเลยได ้ทั้งน้ีจ  านวนตวัอยา่งที่ใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีมีจ  านวน 360 ตวัอยา่ง ดงันั้นผูว้ิจยัจึงท า
การวเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป 

2. การตรวจสอบความเป็นเอกพันธ์ของการกระจาย (Homoscedasticity) 

 ความเป็นเอกพนัธข์องการกระจายใชก้บัการวเิคราะห์การถดถอย ซ่ึงตวัแปรตน้และตวัแปร
ตามเป็นตวัแปรต่อเน่ือง (Metric Variable) โดยนิยามลกัษณะความเป็นเอกพนัธ์ของการกระจาย 
หมายถึง คุณสมบติัของตวัแปรตามที่มีการกระจายไม่ต่างกนัทุกค่าของตวัแปรตน้ วธีิการตรวจสอบ
ท าไดโ้ดยการสร้างแผนภาพกระจดักระจาย ที่แสดงความสัมพนัธ์ระหว่างเศษที่เหลือมาตรฐาน 
(Standardized Residual) กบัค่าพยากรณ์มาตรฐาน (Standardized Predicted) เพื่อตรวจสอบความ
เป็นเอกพนัธ์ของการกระจาย (Pedhazur, 1997) โดยพิจารณาจากค่า Standardized residual หากมี
การกระจายตวัแบบสุ่ม โดยไม่มีการเพิ่มขึ้นหรือลดลงอยา่งมีแบบแผนจึงจะสรุปไดว้่า มีเอกพนัธ์
ของการกระจายนั่นเอง (Hair et al., 2006, Hair et al., 2010) จากภาพประกอบที่ 7 ถึงภาพประกอบ
ที่ 17 (ภาคผนวก ข) พบว่า ค่าเศษที่เหลือมีการกระจายอยา่งไม่มีแบบแผน โดยไม่พบว่า ค่าเศษที่
เหลือมีรูปแบบแนวโนม้ไปในทางมากขึ้นหรือลดลง สรุปไดว้า่ ขอ้มูลเป็นไปตามขอ้ตกลงเบื้องตน้
ของการมีเอกพนัธข์องการกระจาย 

3. การตรวจสอบความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงระหว่างตัวแปรต้นกับตัวแปรตาม (Linearity) 

สถิติวิเคราะห์ทุกประเภทที่มีพื้นฐานการวิเคราะห์จากสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน ตอ้งมี
ขอ้ตกลงเบื้องตน้วา่ ความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรแต่ละคู่เป็นแบบเส้นตรง วิธีการตรวจสอบท าได้
โดยการตรวจสอบแผนภาพกระจดักระจาย และการวิเคราะห์เศษที่เหลือ (Residual Analysis) ที่
แสดงความสัมพนัธ์ระหว่างเศษที่เหลือ (Standardized Residual) กบัตวัแปรอิสระแต่ละตวั เพื่อ
ตรวจสอบความสมัพนัธเ์ชิงเสน้ตรงระหว่างตวัแปร (Lin & Lu, 2000) จากแผนภาพกระจดักระจาย
พบวา่ ค่าเศษที่เหลือมีการกระจายอยา่งไม่มีแบบแผน โดยไม่พบวา่ค่าเศษที่เหลือมีรูปแบบแนวโน้ม
ไปในทางมากขึ้นหรือลดลงอยา่งมีแบบแผน สรุปไดว้า่ ขอ้มูลเป็นไปตามขอ้ตกลงเบื้องตน้ของการ
มีความสมัพนัธเ์ชิงเสน้ตรง ภาพประกอบที่ 18 ถึงภาพประกอบที่ 72  (ภาคผนวก ค) 
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4. การตรวจสอบภาวะร่วมเส้นตรงพหุ (Multicollinearlity) 

ภาวะร่วมเส้นตรงพหุ หมายถึง ภาวะที่ตวัแปรในการวิจยัที่เป็นตวัแปรตน้มีความสัมพนัธ์
กนัสูงมาก และมีผลเสียต่อการวิเคราะห์ถดถอย ท าให้ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลคลาดเคล่ือนไปจาก
ความเป็นจริง วิธีการตรวจสอบภาวะร่วมเส้นตรงพหุ ท าไดโ้ดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 
วิเคราะห์ตรวจสอบค่าสถิติ 3 ตวั คือ Tolerance, Variance Inflation Factor (VIF) และ Condition 
Index ค่าสถิติ Tolerance หมายถึง สดัส่วนความแปรปรวนในตวัแปรที่อธิบายไม่ไดด้ว้ยตวัแปรตวั
อ่ืนๆ ถา้ Tolerance มีค่าใกล ้0 แสดงวา่ตวัแปรนั้นมีความสมัพนัธก์บัตวัแปรอ่ืน ๆ สูง ส่วนค่าที่ใกล ้
1 แสดงวา่ตวัแปรนั้นมีความสมัพนัธก์บัตวัแปรอ่ืน ๆ ต ่า ในการวเิคราะห์ขอ้มูล ส าหรับค่าสถิติ VIF 
มีค่าเท่ากบัส่วนกลบัของค่า Tolerance จึงแปรความหมายตรงกนัขา้ม กล่าวคือค่า VIF ที่สูงมาก    
(มีค่าสูงสุดเท่ากับ 10.0) แสดงว่า มีภาวะร่วมเส้นตรงพหุสูงมากในกลุ่มตัวแปรตน้ ค่าสถิติ 
Condition Index เป็นค่าสัดส่วนความแปรปรวนวดัจากค่าไอเกน (Eigenvalue) เกณฑ์ที่ใช้
ตรวจสอบ คือ 30 ถา้ตวัแปรใดมีค่า Condition Index มากกว่า 30 แสดงว่าตวัแปรนั้นมีปัญหาภาวะ
ร่วมเส้นตรงพหุ ทั้งน้ีค่าสถิติ Condition Index มีกระบวนการในการตรวจสอบสองขั้นตอนโดย
ขั้นตอนแรกตรวจสอบว่าตวัแปรตน้ตวัใดมีค่าเกินกว่าเกณฑ ์ คือ 30 ขั้นตอนที่สองตรวจสอบ
สดัส่วนของความแปรปรวนของสัมประสิทธ์ิการถดถอย เฉพาะตวัแปรตน้ที่มีค่า Condition Index 
สูงกวา่เกณฑ ์หากค่าสัดส่วนความแปรปรวนของสัมประสิทธ์ิการถดถอยมีค่าสูงกว่า 0.9 แสดงว่า 
ตวัแปรนั้นมีความสมัพนัธก์นัสูง  

ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่ เกณฑใ์นการวดัว่าตวัแปรอิสระแต่ละคู่มีภาวะร่วมเส้นตรงพหุหรือไม่ 
ใหดู้ที่ค่า Tolerance ควรมีค่ามากกว่า 0.1 ค่า VIF ควรมีค่าน้อยกว่า 10 (Hair et al., 2006) Condition 
Index ควรมีค่าน้อยกว่า 30 และหาก Condition Index มีค่ามากกว่า 30 ให้พิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรอิสระควรมีค่านอ้ยกวา่ 0.9 (Hair et al., 1998, Hair et al., 2006)  

โดยขอ้มูลในปี พ.ศ. 2556 พบว่า ตวัแปรอิสระทุกตวัมี Tolerance ไม่เขา้ใกล ้ 0 โดยมีค่า
มากกวา่ 0.1 ค่า VIF ของตวัแปรอิสระทุกตวัมีค่านอ้ยกวา่ 10 ขณะเดียวกนัค่า Condition Index ส่วน
ใหญ่มีค่าต  ่ากวา่ 30 จึงสรุปวา่ ตวัแปรอิสระทุกตวัเป็นอิสระจากกนั และไม่มีภาวะร่วมเส้นตรงพหุ 
สามารถน ามาวเิคราะห์หาความสมัพนัธเ์พือ่พยากรณ์คุณลกัษณะบริษทัไดด้งัตารางที่ 14 และตาราง
ที่ 15 
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ตารางที ่14 การตรวจสอบภาวะร่วมเสน้ตรงพหุ ตวัแปรอิสระ ปี พ.ศ. 2556 

ตัวแปร/ตัวช้ีวัด Tolerance VIF Eigenvalue Condition Index 

SHDS .883 1.133 1.073 1.896 
POID .809 1.236 .566 2.611 

  AGEC .819 1.221 .328 3.431 
SHHD .888 1.126 .142 5.215 
SIZE .796 1.257 .030 11.295 

 
ตารางที่ 15 ความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปร (Correlation Matrix) ปี พ.ศ. 2556 

ตัวแปร SHDS POID   AGEC SHHD SIZE 

SHDS 1.00     
POID -0.34 1.00    

  AGEC 0.13 -0.31 1.00   
SHHD 0.05 -0.02 -0.01 1.00  
SIZE 0.03 -0.16 0.32 0.31 1.00 

 
ขอ้มูลในปี พ.ศ. 2557 พบวา่ ตวัแปรอิสระทุกตวัมี Tolerance ไม่เขา้ใกล ้0 โดยมีค่ามากกว่า 

0.1 ค่า VIF ของตวัแปรอิสระทุกตวัมีค่านอ้ยกวา่ 10 ขณะเดียวกนัค่า Condition Index มีค่าต  ่ากว่า 30 
จึงสรุปว่า ตวัแปรอิสระทุกตวัเป็นอิสระจากกนั และไม่มีภาวะร่วมเส้นตรงพหุ สามารถน ามา
วเิคราะห์หาความสมัพนัธเ์พือ่พยากรณ์คุณลกัษณะบริษทัไดด้งัตารางที่ 16 และตารางที่ 17 

 
ตารางที ่16 การตรวจสอบภาวะร่วมเสน้ตรงพหุ ตวัแปรอิสระ ปี พ.ศ. 2557 

ตัวแปร/ตัวช้ีวัด Tolerance VIF Eigenvalue Condition Index 

SHDS .897 1.115 1.028 1.939 
POID .822 1.217 .611 2.516 
AGEC .876 1.142 .327 3.436 
SHHD .888 1.127 .137 5.304 
SIZE .850 1.176 .031 11.217 
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ตารางที่ 17 ความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปร (Correlation Matrix) ปี พ.ศ. 2557 

ตัวแปร SHDS POID   AGEC SHHD SIZE 

SHDS 1.00     
POID -0.32 1.00    

  AGEC 0.13 -0.30 1.00   
SHHD 0.04 -0.04 -0.05 1.00  
SIZE 0.03 -0.16 0.19 0.31 1.00 

 
และขอ้มูลในปี พ.ศ. 2558 พบว่า ตวัแปรอิสระทุกตวัมี Tolerance ไม่เขา้ใกล ้ 0 โดยมีค่า

มากกวา่ 0.1 ค่า VIF ของตวัแปรอิสระทุกตวัมีค่าน้อยกว่า 10 ขณะเดียวกนัค่า Condition Index มีค่า
ต  ่ากวา่ 30 จึงสรุปวา่ ตวัแปรอิสระทุกตวัเป็นอิสระจากกนั และไม่มีภาวะร่วมเส้นตรงพหุ สามารถ
น ามาวเิคราะห์หาความสมัพนัธเ์พือ่พยากรณ์คุณลกัษณะบริษทัไดด้งัตารางที่ 18 และตารางที ่19 
 
ตารางที่ 18 การตรวจสอบภาวะร่วมเสน้ตรงพหุ ตวัแปรอิสระ ปี พ.ศ. 2558 

ตัวแปร/ตัวช้ีวัด Tolerance VIF Eigenvalue Condition Index 

SHDS .876 1.141 1.058 1.919 
POID .809 1.235 .565 2.626 
AGEC .840 1.190 .321 3.484 
SHHD .882 1.134 .130 5.479 
SIZE .801 1.248 .030 11.458 

 
ตารางที่ 19 ความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปร (Correlation Matrix) ปี พ.ศ. 2558 

ตัวแปร SHDS POID   AGEC SHHD SIZE 

SHDS 1.00     
POID -0.34 1.00    

  AGEC 0.13 -0.29 1.00   
SHHD 0.03 0.02 -0.02 1.00  
SIZE 0.03 -0.16 0.29 0.31 1.00 
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การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยนืยัน (Confirmatory Factor Analysis) เพื่อตรวจสอบความตรง
เชิงโครงสร้าง (Construct Validity) 

 
 ผลการตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลทั้งหมด 33 โมเดล พบวา่โมเดลตามสมมติฐาน
มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์หรือกล่าวไดว้่าในปี พ.ศ. 2556 - พ.ศ. 2558 ตวัแปรแฝงแต่
ละตวัประกอบดว้ยตวัแปรสงัเกตได ้ดงัน้ี  

 ตวัแปรแฝงการเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัดา้นการก ากบัดูแลกิจการที่ดี (CSR1) ประกอบดว้ย 
ตวัแปรบทบาทของคณะกรรมการ (CSR1.1) และตวัแปรการคดัเลือกคณะกรรมการ (CSR1.2) 
พบวา่โมเดลตามสมมติฐานมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์แสดงไดด้งัภาพประกอบที่ 73 
(ภาคผนวก ง) 

 ตวัแปรแฝงการเปิดเผยข้อมูลของบริษัทด้านการประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 
(CSR2) ประกอบดว้ย ตวัแปรมาตรการและวธีิการแข่งขนั (CSR2.1) ตวัแปรนโยบายการด าเนินงาน 
(CSR2.2) ตวัแปรรายงานผลการท ากิจกรรมความรับผดิชอบต่อสงัคมต่อคู่คา้ (CSR2.3) และตวัแปร
แจง้มูลค่าของโทษปรับ (CSR2.4)  พบว่าโมเดลตามสมมติฐานมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจกัษ ์แสดงไดด้งัภาพประกอบที่ 74 (ภาคผนวก ง) 

 ตวัแปรแฝงการเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัดา้นการต่อตา้นการทุจริต (CSR3) ประกอบดว้ย 
ตวัแปรรายงานผลความเส่ียงต่อการทุจริต (CSR3.1) ตวัแปรส่งเสริมพนักงานให้ขจดัการทุจริต
(CSR3.2) และตวัแปรแจง้มาตรการจดัการการทุจริต (CSR3.3) พบว่าโมเดลตามสมมติฐานมีความ
สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์แสดงไดด้งัภาพประกอบที่ 75 (ภาคผนวก ง) 

 ตัวแปรแฝงการเปิด เผยข้อ มูลของบริษัทด้านการเคารพสิทธิมนุษยชน  (CSR4)  
ประกอบด้วย  ตวัแปรเปิดเผยนโยบายปฏิบตัิด้านสิทธิมนุษยชน (CSR4.1) ตวัแปรเปิดเผยแนว
ปฏิบติัในการร่วมลงทุน (CSR4.2) ตวัแปรการให้ความส าคญักบัสมาคม (CSR4.3) และตวัแปร
รายงานถึงผลกระทบต่อสิทธิมนุษยชน (CSR4.4) พบวา่โมเดลตามสมมติฐานมีความสอดคลอ้งกบั
ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์แสดงไดด้งัภาพประกอบที่ 76 (ภาคผนวก ง) 

 ตวัแปรแฝงการเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัดา้นการปฏิบติัต่อแรงงานอยา่งเป็นธรรม (CSR5) 
ประกอบดว้ย  ตวัแปรรายงานสถิติการจา้งแรงงาน (CSR5.1) ตวัแปรเปิดเผยอตัราการไดรั้บบาดเจ็บ
ของพนกังาน (CSR5.2) และตวัแปรรายงานจ านวนชัว่โมงฝึกอบรมของพนักงาน (CSR5.3) พบว่า
โมเดลตามสมมติฐานมีความสอดคล้องกับขอ้มูลเชิงประจกัษ์ แสดงได้ดังภาพประกอบที่ 77 
(ภาคผนวก ง) 
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 ตัวแปรแฝงการเปิดเผยข้อมูลของบริษัทด้านความรับผิดชอบต่อผูบ้ริโภค  (CSR6) 
ประกอบดว้ย ตวัแปรเปิดเผยขอ้มูลผลิตภณัฑห์รือบริการ (CSR6.1) และตวัแปรเปิดเผยขอ้มูลโทษ
ปรับจากการท าผิดขอ้บงัคบั (CSR6.2) พบว่าโมเดลตามสมมติฐานมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิง
ประจกัษ ์แสดงไดด้งัภาพประกอบที่ 78 (ภาคผนวก ง) 

 ตวัแปรแฝงการเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัด้านการร่วมพฒันาชุมชนและสังคม (CSR7) 
ประกอบดว้ย ตวัแปรการจา้งแรงงานทอ้งถ่ิน (CSR7.1) ตวัแปรรายงานการพฒันาและผลกระทบต่อ
สงัคมชุมชน (CSR7.2) และตวัแปรนโยบายในการพฒันาสังคมและชุมชน (CSR7.3) พบว่าโมเดล
ตามสมมติฐานมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ตามผลการทดสอบที่แสดงได้ดัง
ภาพประกอบที่ 79 (ภาคผนวก ง) 

 ตวัแปรแฝงการเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม (CSR8) ประกอบดว้ย 
ตวัแปรรายงานการใช้วสัดุจากธรรมชาติ และการดูแลส่ิงแวดล้อม (CSR8.1) ตัวแปรเปิดเผย
นโยบายการจดัการผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม (CSR8.2) ตวัแปรรายงานการถือครองสินทรัพยท์ี่มี
ประโยชน์ต่อสังคม (CSR8.3) และตวัแปรแจง้มูลค่าการละเมิดกฎหมายหรือขอ้บงัคบัส่ิงแวดลอ้ม
(CSR8.4) พบว่าโมเดลตามสมมติฐานมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ แสดงได้ดัง
ภาพประกอบที่ 80 (ภาคผนวก ง) 

 ตวัแปรแฝงการเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรมจากการ
ด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR9)  ประกอบดว้ย ตวัแปรเปิดเผยนวตักรรมที่แสดงถึงความ
รับผิดชอบต่อสังคม (CSR9.1) และตวัแปรเปิดเผยนวตักรรมที่พบและให้ประโยชน์ต่อสังคม
(CSR9.2) พบว่าโมเดลตามสมมติฐานมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ แสดงได้ดัง
ภาพประกอบที่ 81 (ภาคผนวก ง) 

 ตวัแปรแฝงการเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัดา้นการจดัท ารายงานแห่งความย ัง่ยืน (CSR10) 
ประกอบดว้ย ตวัแปรเปิดเผยแนวทางการบริหารดา้นเศรษฐกิจ (CSR10.1) และตวัแปรการรายงาน
ความย ัง่ยืนของกิจการ (CSR10.2) พบว่าโมเดลตามสมมติฐานมีความสอดคล้องกับขอ้มูลเชิง
ประจกัษ ์แสดงไดด้งัภาพประกอบที่ 82 (ภาคผนวก ง) 

 ตัวแปรแฝงมูลค่ากิจการ (FMVL) อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู ้ถือหุ้น (ROE) 
ประกอบด้วย ตวัแปรอัตราส่วนก าไรต่อหุ้น (EPS) และตวัแปรอัตราส่วนวดัผลการด าเนินงาน 
(TBQ) พบว่าโมเดลตามสมมติฐานมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ แสดงได้ดัง
ภาพประกอบที่ 83 (ภาคผนวก ง) 

 จากการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัเพื่อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดล 
ในการศึกษาคร้ังน้ี สามารถแสดงผลการทดสอบไดด้งัตารางที่ 20  
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ตารางที ่20 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของตวัแปรสงัเกตได ้ปี พ.ศ. 2556 – 2558  

ตัวแปรสังเกตได้ 

น ้าหนักองค์ประกอบ ค่าสัมประสิทธ์ิ 

Factor Loading SE t value R2 

2556 2557 2558 2556 2557 2558 2556 2557 2558 2556 2557 2558 

การเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม (CSRD) 
การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการก ากบัดูแลกิจการที่ดี(CSR1) 
 บทบาทของคณะกรรมการ CSR1.1 0.81 0.71 0.98 - - - - - - 1.00 1.00 1.00 
 การคดัเลือกคณะกรรมการ CSR1.2 0.29 -0.21 0.28 0.04 0.03 0.04 6.85 -6.18 6.85 0.12 0.10 0.12 
การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม (CSR2) 
 มาตรการและวธีิการแข่งขนั (CSR2.1) 0.51 0.78 0.74 - - - - - - 1.00 1.00 1.00 
 นโยบายการด าเนินงาน (CSR2.2) 0.56 0.36 0.06 0.05 0.20 0.31 11.18 1.75 0.19 0.45 0.15 0.01 
 รายงานผลการท ากิจกรรมความรับผิดชอบต่อสงัคมต่อคู่คา้(CSR2.3) 0.53 0.65 0.33 0.05 0.36 0.33 9.83 1.80 0.99 0.30 0.65 0.13 
 แจง้มูลค่าของโทษปรับ (CSR2.4) 0.63 0.08 0.11 0.05 0.04 0.04 12.11 2.03 2.68 0.70 0.01 0.02 
การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการต่อตา้นการทุจริต (CSR3)  
 รายงานผลความเส่ียงต่อการทุจริต (CSR3.1) 0.76 0.77 0.45 - - - - - - 1.00 1.00 1.00 
 ส่งเสริมพนกังานใหข้จดัการทุจริต (CSR3.2) 0.80 1.86 1.49 0.09 0.55 0.43 8.63 3.40 3.48 0.83 4.89 4.41 
 แจง้มาตรการจดัการการทุจริต (CSR3.3) 0.42 0.18 0.11 0.04 0.05 0.03 9.55 3.67 3.87 0.20 0.04 0.04 
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ตารางที ่20 (ต่อ) 

ตัวแปรสังเกตได้ 

น ้าหนักองค์ประกอบ ค่าสัมประสิทธ์ิ 

Factor Loading SE t value R2 

2556 2557 2558 2556 2557 2558 2556 2557 2558 2556 2557 2558 

การเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม (CSRD) 
การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน (CSR4) 
 เปิดเผยนโยบายปฏิบตัิดา้นสิทธิมนุษยชน (CSR4.1) 0.89 0.66 0.51 - - - - - - 1.00        1.00        1.00        

 เปิดเผยแนวปฏิบติัในการร่วมลงทุน (CSR4.2) 0.45 0.57    0.48          0.04 0.05 0.05 12.60 10.58 10.25 0.40        0.33        0.32        
 การใหค้วามส าคญักบัสมาคม (CSR4.3) 0.67      0.67     0.61      0.05 0.05 0.04 14.14 13.62 13.80 0.58        0.69        0.64        
 รายงานถึงผลกระทบต่อสิทธิมนุษยชน (CSR4.4) 0.73     0.48 0.56          0.05 0.04 0.04 15.33 12.54 13.38 0.63 0.50 0.58 
การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการปฏิบติัต่อแรงงานอยา่งเป็นธรรม (CSR5) 
 รายงานสถิติการจา้งแรงงาน (CSR5.1) 0.88 0.57 0.56 - - - - - - 1.00         1.00        1.00        
 เปิดเผยอตัราการไดรั้บบาดเจบ็ของพนกังาน (CSR5.2) 0.65   0.81     0.81      0.07 0.08 0.07 9.26 10.77 11.69 0.51        1.08        1.23        
 รายงานจ านวนชัว่โมงฝึกอบรมของพนกังาน (CSR5.3) 0.51     0.41        0.46   0.04 0.03 0.04 13.85 11.84 12.16 0.35 0.28 0.29 
การเปิดเผยขอ้มูลดา้นความรับผดิชอบต่อผูบ้ริโภค (CSR6)  
 เปิดเผยขอ้มูลผลิตภณัฑห์รือบริการ (CSR6.1) 0.69 0.88 0.44 - - - - - - 1.00        1.00        1.00        
 เปิดเผยขอ้มูลโทษปรับจากการท าผดิขอ้บงัคบั (CSR6.2) 0.13         0.41     0.37         0.05 0.03 0.03 2.68 15.37 12.48 0.02 0.40 0.30 
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ตารางที ่20 (ต่อ) 

ตัวแปรสังเกตได้ 

น ้าหนักองค์ประกอบ ค่าสัมประสิทธ์ิ 

Factor Loading SE t value R2 

2556 2557 2558 2556 2557 2558 2556 2557 2558 2556 2557 2558 

การเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม (CSRD) 
การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการร่วมพฒันาชุมชนและสงัคม (CSR7) 
 การจา้งแรงงานทอ้งถ่ิน (CSR7.1) 0.66 0.55 0.54 - - - - - - 1.00        1.00        1.00        
 รายงานการพฒันาและผลกระทบต่อสงัคมชุมชน (CSR7.2) 1.28      0.62       0.59            0.17 0.07 0.06 7.62 9.26 9.40 2.44        0.48        0.65        
 นโยบายในการพฒันาสงัคมและชุมชน (CSR7.3) 0.37   0.58 0.46      0.04 0.04 (.04 8.52 14.97 13.14 0.17 0.38 0.32 
การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม (CSR8) 
 รายงานการใชว้สัดุจากธรรมชาติ และการดูแลส่ิงแวดลอ้ม

(CSR8.1) 
0.82 0.89 0.52 - - - - - - 1.00        1.00        1.00        

 เปิดเผยนโยบายการจดัการผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม (CSR8.2) 0.59     0.55        0.24         0.07 0.08 0.03 8.34 6.99 7.17 0.39        0.37        0.29        
 รายงานการถือครองสินทรัพยท์ี่มีประโยชน์ต่อสังคม (CSR8.3) 0.54      0.47        0.49         0.06 0.06 0.06 8.42 7.55 8.46 0.48        0.75        0.77        
 แจง้มูลค่าการละเมิดกฎหมายหรือขอ้บงัคบัส่ิงแวดลอ้ม (CSR8.4) 0.31      0.22      0.34        0.04 0.05 0.05 6.92 4.90 6.17 0.20 0.10 0.17 
การเปิดเผยขอ้มูลดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรมจากการด าเนินความรับผดิชอบต่อสงัคม (CSR9) 
 เปิดเผยนวตักรรมที่แสดงถึงความรับผดิชอบต่อสงัคม (CSR9.1) 0.99 0.98 0.67 - - - - - -  1.00        1.00 
 เปิดเผยนวตักรรมที่พบและใหป้ระโยชน์ต่อสงัคม (CSR9.2) 0.21        0.31        0.19         0.04 0.04 0.03 4.89 8.27 7.55 0.06 0.16 0.14 
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ตารางที ่20 (ต่อ) 

ตัวแปรสังเกตได้ 

น ้าหนักองค์ประกอบ ค่าสัมประสิทธ์ิ 

Factor Loading SE t value R2 

2556 2557 2558 2556 2557 2558 2556 2557 2558 2556 2557 2558 

การเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม (CSRD) 
การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการจดัท ารายงานแห่งความย ัง่ยนื (CSR10) 
 เปิดเผยแนวทางการบริหารดา้นเศรษฐกิจ (CSR10.1) 0.56   0.55 0.67 - - - - - - 1.00          1.00        1.00        
 มีการรายงานความย ัง่ยนืของกิจการ (CSR10.2) 0.43     0.04         0.22      0.04 0.03 0.03 11.53 1.52 8.52 0.27 0.01 0.17 
มูลค่ากิจการ (FMVL) 
 อตัราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้ (ROE) 0.83   0.55 0.34 - - - - - - 1.00        1.00        1.00        
 อตัราส่วนก าไรต่อหุน้ (EPS) 0.27      1.00    0.76      0.05 0.37 0.28 5.53 2.74 2.74 0.08        4.76        1.23        
 อตัราส่วนวดัผลการด าเนินงาน (TBQ) 0.10      0.11      0.05       0.04 0.05 0.03 2.48 2.10 1.71 0.02 0.01 0.01 
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การวิเคราะห์เส้นทางผลกระทบ และการทดสอบสมมติฐาน โดยท าการวิเคราะห์โมเดลสมการ
โครงสร้างด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ เพื่อวิเคราะห์ผลกระทบการรายงานข้อมูลความ
รับผิดชอบต่อสังคมที่ส่งผลต่อมูลค่ากิจการของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ
ไทย 

การวิเคราะห์สมการโครงสร้างของโมเดลผลกระทบของการรายงานความรับผิดชอบต่อ
สงัคมที่มีต่อมูลค่ากิจการของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ปี พ.ศ. 2556 - 
2558 โดยโมเดลสมการโครงสร้างแสดงความสัมพนัธ์ระหว่างลักษณะบริษทั ที่ส่งผลต่อการ
รายงานความรับผิดชอบต่อสังคมอนัได้แก่ โครงสร้างผูถื้อหุ้น (SHDS) สัดส่วนกรรมการอิสระ 
(POID) สัดส่วนการถือหุ้น (SHHD)  อายุ (AGEC) และขนาด (SIZE) ด้านการรายงานความ
รับผิดชอบต่อสังคมประกอบด้วยการเปิดเผย ขอ้มูลด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CSR1) การ
เปิดเผยขอ้มูลดา้นการประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม (CSR2) การเปิดเผยขอ้มูลด้านการ
ต่อตา้นการทุจริต (CSR3) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน (CSR4) การเปิดเผยขอ้มูล
ด้านการปฏิบติัต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม (CSR5) การเปิดเผยขอ้มูลด้านความรับผิดชอบต่อ
ผูบ้ริโภค (CSR6) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการร่วมพฒันาชุมชนและสังคม (CSR7) การเปิดเผยขอ้มูล
ดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม (CSR8) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรมจาก
การด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR9) การเปิดเผยขอ้มูลด้านการจดัท ารายงานแห่งความ
ย ัง่ยนื (CSR10) ส าหรับมูลค่ากิจการ (FMVL) ประกอบดว้ย อตัราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น 
(ROE) ก าไรต่อหุ้น (EPS) และอตัราส่วนวดัผลการด าเนินงาน (TBQ) โดยก าหนดสมมติฐานการ
วิจยัไวท้ั้งส้ิน 20 สมมติฐาน (แสดงไวใ้นบทที่ 1) รายละเอียดของการวิเคราะห์สามารถอธิบายได้
ดงัน้ี 
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CSR1CSR1

SHDSSHDS

POIDPOID

AGECAGEC

SHHDSHHD

SIZESIZE

CSR2CSR2

CSR3CSR3

CSR4CSR4

CSR5CSR5

CSR6CSR6

CSR7CSR7

CSR8CSR8

CSR9CSR9

CSR10CSR10

CSR1(1.1)CSR1(1.1)
CSR1(1.2)CSR1(1.2)

CSR2(2.1)CSR2(2.1)
CSR2(2.2)CSR2(2.2)
CSR2(2.3)CSR2(2.3)
CSR2(2.4)CSR2(2.4)
CSR3(3.1)CSR3(3.1)
CSR3(3.2)CSR3(3.2)
CSR3(3.3)CSR3(3.3)

CSR4(4.1)CSR4(4.1)
CSR4(4.2)CSR4(4.2)
CSR4(4.3)CSR4(4.3)
CSR4(4.4)CSR4(4.4)

CSR5(5.1)CSR5(5.1)
CSR5(5.2)CSR5(5.2)
CSR5(5.3)CSR5(5.3)

CSR6(6.1)CSR6(6.1)
CSR6(6.2)CSR6(6.2)

CSR7(7.1)CSR7(7.1)
CSR7(7.2)CSR7(7.2)
CSR7(7.3)CSR7(7.3)

CSR8(8.1)CSR8(8.1)
CSR8(8.2)CSR8(8.2)
CSR8(8.3)CSR8(8.3)
CSR8(8.4)CSR8(8.4)

CSR9(9.1)CSR9(9.1)

CSR9(9.2)CSR9(9.2)

CSR10(10.1)CSR10(10.1)
CSR10(10.2)CSR10(10.2)

FMVLFMVL

ROEROE

EPSEPS

TBQTBQ

0.000.00

0.000.00

0.000.00

0.000.00

0.000.00

2.352.35

6.206.20

6.486.48

0.160.16

0.170.17

0.140.14

0.200.20

0.140.14

0.160.16

0.150.15

0.120.12
0.120.12

0.120.12
0.130.13

0.110.11

0.120.12

0.090.09

0.120.12

0.110.11

0.090.09

0.110.11

0.120.12
0.100.10
0.120.12

0.140.14
0.120.12

0.120.12

0.150.15

0.120.12

0.120.12

0.140.14

0.050.05

-0.33

0.00
0.07

0.11*
0.13**
0.12**
0.07**
0.07**
0.11**
0.20**
0.11**

0.00
0.03
-0.01
0.00
0.00
-0.02
0.03
-0.01
-0.02
0.05*

0.17**
0.55

1.45**
1.49**
1.86**
1.66**
1.82**
1.84**
1.95**
0.44**

0.00
0.03
0.01
-0.01
0.00

0.04*
0.00

0.07*
0.07*
0.06*

0.01
0.23
-0.13
-0.08
-0.06

0.95**
0.07
-0.20
-0.04

0.74**

-4.86*

0.15*

-0.12

0.90

1.94*

-1.32*

0.04

0.07

0.17*

0.52**

0.19

1.19

1.53

-0.11

1.04

0.68

1.21

1.00
0.95

0.06
0.09
0.10
0.11

0.07
0.15
0.22

0.20
0.19
0.20
0.20

0.20
0.20
0.19

0.24
0.19

0.17
0.20
0.23

0.07
0.20
0.16
0.18

0.16
0.11

0.09
0.33

Chi-Square=68.24,   df=45,          =1.52,  p-value=0.38,   RMSEA=0.02Chi-Square=68.24,   df=45,          =1.52,  p-value=0.38,   RMSEA=0.02  

ภาพประกอบที่ 4 โมเดลสมการโครงสร้างตามสมมติฐานแสดงผลกระทบของการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมที่มีผลต่อมูลค่ากิจการของบริษทัจดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ปี พ.ศ. 2556 114 
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ตารางที่ 21  ผลการวเิคราะห์เสน้ทางโมเดลสมการโครงสร้างตามสมมติฐาน ปี พ.ศ. 2556 

ตัวแปรตาม 
ตัวแปรต้น 

CSR1 CSR2 CSR3 CSR4 CSR5 FMVL 
TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE 

SHDS 0.00 0.00 - 0.07 0.07 - 0.11* 0.11* - 0.13** 0.13** - 0.12** 0.12** - 0.08** -0.33 0.41 

 (0.00) (0.00) - (0.04) (0.04) - (0.02) (0.02) - (0.02) (0.02) - (0.02) (0.02) - (0.02) (0.25) (0.25) 

POID 0.17** 0.17** - 0.55 0.55 - 1.45** 1.45** - 1.49** 1.49** - 1.86** 1.86** - 1.57** -4.86* 6.43** 

 (0.06) (0.06) - (0.46) (0.46) - (0.57) (0.57) - (0.26) (0.26) - (0.27) (0.27) - (0.27) (2.48) (2.52) 

SHHD 0.00 0.00 - 0.03 0.03 - -0.01 -0.01 - 0.00 0.00 - 0.00 0.00 - 0.06** 0.15* -0.09 

 (0.00) (0.00) - (0.04) (0.04) - (0.02) (0.02) - (0.02) (0.02) - (0.02) (0.02) - (0.02) (0.07) (0.08) 

AGEC 0.00 0.00 - 0.03 0.03 - 0.01 0.01 - -0.01 -0.01 - 0.00 0.00 - 0.06* -0.12 0.18 

 (0.00) (0.00) - (0.04) (0.04) - (0.03) (0.03) - (0.02) (0.02) - (0.02) (0.02) - (0.02) (0.11) 0.12 

SIZE 0.01 0.01 - 0.23 0.23 - -0.13 -0.13 - -0.08 -0.08 - -0.06 -0.06 - 0.72** 0.90 -0.19 

 (0.05) (0.05) - (0.43) (0.43) - (0.29) (0.29) - (0.22) (0.22) - (0.23) (0.23) - (0.26) (0.76) (0.86) 

FMVL 1.94* 1.94* - -1.32* -1.32* - 0.04 0.04 - 0.07 0.07 - 0.17* 0.17* - - - - 

 (0.82) (0.82) - (0.55) (0.55) - (0.09) (0.09) - (0.07) (0.07) - (0.08) (0.08) - - - - 

หมายเหตุ   p*< .05 , p**< .01 
  อิทธิพลรวม (TE) อิทธิพลทางตรง (DE) และอิทธิพลทางออ้ม (IE)  
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ตารางที่ 21  (ต่อ) 

ตัวแปรตาม 
ตัวแปรต้น 

CSR6 CSR7 CSR8 CSR9 CSR10 FMVL 
TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE 

SHDS 0.07** 0.07** - 0.07** 0.07** - 0.11** 0.11** - 0.20** 0.20** - 0.11** 0.11** - 0.08** -0.33 0.41 

 (0.02) (0.02) - (0.02) (0.02) - (0.03) (0.03) - (0.03) (0.03) - (0.04) (0.04) - (0.02) (0.25) (0.25) 

POID 1.66** 1.66** - 1.82** 1.82** - 1.84** 1.84** - 1.95** 1.95** - 0.44** 0.44** - 1.57** -4.86* 6.43** 

 (0.26) (0.26) - (0.31) (0.31) - (0.50) (0.50) - (0.37) (0.37) - (0.25) (0.25) - (0.27) (2.48) (2.52) 

SHHD -0.02 -0.02 - 0.03 0.03 - -0.01 -0.01 - -0.02 -0.02 - 0.05* 0.05* - 0.06** 0.15* -0.09 

 (0.02) (0.02) - (0.02) (0.02) - (0.02) (0.02) - (0.03) (0.03) - (0.02) (0.02) - (0.02) (0.07) (0.08) 

AGEC 0.04* 0.04* - 0.00 0.00 - 0.07* 0.07* - 0.07* 0.07* - 0.06* 0.06* - 0.06* -0.12 0.18 

 (0.02) (0.02) - (0.02) (0.02) - (0.03) (0.03) - (0.03) (0.03) - (0.03) (0.03) - (0.02) (0.11) 0.12 

SIZE 0.95** 0.95** - 0.07 0.07 - -0.20 -0.20 - -0.04 -0.04 - 0.74** 0.74** - 0.72** 0.90 -0.19 

 (0.24) (0.24) - (0.24) (0.24) - (0.26) (0.26) - (0.35) (0.35) - (0.32) (0.32) - (0.26) (0.76) (0.86) 

FMVL 0.52** 0.52** - 0.19 0.19 - 1.19 1.19 - 1.53 1.53 - -0.11 -0.11 - - - - 

 (0.12) (0.12) - (0.08) (0.08) - (0.33) (0.33) - (1.88) (1.88) - (0.07) (0.07) - - - - 

2 = 68.24, df =45, 2/2= 1.52, p-value = 0.38, RMSEA = 0.02 
หมายเหตุ   p*< .05 , p**< .01  

อิทธิพลรวม (TE) อิทธิพลทางตรง (DE) และอิทธิพลทางออ้ม (IE) 
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ตารางที่ 22 การวเิคราะห์ค่าดชันีความสอดคลอ้งกลมกลืนของโมเดลโดยรวม ปี พ.ศ. 2556 

ดัชนีความกลมกลืน เกณฑ์ ค่าดัชนีที่วัดได้ ผลการพิจารณา 
χ2 /df  < 2.00 1.52 ผา่นเกณฑ ์

CFI  ≥ 0.95 0.96 ผา่นเกณฑ ์

GFI  ≥ 0.95 0.95 ผา่นเกณฑ ์

AGFI  ≥ 0.90 0.95 ผา่นเกณฑ ์

RMSEA  < 0.05 0.020 ผา่นเกณฑ ์

SRMR  < 0.05 0.034 ผา่นเกณฑ ์

 
จากตารางที่ 21 และตารางที่ 22 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในปี พ.ศ. 2556 พบว่าโมเดลตาม

สมมติฐานสอดคลอ้งกบัขอ้มูล เชิงประจกัษ ์ โดยมีค่าสถิติทดสอบไคสแควร์ เท่ากบั 68.24 ค่าความ
น่าจะเป็นทางสถิติ (p) เท่ากบั 0.38 ค่าองศาอิสระ (df) เท่ากบั 45 ค่า 2/2 เท่ากบั 1.52 ค่า CFI 
เท่ากบั 0.96  ค่า GFI เท่ากบั 0.95  ค่าค่า AGFI เท่ากบั 0.095 RMSEA เท่ากบั 0.02 และ ค่า SRMR 
เท่ากับ 0.034 จะพบว่าโมเดลมีความเหมาะสม กล่าวคือการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมมี
ผลกระทบต่อมูลค่ากิจการ ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยในปี พ.ศ. 
2556 

ตวัแปรโครงสร้างผูถื้อหุน้ (SHDS) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปรการเปิดเผย
ขอ้มูลของบริษทัดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน (CSR4) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการปฏิบติัต่อแรงงาน
อยา่งเป็นธรรม (CSR5) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นความรับผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (CSR6) การเปิดเผย
ขอ้มูลดา้นการร่วมพฒันาชุมชนและสังคม (CSR7) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 
(CSR8) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรมจากการด าเนินความรับผิดชอบ
ต่อสังคม (CSR9) และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการจดัท ารายงานแห่งความย ัง่ยืน (CSR10) 
อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั 0.13, 0.12, 0.07, 0.07, 
0.11, 0.20 และ 0.11 ตามล าดบั มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้น
การต่อตา้นการทุจริต (CSR3) อย่างมีระดับนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ
อิทธิพลเท่ากบั 0.11 และมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการ
ประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม (CSR2) อย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ
อิทธิพล 0.07 และมีอิทธิพลทางลบต่อตวัแปรมูลค่ากิจการ (FMVL) ตวัแปรมูลค่ากิจการอยา่งไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติโดยมีค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั -0.33 โดยโครงสร้างผูถื้อหุ้นไม่มีอิทธิพลต่อ
ตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการก ากบัดูแลกิจการที่ดี (CSR1) 
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ตวัแปรสัดส่วนกรรมการอิสระ (POID) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปรการ
เปิดเผยขอ้มูลดา้นการก ากบัดูแลกิจการที่ดี (CSR1) การเปิดเผยขอ้มูลด้านการต่อตา้นการทุจริต 
(CSR3) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน (CSR4) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการปฏิบติัต่อ
แรงงานอย่างเป็นธรรม (CSR5) การเปิดเผยข้อมูลด้านความรับผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (CSR6)        
การเปิดเผยขอ้มูลด้านการร่วมพฒันาชุมชนและสังคม (CSR7) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการจดัการ
ส่ิงแวดลอ้ม (CSR8) และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรมจากการ
ด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR9) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีค่า
สัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากบั 0.17, 1.45, 1.49, 1.86, 1.66, 1.82, 1.84 และ 1.95 ตามล าดบั และ        
มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการจดัท ารายงานแห่งความย ัง่ยนื 
(CSR10) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพล 0.44 และมีอิทธิพลใน
ทิศทางลบต่อตัวแปรมูลค่ากิจการ (FMVL) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่า
สมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั -4.86 และมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูล
ด้านการประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม (CSR2) อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ โดยมีค่า
สมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั 0.55 

ตวัแปรสดัส่วนการถือหุน้ (SHHD) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปรการเปิดเผย
ขอ้มูลด้านการจัดท ารายงานแห่งความย ัง่ยืน (CSR10) และตัวแปรมูลค่ากิจการ (FMVL) อย่าง        
มีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั 0.05 และ 0.15 ตามล าดับ 
และมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวก อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้น
การประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม (CSR2) และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการร่วมพฒันา
ชุมชนและสังคม (CSR7) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากนัที่ 0.03 มีอิทธิพลทางตรงในทิศทาง
ลบต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลด้านการต่อตา้นการทุจริต (CSR3) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นความ
รับผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (CSR6) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม (CSR8) และตวัแปร
การเปิดเผยขอ้มูลดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรมจากการด าเนินความรับผดิชอบต่อสังคม 
(CSR9) อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั -0.01, -0.02, -0.01 และ -
0.02 ตามล าดบั ในขณะที่ตวัแปรสัดส่วนการถือหุ้นไม่มีอิทธิพลต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้น
การก ากบัดูแลกิจการที่ดี (CSR1) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน  (CSR4) และตวั
แปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการปฏิบติัต่อแรงงานอยา่งเป็นธรรม (CSR5)  

ตวัแปรอาย ุ (AGEC) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปร การเปิดเผยขอ้มูลดา้น
ความรับผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (CSR6) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม (CSR8) การ
เปิดเผยขอ้มูลด้านนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรมจากการด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม 
(CSR9) และตัวแปรการเปิดเผยข้อมูลด้านการจัดท ารายงานแห่งความย ัง่ยืน (CSR10) อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากบั 0.04, 0.07, 0.07 และ 0.06 และ
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มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการประกอบกิจการดว้ยความเป็น
ธรรม (CSR2) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการต่อตา้นการทุจริต (CSR3) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล
เท่ากบั 0.03  และ 0.01 ตามล าดบั มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางลบต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลด้าน
การเคารพสิทธิมนุษยชน (CSR4) และตวัแปรมูลค่ากิจการ (FMVL) อยา่งไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ      
โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั -0.01 และ -0.12 ตามล าดบั และตวัแปรอายไุม่มีอิทธิพลต่อตวั
แปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการก ากบัดูแลกิจการที่ดี (CSR1) การเปิดเผยขอ้มูลด้านการปฏิบติัต่อ
แรงงานอยา่งเป็นธรรม (CSR5) และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการร่วมพฒันาชุมชนและสังคม 
(CSR7) 

ตวัแปรขนาด (SIZE) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้น
ความรับผดิชอบต่อผูบ้ริโภค (CSR6) และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการจดัท ารายงานแห่งความ
ย ัง่ยนื (CSR10) อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากบั 0.95 
และ 0.74 ตามล าดบั และมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลด้านการ
ก ากบัดูแลกิจการที่ดี (CSR1) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม (CSR2) 
การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการร่วมพฒันาชุมชนและสังคม (CSR7) และตวัแปรมูลค่ากิจการ (FMVL) 
อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพล 0.01, 0.23, 0.07 และ 0.09 และมีอิทธิพล
ทางตรงในทิศทางลบต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการต่อตา้นการทุจริต (CSR3) การเปิดเผย
ขอ้มูลดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน (CSR4) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการปฏิบติัต่อแรงงานอยา่งเป็น
ธรรม (CSR5) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม (CSR8) และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูล
ดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรมจากการด าเนินความรับผดิชอบต่อสังคม (CSR9) อยา่งไม่
มีนัยส าคญัทางสถิติ โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั -0.13, -0.08, -0.06, -0.20 และ -0.04 
ตามล าดบั 

ตวัแปรการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมด้านความรับผิดชอบต่อผูบ้ริโภค 
(CSR6) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปรมูลค่ากิจการ (FMVL) อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติ
ที่ระดบั 0.01 โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากบั 0.52 ตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการก ากบัดูแล
กิจการที่ดี (CSR1) และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการปฏิบติัต่อแรงงานอยา่งเป็นธรรม (CSR5) 
มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปรมูลค่ากิจการ (FMVL) ในขณะที่ตวัแปรการเปิดเผย
ขอ้มูลดา้นการประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม (CSR2) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางลบ อยา่งมี
นัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากับ 1.94, 0.17 และ -1.32 
ตามล าดับ ตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการต่อตา้นการทุจริต (CSR3) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการ
เคารพสิทธิมนุษยชน (CSR4) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการร่วมพฒันาชุมชนและสังคม (CSR7) การ
เปิดเผยขอ้มูลดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม (CSR8) และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นนวตักรรมและ
การเผยแพร่นวตักรรมจากการด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR9) มีอิทธิพลทางตรงในทิศ
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ทางบวกต่อตวัแปรมูลค่ากิจการ (FMVL) อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพล
เท่ากบั 0.04, 0.07, 0.19, 1.19, 1.57  และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการจดัท ารายงานแห่งความ
ย ัง่ยนื (CSR10) มีอิทธิพลทางลบต่อตวัแปรมูลค่ากิจการ (FMVL) อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติโดยมี
ค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพล -0.11    
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CSR1CSR1

SHDSSHDS

POIDPOID

AGECAGEC

SHHDSHHD

SIZESIZE

CSR2CSR2

CSR3CSR3

CSR4CSR4

CSR5CSR5

CSR6CSR6

CSR7CSR7

CSR8CSR8

CSR9CSR9

CSR10CSR10

CSR1(1.1)CSR1(1.1)
CSR1(1.2)CSR1(1.2)

CSR2(2.1)CSR2(2.1)
CSR2(2.2)CSR2(2.2)
CSR2(2.3)CSR2(2.3)
CSR2(2.4)CSR2(2.4)
CSR3(3.1)CSR3(3.1)
CSR3(3.2)CSR3(3.2)
CSR3(3.3)CSR3(3.3)

CSR4(4.1)CSR4(4.1)
CSR4(4.2)CSR4(4.2)
CSR4(4.3)CSR4(4.3)
CSR4(4.4)CSR4(4.4)

CSR5(5.1)CSR5(5.1)
CSR5(5.2)CSR5(5.2)
CSR5(5.3)CSR5(5.3)

CSR6(6.1)CSR6(6.1)
CSR6(6.2)CSR6(6.2)

CSR7(7.1)CSR7(7.1)
CSR7(7.2)CSR7(7.2)
CSR7(7.3)CSR7(7.3)

CSR8(8.1)CSR8(8.1)
CSR8(8.2)CSR8(8.2)
CSR8(8.3)CSR8(8.3)
CSR8(8.4)CSR8(8.4)

CSR9(9.1)CSR9(9.1)

CSR9(9.2)CSR9(9.2)

CSR10(10.1)CSR10(10.1)
CSR10(10.2)CSR10(10.2)

FMVLFMVL

ROEROE

EPSEPS

TBQTBQ

0.000.00

0.000.00

0.000.00

0.000.00

0.000.00

2.572.57

6.116.11

6.326.32

0.180.18

0.160.16

0.150.15

0.220.22

0.200.20

0.170.17

0.150.15

0.130.13
0.120.12

0.120.12
0.130.13

0.110.11

0.120.12

0.090.09

0.120.12

0.110.11

0.100.10

0.100.10

0.090.09
0.110.11
0.130.13

0.140.14
0.130.13

0.120.12

0.150.15

0.110.11

0.120.12

0.140.14

0.140.14

-0.17

0.00
0.00

0.11*
0.13**
0.12**
0.07**
0.08**
0.12**
0.16**
0.25**

0.00
0.00
-0.01
0.00
0.00
-0.02
-0.03
-0.01
-0.01
0.11*

0.20**
0.01

1.45**
1.50**
1.87**
1.69**
1.77**
2.03**
1.56**
1.10**

0.00
0.00
0.01
-0.01
0.00
0.04

0.09**
0.07**
0.06*
0.15*

0.00
0.00
-0.13
-0.08
-0.06

0.99**
-0.23
-0.23
-0.04
1.61*

-1.65

0.11

0.00

0.77

-2.08

-2.53

0.25

0.11

0.33

0.55

-0.35**

0.90*

0.66**

-0.11

0.70

0.60

1.20

1.00
0.50

1.00
1.94
-3.92
-0.13

0.07
0.14
0.22

0.20
0.19
0.19
0.20

0.21
0.20
0.19

0.22
0.21

0.23
0.17
0.19

0.06
0.18
0.15
0.16

0.20
0.14

0.04
0.14

Chi-Square=71.37,   df=51,          =1.40,  p-value=0.25,   RMSEA=0.013Chi-Square=71.37,   df=51,          =1.40,  p-value=0.25,   RMSEA=0.013

ภาพประกอบที่ 5 โมเดลสมการโครงสร้างตามสมมติฐานแสดงผลกระทบของการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมที่มีผลต่อมูลค่ากิจการของบริษทัจดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ปี พ.ศ. 2557 121 
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ตารางที่ 23  ผลการวเิคราะห์เสน้ทางโมเดลสมการโครงสร้างตามสมมติฐาน ปี พ.ศ. 2557 

ตัวแปรตาม 
ตัวแปรต้น 

CSR1 CSR2 CSR3 CSR4 CSR5 FMVL 
TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE 

SHDS 0.00 0.00 - 0.00 0.00 - 0.11** 0.11** - 0.13** 0.13** - 0.12** 0.12** - 0.12** -0.17 0.29 

 (0.00) (0.00) - (0.00) (0.00) - (0.04) (0.04) - (0.02) (0.02) - (0.02) (0.02) - (0.03) (0.29) (0.29) 

POID 0.20** 0.20** - 0.01 0.01 - 1.45** 1.45** - 1.50** 1.50** - 1.87** 1.87** - 2.08** -1.65 3.73* 

 (0.06) (0.06) - (0.02) (0.02) - (0.55) (0.55) - (0.26) (0.26) - (0.27) (0.27) - (0.34) (1.52) (1.52) 

SHHD 0.00 0.00 - 0.00 0.00 - -0.01 -0.01 - 0.00 0.00 - 0.00 0.00 - 0.08** 0.11 -0.03 

 (0.00) (0.00) - (0.00) (0.00) - (0.02) (0.02) - (0.02) (0.02) - (0.02) (0.02) - (0.03) (0.13) (0.12) 

AGEC 0.00 0.00 - 0.00 0.00 - 0.01 0.01 - -0.01 -0.01 - 0.00 0.00 - 0.07* 0.00 0.07 

 (0.01) (0.01) - (0.00) (0.00) - (0.03) (0.03) - (0.02) (0.02) - (0.02) (0.02) - (0.03) (0.17) (0.17) 

SIZE 0.00 0.00 - 0.00 0.00 - -0.13 -0.13 - -0.08 -0.08 - -0.06 -0.06 - 0.91** 0.77 0.14 

 (0.06) (0.06) - (0.01) (0.01) - (0.29) (0.29) - (0.22) (0.22) - (0.23) (0.23) - (0.31) (1.85) (1.84) 

FMVL -2.08 -2.08 - -2.53 -2.53 - 0.25 0.25 - 0.11 0.11 - 0.33 0.33 - - - - 

 (1.08) (1.08) - (1.76) (1.76) - (0.15) (0.15) - (0.11) (0.11) - (0.12) (0.12) - - - - 

หมายเหตุ   p*< .05 , p**< .01  
อิทธิพลรวม (TE) อิทธิพลทางตรง (DE) และอิทธิพลทางออ้ม (IE) 
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ตารางที่ 23  (ต่อ) 

ตัวแปรตาม 
ตัวแปรต้น 

CSR6 CSR7 CSR8 CSR9 CSR10 FMVL 
TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE 

SHDS 0.07** 0.07** - 0.08** 0.08** - 0.12** 0.12** - 0.16** 0.16** - 0.25** 0.25** - 0.12** -0.17 0.29 

 (0.02) (0.02) - (0.02) (0.02) - (0.04) (0.04) - (0.03) (0.03) - (0.09) (0.09) - (0.03) (0.29) (0.29) 

POID 1.69** 1.69** - 1.77** 1.77** - 2.03** 2.03** - 1.56** 1.56** - 1.10* 1.10* - 2.08** -1.65 3.73* 

 (0.27) (0.27) - (0.26) (0.26) - (0.67) (0.67) - (0.31) (0.31) - (0.58) (0.58) - (0.34) (1.52) (1.52) 

SHHD -0.02 -0.02 - -0.03 -0.03 - -0.01 -0.01 - -0.01 -0.01 - 0.11* 0.11* - 0.08** 0.11 -0.03 

 (0.02) (0.02) - (0.02) (0.02) - (0.02) (0.02) - (0.02) (0.02) - (0.05) (0.05) - (0.03) (0.13) (0.12) 

AGEC 0.04 0.04 - 0.09** 0.09** - 0.07* 0.07* - 0.06* 0.06* - 0.15* 0.15* - 0.07* 0.00 0.07 

 (0.02) (0.02) - (0.02) (0.02) - (0.03) (0.03) - (0.03) (0.03) - (0.06) (0.06) - (0.03) (0.17) (0.17) 

SIZE 0.99** 0.99** - -0.23 -0.23 - -0.23 -0.23 - -0.04 -0.04 - 1.61* 1.61* - 0.91** 0.77 0.14 

 (0.25) (0.25) - (0.23) (0.23) - (0.28) (0.28) - (0.29) (0.29) - (0.69) (0.69) - (0.31) (1.85) (1.84) 

FMVL 0.55 0.55 - -0.35** -0.35** - 0.90* 0.90* - 0.66* 0.66* - -0.11 -0.11 - - - - 

 (0.15) (0.15) - (0.12) (0.12) - (0.36) (0.36) - (0.26) (0.26) - (1.11) (1.11) - - - - 

2 = 71.37, df =51, 2/2= 1.40, p-value = 0.25, RMSEA = 0.013 
หมายเหตุ   p*< .05 , p**< .01  

อิทธิพลรวม (TE) อิทธิพลทางตรง (DE) และอิทธิพลทางออ้ม (IE) 
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ตารางที่ 24 การวเิคราะห์ค่าดชันีความสอดคลอ้งกลมกลืนของโมเดลโดยรวม ปี พ.ศ. 2557 

ดัชนีความกลมกลืน เกณฑ์ ค่าดัชนีที่วัดได้ ผลการพิจารณา 
χ2 /df  < 2.00 1.40 ผา่นเกณฑ ์

CFI  ≥ 0.95 0.97 ผา่นเกณฑ ์

GFI  ≥ 0.95 0.95 ผา่นเกณฑ ์

AGFI  ≥ 0.90 0.98 ผา่นเกณฑ ์

RMSEA  < 0.05 0.013 ผา่นเกณฑ ์

SRMR  < 0.05 0.023 ผา่นเกณฑ ์

 
จากตารางที่ 23 และตารางที่ 24 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในปี 2557 พบว่า โมเดลตาม

สมมติฐานสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยมีค่าสถิติทดสอบไคสแควร์ เท่ากบั 71.37 ค่าความ
น่าจะเป็นทางสถิติ (p) เท่ากบั 0.25ค่าองศาอิสระ (df) เท่ากบั 51 ค่า 2/2 เท่ากบั 1.40 ค่า CFI เท่ากบั 
0.97 ค่า GFI เท่ากบั 0.95 ค่า AGFI เท่ากบั 0.98 ค่า RMSEA เท่ากบั 0.013 และค่า SRMR เท่ากบั 
0.023 เม่ือพิจารณาดังตารางที่ 23 จะพบว่าโมเดลมีความเหมาะสม กล่าวคือการรายงานความ
รับผิดชอบต่อสังคมมีผลกระทบต่อมูลค่ากิจการ ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทยในปี พ.ศ. 2557 

ตวัแปรโครงสร้างผูถื้อหุน้ (SHDS) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปรการเปิดเผย
ขอ้มูลดา้นการต่อตา้นการทุจริต (CSR3) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน  (CSR4) 
การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการปฏิบติัต่อแรงงานอยา่งเป็นธรรม (CSR5) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นความ
รับผดิชอบต่อผูบ้ริโภค (CSR6) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการร่วมพฒันาชุมชนและสังคม (CSR7) การ
เปิดเผยขอ้มูลดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม (CSR8) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่
นวตักรรมจากการด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR9) และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการ
จดัท ารายงานแห่งความย ัง่ยนื (CSR10) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ
อิทธิพล เท่ากบั 0.11, 0.13, 0.12, 0.07, 0.08, 0.12, 0.16 และ 0.25 ตามล าดบั และมีอิทธิพลทางตรง
ในทิศทางลบต่อตวัแปรมูลค่ากิจการ (FMVL) อยา่งไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ
อิทธิพล -0.17 และตวัแปรโครงสร้างผูถื้อหุ้นไม่มีอิทธิพลต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลด้านการ
ก ากบัดูแลกิจการที่ดี (CSR1) และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการประกอบกิจการดว้ยความเป็น
ธรรม (CSR2) 

ตวัแปรสัดส่วนกรรมการอิสระ (POID) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปรการ
เปิดเผยขอ้มูลดา้นการก ากบัดูแลกิจการที่ดี (CSR1) การเปิดเผยขอ้มูลด้านการต่อตา้นการทุจริต 
(CSR3) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน (CSR4) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการปฏิบติัต่อ
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แรงงานอย่างเป็นธรรม (CSR5) การเปิดเผยขอ้มูลด้านความรับผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (CSR6)        
การเปิดเผยขอ้มูลด้านการร่วมพฒันาชุมชนและสังคม (CSR7) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการจดัการ
ส่ิงแวดลอ้ม (CSR8) และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรมจากการ
ด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR9) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีค่า
สัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากบั 0.20, 1.45, 1.50, 1.87, 1.69, 1.77, 2.03 และ 1.56 ตามล าดบั และมี
อิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการจดัท ารายงานแห่งความย ัง่ยืน 
(CSR10) อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล 1.10 และมีอิทธิพล
ทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 
(CSR2) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางลบต่อตวัแปรมูลค่ากิจการ (FMVL) อย่างไม่มีนัยส าคญัทาง
สถิติ โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั 0.01 และ -1.65 ตามล าดบั 

ตวัแปรสดัส่วนการถือหุน้ (SHHD) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปรการเปิดเผย
ขอ้มูลดา้นการจดัท ารายงานแห่งความย ัง่ยนื (CSR10) อยา่งมีระดบันัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั 0.11 และมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปรมูลค่า
กิจการ (FMVL) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางลบต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการต่อตา้นการ
ทุจริต (CSR3) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นความรับผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (CSR6) การเปิดเผยขอ้มูลดา้น
การจัดการส่ิงแวดล้อม (CSR8) และตวัแปรการเปิดเผยข้อมูลด้านนวตักรรมและการเผยแพร่
นวตักรรมจากการด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR9) อยา่งไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ โดยมีค่า
สัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั 0.11, -0.01, -0.02, -0.03, -0.01 และ -0.01 ตามล าดบั ในขณะที่ตวัแปร
สัดส่วนการถือหุ้นไม่มีอิทธิพลต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการก ากบัดูแลกิจการที่ดี (CSR1) 
การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม (CSR2) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการ
เคารพสิทธิมนุษยชน (CSR4) และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลด้านการปฏิบติัต่อแรงงานอยา่งเป็น
ธรรม (CSR5) 

ตวัแปรอาย ุ(AGEC) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการ
ร่วมพฒันาชุมชนและสังคม (CSR7) และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลด้านการจดัการส่ิงแวดล้อม 
(CSR8) อยา่งมีระดบันยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากบั 0.09 และ 
0.07 ตามล าดบั มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นนวตักรรมและการ
เผยแพร่นวตักรรมจากการด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR9) และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูล
ดา้นการจดัท ารายงานแห่งความย ัง่ยืน (CSR10) อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่า
สมัประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากบั 0.06 และ 0.15 ตามล าดบั และมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวั
แปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการต่อตา้นการทุจริต (CSR3) และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นความ
รับผดิชอบต่อผูบ้ริโภค (CSR6) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางลบต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการ
เคารพสิทธิมนุษยชน (CSR4) อยา่งไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล 0.01, 0.04 
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และ -0.01 ตามล าดบั ในขณะที่ตวัแปรอายไุม่มีอิทธิพลต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการก ากบั
ดูแลกิจการที่ดี (CSR1) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม (CSR2) การ
เปิดเผยขอ้มูลดา้นการปฏิบติัต่อแรงงานอยา่งเป็นธรรม (CSR5) และตวัแปรมูลค่ากิจการ (FMVL)  

ตวัแปรขนาด (SIZE) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้น
ความรับผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (CSR6) อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ
อิทธิพล เท่ากับ 0.99 และมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการ
จดัท ารายงานแห่งความย ัง่ยนื (CSR10) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ
อิทธิพล เท่ากับ 1.16 และมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปรมูลค่ากิจการ (FMVL) มี
อิทธิพลทางตรงในทิศทางลบต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการต่อตา้นการทุจริต (CSR3) การ
เปิดเผยขอ้มูลดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน (CSR4) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการปฏิบติัต่อแรงงาน
อยา่งเป็นธรรม (CSR5) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการร่วมพฒันาชุมชนและสังคม (CSR7) การเปิดเผย
ขอ้มูลด้านการจดัการส่ิงแวดลอ้ม (CSR8) และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นนวตักรรมและการ
เผยแพร่นวตักรรมจากการด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR9) อยา่งไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ 
โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั 0.77, -0.13, -0.08, -0.06, -0.23, -0.23 และ -0.04 ตามล าดบั 
ในขณะที่ตวัแปรขนาดไม่มีอิทธิพลต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัดา้นการก ากบัดูแลกิจการ
ที่ดี (CSR1) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม (CSR2) 

ตัวแปรการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมด้านนวัตกรรมและการเผยแพร่
นวตักรรมจากการด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR9) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวก     
และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลด้านการร่วมพฒันาชุมชนและสังคม (CSR7) มีอิทธิพลทางตรงใน
ทิศทางลบต่อตัวแปรมูลค่ากิจการ (FMVL) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีค่า
สมัประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากบั 0.66 และ -0.35 การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม (CSR8) 
มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปรมูลค่ากิจการ (FMVL) อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 
0.05 โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากบั 0.90 ในขณะที่ตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการต่อตา้น
การทุจริต (CSR3) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน  (CSR4) การเปิดเผยขอ้มูลดา้น
การปฏิบติัต่อแรงงานอยา่งเป็นธรรม (CSR5) และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นความรับผิดชอบต่อ
ผูบ้ริโภค (CSR6) มีอิทธิพลในทิศทางบวก และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการก ากบัดูแลกิจการที่
ดี (CSR1) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม (CSR2) และตวัแปรตวั
แปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการจดัท ารายงานแห่งความย ัง่ยนื (CSR10) มีอิทธิพลในทิศทางบวกต่อ
ตวัแปรมูลค่ากิจการ (FMVL) อย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากับ 
0.25, 0.11, 0.33, 0.55, -2.08, -2.53 และ  -0.11 ตามล าดบั 
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CSR1CSR1

SHDSSHDS

POIDPOID

AGECAGEC

SHHDSHHD

SIZESIZE

CSR2CSR2

CSR3CSR3

CSR4CSR4

CSR5CSR5

CSR6CSR6

CSR7CSR7

CSR8CSR8

CSR9CSR9

CSR10CSR10

CSR1(1.1)CSR1(1.1)
CSR1(1.2)CSR1(1.2)

CSR2(2.1)CSR2(2.1)
CSR2(2.2)CSR2(2.2)
CSR2(2.3)CSR2(2.3)
CSR2(2.4)CSR2(2.4)
CSR3(3.1)CSR3(3.1)
CSR3(3.2)CSR3(3.2)
CSR3(3.3)CSR3(3.3)

CSR4(4.1)CSR4(4.1)
CSR4(4.2)CSR4(4.2)
CSR4(4.3)CSR4(4.3)
CSR4(4.4)CSR4(4.4)

CSR5(5.1)CSR5(5.1)
CSR5(5.2)CSR5(5.2)
CSR5(5.3)CSR5(5.3)

CSR6(6.1)CSR6(6.1)
CSR6(6.2)CSR6(6.2)

CSR7(7.1)CSR7(7.1)
CSR7(7.2)CSR7(7.2)
CSR7(7.3)CSR7(7.3)

CSR8(8.1)CSR8(8.1)
CSR8(8.2)CSR8(8.2)
CSR8(8.3)CSR8(8.3)
CSR8(8.4)CSR8(8.4)

CSR9(9.1)CSR9(9.1)

CSR9(9.2)CSR9(9.2)

CSR10(10.1)CSR10(10.1)
CSR10(10.2)CSR10(10.2)

FMVLFMVL

ROEROE

EPSEPS

TBQTBQ

0.000.00

0.000.00

0.000.00

0.000.00

0.000.00

2.462.46

6.156.15

6.326.32

0.140.14

0.230.23

0.140.14

0.190.19

0.090.09

0.170.17

0.150.15

0.130.13
0.110.11

0.120.12
0.140.14

0.100.10

0.110.11

0.090.09

0.110.11

0.110.11

0.110.11

0.100.10

0.110.11
0.110.11
0.120.12

0.140.14
0.130.13

0.120.12

0.160.16

0.110.11

0.120.12

0.120.12

0.120.12

-0.19**

0.00
-0.00
0.10*

0.13**
0.12**
0.08**
0.05*

0.09**
0.15**
0.17**

0.00
0.00
0.02
0.00
-0.01
-0.01
0.02

-0.05*
-0.02
0.00

0.00
0.55

1.52*
1.71**
1.93**
1.83**
1.75**
2.17**
1.60**
1.42**

0.00
0.00
0.03
-0.04
0.01
-0.02

0.08**
0.12**
0.04
-0.04

0.03
0.06
0.80
-0.03
-0.04
-0.14
0.34

0.84**
0.82**

0.42

-3.21**

0.10*

-0.11

-1.01

0.26

-0.08

0.17

0.11

0.33*

0.52**

0.00

1.08**

0.45

0.28

0.73

0.55

0.98

1.00
3.43

0.08
0.11
0.24
0.03

0.06
0.14
0.24

0.20
0.18
0.21
0.21

0.21
0.21
0.19

0.20
0.20

0.20
0.17
0.22

0.08
0.17
0.16
0.15

0.19
0.14

0.15
0.20

Chi-Square=48.25,   df=55,          =0.88,  p-value=0.075,   RMSEA=0.048Chi-Square=48.25,   df=55,          =0.88,  p-value=0.075,   RMSEA=0.048

ภาพประกอบที่ 6 โมเดลสมการโครงสร้างตามสมมติฐานแสดงผลกระทบของการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมที่มีผลต่อมูลค่ากิจการของบริษทัจดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ปี พ.ศ. 2558 
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ตารางที่ 25  ผลการวเิคราะห์เสน้ทางโมเดลสมการโครงสร้างตามสมมติฐาน ปี พ.ศ. 2558 

ตัวแปรตาม 
ตัวแปรต้น 

CSR1 CSR2 CSR3 CSR4 CSR5 FMVL 
TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE 

SHDS 0.00 0.00 - 0.00 0.00 - 0.10** 0.10** - 0.13** 0.13** - 0.12** 0.12** - 0.14** -0.19** 0.33** 

 (0.00) (0.00) - (0.02) (0.02) - (0.05) (0.05) - (0.02) (0.02) - (0.02) (0.02) - (0.03) (0.07) (0.07) 

POID 0.00 0.00 - 0.55 0.55 - 1.52* 1.52* - 1.71** 1.71** - 1.93** 1.93** - 2.25** -3.21** 5.45** 

 (0.02) (0.02) - (0.41) (0.41) - (0.67) (0.67) - (0.27) (0.27) - (0.26) (0.26) - (0.36) (1.10) (1.13) 

SHHD 0.00 0.00 - 0.00 0.00 - 0.02 0.02 - 0.00 0.00 - -0.01 -0.01 - 0.03 0.10* -0.07 

 (0.00) (0.00) - (0.02) (0.02) - (0.03) (0.03) - (0.02) (0.02) - (0.02) (0.02) - (0.03) (0.04) (0.04) 

AGEC 0.00 0.00 - 0.00 0.00 - -0.03 -0.03 - -0.04 -0.04 - 0.01 0.01 - 0.01 -0.11 0.12* 

 (0.00) (0.00) - (0.03) (0.03) - (0.03) (0.03) - (0.02) (0.02) - (0.02) (0.02) - (0.03) (0.06) (0.31) 

SIZE 0.03 0.03 - 0.06 0.06 - 0.80 0.80 - -0.03 -0.03 - -0.04 -0.04 - 0.44 -1.01 1.45** 

 (0.05) (0.05) - (0.28) (0.28) - (0.42) (0.42) - (0.22) (0.22) - (0.22) (0.22) - (0.31) (0.55) (0.52) 

FMVL 0.26 0.26 - -0.08 -0.08 - 0.17 0.17 - 0.11 0.11 - 0.33* 0.33* - - - - 

 (0.94) (0.94) - (0.11) (0.11) - (0.15) (0.15) - (0.12) (0.12) - (0.13) (0.13) - - - - 

หมายเหตุ   p*< .05 , p**< .01  
อิทธิพลรวม (TE) อิทธิพลทางตรง (DE) และอิทธิพลทางออ้ม (IE) 
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ตารางที่ 25  (ต่อ) 

ตัวแปรตาม 
ตัวแปรต้น 

CSR6 CSR7 CSR8 CSR9 CSR10 FMVL 
TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE 

SHDS 0.08** 0.08** - 0.05** 0.05** - 0.09** 0.09** - 0.15** 0.15** - 0.17** 0.17** - 0.14** -0.19** 0.33** 

 (0.02) (0.02) - (0.02) (0.02) - (0.03) (0.03) - (0.03) (0.03) - (0.03) (0.03) - (0.03) (0.07) (0.07) 

POID 1.83** 1.83** - 1.75** 1.75** - 2.17** 2.17** - 1.60** 1.60** - 1.42** 1.42** - 2.25** -3.21** 5.45** 

 (0.32) (0.32) - (0.28) (0.28) - (0.53) (0.53) - (0.33) (0.33) - (0.34) (0.34) - (0.36) (1.10) (1.13) 

SHHD -0.01 -0.01 - 0.02 0.02 - -0.05* -0.05* - -0.02 -0.02 - 0.00 0.00 - 0.03 0.10* -0.07 

 (0.02) (0.02) - (0.02) (0.02) - (0.03) (0.03) - (0.03) (0.03) - (0.03) (0.03) - (0.03) (0.04) (0.04) 

AGEC -0.02 -0.02 - 0.08** 0.08** - 0.12** 0.12** - 0.04 0.04 - -0.04 -0.04 - 0.01 -0.11 0.12* 

 (0.03) (0.03) - (0.02) (0.02) - (0.04) (0.04) - (0.03) (0.03) - (0.03) (0.03) - (0.03) (0.06) (0.31) 

SIZE -0.14 -0.14 - 0.34 0.34 - 0.84** 0.84** - 0.82** 0.82** - 0.42 0.42 - 0.44 -1.01 1.45** 

 (0.26) (0.26) - (0.23) (0.23) - (0.31) (0.31) - (0.30) (0.30) - (0.29) (0.29) - (0.31) (0.55) (0.52) 

FMVL 0.52** 0.52** - 0.00 0.00 - 1.08** 1.08** - 0.45 0.45 - 0.28 0.28 - - - - 

 (0.16) (0.16) - (0.13) (0.13) - (0.40) (0.40) - (0.24) (0.24) - (0.18) (0.18) - - - - 

2 = 48.25, df =55, 2/2= 0.88, p-value = 0.075, RMSEA = 0.048 
หมายเหตุ   p*< .05 , p**< .01  

อิทธิพลรวม (TE) อิทธิพลทางตรง (DE) และอิทธิพลทางออ้ม (IE) 
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ตารางที่ 26 การวเิคราะห์ค่าดชันีความสอดคลอ้งกลมกลืนของโมเดลโดยรวม ปี 2558 

ดัชนีความกลมกลืน เกณฑ์ ค่าดัชนีที่วัดได้ ผลการพิจารณา 
χ2 /df  < 2.00 0.88 ผา่นเกณฑ ์

CFI  ≥ 0.95 0.98 ผา่นเกณฑ ์

GFI  ≥ 0.95 0.96 ผา่นเกณฑ ์

AGFI  ≥ 0.90 0.96 ผา่นเกณฑ ์

RMSEA  < 0.05 0.048 ผา่นเกณฑ ์

SRMR  < 0.05 0.031 ผา่นเกณฑ ์

 
จากตารางที่ 25 และตารางที่ 26 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลปี 2558 พบว่าโมเดลตามสมมติฐาน

สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยมีค่าสถิติทดสอบไคสแควร์ เท่ากบั 48.25 ค่าความน่าจะเป็น
ทางสถิติ (p) เท่ากบั 0.075 ค่าองศาอิสระ (df) เท่ากบั 55 ค่า 2/2 เท่ากบั 0.88 ค่า CFI เท่ากบั 0.98 
ค่า GFI เท่ากบั 0.96 ค่า AGFI 0.96 ค่า RMSEA เท่ากบั 0.048 และค่า SRMR เท่ากบั 0.031 เม่ือ
พิจารณาดงัตารางที่ 25 จะพบว่าโมเดลมีความเหมาะสม กล่าวคือการรายงานความรับผิดชอบต่อ
สงัคมมีผลกระทบต่อมูลค่ากิจการ ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยในปี 
พ.ศ. 2558 

ตวัแปรโครงสร้างผูถื้อหุน้ (SHDS) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปรการเปิดเผย
ขอ้มูลดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน (CSR4) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการปฏิบติัต่อแรงงานอยา่งเป็น
ธรรม (CSR5) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นความรับผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (CSR6) การเปิดเผยขอ้มูลดา้น
การจดัการส่ิงแวดลอ้ม (CSR8) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรมจากการ
ด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR9) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการจดัท ารายงานแห่งความย ัง่ยนื 
(CSR10) และมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางลบต่อตวัแปรมูลค่ากิจการ (FMVL) อยา่งมีนัยส าคญัทาง
สถิติที่ระดบั 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากบั 0.13, 0.12, 0.08, 0.09, 0.15, 0.17 และ -0.19 
ตามล าดับ และมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการต่อตา้นการ
ทุจริต (CSR3) และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลด้านการร่วมพฒันาชุมชนและสังคม (CSR7) อยา่งมี
นัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากับ 0.10 และ 0.05 ตามล าดับ
ในขณะที่ตวัแปรโครงสร้างผูถื้อหุ้นไม่มีอิทธิพลต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลด้านการก ากับดูแล
กิจการที่ดี (CSR1) และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลด้านการประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 
(CSR2) 

ตวัแปรสัดส่วนกรรมการอิสระ (POID) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปรการ
เปิดเผยขอ้มูลดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน (CSR4) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการปฏิบติัต่อแรงงาน
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อยา่งเป็นธรรม (CSR5) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นความรับผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (CSR6) การเปิดเผย
ขอ้มูลดา้นการร่วมพฒันาชุมชนและสังคม (CSR7) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 
(CSR8) และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรมจากการด าเนินความ
รับผดิชอบต่อสงัคม (CSR9) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการจดัท ารายงานแห่งความย ัง่ยนื (CSR10) และ
มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางลบต่อตวัแปรมูลค่ากิจการ (FMVL) อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 
0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากับ 1.71, 1.93, 1.83, 1.75, 2.17, 1.60, 1.42 และ -3.21 
ตามล าดับ และมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการต่อตา้นการ
ทุจริต (CSR3) อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากับ 1.52   
และมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการประกอบกิจการดว้ยความ
เป็นธรรม (CSR2) อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั 0.55 ในขณะที่
ตวัแปรสดัส่วนกรรมการอิสระไม่มีอิทธิพลต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการก ากบัดูแลกิจการที่
ดี (CSR1) 

ตวัแปรสดัส่วนการถือหุน้ (SHHD) มีอิทธิพลทางตรงมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางลบต่อตวั
แปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม (CSR8) และมีอิทธิพลทางตรงมีอิทธิพลทางตรง
ในทิศทางบวกต่อตวัแปรมูลค่ากิจการ (FMVL) อยา่งมีระดบันัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 โดยมี
ค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพล -0.05 และ 0.10 ตามล าดบั มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปรการ
เปิดเผยขอ้มูลดา้นการต่อตา้นการทุจริต (CSR3) และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการร่วมพฒันา
ชุมชนและสงัคม (CSR7) และมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางลบต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการ
ปฏิบติัต่อแรงงานอยา่งเป็นธรรม (CSR5) การเปิดเผยขอ้มูลด้านความรับผิดชอบต่อผูบ้ริโภค 
(CSR6) และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรมจากการด าเนินความ
รับผดิชอบต่อสงัคม (CSR9) อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั 0.02, 
0.02, -0.01, -0.01 และ -0.02 ตามล าดบั ในขณะที่ตวัแปรสดัส่วนการถือหุน้ ไม่มีอิทธิพลต่อตวัแปร
การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการก ากบัดูแลกิจการที่ดี (CSR1) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการประกอบกิจการ
ดว้ยความเป็นธรรม (CSR2) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน  (CSR4) และตวัแปร
การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการจดัท ารายงานแห่งความย ัง่ยนื (CSR10) 

ตวัแปรอาย ุ(AGEC) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการ
ร่วมพฒันาชุมชนและสังคม (CSR7) และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลด้านการจดัการส่ิงแวดล้อม 
(CSR8) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากบั 0.08 และ 0.12 
ตามล าดบั และมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปร การเปิดเผยขอ้มูลด้านการปฏิบติัต่อ
แรงงานอย่างเป็นธรรม (CSR5) และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลด้านนวตักรรมและการเผยแพร่
นวตักรรมจากการด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR9) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางลบต่อตวั
แปร การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการต่อตา้นการทุจริต (CSR3) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการเคารพสิทธิ
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มนุษยชน (CSR4) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นความรับผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (CSR6) การเปิดเผยขอ้มูล
ด้านการจดัท ารายงานแห่งความย ัง่ยืน (CSR10) และตวัแปรมูลค่ากิจการ (FMVL) อย่างไม่มี
นัยส าคญัทางสถิติ โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั 0.01, 0.04, -0.03, -0.04, -0.02, -0.04 และ    
-0.11 ตามล าดบั ในขณะที่ตวัแปรอาย ุไม่มีอิทธิพลต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัดา้นการ
ก ากบัดูแลกิจการที่ดี (CSR1) และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการประกอบกิจการดว้ยความเป็น
ธรรม (CSR2) 

ตวัแปรขนาด (SIZE) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการ
จดัการส่ิงแวดลอ้ม (CSR8) และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรม
จากการด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR9) อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 โดยมีค่า
สมัประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากบั 0.84 และ 0.82 ตามล าดบั และมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อตวั
แปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการก ากบัดูแลกิจการที่ดี (CSR1) และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการ
ประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม (CSR2) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการต่อตา้นการทุจริต (CSR3) 
การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการร่วมพฒันาชุมชนและสังคม (CSR7) และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้น
การจดัท ารายงานแห่งความย ัง่ยนื (CSR10) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางลบต่อตวัแปรการเปิดเผย
ขอ้มูลดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน (CSR4) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการปฏิบติัต่อแรงงานอยา่งเป็น
ธรรม (CSR5) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นความรับผดิชอบต่อผูบ้ริโภค (CSR6) และตวัแปรมูลค่ากิจการ 
(FMVL) อยา่งไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั 0.03, 0.06, 0.08, 0.34, 
0.42, -0.03, -0.04, -0.04 และ -1.01 ตามล าดบั 

ตวัแปรการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมด้านความรับผิดชอบต่อผูบ้ริโภค 
(CSR6) และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม (CSR8) มีอิทธิพลในทิศทางบวก
ต่อตวัแปรมูลค่ากิจการ (FMVL) อยา่งมีระดบันยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ
อิทธิพล เท่ากบั 0.52 และ 1.08 ตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการปฏิบติัต่อแรงงานอยา่งเป็นธรรม 
(CSR5) มีอิทธิพลในทิศทางบวกต่อตวัแปรมูลค่ากิจการ (FMVL) อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 
0.05 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากบั 0.33 ในขณะที่ตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี (CSR1) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการต่อตา้นการทุจริต (CSR3) การเปิดเผยขอ้มูลดา้น
การเคารพสิทธิมนุษยชน (CSR4) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรมจาก
การด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR9) และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการจดัท ารายงาน
แห่งความย ัง่ยนื (CSR10) มีอิทธิพลในทิศทางบวก และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการประกอบ
กิจการดว้ยความเป็นธรรม (CSR2) มีอิทธิพลในทิศทางลบต่อตวัแปรมูลค่ากิจการ (FMVL) อยา่งไม่
มีนัยส าคญัทางสถิติ โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั 0.26, 0.17, 0.11, 0.45, 0.28 และ -0.08 
ตามล าดบั ส าหรับตวัแปรการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการร่วมพฒันาชุมชนและสังคม (CSR7) พบว่าไม่มี
อิทธิพลต่อตวัแปรมูลค่ากิจการ (FMVL) 
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 จากผลการศึกษาวิจยัผลกระทบของการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมที่มีต่อมูลค่า
กิจการของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย พบว่าผลของการทดสอบ
สมมติฐานสามารถแสดงไดด้งัน้ี 
 
ตารางที่ 27 ผลการทดสอบสมมติฐานการวจิยั 

สมมติฐานการวิจัย 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

2556 2557 2558 
H1 โครงสร้างผูถื้อหุ้นมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อการ

รายงานความรับผดิชอบต่อสงัคม 
   

H1.1โครงสร้างผูถื้อหุ้นมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อ
การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
ของบริษทัดา้นการก ากบัดูแลกิจการที่ดี (CSR1) 

ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 

H1.2 โครงสร้างผูถื้อหุ้นมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อ
การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
ของบริษัทด้านการประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 
(CSR2) 

ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 

H1.3โครงสร้างผูถื้อหุ้นมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อ
การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
ของบริษทัดา้นการต่อตา้นการทุจริต (CSR3) 

ยอมรับ ยอมรับ ยอมรับ 

H1.4โครงสร้างผูถื้อหุ้นมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อ
การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
ของบริษทัดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน (CSR4) 

ยอมรับ ยอมรับ ยอมรับ 

H1.5 โครงสร้างผูถื้อหุ้นมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อ
การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
ของบริษทัดา้นการเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัดา้นการปฏิบติัต่อ
แรงงานอยา่งเป็นธรรม (CSR5) 

ยอมรับ ยอมรับ ยอมรับ 

H1.6 โครงสร้างผูถื้อหุ้นมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อ
การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
ของบริษทัดา้นความรับผดิชอบต่อผูบ้ริโภค (CSR6) 

ยอมรับ ยอมรับ ยอมรับ 
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ตารางที่ 27 (ต่อ) 

สมมติฐานการวิจัย 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

2556 2557 2558 
H1.7 โครงสร้างผูถื้อหุ้นมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อ
การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
ของบริษทัดา้นการร่วมพฒันาชุมชนและสงัคม (CSR7) 

ยอมรับ ยอมรับ ยอมรับ 

H1.8 โครงสร้างผูถื้อหุ้นมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อ
การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
ของบริษทัดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม (CSR8) 

ยอมรับ ยอมรับ ยอมรับ 

H1.9 โครงสร้างผูถื้อหุ้นมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อ
การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
ของบริษทัดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรมจากการ
ด าเนินความรับผดิชอบต่อสงัคม (CSR9) 

ยอมรับ ยอมรับ ยอมรับ 

H1.10 โครงสร้างผูถื้อหุ้นมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อ
การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
ของบริษทัดา้นการจดัท ารายงานแห่งความย ัง่ยนื (CSR10) 

ยอมรับ ยอมรับ ยอมรับ 

H2 โครงสร้างผูถื้อหุ้นมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางลบต่อมูลค่า
กิจการ 

ปฏิเสธ ปฏิเสธ ยอมรับ 

H3 สัดส่วนกรรมการอิสระมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อ
การรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคม 

   

H3.1 สดัส่วนกรรมการอิสระมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวก
ต่อการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
ของบริษทัดา้นการก ากบัดูแลกิจการที่ดี (CSR1) 

ยอมรับ ยอมรับ ปฏิเสธ 

H3.2 สดัส่วนกรรมการอิสระมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวก
ต่อการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
ของบริษัทด้านการประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 
(CSR2) 

ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 

H3.3 สดัส่วนกรรมการอิสระมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวก
ต่อการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
ของบริษทัดา้นการต่อตา้นการทุจริต (CSR3) 

ยอมรับ ยอมรับ ยอมรับ 
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ตารางที่ 27 (ต่อ) 

สมมติฐานการวิจัย ผลการทดสอบสมมติฐาน 

2556 2557 2558 
H3.4 สดัส่วนกรรมการอิสระมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวก
ต่อการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
ของบริษทัดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน (CSR4) 

ยอมรับ ยอมรับ ยอมรับ 

H3.5 สดัส่วนกรรมการอิสระมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวก
ต่อการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
ของบริษทัดา้นการเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัดา้นการปฏิบติัต่อ
แรงงานอยา่งเป็นธรรม (CSR5) 

ยอมรับ ยอมรับ ยอมรับ 

H3.6 สดัส่วนกรรมการอิสระมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวก
ต่อการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
ของบริษทัดา้นความรับผดิชอบต่อผูบ้ริโภค (CSR6) 

ยอมรับ ยอมรับ ยอมรับ 

H3.7 สดัส่วนกรรมการอิสระมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวก
ต่อการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
ของบริษทัดา้นการร่วมพฒันาชุมชนและสงัคม (CSR7) 

ยอมรับ ยอมรับ ยอมรับ 

H3.8 สดัส่วนกรรมการอิสระมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวก
ต่อการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
ของบริษทัดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม (CSR8) 

ยอมรับ ยอมรับ ยอมรับ 

H3.9 สดัส่วนกรรมการอิสระมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวก
ต่อการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
ของบริษทัดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรมจากการ
ด าเนินความรับผดิชอบต่อสงัคม (CSR9) 

ยอมรับ ยอมรับ ยอมรับ 

H3.10 สัดส่วนกรรมการอิสระมีอิทธิพลทางตรงในทิศ
ทางบวกต่อการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการ
เปิดเผยขอ้มูลของบริษทัดา้นการจดัท ารายงานแห่งความย ัง่ยนื 
(CSR10) 

ยอมรับ ยอมรับ ยอมรับ 

H4 สัดส่วนกรรมการอิสระมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางลบต่อ
มูลค่ากิจการ 

ปฏิเสธ ยอมรับ ยอมรับ 
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ตารางที่ 27 (ต่อ) 

สมมติฐานการวิจัย ผลการทดสอบสมมติฐาน 

2556 2557 2558 
H5 สัดส่วนการถือหุ้นมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อการ

รายงานความรับผดิชอบต่อสงัคม 
   

H5.1 สัดส่วนการถือหุ้นมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อ
การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
ของบริษทัดา้นการก ากบัดูแลกิจการที่ดี (CSR1) 

ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 

H5.2 สัดส่วนการถือหุ้นมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อ
การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
ของบริษัทด้านการประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 
(CSR2) 

ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 

H5.3 สัดส่วนการถือหุ้นมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อ
การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
ของบริษทัดา้นการต่อตา้นการทุจริต (CSR3) 

ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 

H5.4 สัดส่วนการถือหุ้นมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อ
การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
ของบริษทัดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน (CSR4) 

ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 

H5.5 สัดส่วนการถือหุ้นมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อ
การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
ของบริษทัดา้นการเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัดา้นการปฏิบติัต่อ
แรงงานอยา่งเป็นธรรม (CSR5) 

ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 

H5.6 สัดส่วนการถือหุ้นมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อ
การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
ของบริษทัดา้นความรับผดิชอบต่อผูบ้ริโภค (CSR6) 

ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 

H5.7 สัดส่วนการถือหุ้นมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อ
การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
ของบริษทัดา้นการร่วมพฒันาชุมชนและสงัคม (CSR7) 

ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 

H5.8 สัดส่วนการถือหุ้นมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อ
การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
ของบริษทัดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม (CSR8) 

ปฏิเสธ ปฏิเสธ ยอมรับ 
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ตารางที่ 27 (ต่อ) 

สมมติฐานการวิจัย ผลการทดสอบสมมติฐาน 

2556 2557 2558 
H5.9 สัดส่วนการถือหุ้นมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อ
การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
ของบริษทัดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรมจากการ
ด าเนินความรับผดิชอบต่อสงัคม (CSR9) 

ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 

H5.10 สดัส่วนการถือหุ้นมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อ
การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
ของบริษทัดา้นการจดัท ารายงานแห่งความย ัง่ยนื (CSR10) 

ยอมรับ ยอมรับ ปฏิเสธ 

H6 สัดส่วนการถือหุ้นมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อมูลค่า
กิจการ 

ยอมรับ ปฏิเสธ ยอมรับ 

H7 อายุมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อการรายงานความ
รับผดิชอบต่อสงัคม 

   

H7.1 อายุมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อการรายงาน
ความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการเปิดเผยขอ้มูลของบริษัท
ดา้นการก ากบัดูแลกิจการที่ดี (CSR1) 

ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 

H7.2 อายุมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อการรายงาน
ความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการเปิดเผยขอ้มูลของบริษัท
ดา้นการประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม (CSR2) 

ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 

H7.3 อายุมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อการรายงาน
ความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการเปิดเผยขอ้มูลของบริษัท
ดา้นการต่อตา้นการทุจริต (CSR3) 

ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 

H7.4 อายุมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อการรายงาน
ความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการเปิดเผยขอ้มูลของบริษัท
ดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน (CSR4) 

ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 

H7.5 อายุมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อการรายงาน
ความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการเปิดเผยขอ้มูลของบริษัท
ดา้นการเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัด้านการปฏิบติัต่อแรงงาน
อยา่งเป็นธรรม (CSR5) 

ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 
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 ตารางที่ 27 (ต่อ) 

สมมติฐานการวิจัย ผลการทดสอบสมมติฐาน 

2556 2557 2558 
H7.6 อายุมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อการรายงาน
ความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการเปิดเผยขอ้มูลของบริษัท
ดา้นความรับผดิชอบต่อผูบ้ริโภค (CSR6) 

ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 

H7.7 อายุมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อการรายงาน
ความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการเปิดเผยขอ้มูลของบริษัท
ดา้นการร่วมพฒันาชุมชนและสงัคม (CSR7) 

ปฏิเสธ ยอมรับ ยอมรับ 

H7.8 อายุมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อการรายงาน
ความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการเปิดเผยขอ้มูลของบริษัท
ดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม (CSR8) 

ปฏิเสธ ยอมรับ ยอมรับ 

H7.9 อายุมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อการรายงาน
ความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการเปิดเผยขอ้มูลของบริษัท
ดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรมจากการด าเนินความ
รับผดิชอบต่อสงัคม (CSR9) 

ปฏิเสธ ยอมรับ ปฏิเสธ 

H7.10 อายุมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อการรายงาน
ความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการเปิดเผยขอ้มูลของบริษัท
ดา้นการจดัท ารายงานแห่งความย ัง่ยนื (CSR10) 

ยอมรับ ยอมรับ ปฏิเสธ 

H8 อายมีุอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อมูลค่ากิจการ ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 
H9 ขนาดมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อการรายงานความ

รับผดิชอบต่อสงัคม 
   

H9.1 ขนาดมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อการรายงาน
ความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการเปิดเผยขอ้มูลของบริษัท
ดา้นการก ากบัดูแลกิจการที่ดี (CSR1) 

ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 

H9.2 ขนาดมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อการรายงาน
ความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการเปิดเผยขอ้มูลของบริษัท
ดา้นการประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม (CSR2) 

ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 

H9.3 ขนาดมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อการรายงาน
ความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการเปิดเผยขอ้มูลของบริษัท
ดา้นการต่อตา้นการทุจริต (CSR3) 

ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 
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ตารางที่ 27 (ต่อ) 

สมมติฐานการวิจัย ผลการทดสอบสมมติฐาน 

2556 2557 2558 
H9.4 ขนาดมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อการรายงาน
ความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการเปิดเผยขอ้มูลของบริษัท
ดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน (CSR4) 

ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 

H9.5 ขนาดมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อการรายงาน
ความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการเปิดเผยขอ้มูลของบริษัท
ดา้นการเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัด้านการปฏิบติัต่อแรงงาน
อยา่งเป็นธรรม (CSR5) 

ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 

H9.6 ขนาดมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อการรายงาน
ความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการเปิดเผยขอ้มูลของบริษัท
ดา้นความรับผดิชอบต่อผูบ้ริโภค (CSR6) 

ยอมรับ ยอมรับ ปฏิเสธ 

H9.7 ขนาดมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อการรายงาน
ความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการเปิดเผยขอ้มูลของบริษัท
ดา้นการร่วมพฒันาชุมชนและสงัคม (CSR7) 

ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 

H9.8 ขนาดมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อการรายงาน
ความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการเปิดเผยขอ้มูลของบริษัท
ดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม (CSR8) 

ปฏิเสธ ปฏิเสธ ยอมรับ 

H9.9 ขนาดมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อการรายงาน
ความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการเปิดเผยขอ้มูลของบริษัท
ดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรมจากการด าเนินความ
รับผดิชอบต่อสงัคม (CSR9) 

ปฏิเสธ ปฏิเสธ ยอมรับ 

H9.10 ขนาดมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อการรายงาน
ความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการเปิดเผยขอ้มูลของบริษัท
ดา้นการจดัท ารายงานแห่งความย ัง่ยนื (CSR10) 

ยอมรับ ยอมรับ ปฏิเสธ 

H10 ขนาดมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อมูลค่ากิจการ ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 

H11 การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
การก ากบัดูแลกิจการที่ดี (CSR1) มีอิทธิพลทางตรงในทิศ
ทางบวกต่อมูลค่ากิจการ 

ยอมรับ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 
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ตารางที่ 27 (ต่อ) 

สมมติฐานการวิจัย ผลการทดสอบสมมติฐาน 

2556 2557 2558 
H12 การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล

การประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม (CSR2) มีอิทธิพล
ทางตรงในทิศทางบวกต่อมูลค่ากิจการ 

ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 

H13 การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการต่อตา้นการ
ทุจริต (CSR3) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อมูลค่า
กิจการ 

ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 

H14 การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการเคารพสิทธิ
มนุษยชน (CSR4) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อมูลค่า
กิจการ 

ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 

H15 การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการปฏิบัติต่อ
แรงงานอย่างเป็นธรรม (CSR5) มีอิทธิพลทางตรงในทิศ
ทางบวกต่อมูลค่ากิจการ 

ยอมรับ ปฏิเสธ ยอมรับ 

H16 การรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมดา้นความรับผิดชอบต่อ
ผูบ้ริโภค (CSR6) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อมูลค่า
กิจการ 

ยอมรับ ปฏิเสธ ยอมรับ 

H17 การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการร่วมพฒันา
ชุมชนและสงัคม (CSR7) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางลบต่อ
มูลค่ากิจการ 

ปฏิเสธ ยอมรับ ปฏิเสธ 

H18 การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการจัดการ
ส่ิงแวดล้อม (CSR8) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อ
มูลค่ากิจการ 

ปฏิเสธ ยอมรับ ยอมรับ 

H19 การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นนวตักรรมและการ
เผยแพร่นวตักรรมจากการด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม 
(CSR9) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อมูลค่ากิจการ 

ปฏิเสธ ยอมรับ ปฏิเสธ 

H20 การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการจดัท ารายงาน
แห่งความย ัง่ยนื (CSR10) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวก
ต่อมูลค่ากิจการ 

ปฏิเสธ ปฏิเสธ ปฏิเสธ 
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การวิเคราะห์ผลการศึกษาเชิงคุณภาพจากผู้ให้ข้อมูลส าคญัในแต่ละกลุ่มอุตสาหกรรม 
การพฒันาตวัแบบ ผลกระทบของการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมที่มีต่อมูลค่ากิจการ

เป็นประเด็นใหม่ ผูว้จิยัไดพ้จิารณาประเด็นขอ้ค  าถาม และแนวทางการรายงานความรับผิดชอบต่อ
สงัคม จากการทบทวนวรรณกรรมในบทที่ 2 และจากการศึกษาวิจยัเชิงปริมาณขา้งตน้ ผูว้ิจยัพบว่า
องค์ประกอบการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมที่ส่งผลต่อมูลค่ากิจการประกอบไปด้วยการ
รายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัดา้นการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
(CSR1) ดา้นการเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัดา้นการปฏิบติัต่อแรงงานอยา่งเป็นธรรม (CSR5) ดา้นการ
เปิดเผยขอ้มูลของบริษทัดา้นความรับผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (CSR6) ดา้นการร่วมพฒันาชุมชนและ
สังคม (CSR7) ดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม (CSR8) และดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรม
จากการด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR9) ผูว้ิจัยน าผลการศึกษาดังกล่าวมาด าเนินการ
ศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อท าการยืนยนัโมเดลสมการโครงสร้าง
ผลกระทบของการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมที่มีต่อมูลค่ากิจการของบริษทัที่จดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In - Depth Interview) แบบก่ึง
โครงสร้างในรูปแบบอิสระ (Semi – Structured Interview in a Free Format) และน าขอ้มูลมาท าการ
สังเคราะห์ โดยใช้การลดทอนขอ้มูล (Data Reduction) และการวิเคราะห์สรุปอุปนัย (Analytic 
Induction)  
 ส าหรับการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ที่ไดม้าจากการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั จ  านวน    
8 ท่าน โดยคัดเลือกมาจากตวัแทนของแต่ละกลุ่มอุสาหกรรมจ านวน 8 กลุ่มอุตสาหกรรม          
ด ารงต าแหน่ง (1) ผูบ้ริหารจ านวน 2 ท่าน (2) ผูอ้  านวยการจ านวน 2 ท่าน (3) คณะกรรมการความ
รับผิดชอบต่อสังคมจ านวน 3 ท่าน และ(4) นักบญัชีของบริษทัจ านวน 1 ท่าน สามารถสรุปการ
สมัภาษณ์ และจ ากดัขอ้มูลไดด้งัตารางที่ 28 
 
ตารางที่ 28 การท าขอ้สรุปการสมัภาษณ์ และการจ ากดัขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ 

รายช่ือกลุ่มอุตสาหกรรม ต าแหน่งผู้ให้ข้อมูล ช่ือสมมติบริษัท 
1. กลุ่มอุตสาหกรรมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร คณะกรรมการความ

รับผดิชอบต่อสงัคม 
บริษทั ก 

2. กลุ่มอุตสาหกรรมสินคา้อุปโภคและบริโภค คณะกรรมการความ
รับผดิชอบต่อสงัคม 

บริษทั ข 

3. กลุ่มอุตสาหกรรมธุรกิจการเงิน ผูอ้  านวยการ บริษทั ค 

4. กลุ่มอุตสาหกรรมสินคา้อุตสาหกรรม คณะกรรมการความ
รับผดิชอบต่อสงัคม 

บริษทั ง 
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ตารางที่ 28 (ต่อ) 

รายช่ือกลุ่มอุตสาหกรรม ต าแหน่งผู้ให้ข้อมูล ช่ือสมมติบริษัท 
5. กลุ่มอุตสาหกรรมอสงัหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง นกับญัชีของบริษทั บริษทั จ 

6. กลุ่มอุตสาหกรรมทรัพยากร ผูบ้ริหาร บริษทั ฉ 

7. กลุ่มอุตสาหกรรมบริการ ผูอ้  านวยการ บริษทั ช 

8. กลุ่มอุตสาหกรรมเทคโนโลย ี ผูบ้ริหาร บริษทั ซ 

 
โดยการสัมภาษณ์เป็นแบบมีโครงสร้างมีประเด็นขอ้ค  าถามที่เก่ียวกบัการรายงานความ

รับผดิชอบต่อสงัคมของบริษทัจ าแนกออกเป็น 4 ดา้นดงัน้ี 
1. กิจกรรมความรับผดิชอบต่อสงัคมอนัก่อใหเ้กิดการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคม 
2. เกณฑก์ารเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคม 
3. ความคิดเห็นเก่ียวตวัแปรความรับผดิชอบต่อสงัคม ที่ส่งผลต่อมูลค่ากิจการ 
4. ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมในช่วงปี พ.ศ. 2556 - 

2558 
จากการสมัภาษณ์ และจดัท าดชันีขอ้มูล ผูว้จิยัสามารถจดัท าขอ้สรุปการสมัภาษณ์ และดชันี

ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ไดด้งัตารางที่ 29 และ 30 
 

ตารางที่ 29 ขอ้สรุปการสมัภาษณ์  

ค าถาม ค าตอบ 

บริษัท  
1. ลกัษณะของการจดั

กิจกรรมความรับผิดชอบ
ต่อสงัคม 

ก        บริษทัด าเนินกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมประเภท
ผสมผสานในกระบวนการด าเนินงาน (In Process) ควบคู่กบั
กิจกรรมเพื่อสังคมที่มีผลต่อสังคมและส่ิงแวดล้อมที่ไม่
เก่ียวกบัการด าเนินงานโดยตรง (After Process) แบบ 100% 
บริษทัมีการด าเนินกิจกรรมครบทั้ง 10 องคป์ระกอบ และมี
การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมแยกต่างหากจากการ
รายงานข้อมูลประจ าปีของบริษัท โดยบริษัทเห็นว่าทุก
องค์ประกอบมีความส าคญัอย่างเท่าเทียมกัน บริษทัด าเนิน
ธุรกิจเก่ียวกับการแปรรูปสินคา้ทางการเกษตร เป็นผลให้
บริษทัตอ้งใหค้วามส าคญักบัการดูแลแรงงานและการใช ้
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ตารางที่ 29 (ต่อ) 

ค าถาม ค าตอบ 

บริษัท  

   ก 
(ต่อ) 

แรงงานท้องถ่ิน (CSR5) การร่วมพฒันาชุมชนและสังคม 
(CSR7) และการจดัการส่ิงแวดลอ้ม (CSR8) 

 ข         บริษัทให้ความส าคัญกับกิจกรรมด้านการจัดการ
ส่ิงแวดล้อม (CSR8) โดยบริษทัมีความคิดเห็นว่าการร่วม
พฒันาชุมชนและสังคม (CSR7) ถือเป็นต้นทุนการสร้าง
ผลตอบแทนอยา่งต่อเน่ืองที่ดีที่สุดให้กบับริษทั ซ่ึงเม่ือลงทุน
ด้านดังกล่าวมูลค่ากิจการจะลดลง แต่จะส่งผลให้บริษัท
ด าเนินธุรกิจไดอ้ยา่งย ัง่ยนื รูปแบบกิจกรรมของบริษทัมาจาก
การผสมผสานในกระบวนการด าเนินงาน (In Process) 

ค         การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษทัจะถูก
สอดแทรกอยู่ในรายงานประจ าปีของบริษทั บริษทัเน้นท า
กิจกรรมตามขอ้บงัคบัของ ก.ล.ต. กิจกรรมความรับผิดชอบ
ต่อสังคมของบริษทัเป็นประเภทผสมผสานในกระบวนการ
ด าเนินงาน (In Process) แบบ 100% โดยบริษัทด าเนิน
กิจกรรมในองค์ประกอบที่ 1 (CSR1) มากที่สุด เน่ืองจาก
บริษัทเห็นว่ากิจกรรมดังกล่าวเป็นกิจกรรมที่ส าคัญที่สุด 
บริษัทไม่มีการท ากิจกรรมด้านการจัดการส่ิงแวดล้อม 
(CSR8) และการพฒันาด้านนวตักรรม (CSR9) เน่ืองจาก
บริษัทมีความเห็นว่าการด าเนินงานของบริษัทไม่มีความ
เก่ียวขอ้งกบักิจกรรมดงักล่าว 

 ง           การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมเป็นประเภท
ผสมผสานในกระบวนการด าเนินงาน  (In Process) แบบ
100% โดยบริษัทมีนโยบายโดดเด่นด้านการเคารพสิทธิ
มนุษยชน (CSR4) การต่อตา้นการทุจริต (CSR3) และการร่วม
พฒันาชุมชนและสงัคม (CSR7) โดยบริษทัเปิดเผยนวตักรรม
การสร้างผลิตภณัฑ ์เพือ่ประหยดัพลงังานผ่านเวบ็ไซตบ์ริษทั 
บริษทัมีการด าเนินกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมครบทั้ง 
10 องคป์ระกอบ และใหค้วามส าคญัต่อการด าเนินกิจกรรม 
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ตารางที่ 29 (ต่อ) 

ค าถาม ค าตอบ 

บริษัท  

 ง  
(ต่อ) 

ความรับผดิชอบต่อสงัคมอยา่งเท่าเทียมกนัทุกองคป์ระกอบ 

 จ         บริษทัด าเนินกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมประเภท
ผสมผสานในกระบวนการด าเนินงาน (In Process) ควบคู่กบั
กิจกรรมเพื่อสังคมที่มีผลต่อสังคมและส่ิงแวดล้อมที่ไม่
เก่ียวกบัการด าเนินงานโดยตรง (After Process) แบบ 100% 
บริษทัมีการด าเนินกิจกรรมครบทั้ง 10 องคป์ระกอบ บริษทั
ใหค้วามส าคญักบัการก ากบัดูแลกิจการที่ดี (CSR1) มากที่สุด 
การด า เ นินงานของบริษัทมีผลกระทบต่อชุมชนและ
ส่ิงแวดล้อม (CSR8) บริษทัจึงมีนโยบายดูแลสภาพแวดลอ้ม
ก่อนและหลงัจากที่บริษทัเขา้ด าเนินงาน การดูแลแรงงานและ
การใช้แรงงานท้องถ่ิน (CSR5) บริษัทมีนโยบายน้ีอย่าง
ชัดเจน เน่ืองจากบริษทัตอ้งการรักษาคุณภาพของงานจาก
ทกัษะแรงงานที่มีประสบการณ์ 

 ฉ         บริษทัด าเนินกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมประเภท
ผสมผสานในกระบวนการด าเนินงาน (In Process) ควบคู่กบั
กิจกรรมเพื่อสังคมที่มีผลต่อสังคมและส่ิงแวดล้อมที่ไม่
เก่ียวกบัการด าเนินงานโดยตรง (After Process) แบบ 100% 
บริษทัมีการด าเนินกิจกรรมครบทั้ง 10 องคป์ระกอบ ก าหนด
มาตรฐาน (KPI) ในการวดัผลการด าเนินกิจกรรมความ
รับผิดชอบต่อสังคมอย่างชัดเจน บริษัทให้ความส าคัญกับ
กิจกรรมดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม (CSR8) มากที่สุด บริษทั
มีหน่วยวิจยัและพฒันา เพื่อด าเนินการพฒันากิจกรรมต่างๆ 
ของบริษทัอยา่งต่อเน่ือง บริษทัใหค้วามส าคญักบัการรายงาน
ความรับผิดชอบต่อสังคม และมีการจัดท ารายงานความ
รับผดิชอบต่อสงัคม แยกออกมาจากการรายงานประจ าปีของ
บริษทัตั้งแต่ปี พ.ศ. 2540  

 ช         บริษทัมีการรายงานกิจกรรมความรับผดิชอบต่อสงัคม    
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ตารางที่ 29 (ต่อ) 

ค าถาม ค าตอบ 

บริษัท  

 ช 
(ต่อ) 

8 องคป์ระกอบจาก 10 องคป์ระกอบที่ผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษา 
และพบว่าบริษทัยงัไม่มีการพฒันาด้านนวตักรรม (CSR9) 
และการจดัท ารายงานแห่งความย ัง่ยนื (CSR10) บริษทัจึงไม่มี
การด าเนินกิจกรรมความรับผดิชอบต่อสงัคมในองคป์ระกอบ
ดังกล่าว จากการสัมภาษณ์จะพบว่าบริษัทมีการด าเนิน
กิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมประเภทผสมผสานใน
กระบวนการด าเนินงาน (In Process) ยกเวน้ดา้นการร่วม
พฒันาชุมชนและสงัคม บริษทัท ากิจกรรมเพือ่สงัคมที่มีผลต่อ
สังคมและส่ิงแวดล้อมที่ไม่เก่ียวกับการด าเนินงานโดยตรง 
(After Process) ร่วมดว้ย บริษทัท ากิจกรรมความรับผิดชอบ
ต่อสังคมดา้นการก ากบัดูแลกิจการที่ดี (CSR1) มากที่สุดเม่ือ
เปรียบเทียบกับองค์ประกอบอ่ืนๆ โดยบริษัทเน้นการท า
กิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม ในดา้นการคุม้ครองและ
ดูแลแรงงาน (CSR5) การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม 
(CSR7) และการให้ความส าคญักับความพึงพอใจของกลุ่ม
ลูกคา้ (CSR6) เป็นหลกั โดยบริษทัเช่ือวา่การลงทุนดา้นความ
รับผิดชอบต่อสังคมจะท าให้บริษัทได้รับผลตอบแทนใน
ระยะยาวอยา่งต่อเน่ือง 

 ซ       บริษทัด าเนินกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมประเภท
ผสมผสานในกระบวนการด าเนินงาน (In Process) ควบคู่กบั
กิจกรรมเพื่อสังคมที่มีผลต่อสังคมและส่ิงแวดล้อมที่ไม่
เก่ียวกบัการด าเนินงานโดยตรง (After Process) โดยบริษทัท า
กิจกรรมความรับผดิชอบต่อสงัคม 8 องคป์ระกอบ โดยบริษทั
ไม่มีท ากิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการพฒันา
นวตักรรม (CSR9) และการจัดท ารายงานแห่งความย ัง่ยืน 
(CSR10) บริษทัมีความคิดเห็นว่าการรายงานดา้นมูลค่าโทษ
ปรับ ถือเป็นส่ิงที่ไม่ควรเผยแพร่ การร่วมพฒันาชุมชนและ
สงัคม (CSR7) องคป์ระกอบน้ีบริษทัใหค้วามส าคญัมากที่สุด 
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ตารางที่ 29 (ต่อ) 

ค าถาม ค าตอบ 

บริษัท  
2. เกณฑ์การเปิดเผย

ขอ้มูลความรับผดิชอบต่อ
สงัคม 

ก Global Reporting Initiative (GRI) 

 ข แนวทางการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคม ปี 2555 
 ค แนวทางการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคม ปี 2555 

 ง แนวทางการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคม ปี 2555 

 จ Global Reporting Initiative (GRI) 

 ฉ Global Reporting Initiative (GRI) 

 ช แนวทางการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคม ปี 2555 

 ซ แนวทางการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคม ปี 2555 

3. ความคิดเห็นเก่ียว
ตวัแปรความรับผิดชอบ
ต่อสงัคม 

ก - การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมควรรายงานดา้นที่มี
ความสมัพนัธก์บัชุมชน สงัคม และส่ิงแวดลอ้ม ถือวา่เพียงพอ
ต่อการน าเสนอขอ้มูล และการเปิดเผยเก่ียวกบัการกระท าผดิที่
ไดรั้บการแกไ้ขแลว้ถือเป็นส่ิงไม่จ าเป็น 
- การเปิดเผยเก่ียวกับการประกอบกิจการด้วยความเป็น
ธรรม (CSR2) ถือวา่การรายงานดา้นน้ีมีความยุง่ยากที่รายงาน
ใหอ้อกมาเป็นรูปธรรม การเปิดเผยกลยทุธ์ในการแข่งขนันั้น
เห็นวา่ไม่มีความจ าเป็น 

 ข - ควรรายงานแค่เพียงดา้นส่วนร่วมกบัชุมชน (CSR7) และ
การจดัการส่ิงแวดลอ้ม (CSR8) ถือว่ามีความเพียงพอส าหรับ
การรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคม 
- องคป์ระกอบอ่ืนๆ ไม่มีความคิดเห็น ควรเลือกใชต้ามดุลย
พนิิจของผูบ้ริหารบริษทั 

 ค - ควรรายงานทุกองคป์ระกอบที่บริษทัไดท้  ากิจกรรม เพราะ
การท ากิจกรรมถือว่าเกิดต้นทุน ดังนั้ นบริษัทควรได้รับ
ผลตอบแทน  การรายงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ ดี 
(CSR1) ทุกบริษทัในตลาดมีความจ าเป็นตอ้งรายงานการ
เปิดเผยผลกระทบกบัชุมชน (CSR7) และส่ิงแวดลอ้ม (CSR8)  
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ตารางที่ 29 (ต่อ) 

ค าถาม ค าตอบ 

บริษัท  

 ค - ถือเป็นเร่ืองส าคญั และจะไดรั้บความสนใจจากกลุ่มของผู ้

ที่ เ ก่ียวข้องด้านการประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 

(CSR2) จะถูกถ่ายทอดผ่านวิสัยทศัน์ และพนัธกิจของบริษทั 

จึงไม่มีความจ าเป็นที่จะตอ้งมารายงานซ ้ าซ้อนในรายงาน

ความรับผิดชอบต่อสังคม การรายงานแห่งความย ัง่ยนืจะเอา

ส่ิงใดมาวดัความย ัง่ยนืได ้หากมาตรวดัไม่ชดัเจน ทุกบริษทัก็

จะเขียนเขา้ขา้งตนเองวา่มีความย ัง่ยนื 

 ง - ควรรายงานทั้ง 10 องค์ประกอบ และควรพฒันาการท า
กิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม ไปสู่การท ากิจกรรมแบบ
ผสมผสานในกระบวนการด าเนินงาน (In Process) 

 จ - ควรมีการรายงานเก่ียวกับการดูแลและคุม้ครองแรงงาน 
(CSR5) ด้านการดูแลชุมชน (CSR7) ด้านผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม (CSR8) ดา้นผลิตภณัฑข์องบริษทั (CSR6) ถือ
เป็นกิจกรรมปกติของบริษทั อาจไม่จ าเป็นตอ้งน ามารายงาน
ในการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม เพราะมีในรายงาน
ประจ าปีของบริษทั 
- ดา้นการประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม (CSR2) อาจ
ไม่มีความจ า เป็นต้องเปิดเผย เช่น นโยบายการแข่งขัน 
นโยบายการด าเนินงาน อาจเป็นขอ้มูลที่มีความส าคญัต่อการ
บริหารจดัการภายในไม่เหมาะสมที่จะตอ้งน ามาน าเสนอ 

 ฉ - ควรรายงานทุกองค์ประกอบ  เพราะทุกองค์ประกอบมี
ความส าคญั โดยเฉพาะกิจกรรมที่ส่งผลต่อแรงงาน (CSR5) 
ชุมชน (CSR7) สงัคม (CSR6) และส่ิงแวดลอ้ม (CSR8) 

 ช - ควรรายงานดา้นการก ากบัดูแลกิจการที่ดี (CSR1) ดา้นการ
คุม้ครองและดูแลแรงงาน (CSR5) การร่วมพฒันาชุมชนและ
สงัคม (CSR7) และการให้ความส าคญักบัความพึงพอใจของ
กลุ่มลูกคา้ (CSR6) ถือวา่มีความเพยีงพอ ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
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ตารางที่ 29 (ต่อ) 

ค าถาม ค าตอบ 

บริษัท  

 ช ธุรกิจของเราไม่ส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมจึงไม่มีความ
คิดเห็นต่อการรายงานดา้นดงักล่าว 

- ดา้นการประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม (CSR2) 
ไม่เห็นถึงความส าคญัของการรายงาน เน่ืองจากเป็นขอ้มูล
พื้นฐาน ของทุกบริษทั การรายงานมีการรายงานเป็นปกติอยู่
แลว้ ปกติบริษทัรายงานในรายงานประจ าปี 

 ซ - ควรรายงานทุกองคป์ระกอบ ยกเวน้การเผยแพร่นวตักรรม 
(CSR9)  ซ่ึงถือวา่เป็นลิขสิทธ์ิของบริษทั จึงไม่เหมาะสมที่จะ
น าเสนอในรายงานทัว่ไป  
- ดา้นการประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม (CSR2) อาจ
รายงานเพิ่ม เ ติมในด้านที่ เ ก่ี ยวข้องกับกิจกรรมความ
รับผิดชอบต่อสังคมที่กระท าร่วมกับคู่คา้ ส าหรับด้านอ่ืนๆ 
คาดวา่รายงานเป็นปกติอยูแ่ลว้ 

4. ผลก ระทบที่ เ กิ ด
ขึ้นกับการรายงานความ
รั บ ผิ ด ช อ บ ต่ อ สั ง ค ม
ในช่วงปี พ.ศ. 2556 - 
2558 

ก - การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมในช่วงปี พ.ศ. 2556 
– 2558 บริษทัไม่ไดรั้บผลกระทบจากการประกาศแนวการ
รายงาน เน่ืองจากบริษทัใชแ้นวทางการรายงานตามมาตรฐาน 
GRI แต่ในช่วงปี พ.ศ. 2557 บริษัทได้รับผลกระทบจาก
สถานการณ์การเมืองที่ท  าให้ตลาดหุ้นตกต ่า มูลค่ากิจการจึง
ลดลงในปีดงักล่าว 

 ข - ปี พ.ศ. 2556 บริษทัเร่ิมรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม
ตามแนวทางตลาดหลกัทรัพย ์2555 ผลไม่ชดัเจน 
- ปี พ.ศ. 2557 ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ทาง
การเมือง มูลค่ากิจการลดลงอยา่งเห็นไดช้ดัในปีน้ี 
- ปี พ.ศ. 2558 ให้ความส าคญักบัการท ากิจกรรม และการ
รายงานความรับผดิชอบต่อสงัคม มีรูปแบบชดัเจนมากขึ้น 

 ค - บริษัทมีการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมมาอย่าง
ต่อเน่ือง โดยมีการรายงานไวใ้นรายงานประจ าปี ในปี พ.ศ. 
2556 บริษทัเร่ิมรายงานตามแนวทางของตลาดหลกัทรัพย ์
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ตารางที่ 29 (ต่อ) 

ค าถาม ค าตอบ 

บริษัท  

 ค 
(ต่อ) 

บริษทัมีการพฒันาการรายงานอยา่งต่อเน่ือง และในปี พ.ศ. 
2558 บริษทัมีการท ากิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม In 
Process แบบ 100% 

 ง - การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมที่ส่งผลต่อมูลค่า
กิจการของบริษทัใน ปี พ.ศ. 2557 บริษทัไดรั้บผลกระทบจาก
สถานการณ์ทางการเมือง จึงมีการปรับนโยบายการจัด
กิจกรรมใหล้ดลงในปีดงักล่าว และถา้เปรียบเทียบทั้ง 3 ปี ปีน้ี
ถือวา่ผลการด าเนินงานแยท่ี่สุด และการจะศึกษาการรายงาน
ในช่วงปี พ.ศ. 2556 – 2558 น้ีถือว่าเร็วเกินไป ควรให้เวลาใน
การศึกษามีมากขึ้นกวา่น้ี 

 จ - บริษทัไดรั้บผลระทบจากสภาพเศรษฐกิจที่ตกต ่าลงในช่วง 
3 ปีน้ี เศรษฐกิจค่อนขา้งไม่ดี โดยเฉพาะในปี พ.ศ. 2557 เม่ือ
เศรษฐกิจไม่ดีการท ากิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมจะ
ลดลง โดยเฉพาะกิจกรรมประเภท After Process 

 ฉ - บริษทัไม่ไดรั้บผลกระทบใดๆ ในช่วงปีดงักล่าว เน่ืองจาก
บริษทัมีการวางแผนมาอย่างต่อเน่ืองเพื่อตอบสนองต่อการ
เปล่ียนแปลง 

 ช - บริษัทมีการปรับตัวให้เกิดการรายงานที่สมบูรณ์ตาม
แนวทางของตลาดหลักทรัพยปี์ พ.ศ. 2556 การรายงานไม่
ชัดเจน เน่ืองจากมีความเขา้ใจน้อย ใน ปี พ.ศ. 2557 เกิด
สถานการณ์การเมือง ผลการด าเนินงานลดลงอยา่งชดัเจน ปี 
พ.ศ. 2558 การรายงานมุ่งเป้าไปที่มาตรฐาน GRI 

 ซ - การรายงานของบริษทัเป็นปกติจากสถานการณ์การเมือง 
อีกทั้ งสถานการณ์ดังกล่าวช่วยเพิ่มยอดขายให้กับบริษัท 
เน่ืองจากบริษทัมีบริการช่วยแกไ้ขปัญหาการดึงขอ้มูลให้กบั
บริษทัอ่ืนๆ ใหส้ามารถท างานต่างสถานที่ได ้
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ตารางที่ 30 ดชันีขอ้มูลจากการสมัภาษณ์  

ข้อค าถาม ค าตอบที่ได้รับ ร้อยละ 
1. ลกัษณะของการจดักิจกรรมความรับผดิชอบต่อสงัคม 

 - บริษทัของท่านด าเนินกิจกรรมความรับผิดชอบอบต่อสังคมแบบ
ผสมผสานในกระบวนการด าเนินงาน (In Process) และกิจกรรมที่ไม่
เก่ียวกบัการด าเนินงานโดยตรง (After Process) ประเภทใดเป็นส าคญั 

ผสมผสานในกระบวนการด าเนินงาน (In Process)  
กิจกรรมที่ไม่เก่ียวกบัการด าเนินงานโดยตรง (After Process) 
ผสมวธีิ (In Process + After Process) 

37.50 
0 

62.50 
 - ท่านคิดว่าบริษทัของท่านมีการท ากิจกรรมความรับผิดชอบต่อ

สงัคมมากนอ้ยเพยีงใด 
ท ากิจกรรมความรับผดิชอบต่อสงัคมแบบร้อยเปอร์เซ็นต ์
ท าเฉพาะกิจกรรมที่ร่วมกบัชุมชนและสงัคม 
ท าเฉพาะการด าเนินงานที่ส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม 
ท าตามขอ้บงัคบัของตลาดหลกัทรัพยเ์ท่านั้น 

25.00 
37.50 
12.50 
25.00 

 - บริษัทของท่ านด า เ นินกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม
องคป์ระกอบใดมากที่สุด (ตามแนวทางการรายงานความรับผิดชอบต่อ
สงัคม ปี พ.ศ. 2555 ของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

ครบ 10 องคป์ระกอบ 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม และการพฒันาชุมชนและสงัคม 
ดา้นการก ากบัดูแลกิจการที่ดี 
ดา้นการคุม้ครองแรงงาน 

25.00 
50.00 
12.50 
12.50 

 - ท่านเช่ือหรือไม่วา่การรายงงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมจะ
สร้างผลตอบแทนในระยะยาวอยา่งต่อเน่ืองใหก้บับริษทั 

เช่ือ 
ไม่เช่ือ 
ไม่แน่ใจ 
 

62.50 
12.50 
25.00 
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ตารางที่ 30 (ต่อ) 

ข้อค าถาม ค าตอบที่ได้รับ ร้อยละ 
2. เกณฑก์ารเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคม 

 - บริษทัของท่านเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมในรูปแบบ
ใด 

- แนวทางการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคม ปี 2555 
- Global Reporting Initiative (GRI) 

62.50 
37.50 

3. ความคิดเห็นเก่ียวกบัตวัแปรความรับผดิชอบต่อสงัคมตามแนวทางการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคม ปี 2555 ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
 - ท่านคิดว่าบริษทัของท่านมีการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม

ตามแนวทางการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม ปี 2555 ของตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยในองคป์ระกอบใดบา้ง 

ดา้นชุมชน สงัคม และส่ิงแวดลอ้ม 
การประกอบกิจการอยา่งเป็นธรรม 
การคุม้ครองแรงงาน 
การก ากบัดูแลกิจการที่ดี 

37.50 
12.50 
12.50 
37.50 

 - ท่านคิดว่าตามแนวทางการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม ปี 
2555 ของตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย องค์ประกอบใดไม่มี
ความส าคญั 

การกระท าความผดิ บทลงโทษ เบี้ยปรับ 
การรายงานความย ัง่ยนื 
ดา้นผลิตภณัฑ ์
การประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม 

12.50 
12.50 
12.50 
50.00 

 - สืบเน่ืองจากขอ้ค  าถามก่อนหน้าเหตุใดท่านจึงคิดว่าองคป์ระกอบ
ดงักล่าวไม่มีความส าคญั 

ท าใหบ้ริษทัเกิดภาพลกัษณ์ที่ไม่ดี 
วดัผลอยาก 
ซ ้ าซอ้นกบัขอ้มูลในรายงานประจ าปี 
 

12.50 
12.50 
75.00 
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ตารางที่ 30 (ต่อ) 

ข้อค าถาม ค าตอบที่ได้รับ ร้อยละ 
 - ท่านคิดว่าองคป์ระกอบการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมตาม

แนวทางการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม ปี 2555 ของตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย มีความเหมาะหรือไม่ 

- เหมาะสม 
- ไม่เหมาะสม 

62.50 
37.50 

4. ผลกระทบที่เกิดขึ้นกบัการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมในช่วงปี พ.ศ. 2556 - 2558 
 - ท่านคิดว่าในช่วงปี พ.ศ. 2556 - 2558 บริษัทของท่านได้รับ

ผลกระทบจากการประกาศแนวทางการรายงานความรับผิดชอบต่อ
สงัคม ปี 2555 ของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยหรือไม่ 

ไดรั้บ 
ไม่ไดรั้บ 
ไม่แน่ใจ 

37.50 
25.00 
37.50 

 - ในช่วงปี พ.ศ. 2556 บริษทัของท่านมีการรายงานความรับผิดชอบ
ต่อสงัคมอยา่งไร 

เร่ิมรายงาน 
ยงัไม่มีการรายงาน 
มีการรายงานอยา่งต่อเน่ือง 

37.50 
50.00 
12.50 

 - ในช่วงปี พ.ศ. 2557 บริษทัของท่านมีการรายงานความรับผิดชอบ
ต่อสงัคมอยา่งไร 

เร่ิมรายงาน 
ยงัไม่มีการรายงาน 
มีการรายงานอยา่งต่อเน่ือง 

75.00 
12.50 
12.50 

 - ในช่วงปี พ.ศ. 2558 บริษทัของท่านมีการรายงานความรับผิดชอบ
ต่อสงัคมอยา่งไร 

เร่ิมรายงาน 
มีการรายงานอยา่งต่อเน่ือง 

12.50 
87.50 
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ตารางที่ 30 (ต่อ) 

ข้อค าถาม ค าตอบที่ได้รับ ร้อยละ 
 - ท่านคิดวา่ในช่วงปี พ.ศ. 2557 บริษทัของท่านไดรั้บผลกระทบจาก

การเปล่ียนแปลงทางการเมืองหรือไม่ 
ไดรั้บ 
ไม่ไดรั้บ 
ไม่แน่ใจ 

62.50 
25.00 
12.50 

 - ท่านคิดว่าการรายงานความรับผิชอบต่อสังคมสามารถเพิ่มมูลค่า
กิจการของท่านไดห้รือไม่ 

ได ้
ไม่ได ้

87.50 
12.50 
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จากตารางที่ 30 การสมัภาษณ์ผูว้จิยัพบว่า บริษทัต่างๆ ให้ความส าคญัในการรายงานความ
รับผิดชอบต่อสังคม การท ากิจกรรมในระยะแรกเป็นการท ากิจกรรมที่ มีผลต่อสังคมและ
ส่ิงแวดลอ้มที่ไม่เก่ียวกบัการด าเนินงานโดยตรง (After Process) และมีการพฒันามาถึงในปี พ.ศ. 
2558 บริษทัทั้งหมดมีการท ากิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมประเภทผสมผสานในกระบวนการ
ด าเนินงาน (In Process) โดยการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมโดยสรุปแล้วบริษทัต่างๆ ให้
ความส าคญักบัประเด็นต่างๆ ดงัน้ี 

1. การก ากบัดูแลกิจการ 
2. การใหค้วามส าคญักบัการดูแลแรงงานและการใชแ้รงงานทอ้งถ่ิน  
3. การมีส่วนร่วมพฒันาชุมชนและสงัคม  
4. ผลของการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 
5. การพฒันาดา้นนวตักรรม 
6. การมีความรับผดิชอบต่อผูบ้ริโภค 

รูปแบบของการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคม ของบริษทัต่างๆ มีรูปแบบการรายงานที่
แตกต่างกนัมี 5 บริษทั คิดเป็นร้อยละ 62.5 ที่มีการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมตามแนว
ทางการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคม ของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ปี พ.ศ. 2555 และ
มีจ านวน 3 บริษทั คิดเป็นร้อยละ 37.5 มีการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมตามมาตรฐานการ
รายงาน Global Reporting Initiative (GRI) การรายงานโดยส่วนใหญ่จะถูกแสดงรวมไวใ้นการ
รายงานขอ้มูลประจ าปีของบริษทั และในปี พ.ศ. 2558 บริษทัส่วนใหญ่เร่ิมมีการออกแบบการ
รายงานความรับผิดชอบต่อสังคมออกเป็นรายงานแยกจากการรายงานประจ าปีของบริษทั โดย
รูปแบบการรายงานจะมีผลในปี พ.ศ. 2559 ส าหรับบริษทั ข บริษทั ง และบริษทั ช  

จากการศึกษาดงักล่าวเม่ือผูว้ิจยัน าขอ้มูลจากการสรุปการสัมภาษณ์ และการจ ากดัขอ้มูล
จากการสมัภาษณ์ มาวิเคราะห์ร่วมกบัแนวทางการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม และน าเสนอ
ผลการศึกษาวจิยัต่อบริษทัต่างๆ ไดข้อ้สรุปร่วมกนัถึงองคป์ระกอบที่เหมาะสมกบัการรายงานความ
รับผดิชอบต่อสงัคมจะประกอบดว้ยประเด็นต่างๆ ดงัต่อไปน้ี 

1. การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CSR1) 
โดยมีองคป์ระกอบการรายงาน คือ บทบาทของคณะกรรมการ และการคดัเลือกคณะกรรมการ 

2. การรายงานความรับผิดชอบต่อด้านการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 
(CSR5) โดยมีองคป์ระกอบการรายงาน คือ การรายงานสถิติการจา้งแรงงาน การเปิดเผยอตัราการ
ไดรั้บบาดเจบ็ของพนกังาน  และการรายงานจ านวนชัว่โมงฝึกอบรมของพนกังาน 
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3. การรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมดา้นความรับผดิชอบต่อผูบ้ริโภค (CSR6) 
โดยมีองคป์ระกอบการรายงาน คือ การเปิดเผยขอ้มูลผลิตภณัฑห์รือบริการ และเปิดเผยขอ้มูลโทษ
ปรับจากการท าผดิขอ้บงัคบั 

4. การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการร่วมพฒันาชุมชนและสังคม 
(CSR7) โดยมีองคป์ระกอบการรายงาน คือ การเปิดเผยขอ้มูลการจา้งแรงงานทอ้งถ่ิน การรายงาน
การพฒันาและผลกระทบต่อสงัคมชุมชน และการเปิดเผยนโยบายในการพฒันาสงัคมและชุมชน 

5. การรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม (CSR8) โดยมี
องคป์ระกอบการรายงาน คือ การรายงานการใชว้สัดุจากธรรมชาติ การดูแลส่ิงแวดลอ้ม การเปิดเผย
นโยบายการจดัการผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม การรายงานการถือครองสินทรัพยท์ี่มีประโยชน์ต่อ
สงัคม และการแจง้มูลค่าการละเมิดกฎหมายหรือขอ้บงัคบัส่ิงแวดลอ้ม 

6. การรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรม
จากการด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR9)โดยมีองคป์ระกอบการรายงาน คือ การเปิดเผย
นวตักรรมที่แสดงถึงความรับผดิชอบต่อสงัคม และการเปิดเผยนวตักรรมที่พบและให้ประโยชน์ต่อ
สงัคม 

 
สรุปรูปแบบการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมที่มีต่อมูลค่ากิจการ 

จากผลการศึกษาผลกระทบของการรายงานขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมที่มีผลต่อมูลค่า
กิจการ เพือ่พฒันาโมเดลการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมที่มีผลต่อมูลค่ากิจการ ผูว้ิจยัสามารถ
สงัเคราะห์ และน าเสนอขอ้มูลในรูปแบบการรายงานขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมไดด้งัต่อไปน้ี 

1. รายงานความรับผิดชอบต่อสังคม สามารถแสดงเป็นรายงานเพิ่มเติมจาก
รายงานทางการเงิน หรือแสดงเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินโดยแสดงในส่วนของหมายเหตุ
ประกอบงบการเงิน หรือแสดงเพิม่เติมในส่วนของรายงานประจ าปี 

2. งบแสดงฐานะทางการเงิน ใหมี้การแสดงรายการหน้ีสิน และส่วนของผูถื้อหุ้น
ที่มีความเก่ียวขอ้งกบัการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมเพิม่เติม ดงัแสดงในตวัอยา่ง 

3. รายละเอียดค่าใช้จ่ายด้านความรับผิดชอบต่อสังคม สามารถแสดงเป็นส่วน
หน่ึงของงบการเงินโดยแสดงในส่วนของหมายเหตุประกอบงบการเงิน เพือ่สรุปค่าใชจ่้ายดา้นความ
รับผดิชอบต่อสงัคม และน าไปแสดงในงบก าไรขาดทุนเบด็เสร็จ  

4. หมายเหตุประกอบรายละเอียดค่าใชจ่้ายดา้นความรับผิดชอบต่อสังคมสามารถ
แสดงเป็นส่วนหน่ึงของรายละเอียดค่าใชจ่้ายดา้นความรับผิดชอบต่อสังคม เพื่ออธิบายรายละเอียด
ของค่าใชจ่้ายดา้นการมีความรับผดิชอบต่อสงัคม 
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บริษัท.......................................... 
รายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 25X1 
ประสบการณ์ท า CSR ของบริษัท……………………………………… 

- การเปล่ียนแปลงจากการบริจาคสู่การก าหนดนโยบาย 
- การปรับตวัให้สอดคลอ้งกบัสภาพเศรษฐกิจและสงัคม 
- มูลนิธิ หรือสมาคมของบริษทั 
- กิจกรรมความรับผดิชอบต่อสงัคม 
- รางวลัดา้นความรับผดิชอบต่อสงัคมของบริษทั 

อุดมการณ์ด้านการมีความรับผิดชอบต่อสังคม ของบริษัท.......................................... 
- นโยบาย และกลยทุธใ์นการด าเนินกิจการ เช่น 

1. นโยบายดา้นการประกอบกิจการอยา่งมีจริยธรรม 
2. การมีส่วนร่วมในการต่อตา้นการทุจริต 
3. การเคารพสิทธิมนุษยชน 

- แนวปฏิบติัเพือ่การพฒันาอยา่งย ัง่ยนื 
องค์ประกอบของการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 
 องค์ประกอบที่ 1 การก ากับดูแลกิจการที่ด ี

การก ากบัดูแลกิจการที่ดีในบริบทของความรับผดิชอบต่อสงัคม เป็นส่วนขยายเพิ่มเติมของ
หลกัการการก ากับดูแลกิจการที่ดีส าหรับบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย   
ในหมวดความรับผดิชอบของคณะกรรมการ และบทบาทของผูมี้ส่วนไดเ้สีย เพิ่มเติมจากการไดรั้บ
การดูแลจากบริษทัตามสิทธิที่มีตามกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง 

1. บริษทัควรเปิดเผยถึงบทบาทของคณะกรรมการในการพิจารณาและให้ความ
เห็นชอบต่อเร่ืองที่ส าคญัเก่ียวกบัการด าเนินความรับผดิชอบต่อสงัคมของบริษทั เช่น วิสัยทศัน์และ
ภารกิจ กลยุทธ์ นโยบาย เป้าหมายการด าเนินงานด้านเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล้อม การ
มอบหมายให้ผูมี้ความรับผิดชอบด้านความรับผิดชอบต่อสังคมในบริษัท และการจัดให้มี
กระบวนการหารือหรือรับฟังขอ้เสนอแนะระหวา่งผูมี้ส่วนไดเ้สียและคณะกรรมการบริษทั  

2. บริษัทควรเปิดเผยถึงวิธีการคัดเลือกองค์ประกอบของคณะกรรมกา รที่
ประกอบดว้ยตวัแทนของผูมี้ส่วนไดเ้สียกลุ่มต่างๆ คุณสมบติัของกรรมการที่พิจารณาจากความรู้
และประสบการณ์ดา้นความรับผดิชอบต่อสงัคม การพฒันากรรมการและผูบ้ริหารให้มีความรู้ดา้น
ความรับผิดชอบต่อสังคม การจดัให้มีกรรมการชุดยอ่ยท าหน้าที่ดูแลงานดา้นความรับผิดชอบต่อ
สังคม นโยบายค่าตอบแทนพนักงานที่ส่งเสริมผลการปฏิบติังานที่แสดงถึงความรับผิดชอบต่อ
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สงัคม ความถ่ีและผลการประเมินการด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคมของคณะกรรมการและของ
บริษทั 
 ตัวอย่างการเปิดเผยองค์ประกอบที่ 1 การก ากับดูแลกิจการที่ดี 

- บริษทัได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อด าเนินงานดา้นความรับผิดชอบต่อ
สังคมของบริษัทไว้ในโครงสร้างขององค์กร โดยมีการก าหนดบทบาทและหน้าที่ของ
คณะกรรมการเพื่อพิจารณาและให้ความเห็นชอบต่อเร่ืองที่ส าคัญเก่ียวกับการด าเนินความ
รับผดิชอบต่อสงัคมของบริษทั เช่น วสิยัทศัน์ ภารกิจ กลยทุธ ์นโยบาย เป้าหมายการด าเนินงานดา้น
เศรษฐกิจ สงัคม และส่ิงแวดลอ้ม  

- บริษัทได้มีการก าหนดผลตอบแทนคณะกรรมการด าเนินงานด้านความ
รับผิดชอบต่อสังคม จ านวน XX บาท/เดือน โดยคณะกรรมการจะตอ้งมีการอบรมพฒันาความรู้
ดา้นความรับผิดชอบต่อสังคมอยา่งต่อเน่ือง จ านวน XX ชัว่โมง/ปี ในปี 25X1 มีการจดัประชุม
คณะกรรมการ จ านวน XX คร้ัง 
 องค์ประกอบที่ 2 การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 
 การปฏิบติัต่อแรงงานอย่างเป็นธรรมในบริบทของความรับผิดชอบต่อสังคมตามกรอบ
รายงานฉบบัน้ี เป็นเร่ืองของนโยบายและขอ้ปฏิบติั ที่เก่ียวเน่ืองกับงานที่ได้ด าเนินการภายใน
องค์กร โดยองคก์รหรือในนามขององคก์ร ซ่ึงรวมถึงงานรับเหมาช่วง ขอ้ปฏิบติัดา้นแรงงานใน
หัวขอ้น้ี หมายรวมถึง การสรรหาและการเล่ือนต าแหน่งคนงาน  วิธีด าเนินการทางวินัย  และการ
ร้องทุกข ์การโอนและการโยกยา้ยคนงาน การเลิกจา้ง การฝึกอบรมและการพฒันาฝีมือแรงงาน 
สุขภาพ อาชีวอนามยั และความปลอดภยั รวมทั้งนโยบายและขอ้ปฏิบติัอ่ืนใดที่ส่งผลต่อสภาพการ
ท างาน โดยเฉพาะเร่ืองเวลาการท างานและค่าตอบแทน ตลอดจนการยอมรับในการจดัตั้งกลุ่ม
แรงงาน การมีตวัแทน การเขา้มีส่วนร่วมของทั้งองคก์รนายจา้งและแรงงานในการเจรจาต่อรองร่วม 
การเจรจาทางสงัคม และการเขา้ร่วมปรึกษาหารือไตรภาคีเพื่อหยบิยกประเด็นสังคมที่เก่ียวกบัการ
จา้งงานมาด าเนินการ 

ตัวอย่างการเปิดเผยองค์ประกอบที่ 2 การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 
- 25X1 บริษทัมีพนักงานจ านวน XX คน มีพนักงานเขา้ใหม่จ านวน XX คน มี

พนักงานลาออกจ านวน XX คน มีพนักงานไดรั้บบาดเจ็บจากการปฏิบตัิงาน XX คน และไม่มี
พนกังานสูญเสียชีวติจากการท างาน 

- บริษทัมีการจดัอบรมเพื่อพฒันาทกัษะและความสามารถประจ าต  าแหน่งงาน
จ านวน XX ชัว่โมง มีการส่งพนกังานเขา้ร่วมฝึกอบรมเฉพาะทางจ านวน XX คน 

- เงินสะสมผลประโยชน์พนกังาน ณ ปัจจุบนั จ  านวน XX บาท 
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 องค์ประกอบที่ 3 ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 
 ความรับผิดชอบต่อผูบ้ริโภคตามกรอบการรายงานฉบบัน้ี เป็นความรับผิดชอบในตัว
ผลิตภณัฑ์และบริการที่บริษทัผลิตจ าหน่ายหรือให้บริการแก่ผูบ้ริโภคในประเด็นที่เก่ียวกับการ
ด าเนินกิจกรรมทางการตลาดที่เป็นธรรม การคุม้ครองสุขภาพและความปลอดภยั การบริโภคที่
ย ัง่ยนื การระงบัขอ้พพิาทและการชดเชย การคุม้ครองขอ้มูลและความเป็นส่วนตวัของผูบ้ริโภค การ
เขา้ถึงผลิตภณัฑแ์ละบริการที่จ  าเป็น การตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคในกลุ่มเส่ียงและ
กลุ่มดอ้ยโอกาส รวมทั้งการใหค้วามรู้แก่ผูบ้ริโภค 

ตัวอย่างการเปิดเผยองค์ประกอบที่ 3 ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 
- การจดัการด้านความรับผิดชอบต่อผูบ้ริโภค บริษทัมีความรับผิดชอบในตวั

ผลิตภณัฑท์ี่บริษทัผลิตเพื่อจ  าหน่ายแก่ผูบ้ริโภค บริษทัไดก้ารรับรองมาตรฐานอุตสาหกรรม และ
...........................................และบริษทัมีการควบคุมคุณภาพการผลิตให้ไดม้าตรฐาน โดยผ่านการ
ตรวจสอบทุกขั้นตอนการผลิต เพื่อให้ไดสิ้นคา้ที่มีคุณภาพ มีการให้ขอ้มูลผลิตภณัฑท์ี่ถูกตอ้งและ
ครบถว้นต่อผูบ้ริโภค เพือ่ใหไ้ดม้าซ่ึงผลิตภณัฑท์ี่ไม่ส่งผลกระทบต่อผูบ้ริโภค 

- ปี 25X1 บริษทัมีการจ่ายเงินชดเชยจ านวน XX บาท จากขอ้ร้องเรียนด้าน
ผลิตภณัฑ.์........................................................................................................................................ 

- เงินสมสมกองทุนเพือ่คุม้ครองผูบ้ริโภค ณ ปัจจุบนั มีจ  านวน XX บาท 
- ปี 25X1 บริษทัมีการจ่ายเงินค่าปรับการผิดขอ้บงัคบัด้านผลิตภณัฑ์จ  านวน    

XX บาท จากขอ้ร้องเรียนดา้นผลิตภณัฑ.์............................................................................................ 
 องค์ประกอบที่ 4 การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม 

การร่วมพฒันาชุมชนและสังคมตามกรอบการรายงานฉบบัน้ี เป็นเร่ืองที่ถูกผนวกไวเ้ป็น
ส่วนหน่ึงของการพฒันาที่ย ัง่ยนื โดยชุมชนและสงัคมที่บริษทัเขา้ร่วมพฒันาในที่น้ี อาจอยูน่อกแผน
ที่ผูมี้ส่วนไดเ้สียในส่วนที่เก่ียวขอ้งกบัผลกระทบจากการด าเนินงานขององคก์ร เน่ืองเพราะองคก์ร
ตอ้งเขา้ร่วมพฒันาในฐานะที่เป็นผูมี้ส่วนไดเ้สียหน่ึงในชุมชน และมีผลประโยชน์ร่วมกบัชุมชน 
ทั้งน้ี การพฒันาชุมชนในขอ้น้ี มิไดจ้  ากดัในแง่ของการบริจาคเพื่อการกุศล (Philanthropy) เท่านั้น 
เพราะล าพงักิจกรรมการบริจาคไม่ไดน้ าไปสู่จุดหมายแห่งการบูรณาการความรับผิดชอบต่อสังคม
ในองคก์ร 
 ตัวอย่างการเปิดเผยองค์ประกอบที่ 4 การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม 

- บริษทัมีการด าเนินโครงการร่วมกบัชุมชนและสังคมจ านวน XX โครงงาน มี
การใชง้บประมาณในการพฒันาชุมชนและสงัคมจ านวน XX บาท  

- บริษทัมีการจา้งแรงงานทอ้งถ่ินจ านวน XX คน 
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- บริษทัจดัตั้งกองทุน........................เพื่อน าเงินไปเป็นส่วนหน่ึงในการพฒันา
ชุมชนและสังคม ณ ปัจจุบนัมีเงินสะสมจ านวน XX บาท ในปี 25X1 มีการจดัโครงการจ านวน    
XX โครงการ 

องค์ประกอบที่ 5 การจัดการส่ิงแวดล้อม 
การจดัการส่ิงแวดล้อมในบริบทของความรับผิดชอบต่อสังคมตามกรอบการรายงาน

ฉบับน้ีเป็นการค านึงถึงผลกระทบที่เกิดขึ้ นจากการตัดสินใจและการด าเนินงานขององค์กร           
ทั้ งในแง่ของการใช้ทรัพยากร ถ่ินที่ตั้ งของสถานประกอบการ มลภาวะและของเสีย รวมถึง
ผลกระทบจากการด าเนินงานขององคก์รต่อแหล่งที่อยู่อาศยัตามธรรมชาติของพืชและส่ิงมีชีวิต
ต่างๆ ทั้งน้ีการลดผลกระทบทางส่ิงแวดลอ้มควรด าเนินการในลกัษณะบูรณาการโดยพจิารณาทั้งนัย
ทางเศรษฐกิจ สงัคม สุขภาพ ส่ิงแวดลอ้ม ทั้งทางตรงและทางออ้ม 

ตัวอย่างการเปิดเผยองค์ประกอบที่ 5 การจัดการส่ิงแวดล้อม 
- บริษทัมีการจดัท ารายงานวิเคราะห์ผลกระทบส่ิงแวดลอ้มตามมาตรฐานสากล 

ISO……………( ISO14001 การปล่อยของเสีย, มลภาวะทางอากาศ เป็นตน้) 
- บริษัทมีขอ้ร้องเรียนด้านผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมจากการด าเนินงานของ

บริษทัดา้น...........................................................................จ  านวน XX บาท 
- บริษทัมีโทษปรับจากการละเมิดกฎหมาย และขอ้บงัคบัดา้นส่ิงแวดลอ้มดา้น

การ..............................................โดยมีค่าปรับจ านวน XX บาท 
- บริษทัจดัตั้งกองทุน..............................เพื่อพฒันาทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม   

ณ ปัจจุบนัมีเงินสะสมจ านวน XX บาท ในปี 25X1 มีการจดัโครงการจ านวน XX โครงการ 
องค์ประกอบที่ 6 นวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการด าเนินความรับผิดชอบ

ต่อสังคม 
 นวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรมจากการด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคมตามกรอบ

การรายงานฉบบัน้ี เป็นการน าความรู้ที่เกิดจากประสบการณ์การด าเนินงานดา้น CSR มาพฒันาปรับ
ใชแ้ละคิดคน้ใหเ้กิดนวตักรรมทางธุรกิจที่สามารถสร้างประโยชน์ ขีดความสามารถทางการแข่งขนั 
และมูลค่าเพิม่ ทั้งต่อธุรกิจและสงัคมไปพร้อมๆ กนั 

ตัวอย่างการเปิดเผยองค์ประกอบที่  6 นวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการ
ด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม 

- ในปี 25X1 บริษทัได้มีการคน้พบนวตักรรมดา้นการบริหารจดัการน ้ าเสียใน
รูปแบบ................................................มีการจดสิทธิบตัรเลขที่ XX และมีการเผยแพร่ต่อสาธารณชน
ผ่านเว็บไซตบ์ริษทั บริษทัมีกองทุน........................................เพื่อการวิจยัและพฒันานวตักรรม       
ณ ปัจจุบนัมีเงินสะสมจ านวน XX บาท ในปี 25X1 มีการจดัโครงการจ านวน XX โครงการ 
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บริษัท………………………………………… 
งบแสดงฐานะทางการเงิน 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 25x1 

              หน่วย : บาท 

หมายเหตุ     25X1             25X0 
สินทรัพย์ 
สินทรัพย์หมุนเวียน 

XXXXXXXXXXXX      XXXX           XXXX 
XXXXXXXXXXXX      XXXX           XXXX 
รวมสินทรัพย์หมนุเวียน      XXXX           XXXX 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวยีน 
XXXXXXXXXXXX      XXXX           XXXX 
XXXXXXXXXXXX      XXXX           XXXX 
รวมสินทรัพย์ไม่หมนุเวียน      XXXX           XXXX 

รวมสินทรัพย์         XXXX          XXXX 
หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น 
หนี้สินหมุนเวียน 

ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังาน                                        2.3  XXXX           XXXX 
ภาระผกูพนัดา้นความรับผดิชอบต่อสงัคม                       4.3, 5.4, 6 XXXX           XXXX 
รวมหนี้สินหมุนเวียน      XXXX           XXXX 

หนี้สินไม่หมุนเวยีน 
XXXXXXXXXXXX      XXXX           XXXX 
XXXXXXXXXXXX      XXXX           XXXX 
รวมหนี้สินไม่หมนุเวียน 

ส่วนของผู้ถือหุ้น        XXXX           XXXX 
XXXXXXXXXXXX      XXXX           XXXX 
XXXXXXXXXXXX      XXXX           XXXX 
รวมส่วนของผู้ถือหุ้น      XXXX           XXX

รวมหนี้สินและส่วนของผู้ถอืหุ้น      XXXX           XXXX 
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บริษัท………………………………………… 
รายละเอียดค่าใช้จ่ายด้านความรับผดิชอบต่อสังคม 

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 25x1 
             หน่วย : บาท 

หมายเหตุ     25X1             25X0 
ค่าใช้จ่ายความรับผดิชอบต่อสังคม 

ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ด ี
ผลตอบแทนกรรมการ         1.2  XXXX           XXXX 
ค่าใชจ่้ายในการอบรมและพฒันาคณะกรรมการ      1.2  XXXX           XXXX 
ค่าใชจ่้ายในการประชุมคณะกรรมการ       1.2  XXXX           XXXX 

      รวมค่าใช้จ่ายการก ากับดูแลกิจการที่ดี                                 XXXX           XXXX 
ด้านการปฏิบัตต่ิอแรงงานอย่างเป็นธรรม 

สวสัดิการแรงงานและครอบครัว         2.1  XXXX           XXXX 
สวสัดิการพนกังานดา้นการรักษาพยาบาล        2.1  XXXX           XXXX 
ค่าใชจ่้ายในการอบรมและพฒันาพนกังาน        2.2  XXXX           XXXX 
รวมค่าใช้จ่ายการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม   XXXX           XXXX 

ด้านความรับผดิชอบต่อผู้บริโภค 
ค่าใชจ่้ายการเปิดเผยขอ้มูลผลิตภณัฑห์รือบริการ   XXXX           XXXX 
เงินชดเชยผูบ้ริโภค          3.2  XXXX           XXXX 
ค่าปรับการผดิขอ้บงัคบัดา้นผลิตภณัฑ ์        3.4  XXXX           XXXX 
รวมค่าใช้จ่ายความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค    XXXX           XXXX 

ด้านการร่วมพฒันาชุมชนและสังคม 
ค่าใชจ่้ายในการพฒันาชุมชน         4.1  XXXX           XXXX 
ค่าใชจ่้ายในการวิจยัและพฒันาผลกระทบต่อชุมชนและสงัคม          4.2  XXXX           XXXX 
ค่าใชจ่้ายจากขอ้ผกูพนัตามสญัญาต่อชุมชนและสงัคม         4.3  XXXX           XXXX 
รวมค่าใช้จ่ายการร่วมพฒันาชุมชนและสังคม    XXXX           XXXX 

      ด้านการจดัการส่ิงแวดล้อม 
ค่าใชจ่้ายในการฟ้ืนฟูส่ิงแวดลอ้มและทรัพยากร      5.1  XXXX           XXXX 
ค่าใชจ่้ายโครงการพฒันาส่ิงแวดลอ้ม       5.2  XXXX           XXXX 
ค่าใชจ่้าย/เงินชดเชยผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้ม      5.2  XXXX           XXXX 
ค่าใชจ่้ายการละเมิดกฎหมายหรือขอ้บงัคบัดา้นส่ิงแวดลอ้ม           5.3  XXXX           XXXX 
รวมค่าใช้จ่ายการจดัการส่ิงแวดล้อม     XXXX           XXXX  

รวมค่าใช้จ่ายด้านความรับผดิชอบต่อสังคม    XXXX           XXXX 
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บริษัท………………………………………… 
หมายเหตุประกอบรายละเอียดค่าใช้จ่ายด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 

ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 25X1  
1. ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ด ี

บริษทัไดมี้การรายงานตามหลกัการการก ากบัดูแลกิจการที่ดีในหมวดความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการ และบทบาทของผูมี้ส่วนไดเ้สีย ดงัน้ี  

1. บริษทัไดมี้การแต่งตั้งคณะกรรมการเพือ่ด าเนินงานดา้นความรับผิดชอบต่อสังคม
ของบริษทัไวใ้นโครงสร้างขององคก์ร โดยมีการก าหนดบทบาทและหน้าที่ของคณะกรรมการเพื่อ
พิจารณาและให้ความเห็นชอบต่อเร่ืองที่ส าคญัเก่ียวกับการด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคมของ
บริษทั เช่น วิสัยทศัน์ ภารกิจ กลยทุธ์ นโยบาย เป้าหมายการด าเนินงานด้านเศรษฐกิจ สังคม และ
ส่ิงแวดลอ้ม  

2. บริษทัไดมี้การก าหนดผลตอบแทนคณะกรรมการด าเนินงานดา้นความรับผิดชอบ
ต่อสังคม จ านวน XX บาท/เดือน โดยคณะกรรมการจะตอ้งมีการอบรมพฒันาความรู้ดา้นความ
รับผดิชอบต่อสงัคมอยา่งต่อเน่ือง จ านวน XX ชัว่โมง/ปี ในปี 25X1 มีการจดัประชุมคณะกรรมการ 
จ านวน XX คร้ัง 
2. ด้านการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

บริษทัได้ด าเนินธุรกิจด้วยความเป็นธรรม โดยบริษทัได้มีการจดัท าโครงสร้างการจา้ง
แรงงาน ค่าตอบแทนและสวสัดิการ การพฒันาทกัษะความรู้ มีการจดัตั้งตวัแทนกลุ่มแรงงาน โดย
บริษทัมีการปฏิบติัต่อแรงงานในปี 25X1 ดงัน้ี 

1. ปี 25X1 บริษทัมีพนักงานจ านวน XX คน มีพนักงานเขา้ใหม่จ านวน XX คน มี
พนักงานลาออกจ านวน XX คน มีพนักงานไดรั้บบาดเจ็บจากการปฏิบตัิงาน XX คน และไม่มี
พนกังานสูญเสียชีวติเน่ืองจากการปฏิบตัิงาน 

2. บริษทัมีการจัดอบรมเพื่อพฒันาทักษะและความสามารถประจ าต  าแหน่งงาน
จ านวน XX ชัว่โมง มีการส่งพนกังานเขา้ร่วมฝึกอบรมเฉพาะทางจ านวน XX คน 

3. เงินสะสมผลประโยชน์พนกังาน ณ ปัจจุบนั จ  านวน XX บาท 
3. ด้านความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 

1. การจัดการด้านความรับผิดชอบต่อผูบ้ริโภค บริษัทมีความรับผิดชอบในตัว
ผลิตภณัฑท์ี่บริษทัผลิตเพื่อจ  าหน่ายแก่ผูบ้ริโภค บริษทัไดก้ารรับรองมาตรฐานอุตสาหกรรม และ
...........................................และบริษทัมีการควบคุมคุณภาพการผลิต ให้ไดม้าตรฐาน โดยผ่านการ
ตรวจสอบทุกขั้นตอนการผลิต เพื่อให้ไดสิ้นคา้ที่มีคุณภาพ มีการให้ขอ้มูลผลิตภณัฑท์ี่ถูกตอ้งและ
ครบถว้นต่อผูบ้ริโภค เพือ่ใหไ้ดม้าซ่ึงผลิตภณัฑท์ี่ไม่ส่งผลกระทบต่อผูบ้ริโภค 
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2. ปี 25X1 บริษัทมีการจ่ายเงินชดเชยจ านวน XX บาท จากข้อร้องเรียนด้าน
ผลิตภณัฑ.์........................................................................................................................................ 

3.  เงินสมสมกองทุนเพือ่คุม้ครองผูบ้ริโภค ณ ปัจจุบนั มีจ  านวน XX บาท 
4. ปี 25X1 บริษทัมีการจ่ายเงินค่าปรับการผิดขอ้บงัคบัด้านผลิตภณัฑ์จ  านวน XX 

บาท จากขอ้ร้องเรียนดา้นผลิตภณัฑ.์................................................................................................ 
4. ด้านการร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม 

บริษทัไดมี้การศึกษาวิจยั ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงานของบริษทั และไดจ้ดัท า
ขอ้ตกลงร่วมกบัชุมชน จากการประเมินผลกระทบจากการด าเนินงานของบริษทั โดยบริษทัมีการ
ด าเนินงานร่วมกบัชุมชนและสงัคมในปี 25x1 ดงัน้ี 

1. บริษทัมีการด าเนินโครงการร่วมกบัชุมชนและสังคมจ านวน XX โครงงาน มีการ
ใชง้บประมาณในการพฒันาชุมชนและสงัคมจ านวน XX บาท  

2. บริษทัมีการจา้งแรงงานทอ้งถ่ินจ านวน XX คน 
3. บริษทัจดัตั้งกองทุน........................เพือ่น าเงินไปเป็นส่วนหน่ึงในการพฒันาชุมชน 

และสังคม ณ ปัจจุบนัมีเงินสะสมจ านวน XX บาท ในปี 25X1 มีการจดัโครงการจ านวน XX 
โครงการ 
5. ด้านการจัดการส่ิงแวดล้อม 

 การจดัการส่ิงแวดล้อมในบริบทของความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษทั มีการค านึงถึง
ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการตดัสินใจและการด าเนินงานของบริษทั และการด าเนินงานในโครงการ
ต่างๆ ในแง่ของการใช้ทรัพยากร ถ่ินที่ตั้งของสถานประกอบการ มลภาวะและของเสีย รวมถึง
ผลกระทบจากการด าเนินงานของบริษทัต่อแหล่งที่อยูอ่าศยัตามธรรมชาติ ดงัน้ี 

1. บริษทัมีการจดัท ารายงานวิเคราะห์ผลกระทบส่ิงแวดล้อมตามมาตรฐานสากล 
ISO……………(ISO14001 การปล่อยของเสีย, มลภาวะทางอากาศ เป็นตน้) 

2. บริษทัมีขอ้ร้องเรียนดา้นผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มจากการด าเนินงานของบริษทั
ดา้น...........................................................................จ  านวน XX บาท 

3. บริษทัมีโทษปรับจากการละเมิดกฎหมาย และขอ้บงัคบัดา้นส่ิงแวดลอ้มดา้นการ
..............................................โดยมีค่าปรับจ านวน XX บาท 

4. บริษทัจดัตั้งกองทุน..............................เพื่อพฒันาทรัพยากรและส่ิงแวดล้อม ณ 
ปัจจุบนัมีเงินสะสมจ านวน XX บาท ในปี 25X1 มีการจดัโครงการจ านวน XX โครงการ 
6. ด้านนวัตกรรม 
 ในปี 25X1 บริษทัไดมี้การคน้พบนวตักรรมดา้นการบริหารจดัการน ้ าเสียในรูปแบบ
................................................มีการจดสิทธิบตัรเลขที่ XX และมีการเผยแพร่ต่อสาธารณชนผ่าน
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เว็บไซต์บริษทั บริษทัมีกองทุน........................... ................เพื่อการวิจยัและพฒันานวตักรรม            
ณ ปัจจุบนัมีเงินสะสมจ านวน XX บาท ในปี 25X1 มีการจดัโครงการจ านวน XX โครงการ 
 
สรุป 
 
 ในบทน้ีผูว้ิจยัไดน้ าเสนอขอ้มูลเชิงปริมาณ และขอ้มูลเชิงคุณภาพ ของผลการศึกษาการ
วิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Model: SEM) ผลกระทบของการรายงาน
ความรับผดิชอบต่อสงัคมที่มีต่อมูลค่ากิจการของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทย ผลการศึกษาเชิงปริมาณดว้ยวิธีการ Multiple Indicators and Multiple Causes (MIMIC) Model 
ของกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 360 บริษทั พบวา่การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการก ากบัดูแล
กิจการที่ดี (CSR1) การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการปฏิบติัต่อแรงงานอยา่งเป็นธรรม 
(CSR5) การรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมดา้นความรับผดิชอบต่อผูบ้ริโภค (CSR6) การรายงาน
ความรับผดิชอบต่อสงัคมดา้นการร่วมพฒันาชุมชนและสงัคม (CSR7) การรายงานความรับผิดชอบ
ต่อสังคมด้านการจัดการส่ิงแวดล้อม (CSR8) และการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมด้าน
นวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรมจากการด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR9) มีผลต่อ
มูลค่ากิจการ โดยเม่ือมีการรายงานองค์ประกอบต่างๆ จะท าให้ผลการด าเนินงานดีขึ้น และผล
การศึกษาเชิงคุณภาพของการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาโดยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In – Depth 
Interview) แบบก่ึงโครงสร้างในรูปแบบอิสระ (Semi – Structured Interview in a Free Format) 
หน่วยวเิคราะห์จ านวน 8 บริษทั ผลการศึกษาสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาเชิงปริมาณ และพบขอ้มูล
เชิงลึกเพิ่มมากขึ้นว่าในปี พ.ศ. 2557 บริษทัต่างๆ ไดรั้บผลกระทบจากสถานการณ์ทางการเมือง 
และการตกต ่าของเศรษฐกิจ ท าให้บริษทัโดยส่วนใหญ่มีผลการด าเนินงานลดลงอยา่งชดัเจนในปี
ดงักล่าว และพบว่าผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัมีความคิดเห็นที่ส าคญัถึงประเด็นการศึกษาการรายงานความ
รับผดิชอบต่อสงัคมวา่เป็นการศึกษาในช่วงเวลาที่เร็วเกินไป ผลการศึกษาอาจยงัสะทอ้นผลที่ยงัไม่
ชดัเจน อันเน่ืองมาจากแนวทางการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมของตลาดหลักทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทยไดป้ระกาศมาเม่ือช่วงปลายปี พ.ศ. 2555 จึงมีขอ้เสนอแนะให้ศึกษาในช่วงเวลาที่มาก
ยิง่ขึ้น 

 


