
 

 

บทที่ 1 

 

บทน า 
 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 

 การเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วของ เศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลอ้ม และเทคโนโลย ีส่งผลให้
การด าเนินธุรกิจในปัจจุบันมีการแข่งขันที่รุนแรงมากยิ่งขึ้นเม่ือเปรียบเทียบกับในอดีตที่ผ่านมา 
สาเหตุหน่ึงมาจากการที่บริษัทต่างๆ แข่งขันกันด้านราคาท าให้แต่ละบริษทัตอ้งการมีต้นทุนใน     
การผลิตหรือตน้ทุนในการจดัหาสินคา้และวตัถุดิบในราคาที่ต  ่าที่สุด เพื่อให้บริษทัของตนสามารถ
แข่งขนัในกลุ่มธุรกิจได ้บริษทัต่างๆ จึงคน้หาวิธีการในการแข่งขนัจนท าให้เกิดการใชท้รัพยากรของ
โลกอยา่งไม่ระมดัระวงั เพือ่ให้บริษทัมีตน้ทุนการผลิตสินคา้ที่ต  ่าที่สุด และสามารถแข่งขนักบัคู่แข่ง
ได ้ผลที่เกิดขึ้นจากการกระท าดงักล่าวจึงท าให้ทรัพยากรโลกลดลงอย่างรวดเร็ว และเม่ือทรัพยากร
ลดลงถึงขั้นมีอยู่อย่างจ ากดั บริษทัต่างๆ จึงมีแนวโน้มที่จะประสบปัญหาการขาดแคลนทรัพยากร 
Manetti (2011) แนะน าว่าการด าเนินงานของบริษทัโดยให้ความส าคญักับผลกระทบที่เกิดขึ้นกับ
สังคม ชุมชน และส่ิงแวดล้อม ควบคู่กับการด าเนินงานของกิจการ ดว้ยการก าหนดกลยทุธ์ในการ
ด าเนินธุรกิจโดยค านึงถึงการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติตลอดจนการรักษาสภาพแวดลอ้มและการ
ดูแลสังคมและชุมชนควบคู่กัน บริษัทที่ด  าเนินธุรกิจในรูปแบบน้ีถือได้ว่าเป็นบริษัทที่เห็นถึง
ความส าคญัของส่วนรวม และเป็นบริษทัที่ด  าเนินธุรกิจโดยไม่ไดห้วงัเพียงแต่ประโยชน์ส่วนตน
เพยีงอยา่งเดียว (Kolodinsky et al., 2010)  

ในประเทศสหรัฐอเมริกาพบวา่การด าเนินธุรกิจของบริษทัที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม และ
มีการรายงานขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสังคม ช่วยให้บริษทัไดรั้บความสนใจจากกลุ่มนักลงทุน และ
สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบับริษทัได ้(Jeffrey et al., 2012) โดยการรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบ
ต่อสังคม ท าให้นักลงทุนให้ความสนใจที่จะลงทุนเพิ่มในบริษทัถึง 6 ลา้นลา้นดอลลาร์ จากการวิจยั
ในประเทศสหรัฐอเมริกา (Social Investment Forum, 2014) จากรายงานดงักล่าวจึงสรุปในเบื้องตน้
ไดว้า่การที่บริษทัจะด าเนินธุรกิจโดยค านึงถึงเพียงการสร้างมูลค่าสูงสุดให้แก่ผูถื้อหุ้นเพียงอยา่งเดียว
อาจจะไม่เพยีงพอส าหรับการแข่งขนัในยคุปัจจุบนั เพราะการด าเนินธุรกิจในรูปแบบดงักล่าวนั้นอาจ
ไม่สามารถท าให้บริษทัสามารถด ารงอยูไ่ดอ้ยา่งย ัง่ยนื Dane (2016) พบว่าการรายงานขอ้มูลความ
รับผดิชอบต่อสงัคมสามารถลดความผดิพลาดที่อาจจะเกิดขึ้นกบับริษทัได ้และยงัพบว่าราคาหุ้นของ
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บริษทัจะลดลง เม่ือบริษทัถูกรายงานว่าไม่มีความรับผิดชอบต่อสังคม และเม่ือมีการรายงานขอ้มูล
ความรับผิดชอบต่อสังคมอย่างเพียงพอและเหมาะสม จะสามารถสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับบริษัท 
ในขณะที่ผลการศึกษาของ  Brooke et al.(2014) ไดก้ล่าวไวว้่าธุรกิจในปัจจุบนัจะดึงดูดความตอ้งการ
ของนักลงทุน ไม่ใช่เพียงผลประกอบการที่สูงที่สุดเพียงอยา่งเดียวเท่านั้น โครงสร้างพื้นฐานของ
ธุรกิจก็เป็นอีกปัจจยัหน่ึงที่ดึงดูดนักลงทุนเขา้มาในบริษทั จากการศึกษาน้ีพบว่ากลุ่มของนักลงทุน
ยนิดีที่จะจ่ายเงินในจ านวนที่สูงขึ้นหากบริษทัมีแนวโน้มการท ากิจกรรมเพื่อสังคม และมีการรายงาน
กิจกรรมเพื่อสังคมให้เป็นส่วนหน่ึงของกลยุทธ์ของบริษัท ซ่ึงมองได้ว่าการท ากิจกรรมความ
รับผิดชอบต่อสังคมมีแนวโน้มที่จะท าให้มูลค่าของบริษทัเพิ่มสูงขึ้น  ในอดีต Freeman (1984) ได้
แนะน าไวเ้ช่นกันว่าบริษัทจะสามารถด าเนินธุรกิจได้อย่างย ัง่ยืนหากบริษัทเพิ่มแนวคิดในการ
ค านึงถึงผลประโยชน์ของผูมี้ส่วนได้เสีย (Stakeholders) ในกลยุทธ์ของบริษทัด้วย บริษทัต่างๆ 
จะต้องออกแบบกลยุทธ์การบริหารจัดการโดยการสอดแทรกกิจกรรมของบริษัทให้มีส่วนที่
แสดงออกถึงการมีความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility: CSR) คือแนวคิดที่
บริษทัด าเนินธุรกิจโดยมีส่วนสนบัสนุนใหส้งัคมมีคุณภาพที่ดีมากยิง่ขึ้น และมีส่ิงแวดลอ้มที่สะอาด
ปราศจากมลพษิ และปลอดภยั ผ่านกระบวนการปฏิสัมพนัธ์กบักลุ่มของผูมี้ส่วนไดเ้สียของบริษทั
ดว้ยความสมคัรใจ (European Commission, 2005) แนวคิดน้ีสะทอ้นความจริงมากยิง่ขึ้นเม่ือมีการ
ศึกษาวจิยัในปัจจุบนั 

ปัจจุบนัแนวคิดความรับผดิชอบต่อสงัคมของบริษทัเป็นส่ิงที่กล่าวถึงในทัว่โลก เพื่อคน้หา
แนวทางที่เหมาะสมในการด าเนินธุรกิจอยา่งมีความรับผดิชอบต่อสังคมเพราะเช่ือมัน่ว่าการด าเนิน
ธุรกิจอย่างมีจริยธรรมและมีความรับผิดชอบต่อสังคม จะท าให้บริษัทต่างๆ สามารถประสบ
ความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจได้อย่างย ัง่ยืน การมีความรับผิดชอบต่อสังคมจะเป็นตวัช่วยให้
บริษทัมีภาพลกัษณ์ที่ดี สามารถเพิม่มูลค่าตราสินคา้และสร้างช่ือเสียงที่ดีให้กบับริษทัได ้(Bevan et 
al., 2004, Schaltegger & Burritt, 2005 and Weber, 2008) การมีความรับผิดชอบต่อสังคมสามารถ
เป็นแหล่งสร้างโอกาสและขยายความสามารถในการสร้างนวตักรรมใหม่ (Porter & Kramer, 2006, 
Weber, 2008, Stephenson, 2009 and Coombs & Holladay, 2010) และช่วยลดความเส่ียงที่อาจจะ
เกิดแรงกดดนัจากทางสังคม และกลุ่มผูไ้ดรั้บผลกระทบ (Bevan et al., 2004 and Schaltegger & 
Burritt, 2005) การศึกษาของ Adams et al. (2011) พบอีกว่าการด าเนินธุรกิจโดยแสดงออกถึงการมี
ความรับผดิชอบต่อสงัคมในกลุ่มอุตสาหกรรมต่างๆ หากมีการเปิดเผยและรายงานอยา่งเหมาะสม
จะช่วยเพิ่มผลประกอบการให้กบับริษทัได ้สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ Jeffrey et al. (2012) ที่
ไดก้ล่าวไวเ้ช่นกนัวา่การรายงานขอ้มูลการมีความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษทัจะช่วยให้ผลการ
ด าเนินงานของบริษทัสูงขึ้นอยา่งต่อเน่ือง และถือเป็นปัจจยัหน่ึงที่จะส่งเสริมให้บริษทัเกิดความ
ย ัง่ยนื ในขณะที่ Mansoor (2013) ไดศึ้กษาพบเช่นเดียวกนักบันักวิจยัท่านอ่ืน และยงัพบอีกว่าการ
รายงานขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมของบริษทัต่อสาธารณชนสามารถท าใหมู้ลค่ากิจการเพิ่มขึ้น 
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และสามารถสร้างความย ัง่ยนืใหก้บับริษทัได ้การรายงานขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมของบริษทั
ถือได้ว่าเป็นปัจจยัหน่ึงที่จะท าให้บริษทัสามารถพฒันาตนเองไปสู่การด าเนินงานอย่างย ัง่ยนืได ้
(Bouten & Hoozee, 2015) การรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมก าลงัจะกลายเป็นเกณฑ์
มาตรฐานและแนวปฏิบตัิของบริษทัที่จะตอ้งมีการด าเนินงานอยา่งมีความรับผิดชอบต่อสังคมใน
อนาคต (Cheng & Ahmad, 2010) จึงอาจกล่าวไดว้่าในปัจจุบนัแนวคิดการด าเนินธุรกิจโดยการมี
ความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัทเป็นส่ิงที่ มีความส าคัญและช่วยส่งเสริมให้บริษัทมีผล
ประกอบการที่ดี เกิดการพฒันาและประสบความส าเร็จอยา่งย ัง่ยนืภายใตภ้าวการณ์แข่งขนัที่รุนแรง
ในปัจจุบนั  

ลกัษณะการด าเนินธุรกิจดว้ยการมีความรับผดิชอบต่อสงัคมในประเทศไทยนั้น การบริหาร
จดัการโดยการจดักิจกรรมในรูปแบบที่แสดงออกถึงการมีความรับผิดชอบต่อสังคม ถือว่าเป็นการ
สร้างภาพลกัษณ์ที่ดีใหก้บับริษทั เพือ่ประโยชน์ที่คาดวา่จะไดรั้บการลดความเขม้งวดของการก ากบั
ติดตามโดยหน่วยงานภาครัฐ และเพื่อสร้างความสัมพนัธ์ที่ดีแก่สังคม ชุมชน และผูท้ี่มีส่วน
เก่ียวขอ้งกบับริษทั โดยการยดึหลกัการพึ่งพาอาศยัซ่ึงกนัและกนัของบริษทั ชุมชน และสังคมที่ไม่
สามารถแยกออกจากกนัได ้การด าเนินธุรกิจในประเทศไทยนั้น บริษทัต่างๆ นิยมน าแนวคิดปรัชญา 
“เศรษฐกิจพอเพียง” ของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่ัวรัชกาลที่ 9  ที่ทรงมีพระราชด ารัสแก่พสก
นิกรชาวไทย และเม่ือน ามาประยกุตก์บัรูปแบบการด าเนินธุรกิจก็คือการไม่แสวงหาผลก าไรจนเกิน
ควร และหลีกเล่ียงการด าเนินธุรกิจโดยที่ไม่ค  านึงถึงวิกฤตที่อาจจะตามมา บริษทัควรมีการใช้
ทรัพยากรอย่างประหยดัและให้เกิดประสิทธิภาพสูงที่สุด ซ่ึงก็คือการด าเนินธุรกิจโดยมีความ
รับผิดชอบต่อสังคมนั่นเอง (คณะท างานส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อมของ
บริษทัจดทะเบียน, 2551)  

 ส าหรับการรายงานสารสนเทศของบริษัท เพื่อให้ผู ้มีส่วนได้เสียได้ทราบถึงผลการ
ด าเนินงานและสถานะทางการเงินของบริษทัจะมีรูปแบบการรายงานที่เป็นเอกลกัษณ์ สารสนเทศที่
เป็นรายงานทางการเงินจะจดัท าขึ้นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินที่ก  าหนดโดยสภาวิชาชีพ
บญัชีฯ เพือ่แสดงผลการด าเนินงานของบริษทั เพือ่น าเสนอขอ้มูลแก่บุคคลภายนอกบริษทัเป็นปัจจยั
หลกั ใหส้ามารถน าขอ้มูลไปใชใ้นการตดัสินใจ ในดา้นการรายงานทางการเงินจะมีการระบุรายการ
ที่จะตอ้งรายงานที่ชดัเจนมีกฎเกณฑใ์นการรายงาน และมีการระบุรูปแบบเป็นการเฉพาะ ในขณะที่
สารสนเทศที่ไม่ไดเ้ป็นการรายงานทางการเงินนั้นรูปแบบของการรายงานจะขึ้นอยูก่บัดุลยพนิิจของ
บริษทัต่างๆ ที่จะรายงาน รวมถึงสารสนเทศที่จะแสดงให้เห็นว่าบริษทัไดด้ าเนินงานอยา่งมีความ
รับผิดชอบต่อสังคม (มนตรี ช่วยชู, 2539, Moss & DeSanto, 2011 and Theaker & Yaxley, 2013) 
และการรายงานสารสนเทศที่ไม่ใช่รายงานทางการเงินในดา้นการด าเนินงานอยา่งมีความรับผดิชอบ
ต่อสงัคมในประเทศไทย ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(ก.ล.ต.)  มี
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แนวคิดที่จะให้บริษทัที่ออกหลักทรัพยเ์ปิดเผยขอ้มูลเพิ่มเติมเก่ียวกับความรับผิดชอบต่อสังคม 
นโยบายและการด าเนินการของบริษทัที่แสดงวา่ไดค้  านึงถึงผลกระทบต่อสังคม ส่ิงแวดลอ้ม และผู ้
ที่มีส่วนเก่ียวขอ้ง ไวใ้นแบบแสดงรายการขอ้มูลการเสนอขายหลกัทรัพย ์แบบแสดงรายการขอ้มูล
ประจ าปี และรายงานประจ าปี ส่วนเน้ือหาของรายงานประกอบดว้ย 10 หัวขอ้ (อา้งอิงตามเอกสาร
เขม็ทิศธุรกิจเพือ่สงัคม: คณะท างานส่งเสริมความรับผดิชอบต่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้มของบริษทัจด
ทะเบียน ส านกังาน ก.ล.ต., 2551) แนวทางการรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษทั
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (Guidelines for Social Responsibility and 
Guidelines for CSR Report) (ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย, 2555) ประกอบด้วย                    
10 องคป์ระกอบ คือ  (1) การก ากบัดูแลกิจการที่ดี (2) การประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม      
(3) การต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัน่ (4) การเคารพสิทธิมนุษยชน (5) การปฏิบตัิต่อแรงงานอยา่ง
เป็นธรรม (6)  ความรับผดิชอบต่อผูบ้ริโภค (7) การร่วมพฒันาชุมชนหรือสังคม (8) การดูแลรักษา
ส่ิงแวดลอ้ม (9) มีนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรม และ (10) การจดัท ารายงานความย ัง่ยืน   
การรายงานกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมเป็นรายงานที่แสดงขอ้มูลที่ใชว้ดัมูลค่าการเปิดเผย
ขอ้มูล และรวบรวมขอ้มูลเพื่อใชใ้นการประเมินผลการด าเนินงานของบริษทัดา้นเศรษฐกิจ สังคม        
และส่ิงแวดลอ้มให้แก่ผูท้ี่เก่ียวขอ้งทั้งภายในและภายนอกบริษทั (KPMG Advisory N.Y., 2010) 
โดยการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมควรจะมีการรายงานผลทั้งสองด้าน ประกอบไปด้วย   
ด้านของผู ้ออกรายงานหรือบริษัท และด้านผู ้อ่านรายงานหรือผู ้ที่ มี ส่วนเก่ียวข้อง (KPMG 
Sustainability, 2008)  

 ตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแนะน ารูปแบบของการผสมผสานความรับผิดชอบต่อ
สังคมเขา้เป็นส่วนหน่ึงของบริษทัใน 3 รูปแบบ เพื่อสะทอ้นให้ผูมี้ส่วนได้เสียในกลุ่มต่างๆ ของ
บริษทัได้รับรู้ถึงการด าเนินธุรกิจด้วยการมีความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษทั คือกิจกรรมเพื่อ
สังคมที่ มีผลต่อกลุ่มของผู ้มีส่วนได้เสียของบริษัท เช่น การดูแลสวัสดิการของพนักงาน 
กระบวนการผลิตที่ไม่ท  าลายส่ิงแวดล้อม การมีความรับผิดชอบต่อลูกคา้ ถือเป็นกิจกรรมความ
รับผดิชอบต่อสงัคมประเภทผสมผสานในกระบวนการด าเนินงาน (In Process) กิจกรรมเพื่อสังคม
ที่มีผลต่อสังคมและส่ิงแวดล้อมที่ไม่เก่ียวกบัการด าเนินงานของบริษทัโดยตรง (After Process)   
เช่น การปลูกป่า การบริจาคทุนการศึกษา และกลุ่มของบริษทัที่จดัตั้งขึ้นเพือ่ช่วยเหลือสังคมและ
ส่ิงแวดลอ้ม โดยไม่มุ่งหวงัผลก าไร (As Process) เช่น มูลนิธิ สมาคม (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทย, 2555) การด าเนินธุรกิจโดยใช้แนวทางความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษทัต่างๆ ยงัไม่มี     
ขอ้พสูิจน์ที่ชดัเจนที่จะใชเ้ป็นแนวทางใหก้บับริษทัต่างๆ ไดน้ าไปปฏิบติัต่อไป และยงัพบอีกว่าการ
รายงานในประเด็นต่างๆ ของกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษทัในระดับต่างๆ ส่งผล
กระทบต่อความสนใจของกลุ่มของนักลงทุน และมีอิทธิพลต่อการเพิ่มมูลค่าของบริษัทได ้          
นักลงทุนเช่ือมั่นว่าบริษทัที่มีความรับผิดชอบต่อสังคมและแสดงออกในกิจกรรมต่างๆ จะสร้าง
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มูลค่าเพิ่มให้กบัตนเอง (Dhaliwal et al. 2011, Lys & Wang, 2015) ปัจจยัของการรายงานขอ้มูล
ความรับผดิชอบต่อสงัคมน้ีจึงเป็นอีกหน่ึงปัจจยัที่สมควรศึกษาเพื่อให้ทราบถึงแนวทางที่เหมาะสม
ส าหรับการรายงานขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมของบริษทัต่างๆ ในประเทศไทย  

 ดังนั้น ผูว้ิจยัจึงเห็นถึงความส าคัญของการรายงานข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมของ
บริษัท ในรายงานการวิเคราะห์ของฝ่ายบริหาร และรายงานทางการเงินของบริษัทเพราะข้อมูล
ดงักล่าวถือได้ว่าเป็นประโยชน์อย่างยิ่งส าหรับผูท้ี่สนใจร่วมลงทุนกับบริษทั ส าหรับประเทศไทย
รายงานการวเิคราะห์ของฝ่ายบริหารยงัไม่มีการก าหนดเน้ือหา หลกัเกณฑ ์ขนาด และวิธีการที่ชดัเจน
ส าหรับการรายงาน ส าหรับการรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมของประเทศไทย เป็นเพียง
การน าเสนอขอ้มูลตามความสมคัรใจของฝ่ายบริหารของบริษทัเท่านั้น ทั้งที่แทจ้ริงแลว้การรายงานน้ี
เป็นประโยชน์อยา่งมากส าหรับการประเมินผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นกบับริษทัในอนาคตจากปัจจยั
ต่างๆ ที่จะเขา้มามีผลกระทบกับบริษทั การส่งเสริมการด าเนินงานด้านการมีความรับผิดชอบต่อ
สังคมของกลุ่มธุรกิจต่างๆ ให้มีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น จึงจ าเป็นที่จะตอ้งคน้หาว่าความรับผิดชอบ
ต่อสังคมของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยไดรั้บอิทธิพลจากปัจจยัใดและ
สามารถส่งผลกระทบถึงมูลค่ากิจการไดอ้ย่างไรบา้ง ผูว้ิจยัจึงเห็นถึงความส าคญัของการที่จะศึกษา
เก่ียวกับผลกระทบของการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมที่มีผลต่อมูลค่ากิจการของบริษทัจด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ว่าบริษทัต่างๆ ที่มีคุณลกัษณะแตกต่างกนั และบริษทั
ที่มีการรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมแตกต่างกนัจะส่งผลกระทบให้เกิดการเปล่ียนแปลง
ในมูลค่ากิจการของบริษทัอยา่งไร เพื่อน าขอ้มูลที่ไดจ้ากการศึกษามาใช้เป็นแนวทางให้หน่วยงานที่
เก่ียวข้องสามารถน าข้อมูลไปใช้เพื่อด าเนินการศึกษาหาแนวทางในการรายงานข้อมูลความ
รับผิดชอบต่อสังคมให้มีการรายงานที่เหมาะสมส าหรับบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทยต่อไปในอนาคต  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

การศึกษาวจิยัเร่ือง ผลกระทบของการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมที่มีต่อมูลค่ากิจการ
ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ผูว้จิยัมีวตัถุประสงคข์องการวจิยั ดงัน้ี 

1. เพื่อทดสอบอิทธิพลของคุณลักษณะบริษัท อันได้แก่ โครงสร้างผู ้ถือหุ้น 
สดัส่วนกรรมการอิสระ สดัส่วนการถือหุน้ อาย ุและขนาด ที่ส่งผลต่อการรายงานความรับผิดชอบ
ต่อสงัคมของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

2. เพื่อทดสอบอิทธิพลของคุณลักษณะบริษัท อันได้แก่ โครงสร้างผู ้ถือหุ้น 
สัดส่วนกรรมการอิสระ สัดส่วนการถือหุ้น อายุ และขนาด ที่ส่งผลต่อมูลค่ากิจการของบริษทัจด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
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3. เพื่อศึกษาอิทธิพลของการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมที่ส่งผลต่อมูลค่า
กิจการของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

4. เพื่อออกแบบรูปแบบการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

 
กรอบแนวคดิการวิจัย 

กรอบแนวคิดการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัมีวตัถุประสงค์ที่จะศึกษาถึงคุณลักษณะของบริษทัที่
แตกต่างกนัส่งผลต่อการรายงานขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสังคม และส่งผลถึงมูลค่ากิจการอยา่งไร 
ส าหรับบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยผูว้ิจัยได้ท  าการทบทวน
วรรณกรรมของต่างประเทศและในประเทศ เพื่อน ามาพฒันากรอบแนวคิดในการวิจยัคร้ังน้ี โดย
การสร้างกรอบแนวคิดส าหรับการศึกษาวจิยัในคร้ังน้ี สามารถแสดงไดด้งัภาพประกอบที่ 1  

1. คุณลักษณะบริษัท ลักษณะของกิจการมีความสัมพนัธ์ระหว่างแนวคิดทฤษฎีตวัแทน 
(Agency Theory) โดย Jensen และ Meckling (1976) ไดพ้ฒันาทฤษฎีตวัแทนโดยมองว่าเจา้ของ
กิจการไม่สามารถบริหารงานเพียงผูเ้ดียวได้จึงท าให้ต้องมีบุคคลภายนอกเข้ามาช่วยในการ
บริหารงานแทนเจา้ของกิจการ Singhvi และ Desai (1971) ใชโ้ครงสร้างการเป็นเจา้ของเป็นตวัแปร
หน่ึงในงานวิจยัของพวกเขา พบว่าตวัแปรโครงสร้างการเป็นเจา้ของเป็นตวัแปรหน่ึงที่มีความ
น่าสนใจ เน่ืองมาจากสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจโดยส่วนใหญ่เป็นธุรกิจครอบครัว มีลกัษณะบริษทั
แตกต่างกัน ส่งผลกระทบต่อนโยบายในการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัท 
(Roberts, 1992) บริษทัที่มีโครงสร้างนักลงทุนแตกต่างกนั จะส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการแตกต่าง
กนั (Nobes, 2008) และโครงสร้างของผูบ้ริหารมีผลต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม
ให้กับผูถื้อหุ้นได้รับทราบขอ้มูล (Reverte, 2009)  ขนาดของบริษทัถือเป็นอีกปัจจยัที่มีผลต่อการ
เปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม เน่ืองจากกิจการขนาดใหญ่จะตอ้งให้ขอ้มูลต่อสาธารณชน
ตามขอ้ก าหนดของกฎหมาย (Watts, 1978) เม่ือเปรียบเทียบดา้นขนาดของบริษทักบัการรายงานความ
รับผิดชอบต่อสังคม ผลการวิจยัในอดีตพบว่าบริษทัที่มีขนาดใหญ่จะมีการรายงานความรับผิดชอบ
ต่อสังคมมากกว่าบริษทัขนาดเล็ก (มนตรี ช่วยชู, 2539) การศึกษาของ Zoysa และ Wijewardena 
(2003) ยงัพบอีกว่าอายุการด าเนินงานของบริษทั เปรียบเสมือนกับประสบการณ์ในการจดัท า
รายงานทางการเงินและเปิดเผยขอ้มูลของบริษทั ส าหรับการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี ดา้นคุณลักษณะ
บริษทั ผูว้ิจยัมุ่งศึกษาในด้านโครงสร้างผูถื้อหุ้น สัดส่วนกรรมการอิสระ สัดส่วนการถือหุ้น อาย ุ
และขนาด 

2. การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม คือ การรายงานถึงตน้ทุนและผลประโยชน์ที่เกิด
จากการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ของบริษทัซ่ึงส่งผลต่อชุมชนและสังคม การรายงานหมายถึงการ
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รายงานทางการเงิน และการรายงานขอ้มูลที่ไม่เก่ียวขอ้งกบัการเงินก็ได ้(Corporate Report, 1975) 
แนวคิดความรับผิดชอบต่อสังคม ถือก าเนิดขึ้นจากการประชุมสุดยอดระดบัโลกดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
(European, 2005) การใหค้วามหมายความรับผดิชอบต่อสงัคมอยา่งแคบ ก็คือการใหค้วามส าคญักบั
กิจกรรมเพื่อสังคม ที่ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจเป็นหลกั ในขณะที่การศึกษาของ  Bowen (1953) 
ใหค้วามหมายไวว้า่เป็นภาระหนา้ที่ของนกัธุรกิจที่จะด าเนินงานโดยมีแนวคิดที่ปรารถนาดีต่อสงัคม 
ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ Davis (1960) ที่กล่าวไวว้่าการตดัสินใจของนักธุรกิจที่ค  านึงถึง
ประโยชน์ของเศรษฐกิจโดยประยกุตเ์ขา้กบักระบวนการด าเนินงานของบริษทั และการศึกษาในอีก 
10 ปีต่อมา Friedman (1970) ไดก้ล่าวไวส้อดคลอ้งกนั  โดยผลการศึกษาวิจยัในปัจจุบนัของ Ewing 
(2011) ให้ความหมายไวว้่าความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษทัถือเป็นความพยายามของบริษทั
เพือ่ใหบ้รรลุความคาดหวงัของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกลุ่มต่างๆ งานวิจยัในปีเดียวกนัของ Ihlen et al. 
(2011) ไดใ้หค้วามหมายสนบัสนุนผลงานวจิยัในอดีตวา่ความรับผดิชอบต่อสงัคมเป็นกิจกรรมหน่ึง
ที่บริษัทท าเพื่อให้ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียและสาธารณชนเห็นถึงการด าเนินธุรกิจอย่างมีความ
รับผิดชอบโดยมุ่งประเด็นทางเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้มของบริษทั ส าหรับการรายงาน
ขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมของประเทศไทยมีรูปแบบและขนาดการรายงานที่แตกต่างกัน 
(มนตรี ช่วยชู, 2539) ส าหรับการศึกษาวจิยัในคร้ังน้ีจะท าการศึกษารูปแบบการรายงานตามแนวทาง
ของส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ตามแนวทาง
การรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมปี 2555 (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2555) 

3. มูลค่ากิจการ หมายถึง มูลค่าในปัจจุบนัสุทธิของกระแสเงินสดในอนาคตขององคก์ร
หรือการวดัผลของมูลค่าปัจจุบนัสุทธิของกระแสเงินสดในอนาคตขององคก์รผา่นมุมมองที่แตกต่าง
กนั (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2555) งานวิจยัในอดีตไดมี้การศึกษาไวอ้ยา่งกวา้งขวางใน
ประเด็นของการศึกษาความสัมพนัธ์ของระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมกบัการ
วดัผลการปฏิบติังานหรือการเพิ่มขึ้นของมูลค่ากิจการ เช่นการศึกษาของ Carroll (1979), Wartick 
และ Cochran (1985), Wood (1991) และStanwick (1998) ท าการศึกษาวิจยัเชิงประจกัษ์ดา้น
ความสัมพนัธ์ระหว่างระดับการรายงานข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรกับผลการ
ด าเนินงานทางการเงินของบริษทัพบว่าตวัแปรดงักล่าว   มีความสัมพนัธ์กนัในทิศทางบวกอยา่งมี
นัยส าคญั สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ Belkaoui (1976), Fry และ Hock (1976), Bowman (1978), 
Preston (1978) และ Anderson และ Frankle (1980) โดยการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีจะมุ่งศึกษาในประเด็น 
อัตราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น อัตราส่วนก าไรต่อหุ้น และอัตราส่วนวดัผลการ
ด าเนินงาน 
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 กรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี ผู ้วิจัยก าหนดขึ้ นจากการทบทวนวรรณกรรม 
แนวความคิด ทฤษฎี  และผลงานวิจัยที่ เ ก่ี ยวข้อง  ดังจะสามารถแสดงได้ดังตารางที่  1                    
และภาพประกอบที่ 1  
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ตารางที่ 1 สรุปการทบทวนกรอบแนวคิดการวจิยั 

ตัวแปร ผู้เขียน/ผู้วิจัย (ปี) สมมติฐานการวิจัย 
โครงสร้างผูถื้อหุน้ Singhvi S. S.  &  Desai H.B. (1971) 

Raffournier  B. (1995)  
Camffeman K. & Cooke T. E. (2002) 
Ivy Isack & Rebecca Chyi Woan Tan (2003) 
Alsaeed K. (2006)  
Carmelo Reverte (2008) 

สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 1  
           โครงสร้างผู ้ถือหุ้นมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อการรายงานความ
รับผดิชอบต่อสงัคม  

 

สั ด ส่ ว น ก ร ร ม ก า ร
อิสระ 

Nazli A. (2007) 
Maheshwarl  G. C. (2007) 
Amir Bamea & Amir Rubin (2010)  
Ali et al. (2013) 
Mui-Ching et al.  (2014) 

สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 3  
สัดส่วนกรรมการอิสระมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อการรายงานความ

รับผดิชอบต่อสงัคม  
   

สดัส่วนการถือหุน้ Camffeman K.& Cooke T. E. (2002) 
Maheshwarl G. C. (2007) 
Adelopo I. (2010) 
Magali et al. (2013) 

สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 5  
สัดส่วนการถือหุ้นมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อการรายงานความ

รับผดิชอบต่อสงัคม 
  

 

9 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 

ตัวแปร ผู้เขียน ผู้วิจัย/ปี สมมติฐานการวิจัย 
อาย ุ Ivy Isack & Rebecca Chyi Woan Tan (2003) 

Zoysa A. D. & Wijewardena H. (2003) 
Alsaeed K. (2006)  
Amir Bamea & Amir Rubin (2010)  
Ali et al. (2013) 

สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 7  
อายมีุอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อการรายงานความรับผิดชอบต่อ

สงัคม  
   

ขนาด Alsaeed K. (2006)  
Carmelo Reverte (2008) 
Adelopo I. (2010) 
Ali et al. (2013) 

สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 9  
ขนาดมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อการรายงานความรับผิดชอบ

ต่อสงัคม  
  

การรายงานขอ้มูลความ
รับผดิชอบต่อสงัคม 

Bowen (1953)  
Wood (1991) 
Otgontsetseg et al. (2013) 
Mui-Ching et al.  (2014) 
มนตรี  ช่วยชู (2539) 
วเิชษฐ ์ โรจนสุกาญจน และศิลปพร ศรีจัน่เพชร (2547) 
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (2555) 

สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 11  
การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูลการก ากับ

ดูแลกิจการที่ดี (CSR1) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อมูลค่ากิจการ 
สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 12  

การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการเปิดเผยข้อมูลการ
ประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม (CSR2) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวก
ต่อมูลค่ากิจการ  

100 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 

ตัวแปร ผู้เขียน ผู้วิจัย/ปี สมมติฐานการวิจัย 
การรายงานขอ้มูลความ
รับผดิชอบต่อสงัคม 

 สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 13  
การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการต่อตา้นการทุจริต (CSR3) มีอิทธิพล

ทางตรงในทิศทางบวกต่อมูลค่ากิจการ 
สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 14  

การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการเคารพสิทธิมนุษยชน (CSR4) มี
อิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อมูลค่ากิจการ 
สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 15  

การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 
(CSR5) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อมูลค่ากิจการ 
สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 16  

การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นความรับผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (CSR6) มี
อิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อมูลค่ากิจการ 
สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 17  

การรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมดา้นการร่วมพฒันาชุมชนและสังคม (CSR7) มี
อิทธิพลทางตรงในทิศทางลบต่อมูลค่ากิจการ 
 

11 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 

ตัวแปร ผู้เขียน ผู้วิจัย/ปี สมมติฐานการวิจัย 
การรายงานขอ้มูลความ
รับผดิชอบต่อสงัคม 

 สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 18  
การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม (CSR8) มีอิทธิพล

ทางตรงในทิศทางบวกต่อมูลค่ากิจการ 
สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 19  

การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรมจาก
การด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR9) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อมูลค่า
กิจการ 
สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 20  

การรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมดา้นการจดัท ารายงานแห่งความย ัง่ยนื (CSR10) 
มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อมูลค่ากิจการ 

มูลค่ากิจการ Camffeman & Cooke (2002) 
Alsaeed K. (2006) 
Carmelo Reverte (2008) 
Adelopo I. (2010) 
Jeffrey et al. (2012) 
Otgontsetseg et al. (2013) 

สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 2  
โครงสร้างผูถื้อหุน้มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางลบต่อมูลค่ากิจการ 

สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 4  
สดัส่วนกรรมการอิสระมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางลบต่อมูลค่ากิจการ 

สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 6  
สดัส่วนการถือหุน้มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อมูลคา่กิจการ 

12 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 

ตัวแปร ผู้เขียน ผู้วิจัย/ปี สมมติฐานการวิจัย 
มูลค่ากิจการ Chin-Wei and  Mei-Ling (2014) 

ศิลปพร  ศรีจัน่เพชร (2552) 
สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 8  

อายมีุอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อมูลค่ากิจการ 
สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 10  

ขนาดมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อมูลค่ากิจการ 
 

13 



14 
 

 

                                      

                                      

        

                                  

        

                              

                                                                        

1.                                             
2.                                                    
3.                                        
4.                                         
5.                                                     
6.                                              
7.                                              
8.                                         
9.                                                        
                                
10.                                                   
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ภาพประกอบที่ 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 

14 
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เพื่อความสะดวกในการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัจึงก าหนดอกัษรยอ่ของตวัแปรและตวัช้ีวดั 
ดงัตารางที่ 2 

 
ตารางที่ 2 ช่ือภาษาไทย ช่ือภาษาองักฤษ อกัษรยอ่ ของตวัแปรและตวัช้ีวดั 

ช่ือภาษาไทยของตัวแปร/ตัวช้ีวัด ช่ือภาษาอังกฤษของตัวแปร/ตัวช้ีวัด อักษรย่อ 
การเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อ
สงัคม 

Corporate Social Responsibility 
Disclosure 

CSRD 
 

มูลค่ากิจการ Firm Value FMVL 
การเปิดเผยข้อมูลของบริษัทด้านการ
ก ากบัดูแลกิจการที่ดี 

Disclosure of Corporate Governance 
 

CSR1 
 

การเปิดเผยข้อมูลของบริษัทด้านการ
ประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม 

Disclosure of the Business with Fairness 
 

CSR2 
 

การเปิดเผยข้อมูลของบริษัทด้านการ
ต่อตา้นการทุจริต 

Disclosure of the Anticorruption 
 

CSR3 
 

การเปิดเผยข้อมูลของบริษัทด้านการ
เคารพสิทธิมนุษยชน  

Disclosure of the Respect for Human 
Rights 

CSR4 
 

การเปิดเผยข้อมูลของบริษัทด้านการ
ปฏิบติัต่อแรงงานอยา่งเป็นธรรม 

Disclosure of the Company to Treat 
Workers Fairly 

CSR5 

การเปิดเผยข้อมูลของบริษัทด้านความ
รับผดิชอบต่อผูบ้ริโภค  

Disclosure of the Responsibility of 
Consumers 

CSR6 
 

การเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัดา้นการร่วม
พฒันาชุมชนและสงัคม 

Disclosure of the Community and Social 
Development 

CSR7 

การเปิดเผยข้อมูลของบริษัทด้านการ
จดัการส่ิงแวดลอ้ม 

Disclosure of Environmental 
Management 

CSR8 
 

ก า ร เ ปิ ด เ ผยข้อ มู ล ขอ งบ ริษัท ด้ า น
นวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรมจาก
การด าเนินความรับผดิชอบต่อสงัคม 

Disclosure of Innovation and 
Dissemination of Innovation from the 
Corporate Social Responsibility 

CSR9 
 
 

การเปิดเผยข้อมูลของบริษัทด้านการ
จดัท ารายงานแห่งความย ัง่ยนื 

Disclosure of the Preparation of 
Sustainability Reports 

CSR10 
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ตารางที่ 2 (ต่อ)  

ช่ือภาษาไทยของตัวแปร/ตัวช้ีวัด ช่ือภาษาอังกฤษของตัวแปร/ตัวช้ีวัด อักษรย่อ 

โครงสร้างผูถื้อหุน้ Shareholder  Structure SHDS 
สดัส่วนกรรมการอิสระ Capital  Structure POID 
สดัส่วนการถือหุน้ Multinational Shareholder SHHD 
อาย ุ Age AGEC 
ขนาด Size SIZE 
อตัราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้ Return on Equity ROE 
อตัราส่วนก าไรต่อหุน้ Earnings Per Share EPS 
อตัราส่วนวดัผลการด าเนินงาน Tobin’s  Q TBQ 
 

จากภาพประกอบที่ 1 และตารางที่ 2 ผูว้จิยัไดพ้ฒันากรอบแนวความคิดส าหรับการวิจยัใน

รูปโมเดลสมการโครงสร้าง เพื่อศึกษาผลกระทบของการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมที่มีต่อ

มูลค่ากิจการของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยโมเดลสมการ

โครงสร้างแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรลักษณะบริษัท ที่ ส่งผลต่อการรายงานความ

รับผดิชอบต่อสงัคมอนัไดแ้ก่ โครงสร้างผูถื้อหุ้น (SHDS) สัดส่วนกรรมการอิสระ (POID) สัดส่วน

การถือหุน้ (SHHD) อาย ุ(AGEC) ขนาด (SIZE) ซ่ึงเป็นตวัแปรสาเหตุ ที่ส่งผลต่อการรายงานความ

รับผิดชอบต่อสังคม (CSRD) โดยการศึกษาการรายงานข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม

ประกอบดว้ย การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CSR1) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการ

ประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม (CSR2) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการต่อตา้นการทุจริต (CSR3) 

การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน (CSR4) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการปฏิบติัต่อแรงงาน

อยา่งเป็นธรรม (CSR5) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นความรับผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (CSR6) การเปิดเผย

ขอ้มูลดา้นการร่วมพฒันาชุมชนและสังคม (CSR7) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 

(CSR8) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรมจากการด าเนินความรับผิดชอบ

ต่อสังคม (CSR9) การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการจดัท ารายงานแห่งความย ัง่ยนื (CSR10) เป็นตวัแปร

สงัเกตได ้ส าหรับมูลค่ากิจการ (FMVL) ศึกษาผ่านตวัแปร อตัราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น 

(ROE) อตัราส่วนก าไรต่อหุ้น (EPS) และอตัราส่วนวดัผลการด าเนินงาน (Tobin’s Q) ถือเป็นตวั
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แปรสงัเกตไดเ้ช่นกนั โมเดลสมการโครงสร้างถูกแสดงไวใ้นภาพประกอบที่ 2 โดยสัญลกัษณ์ที่ใช้

ในภาพดงักล่าว มีความหมายดงัน้ี 
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ภาพประกอบที่ 2 โมเดลสมการโครงสร้างผลกระทบของการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมที่มี
ต่อมูลค่ากิจการของบริษทัที่จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  



19 
 

 

ค าถามในการวิจัย  
1. บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทยมีการรายงานขอ้มูลความ

รับผิดชอบต่อสังคมอย่างไร 
2. คุณล ักษณะของบริษ ทัประ เภทใดที ่ม ีอ ิทธิพลต ่อการรายงานขอ้ม ูลความ

รับผิดชอบต่อสังคมของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
3. การรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมตามคุณลักษณะบริษทัส่งผลต่อมูลค่า

กิจการอย่างไร 
4. การรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมตามรูปแบบการจดักิจกรรมเพื่อสังคม

ของบริษทัส่งผลต่อมูลค่ากิจการอยา่งไร 
 

สมมติฐานการวิจัย  
 จากกรอบแนวคิดการวิจยั และการทบทวนวรรณกรรมเร่ือง ผลกระทบของการรายงาน
ความรับผดิชอบต่อสงัคมที่มีต่อมูลค่ากิจการของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทย ดงัภาพประกอบที่ 1 ผูว้จิยัจึงตั้งสมมติฐานการวจิยัในคร้ังน้ี ดงัต่อไปน้ี 
 สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 1 โครงสร้างผูถื้อหุ้นมีอิทธิพลในทิศทางบวกต่อการรายงาน
ความรับผดิชอบต่อสงัคม  
 สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 2 โครงสร้างผูถื้อหุน้มีอิทธิพลในทิศทางลบต่อมูลค่ากิจการ 
 สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 3 สัดส่วนกรรมการอิสระมีอิทธิพลในทิศทางบวกต่อการ
รายงานความรับผดิชอบต่อสงัคม  
 สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 4 สดัส่วนกรรมการอิสระมีอิทธิพลในทิศทางลบต่อมูลค่ากิจการ 
 สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 5 สัดส่วนการถือหุ้นมีอิทธิพลในทิศทางบวกต่อการรายงาน
ความรับผดิชอบต่อสงัคม 
 สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 6 สดัส่วนการถือหุน้มีอิทธิพลในทิศทางบวกต่อมูลค่ากิจการ 
 สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 7 อายมีุอิทธิพลในทิศทางบวกต่อการรายงานความรับผิดชอบ
ต่อสงัคม  
 สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 8 อายมีุอิทธิพลในทิศทางบวกต่อมูลค่ากิจการ 
 สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 9 ขนาดมีอิทธิพลในทิศทางบวกต่อการรายงานความรับผิดชอบ
ต่อสงัคม  
 สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 10 ขนาดมีอิทธิพลในทิศทางบวกต่อมูลค่ากิจการ 
 สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 11 การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
การก ากบัดูแลกิจการที่ดี (CSR1) มีอิทธิพลในทิศทางบวกต่อมูลค่ากิจการ 
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 สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 12 การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการเปิดเผยขอ้มูล
การประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม (CSR2) มีอิทธิพลในทิศทางบวกต่อมูลค่ากิจการ 
 สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 13 การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการต่อตา้นการ
ทุจริต (CSR3) มีอิทธิพลในทิศทางบวกต่อมูลค่ากิจการ 
 สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 14 การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการเคารพสิทธิ
มนุษยชน (CSR4) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อมูลค่ากิจการ 
 สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 15 การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการปฏิบติัต่อ
แรงงานอยา่งเป็นธรรม (CSR5) มีอิทธิพลในทิศทางบวกต่อมูลค่ากิจการ 
 สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 16 การรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมดา้นความรับผิดชอบต่อ
ผูบ้ริโภค (CSR6) มีอิทธิพลในทิศทางบวกต่อมูลค่ากิจการ 
 สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 17 การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการร่วมพฒันา
ชุมชนและสงัคม (CSR7) มีอิทธิพลในทิศทางลบต่อมูลค่ากิจการ 
 สมมติฐานการวิจัยข้อที่  18 การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการจัดการ
ส่ิงแวดลอ้ม (CSR8) มีอิทธิพลรงในทิศทางบวกต่อมูลค่ากิจการ 
 สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 19 การรายงานความรับผดิชอบต่อสังคมดา้นนวตักรรมและการ
เผยแพร่นวตักรรมจากการด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR9) มีอิทธิพลในทิศทางบวกต่อ
มูลค่ากิจการ 
 สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 20 การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นการจดัท ารายงาน
แห่งความย ัง่ยนื (CSR10) มีอิทธิพลในทิศทางบวกต่อมูลค่ากิจการ 
 
ขอบเขตของการวิจัย  

การศึกษาว ิจยั เ รื่อง ผลกระทบของการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมที่ มี ต่อ         
มูลค่ากิจการของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย คร้ังน้ีผูว้ิจยัมีความคาดหวงั
ว่าผลการศึกษาวิจยัจะสามารถอธิบายรูปแบบการรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมตาม
คุณลกัษณะบริษทัที่มีผลต่อมูลค่ากิจการ ตามแนวทางการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมปี 2555 
ของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และสามารถน าผลของการศึกษารูปแบบการรายงานขอ้มูล
ความรับผิดชอบต่อสังคม ไปใช้เป็นแนวทางในการพิจารณาปรับปรุงกระบวนการด าเนินธุรกิจ 
เพื่อให้บริษัทต่างๆ สามารถใช้เป็นแนวทางประกอบการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมต่อ
สาธารณชน โดยผูว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขตของการวจิยั ดงัน้ี 
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1.  ขอบเขตด้านเนื้อหา 

การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัมุ่งเนน้ในการศึกษาผลกระทบการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม
ที่ส่งผลต่อมูลค่ากิจการของบริษทัที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย จากการ
เปิดเผยขอ้มูลตามแนวทางการรายงานความความรับผดิชอบต่อสงัคมปี 2555 (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทย, 2555) และน ามาประยุกต์ร่วมกับทฤษฎีผูมี้ส่วนได้เสีย (Stakeholders Theory)       
และแนวคิดความรับผิดชอบต่อสังคมของ Bowen (1953) และผลการศึกษาของ Wood (1991) การ
ให้ความหมายการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมของสมาคมนักบญัชีของประเทศอังกฤษ
(Corporate Report, 1975) เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันารูปแบบในการรายงานขอ้มูลความ
รับผิดชอบต่อสังคมของประเทศไทย โดยมุ่งศึกษาวิจยัในประเด็นเฉพาะตวัแปรเหตุต่างๆ ดังน้ี   
ดา้นคุณลกัษณะบริษทัประกอบดว้ย (1)โครงสร้างผูถื้อหุ้น (2) สัดส่วนกรรมการอิสระ (3) สัดส่วน
การถือหุ้น (4) อาย ุและ (5) ขนาด ดา้นการรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมประกอบดว้ย        
(1) การก ากบัดูแลกิจการที่ดี (2) การประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม (3) การต่อตา้นการทุจริต
คอร์รัปชั่น (4) การเคารพสิทธิมนุษยชน (5) การปฏิบติัต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม (6) ความ
รับผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (7) การร่วมพฒันาชุมชนหรือสังคม (8) การดูแลรักษาส่ิงแวดล้อม            
(9) มีนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรม และ (10) การจดัท ารายงานความย ัง่ยนื และตวัแปรผล
คือ อตัราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น (ROE) อตัราส่วนก าไรต่อหุ้น (EPS) และอตัราส่วน
วดัผลการด าเนินงาน (Tobin’s Q) เพื่อศึกษาผลกระทบที่จะเกิดขึ้นเม่ือมีการรายงานขอ้มูลความ
รับผดิชอบต่อสงัคมแตกต่างกนัของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
             2.  ขอบเขตด้านพืน้ที่ 

             ผูว้ิจัยได้ก าหนดขอบเขตด้านพื้นที่ในการวิจัยคร้ังน้ี คือบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  

3.  ขอบเขตด้านประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรที่ใชใ้นการศึกษาผลกระทบการรายงานความรับผดิชอบต่อสังคมต่อมูลค่ากิจการ
ของบริษทัที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย คือบริษทัในตลาดหลักทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทย  มีจ  านวนบริษทัทั้งส้ิน 570 บริษทั (ขอ้มูล ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2558) โดยจ านวน
ดงักล่าวน้ีไม่รวมบริษทัที่อยูใ่นช่วงให้ช้ีแจงงบการเงิน บริษทัที่อยูใ่นช่วงฟ้ืนฟูบริษทั บริษทัที่อยู่
ในช่วงที่ ก.ล.ต. สัง่ใหแ้กไ้ขงบการเงิน และธุรกิจในตลาด เอ็ม เอ ไอ (MAI) เน่ืองจากบริษทัที่อยูใ่น
กลุ่มเหล่าน้ีไม่สามารถระบุวตัถุประสงคข์องการระดมทุนไดอ้ยา่งชดัเจนจึงอาจมีผลต่อการรายงาน
ขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี จึงท าการศึกษาข้อมูลต่างๆ จากกลุ่ม
อุตสาหกรรมทั้ง 8 กลุ่มอุตสาหกรรม ประกอบดว้ย (1) กลุ่มอุตสาหกรรมเกษตรและอุตสาหกรรม
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อาหาร (2) กลุ่มอุตสาหกรรมสินคา้อุปโภคบริโภค (3) กลุ่มอุตสาหกรรมธุรกิจการเงิน (4) กลุ่ม
อุตสาหกรรมสินคา้อุตสาหกรรม (5) กลุ่มอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง (6) กลุ่ม
อุตสาหกรรมทรัพยากร (7) กลุ่มอุตสาหกรรมบริการ และ (8) กลุ่มอุตสาหกรรมเทคโนโลยี และ
กลุ่มตวัอยา่งส าหรับการศึกษาคร้ังน้ี ใชก้ารวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation 
Model: SEM) ในการวิเคราะห์ขอ้มูลซ่ึงตอ้งใชจ้  านวนตวัอยา่งมากเพียงพอเพื่อให้ค่าพารามิเตอร์
จากผลการวิเคราะห์เที่ยงตรง เช่ือถือได้ Golob (2003) แนะน าว่า การวิเคราะห์โมเดลสมการ
โครงสร้างดว้ยวิธีการประมาณค่าแบบ Maximum Likelihood ควรมีขนาดตวัอย่างอยา่งน้อยเป็น   
15 เท่าของตวัแปรสังเกตได ้จากโมเดลสมการโครงสร้าง (ภาพประกอบที่ 2) พบว่าตวัแปรสังเกต
ได้ มีจ  านวน 24 ตวัแปร ดังนั้น ขนาดตวัอย่างของการศึกษาในคร้ังน้ีจึงควรมีขนาดตวัอย่างที่       
360 บริษทั 
 4.  ขอบเขตด้านเวลา 

การศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัด าเนินการรวบรวมขอ้มูลจากแบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปี    
งบการเงินประจ าปี หมายเหตุประกอบงบการเงิน รายงานประจ าปี (แบบ 56-1) และรายงานขอ้มูล
ความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัทจดทะเบียนที่ มีการรายงานข้อมูลต่อตลาดหลักทรัพย ์          
แห่งประเทศไทยในช่วงปี พ.ศ. 2556 - 2558 

 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  
 1.  ประโยชน์ทางด้านวิชาการ 
   (1) เป็นส่วนหน่ึงในการช่วยส่งเสริมและสนับสนุนนโยบายภาครัฐในการพฒันา
ความสามารถในการก ากับดูแลเร่ืองความรับผิดชอบต่อสังคมของผูป้ระกอบการ ที่เกิดจากการ
ด าเนินธุรกิจที่มีผลกระทบต่อสังคม โดยมีแนวทางในการก าหนดองค์ประกอบการรายงานความ
รับผิดชอบต่อสังคมที่เหมาะสม เพื่อให้การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมมีมาตรฐานในการ
รายงานที่ชดัเจน 
  (2) นักวิชาการ และนักวิจยัสามารถน าขอ้มูลที่ไดรั้บจากการศึกษาวิจยัไปใชเ้ป็น
แนวทางในการพฒันาฐานขอ้มูลทางวชิาการในการศึกษาและการวิจยั เป็นแนวทางในการรายงาน
ความรับผิดชอบต่อสังคมส าหรับผูป้ระกอบการและเป็นแนวทางในการพฒันาวิชาชีพที่เก่ียวขอ้ง
กับการรายงานและการจัดการความรับผิดชอบต่อสังคม เพื่อให้ผูมี้ส่วนได้เสียได้รับขอ้มูลที่
น่าเช่ือถือ 

  (3) ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย บริษทั หรือสถาบนัที่เก่ียวขอ้งสามารถน า
ขอ้มูลไปใช้เป็นแนวทางเพื่อประกอบการพิจารณาในการก าหนดกฎเกณฑ์และแนวทางในการ
จดัท ารายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมของบริษทั 
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 2.  ประโยชน์ทางด้านวิชาชีพหรือการน าไปปฏิบัติ 
   (1)  เป็นแนวทางหรือตวัแบบในการรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมที่มี

มาตรฐาน เหมาะสม และมีความน่าเช่ือถือ เพื่อให้สามารถส่ือสารการด าเนินงานในกิจกรรมความ
รับผดิชอบต่อสงัคมไปยงักลุ่มผูมี้ส่วนไดเ้สียไดอ้ยา่งครบถว้นและตรงตามวตัถุประสงคท์ี่ตอ้งการ
  (2) บริษัทสามารถใช้เป็นแนวทางในการก าหนดรูปแบบที่เหมาะสมในการ
รายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษทั เพื่อให้ผูท้ี่เก่ียวขอ้งและผูมี้ส่วนได้เสียได้รับ
ขอ้มูลที่สะทอ้นความเป็นจริงมากที่สุด 
  (3)  นกัวชิาการ และนกัวจิยัสามารถใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษา และการขยายผล
การศึกษาส าหรับผูป้ระกอบการ และตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ส าหรับการรายงานความ
รับผดิชอบต่อสงัคมที่สามารถเพิม่มูลค่ากิจการได ้
 

นิยามศัพท์ 

 การรายงานข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Reporting Disclosure) 
หมายถึง การเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมหรือผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นตามหัวขอ้ตาม 
แนวทางการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมปี พ.ศ. 2555 ของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
ประกอบดว้ย (1) การก ากบัดูแลกิจการที่ดี (2) การประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม (3) การ
ต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัน่ (4) การเคารพสิทธิมนุษยชน (5) การปฏิบติัต่อแรงงานอยา่งเป็นธรรม 
(6) ความรับผดิชอบต่อผูบ้ริโภค (7) การร่วมพฒันาชุมชนหรือสังคม (8) การดูแลรักษาส่ิงแวดลอ้ม 
(9) มีนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรม และ (10) การจดัท ารายงานความย ัง่ยนืในแบบแสดง
รายการขอ้มูลประจ าปี (แบบ 56-1) งบการเงินประจ าปี หมายเหตุประกอบงบการเงิน รายงาน
ประจ าปี และรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม ของบริษทัจดทะเบียนที่มีการรายงานขอ้มูล

ต่อตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2555, Bowen, 1953 and 
Wood, 1991) 

 บริษัทจดทะเบียน หมายถึง องคก์ารธุรกิจซ่ึงจดัตั้งขึ้นดว้ยการแบ่งทุนเป็นหุ้น มีมูลค่าเท่าๆ 
กนั จดัตั้งขึ้นตาม พ.ร.บ. บริษทัมหาชน พ.ศ. 2535 และจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทย (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2555) ที่ยงัด าเนินการและรายงานผลการด าเนินการ        
ในปี พ.ศ. 2556 – 2558  

 คุณลักษณะของบริษัท หมายถึง คุณสมบติัเฉพาะของแต่ละบริษทัที่จ  าแนกให้แต่ละบริษทั
มีความแตกต่างกัน การศึกษาคร้ังน้ีแบ่งการศึกษาออกเป็น (1)โครงสร้างผูถื้อหุ้น (2) สัดส่วน

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AB%E0%B8%B8%E0%B9%89%E0%B8%99
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กรรมการอิสระ (3) สัดส่วนการถือหุ้น (4) อาย ุและ (5) ขนาด (Stakeholder Theory, Visser et al., 
2007 and Freeman R., 1984) 

 มูลค่ากิจการ หมายถึง มูลค่าปัจจุบนัสุทธิรวมของกระแสเงินสดในอนาคตเพื่อวดัผลการ
ด าเนินงานของกิจการ โดยศึกษาผ่านตัวแปรอัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น (ROE) 
อตัราส่วนก าไรต่อหุ้น (EPS) และอตัราส่วนวดัผลการด าเนินงาน (Tobin’s Q) (Professor James T. 
Tobin, 1969, Chung & Pruitt, 1994) 

โครงสร้างผู้ถือหุ้น หมายถึง สัดส่วนของผูถื้อหุ้น 5 อนัดับแรกในธุรกิจหรือเจ้าของ
กิจการท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย (Singhvi & Desai, 1971, Meek et al., 1995, Camfferman & Cook, 
2002, Alsaeed, 2006, Nazli, 2007, Adelopo, 2010 and Magali et al., 2013) 

 สัดส่วนกรรมการอิสระ หมายถึง สัดส่วนของกรรมการบริหารของบริษทัที่ไม่มีหุ้นของ
บริษัท บริษัทในเครือ และบริษัทร่วม และเป็นผู ้ซ่ึงไม่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท 
(Raffournier, 1995, Maheshwarl, 2007, Adelopo, 2010, Amir Bamea & Amir Rubin, 2010 and 
Ali et al., 2013) 

สัดส่วนการถือหุ้น หมายถึง สดัส่วนการถือหุน้ของผูถื้อหุน้ชาวต่างชาติต่อผูถื้อหุ้นสัญชาติ
ไทย (Singhvi & Desai, 1971, Raffournier, 1995,  Alsaeed, 2006,  Adelopo, 2010, Amir Bamea & 
Amir Rubin, 2010 and Chan et al, 2013) 

 อายุ หมายถึง จ  านวนปีในการด าเนินธุรกิจนับจากวนัจดทะเบียนจดัตั้งบริษทัจนถึงปีที่
ท  าการศึกษา (Zoysa & Wijewardena, 2003, Amir Bamea & Amir Rubin, 2010 and Ali et al., 
2013) 

 ขนาด หมายถึง จ  านวนสินทรัพยร์วมในปีที่ท  าการศึกษาของบริษทั (Singhvi & Desai, 
1971, Trotman & Bracley, 1981, Cook, 1992, Raffournier, 1995, Carol et.al, 1998, Camfferman 
& Cook, 2002, Zoysa, and Wijewardena, 2003, Alsaeed, 2006, Maheshwarl, 2007,  Carmelo, 
2008, Nazli, 2007, Adelopo, 2010, Bamea & Rubin, 2010 and Ali et al., 2013) 

 CSR1 หมายถึง การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการก ากับดูแลกิจการที่ดี จ  าแนกเป็น CSR(1.1) 
บทบาทของคณะกรรมการ และ CSR(1.2) การคดัเลือกคณะกรรมการ   

CSR2 หมายถึง การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรมจ าแนกเป็น 
CSR(2.1) มาตรการและวธีิการแข่งขนั CSR(2.2) นโยบายการด าเนินงาน CSR(2.3) รายงานผลการ
ท ากิจกรรมความรับผดิชอบต่อสงัคมต่อคู่คา้ และ CSR(2.4) แจง้มูลค่าของโทษปรับ 
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CSR3 หมายถึง การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการต่อตา้นการทุจริต จ าแนกเป็น CSR(3.1) รายงาน
ผลความเส่ียงต่อการทุจริต CSR(3.2) ส่งเสริมพนักงานให้ขจดัการทุจริต และ CSR(3.3) การแจง้
มาตรการจดัการการทุจริต 

CSR4 หมายถึง การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน จ าแนกเป็น CSR(4.1) 
นโยบายปฏิบตัิด้านสิทธิมนุษยชน CSR(4.2) แนวปฏิบติัในการร่วมลงทุน CSR(4.3) มีการให้
ความส าคญักบัสมาคม และ CSR(4.4) รายงานถึงผลกระทบต่อสิทธิมนุษยชน 

CSR5 หมายถึง การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการปฏิบติัต่อแรงงานอยา่งเป็นธรรม จ าแนกเป็น 
CSR (5.1) รายงานสถิติการจา้งแรงงาน CSR (5.2) อตัราการไดรั้บบาดเจ็บของพนักงาน และ CSR 
(5.3) รายงานจ านวนชัว่โมงฝึกอบรมของพนกังาน 

CSR6 หมายถึง การเปิดเผยขอ้มูลดา้นความรับผิดชอบต่อผูบ้ริโภค จ าแนกเป็น CSR(6.1) 
ขอ้มูลผลิตภณัฑห์รือบริการ และ CSR(6.2) ขอ้มูลโทษปรับจากการท าผดิขอ้บงัคบั  

CSR7 หมายถึง การเปิดเผยขอ้มูลด้านการร่วมพฒันาชุมชนและสังคม จ าแนกเป็น 
CSR(7.1) การจา้งแรงงานทอ้งถ่ิน CSR(7.2) รายงานการพฒันาและผลกระทบต่อสังคมชุมชน และ 
CSR(7.3) นโยบายในการพฒันาสงัคมและชุมชน 

CSR8 หมายถึง การเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัด้านการจดัการส่ิงแวดล้อม จ าแนกเป็น 
CSR(8.1) รายงานการใชว้สัดุจากธรรมชาติ การดูแลส่ิงแวดล้อม CSR(8.2) นโยบายการจดัการ
ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม CSR(8.3) รายงานการถือครองสินทรัพยท์ี่มีประโยชน์ต่อสังคม และ 
CSR(8.4) แจง้มูลค่าการละเมิดกฎหมายหรือขอ้บงัคบัส่ิงแวดลอ้ม 

CSR9 หมายถึง การเปิดเผยขอ้มูลดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรมจากการด าเนิน
ความรับผิดชอบต่อสังคม จ าแนกเป็น CSR(9.1) นวตักรรมที่แสดงถึงความรับผิดชอบต่อสังคม 
และ CSR(9.2) นวตักรรมที่พบและใหป้ระโยชน์ต่อสงัคม 

CSR10 หมายถึง การเปิดเผยข้อมูลด้านการจดัท ารายงานแห่งความย ัง่ยืน จ  าแนกเป็น 
CSR(10.1) แนวทางการบริหารดา้นเศรษฐกิจ และ CSR(10.2) มีการรายงานความย ัง่ยนืของกิจการ 
 
สรุป 
 

การรายงานข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัท ในรายงานการวิเคราะห์ของฝ่าย
บริหาร และรายงานทางการเงิน รายงานน้ีถือไดว้่าเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ส าหรับผูท้ี่สนใจร่วมลงทุน 
ส าหรับประเทศไทย การรายงานข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม ยงัไม่มีการก าหนดเน้ือหา 
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หลักเกณฑ์ ขนาด และวิธีการที่ชัดเจนส าหรับการรายงาน เป็นเพียงการน าเสนอขอ้มูลตามความ
สมคัรใจของฝ่ายบริหารของบริษทัเท่านั้น การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีจึงมุ่งศึกษาถึงองคป์ระกอบของ
การรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมที่เหมาะสม เพือ่ใชเ้ป็นแนวทางส าหรับการรายงานของบริษทั
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ด้านที่จะส่งเสริมให้บริษทัมีมูลค่ากิจการที่ดี     
การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี ประกอบไปดว้ย การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมของประเทศไทย 
สาเหตุและผลกระทบที่ท  าใหเ้กิดการปรับตวั และความส าคญัในการรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบ
ต่อสังคมให้เหมาะสม รวมถึงมุมมองทางดา้นวิชาการที่เก่ียวขอ้งกบัการรายงานความรับผิดชอบ       
ต่อสงัคมในต่างประเทศ และมูลค่ากิจการในประเทศไทย  

วตัถุประสงค์ในการศึกษาคร้ังน้ีเพื่อทดสอบอิทธิพลของคุณลักษณะบริษัท ที่ส่งผล         
ต่อระดับการรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม และมูลค่ากิจการ เพื่อทดสอบอิทธิพลของ
ระดบัการรายงานขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมที่ไดรั้บอิทธิพลทางออ้มจากคุณลกัษณะบริษทัที่มี
ผลกระทบต่อมูลค่ากิจการ และเพือ่ศึกษารูปแบบการท ากิจกรรมเพื่อสังคมที่ส่งผลต่อมูลค่ากิจการ
ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ในมุมมองของตวัแปรเหตุด้าน
คุณลกัษณะบริษทั ผูว้จิยัไดก้  าหนดการศึกษาผา่นตวัแปรโครงสร้างผูถื้อหุน้ สดัส่วนกรรมการอิสระ 
สดัส่วนการถือหุน้ อาย ุและขนาด การศึกษาดา้นการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม เป็นไปตาม
แนวทางการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ปี พ.ศ. 2555 
และมุมมองตวัแปรผลดา้นมูลค่ากิจการ ผูว้ิจยัไดก้  าหนดการศึกษาผ่านตวัแปรอตัราผลตอบแทน  
ต่อส่วนของผูถื้อหุ้น (ROE) อตัราส่วนก าไรต่อหุ้น (EPS) และอตัราส่วนวดัผลการด าเนินงาน 
(Tobin’s Q) อีกทั้งไดท้  าการก าหนดกรอบแนวคิดในการวจิยั พร้อมทั้งมีการก าหนดสมมติฐานการ
วิจัย โดยการพัฒนากรอบแนวคิดในการวิจัย  คร้ังน้ีมาจากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และ
ผลงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งในบทที่ 2  


