
 

บทที  2 

นิยามความหมาย ทฤษฎี และแนวคิดทีเกียวข้องกับการมีส่วนร่วม 

ของภาคประชาชน 

 การมีส่วนร่วมของภาคประชาชน คือการให้โอกาสประชาชนเป็นฝ่ายตดัสินใจกาํหนด

ปัญหาความตอ้งการของตนเองอย่างแทจ้ริง เป็นการเสริมพลงัอาํนาจให้แก่ประชาชนหรือชุมชน  

ให้สามารถระดมขีดความสามารถในการจัดการทรัพยากร การตัดสินใจ และการควบคุมดูแล

กิจกรรมต่าง ๆ ในชุมชนมากกว่าทีจะเป็นฝ่ายตงัรับ สามารถกาํหนดการดาํรงชีวิตไดด้ว้ยตนเอง    

ใหมี้ความเป็นอยูที่ดีขึนตามความจาํเป็นอย่างมีศกัดิศรีและสามารถพฒันาศกัยภาพของประชาชน

หรือชุมชนในด้านภูมิปัญญา ทักษะ ความรู้ ความสามารถ และการจัดการและรู้เท่าทัน                 

การเปลียนแปลงของโลกได ้และประชาชนจะตอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการอย่างมีอิสระ 

การทํางานต้องเน้นในรูปกลุ่มหรือองค์กรชุมชนทีมีว ัตถุประสงค์ในการเข้าร่วมอย่างชัดเจน 

เนืองจากพลงักลุ่มจะเป็นปัจจยัสาํคญัทีทาํใหง้านพฒันาต่าง ๆ บรรลุสาํเร็จตามความมุ่งหมายได ้

 ซึงการมีส่วนร่วม (participation) คือ เป็นผลมาจากการเห็นพ้องกันในเรืองของ            

ความตอ้งการและทิศทางของการเปลียนแปลง จะตอ้งมีมากจนเกิดความคิดริเริมโครงการเพือการ

ปฏิบัติ เหตุผลแรกของการทีมีคนมารวมกันไดค้วรจะต้องมีการตระหนักว่าการกระทาํทงัหมด        

ทีทาํโดยกลุ่มผูน้าํชุมชน หรือกระทาํผ่านองค์กร (organization) ดงันัน ผูน้าํชุมชน องค์กรจะตอ้ง

เป็นเสมือนตวันาํใหบ้รรลุถึงความเปลียนแปลงได ้การมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนเป็นสิงสาํคญั

ทีจะทาํให้ชุมชนเกิดการพฒันา ซึงมีปัจจยัหลายอย่างทีทาํให้ชุมชนเกิดการพฒันา เช่น การมีส่วนร่วม 

หลกัการพฒันาชุมชน กระบวนการพฒันาชุมชน เป็นตน้ สิงเหล่านีจึงเป็นเรืองทีสาํคญัทีตอ้งใชใ้นงาน

พฒันาชุมชน และคนก็มีส่วนสาํคัญทีสุด เพราะคนเป็นศูนยก์ลางหลกัในการพฒันาทีจะทาํให้

ชุมชนมีการพฒันาไปในทางทีดี การมีส่วนร่วมเป็นหัวใจของการพฒันาชนบท ไม่มีประเทศไหน   

ทีพฒันาโดยปราศจากการร่วมมือของประชาชน 

2.1 นิยามความหมายของการมีส่วนร่วมของชุมชน 

 คาํว่า “ชุมชน” (Community) ตามพจนานุกรม Oxford Advanced Leaner’s Dictionary of 

Current English ไดใ้ห้ความหมายของชุมชนว่า หมายถึง กลุ่มคนทีอาศยัอยู่ในพืนทีแห่งหนึง          
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มีความรู้สึกว่าเป็นพวกเดียวกัน มีศรัทธา ความเชือ เชือชาติ การงาน หรือมีความรู้สึกนึกคิด       

ความสนใจทีคล้ายคลึงกัน มีการเกือกูลการเป็นอยู่ ร่วมกัน  ในภาษาไทยใช้อีกคําหนึงว่ า 

“ประชาคม” แต่ไม่ไดรั้บความนิยมเท่ากบัคาํว่า “ชุมชน” อาจจะสรุปความหมายหรือคาํจาํกดัความ

ในหลายกรณีและหลายความหมาย ตามนักคิดบุคคลสาํคญัไดพ้ยายามให้นิยามความหมายเอาไว ้

ดงันี1 

 Olsen ใหค้วามหมายไวว้่า “ชุมชน” หมายถึง องคก์ารทางสงัคมประเภทหนึง ประกอบดว้ย

พืนทีบริเวณหนึงทีบรรดาสมาชิกตอบสนองความตอ้งการพืนฐานส่วนใหญ่ และแกไ้ขปัญหาส่วนใหญ่

ในชุมชนของตนเองได ้

 Sanders ให้ความหมายไวว้่า “ชุมชน” เป็นกลุ่มบุคคลหลาย ๆ กลุ่มมารวมกนัในบริเวณ

เดียวกัน ภายใต้กฎหมายหรือข้อบังคับอันเดียวกันมีการสังสรรค์กัน มีความสนใจร่วมกัน                

มีวฒันธรรมเดียวกนัและมีพฤติกรรมเหมือน ๆ กนั 

 Poplin ใหค้วามหมายไวว้่า “ชุมชน” หมายถึง กลุ่มคนทีมีการร่วมมือกนั มีความรู้สึกเป็น

เจา้ของชุมชนร่วมกนั มีการสมาคมแบบเผชิญหนา้กนั มีความสนิทสนมรู้จกักนัเป็นอยา่งดี 

 Baker Brownell ไดใ้ห้ความหมายของชุมชนไวห้ลายประการ ซึงสรุปไดว้่า “ชุมชน คือ 

การกระทาํทีเต็มเปียมไปดว้ยความร่วมมือ ร่วมใจ ความรู้สึกเป็นเจา้ของ เป็นสังคมทีตนรู้จกักัน

อยา่งใกลชิ้ดและสนิทสนม” 

 Peck ให้ความหมายว่า “ชุมชน คือ ปัจเจกชน ซึงเรียนรู้ถึงสือสัมพนัธ์ดว้ยความซือสัตย ์

และเป็นผูมี้ความใกลชิ้ดสนิทสนมกนัอยา่งแน่นแฟ้น และมีความสัมพนัธ์ร่วมกนัอย่างมีนัยสาํคญั 

ทีจะร่วมสุข ร่วมทุกข ์และเกือกูลกนั โดยมองว่า ชุมชนทีดีนนั ไม่ใช่จะเกิดขึนไดอ้ยา่งง่ายดาย หรือ

ไม่ไดเ้กิดขึนและดาํรงอยูอ่ยา่งง่าย ๆ เพราะชุมชนนนัจะตอ้งมีเป้าหมาย และการทีจะไปสู่เป้าหมาย

นนัจะตอ้งหาหนทางดว้ยการใชชี้วิตอยู่ร่วมกนั ดว้ยความรักและสันติสุข เพือชุมชนนัน จะสร้าง

ความเป็นชุมชนไดส้าํเร็จ ความรู้สึกของสมาชิกในชุมชนนนัรู้สึกว่าอบอุ่นและปลอดภยั” 

 Mark S. Homan ใหค้วามหมายของชุมชนว่า “คนจาํนวนหนึงทีอาศยัอยู่ในพืนทีแห่งหนึง 

มีความเชือ ผลประโยชน์ กิจกรรม และมีคุณสมบติัอืนทีคลา้ยคลึงกนั คุณลกัษณะเหล่านีมีลกัษณะเด่น

เพียงพอทีจะทาํใหส้มาชิกนนัตระหนกัและเกือกูลกนั” 

 Lotquist ให้ความหมายว่า “ชุมชน คือ จิตวิญญาณ หรือความรู้สึก เกิดขึนเมือคนตังแต่        

2 คนขึนไปมาทาํงานร่วมกนั เพือทีจะบรรลุถึงเป้าหมายทีตอ้งการร่วมกนั” 

                                                
1 ปาริชาติ วลยัเสถียร และคณะ.  (2543).  กระบวนการและเทคนิคการทํางานของนักพัฒนา.  กรุงเทพมหานคร: 

สาํนกังานกองทุนสนบัสนุนการวิจยั. หนา้ 25-26. 
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 William กล่าวว่า การมีส่วนร่วม หมายถึง การเกียวขอ้งทางสังคมดา้นจิตใจและอารมณ์ 

(Mental and Emotional Involvement) ของบุคคลหนึงในสถานการณ์ (Group Situation) ซึงผลของ

การเกียวขอ้งดงักล่าวเป็น เหตุเร้าใจใหก้ระทาํการให ้(Contribution) บรรลุจุดมุ่งหมายของกลุ่มนัน 

ทาํใหเ้กิดความรู้สึกร่วมรับผดิชอบกบักลุ่ม 

 Cohen and Uphoff (1980) กล่าวถึงขนัตอนของการมีส่วนร่วมของประชาชน ดงันี 

 1) การมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ปัญหา (Analysis) 

 2) การมีส่วนร่วมในการเลือกวิธีการแกไ้ขปัญหา (Decision Making) 

 3) การมีส่วนร่วมในการดาํเนินการแกไ้ขปัญหา (Implementation) 

 4) การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์จากโครงการ (Benefits) 

 5) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) 

 ประเวศ วะสี ใหค้วามหมายไวว้่า “ชุมชน” ความเป็นชุมชนอาจหมายถึง การทีคนจาํนวนหนึง

เท่าใดก็ได้ มีวตัถุประสงค์ร่วมกัน มีการติดต่อสือสารหรือรวมกลุ่มกัน มีความเอืออาทรต่อกัน         

มีการเรียนรู้ร่วมกนัในการกระทาํ มีการจดัการ เพือให้เกิดความสําเร็จตามวตัถุประสงค์ร่วมกัน 

ตามทีกล่าวมานี ความเป็นชุมชนจึงหมายถึง การทีคนจาํนวนหนึงมีวตัถุประสงค์ร่วมกนั มีความ  

เอืออาทรต่อกนั มีความพยายามทาํอะไรร่วมกนั มีการเรียนรู้ร่วมกนัในการกระทาํ   

 กาญจนา แก้วเทพ กล่าวถึงชุมชนว่า “ชุมชน” หมายถึง กลุ่มคนทีอาศยัอยู่ในอาณาเขต

บริเวณเดียวกนั มีความสมัพนัธใ์กลชิ้ด มีฐานะและอาชีพทีคลา้ยคลึงกนั มีลกัษณะของการใชชี้วิต

ร่วมกัน มีความเป็นอนัหนึงอนัเดียวกนั ตงัแต่ระดับครอบครัวไปสู่ระดบัเครือญาติ จนถึงระดับ

หมู่บ้านและระดับเกินหมู่บ้าน และผูที้อาศยัอยู่ในชุมชน มีความรู้สึกว่าเป็นคนชุมชนเดียวกัน 

นอกจากนี ยงัมีการดาํรงรักษาคุณค่า และมรดกทางวฒันธรรมและศาสนา ถ่ายทอดไปยงัลูกหลาน

อีกดว้ย 

 อจัฉรา สโรบล กล่าวว่า กลุ่มคนหรือชาวบา้นทีมีความตงัใจ ร่วมใจกบัปฏิบติัภารกิจเพือ

แกปั้ญหาของชุมชน โดยเน้นการนาํทรัพยากรทอ้งถิน ภูมิปัญญาทอ้งถิน รวมทงัองค์ความรู้จาก

ภายนอกชุมชน และอาศยัแนวทางการพึงตนเอง ความเป็นตวัตน รวมถึงการสร้างเครือข่ายความรู้

เพือใหชุ้มชนเขม้แข็งและยงัยนื 

 อาภรณ์พนัธ ์จนัทร์สว่าง ไดอ้ธิบายเรืองการมีส่วนร่วมของประชาชนไวว้่าการมีส่วนร่วม 

(Participation) เป็นผลมาจากการเห็นพอ้งตอ้งกนัในเรืองของความตอ้งการ และทิศทางของการ

เปลียนแปลง และความเห็นพอ้งต้องกนัจะตอ้งมีมากจนเกิดความคิดริเริมโครงการ เพือปฏิบัติ 

กล่าวคือ จะตอ้งเป็นความเห็นพอ้งต้องกัน จะต้องมีมากจนเกิดความคิดริเริมโครงการ เพือการ

ปฏิบัติการนัน ๆ เหตุผลเบืองแรกของการทีมีคนมารวมกันได้ ควรจะต้องมีการตระหนักว่า 
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ปฏิบติัการทงัหมด หรือการกระทาํทงัหมดทีทาํโดยกลุ่มหรือทาํในนามกลุ่มนนักระทาํผ่านองค์การ 

(Organization) ดงันนัองคก์ารจะตอ้งเป็นเสมือนตวันาํใหบ้รรลุถึงความเปลียนแปลง 

 ไพรัตน์ เตชะรินทร์ ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมของชุมชนว่า หมายถึง 

กระบวนการรัฐ การทาํการส่งเสริม ชักนําสนับสนุนและสร้างโอกาสให้ประชาชนในชุมชน          

ทงัในรูปส่วนบุคคล กลุ่มคน ชมรม สมาคม มูลนิธิ และองคก์รอาสาสมคัรรูปต่าง ๆ  ใหเ้ขา้มามีส่วนร่วม

ในการดาํเนินงานเรืองใดเรืองหนึงหรือหลายเรืองร่วมกันให้บรรลุวตัถุประสงค์ และนโยบาย       

การพฒันาทีกาํหนดไว ้

 ทวีทอง หงส์วิว ัฒน์ ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชนที แท้จริงน่าจะ

หมายถึง การทีประชาชนหรือชุมชนพฒันาขีดความสามารถของตนเองในการจดัการ และควบคุม

การใช้และกระจายทรัพยากร ปัจจัยการผลิตทีมีอยู่ในสังคมเพือประโยชน์ต่อการดาํรงชีพทาง

เศรษฐกิจและสงัคมตามความจาํเป็นอย่างสมศกัดิศรีในฐานะสมาชิกของสังคม และไดพ้ฒันาการ

รับรู้และภูมิปัญญา ซึงแบ่งออกในรูปของการตดัสินใจในการกาํหนดชะตาชีวิตของตนเองอยา่งเป็น

ตวัของตวัเอง 

 เจิมศกัดิ ปินทอง (2527) กล่าวถึงขนัตอนการมีส่วนร่วมของประชาชนไวด้งันี 

  1) การมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาและสาเหตุของปัญหา 

  2) การมีส่วนร่วมในการวางแผนดาํเนินกิจกรรม 

  3) การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบติังาน 

  4) การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงาน 

 กล่าวโดยสรุปจากความหมายของการมีส่วนร่วม ผูเ้ขียนสามารถสรุปไดว้่า “การมีส่วน

ร่วม” หมายถึง การทีประชาชนหรือกลุ่มบุคคลมีแนวคิดหรือจุดมุ่งหมายทีเหมือนกันเข้ามา

ดาํเนินการนนั ใหแ้ลว้เสร็จตามจุดมุ่งหมายทีกาํหนดแลว้รับผลประโยชน์ร่วมกนั ซึงตอ้งเขา้มามี

ส่วนร่วมในทุกขนัตอน ไม่ว่าจะเป็นการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ การมีส่วนร่วมในการปฏิบติั 

การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ และการมีส่วนร่วมในการประเมินผล ซึงความหมายของการมี   

ส่วนร่วมอยา่งกวา้ง ยอ่มครอบคลุมถึงการมีส่วนช่วยเหลือโดยสมคัรใจ การใหป้ระชาชนเขา้ร่วมกบั

กระบวนการตดัสินใจและกระบวนการดาํเนินการของโครงการ ตลอดจนร่วมรับผลประโยชน์จาก

โครงการเหล่านี ลว้นเป็นขอ้ความทีดูจะมีความคล่องตวั ดูเป็นการปฏิบติังานทีจริงจงั ซึงบ่งบอกว่า

โครงการหรือแผนงานนนั การมีส่วนร่วมจะมีการกาํหนดวตัถุประสงคแ์ละขนัตอนการดาํเนินงาน

อย่างไร สําหรับความหมายของการมีส่วนร่วมทีระบุค่อนข้างเฉพาะเจาะจง เช่น การทีจะให้

ประชาชนมีทงัสิทธิและหน้าทีทีจะเข้าร่วมแกปั้ญหาของเขา ให้เขาเป็นผูมี้ความริเริมและมุ่งใช้

ความพยายามและความเป็นตวัของตวัเองเขา้ดาํเนินการและความคุมทรัพยากรและระเบียบใน
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สถาบันต่าง ๆ เพือแก้ปัญหาเหล่านีก็เป็นการแสดงถึงความหมายทีบอกถึงสภาพการมีส่วนร่วม      

ทีเนน้ใหก้ลุ่มร่วมดาํเนินการ และมีจุดสาํคญัทีจะให้การมีส่วนร่วมนันเป็นการปฏิบติัอย่างแข็งขนั 

มิใช่เป็นไปอยา่งเฉยเมยหรือมีส่วนร่วมพอเป็นพิธีเท่านนั 

 “ชุมชน” ในความหมายของนกัพฒันา มีอยู ่3 มิติ2 คือ 1) มิติภูมิศาสตร์ (Geography) 2) มิติ

สงัคมศาสตร์ (Sociology) 3) มิติจิตวิทยา (Psychology) 

  1) มิติที 1 (Geography) อธิบาย "ชุมชน” ในด้านกายภาพทีเราเห็นด้วยตา 

ประกอบดว้ยพืนที หรือบริเวณทีคนอยู่รวมกนัในขอบเขตทีชดัเจน จะรวมไปถึงทุก ๆ อย่างทีเรา

เห็นอยูใ่นบริเวณนนัดว้ย เช่น ถนน แม่นาํลาํคลอง วดั โรงเรียน สถานีอนามยั ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

เป็นตน้ ทงันีในมิติดงักล่าวตรงกบัความหมายของคาํ "หมู่บา้น" ทีเป็น "หน่วยการปกครอง" ทีแบ่ง

พืนทีออกเป็นหน่วยย่อย ๆ ตาม พระราชบัญญติัการปกครองทอ้งที พ.ศ. 2457 ซึงมีมากว่า 90 ปี

มาแลว้ และเป็นความหมายของ "ชุมชน" ทีคนทาํงานพฒันาส่วนใหญ่ในประเทศไทยเข้าใจกัน     

อนันีแมแ้ต่คนของกรมการพฒันาชุมชน (พช.) เองก็ไม่ละเวน้ และท่านก็ยงัเห็นว่านักพฒันาใน

ประเทศอืน ๆ โดยเฉพาะประเทศกาํลงัหรือดอ้ยพฒันา ก็เขา้ใจชุมชนในมิตินีดว้ย 

  2) มิติที 2 (Sociology) กล่าวอธิบาย"ชุมชน" ในดา้น “ความสัมพนัธ์” ของคนทีมี

ปฏิสมัพนัธต่์อกนั ทาํอะไรหลายอย่างร่วมกนั ซึงโดยส่วนใหญ่คือก็ผลประโยชน์ร่วมกนั (mutual 

interest)  เป็นทาํนองว่า ผลประโยชน์ร่วมกนัจึงคุยกนัได ้เช่น ปัญหาหรือความตอ้งการรวมกนั 

ตระกูล เครือญาติ ขนบประเพณี วฒันธรรม ร่วมกนั และเนน้ว่ามิตินีเนน้ "ความสมัพนัธ"์ โดยไม่ได้

เนน้พืนทีตามมุมมองแรก จึงทาํใหค้วามหมายของ "ชุมชน" ในมิตินีกวา้งไปกว่าความหมายตามมิติแรก 

  3) มิติที 3 (Psychology) เป็นการอรรถาธิบาย "ชุมชน” ในมิติ “ความรู้สึก” ของคน

ในชุมชน สังคมทีมีต่อกนัและกนั เช่น ความเอืออาทร ความรัก ความผูกพนั ความซือสัตย ์ความ

จงรักภกัดี เป็นตน้ โปรดสังเกตว่า มิตินีเน้นความรู้สึกของคน ซึงเป็นทีแน่นอนว่าในมิตินีเป็น

ความรู้สึกเหล่านีลว้นเกิดมาจาก "ความสมัพนัธ"์ และแปรผนัตามกนั ซึงเป็นทีแน่นอนว่าเป็นนัยยะ

ทีมีความสาํคญัและเป็นประเด็นทีน่าสนใจยงิต่อการสร้างสุขภาพชุมชน 

 ดว้ยนยัยะในแต่และมิติคาํถามทีนกัพฒันาชุมชนที ตอ้งตงัคาํถามตนเองและตอบให้ไดคื้อ 

"ชุมชนในมิติไหนทีเราสามารถพฒันาหรือสร้างสุขภาพชุมชน (Create healthy Community)       

ดว้ยการรู้จกัอาการหรือสุขภาพของชุมชนว่ามีภูมิคุม้กนัหรือไม่ และหากพบประเด็นเพือการสร้าง

พลงัชุมชนแลว้เราจะใชเ้ครืองมือหรือวิธีการอยา่งไร เช่น กระบวนการมีส่วนร่วมและกระบวนการ

เรียนรู้ใหเ้กิดพลงัชุมชนเพือการพฒันาชุมชนได”้ หรือ "อะไรทีเราสามารถไปพฒันาให้เกิดพลงัได้

                                                
2 เรืองเดียวกนั. หนา้ 26. 
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ดว้ยกระบวนการมีส่วนร่วมหรือกระบวนการเรียนรู้เพือแกปั้ญหาหรือพฒันาไปสู่การเป็นชุมชนที

เขม้แข็งได”้ 

 ดงันนัจากนิยามความหมายต่าง ๆ ดงัทีไดก้ล่าวมาแลว้นัน สรุปเกียวกบันิยามความหมาย

ของชุมชนไดว้่า หมายถึง “กลุ่มทางสงัคมทีอยูอ่าศยัร่วมกนัในอาณาบริเวณเดียวกนั เช่น  ครอบครัว 

ละแวกบ้าน หมู่บ้าน ตําบล หรือเรียกเป็นอย่างอืนมีความหมายเกียวข้องสัมพันธ์กัน  มีการ

ติดต่อสือสารและเรียนรู้ร่วมกัน มีความผูกพนัเอืออาทรกนัภายใต้บรรทัดฐานและวฒันธรรม

เดียวกนั ร่วมมือและพึงพาอาศยักนั เพือบรรลุวตัถุประสงค์และเป้าหมายร่วมกนั” โดยสามารถ

จาํแนกชุมชนออกไดเ้ป็น 2 นยั3 คือ   

  (1) นิยามความหมายโดยสามญัสาํนึก หมายถึง ครอบครัวหลาย ๆ ครอบครัวมาอยู่

รวมในบริเวณเดียวกนั มีลกัษณะเป็นเพือนบา้นกนั ซึงอาจเป็นญาติพีน้องกนัหรือไม่ก็ได ้ ดงันัน 

คนทีอยูร่่วมในบา้นเรือนหรือครอบครัวเดียวกนั จึงไม่ใช่ชุมชนในความหมายนี เพราะโดยสามญั

สาํนึกหรือความรู้สึกแลว้ คนทีอยู่รวมกนัในบา้นหลงัเดียวกนั ถึงจะมีอาณาบริเวณเป็นภูมิลาํเนา

ร่วมกนัก็เรียกว่าเป็น “ครอบครัว” หรือ “ครัวเรือน” ไม่เป็น “ชุมชน” เพราะความรู้สึกทีว่า “ชุมชน” 

ตอ้งประกอบดว้ยหลาย ๆ ครัวเรือนทีอยูใ่กลเ้คียงกนัซึงทุกคนยอมรับว่าอยู่ร่วมในบริเวณเดียวกนั

นนัเอง ซึงแตกต่างไปจากความหมายโดยรูปศพัท ์และความหมายทางวิชาการ 

  (2) นิยามความหมายโดยรูปศพัท์ คาํว่า “ชุมชน” เป็นคาํทีมาจากภาษาองักฤษว่า  

“Community”4 และเพิมเป็นคาํทีบญัญติัใชใ้นภาษาไทยอยา่งเป็นทางการเมือไม่นานมานีเอง จะเห็น

ไดจ้ากไม่ไดบ้ญัญติัไวใ้นพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2493 ทีไดบ้ญัญติัไวเ้ป็นครัง

แรกในพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 โดยให้ความหมายไวว้่า หมายถึง หมู่ชน 

กลุ่มคนทีรวมกันเป็นสังคมขนาดเล็กอาศยัอยู่ในบริเวณเดียวกนัและมีผลประโยชน์ร่วมกนั ซึง

พจนานุกรมศพัทส์งัคมวิทยาองักฤษ - ไทยฉบบัราชบณัฑิตยสถาน ไดอ้ธิบายไวว้่า “ชุมชน” เรียก

อีกอยา่งหนึงว่า “ประชาคม” หมายถึงกลุ่มย่อยทีมีลกัษณะหลายประการเหมือนกบัลกัษณะสังคม 

แต่มีขนาดเล็กกว่าและมีความสนใจร่วมทีประสานกันในวงแคบกว่า ชุมชนในเขตพืนที อาจมี

                                                
3 ปาริชาติ วลยัเสถียร และคณะ. อา้งแลว้เชิงอรรถที 1. หนา้ 19-20. 
4 Community มีความหมายในภาษาไทยว่า “ชุมชน” ซึงบางครังช่วยใหเ้ขา้ใจในเรืองเกียวกบั “การรวมตวัของคน” 

เท่านัน ถา้พิจารณาคาํในภาษาองักฤษ “com” มีความหมายทีลึกซึง = together และจะเห็นว่ามีคาํทีเกียวขอ้ง

ใกลเ้คียงอีกหลายคาํ ไดแ้ก่ 

 - Communal = ของชุมชน,เพือชุมชน 

 - Common = ร่วมเป็นสมาชิกอยูด่ว้ย 

 - Commune = ความรู้สึกผูกพนัใกลชิ้ด 
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เฉพาะบางประการทีผกูพนัเอกภาพ เช่น เชือชาติ ตน้กาํเนิดเดิมของชาติ หรือศาสนา ซึงความรู้สึก

และทัศนคติทังมวลทีผูกพนัปัจเจกบุคคลให้ร่วมเข้าเป็นกลุ่มบุคคล ซึงความหมายของชุมชน        

ในมุมมองทีเป็น ชุมชนเฉพาะกลุ่ม ชุมชนหมู่บา้น ชุมชนประชาคม และชุมชนเสมือนจริง ดงันี 

 2.1.1 ชุมชนเฉพาะกลุ่มคน ชุมชนเฉพาะพืนที และชุมชนนักปฏิบัติ5 

 ชุมชนเฉพาะพืนที เป็นชุมชนสาํหรับสมาชิกของกลุ่มนนัโดยเฉพาะ เช่น ชุมชนในโรงงาน

อุตสาหกรรม ส่วนชุมชนนักปฏิบติั (Community of Practices : CoPs) เป็นชุมชนของผูที้ทาํงาน     

ในสายงานหรือกลุ่มงานเดียวกนั หรือชุมชนของผูที้ประกอบหน้าทีการงานในลกัษณะเดียวกัน 

หรือชุมชนสําหรับผูป้ฏิบัติงานนัน ๆ โดยเฉพาะ เช่น ชุมชนของนักพฒันาชุมชน ชุมชนของ

นกัวิชาการ ชุมชนของเครืองกลในโรงงาน ชุมชนของเกษตรกรผูที้ทาํเกษตรยงัยืน เป็นตน้ ซึงเมือ

พิจารณาบนพืนฐานของความหมายทวัไปตามศพัท์ของคาํว่าชุมชน เห็นไดว้่ามีการอยู่ร่วมกนัใน

หน่วยพืนทีเดียวกนัของประชากรทีเป็นสมาชิก โดยมีความสัมพนัธ์หรือมีผลประโยชน์บางอย่าง

ร่วมกนั มีกรอบบรรทดัฐานหรือระเบียบกฎเกณฑ์ของการอยู่ร่วมกนัของประชากรทีเป็นสมาชิก 

โดยเฉพาะในชุมชนกลุ่มนีมีความเป็นเอกภาพภายในชุมชนของตนเอง 

 2.1.2 ชุมชนหมู่บ้าน หรือชุมชนท้องถิน6 

 คาํว่า ชุมชน ในความหมายหรือมุมมองทวัไปทีเขา้ใจง่าย คือ หมู่บา้น หรือทอ้งถิน โดยใน

ทีนีรวมไปถึงหมู่บา้นหลายหมู่บ้านทีมีบา้นเรือนอยู่ในพืนที หรือเขตเดียวกันเป็นกลุ่มกอ้น ซึง

ชุมชนไม่มีปรากฏว่านํามาใช้กบัหน่วยงานทางสังคมของไทยในสมยัโบราณ จากหลกัฐานทาง

ประวติัศาสตร์และโบราณคดี เช่น ศิลาจารึก พงศาวดาร กฎหมายตราสามดวง รวมทงัในหนังสือ

และตราสารต่าง ๆ ทีโตต้อบทางราชการกนัระหว่างเมืองหลวง คือ กรุงเทพมหานคร กบัหัวเมือง

มณฑลทางภาคเหนือหรือภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตงัแต่ในสมนัรัตนโกสินทร์ตอนตน้จนถึงสมยั 

รัชการที 7 ไม่พบว่ามีการใชค้าํว่า ชุมชน แมแ้ต่ในพจนานุกรรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2493 

ก็ไม่ปรากฏคําว่าชุมชนเช่นกัน หากพิจารณาจากหลกัฐานการจารึกทังในศิลาจารึกสุโขทัย          

(หลกัที 1) และจารึกลา้นนา พบเพียงคาํว่า บา้น ถิน และถินฐาน แต่ไม่พบคาํว่าชุมชน  

 นกัมานุษยวิทยาและนกัสงัคมวิทยาสนันิษฐานว่า คาํว่า ชุมชน นนั เริมนาํมาใชใ้นช่วงราว 

พ.ศ. 2493-2505 โดยบญัญติัขึนมาจากคาํว่า Community (ชุมชน) ทงันีสืบเนืองมาจากในระยะนัน

อิทธิพลของวิชาสงัคมศาสตร์จากประเทศตะวนัตกไดแ้ผข่ยายมาสู่ประเทศไทย เพือใชใ้นการศึกษา

                                                
5 ยศ บริสุทธิ.  (2558).  การศึกษาชุมชน : แนวคดิฐานการวิจัย และกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ (พิมพ์ครังที 1).   

ขอนแก่น: โรงพิมพม์หาวิทยาลยัขอนแก่น. หนา้ 3-6. 
6 เรืองเดียวกนั. หนา้ 4. 
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สภาพสังคมชนบท ซึงชุมชนนันน่าจะเริมมีการใช้หลกัจากนันเล็กน้อย โดยการแปลมาจาก

ภาษาองักฤษคาํว่า Community ซึงอยู่ในระยะทีวิชาการทางดา้นสังคมศาสตร์ตะวนัตกไดเ้ริมแพร่

เข้ามาสู่ประเทศไทยเพือศึกษาชนบท รัฐบาลจึงได้ใช้คาํนีเรือยมาจน พ.ศ. 2550 รัฐบาลได้ตัง

หน่วยงานขึนมาหน่วยงานหนึงในสังกดักระทรวงมหาดไทยทีมีชือว่า กรมการพฒันาชุมชน และ

ดว้ยเหตุทีหน่วยงานทีมีคาํว่าชุมชนมกัเป็นหน่วยงานทางดา้นการปกครอง ความหมายของคาํว่า

ชุมชนในระยะแรก จึงนาํไปใชใ้นความหมายทีใกลเ้คียงหรือซอ้นทบักบัคาํว่า บา้น หรือ หมู่บา้น 

บา้น รวมถึง ถินฐาน หรือทอ้งถิน ซึงมีฐานะเป็นหน่วยงานการปกครองทีมีขอบเขตพืนทีทีแน่นอน

ภายใตก้ารควบคุมของรัฐ 

 เมือหน่วยงานดา้นปกครองใชค้าํว่า ชุมชน เขา้มาร่วมกบัคาํว่า บา้น หรือ หมู่บา้น ตลอดจน 

ถินฐาน หรือทอ้งถิน จึงทาํให้ความหมายของคาํว่า ชุมชน โดยนัยนีสือความหมายไปในทาํนอง

เดียวกบัคาํว่า บา้น หรือ หมู่บา้น รวมถึง ถินฐาน หรือทอ้งถิน ทีหมายถึง หน่วยการปกครองระดบั

ล่างสุดของพืนที อีกทงัยงัมีขอบเขตทางภูมิศาสตร์ มีประชากรจาํนวนหนึง และมีระบบกลไกการ

ปกครองทีเชือมต่อกบักลไกของรัฐ ตามลาํดบัชนั คือ หมู่บา้น-ตาํบล-อาํเภอ-จงัหวดั-ประเทศ 

 หากพิจารณาตามลกัษณะของความเจริญเชิงพืนทีและเศรษฐกิจสังคมของชุมชนทีเป็น 

ชุมชนหมู่บา้น หรือชุมชนทอ้งถิน ดงักล่าวนีสามารถจาํแนกได ้2 ประเภทหลกั คือ ชุมชนชนบท 

และชุมชนเมือง ซึงจะกล่าวถึงรายละเอียดของลกัษณะบางประการของชุมชนชนบทและชุมชนเมือง 

ดงักล่าวในหวัขอ้ถดัไป 

 2.1.3 ชุมชนประชาคม7 

 นอกจากคาํว่า Community ในภาษาองักฤษ ทีในภาษาไทยแปลว่า ชุมชน แลว้ ยงัหมายถึง 

ประชาคม หรือ ชุมชนทีเป็นประชาคมดว้ย โดยในพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 

ไดใ้หค้วามหมายของประชาคมว่า หมายถึง ชุมชน กลุ่มชนซึงอยู่ร่วมกนัและมีการติดต่อสัมพนัธ์กนั 

อนัหมายถึงชุมชนของนานาประเทศทีรวมตัวกนัเป็นประชาคมอีกดว้ย อาทิ ประชาคมอาเซียน 

(ASEAN Community) หรือประชาคมยุโรป (European Community) เป็นตน้ ซึงในมุมมองดงักล่าวนี

ถือไดว้่าเป็นมุมมองเกียวกบัชุมชนในเชิงมหาภาค 

 2.1.4 ชุมชนเสมือนจริง8 

 ปัจจุบัน คาํว่า Community ไม่ได้จ ํากัดอยู่กับความหมายทีทําให้ความสําคัญกับอาณา

บริเวณทางภูมิศาสตร์เท่านนั แต่รวมถึงชุมชนทีเป็นรูปธรรมหรือชุมชนทีเป็นนามธรรมในลกัษณะ

อืนดว้ย ชุมชนเสมือนจริง (Virtual Community) ซึงเป็นชุมชนเครือข่างทางสังคม (Social Network 

                                                
7 ยศ บริสุทธิ. อา้งแลว้เชิงอรรถที 5. หนา้ 5. 
8 ยศ บริสุทธิ. อา้งแลว้เชิงอรรถที 5. หนา้ 6. 
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Community) โดยเป็นชุมชนทีไม่มีอาณาบริเวณทางภูมิศาสตร์ทีชดัเจน แต่อาศยัเครือข่ายเทคโนโลยี

สารสนเทศ หรือเครือข่ายทางสงัคมเป็นอาณาบริเวณของชุมชน 

 อยา่งไรก็ตาม หากพิจารณาบนความหมายของชุมชนในเชิงวิชาการ คือ การอยู่ร่วมกนัใน

หน่วยพืนทีเดียวกนัของประชากรทีเป็นสมาชิก โดยมีความสมัพนัธก์นัหรือมีผลประโยชน์บางอยา่ง

ร่วมกนั มีกรอบบรรทดัฐานหรือระเบียบกฎเกณฑ์ของการอยู่ร่วมกนัของประชากรทีเป็นสมาชิก 

เห็นไดว้่าในประเด็นการอาศยัอยูร่วมอยูใ่นหน่วยพืนทีเดียวกนัเป็นกลุ่ม หรือการพบปะกนั อาจไม่

ชดัเจน เนืองจากพืนทีและการปฏิบติัต่อกนัดงักล่าว เป็นพืนทีและการปฏิบติับนเครือข่ายทางสังคม

จึงกล่าวไดว้่า ชุมชนดงักล่าวเป็นชุมชนเสมือนจริง 

2.2 ทฤษฎทีีเกียวกับการมีส่วนร่วมของประชาชน 

 2.2.1 ทฤษฎีการกระทําทางสังคม (The Theory of Social Action)9  

 ไดอ้ธิบายถึงการกระทาํของมนุษย ์(Action of Human) ในลกัษณะที สามารถนาํไปปรับใช้

ทางสงัคมทวัไป กล่าวคือ การกระทาํใด ๆ ของมนุษยจ์ะขึนอยูก่บัความสนใจ และระบบค่านิยมของ

บุคคล 

 1) บุคลิกภาพของแต่ละบุคคล (Personality)   

 2) ระบบสงัคมทีบุคคลนนัเป็นสมาชิกอยู ่(Social System)   

 3) วฒันธรรม (Culture) ในสังคมทีบุคคลนันเป็นสมาชิกอยู่และวฒันธรรมนีจะเป็น 

ตวักาํหนดเกียวกบัความคิด ความเชือถือ (Idea of Believes) ความสนใจ (Primary of Interest) และ 

ระบบค่านิยมของบุคคล (System of Value Orientation) 

 จาํนง อดิวฒันสิทธิ ไดศึ้กษาเรืองการกระทาํของมนุษย ์(Human  Action) โดยให้กาํหนด

ความการกระทาํว่าเป็นพฤติกรรมของมนุษยท์งัทีเป็นแบบเปิดและลึกลบัซึง บุคคลผูท้าํกาํหนดให้มี

ความหมายเป็นส่วนตวั ความเขา้ใจในระบบความหมายเกิดขึนได ้2 ประการ กล่าวคือ  

  1) ความหมายส่วนตัวจากการกระทาํของบุคคลหนึงสามารถเข้าใจได้จากการสังเกต 

โดยตรง   

 2) มีการเขา้ใจสิงเร้า เราสามารถแสดงความรู้สึกออกมาดว้ยตวัเราเองในการให้เหตุผลซึง 

เป็นวตัถุประสงคข์องผูน้าํหรือถา้การกระทาํของบุคคลไม่มีเหตุผลแลว้อาจจะเขา้ในส่วนประกอบ 

แห่งอารมณ์ทีมีการกระทาํเกิดขึน โดยอาศยัการเขา้ไปมีส่วนร่วมทีมีความเห็นอกเห็นใจต่อมนุษย ์ผู ้

สงัเกตไม่จาํเป็นตอ้งเห็นดว้ยกบัแนวทฤษฎี หรือจุดมุ่งหมายขนัสูงสุดหรือค่านิยมของผูน้าํ แต่โดย 

                                                
9 สนธยา พลศรี.  (2543).  ทฤษฎีและหลักการพัฒนาชุมชน.  กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ์โอเดียนสโตร์. หน้า  

10 - 15. 
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สติปัญญาแลว้เราอาจเขา้ใจสถานการณ์และพฤติกรรมทีเกียวขอ้ง อีกนัยหนึงการกระทาํบางอย่าง 

เกิดขึนจากแรงกระตุน้สามารถถือไดว้า่การอธิบายทีแทจ้ริงของการกระทาํเพราะแรงกระตุน้จะมีอยู ่

ในส่วนลึกของจิตใจผูก้ระทาํและสาํหรับผูส้ังเกตนัน แรงกระตุ้นเป็นพืนฐานทีเหมาะสําหรับ 

การศึกษาพฤติกรรม และเวเบอร์ไดก้ล่าวว่า การกระทาํทางสงัคม 3 ขนั คือ 

  (1) การกระทาํทีมีเหตุผลเป็นการกระทาํทีใชว้ิธีการอนัเหมาะสมในอนัทีจะบรรลุ 

วตัถุประสงคที์เลือกไวอ้ยา่งมีเหตุผล การกระทาํดงักล่าวมุ่งไปในดา้นการเมือง เศรษฐกิจและสงัคม   

  (2) การกระทาํทีเกียวกบัค่านิยม เป็นการกระทาํเช่นนีมุงไปในดา้นจริยธรรม และ

ศีลธรรมอยา่งอืน เพือดาํรงไวซึ้งความเป็นระเบียบในชีวิตทางสงัคม    

  (3) การกระทาํตามประเพณี เป็นการกระทาํทีไม่เปลียนแปลง โดยยึดแบบอย่าง ที

ทาํกนัมาในอดีตเป็นหลกั พฤติกรรมการกระทาํตามประเพณีทีไม่คาํนึงถึงเหตุผล 

  2.2.1.1 ลกัษณะและรูปแบบของการมีส่วนร่วม มีนักวิชาการไดก้ล่าวถึงลกัษณะ

ของการมีส่วนร่วม10 ดงัต่อไปนี 

  แอนดรูว ์และสตีเฟล (Andrew & Stiefel 1980) ได้กล่าวถึงลกัษณะของการมี   

ส่วนร่วมไว ้4 ประการ คือ 

   (1) การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ   

   (2) การมีส่วนร่วมในขนัปฏิบติัการ   

   (3) การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์   

   (4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 

  อิระวชัร์ จนัทรประเสริฐ (2541) กล่าวไวคื้อ 

   (1) การมีส่วนร่วมในลกัษณะตวับุคคล ให้ความสาํคญักบัปัจเจกบุคคลที

เขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ   

   (2) การมีส่วนร่วมในลกัษณะของกลุ่มขบวนการ ทีมุ่งสร้างพืนฐานอาํนาจ

จากการสร้าง กลุ่มและโครงสร้างภายในหน่วยงาน   

   (3) การมีส่วนร่วมในลกัษณะโครงการ ใหค้วามสาํคญัทีการจดัโครงการ

อนัก่อใหเ้กิดการมีส่วนร่วมทีดี เน้นกลุ่มเป้าหมาย การถ่ายทอดระบบเทคนิค ความรู้ การกระจาย

อาํนาจสู่ประชาชน 

   (4) การมีส่วนร่วมในลักษณะสถาบัน ให้ความสําคัญในแง่ของการ

ก่อให้เกิด การเปลียนแปลงทางสถาบัน มีการถ่ายเทหรือขยายโครงการสร้างอาํนาจของกลุ่ม 

ผลประโยชน ์และชนชนัทางสงัคม   

                                                
10 เรืองเดียวกนั. หนา้ 11-12. 
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   (5) การมีส่วนร่วมในลกัษณะนโยบาย เน้นเรืองหลกัการยอมรับการมี

ส่วนร่วมของ ประชาชนและผูเ้สียเปรียบในสังคม และนํามากําหนดนโยบาย และแผนงาน

ระดบัชาติ 

  สุธี ศรสวรรค์ (2538) ได้แบ่งรูปแบบของการมีส่วนร่วมออกเป็น 10 รูปแบบ 

ดงัต่อไปนี 

   (1) การมีส่วนร่วมประชุม   

   (2) การมีส่วนร่วมออกเงิน   

   (3) การมีส่วนร่วมเป็นกรรมการ   

   (4) การมีส่วนร่วมเป็นผูน้าํ   

   (5) การมีส่วนร่วมสมัภาษณ์   

   (6) การมีส่วนร่วมเป็นผูช้กัชวน   

   (7) การมีส่วนร่วมเป็นผูบ้ริโภค   

   (8) การมีส่วนร่วมเป็นผูป้ระกอบการ   

   (9) การมีส่วนร่วมเป็นผูใ้ชแ้รงงาน   

   (10) การมีส่วนร่วมออกวสัดุอุปกรณ์ 

  แชพิน (Chapin 2544) ได้ทาํการศึกษาแบบของการมี ส่วนร่วมและแบ่งการมี    

ส่วนร่วมออกเป็น 4 แบบ ดงันี 

   (1) การมีส่วนร่วมร่วมประชุม   

   (2) การมีส่วนร่วมออกเงิน   

   (3) การมีส่วนร่วมเป็นกรรมการ   

   (4) การมีส่วนร่วมเป็นผูน้าํ 

  โคเฮน และอฟัฮอฟฟ์ (Cohen & Uphoff 1977) ไดอ้ธิบายและวิเคราะห์รูปแบบ

การมีส่วนร่วมโดยสามารถแบ่งออกเป็น 4 รูปแบบ คือ 

   (1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (Decision Making) ประกอบด้วย        

3 ขนัตอน คือ ริเริม ตดัสินใจ ดาํเนินการตดัสินใจ และตดัสินใจลงมือปฏิบติัการ 

   (2) การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ (Implementation) ประกอบไปดว้ย

การสนบัสนุน ทางดา้นทรัพยากร การเขา้ร่วมในการบริหาร และการประสานขอความร่วมมือ   

   (3) การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (Benefits) ทางดา้นต่าง ๆ ประกอบไปดว้ย 

ผลประโยชน์ทางดา้นวสัดุ ผลประโยชน์ทางสงัคมและผลประโยชน์ส่วนบุคคล   
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   (4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) เกียวกบัการควบคุม

และการตรวจสอบ การดาํเนินกิจกรรมทงัหมด และเป็นการแสดงถึงการปรับตวัในการมีส่วนร่วม

ต่อไป 

  2.2.1.2 ขนัตอนของการมีส่วนร่วม ไดมี้นกัวิชาการใหข้นัตอนของการมีส่วนร่วม

ไวห้ลายคน11 ดงัต่อไปนี 

  โกมาตร จึงเสถียรทรัพย ์(2528) ไดใ้หข้นัตอนการมีส่วนร่วมของประชาชน ดงันี 

   (1) การคน้หาปัญหา สาเหตุของปัญหา และพิจารณาแนวทางแกไ้ข   

   (2) การตัดสินใจเลือกแนวทางแกไ้ข และวางแผนหรือโครงการแกไ้ข

ปัญหา    

   (3) การปฏิบติัการแกไ้ขปัญหาตามแผนและโครงการทีวางไว ้  

   (4) การรับประโยชน์จากโครงการ   

   (5) การประเมินผลโครงการ 

  ฉอา้น วุฑฒิกรรมรักษา (2526) ไดจ้าํแนกการมีส่วนร่วมไว ้5 ขนัตอน คือ   

   (1) ขนักาํหนดความตอ้งการ   

   (2) ขนัวางแผนดาํเนินการ   

   (3) ขนัตดัสินใจ   

   (4) ขนัดาํเนินการ   

   (5) ขนัติดตามผลงาน 

  นอกจากนี ยงัไดแ้บ่งลกัษณะการเข้าร่วมไวอี้ก เป็นการร่วมประชุม ร่วมแสดง 

ความคิดเห็น ร่วมตดัสินใจ ร่วมออกแรง ร่วมออกเงิน วสัดุ อุปกรณ์ ร่วมเป็นกรรมการ 

  เจิมศกัดิ ปินทอง (2527) ไดแ้บ่งขนัตอนของการมีส่วนร่วมของประชาชนไว ้เป็น 

4 ขนัตอน คือ 

   (1) การมีส่วนร่วมในการคน้ปัญหาและสาเหตุของปัญหา   

   (2) การมีส่วนร่วมในการวางแผนดาํเนินกิจกรรม   

   (3) การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบติังาน   

   (4) การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงาน 

  จอห์น และอฟัฮอฟ  (Jonh & Uphoff 1980) ไดแ้บ่งชนิดของการมีส่วนร่วม

ออกเป็น 4 ชนิด คือ 

   (1) การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (ว่าควรทาํอะไร)   

                                                
11 สนธยา พลศรี.  อา้งแลว้เชิงอรรถที 9. หนา้ 13-14. 
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   (2) การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ (Implementation) ประกอบดว้ยการ

สนบัสนุนดา้นทรัพยากรการบริหาร และการประสานขอความร่วมมือ   

   (3) การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (Benefits) ไม่ว่าจะเป็นผลประโยชน์

ทางดา้นวตัถุ ผลประโยชน์ทางสงัคม หรือผลประโยชน์ส่วนบุคคล   

   (4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) 

  ติน  ปรัชญาพฤทธิ (2542)  ก ล่าวว่ า ทฤษฏีพัฒนาองค์การ (Organization 

Development) หรือโอดี (OD) มีวตัถุประสงค์ทวั ๆ ไป เพือทีจะเพิมความสามารถขององค์การ      

ในการแกไ้ขปัญหาทีเป็นอยู ่โดยเนน้การปรับปรุงและปรับพฤติกรรมใหส้อดคลอ้งกบัสภาพการณ์ 

เนน้การร่วมแรงร่วมใจ ซึงการพฒันาองคก์าร มีขนัตอน 4 ขนัตอน คือ 

   (1) คน้หาสาเหตุของปัญญา (Diagnostic)   

   (2) ขนัวางแผนการดาํเนินงาน (Action - Planning)   

   (3) การปฏิบติัการใหเ้ป็นไปตามกลยทุธที์วางไว ้(Implementing)   

   (4) ขนัประเมินผล (Evaluating) 

  2.2.1.3 ปัจจัยทีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน มีนักวิชาการได้ให้

ความหมายไว้12 ดงันี 

  รีดเดอร์ (Reeder 1963) ไดส้รุปปัจจยัต่าง ๆ ทีมีผลต่อการรักษาการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนไว ้11 ประการ ดงันี 

   (1) การปฏิบติัตนให้สอดคลอ้งตามความเชือถือพืนฐาน กล่าวคือบุคคล

และกลุ่มบุคคล เหมือนจะเลือกแบบวิธีการปฏิบติั ซึงสอดคลอ้งและคลา้ยคลึงกบัความเชือพืนฐาน

ของตนเอง   

   (2) มาตรฐานคุณค่า บุคคลและกลุ่มบุคคลดูเหมือนจะปฏิบติัในลกัษณะที

สอดคลอ้ง กบัมาตรฐานคุมค่าของตนเอง   

   (3) เป้าหมาย บุคคลและกลุ่มบุคคลดูเหมือนจะส่งเสริมป้องกนัและรักษา

เป้าหมายตน   

   (4) ประสบการณ์ทีผดิปกติธรรมดา พฤติกรรมของบุคคลหรือกลุ่มบุคคล

บางครังมี รากฐานมาจากประสบการณ์ทีผดิปกติธรรมดา   

   (5) ความคาดหมาย บุคคลและกลุ่มบุคคลจะประพฤติตามแบบทีตน

คาดหมายว่าจะต้องประพฤติในสถานการณ์เช่นนัน ทังยงัชอบปฏิบัติต่อผูอื้นในลักษณะทีตน

คาดหวงัจากผูอื้นดว้ยเช่นกนั   

                                                
12 สนธยา พลศรี.  อา้งแลว้เชิงอรรถที 9. หนา้ 15. 
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   (6) การมองแต่ตนเอง บุคคลและกลุ่มบุคคลก็จะทาํสิงต่าง ๆ ซึงคิดว่า

ตนเองสมควรกระทาํเช่นนนั   

   (7) การบีบบงัคบั บุคคลและกลุ่มบุคคลมกัจะทาํสิงต่าง ๆ ดว้ยความรู้สึกว่า

ตนถูกบงัคบัใหท้าํ  

   (8) นิสัยและประเพณี บุคคลและกลุ่มบุคคลมกัจะทาํสิงต่าง ๆ ซึงเรามี

นิสยัชอบกระทาํอยู ่ในสถานการณ์นนั ๆ   

   (9) โอกาส บุคคล และกลุ่มบุคคลมกัจะเขา้มามีส่วนร่วมในรูปแบบการ

ปฏิบติัของสังคม โดยเฉพาะในทางทีเกียวขอ้งกบัจาํนวนและชนิดของโอกาส ซึงโครงการของ

สงัคมเอืออาํนวยเขา้มา มีส่วนร่วมกนัในการกระทาํเช่นนนัเท่าทีพวกเขาไดรั้บรู้ 

   (10) ความสามารถ บุคคลและกลุ่มบุคคลมกัจะเขา้มามีส่วนร่วมกนัใน

กิจกรรมบางอยา่งที ตนเห็นว่าสามารถทาํในสิงทีตอ้งการใหเ้ขาทาํในสถานการณ์เช่นนนั    

   (11) การสนบัสนุน บุคคลและกลุ่มบุคคลมกัจะเริมปฏิบติัเมือเขารู้สึกว่า

เขารับการสนบัสนุนทีดีพอใหก้ระทาํการเช่นนนั 

  องค์การอนามยัโลก (World Health Organization) เสนอปัจจยัพืนฐานในการ

ระดมการมีส่วนร่วมของประชาชน คือ 

  1) ปัจจัยของสิงจูงใจจากสภาพความเป็นจริงชาวบ้านทีจะเข้าร่วมกิจกรรมใด

กิจกรรมหนึง ทงัในแง่การร่วมแรง ร่วมทรัพยากร หรืออืน ๆ นนั มีเหตุผลอยู ่2 ประการ คือ    

   (1.1) การมองเห็นว่าตนจะไดป้ระโยชน์ตอบแทนในสิงทีตนทาํไป ซึงถือ

เป็นเรืองการกระตุน้ใหเ้กิดมีสิงจูงใจ   

   (1.2) การไดรั้บคาํบอกกล่าวหรือชกัชวนจากเพือนบา้นให้เขา้ร่วม โดยมี

สิงจูงใจเป็นตวันาํ ซึงถือว่าเป็นเรืองของการก่อใหเ้กิดมีสิงจูงใจ 

  2) ปัจจยัโครงสร้างของช่องทางในการเขา้มามีส่วนร่วม แมว้่าชาวชนบทเป็น

จาํนวนมาก จะเห็นประโยชน์ของการเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมการพฒันาแต่ก็ไม่อาจเขา้ร่วม

กิจกรรมได้ เนืองจากไม่เห็นช่องทางของการมีส่วนร่วม หรือเขา้ร่วมแลว้ก็ไม่ไดรั้บดงัทีคาดคิด

เอาไว ้เนืองจาก การเขา้มามีส่วนร่วมนันมิไดจ้ดัรูปแบบความสัมพนัธ์ทีเหมาะสม เช่น ภาวะผูน้าํ 

ลกัษณะการทาํงาน กฎระเบียบ แบบแผน เป็นต้น ดังนันปัจจัยพืนฐานทางด้านโครงสร้างของ

ช่องทางในการเขา้มามี ส่วนร่วมจึงควรมีลกัษณะ 

   (2.1) เปิดโอกาสให้ทุกคนและทุกกลุ่มในชุมชนมีโอกาสเขา้ร่วมในการ

พฒันารูปแบบ ใดรูปแบบหนึง โดยการเขา้ร่วมอาจอยู่ในรูปของการมีส่วนร่วมโดยตรงหรือโดยมี

ตวัแทนก็ได ้   
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   (2.2) ควรมีกาํหนดเวลาทีแน่ชดั เพือใหผู้เ้ขา้ร่วมสามารถกาํหนดเงือนไข

ของตนเองได ้   

   (2.3) กาํหนดลกัษณะกิจกรรมทีแน่นอน 

  3) ปัจจยัอาํนาจในการส่งเสริมกิจกรรมของการมีส่วนร่วม โดยปกติทีผ่านมาใน

กิจกรรมหนึง ๆ แมว้่าประชาชนจะเห็นดว้ยและมีโอกาสเขา้ร่วม แต่ไม่อาจกาํหนดเป้าหมาย วิธีการ

หรือ ผลประโยชน์ของกิจกรรม เพราะสิงเหล่านีเจา้หนา้ทีของรัฐเป็นผูก้ระทาํ 

  นิรันดร์ จงวุฒิเวศย ์(2527) ไดก้ล่าวถึงปัจจยัทีมีผลต่อการมีส่วนร่วม ไดแ้ก่ 

   (1) ความศรัทธาทีมีต่อความเชือถือบุคคลสาํคญัและสิงศกัดิสิทธิ ทาํให้

ประชาชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การลงแขก การบาํเพ็ญประโยชน์ การสร้างโบสถ ์

วิหาร     

   (2) ความเกรงใจทีมีต่อบุคคลทีเคารพนับถือหรือมีเกียรติยศ ตาํแหน่ง    

ทาํใหป้ระชาชนมี ส่วนร่วมทงั ๆ ทียงัไม่มีความศรัทธาหรือความเต็มใจอย่างเต็มเปียมทีจะกระทาํ 

เช่น ผูใ้หญ่ออกปากขอแรง ผูน้อ้ยก็ช่วยแรง 

   (3) อาํนาจบงัคบัทีเกิดจากบุคคลทีมีอาํนาจเหนือกว่า ทาํให้ประชาชนถูก

บีบบงัคบัใหมี้ส่วนร่วมในการกระทาํต่าง ๆ เช่น บีบบงัคบัใหท้าํงานเยยีงทาส 

 2.2.2 ทฤษฎีการเกลยีกล่อมมวลชน (Mass Persuasion) 

 การเกลียกล่อม หมายถึง การใช้คาํพูดหรือการเขียน เพือมุ่งให้เกิดความเชือถือและการ

กระทาํ ซึงการเกลียกล่อมมีประโยชน์ในการแก้ไขปัญหาความขัดแยง้ในการปฏิบติังานและถา้      

จะให้เกิดผลดีผูเ้กลียกล่อมจะต้องมีศิลปะในการสร้างความสนใจในเรืองทีจะเกลียกล่อม 

             โดยเฉพาะในเรืองความตอ้งการของคนตามหลกัทฤษฎีของ Maslow ทีเรียกว่าสาํดบัขนั 

ความตอ้งการ (hierarchy of needs) คือ ความตอ้งการของคนจะเป็นไปตามสาํดบัจากน้อยไปมาก    

มีทงัหมด 5 ระดบั ดงันี 

  (1) ความตอ้งการทางดา้นสรีระวิทยา (physiological needs) เป็นความตอ้งการ   

ขนัพืนฐานของมนุษย ์(survival needร) ไดแ้ก่ ความตอ้งการทางตา้นอาหาร ยา เครืองนุ่งห่ม ทีอยู่

อาศยั ยารักษาโรค และความตอ้งการทางเพศ 

  (2) ความตอ้งการความมนัคงปลอดภยัของชีวิต (safety and security needs) ไดแ้ก่ 

ความตอ้งการทีอยูอ่าศยัอยา่งมีความปลอดภยัจากการถูกทาํร้ายร่างกาย หรือถูกขโมยทรัพยสิ์น หรือ

ความมนัคงในการทาํงานและการมีชีวิตอยูอ่ยา่งมนัคงในสงัคม 

  (3) ความตอ้งการทางดา้นสงัคม (social needs) ไตแ้ก่ ความตอ้งการความรัก ความ

ตอ้งการทีจะใหส้งัคมยอมรับว่าตนเป็นส่วนหนึงของสงัคม 
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  (4) ความต้องการทีจะมีเกียรติยศชือเสียง (Self-esteem needs) ไต้แก่ ความ

ภาคภูมิใจ ความตอ้งการดีเด่นในเรืองหนึงทีจะให้ไตรั้บการยกย่องจากบุคคลอืน  ความตอ้งการ 

ตา้นนีเป็นความตอ้งการระดบัสูงทีเกียวกบัความมนัใจในตวัเองในเรืองความความสามารถ และ

ความสาํคญัของบุคคล 

  (5) ความต้องการความสําเร็จแห่งตน (Self-actualization needs) เป็นความ 

ตอ้งการในระบบสูงสุด ทีอยากจะใหเ้กิดความสาํเร็จในทุกสิงทุกอย่างตามความนึกคิดของตนเอง

เพือจะพฒันาตนเองให้ดีทีสุดเท่าทีจะทาํได ้ความตอ้งการนีจึงเป็นความตอ้งการพิเศษของบุคคล     

ทีจะพยายามผลกัดนัชีวิตของตนเองใหเ้ป็นแนวทางทีดีทีสุด 

 2.2.3 ทฤษฎีการระดมสร้างขวญัของคนในชาต ิ(National Morale)13 

             คนเรามีความตอ้งการทางกายและใจถา้คนมีขวญัดีพอ ผลของการทาํงานจะสูง ตามไปดว้ย 

แด่ถา้ขวญัไม่ดีผลงานก็ตาํไปด้วย ทังนี เนืองจากว่าขวญัเป็นสถานการณ์ทาง จิตใจทีแสดงออก     

ในรูปพฤติกรรมด่าง ๆ นั นเอง การจะสร้างขวญัใหดี้ตอ้งพยายามสร้าง ทศันคติทีดีต่อผูร้วมงาน  

เช่น การไม่เอารัดเอาเปรียบ การให้ขอ้เท็จจริงเกียวกบังาน การเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น 

เป็นตน้ และเมือใดก็ตามถา้คนทาํงานมีขวญัดีจะ เกิดสาํนึกในความรับผิดชอบ อนัจะเกิดผลดีแก่

หน่วยงานทงัในส่วนทีเป็นขวญัส่วนบุคคล และขวญัของกลุ่ม ดงันนัจะเป็นไปไดว้่าขวญัของคนเรา

โดยเฉพาะคนมีขวญัทีดียอ่มเป็นปัจจยัหนึงทีจะนาํไปสู่การมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ไดเ้ช่นกนั 

2.3 แนวคดิทีเกียวกับการมีส่วนร่วมของชุมชน 

 2.3.1 แนวคดิการมส่ีวนร่วมในชุมชน 

 แนวคิดและกระบวนการมีส่วนร่วมในทีประชุมเกียวกบัการมีส่วนร่วมของประชาชน ณ 

องคก์ารสหประชาชาติ เมือปี ค.ศ. 1975 กลุ่มผูเ้ชียวชาญทีใหข้อ้เสนอแนะไวว้่า การมีส่วนร่วมของ

ประชาชนเป็น คาํทีไม่อาจกาํหนดนิยามความหมายเดียวทีครอบคลุมได ้เพราะความหมายของการมี

ส่วนร่วมอาจแตกต่างกนัไปในแต่ละประเทศ หรือแมแ้ต่ในประเทศเดียวกนัก็ตาม ดงันันการนิยาม

ความหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชน ควรมีลกัษณะจาํกดัเฉพาะในระบบเศรษฐกิจ สังคม 

และการเมืองหนึง ๆ เท่านนั อยา่งไรก็ดี กลุ่มผูเ้ชียวชาญดงักล่าวไดข้ยายความการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนว่าครอบคลุมประเด็นดงันี 

                                                
13 ยุพาพร รูปงาม.  (2545).  การมีส่วนร่วมของข้าราชการสํานักงบประมาณในการปฏิรูประบบราชการ. 

วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต, คณะศิลปะศาสตร์ สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์. หนา้ 15. 
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  ประเด็นที 1 การมีส่วนร่วมของประชาชนครอบคลุมการสร้างโอกาสทีเอือให้

สมาชิกทุกคนของชุมชนและของสังคมไดร่้วมกิจกรรมซึงนาํไปสู่ และมีอิทธิพลต่อกระบวนการ 

พฒันา และเอือใหไ้ดรั้บประโยชน์จากการพฒันาโดยเท่าเทียมกนั 

  ประเด็นที 2 การมีส่วนร่วมสะท้อนการเข้าเกียวข้องโดยสมัครใจ และเป็น

ประชาธิปไตยในกรณีดงันี คือการเอือใหเ้กิดการพยายามพฒันา การแบ่งสรรผลประโยชน์จากการ

พฒันาโดยเท่าเทียมกนั และการตดัสินใจเพือกาํหนดเป้าหมาย นโยบายและการวางแผนดาํเนินการ

โครงการพฒันาทางเศรษฐกิจและสงัคม 

  ประเด็นที 3 การมีส่วนร่วมเป็นตวัเชือมโยงระหว่างประชาชนและทรัพยากรเพือ

พฒันากับประโยชน์ทีได้รับจากการลงทุนดังกล่าว กล่าวอีกนัยหนึงก็คือ การมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการตัดสินใจ ไม่ว่าระดับท้องถิน ภูมิภาค และระดับชาติจะช่วยก่อให้เกิดความ

เชือมโยงระหว่างสิงทีประชาชนลงทุนลงแรงกบัประโยชน์ทีไดรั้บ 

  ประเด็นที 4 การมีส่วนร่วมของประชาชนอาจแตกต่างกนัไปตามสภาพเศรษฐกิจ

ของประเทศ นโยบาย และโครงสร้างการบริหาร รวมทังลกัษณะเศรษฐกิจสังคมของประชากร    

การมีส่วนร่วมของประชาชนมิไดเ้ป็นเพียงเทคนิควิธีการ แต่เป็นปัจจยัสาํคญัในการประกนัให้เกิด

กระบวนการพฒันาทีมุ่งเอือประโยชน์ต่อประชาชน 

 นอกจากนีในกระบวนการพฒันาแบบมีส่วนร่วมจะตอ้งเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามี

ส่วนร่วมในการตดัสินใจกาํหนดความตอ้งการของตวัเอง การตดัสินใจใชท้รัพยากร การมีส่วนร่วม 

หมายถึง สิทธิของประชาชนต่อการตดัสินใจนโยบายทีเกียวกบัการจดัสรร (allocation) และการใช้

ประโยชน์ (utilization) ของทรัพยากรเพือการผลิต  ซึงเป็นความจาํเป็นทีประชาชนตอ้งเขา้ร่วมใน

การวางแผน เพือการกินดีอยูดี่ และสามารถตอบสนองต่อสิงทีเขา้ถึงซึงการพฒันาให้คนจนไดรั้บ

ประโยชน์เพือการผลิต การบริการ และสิงอาํนวยความสะดวกสาธารณะดว้ย และการมีส่วนร่วมคือ

การทีประชาชนเข้าไปมีส่วนในการตัดสินใจในระดับต่าง ๆ ทางการจัดการบริการทาง

การเมือง  เพือกาํหนดความตอ้งการของชุมชนของตน การมีส่วนร่วมของประชาชนก่อให้เกิด

กระบวนการและโครงสร้างทีประชาชนสามารถทีจะแสดงออกซึงความต้องการของตน              

การจดัลาํดบัความสาํคญั การเขา้ร่วมในการพฒันา และไดรั้บประโยชน์จากการพฒันานันโดยเน้น

การให้อาํนาจในการตดัสินใจแก่ประชาชนในชนบท และเป็นกระบวนการกระทาํทีประชาชนมี

ความสมคัรใจเขา้มามีส่วนในการกาํหนดการเปลียนแปลง เพือประชาชนเอง โดยใหป้ระชาชนไดมี้

ส่วนในการตดัสินใจเพือตนเอง ทงันี โดยมิใช่การกาํหนดกรอบความคิดจากบุคคลภายนอก  

 ตามนิยามขา้งตน้ จะเห็นไดว้่าการมีส่วนร่วมของประชาชน ในฐานะสมาชิกของสังคม    

ไม่ว่าจะในบริบทของการพฒันาสงัคม เศรษฐกิจ การเมืองหรือวฒันธรรม ย่อมเป็นสิงทีแสดงออก
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ใหเ้ห็นถึงพฒันาการรับรู้ และภูมิปัญญาในการกาํหนดชีวิตของตนอย่างเป็นตวัของตนเองในการ

จดัการควบคุมการใช ้ และการกระจายทรัพยากรทีมีอยูเ่พือประโยชนต่์อการดาํรงชีวิตทางเศรษฐกิจ

และสังคม ตามความจาํเป็นอย่างสมศกัดิศรี นอกจากนี การทีประชาชนหรือชุมชนพฒันาขีด

ความสามารถของตนในการจดัการควบคุมการใชท้รัพยากร ควบคุมการกระจายทรัพยากรทีมีอยู ่

เพือประโยชน์ต่อการดาํรงชีพทางเศรษฐกิจและสังคม ทาํให้ประชาชนได้พฒันาการรับรู้และ        

ภูมิปัญญา 

 2.3.2 แนวคดิทีเกยีวกบัการสร้างการมส่ีวนร่วมของประชาชน 

 หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชนและผูที้เกียวขอ้งทุกภาคส่วนของสังคมได้เข้ามา       

มีส่วนร่วมกบัภาคราชการนนั International Association for Public Participation14 ไดแ้บ่งระดบัของ

การสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็น 5 ระดบั15 ดงันี 

  2.3.2.1 การใหข้อ้มูลข่าวสาร ถือเป็นการมีส่วนร่วมของประชาชนในระดบัตาํทีสุด 

แต่เป็นระดบัทีสาํคญัทีสุด เพราะเป็นกา้วแรกของการทีภาคราชการจะเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้สู่

กระบวนการมีส่วนร่วมในเรืองต่าง ๆ วิธีการให้ข้อมูลสามารถใช้ช่องทางต่าง ๆ เช่น เอกสาร

สิงพิมพ ์การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารผา่นทางเสือต่าง ๆ การจดันิทรรศการ จดหมายข่าว การจดังาน

แถลงข่าว การติดประกาศ และการใหข้อ้มูลผา่นเวบ็ไซต ์เป็นตน้ 

  2.3.2.2 การรับฟังความคิดเห็น เป็นกระบวนการทีเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วม   

ในการใหข้อ้มูลขอ้เท็จจริงและความคิดเห็นเพือประกอบการตดัสินใจของหน่วยงานภาครัฐดว้ยวิธี

ต่าง ๆ เช่น การรับฟังความคิดเห็น การสาํรวจความคิดเห็น การจดัเวทีสาธารณะ การแสดงความ

คิดเห็นผา่นเวบ็ไซต ์เป็นตน้ 

  2.3.2.3 การเกียวขอ้ง เป็นการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการปฏิบติังาน 

หรือร่วมเสนอแนะทางทีนําไปสู่การตัดสินใจเพือสร้างความมั นใจให้ประชาชนว่าข้อมูล           

ความคิดเห็นและความตอ้งการของประชาชนจะถูกนาํไปพิจารณาเป็นทางเลือกในการบริหารงาน

ของภาครัฐ เช่น การประชุมเชิงปฏิบติัการเพือพิจารณาประเด็นนโยบายสาธารณะ เป็นตน้ 

  2.3.2.4 ความร่วมมือ เป็นการให้กลุ่มประชาชนผูแ้ทนภาคสาธารณะมีส่วนร่วม 

โดยเป็นหุน้ส่วนกบัภาครัฐในทุกขนัตอนของการตดัสินใจ และมีการดาํเนินกิจกรรมร่วมกนัอย่าง

ต่อเนือง เช่น คณะกรรมการทีมีฝ่ายประชาชนร่วมเป็นกรรมการ เป็นตน้ 

                                                
14 ชิน รั ตน์  สมสื บ .   ( 2 5 3 1 ) .   การมี ส่ว น ร่ว มชอง ป ระชาชน ใน การพั ฒ น าชน บ ท .  น น ท บุ รี : 

มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. หนา้ 20-24. 
15 Jeerawan Parnsuk (2560). การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาชุมชน. (ออนไลน์). เข้าถึงไดจ้าก 

https://www.gotoknow.org/posts/479864 [25 มกราคม, 2560]. 
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  2.3.2.5 การเสริมอาํนาจแก่ประชาชน เป็นขนัทีให้บทบาทประชาชนในระดบัสูง

ทีสุด โดยใหป้ระชาชนเป็นผูต้ดัสินใจ เช่น การลงประชามติในประเด็นสาธารณะต่าง ๆ โครงการ

กองทุนหมู่บา้นทีมอบอาํนาจใหป้ระชาชนเป็นผูต้ดัสินใจทงัหมด การทาํโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ 

ทีเกิดจากความตอ้งการของประชาชน เป็นตน้ 

  ดงันันจากขอ้ความทีกล่าวมาทาํให้รู้ว่าทงัทางภาครัฐและภาคประชาชนควรมีการสร้าง

หลกัการมีส่วนร่วมเขา้ดว้ยกนั เพือทาํให้ต่างฝ่ายไดรั้บรู้ถึงปัญหาและความตอ้งการไปพร้อมกนั 

ประชาชนก็จะไดมี้ส่วนร่วมมากยงิขึนในการทาํกิจกรรมและการพฒันาชุมชนของตนเองใหมี้ความ

เขม้แข็งมากยงิขึน เพราะการมีส่วนร่วมเป็นหลกัประกนัทีสาํคญัทีจะทาํใหป้ระชาชนทุกคนดาํเนิน

ชีวิตอยูใ่นชุมชนไดอ้ยา่งยงัยนื 

 2.3.3 แนวคดิประโยชน์ของการมส่ีวนร่วมของประชาชน16 

  2.3.3.1 คุณภาพของการตัดสินใจดีขึน เนืองจากกระบวนการปรึกษาหารือกับ

สาธารณชนจะช่วยสร้างความกระจ่างให้กบัวตัถุประสงค์และความต้องการของโครงการหรือ

นโยบาย และบ่อยครังทีการมีส่วนร่วมของประชาชนนาํมาสู่การพิจารณาทางเลือกใหม่ ๆ ทีน่าจะ

เป็นคาํตอบทีมีประสิทธิผลทีสุดได ้

  2.3.3.2 ใชต้น้ทุนน้อยและลดความล่าชา้ลง แมว้่าการเปิดโอกาสให้ประชาชนมี

ส่วนร่วมจะตอ้งใชเ้วลาและมีค่าใชจ่้ายมากกว่าการตดัสินใจฝ่ายเดียว แต่การตดัสินใจฝ่ายเดียวทีไม่

คาํนึงถึงความตอ้งการแทจ้ริงของประชาชนนนั อาจนาํมาซึงการโตแ้ยง้คดัคา้นหรือการฟ้องร้องกนั 

อนัทาํใหต้อ้งเสียค่าใชจ่้ายสูงในระยะยาว เกิดความล่าชา้ และความลม้เหลวของโครงการไดใ้นทีสุด 

  2.3.3.3 การสร้างฉนัทามติ การมีส่วนร่วมของประชาชนจะสร้างขอ้ตกลงและขอ้

ผกูพนัอยา่งมนัคงในระยะยาวระหว่างกลุ่มทีมีความแตกต่างกนั ช่วยสร้างความเขา้ใจระหว่างกลุ่ม

ต่าง ๆ ลดขอ้โตแ้ยง้ทางการเมืองและช่วยใหเ้กิดความชอบธรรมต่อการตดัสินใจของรัฐบาล 

  2.3.3.4 การนําไปปฏิบัติง่ายขึน การเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจทาํให้

ประชาชนมีความรู้สึกของการเป็นเจา้ของการตดัสินใจนัน และทันทีทีการตดัสินใจได้เกิดขึน     

พวกเขาก็อยากเห็นมนัเกิดผลในทางปฏิบติั และยงัอาจเขา้มาช่วยกนัอยา่งกระตือรือร้นอีกดว้ย 

  2.3.3.5 การหลีกเลียงการเผชิญหน้าทีเลวร้ายทีสุด เพราะการเปิดโอกาสให้        

ฝ่ายต่าง ๆ เขา้มาแสดงความตอ้งการและขอ้ห่วงกงัวลตงัแต่เริมตน้โครงการ จะช่วยลดโอกาสของ

การโตแ้ยง้และการแบ่งฝ่าย ทีจะเป็นปัจจยัใหเ้กิดการเผชิญหนา้อยา่งรุนแรงได ้

                                                
16 วนัชยั วฒันศพัท ์ถวิลวดี บุรีกุล และเมธิศา พงษศ์กัดิศรี.  (2551).  การมีส่วนร่วมของประชาชน.  ขอนแก่น: 

โรงพิมพศ์ิริภณัฑ ์ออฟเซ็ท. หนา้ 21 – 25. 
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  2.3.3.6 การคงไวซึ้งความน่าเชือถือและความชอบธรรม เนืองจากกระบวนการ

ตัดสินใจทีโปร่งใสและเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม จะสร้างความน่าเชือถือต่อ

สาธารณชนและเกิดความชอบธรรมโดยเฉพาะเมือตอ้งมีการตดัสินใจในเรืองทีมีการโตแ้ยง้กนั 

  2.3.3.7 การคาดการณ์ความห่วงกังวลและทัศนคติของสาธารณชน เพราะเมือ

เจา้หนา้ทีทีเกียวขอ้งไดม้าทาํงานร่วมกบัสาธารณชนในกระบวนการมีส่วนร่วม พวกเขาจะไดรั้บรู้

ถึงความห่วงกงัวล และมุมมองของสาธารณชนต่อการทาํงานขององค์กร ซึงจะทาํให้เจ้าหน้าที

สามารถคาดการณ์ปฏิกิริยาตอบสนองของสาธารณชนต่อกระบวนการและการตดัสินใจขององคก์รได ้

  2.3.3.8 การพฒันาภาคประชาสังคม ประโยชน์อย่างหนึงของการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนคือ ทาํใหป้ระชาชนมีความรู้ทงัในส่วนของเนือหาโครงการและกระบวนการตดัสินใจ

ของรัฐ รวมทงัเป็นการฝึกอบรมผูน้าํ และทาํให้ประชาชนไดเ้รียนรู้ทกัษะการทาํงานร่วมกนัเพือ

แกปั้ญหาต่าง ๆ อยา่งมีประสิทธิภาพในอนาคต 

 2.3.4 การแบ่งระดับขันของการมส่ีวนร่วมของประชาชน17 

 การแบ่งระดบัขนัการมีส่วนร่วมของประชาชนอาจแบ่งไดห้ลายวิธี ขึนอยู่กบัวตัถุประสงค์

และความละเอียดของการแบ่งเป็นสาํคญั โดยมีขอ้พึงสังเกตคือ ถา้ระดบัการมีส่วนร่วมตาํ จาํนวน

ประชาชนทีเขา้มีส่วนร่วมจะมาก และยงิระดบัการมีส่วนร่วมสูงขึนเพียงใด จาํนวนประชาชนทีเขา้

มีส่วนร่วมก็จะลดลงตามลาํดบั ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนเรียงตามลาํดบัจากตาํสุดไปหา

สูงสุด ไดแ้ก่ 

  2.3.4.1 ระดบัการให้ข้อมูล เป็นระดับตาํสุด และเป็นวิธีการทีง่ายทีสุดของการ

ติดต่อสือสารระหว่างผูว้างแผนโครงการกบัประชาชน มีวตัถุประสงค์เพือให้ขอ้มูลแก่ประชาชน 

โดยวิธีการต่าง ๆ เช่น การแถลงข่าว การแจกข่าวสาร และการแสดงนิทรรศการ เป็นตน้ แต่ไม่เปิด

โอกาสใหแ้สดงความคิดเห็นหรือเขา้มาเกียวขอ้งใด ๆ 

  2.3.4.2 ระดบัการเปิดรับความคิดเห็นจากประชาชน เป็นระดบัขนัทีสูงกว่าระดบั

แรก กล่าวคือ ผูว้างแผนโครงการจะเชิญชวนใหป้ระชาชนแสดงความคิดเห็น เพือเป็นขอ้มูลในการ

ประเมินข้อดีข้อเสียของโครงการอย่างชัดเจนมากขึน เช่น การจัดทาํแบบสอบถามก่อนริเริม

โครงการต่าง ๆ หรือการบรรยายและเปิดโอกาสใหผู้ฟั้งแสดงความคิดเห็นเกียวกบัโครงการนัน ๆ 

เป็นตน้ 

                                                
17 บวรศกัดิ อุวรรณโณ และถวิลวดี บุรีกุล.  (2548).  ประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม (Participatory Democracy).  

กรุงเทพฯ: สถาบนัพระปกเกลา้. หนา้ 29 – 30. 
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  2.3.4.3 ระดบัการปรึกษาหารือ เป็นการเจรจาอย่างเป็นทางการระหว่างผูว้างแผน

โครงการและประชาชน เพือประเมินความกา้วหน้าหรือระบุประเด็นขอ้สงสัยต่าง ๆ เช่น การจดั

ประชุม การจดัสมัมนาเชิงปฏิบติัการ และการเปิดกวา้งรับฟังความคิดเห็น เป็นตน้ 

  2.3.4.4 ระดบัการวางแผนร่วมกนั เป็นระดบัการมีส่วนร่วมทีผูว้างแผนโครงการ

กบัประชาชนมีความรับผดิชอบร่วมกนัในการวางแผนเตรียมโครงการ และผลทีจะเกิดขึนจากการ

ดาํเนินการโครงการ เหมาะทีจะใชส้าํหรับการพิจารณาประเด็นทีมีความยุ่งยากซบัซอ้นและมีขอ้

โต้แยง้มาก เช่น การใช้กลุ่มทีปรึกษาซึงเป็นผูท้รงคุณวุฒิในสาขาต่าง ๆ ทีเกียวข้องการใช้

อนุญาโตตุลาการเพือแกปั้ญหาขอ้ขดัแยง้ และการเจรจาเพือหาทางประนีประนอมกนั เป็นตน้ 

  2.3.4.5 ระดับการร่วมปฏิบัติ เป็นระดับทีผูรั้บผิดชอบโครงการกับประชาชน

ร่วมกนัดาํเนินโครงการ เป็นขนัการนาํโครงการไปปฏิบติัร่วมกนัเพือใหบ้รรลุผลตามวตัถุประสงค์

ทีวางไว ้

  2.3.4.6 ระดบัการควบคุมโดยประชาชน เป็นระดบัสูงสุดของการมีส่วนร่วมโดย

ประชาชน เพือแกปั้ญหา ขอ้ขดัแยง้ทีมีอยู่ทงัหมด เช่น การลงประชามติ แต่การลงประชามติจะ

สะทอ้นถึงความต้องการของประชาชนได้ดีเพียงใด ขึนอยู่กบัความชัดเจนของประเด็นทีจะลง

ประชามติและการกระจายข่าวสารเกียวกบัขอ้ดีขอ้เสียของประเด็นดงักล่าวใหป้ระชาชนเขา้ใจอย่าง

สมบูรณ์และทวัถึงเพียงใด โดยในประเทศทีมีการพฒันาทางการเมืองแลว้ ผลของการลงประชามติ

จะมีผลบังคับให้รัฐบาลต้องปฏิบัติตาม แต่ สําหรับประเทศไทยนัน ในรัฐธรรมนูญแห่ง

ราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 บญัญติัให ้ผลของการประชามติมีทงัแบบทีมีขอ้ยุติโดยเสียงขา้งมาก 

และแบบทีเป็นเพียงการใหค้าํปรึกษาแก่คณะรัฐมนตรีซึงไม่มีผลบงัคบัใหรั้ฐบาลตอ้งปฏิบติัตามแต่

อยา่งใด (มาตรา 165) 

2.4 พฒันาการของการมีส่วนร่วมของประชาชนในประเทศไทย18 

 ในระยะ 30 ปีแรกของการเปลียนแปลงการปกครองเป็นระบอบประชาธิปไตย (2489 – 

2519) เป็นยุคทีประชาชนไดมี้ส่วนร่วมเพียงเล็กน้อย คือ แค่การเลือกตัง ขณะทีการมีส่วนร่วม

รูปแบบอืน ๆ เกิดขึนนอ้ย และมกัเป็นเรืองของการเมือง การปฏิวติั รัฐประหาร การประทว้ง หรือ

เดินขบวน เช่น การมีส่วนร่วมของนกัศึกษามหาวิทยาธรรมศาสตร์เพือเรียกร้องมหาวิทยาลยัคืนจาก

เหตุการณ์กบฏแมนฮัตตัน (พ.ศ. 2492) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการสร้างขบวนการ

                                                
18 ถวิลวดี บุรีกุล.  (2552). พลวัตรการมีส่วนร่วมของประชาชน: จากอดีตจนถึงรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร

ไทย พุทธศักราช 2550 (พิมพค์รังที 1).  กรุงเทพฯ: บริษทั เอ.พี.กราฟิค ดีไซน์และการพิมพ์ จาํกดั. หน้า 37 – 55. 

และหนา้ 85 – 93. 
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สันติภาพซึงมีเป้าหมายในการต่อตา้นสงคราม (พ.ศ. 2495) การเดินขบวนประทว้งการเลือกตัง 

(พ.ศ. 2500) การมีส่วนร่วมของประชาชนเพือต่อตา้นรัฐบาล (14 ต.ค.2516) การมีส่วนร่วมของผูใ้ช้

แรงงานในการเรียกร้องเรืองค่าจา้งขนัตาํ (พ.ศ. 2517) การมีส่วนร่วมของเกษตรกรในการเรียกร้อง

ใหรั้ฐบาลแกไ้ขปัญหาเรืองหนีสินและการครอบครองทีดิน (พ.ศ. 2517) และการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการประทว้งรัฐบาล พ.ศ. 2518 – 2519 

 ในระยะ 20 ปีต่อมา (2520 – 2539) การมีส่วนร่วมในทางการเมืองทีประชาชนกลุ่มต่าง ๆ 

ไม่พอใจรัฐบาลยงัคงเกิดขึน เช่น การมีส่วนร่วมในการเรียกร้องให้นายกรัฐมนตรี พลเอก เกรียงศกัดิ 

ชมะนนัทน์ ลาออก (พ.ศ. 2523) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาชาติไทยตามนโยบาย 

66/23 และทีสาํคญัคือ เหตุการณ์การมีส่วนร่วมของประชาชนเพือเรียกร้องให้มีการปฏิรูปการเมือง

ในเดือนพฤษภาคม 2535 ซึงผูน้าํกระบวนการและการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารทาํให้พลงัมวลชนเพิม

มากขึน แต่ฝ่ายรัฐกลบัใชแ้นวปฏิบติัแบบเดิม ๆ ทาํให้เกิดการใชค้วามรุนแรง จนนาํมาซึงความ

สูญเสียชีวิตและทรัพยสิ์นทงัของประชาชนและของรัฐ เป็นผลใหรั้ฐสภาแกไ้ขเพิมเติมรัฐธรรมนูญ

แห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับที 6) พุทธศกัราช 2539 โดยเพิมเติมหมวด 12 ว่าด้วย “การจดัทาํ

รัฐธรรมนูญฉบบัใหม่” กาํหนดใหมี้สภาร่างรัฐธรรมนูญซึงมีสมาชิก 2 ประเภท คือ ส.ส.ร. ซึงเป็น

ตวัแทนของจงัหวดั และ ส.ส.ร.ประเภทนกัวิชาการ ซึงจดัเป็นการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ

ร่างรัฐธรรมนูญ (พุทธศกัราช 2540) 

 ในระยะ 10 ปีต่อมา (2540 – 2549) เป็นยุคแรกของประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม เพราะ

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 ไดก้าํหนดเจตนารมณ์เรืองการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนไวอ้ยา่งชดัเจน ตงัแต่การรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร ร่วมใหข้อ้มูล ปรึกษาหารือ ตดัสินใจ ติดตาม

ตรวจสอบ และถอดถอนผูทุ้จริต ทงัยงัเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในกระบวนการทาง

นโยบาย มีการกระจายอาํนาจไปสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิน ประกอบกบัภาคประชาสังคมมี

ความเขม้แข็งมากขึน และประชาชนเรียนรู้ทีจะใชก้ารมีส่วนร่วมในรูปแบบต่าง ๆ โดยสนัติวิธี จึงมี

เหตุการณ์การมีส่วนร่วมของประชาชนทีสาํคญั เช่น การเขา้ชือเสนอกฎหมายของประชาชน ซึงมี

จาํนวนถึง 16 ฉบับ การมีส่วนร่วมของกลุ่มประชาสังคมเพือการคุม้ครองผูบ้ริโภคทีไดย้ืนฟ้อง

ขอใหศ้าลปกครองมีคาํพิพากษาเพิกถอนพระราชกฤษฎีกากาํหนดอาํนาจสิทธิและประโยชน์ของ

บริษัท การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย จาํกัด (มหาชน) พ.ศ. 2548 และพระราชกฤษฎีกา

กาํหนดเงือนไขเวลาการยกเลิกกฎหมายว่าดว้ยการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2548 มีผล

ใหแ้ผนการนาํ กฟผ. เขา้กระจายหุน้ในตลาดหลกัทรัพยต์อ้งมีอนัยติุลง การมีส่วนร่วมในการจดัการ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิงแวดลอ้ม เช่น การคดัคา้นโรงไฟฟ้าพลงังานความร้อนบ่อนอก บา้นกรูด 

โครงการท่อส่งก๊าซธรรมชาติและโรงแยกก๊าซธรรมชาติไทย มาเลเซีย และมีหลายกรณีทีประชาชน
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ประสบความสาํเร็จในการใชสิ้ทธิมีส่วนร่วมในกระบวนการนโยบายสาธารณะจนก่อให้เกิดการ

เปลียนแปลงในการตัดสินใจของรัฐ เช่น โครงการพฒันาลุ่มนําหนองหาร จังหวดัสกลนคร             

ทีประชาชนร่วมกันจัดทาํแผนพัฒนาหนองหารและนําเสนอภาครัฐจนได้รับการบรรจุไวใ้น

แผนพฒันาจงัหวดั เป็นตน้ นอกจากนี ยงัมีการรวมตวักนัของตวัแทนหน่วยงานจากภาครัฐ เอกชน 

ประชาชน สถาบันการศึกษา และปราชญ์ชาวบา้น ตงัเป็นเครือข่ายประชาชนต่อตา้นคอร์รัปชั น 

(คปต.) ทีมีผลงานอนัถือเป็นการมีส่วนร่วมของประชาชนในการตรวจสอบการทุจริตโดยแทจ้ริง 

 ต่อมาไดเ้กิดเหตุการณ์การมีส่วนร่วมทางการเมืองทีตอ้งจารึกไวอี้กเหตุการณ์หนึงคือ การที

ประชาชนจาํนวนมากออกมาเรียกร้องใหน้ายกรัฐมนตรีทกัษิณ ชินวตัร ลาออกจากตาํแหน่ง แต่ก็มี

ประชาชนอีกกลุ่มหนึงซึงยงัคงใหก้ารสนบัสนุนรัฐบาลของ พ.ต.ท.ทกัษิณ ชินวตัร อยู่จนทาํให้เกิด

การเปลียนแปลงทางการเมืองทีสาํคญั คือ การยึดอาํนาจการปกครองประเทศโดยคณะปฏิรูปการ

ปกครองในระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข เมือวนัที 19 กนัยายน พ.ศ. 

2549 นาํไปสู่การยกร่างรัฐธรรมนูญฉบบัใหม่ซึงเปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการ

ออกเสียงลงประชามติเพือให้ความเห็นชอบการนาํร่างรัฐธรรมนูญมาใชบ้ังคบัเป็นครังแรกของ

ประเทศไทย ในวนัที 19 สิงหาคม พ.ศ. 2550 

 แนวโนม้ของระบอบประชาธิปไตยซึงกาํลงัดาํเนินไปในทุกวนันี การเพิมขึนของการให้มี

กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการตัดสินใจของรัฐบาลกลายเป็นนิยามของ

ประชาธิปไตย ทาํใหก้ารมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นความจาํเป็นทีจะตอ้งดาํเนินการตามกฎหมาย 

หรือเป็นสิงทีจะตอ้งกระทาํก่อนการตดัสินใจของรัฐบาล รวมทงั ยงัถือเป็นเงือนไขทีจะตอ้งจดัให้มี

ก่อนการพิจารณาใหทุ้นในโครงการพฒันาเศรษฐกิจระหว่างประเทศของธนาคารโลกและธนาคาร

อืนในภูมิภาค นอกจากภาครัฐแลว้ บริษทัเอกชนจาํนวนมากไดด้าํเนินโครงการการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนโดยถือเป็นส่วนหนึงของการตัดสินใจเกียวกับการหาทีตังโครงการ การจัดการด้าน

สิงแวดลอ้ม หรือการเยียวยาแกไ้ขแก่ผูไ้ดรั้บผลกระทบ เพือให้โครงการทีจะจดัทาํขึนไดรั้บการ

ยอมรับและสนบัสนุนจากประชาชนอยา่งแทจ้ริง 

2.5 เครือข่ายของการมีส่วนร่วมของชุมชน 

 การทีองคก์ารสหประชาชาติ (United Nations 1981) รวบรวมรูปแบบของการมีส่วนร่วม

และเครือข่ายไว ้ดงันี 

  (1) การมีส่วนร่วมแบบเป็นไปเอง ซึงเป็นไปโดยการอาสาสมคัรหรือการรวมตวั

กนัขึนเองเพือแกไ้ขปัญหากลุ่มของตนเอง โดยเนน้การกระทาํทีมิไดรั้บการช่วยเหลือจากภายนอก

ซึงมีรูปแบบทีเป็นเป้าหมาย 
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  (2) การมีส่วนร่วมแบบชกันาํ ซึงเป็นการเขา้ร่วมโดยตอ้งการความเห็นชอบหรือ

สนบัสนุนโดยรัฐบาล  เป็นรูปแบบโดยทวัไปของประเทศทีกาํลงัพฒันา 

  (3) การมีส่วนร่วมแบบบงัคบั ซึงเป็นผูมี้ส่วนร่วมภายใตก้ารดาํเนินนโยบายของ

รัฐบาลภายใตก้ารจดัการโดยเจา้หน้าทีของรัฐหรือโดยการบงัคบัโดยตรง รูปแบบนีเป็นรูปแบบที

ผูก้ระทาํไดรั้บผลทนัที แต่จะไม่ไดรั้บผลระยะยาว และจะมีผลเสียคือไม่ไดรั้บการสนับสนุนจาก

ประชาชนในทีสุด 

 สาํหรับการจดัการเครือข่ายเกียวกบัการมีส่วนร่วมของประชาชน ไดมี้นกัวิชาการอธิบายไว ้

ดงันี 

 สมลกัษณา ไชยเสริฐ (2549) ไดแ้บ่งแนวทางการจดัการการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็น 

3 ดา้นหลกั คือ ดา้นประชาชน (Public) ดา้นการมีส่วนร่วม (Participation) และดา้นภาครัฐโดยการ

มีส่วนร่วม (Participation) มีวตัถุประสงคห์ลกัเพือใหป้ระชาชนทีเป็นบุคคลหรือคณะบุคคลเขา้มามี

ส่วนร่วมในขนัตอนต่าง ๆ ในการดาํเนินการพฒันา ช่วยเหลือ สนบัสนุนทาํประโยชน์ในเรืองต่าง ๆ 

หรือกิจกรรมต่าง ๆ ตังแต่ร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ ร่วมดาํเนินการ ร่วมรับผลประโยชน์ และร่วม

ประเมินผล เพือใหเ้กิดการยอมรับ และก่อใหเ้กิดผลประโยชน์สูงสุดกนัทุกฝ่าย ดงันี 

  (1) การรับรู้ (Perception) ตอ้งสร้างสาํนึกให้ทังภาครัฐและประชาชน มีความ

ตระหนัก การรับรู้ การยอมรับในสิทธิหน้าทีและส่วนร่วมของทุกกลุ่มทุกฝ่าย โดยภาครัฐนัน 

เจา้หนา้ทีของรัฐจะตอ้งสร้างสาํนึกใหม่ว่ากิจการทีตนรับผิดชอบไม่ใช่ “รัฐกิจ” หรือ “กิจการของ

รัฐ” ทีตนเท่านัน มีสิทธิตดัสินใจ แต่เป็นสาธารณกิจทีสาธารณชนชอบทีจะมีส่วนร่วมในการคิด 

ร่วมกระทาํหรือตรวจสอบ หากเจ้าหน้าทีของรัฐไม่ปรับทศันคติให้ได้เช่นนี ก็จะตอ้งเผชิญกับ

สภาวะทีอาจเกิดขอ้ขัดแยง้กับประชาชนกลุ่มทีต้องการมีส่วนร่วมได้ ส่วนภาคประชาชน การ

ตระหนกั การรับรู้และยอมรับในสิทธิและหน้าทีตลอดจนการมีส่วนร่วมนัน ตอ้งเขา้ใจว่าตนและ

ผูอื้น ต่างก็มีสิทธิหนา้ทีและส่วนร่วมเสมอกนัตามหลกัการเท่าเทียมกนั ดงันันผูที้เกียวขอ้งทุกฝ่าย

ตอ้งยอมรับการ “รอมชอม” และ “ประสานประโยชน์” มิฉะนนัความแตกต่างในผลประโยชน์และ

จุดยนื จะนาํไปสู่ความขดัแยง้และความรุนแรงในทีสุด   

  (2) ทศันคติ (Attitude) ตอ้งสร้างความเขา้ใจและปรับทศันคติของบุคลากรภาครัฐ

และภาคประชาชนทงัสองฝ่าย ให้มีทศันคติทีดีต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน กล่าวคือ ภาครัฐ

จะตอ้งเห็นการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นเรืองทีตอ้งส่งเสริมเพือประโยชน์หลายประการ อาทิ 

เพือการไดข้อ้มูล ขอ้เท็จจริงและความคิดทีหลากหลาย รวมทงับุคลากรภาครัฐผูรั้บผดิชอบดา้นการ

มีส่วนร่วม จะตอ้งมีทศันคติทีดีต่อประชาชนและต่อกระบวนการมีส่วนร่วม มีการปรับปรุงบทบาท

และค่านิยม ตลอดจนตอ้งมีความอดทนในการทาํงานกบัประชาชน เพราะการมีส่วนร่วมตอ้งใช้



 

31 

 

ระยะเวลายาวนาน ต้องทาํอย่างต่อเนือง และมีความจริงใจต่อประชาชน ในขณะเดียวกันภาค

ประชาชนเองก็ควรมีท่าทีทีเข้าใจความสําคัญของการมีส่วนร่วมของประชาชน และจะต้องมี

ทศันคติทีดีต่อกระบวนการมีส่วนร่วมและต่อเจา้หน้าทีเช่นเดียวกนั ก่อให้เกิดความสัมพนัธ์อนัดี

ระหว่างประชาชนและเจา้หน้าที ทาํให้เกิดความไวว้างใจซึงกนัและกนัมากขึน ส่งผลให้กิจกรรม

การมีส่วนร่วมบรรลุเป้าหมายไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ดงันัน หากทงัสองฝ่ายต่างมีทศันคติทีดีต่อ

การมีส่วนร่วมและต่อกนัแลว้ ความร่วมมือ “ประชารัฐ” ก็จะพฒันาไดดี้ยงิขึน   

  (3) การเป็นตัวแทน (Representation) มาจากการสรรหาและคัดเลือกตัวแทน 

จะตอ้งคาํนึงถึงประชาชนทุกกลุ่ม ทุกฝ่าย เพือให้ประชาชนกลุ่มต่าง ๆ ทีหลากหลายทุกกลุ่มนันมี

ตวัแทนเขา้ไปร่วมดว้ย จะไดป้ระสานผลประโยชน์กนัจนลงตวัและเกิดความเป็นธรรมขึน รวมทงั

ควรคาํนึงถึงคุณสมบัติของตัวแทนทีตอ้งการดว้ย โดยพิจารณาจากคุณสมบติัในดา้นต่าง ๆ เช่น 

ทกัษะและความสามารถทีเกือหนุนกนั ความสอดคลอ้งของเทคโนโลยี วตัถุประสงค์ ค่านิยม และ

วัฒนธรรมองค์กร การตอบสนองซึงกันและกัน ความรับผิดชอบ ความมั นคงด้านการเงิน  

ความสามารถในการสร้างความเชือมนั เป็นต้น นอกจากนี กลุ่มทีเป็นตัวแทนจะต้องมีความ

น่าเชือถือจากลุ่มทงัหลาย หรือผูมี้ส่วนไดเ้สีย และมีปัจจยัทีสาํคญัอีกประการหนึงทีตอ้งตระหนกัถึง 

คือสมาชิกทีเป็นตวัแทนตอ้งมีความรู้สึกทีจะตอ้งอาศยัซึงกนัและกนั   

  (4) ความเชือมนัและไวว้างใจ (Trust) ทีเกิดจากการมีส่วนร่วมนัน ตอ้งสร้างให้

สมาชิกมีความเขา้ใจและมีความจริงใจในการเขา้ร่วม สิงทีจะไดต้ามมาคือความเชือมนัและไวว้างใจ 

(Trust) ในองค์กรโดยการสร้างความเชือมนัและไวว้างใจกนันัน ต้องแสดงให้เห็นอย่างชัดเจน 

กาํหนดให้เป็นรูปธรรมและเป็นวฒันธรรมขององค์กร ซึงการสร้างความเชือถือ ศรัทธา ความ

ไวว้างใจกนัและกนั เป็นเงือนไขสาํคญัทีจะทาํให้กระบวนการมีส่วนร่วมประสบความสาํเร็จหรือ

ลม้เหลว การสร้างความเชือถือไวว้างใจอาจทาํได้คือการแลกเปลียนข้อมูลข่าวสาร การดาํเนิน

กิจกรรมการมีส่วนร่วมอย่างต่อเนือง และนาํเสนอขอ้มูลขอ้เท็จจริงอย่างตรงไปตรงมาครบถว้น 

รวมทงัตอ้งมีการติดต่อระหว่างสมาชิกอยา่งสมาํเสมอบ่อยครัง และทาํอย่างตงัใจทงัทีเป็นทางการ

และไม่เป็นทางการภายในองคก์ร ซึงเป็นสิงทีจะทาํใหเ้กิดความสาํเร็จในการสร้าง และดาํรงไวซึ้ง

ความเชือมนัและความไวว้างใจการร่วมมือซึงกนัและกนั  

  (5) การแลกเปลียนขอ้มูลข่าวสาร (Information-sharing) เป็นการสร้างกลไกเพือ

การแลกเปลียนข้อมูลข่าวสาร เนืองจากการมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการทีทาํให้ข้อมูลข่าวสาร        

ทงัดา้นทีเป็นขอ้เท็จจริงและดา้นทีเป็นความคิด ความรู้สึก ความคาดหวงั ไดถู้กแสดงออกมาอย่าง

หลากหลายลุ่มลึกและสมบูรณ์ครบถว้นมากขึน ซึงจะทําให้การวินิจฉัยปัญหาและการเสนอ

ทางเลือกในการแกไ้ขปัญหามีหลากหลาย และตรงกบัความตอ้งการมากขึน ผลทีตามมาคือทาํให้
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การตัดสินใจในการกําหนดนโยบาย และการวางแผนดาํเนินไปได้อย่างรอบรู้ รอบคอบและ       

รอบด้านยิงขึน โดยการทีประชาชนจะมีส่วนร่วมไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพนัน จาํเป็นทีจะตอ้งมี

ความรู้ และมีข้อมูลข่าวสารเพียงพอ ในนโยบายทีตนตอ้งการมีส่วนร่วม ขอ้มูลข่าวสารเหล่านี    

ส่วนใหญ่แลว้มกัจะเป็นของหน่วยงานทีเป็นผูริ้เริมนโยบาย บางส่วนเกิดจากการศึกษาของ

นกัวิชาการและองคก์รพฒันาเอกชน ดงันนัประชาชนทีสนใจการมีส่วนร่วมกบันโยบายใดอาจไป

ขอความร่วมมือและขอ้มูลจากบุคคลและองคก์รเหล่านนั 

  (6) ฉันทามติ (Consensus) การมีส่วนร่วมเป็นการสร้างฉันทามติ โดยการให้

ประชาชนและผูที้เกียวขอ้งทุกภาคส่วนเขา้ร่วม ในการหาวิธีแกไ้ขปัญหาทียุ่งยากซบัซอ้นร่วมกนั 

หาทางออกสาํหรับการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ในทางสนัติ เป็นทียอมรับหรือเป็นฉันทามติของประชา

สงัคม ซึงทุกคนยนิยอมเห็นพอ้งตอ้งกนัในทุก ๆ ขนัตอนของกระบวนการมีส่วนร่วม โดยเสาหลกั

ของการมีส่วนร่วมทีดีก็คือการทีประชาชนสามารถทีจะร่วมมือกนั ลดความขดัแยง้ สร้างขอ้ตกลงที

มนัคงยนืยาว การยอมรับระหว่างกลุ่ม และหาขอ้สรุปร่วมกนัไดทุ้กฝ่าย แมว้่าอาจจะมีความเห็นที

แตกต่างกนัก็ตาม ก็ต้องสามารถทีจะปรับความเห็นทีต่างกัน โดยการเจรจาหาข้อยุติทีทุกฝ่าย

ยอมรับกนัไดอ้ยา่งสนัติวิธี เพือนาํไปสู่ขอ้สรุปทีเห็นพอ้งหรือฉนัทามติร่วมกนัไดทุ้กฝ่าย  

  (7) การมีปฏิสัมพนัธ์ (Interaction) องค์กรการมีส่วนร่วมตอ้งสร้างให้เกิดการมี

ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างกันในองค์กร คือจะตอ้งจัดกิจกรรมทีทาํให้มีการพบปะ พูดคุย แลกเปลียน

ขอ้มูลข่าวสารความคิดซึงกันและกันเป็นการสือสารแบบ 2 ทาง (Two Ways Communication) 

ก่อใหเ้กิดความสมัพนัธที์ดีระหว่างกนั ซึงจะนาํไปสู่การลดอคติทีมีต่อกนัและเกิดความเขา้ใจทีดีขึน

ระหว่าง ผูที้เขา้ร่วมสิงเหล่านีนบัว่าเป็นกลไกทีจะช่วยป้องกนัความขดัแยง้ทีอาจจะเกิดขึนหรือกรณี

ทีมีความขดัแยง้เกิดขึนแลว้ก็จะเป็นกลไกช่วยบรรเทาความขดัแยง้ให้ลดระดบัความรุนแรงลงได ้

ซึงการมีปฏิสมัพนัธใ์นกระบวนการการมีส่วนร่วมของประชาชนก็เพือทีจะให้เกิดการตดัสินใจทีดี

ขึนและรับการสนบัสนุนจากสาธารณชน เป็นเป้าหมายของกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนก็

คือ การใหข้อ้มูลต่อสาธารณชน และใหส้าธารณชนแสดงความคิดเห็นต่อโครงการทีนาํเสนอหรือ

นโยบายรัฐ รวมทงัมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาเพือหาทางออกทีดีทีสุด ตลอดจนสร้างความสัมพนัธ์

ทีดีสาํหรับทุก ๆ คน   

  (8) ความประสงค์หรือความมุ่งหมาย (Purpose) ตอ้งกาํหนดความประสงค์หรือ

ความมุ่งหมายในการมีส่วนร่วมไวอ้ย่างชดัเจนว่าเป็นไปเพืออะไร ผูเ้ขา้ร่วมจะไดต้ดัสินใจถูกว่า 

ควรเขา้ร่วมหรือไม่ การมีความมุ่งหมายทีตอ้งการบรรลุชดัเจน จะนาํทางให้สมาชิกผูเ้ขา้ร่วมได้

เขา้ใจตรงกนัและเดินไปในทิศทางเดียวกนั ซึงจะสะทอ้นใหเ้ห็นความเป็นเอกภาพทางความคิดเห็น 

เอกภาพในการดาํเนินกิจกรรม และความเขม้แข็งขององค์กร นอกจากนี การมีส่วนร่วมต้องมี
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กิจกรรมเป้าหมาย ในการใหป้ระชาชนเขา้มีส่วนร่วมตอ้งระบุลกัษณะของกิจกรรมว่า มีรูปแบบและ

ลกัษณะอยา่งไร เพือทีประชาชนจะไดต้ดัสินใจว่า ควรเขา้ร่วมหรือไม่ รวมทงัขนัตอนของกิจกรรม

จะตอ้งระบุว่าในกิจกรรมแต่ละอยา่งมีกีขนัตอน และประชาชนสามารถเขา้ร่วมในขนัตอนใดบา้ง  

  (9) การประเมินผล (Appraisal) ต้องมีระบบการประเมินผล เนืองจากการ

ประเมินผลเป็นขนัตอนหนึงในกระบวนการมีส่วนร่วม และถือเป็นเครืองมือสาํคญัอย่างหนึงของ

ผูบ้ริหารในการบริหารทรัพยากรบุคคลให้เกิดประโยชน์สูงสุด องค์กรใดทีมีการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานทีเป็นธรรม โปร่งใส และขจัดทัศนคติส่วนตัวออกได้มากทีสุด ถือว่าองค์กรนันใช้

เครืองมือนีอย่างได้ผลและเกิดประโยชน์ ในทาํนองเดียวกันการประเมินผลการปฏิบัติงานของ

บุคลากรในองค์กร ย่อมส่งผลถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กรไดเ้ช่นเดียวกนั ซึงผล

ของกระบวนการประเมินผลก็จะกลายเป็นปัจจยันาํเขา้ในกระบวนการมีส่วนร่วมในขนัตอนการ

วางแผน เพือนําปัญหาอุปสรรคทีเกิดขึนในทางปฏิบัติมาปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาผลการ

ดาํเนินงานให้มีประสิทธิภาพยิงขึน ดงันันการมีส่วนร่วมของประชาชนในการประเมินผลงาน 

(Performance Appraisal) จึงตอ้งเริมตงัแต่การเขา้ร่วมควบคุม ร่วมติดตาม ร่วมประเมินผล ร่วม

บาํรุงรักษาโครงการและกิจกรรมทีจดัทาํไวท้งัโดยเอกชนและรัฐบาลใหใ้ชป้ระโยชน์ไดต้ลอดไป 

  (10) ความโปร่งใส (Transparency) การปรับปรุงกลไกการทาํงานขององคก์รการมี

ส่วนร่วมให้มีความโปร่งใส เนืองจากการมีส่วนร่วมนัน เป็นกระบวนการทีทาํให้ประชาชนมี

โอกาสตรวจสอบการใช้ดุลยพินิจ สําหรับการตัดสินใจของรัฐบาลและหน่วยงานของรัฐ ซึงจะ

ก่อใหเ้กิดความโปร่งใสในการดาํเนินการ ลดการทุจริตและขอ้ผดิพลาดของนโยบาย แผน โครงการ

ลงได้ โดยการสร้างความไว้วางใจซึงกันและกันของคนในองค์กร ซึงความโปร่งใสเป็น

องค์ประกอบหนึงของการบริหารกิจการบา้นเมืองทีดี ประกอบดว้ย ความไวว้างใจ การเปิดเผย

ขอ้มูล การเขา้ถึงขอ้มูล และกระบวนการตรวจสอบ 

  (11) ความเป็นอิสระ (Independence) องค์กรการมีส่วนร่วมจะต้องมีความเป็น

ประชาธิปไตย โดยการให้เกียรติ ยอมรับความคิดเห็นของกนัและกนั สมาชิกทุกคนในองค์กรมี

อิสระทางความคิด การทีสมาชิกมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นและตดัสินใจ จะเป็นปัจจยัให้

เกิดความรู้สึกรับผดิชอบร่วมกนั ซึงหลกัการและเงือนไขสาํคญัของการมีส่วนร่วมประการหนึงคือ 

ความเป็นอิสระ หรือความสมคัรใจทีจะเขา้ร่วมหรือไม่เขา้ร่วม การบงัคบัไม่ว่าจะอยูใ่นรูปแบบของ

การคุกคาม การระดม และการว่าจา้ง ไม่ถือว่าเป็นการมีส่วนร่วม  

  (12) กา้วไปขา้งหนา้อยา่งต่อเนือง (Onward-doing) องคก์รการมีส่วนร่วม ตอ้งเปิด

โอกาสประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมอย่างต่อเนืองสมาํเสมอ เนืองจากการมีส่วนร่วมของประชาชน 

ทาํใหเ้กิดประสบการณ์ การเรียนรู้ใหม่ ความคิดใหม่ทีทา้ทายอย่างต่อเนือง ดงันันเพือให้เกิดการมี
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ส่วนร่วมของภาคประชาชนทีกา้วไปขา้งหน้าอย่างต่อเนือง ภาครัฐจะตอ้งเตรียมประชาชนให้มี

ความพร้อมและเห็นประโยชน์ของการมีส่วนร่วมดว้ยการให้ความรู้ และการสร้างความเขา้ใจใน

บทบาทของการมีส่วนร่วมภาคประชาชน รวมทงัมีการพูดคุยแลกเปลียนความคิดเห็นซึงกนัและกนั

อยา่งต่อเนือง โดยความสมัพนัธร์ะหว่างสมาชิกจะเป็นตวักาํหนดทีสาํคญั ทีจะทาํใหก้ารมีส่วนร่วม

ของประชาชนเป็นไปอย่างต่อเนืองสมาํเสมอ และการมีส่วนร่วมของประชาชนอย่างต่อเนือง        

จะเป็นปัจจยัสาํคญัทีจะบ่งบอกถึงความเขม้แข็งของการมีส่วนร่วม รวมทงัจะทาํให้เกิดความมนัใจ

ไดว้่า การเปลียนแปลงจะเป็นไปในทิศทางทีพึงปรารถนา ก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อชุมชนและ

สงัคม  

  (13) เครือข่าย (Network) การส่งเสริมให้มีการผนึกกาํลงัร่วมกันของทงัภาครัฐ 

และภาคประชาชนในลกัษณะเครือข่ายคือ การทีจะตอ้งมาทาํความเขา้ใจกนั มาผนึกกาํลงักนัเป็น

หนึงเดียวทีสาํคญัตอ้งเป็นไปเพือสร้างผลประโยชน์ในเชิงการทาํงานร่วมในรูปกิจกรรม โครงการ 

แผนงาน ทีจะตอ้งอาศยัความร่วมมือกนั ตอ้งผนึกกาํลงัขอความร่วมมือ หรืออาศยัการทาํกิจกรรม

ร่วมมือกนัหลายองคก์ร ซึงเครือข่ายความร่วมมือจะตอ้งเกิดขึนจากวิธีคิดของสมาชิก ผูบ้ริหาร และ

บุคคลในชุมชนเป็นหลกั โดยเครือข่ายความร่วมมือนัน จาํเป็นตอ้งให้มีตวัแทนของประชาชนมา

พบปะพูดคุยเพือก่อตัวและกล่าวถึงวตัถุประสงค์ร่วมกัน ดังนันเครือข่ายการมีส่วนร่วมจึงเป็น

กระบวนการเชือมโยงสมาชิกในกลุ่มหรือเชือมโยงองคก์รการมีส่วนร่วมกบัสมาชิก ประชาชน และ

กลุ่มหรือองคก์รต่าง ๆ ในชุมชนเขา้ดว้ยกนั โดยมีรูปแบบความสัมพนัธ์การมีส่วนร่วมในแนวราบ

ขององค์การการมีส่วนร่วมและชุมชน รวมทงัเป็นกระบวนการส่งเสริมสนับสนุนประชาชนให้

สามารถพฒันาชุมชนของตนเอง โดยอาศยัเครือข่ายการมีส่วนร่วมในการทาํงานของคนในชุมชน 

เพือร่วมกนัแกไ้ขปัญหาของคนและปัญหาส่วนรวมในชุมชน ซึงการดาํเนินงานของเครือข่ายจะ

นาํไปสู่การพฒันาการมีส่วนร่วมทียงัยนืไดใ้นทีสุด 

 นอกจากทีไดก้ล่าวมาแลว้ขา้งตน้ การจดัการการมีส่วนร่วมของชุมชนย่อมตอ้งอาศยัพลงั

เครือข่ายของชุมชนดว้ยเช่นกนั ดงันักวิชาการหลายท่านไดใ้ห้ความหมายของเครือข่ายชุมชนที

แสดงออกถึงพลงัชุมชนไว ้ดงันี    

 ปาริชาต สถาปิตานนท์ ได้เสนอรูปแบบการจัดการเครือข่ายแบบแสงดาวไว้ว่ า

ประกอบดว้ยยทุธศาสตร์สาํคญั 6 ประการคือ การมีจุดมุ่งหมายร่วม การจดัการระบบขอ้มูลข่างสาร 

การพฒันาระบบทีโปร่งใส การสร้างความรู้สึกร่วม การเชือมโยงและคน การจดัการเครือข่ายโดย

ใชห้ลกัการทางพุทธศาสนา ไดมี้การนาํหลกัอปริหานิยธรรม หลกัธรรมเพือพฒันาความกา้วหน้า

ของบุคคลและหมู่คณะ คือศรัทธา  ศีล  พาหุ  สจัจะ วิริยารัมภะ และปัญหา หรือเวสารัชชกาณธรรม 

มาใชเ้ป็นแนวทางการจดัการเครือข่ายดว้ยเช่นกนั 
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 ชยัวฒัน์ ถิระพนัธ ์และปาริชาต สถาปัตานนท ์ไดใ้ห้นิยามคาํว่า “เครือข่าย” ไว ้2 ลกัษณะ 

คือ     

  (1) เครือข่าย หมายถึงการทีคนมาพบปะกัน มาประชุมกัน และทําสิงทีเป็น

ประโยชน์ต่อกนั เพราะมีสิงทียดึโยงในระหว่างสมาชิกเขา้ดว้ยกนั คือสัมพนัธภาพของสมาชิกใน

เครือข่ายโดยบุคคลจาํเป็นตอ้งใหค้วามสาํคญักบัความสมัพนัธร์ะหว่างกนั บนพืนฐานของความเท่า

เทียมในดา้นต่าง ๆ โดยเฉพาะดา้นโอกาสในการสือสานการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร และการตดัสินใจ

ในเรืองต่าง ๆ ดว้ยกนั 

  (2) เครือข่าย หมายถึงการเชือมต่อระหว่างมนุษยข์ยายผลออกไปในวงกวา้งเพือให้

ส่งผลเป็นทวีคูณ มีการขยายผลแบบกา้วกระโดด เป็นพลงัสร้างสรรคคุ์ณภาพอยา่งเฉียบพลนั 

 ชะนวนทอง ธนสุกาญจน์ (2543) นิยามคาํว่า “เครือข่ายทางสงัคม” หรือ “เครือข่ายชุมชน” 

หรือ“ทุนทางสงัคม” ซึงหมายถึงความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลระหว่างบุคคล 2 – 3 กลุ่มคน เป็นร้อย

เป็นพนั แสดงออกดว้ยการพบปะกนัเป็นประจาํ โดยการทาํงาน หรือสนัทนาการ ซึงมีจุดกาํเนิดจาก

สายโลหิต สถาบันครอบครัว โรงเรียน ทีทาํงานอาชีพ ความสนใจปัญหา  เทคโนโลยี กฎหมาย 

ขอ้ตกลง การแต่งตงั เป็นตน้ กลุ่มคนและเครือข่ายจึงแตกต่างกนั “กลุ่มคน” จะประกอบดว้ยคนทีมี

ความคิด ความเชือเหมือนกนั หรือคลา้ยคลึงกนั ผา่นประสบการณ์ต่าง ๆ ร่วมกนั มีกิจการต่าง ๆ ที

เหมือน หรือใกลเ้คียงกนั มีพนัธะกิจร่วมกนั และดาํเนินการเพือให้บรรลุเป้าหมายเดียวกนั ส่วน

“เครือข่าย” หมายถึง คนทีมีความคิด ความเชือเหมือนหรือต่างกนัก็ได ้แต่ทุกคนต่างมุ่งเน้นการ

ดาํเนินการเพือบรรลุเป้าหมายหลกัร่วมกัน ในขณะทีเป้าหมายย่อยของบุคคล กลุ่มบุคคลอาจ

แตกต่างกนัก็ได ้

 กาญจนา แกว้เทพ (2538) มองคาํว่าเครือข่ายจากคาํภาษาองักฤษ จะพบว่า Network เป็น

การผสมคาํว่า Net ทีแปลว่า ตาข่าย เขา้กบัคาํว่า Work แปลว่า การทาํงาน หรือการเกิดขึน ดงันัน    

คาํว่าเครือข่าย จึงจะน่าแปลว่า ตาข่าย หรือการเชือมโยงในการทาํงาน หรือการเชือมโยงทีทาํให้   

เกิดงาน   

 ปุสตี มอนซอน และคณะ กล่าวถึงเครือข่ายในเชิงการพฒันาไวว้่า “เครือข่ายทางสังคม”  

คือ การสร้างสมัพนัธภาพ สงัคมในการเรียนรู้เพือยกระดบัแนวคิดและกิจกรรมทีทาํร่วมกนัให้เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุดต่อสงัคมทีเป็นสมาชิกอยูโ่ดยการเชือมโยงสายสมัพนัธอ์ยา่งปัจเจก บุคคล กลุ่ม 

องคก์ร และสถาบนั ซึงเป็นสมาชิกในเครือข่ายเขา้ร่วมกิจกรรมตามความเหมาะสม ภายใตก้ฎเกณฑ ์

หรือเป้าหมายร่วมเครือข่าย เป็นแนวคิดทีมีมานานแลว้ เริมจากวิถีชุมชนทีอยู่กนัเป็นกลุ่ม และมา

เชือมต่อกันด้วยความสัมพนัธ์ทีพบในระดับเดียวกัน เป็นการสัมพนัธ์แบบแนวราบ หรือเป็น

เครือข่ายทีมีลกัษณะพึงพิงหรือช่วยเหลือกนั กิจกรรมการเชือมต่ออาจเป็นครังคราว หรือสมาํเสมอ 
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การเชือมต่ออาจทําโดยโยงใยความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์หรืออาจทําผ่านโครงสร้างทาง

วิทยาศาสตร์ เทคโนโลย ีหรือ สาธารณูปโภค 

 เกรียงศกัดิ เจริญวงศ์ศกัดิ (2543) กล่าวถึงองค์ประกอบสาํคัญ 7 ประการของการเป็น

เครือข่าย คือ 

  (1) การรับรู้มุมมองร่วมกนั 

  (2) การมีวิสยัทศัน์ร่วมกนั 

  (3) การมีผลประโยชน์และความสนใจร่วมกนั 

  (4) การมีส่วนร่วมของสมาชิกเครือข่ายอยา่งกวา้งขวาง 

  (5) กระบวนการสร้างเสริมซึงกนัและกนั 

  (6) การพึงอิงร่วมกนั 

  (7) การปฏิสมัพนัธเ์ชิงแลกเปลียน 

 ดงันนั “เครือข่ายทางสงัคม” หรือ “เครือข่ายชุมชน” จึงเป็นกระบวนการทางธรรมชาติของ

มนุษย ์ซึงมีโครงสร้างของความสัมพนัธ์เป็นเครือข่ายและสามารถจาํแนกไดเ้ป็น เครือข่ายทาง

สายเลือดเผ่าพันธุ์ เครือข่ายทางวัฒนธรรม หรืออาจจําแนกตามลักษณะความสัมพันธ์ เช่น

ความสัมพันธ์เชิงอ ํานาจ เครือข่ายทางอาชีพ และความสัมพันธ์เชิงกระบวนการเรียนรู้  

กระบวนการพฒันา โดยผูว้ิจยัสามารถสรุปความหมายของเครือข่ายและความสาํคญัของเครือข่าย

ได ้4 กรณี คือ 

  (1) เครือข่ายนยัยะแห่งความสมัพนัธข์องสมาชิก 

  (2) เครือข่ายนยัยะแห่งการประสานความร่วมมือกนั   

  (3) เครือข่ายนยัยะแห่งภารกิจหรือกระบวนการร่วมกนั 

  (4) เครือข่ายนยัยะแห่งการมีจิตสาํนึกในเป้าหมายหรือจุดหมายร่วมกนั 

 หากมองในเชิงการทาํงานโครงการหรือการพฒันาจากหน่วยงานของรัฐ อาจกล่าวไดว้่า  

หมายถึงความตอ้งการการมีส่วนร่วมของชุมชนในการมีกิจกรรมร่วมกนัของสมาชิก การสือสาร

เพือสร้างความรู้ ความหมายและโลกทศัน์ ความเท่าเทียมของฝ่ายต่าง ๆ และการให้ผลประโยชน์

ต่างตอบแทน ซึงจะพฒันาไดต้อ้งมีเจา้หนา้ทีเขา้ร่วมเป็นเครือขายมีส่วนร่วมดว้ยเช่นกนั 

 สาํหรับในมุมเกียวกบั “การพฒันาเครือข่ายชุมชน” ภายใตก้รอบแนวคิดทางวิชาการโดย  

Meredith Minkler (1997) สรุปไว ้2 กรอบ คือ 

 1) การทาํงานชุมชนแบบสงเคราะห์จากผูเ้ชียวชาญหรือภาครัฐ ไดแ้ก่ 
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  (1) การทาํงานเพือตอบสนองความตอ้งการของคนในชุมชน เป็นการทาํงานบน

ความเชือและหลกัการทีว่าภาครัฐมีหนา้ทีลงไปดูแลใหค้วามช่วยเหลือเรืองการเงิน การอาชีพ ทีอยู่

อาศยั 

  (2) การทาํงานพฒันาชุมชนแบบเพิมศกัยภาพของชุมชน เป็นการทาํงานทีเชือว่าถา้

ชุมชนมีความสามารถมากขึนจะทาํใหค้นในชุมชนสามารถแกไ้ขปัญหาตนเองไดด้งันันกิจกรรมที

ตอ้งทาํคือ การอบรมใหค้นชุมชนเกิดการเรียนรู้ตามตามหลกัสูตรทีผูเ้ชียวชาญหรือภาครัฐจดัทาํขึน 

กิจกรรมการอบรมมีทงัทีเป็นการบรรยายความรู้และทีเป็นการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 

 2) การทาํงานชุมชนแบบการเคลือนทางสงัคมตามศกัยภาพของบุคคลและชุมชน ไดแ้ก่ 

  (1) การทาํงานชุมชนแบบการค้นหาทุนทางสังคมและทุนมนุษย ์เนืองจากการ

ทาํงานรูปแบบนีมีความเชือมนัในศกัยภาพและธรรมชาติของมนุษยแ์ละสงัคม เป้าหมายการทาํงาน

ทีเน้นความเท่าเทียมกนัแบบหุ้นส่วน มีการคน้หากลุ่มบุคคลทีมีภูมิปัญญา มีความสนใจ  หรือ

แนวโนม้ทีจะเป็นหุน้ส่วนทางความคิดหรือการจดัการไดซึ้งโดยปกติคนเหล่านีอาจเป็นบุคคลทีมี

ความคิดมีกิจกรรมทีเกิดประโยชน์อยู่แลว้ในระดบัหนึง การทาํงานของภาครัฐอาจทาํให้เกิดผล

กระทบทงัดา้นบวก และดา้นลบต่อคนกลุ่มนีได ้ดงันันการทาํงานชุมชนรูปแบบนีจึงจาํเป็นตอ้งมี

การพูดคุยแลกเปลียนมุมมอง จนเกิดเป็นเป้าหมายเดียวกัน หรือใกลเ้คียงกนั และร่วมกนัในการ

สร้างกระแสกฎกติกาใหม่ในการสร้างสรรคชุ์มชน 

  (2) การทาํงานชุมชนแบบเสริมสร้างพลงัอาํนาจ  เป็นการทาํงานชุมชนทีถอด

บทเรียนจากการทาํงานรูปแบบต่าง ๆ และเกิดขอ้คิดทีว่า การทาํงานทีหวงัผลให้เกิดการพฒันาที

ยงัยนืไดจ้าํเป็นตอ้งลงทุนในการพฒันาคนในชุมชน ให้เกิดความสามารถในการเป็นผูน้าํในเรือง

ต่าง ๆ และมีความเชือมนัในตนเอง รู้จกัสงัคมของตน รู้จกคิด กระตุน้ รวมกลุ่ม หรือจดัการกบัคน

ในกลุ่มให้เกิดการทาํงานพฒันาชุมชนร่วมกันได้โดยมีเป้าหมายเพือสร้างความมนัคงในชีวิต  

ทรัพย์สิน สุขภาพ และคุณภาพชีวิตโดยรวม ดังนันการพัฒนาชุมชนทีมีประสบการณ์การ

เคลือนไหวทางสงัคม ก็จะมีการระเบิดศกัยภาพจากภายในชุมชน หรือเป็นชุมชนทีมีพลงัอาํนาจแลว้

จึงมีความเป็นไปไดม้ากกว่าชุมชนทีอาศยัประสบการณ์จากภาครัฐในเชิงการสงเคราะห์เท่านนั การ

ต่อยอดชุมชนตอ้งประเมินระดบัความเขม้แข็งของชุมชน โดยใชเ้กณฑ์วดัประสิทธิภาพของชุมชน

ทีมีศักยภาพในการระงับคดีอาญาโดยชุมชนได้นัน ต้องอาศัยพืนฐานตัวชีว ัดในหลักเกณฑ์

ดงัต่อไปนีดว้ย 

   (1) การมีส่วนร่วมในการรวมกลุ่มต่าง ๆ ในชุมชน 

   (2) การมีส่วนร่วมระดบัร่วมรวมความคิด ร่วมทาํ ร่วมตรวจสอบ 

   (3) การมีประสบการณ์ ความสาํเร็จทีภูมิใจ ใชเ้ป็นตวัอยา่งใหชุ้มชนอืนได ้
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   (4) การมีทกัษะการเรียนรู้และถอดบทเรียนไดเ้อง โดยอาศยัทักษะการ

เรียนรู้จากการสือสาร การประชุม การแลกเปลียนมุมมองและการตดัสินใจโดยการใชข้อ้มูล การใช้

ทรัพยากรทีชุมชนมีอยู ่เช่น ทุนมนุษย ์ทุนสงัคม ทุนวฒันธรรม และทุนสิงแวดลอ้ม เป็นตน้ 

   (5) การมีวฒันธรรมเอืออาทร สามคัคี รู้จกัผูด้อ้ยโอกาสในชุมชน รู้จกัให้อภยั  

รู้จกัสาํนึกผิด โดยมีการคน้หาพฒันามาจากรับฟังและการเปิดโอกาสทางประชาธิปไตยในการ

ตดัสินใจ 

   (6) การมีทกัษะดา้นการจดัการ มีความรู้ มีทุนการเงิน และมีอาชีพทีทาํให้

คนในชุมชนส่วนใหญ่พึงตนเองได ้

 

 


