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วทิยานิพนธ์เร่ือง  การพฒันาสมรรถนะวชิาชีพครูโรงเรียนเอกชนใน 

 สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลก เขต 1 

           DEVELOPING PRIVATE SCHOOL TEACHER  

       COMPETENCIES IN PHITSANULOK PRIMARY    

       EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 1 

คาํสําคญั โรงเรียนเอกชน  สมรรถนะ  ครู  สมรรถนะวชิาชีพครู 

นักศึกษา นายพงษศ์กัด์ิ  ดว้งทารหสัประจาํตวั 52560286 

อาจารย์ทีป่รึกษา ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สิรินธร  สินจินดาวงศ ์

อาจารย์ทีป่รึกษาร่วม ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.จิติมา วรรณศรี 

หลกัสูตร ปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

คณะ วทิยาลยับณัฑิตศึกษาดา้นการจดัการ 

 มหาวทิยาลยัศรีปทุม 

ปีการศึกษา 2557 

บทคดัย่อ 

การศึกษาเร่ืองการพฒันาสมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชนในสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาพิษณุโลก เขต 1 มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสมรรถนะวิชาชีพครูของโรงเรียนเอกชนใน

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลกเขต 1  เพื่อพฒันาแนวทางการพฒันาสมรรถนะวิชาชีพ

ครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลกเขต 1 กลุ่มเป้าหมายเป็นครูผูส้อนระดับ

การศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัสาํนกังานการศึกษาเอกชน พิษณุโลก เขต 1 จาํนวน 860 คน เคร่ืองมือท่ี

ใช้ในการวิจยั คือ แบบประเมินสมรรถนะครูผูส้อนเพื่อใช้สําหรับการประเมินครูผูส้อน มีการ

ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ ดา้นความตรงเชิงเน้ือหา (IOC) จากผูเ้ช่ียวชาญ มีค่าเท่ากบั 0.98 และ

การตรวจสอบดา้นความเท่ียง (Reliability) มีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาค เท่ากบั 0.99 และนาํ

ขอ้มูลท่ีได้มาวิเคราะห์เป็นเน้ือหาโดยการสอบถามจากผูท้รงคุณวุฒิเพื่อหาตวัช้ีวดัสมรรถนะท่ี

เหมาะสมเพื่อสร้างเป็นเคร่ืองมือวจิยัเป็นแบบประเมินสมรรถนะวิชาชีพครูประกอบดว้ยสมรรถนะ

หลกั 7 ดา้น สมรรถนะประจาํสายงาน 9 ดา้น และ การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ ค่าเฉล่ีย (Mean)  

(ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน) (S.D) การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (CFA) 

 ผลการวจิยั พบวา่ สมรรถนะหลกัทั้ง 7 ดา้น  ดา้นท่ีมีสมรรถนะสูงท่ีสุด คือ สมรรถนะดา้น

การบริการท่ีดี ลาํดับท่ี 2 ด้านวินัย คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ลาํดับท่ี 3 การ
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ทาํงานเป็นทีม และลาํดบัสุดทา้ย คือ ดา้นการพฒันาตนเอง และสมรรถนะประจาํสายงาน พบว่า 

สมรรถนะสูงท่ีสุด คือ สมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้และการบริหารจดัการชั้นเรียน ลาํดบัท่ี 2 

ดา้นการพฒันาผูเ้รียนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั ลาํดบัท่ี 3 ดา้นความรู้ในเน้ือหาวิชา และลาํดบัสุดทา้ย 

คือ สมรรถนะดา้นการพฒันาหลกัสูตร  

การวิเคราะห์โมเดลโครงสร้างองค์ประกอบสมรรถนะวิชาชีพครู ด้วยวิธีการวิเคราะห์

องคป์ระกอบเชิงยืนยนัสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษต์ามโมเดลการวดัสมรรถนะวิชาชีพครูใน

สมรรถนะหลกั จาํนวน 7 องคป์ระกอบ พบวา่ ค่านํ้าหนกัองคป์ระกอบ เรียงจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี 1) 

จิตวทิยาสาํหรับครู 2) ความเป็นครู 3) การพฒันาตนเอง 4) การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 5) การทาํงานเป็นทีม 

6) การบริการท่ีดี 7) วนิยั คุณธรรมและจรรยาบรรณาวชิาชีพครู และโมเดลการวดัสมรรถนะวิชาชีพ

ครูในสมรรถนะประจาํสายงาน จาํนวน 9 องค์ประกอบ พบว่า ค่านํ้ าหนักองค์ประกอบ เรียงจาก

มากไปนอ้ย ดงัน้ี 1) ภาวะผูน้าํครู 2) การพฒันาหลกัสูตร 3) การสร้างความร่วมมือกบัชุมชน 4) 

วิเคราะห์สังเคราะห์และการวิจยัทางการศึกษาเพื่อพฒันาผูเ้รียน 5) การวดัและการประเมินผล

การศึกษา 6) ภาษาเทคโนโลยีสําหรับครูและนวตักรรมเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 7) 

ความรู้ในเน้ือหาวิชา 8) การพฒันาผูเ้รียนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั 9) การจดัการเรียนรู้และการ

บริหารจดัการชั้นเรียน 

แนวทางในการพฒันาสมรรถนะวชิาชีพครู ประกอบดว้ย  5 ขั้นตอน ดงัน้ี  

1. ขั้นการพฒันาความรู้ ประกอบดว้ย 1) การอบรม/สัมมนา  2) การประชุม การสัมมนาแลกเปล่ียน

ความรู้ 3) การสร้างเครือข่ายทางความรู้ 4) Training on the job 

2. ขั้นการสร้างความเขา้ใจ ประกอบดว้ย 1) กาํหนดสถานการณ์/ออกแบบแนวทางการพฒันาตนเอง 

2) วิเคราะห์/ระดบัความคิดเห็นโดยการสร้างความเขา้ใจแบบการรวมกลุ่ม สร้างความเขา้ใจแบบ 

Face to Face  สร้างความเขา้ใจโดยการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 3) สรุปองคค์วามรู้/วางแผนการ

พฒันากระบวนการสร้างความเข้าใจ ควรยึดรูปแบบท่ีสอดคล้องกับความตอ้งการของครูและ

สํานกังาน เพื่อให้เช่ือมโยงความรู้ต่อบทบาทหน้าท่ี โดยการสร้างกรอบความรู้ ความเขา้ใจให้ตรง

ตามกลุ่มเป้าหมาย 

3. ขั้ นการวางแผนการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย 1) การสร้างเครือข่ายความรู้ 2)  กําหนด

กลุ่มเป้าหมายเพื่อกําหนดเป็นกลุ่มเป้าหมายในการพฒันาร่วมกัน ระหว่างครู นักเรียน และ 

ผูป้กครอง จะตอ้งสามารถปฏิบติังานร่วมกนัได ้3) การปฏิบติังาน ประกอบดว้ย การวางแผน การ

ปฏิบติังาน การประเมินผลและติดตามผล  

4. ขั้นกาํกับและติดตามผลงาน ประกอบด้วย  1) วางแผนการกาํกับติดตามผลงาน 2) เลือกใช้

เคร่ืองมือการกาํกบัติดตามผลงาน 3) ออกแบบการกาํกบัติดตามเนน้การมีส่วนร่วม 
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5.ขั้นตรวจสอบและประเมินผล โดยผูท่ี้มีหน้าท่ีประเมินได้แก่ ผูอ้าํนวยการโรงเรียน เครือข่าย

ทางการศึกษา ศึกษานิเทศก์ และการประเมินแบบ 360 องศาประกอบด้วย1) วิเคราะห์ผลการ

ดาํเนินงาน2) สรุปผล/เปรียบเทียบ3) บริหารจดัการขอ้มูลสารสนเทศ4) ปรับปรุง แกไ้ข และพฒันา

เป็นระบบอยา่งต่อเน่ือง 
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ABSTRACT 

The purposes of the study of private schools teachers’ competencies in Phitsanulok 

Primary Education Service Area Office 1 were 1) to evaluate the competencies of teachers in this 

area and, 2) to develop guidelines for the development of professional competencies in the Educational 

Service Area Office 1 of  Phitsanulok.  The sample of research data was collected from 860 teachers 

was to evaluate teachers’ actual conditions and to receive the information on the performance of 

teachers to be used as a teacher’s competency framework. A quality instrument was used by 

experts to determine the content validity (IOC) and to reliability. It was found that the alpha 

coefficient was 0.98 and 0.99 respectively. The statistical methods that were used were frequency, 

percentage, average, standard deviation and Confirmatory Factor Analysis (CFA).  

The result of the research shows that of the 7 core competencies, professional competency is 

the most important to achieving high performance.  The study indicates that discipline and ethics is the 

next most important, and the lowest is teamwork.  The results suggest that personal development is the 

least important of the 7 core competencies studied. The 9 functional competencies, learner 

management, and class management is the most important. Number 2 is a student centered and child 



 

V 
 

development centered philosophy Number 3 is knowledge of the subjects. The lowest is curriculum 

development  

The results of the verification of the teachers’ competencies model by Confirmatory 

Factor Analysis with empirical data showed that core competency has seven factors from high to 

low: 1) psychology for teachers, 2) teacher profession, 3) development, 4) aims of achievement 5) 

teamwork 6) good service, and 7) discipline, integrity and professional ethics, and the teacher’s 

competencies of the work. The functional competencies were evaluated over nine factors: 1) 

leadership, 2) curriculum development, 3) creation of partnerships with communities, 4) analysis, 

synthesis, and educational research to develop learners, 5) measurement and evaluation, 6) 

studies, language technology and innovation, information technology, and teacher education, 7) 

knowledge of the subjects, 8) development of student-focused learning, and 9) learner 

management, and class management. 

The development consists of five professional qualification stages. 

1. Knowledge development stage, which includes: 1) Training/Seminars, 2) conferences, 

seminars, exchange of knowledge, 3) creating a network of knowledge, and 4) Training on the job. 

2. Level of understanding stage, which includes: 1) determining the design /development 

manual, 2) analyzing by creating a level of understanding and integration. Using Face to Face as a 

comprehensive way of understanding the use of information technology, 3) gathering the 

knowledge/understanding of the development planning process by basing it on the model that 

corresponds to the needs of teachers and offices.  This is achieved by linking knowledge to the role and 

by creating a framework of knowledge and understanding to meet the target. 

3. The planned operation stage, which includes: 1) creating knowledge networks, 2) defining 

the prospects of developing cooperation between teachers, students and parents, 3) practicing, which 

planned operation:  Evaluating and Monitoring.  

4. Supervise and monitor a portfolio stage, which includes: 1) planning and monitoring 

performance, 2) using tools for monitoring performance, 3) focusing on the design, monitoring and 

participating. 

5. Monitoring and evaluation of the people who are assessed (School principal, Supervisors, 

educational networks, and 360 degree assessments) stage, which includes: 1) analyzing the results of 

operations, 2) comparing results, 3) using Management Information Systems, and 4) ongoing 

improvement and development. 
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กติตกิรรมประกาศ 
 

วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีสําเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดีดว้ยความช่วยเหลือจากบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งหลาย

ท่าน ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณมา ณ ท่ีน้ี ดงัต่อไปน้ี 

 ผศ.ดร.สิรินธรสินจินดาวงศ์ และ ผศ.ดร.จิติมา วรรณศรี อาจารยท่ี์ปรึกษาวิชาการและ

วิทยานิพนธ์ ท่ีไดก้รุณาช่วยช้ีแนะแนวทางและคาํแนะนาํท่ีดี รวมทั้งให้กาํลงัใจแก่ผูว้ิจยั ตั้งแต่การ

สอบวดัคุณลกัษณะ การสอบโครงร่างวทิยานิพนธ์ จวบจนการสอบป้องกนัวทิยานิพนธ์ 

 คณาจารยส์าขาวิชาบริหารการศึกษาวิทยาลยับณัฑิตศึกษาดา้นการจดัการมหาวิทยาลยัศรี

ปทุมทุกท่าน ท่ีไดป้ระสิทธิประสาทวิชาความรู้ต่าง ๆ ให้แก่ผูว้ิจยั ซ่ึงเป็นประโยชน์อยา่งยิ่งต่อการ

ทาํวทิยานิพนธ์ในคร้ังน้ี 

 ประธานกรรมการและคณะกรรมการการสอบวิทยานิพนธ์ทุกท่านท่ีสละเวลาอนัมีค่ามา

เป็นกรรมการในการสอบโครงร่างและสอบป้องกนัวทิยานิพนธ์ 

 ผูบ้ริหารและคณะครูผูส้อนในโรงเรียนท่ีผูว้ิจยัไปทาํการสํารวจขอ้มูลทุกท่าน ท่ีไดส้ละ

เวลาและใหก้ารร่วมมือในการวจิยัเป็นอยา่งดี 

 พี่ ๆ เพื่อน ๆ และนอ้ง ๆ ทั้งในและนอกสาขาวิชาบริหารการศึกษาทุกคนโดยเฉพาะอยา่ง

ยิ่ง เพื่อน ๆ ในสาขาบริหารการศึกษา รุ่นท่ี 4 ท่ีคอยให้ความช่วยเหลือและเป็นกาํลงัใจให้แก่ผูว้ิจยั

ตลอดมา จนวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีสาํเร็จไดด้ว้ยดี 

 สุดทา้ยน้ีผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณครอบครัว ไดแ้ก่ นายบญัญติั ดว้งทา  นางยุพา  ดว้งทา

นางสาวสุริภสัสร ด้วงทา  นายอนันต์ ด้วงทา  นายยงยุทธ  ด้วงทา นางสาวศิริสา  ด้วงทาและ

นางสาวมทันา ด้วงทา ท่ีให้การสนับสนุน และเป็นกาํลงัใจให้แก่ผูว้ิจยัตลอดมา จนผูว้ิจยัได้มี

โอกาสศึกษาจนสาํเร็จถึงขั้นน้ี 

 

พงษศ์กัด์ิ  ดว้งทา 

กุมภาพนัธ์ 2558 
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บทที ่1 

บทนํา 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 การศึกษาเป็นปัจจยัสําคญัในการสร้างและพฒันาความรู้ ความคิดและความประพฤติและ

คุณภาพของบุคคลในสังคมและบา้นเมืองได้ การให้การศึกษาท่ีดีแก่เยาวชนได้อย่างครบถ้วน

พอเหมาะทุกด้าน สังคมและบา้นเมืองนั้นก็จะมีพลเมืองท่ีมีคุณภาพซ่ึงสามารถธํารงรักษาความ

เจริญมัน่คงของประเทศไดแ้ละพฒันาก้าวหน้าไดต้ลอด (พระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จ

พระเจา้อยูห่วัฯท่ีพระราชทานแก่ครูและนกัเรียน ณ ศาลาดุสิตดาลยั เม่ือวนัท่ี 27  กรกฎาคม  2504) 

 พระบรมราโชวาทฯ ดงักล่าว  แสดงถึงความสําคญัของการศึกษาในฐานะเป็นเคร่ืองมือใน

การพฒันาคน ซ่ึงเป็นทรัพยากรสําคญัในการพฒันาประเทศ นบัแต่แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติฉบบัท่ี 1 – 7  ท่ีผา่นมาการพฒันาประเทศของไทยมุ่งเนน้ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ

เป็นสําคญั ซ่ึงการพฒันาดงักล่าวก่อให้เกิดปัญหาตามมาอย่างมากมาย ทั้งปัญหาสังคม ปัญหาการ

ทาํลายทรัพยากรธรรมชาติอยา่งรุนแรง เป็นตน้  ตั้งแต่แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบั

ท่ี 8(พ.ศ. 2545 – 2544 ) ประเทศไทยไดป้รับเปล่ียนกระบวนทศัน์ในการพฒันาประเทศใหม่ มา

มุ่งเน้นในการพฒันาคนและสังคมเป็นสําคญั รวมทั้งในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ฉบบัท่ี 9 (พ.ศ. 2545 – 2549 )  รัฐยงัคงให้ความสําคญักบัการพฒันาคนอยา่งต่อเน่ืองตามแนวคิด

การพฒันาทรัพยากรบุคคล คือการลงทุนท่ีคาดหวงัผลสําเร็จในอนาคต ดว้ยเหตุน้ีจึงก่อให้เกิดการ

ปฏิรูปคร้ังใหญ่ในประเทศ ซ่ึงเร่ิมตั้งแต่ปี พ.ศ. 2539 โดยมีบทบติัญติัในมาตรา 81 แห่งรัฐธรรมนูญ

แห่งราชอาณาจกัรไทย  พุทธศกัราช 2540  ให้มีการตราพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 

พุทธศกัราช 2542 ซ่ึงถือได้ว่าเป็นกฎหมายการศึกษาฉบบัแรกของประเทศไทย  ท่ีทาํให้เกิดการ

เปล่ียนแปลงทางการศึกษาคร้ังสําคญัทั้งโครงสร้างการบริหารการศึกษาท่ีมีการยุบรวมหน่วยงาน

ระดบักระทรวง คือ กระทรวงศึกษาธิการ ทบวงมหาวทิยาลยัและสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา

แห่งชาติ แลว้จดัตั้งกระทรวงศึกษาธิการ ข้ึนมาทาํหนา้ท่ีแนหน่วยงานดงักล่าวและมีการปรับเปล่ียน

ตาํแหน่งข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใหม่ทั้งหมด รวมทั้งมีการนํานวตักรรมทาง

การศึกษามาใช้อย่างมากมายทั้งการกระจายอาํนาจการบริหารด้านวิชาการ ด้านบุคลากร ด้าน

งบประมาณและด้านการบริหารทัว่ไป ไปสู่สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา โดย

มุ่งหวงัให้เกิดประสิทธิภาพการบริหารการศึกษา ในการปฏิรูปการศึกษา ดงักล่าวรัฐไดร้ะดมทั้ง

ทรัพยากรและสรรพกาํลงัจากแห่งต่าง ๆ อยา่งมากมายในอนัท่ีจะพฒันาผูเ้รียนใหมี้ข้ึนภาพสูงข้ึน 
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 ถึงแมทุ้กฝ่ายจะมุ่งมัน่ทุ่มเทในการปฏิรูปการศึกษาเพียงใดก็ตาม แต่ยงัพบว่าดชันีหลาย

ประการท่ีบ่งช้ีวา่คุณภาพการศึกษาโดยรวมของประเทศยงัมีปัญหา เช่น การทดสอบทางการศึกษา

ระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET)  ปีการศึกษา 2555 (สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

(สพฐ.) ได้วิเคราะห์คะแนนการทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติขั้นพื้นฐาน หรือ O-Net โดยนํา

ค่าเฉล่ียคะแนน O-Net ระดบัประเทศมาลากเส้นแดงเพื่อดูว่า มีโรงเรียนท่ีอยู่บนเส้นและใตเ้ส้น

จาํนวนเท่าใด 0 โดยเร่ิมวิเคราะห์จากคะแนนO-Netระดบัชั้น ป.6  ซ่ึงมีนักเรียนเขา้สอบ O-Net 

จาํนวนทั้งส้ิน 28,290 คน  ส่วนค่าเฉล่ียคะแนน O-Net รวมทุกวิชาระดบั ป.6  อยูท่ี่ 49.36 คะแนน 4 0 

        

        พบวา่0 มีโรงเรียนท่ีอยูต่ ํ่ากวา่ค่าเฉล่ียดงักล่าว จาํนวน 16,294 โรง และโรงเรียนท่ีอยูสู่งกวา่

ค่าเฉล่ีย จาํนวน 11,995 โรง เม่ือแยกเป็นรายวิชา พบวา่ วิชาภาษาองักฤษ มีจาํนวนโรงเรียนท่ีได้

คะแนน O-Net ตํ่ากวา่ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด  18,681  โรง และสูงกวา่ค่าเฉล่ียจาํนวน 9,609 โรง  ขณะท่ี

ค่าเฉล่ียวชิาน้ีอยูท่ี่ 38.37  คะแนน 0 ส่วนวิชาภาษาไทย  ค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 50.04 มีโรงเรียนตํ่ากวา่ค่าเฉล่ีย 

จาํนวน 16,290 โรง และโรงเรียนท่ีสูงกวา่ค่าเฉล่ีย จาํนวน  12,000 โรง, วิชาสังคมศึกษา ศาสนา 

และวฒันธรรม ค่าเฉล่ีย 52.22 มีโรงเรียนตํ่ากว่าค่าเฉล่ีย จาํนวน 16,432 โรง และสูงกว่าค่าเฉล่ีย 

จาํนวน 11,858 โรง วิชาคณิตศาสตร์ ค่าเฉล่ีย 52.40  มีโรงเรียนตํ่ากวา่ค่าเฉล่ีย จาํนวน 15,448 โรง 

และสูงกวา่ค่าเฉล่ีย จาํนวน 12,842 โรง, วิชาวิทยาศาสตร์ ค่าเฉล่ีย 40.82 มีโรงเรียนตํ่ากวา่ค่าเฉล่ีย 

จาํนวน 17,076 โรง และสูงกวา่ค่าเฉล่ีย จาํนวน 11,214 โรง, วิชาสุขศึกษาและพลศึกษา ค่าเฉล่ีย 

58.87  มีโรงเรียนตํ่ากวา่ค่าเฉล่ีย จาํนวน 14,780 โรง และสูงกวา่ค่าเฉล่ีย จาํนวนจาํนวน 13,509 โรง, 

วชิาศิลปะ ค่าเฉล่ีย 46.75  มีโรงเรียนตํ่ากวา่ค่าเฉล่ีย จาํนวน 16,169 โรง และสูงกวา่ค่าเฉล่ีย จาํนวน 

จาํนวน 12,120 โรง และวชิาการงานอาชีพและเทคโนโลยี ค่าเฉล่ีย 55.38  มีโรงเรียนตํ่ากวา่ค่าเฉล่ีย 

จาํนวน 15,478 โรง และสูงกว่าค่าเฉล่ีย จาํนวน จาํนวน 12,811 โรงนอกจากน้ี เม่ือวิเคราะห์ผล

คะแนนแยกตามเขตพื้นท่ีการศึกษา พบว่า 10 เขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีมีคะแนน O-Net สูงสุด  10 

อนัดบั ดงัน้ี อนัดบั 1  กาฬสินธ์ุ เขต 1 ค่าเฉล่ีย 57.41 อนัดบัท่ี 2 ยโสธร เขต 1 ค่าเฉล่ีย 57.00 

คะแนน อนัดบัท่ี 3 ขอนแก่น เขต 5 ค่าเฉล่ีย 56.86 คะแนน อนัดบัท่ี 4 ร้อยเอ็ด เขต 2 ค่าเฉล่ีย 56.55 

คะแนน อนัดบัท่ี 5 ศรีสะเกษ เขต 2 ค่าเฉล่ีย 59.95 คะแนน อนัดบัท่ี 6 ศรีสะเกษ เขต 1 ค่าเฉล่ีย 

55.86 คะแนน อนัดบัท่ี 7 หนองคาย เขต 1 คะแนน 55.85 คะแนน อนัดบัท่ี 8 ชยันาท เขต 1 ค่าเฉล่ีย 

55.37 คะแนน อนัดบัท่ี 9 อุดรธานี เขต 4 ค่าเฉล่ีย 55.32 คะแนน และอนัดบัท่ี 10 พิจิตร เขต 1 

ค่าเฉล่ีย 55.19 คะแนนส่วนเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีไดค้ะแนน O-Net ตํ่าสุดนั้น   ส่วนใหญ่เป็นเขต

พื้นท่ีการศึกษาใน 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้และเขตพื้นท่ีการศึกษาในภาคเหนือ ดงัน้ี   แม่ฮ่องสอน 

เขต 1 ค่าเฉล่ีย 40.65 นราธิวาส เขต 3 ค่าเฉล่ีย 40.49 คะแนน เชียงใหม่ เขต 6 ค่าเฉล่ีย 39.97 คะแน

เขต 2 ค่าเฉล่ีย 39.93 คะแนน เชียงใหม่ เขต 5  ค่าเฉล่ีย 39.04 คะแนน ตาก เขต 2 ค่าเฉล่ีย 38.97 
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คะแนน แม่ฮ่องสอน เขต 2 คะแนน 38.75 คะแนน ยะลา เขต 2 ค่าเฉล่ีย 37.98คะแนน ปัตตานี เขต 1

ค่าเฉล่ีย37.34 คะแนน และ ยะลา  เขต 3 ค่าเฉล่ีย 36.51 คะแนน 

 

 จากการประเมินผลนักเรียนนานาชาติ หรือ PISA ตั้งแต่ปี 2543 ซ่ึงในกลุ่มอาเซียนมี

ประเทศท่ีเขา้ร่วม 3 ประเทศ คือ ไทย อินโดนีเซีย และ สิงคโปร์ โดยมีจุดมุ่งหมายสําคญั คือ 

ตรวจสอบว่า เยาวชนท่ีจบการศึกษาภาคบงัคบั หรืออายุ 15 ปี ของประเทศต่างๆ มีศกัยภาพ หรือ

ความสามารถพื้นฐานท่ีจะเป็นต่อการดาํรงชีวิตในโลกท่ีมีการเปล่ียนแปลงหรือไม่สําหรับผล

ประเมิน PISA คร้ังท่ี 4 เม่ือปี 2552 พบวา่ นกัเรียนไทยมีผลประเมินค่อนขา้งตํ่า คะแนนไทยสูงกวา่

อินโดนีเซีย เพียงประเทศเดียว และตํ่ากว่าประเทศสิงคโปร์ ค่อนข้างมาก ขณะท่ีค่าเฉล่ียของ

นกัเรียนไทยก็ตํ่ากวา่นานาชาติ และมีแนวโนม้จะลดลงอยา่งต่อเน่ือง สาํหรับการประเมินในคร้ังท่ี 5 

นั้น PISA จะเร่ิมเก็บขอ้มูลในเดือนสิงหาคม 2555  จะมีประเทศท่ีเขา้ร่วมอีกสองประเทศ คือ 

เวยีดนาม และมาเลเซีย ซ่ึงหากผลการประเมินของไทยยงัอยูเ่ท่าเดิม ไม่พฒันาข้ึน ต่างประเทศก็จะ

มองประเทศไทยไม่ดีการท่ีประเทศไทยมีผลคะแนน PISA ตํ่านั้น มีผลกระทบต่อการประเมิน

ศกัยภาพและการลงทุนทางเศรษฐกิจของประเทศเป็นอยา่งมาก เพราะคะแนนจะถูกเผยแพร่ไปทัว่

โลกท่ีมีการนาํผล PISA ไปใชใ้นการจดัลาํดบัการแข่งขนัของประเทศ และใชเ้ป็นเกณฑห์น่ึงในการ

พิจารณาความน่าลงทุนดว้ย และผลการประเมิน PISA ท่ีผา่นมา สะทอ้นวา่ คุณภาพ หรือศกัยภาพ

ของคนไทยยงัตํ่าเม่ือเปรียบเทียบกบันานาชาติ กระทรวงศึกษาธิการ (ศธ.) จึงเห็นความสําคญั และ

ส่งเสริมใหโ้รงเรียนจดักิจกรรมท่ีเนน้กระบวนการคิด และแกปั้ญหาให้มากข้ึน รวมถึงพฒันาครูให้

เขา้ใจแนวขอ้สอบของ PISA และสามารถนาํแนวคิดน้ีไปใช้ในการวดัผลประเมินผลได ้และตอ้ง

เร่ิมกระตุน้ให้ครูฝึกตั้งคาํถามปลายเปิดท่ีให้เด็กไดคิ้ดวิเคราะห์ และแกปั้ญหา และต่อไปมีแนวคิด

วา่จะเอาขอ้สอบ PISA ท่ีสามารถเปิดเผยไดไ้ปใส่ไวเ้ป็นแบบฝึกหดัใหค้รูใชส้อนนกัเรียนดงันั้นจาก

ผลสอบท่ีผา่นมาหากเรายงัอยูเ่ท่าเดิมไม่พฒันาข้ึน ต่างประเทศก็จะมองประเทศไทยไม่ดี(สํานกังาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2555) 

ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการเรียนรู้ท่ี สสวท. ไดว้ิเคราะห์จากตวัแปรต่างๆ ไดแ้ก่ การขาด

แคลนครูท่ีมีคุณวุฒิ ไทยขาดแคลนครูเพิ่มทุกวิชา การกวดวิชานอกโรงเรียนได้ส่งผลทางลบต่อ

คุณภาพการเรียนรู้ ทาํใหก้ารคิดวเิคราะห์ของนกัเรียน มีคะแนนลดลง และการใช ้ICT ท่ีไม่ส่งเสริม

การเรียนรู้ นกัเรียนท่ีใช ้ICT มากท่ีสุดไม่ไดมี้คะแนนสูงอยา่งท่ีคาดไว ้ส่วนตวัแปรท่ีส่งผลทางบวก 

ก็คือ โรงเรียนท่ีมีทรัพยากรท่ีมีคุณภาพ มีห้องวิทยาศาสตร์ ห้องสมุด มีครูท่ีพร้อม มีผลต่อคะแนน

สูงข้ึน รวมถึงโรงเรียนท่ีมีอาํนาจอิสระดา้นการเงิน บริหารจดัการ ทาํให้นกัเรียนมีคะแนนสูงข้ึน 

นอกจากน้ีการสนบัสนุนกลุ่มโรงเรียนท่ีอ่อน หรือกลุ่มโรงเรียนท่ีค่อนขา้งจะไปทางอ่อน ซ่ึงเป็น
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กลุ่มใหญ่ของประเทศ การสนบัสนุนทรัพยากรแก่นกัเรียนทุกคน ท่ีเท่าเทียมกนัก็อาจไม่ใช่คาํตอบ

ทั้งหมด(สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2555) 

 สถานการณ์ของสังคมไทยกาํลงัมีการเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็วทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคม 

การเมือง วฒันธรรม ตลอดจนระบบการศึกษา เม่ือสังคมมีการเปล่ียนแปลงไป นั้นหมายความว่า

องคค์วามรู้ไดเ้ปล่ียนแปลงไปดว้ยและในขณะเดียวกนัก็เกิดองคค์วามรู้ใหม่ตามมาดว้ย สถานการณ์

ทางดา้นการศึกษาในปัจจุบนัคงเป็นท่ีทราบกนัดีว่า โดยเฉพาะบุคคลท่ีอยู่ในแวดวงวิชาการดา้น

การศึกษาคงไดรั้บทราบถึงปัญหาต่างๆเก่ียวกบัระบบการจดัการศึกษาในประเทศไทยเป็นอย่างดี 

ทั้งปัญหาระดบัเชิงนโยบาย และระดบัปฏิบติั ปัญหาดา้นการศึกษาประการหน่ึงซ่ึงถือวา่เป็นปัญหา

ท่ีสําคญั  นั้นก็คือ ปัญหาเก่ียวกบัครูผูส้อน ซ่ึงครูถือว่ามีบทบาทสําคญัมากในการจดัการเรียนการ

สอนท่ีเป็นผูถ่้ายทอดความรู้สู่ผูเ้รียนให้มีความรู้ความเข้าใจในเน้ือหาท่ีเรียนได้อย่างถูก แต่ใน

ขณะเดียวกันปัญหาด้านการศึกษาก็มีสาเหตุมาจากครูด้วยเช่นกันท่ีการศึกษาไม่พฒันาหรือมี

คุณภาพ ซ่ึงอาจจะมีหลายสาเหตุท่ีปัญหาดา้นการศึกษาเกิดจากครู อาทิ  ครูมีภาระการสอนมากเกิน

ความสามารถท่ีจะรับผดิชอบ ครูตอ้งใชเ้วลาส่วนมากไปกบัการรายงานเอกสาร ครูบางส่วนไม่ยอม

ปรับปรุงเปล่ียนแปลงพฤติกรรมตามสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป  ครูไม่พฒันาองค์ความรู้ท่ี

ทนัสมยั  ครูสอนไม่ตรงตามสาขาท่ีตนเองมีความรู้ เป็นตน้0  

            ในสภาพปัจจุบนัท่ีมีการปฏิรูปการศึกษา เร่ืองคุณภาพของการศึกษาไดรั้บการหยิบยกข้ึนมา

เป็นประเด็นปัญหาของการวิพากษ ์วิจารณ์ อยา่งต่อเน่ืองในทุกระดบั แสดงให้เห็นถึงความอ่อนแอ

ของการจดัการศึกษาไดรั้บการวิพากษ ์วิจารณ์ จากสังคมวา่เป็นสาเหตุมาจากการปฏิบติังานของครู

และบุคลากรทางการศึกษาท่ีตกทอดกนัมาอยา่งต่อเน่ืองตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั 

            เม่ือปัญหาการจดัการศึกษามีสาเหตุมาจากครูส่วนหน่ึง ซ่ึงส่งผลให้การศึกษาไม่มีคุณภาพ 

เม่ือไม่มีคุณภาพ นั้นแสดงใหเ้ห็นถึงส่ิงท่ี นายแพทยป์ระเวศ  วะสี  ราษฎรอาวโุส เรียกวา่ วิกฤตทาง

ปัญญาของสังคมไทยเพราะการเรียนการสอนในอดีตจนถึงปัจจุบนั เป็นการจดัการเรียนการสอนท่ี

ครู สอนแบบแยกส่วนระหว่าง ชีวิต กบั วิชา ปัญหาคือสังคมไทยเอาวิชาเป็นตวัตั้ง จินตภาพของ

ห้องเรียนคือ ครูถ่ายทอดความรู้ นกัเรียนนัง่ฟัง เป็นการจดัการเรียนการสอนเพียงมิติเดียว ( One-

Way ) เนน้แต่ให้ผูเ้รียนจาํบทเรียนอยา่งเดียว ขาดการเรียนการสอนท่ีให้ผูเ้รียนไดใ้ชก้ระบวนการ

คิดในการศึกษาและการดาํเนินชีวิต เพราะในความเป็นจริงมนุษยเ์รามีศกัยภาพเป็นพหุมิติ ท่ีมี

ความสามารถในการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย(ธวชัชยั  สุนทรสวสัด์ิ, 2553) 

จากเหตุผลดงักล่าวอาจสอดคลอ้งกบัช่วงท่ีกาํลงัมีการปฎิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ี 2  และ

นาํไปสู่การปฎิรูปทางปัญญาในท่ีสุด ปัจจุบนัรัฐบาลโดยกระทรวงศึกษาธิการซ่ึงเป็นตวัหลกัในการ

พฒันาดา้นการศึกษาของประเทศไดพ้ฒันาดา้นการศึกษา เรียกวา่ การปฎิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ี 



 
 

5 
 

2 โดยได้มีการกาํหนดนโยบายการพฒันาการศึกษาต่างๆ อาทิ โครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมี

คุณภาพ  โครงการพฒันาครูให้มีมาตรฐานวิชาชีพ เป็นตน้ โครงการต่างๆเหล่าน้ีอย่างน้อยก็เป็น

ตวัช้ีวดัไดว้า่รัฐบาลไดต้ระหนกัเห็นความสาํคญัของการศึกษาท่ีตอ้งการพฒันาคุณภาพการศึกษาใน

สังคมไทย(ธวชัชยั  สุนทรสวสัด์ิ, 2553) 

 ผูว้ิจยัในฐานะศึกษาอยู่หลกัสูตรบริหารการศึกษาพิจารณาเห็นว่าถา้ครูมีสมรรถนะหลกั 

และสมรรถนะประจาํสายงานดีข้ึน สามารถแก้ปัญหาด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนการสอนของ

นกัเรียนและสามารถแกปั้ญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงคข์องนกัเรียนและจะสามารถพฒันาวิชาชีพ

ครูใหก้ลบัมาเป็นท่ียอมรับของสังคมต่อไป 

ดงันั้น ครูเป็นบุคคลสาํคญัในการพฒันาการศึกษา การพฒันาครูจึงจาํเป็นอยา่งยิ่งในโลกยุค

ปัจจุบนัท่ีกระแสความเปล่ียนแปลงทัง่ด้านเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยีและข้อมูลข่าวสารขา้ม

พรมแดนมาถึงกันอย่างรวดเร็วความเปล่ียนแปลงดังกล่าวย่อมส่งผลต่อระบบการศึกษาอย่าง

หลีกเล่ียงไม่ไดค้วามกา้วหน้าทางเทคโนโลยีทาํให้รูปแบบการเรียนการสอนและวิธีการแสวงหา

ความรู้กาํลงัเปล่ียนแปลงไปจากระบบการศึกษาเดิม ท่ีมีครูเป็นผูถ่้ายทอดความรู้สู่นกัเรียนเพียงฝ่าย

เดียว ไปสู่ระบบการเรียนรู้ดว้ยตนเองท่ีนกัเรียนสามารถแสวงหาความรู้และสร้างองคค์วามรู้ไดด้ว้ย

ตนเองเพิ่มมากข้ึน ท่ามกลางสภาวะเช่นน้ี จึงเป็นส่ิงท่ีทา้ทายยิ่งสําหรับครูในการจดัการองคค์วามรู้

ให้บงัเกิดผลต่อการพฒันาคุณภาพของนักเรียน ครูจึงจาํเป็นตอ้งได้รับการพฒันาสมรรถนะให้

สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงดงักล่าว เพื่อให้สามารถปฏิบติังานหรือดาํเนินกิจกรรมในวิชาชีพครู

ได้อย่างมีประสิทธิภาพตรงตามความตอ้งการขององค์การบริหารการศึกษา ตั้งแต่โรงเรียน เขต

พื้นท่ีการศึกษาและกระทรวงศึกษาธิการ 

การพฒันาแบบสมรรถนะ (competency-based development) กาํลงัเป็นท่ีนิยมกนัอย่าง

แพร่หลายในปัจจุบนั นกัวชิาการส่วนใหญ่ท่ีศึกษาเร่ืองสมรรถนะ นิยมอา้งอิงนิยามของ McClellan 

(1975) ศาสตราจารยด์า้นจิตวิทยาจากมหาวิทยาลยั Harvard ท่ีศึกษาเปรียบเทียบความแตกต่าง

ระหวา่งผูท่ี้ประสบความสําเร็จสูงในการทาํงานกบัผูท่ี้ประสบความสําเร็จนอ้ยกวา่ และพบวา่ส่ิงท่ี

แยกระหว่างบุคคลดังกล่าว คือ สมรรถนะ (competency) ซ่ึงประกอบด้วยความรู้ (knowledge) 

ทกัษะ (skills) และทศันคติหรือแรงจูงใจ (attitude/motive) McClelland (1975) แบ่งสมรรถนะ

ออกเป็น2กลุ่ม คือ สมรรถนะพื้นฐานหมายถึง พฤติกรรมท่ีเกิดจากความสามารถ ความรู้ ทกัษะ 

และคุณลกัษณะท่ีจาํเป็นพื้นฐานต่อการปฏิบติังาน การมีระดบัสมรรถนะพื้นฐานน้ีไม่ทาํให้บุคคล

แตกต่างจากเพื่อนร่วมงานในองค์การ ส่วนสมรรถนะอีกอย่างหน่ึงคือ สมรรถนะท่ีทาํให้บุคคล

แตกต่างจากผูอ่ื้น ไดแ้ก่พฤติกรรมท่ีเกิดจากการใช้ความสามารถ ความรู้ ทกัษะ และคุณลกัษณะ

ชั้นสูง(ค่านิยม แรงจูงใจ และทัศนคติ) ท่ีส่งผลให้เกิดความสําเร็จในการปฏิบติังาน และเป็น
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สมรรถนะท่ีองค์การให้ความสําคญัในการพฒันามากกว่าสมรรถนะประเภทแรก (สุกญัญา รัศมี

ธรรมโชติ, 2549)  

สาํนกังานมาตรฐานวชิาชีพ (2548) ไดเ้สนอเอกสารเก่ียวกบัสมรรถนะของครูในศตวรรษท่ี

21โดยแปลจากมาตรฐานครูมลรัฐฟลอริดา สรุปได้ว่า ครูตอ้งมีสมรรถนะดงัน้ี (1) สามารถใช้

ยุทธศาสตร์การประเมินอย่างหลากหลาย (2) สามารถใช้เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ (3) 

สามารถเข้าร่วมกิจกรรมวิชาชีพอย่างต่อเน่ืองเพื่อพฒันาตนเองและสถานศึกษา (4)สามารถใช้

เทคโนโลยแีละยทุธศาสตร์ท่ีเหมาะสมในการส่งเสริมให้นกัเรียนคิด (5)สามารถใชยุ้ทธศาสตร์การ

เรียนการสอนท่ีหลากหลาย (6) มีจรรยาบรรณวิชาชีพครู (7) สามารถจดัสภาพแวดล้อมเพื่อน

ส่งเสริมและพฒันาการของการเรียนรู้ (8) มีความรู้ความเขา้ใจในเน้ือหาวิชา (9) สามารถสร้าง

บรรยากาศทางการเรียนรู้(10) สามารถวางแผนการเรียนการสอนและดาํเนินการตามแผนไดอ้ย่าง

หลากหลาย (11) สามารถทาํงานร่วมกบัเพื่อนครู ผูป้กครองและผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการศึกษา และ (12) 

สามารถใชเ้ทคโนโลยท่ีีเหมาะสมในการจดัการเรียนการสอน 

 สถาบนัพฒันาครู คณาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษา ( 2548) ไดศึ้กษาความตอ้งการของ

ครูในการพฒันาสมรรถนะเพื่อนาํไปกาํหนดแผนยุทธศาสตร์การพฒันาครู คณาจารยแ์ละบุคลากร

ทางการศึกษา พ.ศ.2549-2551 พบว่าครูมีความต้องการพฒันาสมรรถนะตามแนวทางปฏิรูป

การศึกษาเรียนตามลาํดับ ดังน้ี (1) สามารถปรับปรุงและพฒันาหลักสูตรได้อย่างหลากหลาย 

(2)สามารถจดัทาํหลกัสูตรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (3) สามารถออกแบบการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัวยั

ของผูเ้รียน (4) สามารถเลือกใช้ส่ือ พฒันาส่ือและสร้างส่ือหรืออุปกรณ์ส่งเสริมการเรียนการสอน

ของผูเ้รียน (5) สามารถใชท้กัษะในการ ฟัง พดู อ่าน เขียน ภาษาไทยเพื่อส่ือสารความหมายไดอ้ยา่ง

ถูกตอ้ง (6) สามารถพฒันาเทคโนโลยีและสารสนเทศเพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ (7) สามารถ

เลือกใช ้ออกแบบ สร้างและปรับปรุงนวตักรรมเพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ท่ีดี (8) สามารถทาํวิจยั

เพื่อพฒันาการเรียนการสอนและพฒันาผูเ้รียน (9) สามารถทาํวิจยัเพื่อนาํไปใชใ้นการเรียนการสอน 

และ(10) สามารถนาํผลการประเมินไปใช้ปรับปรุงการจดัการเรียนรู้และพฒันาหลกัสูตร ครูแสดง

ความตอ้งการพฒันาสมรรถนะเรียงตามลาํดบัดงัน้ี (1)เทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับครู (2)พฒันา

หลกัสูตรกาสรศึกษา (3) การใชส่ื้อ การผลิตส่ือ และนวตักรรมการเรียนรู้ (4)การออกแบบและการ

จดัประสบการณ์เรียนรู้ (5)ภาษาองักฤษและภาษาต่างประเทศอ่ืนสาํหรับครู (6) มาตรฐานการเรียนรู้

ช่วงชั้นของหลกัสูตร (7) การทาํวิจยัในชั้นเรียน (8) การฝึกปฏิบติัการวิจยั (9) การสร้างและใช้

เคร่ืองมือวดัและประเมินผลการศึกษา และ (10) การออกแบบ การสร้าง การนําไปใช้ การ

ประเมินผลและการปรับปรุงนวตักรรม 

อย่างไรก็ตาม งานวิจยัของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีแห่งควีนส์แลนด์ประเทศออสเตรเลีย

พบวา่ครูส่วนใหญ่ยงัไม่ยอมรับ การปรับการเรียนเปล่ียนการสอน จาํเป็นตอ้งมีปัจจยัผลกัดนัให้ครู
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เปล่ียนแนวความคิดในการจดัการเรียนการสอนจากครูเป็นศูนยก์ลางมาสู่นักเรียนเป็นศูนยก์ลาง

สมรรถนะท่ีตอ้งพฒันาให้กบัครู ได้แก่ ความรู้ท่ีทนัสมยัในรายวิชาท่ีสอน กลยุทธ์ในการจดัการ

เรียนรู้ การวดัและประเมินผล การสอนแบบบูรณาการ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ บทบาทการ

เป็นผูน้าํการเรียนรู้และการทาํวิจยัในชั้นเรียน ผลการวิจยัมีขอ้คน้พบบางประการสอดคล้องกบั

การศึกษาความตอ้งการของครูในการพฒันาสมรรถนะ เพื่อนําไปกาํหนดแผนยุทธศาสตร์การ

พฒันาครู คณาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2549-2551 ของสถาบนัพฒันาครูคณาจารยแ์ละ

บุคลากรทางการศึกษา (2548) ท่ีพบวา่ครูมีความตอ้งการพฒันาสมรรถนะดา้นการพฒันาหลกัสูตร 

การออกแบบการเรียนรู้การเลือกใชส่ื้อและพฒันาส่ือส่งเสริมการเรียนรู้ ทกัษะการใชภ้าษาไทยเพื่อ

การส่ือสาร การใช้เทคโนโลยีและสารสนเทศ การพฒันาและใชน้วตักรรม การทาํวิจยัในชั้นเรียน 

การนําผลการวิจัยและผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการจัดการเรียนรู้และการพฒันา

หลกัสูตร  

 การพฒันาครูนอกจากจะตอ้งพิจารณาบริบทของสังคมท่ีเปล่ียนแปลงแลว้จะตอ้งพิจารณา

สมรรถนะครูดว้ย (Young, 1998) สภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็วในปัจจุบนัทาํให้ครู

จาํเป็นตอ้งพฒันาตนเองใหมี้สมรรถนะสูงข้ึน แต่การพฒันาครูท่ีเคยดาํเนินการมาแต่เดิมในประเทศ

ไทยก็ยงัประสบปัญหาบางประการ ดงัท่ี สมหวงั พิธิยานุวฒัน์ (2543) พบวา่ ขาดระบบการพฒันาท่ี

มีประสิทธิภาพ เพราะงบประมาณจาํกดั ไม่ตรงกบัความตอ้งการของครู และขาดการติดตามและ

ประเมินผลการพฒันา และพฤทธ์ิ ศิริบรรณพิทกัษ ์ (2546) พบว่า การพฒันาครูในปัจจุบนัยงัไม่มี

เอกภาพดา้นนโยบาย และมาตรฐานท่ีชดัเจน แมว้่าหน่วยงานต่างๆ  จะจดัโครงการพฒันาครูเป็น

จาํนวนมาก  แต่ก็ยงัซํ้ าซ้อนไม่เป็นระบบขาดประสิทธิภาพและขาดความต่อเน่ือง ดงัท่ีพบว่าส่วน

ใหญ่หน่วยงานในส่วนกลางเป็นผูจ้ดัการฝึกอบรมเพื่อพฒันาครู วิธีการฝึกอบรมส่วนใหญ่ใช้การ

บรรยาย ประชุมกลุ่มย่อย และสรุปความคิดเห็นต่อท่ีประชุมใหญ่ ทั้งยงัมีจาํนวนผูเ้ข้ารับการ

ฝึกอบรมค่อนขา้งมาก ทาํให้ผูใ้ห้และผูรั้บการฝึกอบรมไม่สามารถติดต่อส่ือสารกนัเป็นรายบุคคล

ได้อย่างใกล้ชิดและทัว่ถึง และท่ีสําคญัท่ีสุด คือ ครูตอ้งละทิ้งการสอนมาเขา้รับการอบรมจึงมี

ค่าใช้จ่ายสูงในการเดินทางและไม่มีการติดตามผลการพฒันาอย่างต่อเน่ืองทาํให้ไม่เห็นผลการนาํ

ความรู้ท่ีได้รับจากการฝึกอบรมมาปฏิบติัอย่างเป็นรูปธรรม และไม่สามารถแก้ไขปัญหาของ

โรงเรียนหรือครูไดต้รงประเด็น ดงันั้น หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาครูจึงจาํเป็นตอ้งกาํหนด

สมรรถนะของครูใหเ้หมาะสมกบัยุคสมยัและการปฏิรูปการศึกษาเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันา

และประเมินผลการปฏิบติังานครู ซ่ึงจะทาํให้ครูสามารถนาํผูเ้รียนไปสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ ใน

ท่ามกลางเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วของสังคม และตอ้งแสวงหาแนวทางใหม่ในการพฒันาครูท่ีมี

ประสิทธิภาพและคุ้มค่ากับงบประมาณการลงทุน โดยมุ่งหวงัให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการ
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พฒันาการเรียนรู้และคุณภาพของผูเ้รียนตามเป้าหมายของการปฏิรูปการศึกษา เพราะกระบวนการ

ปฏิรูปการศึกษาตอ้งเร่ิมตน้ท่ีการพฒันาครู 

สภาพปัจจุบันของการจัดการการเรียนรู้ในทีท่าํงานสําหรับครูโรงเรียนเอกชน 

  สภาพปัจจุบนัของการจดัการการเรียนรู้ในท่ีทาํงานสาํหรับครูโรงเรียนเอกชน มีดงัน้ี 

1.สภาพการจัดการการเรียนรู้ในทีท่าํงานสําหรับครูโรงเรียนเอกชน 

สภาพการจดัการการเรียนรู้ในท่ีทาํงานสาํหรับครูโรงเรียนเอกชน สรุปไดด้งัน้ี 

1)  การพฒันาครูท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการการเรียนรู้ในท่ีทาํงาน พบวา่ โรงเรียนเอกชนมี

การจดัการการเรียนรู้ในท่ีทาํงานดว้ยวธีิการต่าง ๆ เรียงตามลาํดบักิจกรรมการจดัการการเรียนรู้ในท่ี

ทาํงานของโรงเรียนเอกชนจากกิจกรรมท่ีจดัมากไปหานอ้ย ดงัน้ี  

1.1) การจดัอบรมครูโดยใชว้ทิยากรภายนอก 
1.2) การส่งครูเขา้อบรมกบัหน่วยงานหรือสถาบนัต่าง ๆ 

1.3) การศึกษาดูงาน 

1.4) การสนบัสนุนใหค้รูศึกษาต่อ 

1.5)  การอบรมครูโดยใชว้ทิยากรภายใน 

1.6)  การติดตามนิเทศการสอน 

 ปัญหาของการจัดการการเรียนรู้ในทีท่าํงาน มีดงัน้ี 

2.1 ปัญหาระดบัองค์การ พบวา่  1) การนิเทศการสอนของโรงเรียนยงัไม่เป็นระบบ ไม่

สามารถช่วยแกปั้ญหาในการจดัการเรียนการสอนของครู  2) การขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการ

จดัการการเรียนรู้ในท่ีทาํงาน และการกาํหนดเป้าหมายร่วมกนั  3) การขาดงบประมาณสนบัสนุน

จากโรงเรียน 

2.2    ปัญหาระดบับุคคล พบวา่  1)ครูขาดทกัษะการจดัการการเรียนรู้ในท่ีทาํงาน  2) การ

จดัการการเรียนรู้ในท่ีทาํงานไม่สามารถทาํไดอ้ย่างต่อเน่ืองเน่ืองจากภาระงานของครูมากทาํให้ครู

ขาดความกระตือรือร้นและไม่มีเวลาในการพฒันาตนเอง  3) ครูไม่สามารถนาํความรู้ท่ีไดจ้าก

การศึกษาในสถาบนัฝึกหดัครูหรือมหาวทิยาลยัมาประยกุตใ์ชใ้นการทาํงาน 

จากปัจจยัดงักล่าวทาํให้ทราบวา่ ครูในโรงเรียนเอกชนจาํเป็นตอ้งมีการพฒันาในส่วนของ

สมรรถนะในวิชาชีพครูให้เป็นมาตรฐานมากข้ึน เน่ืองจากในปัจจุบนัมีการขยายตวัของโรงเรียน

เอกชนเพิ่มมากข้ึนในจงัหวดัพิษณุโลก และกระแสการตอบรับของผูป้กครองในเขตอาํเภอเมือง

จงัหวดัพิษณุโลกในการนาํบุตร หลาน เขา้เรียนในสถานศึกษาเอกชนมีจาํนวนเพิ่มมากข้ึน และมี

แนวโน้มขยายตวัอย่างต่อเน่ือง มีปัจจยัมาจากการพฒันาของโรงเรียนเอกชนในจงัหวดัพิษณุโลก 

ในส่วนของการอาํนวยความสะดวกต่อการเรียน เช่นเคร่ืองมือท่ีทนัสมยั อุปกรณ์การเรียน สถาน
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ท่ีตั้งของโรงเรียน รวมถึงแนวคิดในการพฒันาของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนเพื่อสามารถจดัการ

แข่งขนักบัโรงเรียนของรัฐบาลรวมถึงความสามารถท่ีจะแข่งขนักบัโรงเรียนในกลุ่มเอกชนดว้ยกนั 

ซ่ึงจากการสัมภาษณ์ ดร. บุญรักษ์  ยอดเพชร ผอ.สพป.พิษณุโลก เขต 1 ทาํให้ทราบว่ากลุ่มของ

โรงเรียนเอกชนมีการขยายตวัข้ึนทุก ๆ ปี ในส่วนของการรับเด็กเขา้มาเรียนในสถานศึกษาเอกชน ดู

จากขอ้มูลท่ีผูอ้าํนวยการศึกษาโรงเรียนเอกชนมาจดัทาํหนงัสือขออนุญาติเปิดห้องเรียนเพิ่ม ซ่ืงจะ

เพิ่มข้ึน 5%  ในทุก ๆ ปี จากขอ้มูลดงักล่าวจึงตระหนกัว่าการท่ีโรงเรียนเอกชนมีจาํนวนนกัเรียน

มากข้ึนอาจจะเป็นปัจจยัในการบริหารโรงเรียนท่ีดีข้ึนในหลาย ๆ ส่วน จึงทาํให้ผูป้กครองสนใจท่ี

จะนําบุตร หลานเข้าเรียนในโรงเรียนเอกชน แต่ทั้งน้ีผูว้ิจยัเล็งเห็นว่าจากปัจจยัดังกล่าวครูใน

โรงเรียนเอกชนมีความพร้อมหรือไม่ ในเร่ืองของสมรรถนะในดา้นต่าง ๆ เพื่อรองรับการขยายตวั

ของโรงเรียนเอกชนในจงัหวดัพิษณุโลก ดงันั้นผูว้ิจยัจึงมีความตอ้งการจะศึกษาสมรรถนะครูของ

โรงเรียนเอกชนในจงัหวดัพิษณุโลกเพื่อเป็นประโยชน์ต่อโรงเรียนท่ีครูเหล่านั้นสังกดัอยู่  เพื่อ

ประโยชน์ต่อนกัเรียนในสถานศึกษาเอกชน เพื่อประโยชน์ต่อตวัครูผูส้อนเองในการพฒันาวิชาชีพ

ครู และต่อการเพิ่มข้ึนของผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บในอนาคต เช่น เงินเดือน ตาํแหน่ง และสวสัดิการ

ท่ีครูท่ีมีสมรรถนะเป็นมาตรฐานพึงจะไดรั้บ 

 

คาํถามในการวจิัย 

1. สมรรถนะวิชาชีพครูของโรงเรียนเอกชนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

พิษณุโลกเขต 1มีลกัษณะอยา่งไร 

2. แนวทางในการพฒันาสมรรถนะวิชาชีพครูของโรงเรียนเอกชนในสังกดัสํานกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลกเขต 1สามารถดาํเนินการไดอ้ยา่งไร 

 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 

1. เพื่อศึกษาสมรรถนะวิชาชีพครูของโรงเรียนเอกชนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาพิษณุโลกเขต 1 

2. เพื่อพัฒนาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาพิษณุโลกเขต 1  
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กรอบแนวคดิในการวจิัย 

 การวิจัยคร้ังน้ีเพื่อศึกษาสมรรถนะทางวิชาชีพครูของโรงเรียนในสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาเอกชนเขตพื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลกเขต 1  เพื่อหาแนวทางในการพฒันา

สมรรถนะวิชาชีพครู โดยจะทาํการศึกษาจากแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสมรรถนะ

วิชาชีพครูทั้ งในประเทศและต่างประเทศ เพื่อสังเคราะห์เน้ือหาเป็นภาพรวมและวิเคราะห์

เปรียบเทียบเพื่อคน้หาแนวทางการพฒันาสมรรถนะวชิาชีพครู ประกอบดว้ยสมรรถนะหลกัจาํนวน 

7 ดา้น และสมรรถนะตามหนา้ท่ีจาํนวน 9 ดา้น และนาํขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์เป็นเน้ือหาโดยการ

สอบถามจากผูท้รงคุณวุฒิเพื่อหาตวัช้ีวดัสมรรถนะท่ีเหมาะสมเพื่อสร้างเป็นเคร่ืองมือและกาํหนด

กรอบคู่มือในการพฒันาสมรรถนะวชิาชีพครูใหส้อดคลอ้งกบัการเปลียนแปลงทางสังคม 

 

ขอบเขตของการวจิัย 

 งานวิจยัเร่ืองน้ีเป็นการวิจยัและพฒันา (Research & Development) สมรรถนะครูและแนว

ทางการพฒันาครูของประเทศไทย จากการรวบรวมเอกสารของกระทรวงศึกษาธิการและหน่วยงาน

ท่ีเก่ียวขอ้งตั้งแต่ช่วงหลงัประกาศใชพ้ระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติพุทธศกัราช 2542 – 2549 

และต่างประเทศ  จากแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งได้ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัสมรรถนะท่ี

สามารถนาํมาวิเคราะห์ ไดแ้ก่ประเทศ สหรัฐอเมริกา  ออสเตรเลีย  แคนาดา  องักฤษ  ญ่ีปุ่น  จีน  

อินโดนีเซีย ฟินแลนด์  และสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม เพื่อเป็นแนวทางในการกําหนด

สมรรถนะครูและเป็นแนวทางในการพฒันาครูในโรงเรียนสังกดัสํานกังานคณะกรรมการการศึกษา

เอกชนเขตพื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลกเขต 1  กลุ่มเป้าหมาย ประกอบดว้ยครูในโรงเรียน จาํนวน 12 

โรงเรียน  จาํนวน 860คน ดงัรูปภาพท่ี 1.1 
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รูปภาพที ่1.1กรอบแนวคิดในการวจิยั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สมรรถนะหลัก (Core 

Competency) 

1.การมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 

2. การบริการท่ีดี 

3.การพฒันาตนเอง 

4.การทาํงานเป็นทีม 

5.จิตวิทยาสาํหรับครู 

6.ความเป็นครู 

7.วินยั คุณธรรม จริยธรรม 

และจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

สมรรถนะประจาํสายงาน 

(Functional Competency) 

1.ภาษาและเทคโนโยยี

สาํหรับครู 

2.การพฒันาหลกัสูตร 

3.การจดัการเรียนรู้ 

4.การวดัและประเมินผล

การศึกษา 

5.การวิเคราะห์ สงัเคราะห์ 

และการวิจยัทางการศึกษา 

6.การพฒันาผูเ้รียนท่ีเนน้

นกัเรียนเป็นสาํคญั 

7.การสร้างความร่วมมือกบั

ชุมชน 

8.ภาวะผูน้าํครู 

9.ความรู้ในเน้ือหาวิชา 

 

สมรรถนะ

วชิาชีพครู 
แนวทางการ

พฒันา

 

1.มุ่งเนน้การพฒันาครูโดยเนน้

การขจดัความดอ้ยหรือ

ขอ้บกพร่องอยา่งต่อเน่ือง 

2.ส่งเสริมยกยอ่งให้รางวลัครู                                                                             

3.มุ่งสร้างความเช่ือมัน่และสร้าง

ความย ัง่ยืนในวิชาชีพครู                                                                 

4.พฒันาครูให้มีจิตวิญญาณแห่ง

ความเป็นครู5.พฒันาส่งเสริมให้

ครูจดัการเรียนรู้เชิงบูรณาการ     

6.การพฒันานวตักรรมเทคนิค

วิธีการจดักระบวนการเรียนรู้ท่ี

เนน้ส่ือ ICT                                                                           

7.การพฒันาให้ครูมีจิตวิทยาใน

การดูแลช่วยเหลือพฒันานกัเรียน

ตามธรรมชาติและศกัยภาพ                                      

8.เพ่ิมพูนทกัษะในการใช้

ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสาร การ

คน้ควา้และการพฒันาวิชาชีพ

ให้แก่ครู                                                    

9.การพฒันาครูท่ีมีความ

หลากหลายตามความเหมาะสม

กบัตวัครู                                                                                   

10.การพฒันาการฟ้ืนฟูศรัทธาใน

วิชาชีพครู11.การพฒันามาตรฐาน

จรรยาบรรณวิชาชีพครู                   

12.การพฒันาภาวะผูน้าํครู                                                       

13.การประเมินและติดตามผล

การพฒันาครู                            

14.การพฒันาการสรรหาบุคลากร

ครู 15.พฒันาระบบบริหารจดัการ

เพ่ือสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของ

ประชาชน ภาคเอกชน และทุก

ภาคส่วนในการจดัการศึกษาและ

สนบัสนุนการศึกษาและเรียนรู้ 

 

กระบวนการพั

ฒนาสมรรถนะ

วิชาชีพครู 

คู่มือการพฒันา

สมรรถนะ

วิชาชีพครู 
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ตัวแปรในการวจิัย  

สมรรถนะหลกั ประกอบดว้ย 

1. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

2. การบริการท่ีดี 

3. การพฒันาตนเอง 

4. การทาํงานเป็นทีม 

5. จิตวทิยาสาํหรับครู 

6. ความเป็นครู 

7. วนิยั  คุณธรรม  และจรรยาบรรณวชิาชีพ 

สมรรถนะประจาํสายงาน ประกอบดว้ย 

1. ภาษาเทคโนโลยสีาํหรับครู และ นวตักรรมเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษา 

2. การพฒันาหลกัสูตร 

3. การจดัการเรียนรู้และการบริหารจดัการชั้นเรียน 

4. การวดัและการประเมินผลการศึกษา 

5. วเิคราะห์สังเคราะห์และการวจิยัทางการศึกษาเพื่อพฒันาผูเ้รียน 

6. การพฒันาผูเ้รียนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

7. การสร้างความร่วมมือกบัชุมชน 

8. ภาวะผูน้าํครู 

9. ความรู้ในเน้ือหาวชิา 

กลุ่มเป้าหมาย 

ครูผูส้อนในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานในสังกดัสํานกังานการศึกษาเอกชน  พิษณุโลกเขต 

1  จาํนวน 12 โรงเรียน จาํนวนครู 860 คน 
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ประโยชน์ทีไ่ด้รับ 

1.  ทราบระดบัสมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชนในสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

พิษณุโลกเขต 1  

2.ได้แนวทางการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

พิษณุโลกเขต 1 

3.  สามารถนาํแนวทางพฒันาสมรรถนะวิชาชีพครูในสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

พิษณุโลกเขต 1 ไปปรับใชก้บัโรงเรียนในเขตพื้นท่ีอ่ืน  

4.  ไดข้อ้เสนอแนะแนวทางการพฒันาสมรรถนะวชิาชีพในระดบันโยบายต่อไป 

 

นิยามศัพท์ 

 โรงเรียนเอกชน  หมายถึง    สถานศึกษาของเอกชนท่ีจดัการศึกษาในระบบโรงเรียนเอกชน

ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานตั้งแต่ระดบัอนุบาลถึงมธัยมศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลกเขต 1 

สมรรถนะ  หมายถึง  ความสามารถเฉพาะบุคคล ซ่ึงความสามารถจะประกอบไปด้วย  

แรงจูงใจ (Motive)  อุปนิสัย (Trait)  ทกัษะ (Skill)  ทศันะคติ (Attitude) ค่านิยม (Values)  ความรู้ 

(Knowledge)  คุณลกัษณะส่วนบุคคล (Personal Characteristic or attributes)  ท่ีประกอบรวมกนั

และแสดงออกมาเป็นพฤติกรรมท่ีสามารถวดัได ้ สังเกตได ้ จากผลการปฏิบติังานท่ีออกมา  และผล

ของการปฏิบติังานจะตอ้งเป็นผลการปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพ  บรรลุผลตามเป้าหมายท่ีสูงกว่า

หรือเหนือกวา่เกณฑท่ี์กาํหนดไว ้ 

ครู  หมายถึง  1ผูท่ี้มีหน้าท่ี ในการสอนนกัเรียน เก่ียวกบัวิชาความรู้ หลกัการคิดการอ่าน 

รวมถึงการปฏิบติัและแนวทางในการทาํงาน โดยวิธีในการสอนจะแตกต่างกนัออกไปโดยคาํนึงถึง

พื้นฐานความรู้ ความสามารถและเป้าหมายของนกัเรียนแต่ละคน โดยมีใบประกอบวชิาชีพครู 

สมรรถนะวิชาชีพครู  หมายถึง  สมรรถนะท่ี เป็นคุณลักษณะพื้นฐานของบุคคล ซ่ีงมี

ความสัมพนัธ์ต่อการปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิผลหรือเป็นไปตามเกณฑ์ หรือการมีผลงานท่ีโดดเด่น

กว่าในการทํางานหรือสถานการณ์นั้ นๆ และ ให้วิชาความรู้มีแนวทางในการทํางานตาม

ความสามารถ แรงจูงใจ ค่านิยม  ความรู้  คุณลกัษณะส่วนบุคคล เพื่อให้ไดผ้ลการปฏิบติังานท่ีมี

ประสิทธิภาพบรรลุผลเป้าหมายท่ีสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกาํหนดไวป้ระกอบด้วย สมรรถนะหลกั และ

สมรรถนะประจาํสายงาน ดงัน้ี 
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สมรรถนะหลกั  

1. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  หมายถึง ความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานในหน้าท่ีให้มีคุณภาพถูกตอ้ง 

ครบถว้นสมบูรณ์  มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์และมีการพฒันาผลงานใหมี้คุณภาพอยา่งต่อเน่ือง  

2. การบริการที่ดี หมายถึง ความตั้งใจในการปรับปรุงระบบบริการให้มีประสิทธิภาพเพื่อ

ตอบสนองความตอ้งการของผูรั้บบริการ  

     3.การพัฒนาตนเอง  หมายถึง  การศึกษาคน้ควา้หาความรู้  ติดตามองค์ความรู้และเทคโนโลยี

ใหม่ ๆ ในวงวชิาการและวชิาชีพ  เพื่อพฒันาตนเองและพฒันางาน   

4. การทาํงานเป็นทมีหมายถึง  การใหค้วามร่วมมือ  ช่วยเหลือ  ส่งเสริม เสริมแรง  ให้กาํลงัใจเพื่อน

ร่วมงานการปรับตวัเขา้กบับุคคลอ่ืน หรือแสดงบทบาทผูน้าํ ผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะสม  

5.จิตวทิยาสําหรับครู  หมายถึง  ศาสตร์ท่ีศึกษาเพื่อให้ผูส้อนมีความรู้ความเขา้ใจความแตกต่างและ

ความตอ้งการของผูเ้รียน ในอนัท่ีจะสามารถเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูเ้รียนไปสู่แนวทางอนัพึง

ประสงค ์

6.  ความเป็นครู  หมายถึง  บุคคลท่ีมีประสบการณ์หรือมีการศึกษามากและดีเป็นพิเศษ  ใน

สาขาวชิาใดวชิาหน่ึงท่ีสามารถช่วยทาํใหบุ้คคลอ่ืน ๆ เกิดความเจริญงอกงามและพฒันากา้วหนา้ได ้ 

7.  วินัย  คุณธรรม  จริยธรรม และ จรรยาบรรณวิชาชีพครู  หมายถึง  คุณลกัษณะร่วมท่ีครูและ

บุคลากรทางการศึกษาจาํเป็นตอ้งยึดถือเป็นหลกัในการปฏิบติัตนซ่ึง ไดแ้ก่ คุณลกัษณะดา้นวินัย  

การประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างท่ีดี  การดาํรงชีวิตอย่างเหมาะสม  ความรักและศรัทธาใน

วชิาชีพ  

 

สมรรถนะประจําสายงาน 

1. ภาษา เทคโนโลยสํีาหรับครู และ นวตักรรมเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษา 

หมายถึง ความสามารถในการใช้ทักษะ การฟัง การพูด  การอ่าน  การเขียนภาษาไทยและ

ภาษาต่างประเทศเพื่อการส่ือสารความหมายไดอ้ยา่งถูกตอ้งและสามารถสร้างนวตักรรมท่ีจะช่วยให้

การศึกษา และการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน  ผูเ้รียนสามารถเกิดการเรียนรู้อยา่งรวดเร็ว

มีประสิทธิผลสูงกว่าเดิม  เกิดแรงจูงใจในการเรียนดว้ยนวตักรรมการศึกษา และประหยดัเวลาใน

การเรียน  เช่น การเรียนการสอนท่ีใชค้อมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer Aids Instruction) การใช้

แผ่นวีดีทศัน์เชิงโต้ตอบ (Interractive Video)  ส่ือหลายมิติ (Hypermedia) และอินเตอร์เน็ต 

(Internet) 

2. การพฒันาหลกัสูตร หมายถึง  การปรับปรุง การเปล่ียนแปลงหลกัสูตรใหดี้ข้ึน เพื่อ 

ใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการของบุคคล และ สภาพสังคม  
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3.การจัดการเรียนรู้และการบริหารจัดการช้ันเรียน  หมายถึง  การจดัทาํขอ้มูลสารสนเทศ 

และเอกสารประจาํชั้นเรียนประจาํวิชา การกาํกบัดูแลชั้นเรียนรายชั้น เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้อยา่งมี

ความสุข และความปลอดภยัของผูเ้รียน  

 4.  การวัดและการประเมินผลการศึกษา  หมายถึง  กระบวนการท่ีจะไดม้าซ่ึงขอ้มูลทาง

การศึกษาตามจุดมุ่งหมายของการเรียน การสอน โดยอาศยัเคร่ืองมือ และ วิธีการวดัทางการศึกษา  

ซ่ึงอาจจะทาํไดห้ลายวิธี เช่น  การทดสอบ การสังเกตพฤติกรรมผูเ้รียน  การสอบถาม  สัมภาษณ์  

การดูผลงานท่ีส่ง และ จากปฏิกิริยาการเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนการสอน  

5.  การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยทางการศึกษาเพื่อพัฒนาผู้ เรียนหมายถึง  

ความสามารถในการทาํความเขา้ใจ  แยกประเด็นเป็นส่วนยอ่ย รวบรวม ประมวลหาขอ้สรุปอยา่งมี

ระบบและนําไปใช้ในการวิจัยเพื่อพฒันาผูเ้รียน รวมทั้ งสามารถวิเคราะห์องค์กรหรืองานใน

ภาพรวมและดาํเนินการแกไ้ขปัญหา เพื่อพฒันางานอยา่งเป็นระบบ   

 6.  การพัฒนาผู้เรียนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ  หมายถึง ความสามารถในการปลูกฝัง

คุณธรรมจริยธรรม การพฒันาทกัษะชีวิต สุขภาพกาย สุขภาพจิต ความเป็นประชาธิปไตย ความ

ภาคภูมิใจในความเป็นไทย การจดัระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพื่อพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพ และ

การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั จะตอ้งให้เกิดการเรียนรู้ท่ีตอ้งการให้เกิดข้ึนกบั

ผูเ้รียนมากท่ีสุด ใหเ้สรีภาพแก่ผูเ้รียนในการบรรลุเป็นผูมี้ปัญญา  ดว้ยการเรียนรู้ดว้ยตนเอง โดยผา่น

ประสบการณ์ตรง เช่น ประสบการณ์ในการแกไ้ขปัญหา การเรียนการสอน ตอ้งมีการพฒันาและ

กระตุน้สติปัญญาให้มีความสามารถในการใชเ้หตุผล รู้จกัคิดวิเคราะห์ และใช้ศกัยภาพของตนได้

อยา่งเตม็ท่ีสามารถปรับตนใหป้ระสานกบัสภาพแวดลอ้ม  

 7.การสร้างความร่วมมือกบัชุมชน  หมายถึง การประสานความร่วมมือ สร้างความสัมพนัธ์

ท่ีดี และเครือข่ายกบัผูป้กครอง ชุมชน และองค์กรอ่ืน ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อสนบัสนุนการ

จดัการการเรียนรู้   

 8.ภาวะผู้นําครู  หมายถึง  คุณลักษณะและพฤติกรรมของครูท่ีแสดงถึงความเก่ียวข้อง

สัมพนัธ์ส่วนบุคคล และการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนัทั้งภายในและภายนอกห้องเรียน โดย

ปราศจากการใช้อิทธิพลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ก่อให้เกิดพลังแห่งการเรียนรู้เพื่อพฒันาการ

จดัการเรียนรู้ใหมี้คุณภาพ  

9.   ความรู้ในเนือ้หาวชิา   หมายถึง   การเรียนรู้ท่ีเนน้การจาํและการระลึกไดถึ้งความคิด  

วตัถุ และปรากฏการณ์ต่าง ๆ ซ่ึงเป็นความจาํเป็นท่ีเร่ิมจากส่ิงง่าย ๆ ท่ีเป็นอิสระแก่กนั ไปจนถึง

ความจาํในส่ิงท่ียุง่ยากซบัซ้อนและมีความสัมพนัธ์ระหวา่งกนั และการนาํไปใชโ้ดยมีลกัษณะเป็น

การแยกแยะส่ิงท่ีควรพิจารณาออกเป็นส่วนย่อย ท่ีมีความสัมพันธ์กัน รวมทั้ งการสืบค้น
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ความสัมพนัธ์ส่วนต่าง ๆ เพื่อดูวา่ส่วนประกอบปลีกยอ่ยนั้นสามารถเขา้กนัไดห้รือไม่ อนัจะช่วยให้

เกิดความเขา้ใจต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใดอยา่งแทจ้ริง  

แนวทางการพัฒนาครู  หมายถึง  แนวทางการพฒันาครูให้มีความรู้ ทักษะ ค่านิยม 

แรงจูงใจ อุปนิสัย  และทศันะคติให้ครูเป็นผูท่ี้ปฏิบติัหนา้ท่ีเก่ียวกบัการเรียนรู้  ส่งเสริมการเรียนรู้  

พฒันาผูเ้รียน  ปฏิบติังานทางวิชาการของสถานศึกษา  ประสานความร่วมมือกบัผูป้กครองและ

บุคคลในชุมชน เพื่อร่วมกันพฒันานักเรียน พฒันาตนเองและวิชาชีพ โดยปฏิบติักิจกรรมทาง

วชิาการเก่ียวกบัการพฒันาวชิาชีพอยูเ่สมอ โดยคาํนึงผลท่ีจะเกิดแก่ผูเ้รียน ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่ง

ท่ีดีแก่ผูเ้รียน ร่วมมือกบัผูอ่ื้นในสถานศึกษาและประชาชนอย่างสร้างสรรค์ เช่น  การพฒันาครู

จะตอ้งมุ่งเน้นการพฒันาครูทุกดา้นเพื่อให้เกิดการพฒันาครูในแต่ละคน  การพฒันาครูจะตอ้งให้

พฒันาให้ครอบคลุมทุกดา้นเพื่อให้เกิดความชาํนาญดา้นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการสอน  

การพฒันาครูต้องดําเนินการอย่างต่อเน่ือง  การพฒันาครูต้องมุ่งเน้นการขจดัความด้อยหรือ

ขอ้บกพร่องต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนกบัผูป้ระกอบวิชาชีพครู  และการพฒันาครูตอ้งมุ่งเสริมความมัน่คง

ถาวรและความเจริญก้าวหน้าให้แก่ครู เพื่อให้เกิดความภาคภูมิใจต่องานวิชาชีพของตนและ

สามารถเล้ียงตนได ้
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บทที ่2 

แนวคดิทฤษฎแีละผลงานที่เกีย่วข้อง 

  

สมรรถนะครูและแนวทางการพฒันาครูของประเทศไทย    จากการรวบรวมเอกสารของ

กระทรวงศึกษาธิการ ไดแ้ก่ 1. สํานกัมาตรฐานวิชาชีพ  สํานกัเลขาธิการคุรุสภา  2. สถาบนัพฒันา

ครู  คณาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษา 3. สํานกังานคณะกรรมการขา้ราชการขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาทั้งใน และต่างประเทศ  ใช้การสืบคน้จากฐานขอ้มูลท่ีเผยแพร่ได้ขอ้มูลท่ี

เก่ียวขอ้งกบัสมรรถนะท่ีสามารถนาํมาวเิคราะห์ ไดแ้ก่ประเทศ สหรัฐอเมริกา  ออสเตรเลีย  แคนาดา  

องักฤษ  ญ่ีปุ่น  จีน  อินโดนีเซีย ฟินแลนด ์ และสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม เพื่อเป็นแนวทางใน

การกาํหนดสมรรถนะครูและเป็นแนวทางในการพฒันาครูในโรงเรียนสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาพิษณุโลกเขต 1 ซ่ึงในส่วนท่ี 2 น้ีสามารถแบ่งเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1  แนวคิดเก่ียวกบัวชิาชีพครูโรงเรียนเอกชน 

ตอนท่ี 2 แนวคิดเก่ียวกบัสมรรถนะวชิาชีพครูและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

ตอนท่ี 3  แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาวชิาชีพครู 

ตอนท่ี 4  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

ตอนที ่1 แนวคดิเกีย่วกบัวชิาชีพครูโรงเรียนเอกชน 

 แนวคิดเก่ียวกบัวชิาชีพครูโรงเรียนเอกชน ประกอบดว้ย 3 หวัขอ้ ดงัน้ี 

1.1 สภาพปัจจุบนัของการจดัการเรียนรู้ในท่ีทาํงานสาํหรับครูโรงเรียนเอกชน 

1.2 ปัญหาของการจดัการเรียนรู้ในท่ีทาํงานของครูโรงเรียนเอกชน 

1.3 รูปแบบการจดัการเรียนรู้ในท่ีทาํงานสาํหรับครูโรงเรียนเอกชน 

 

1.1 สภาพปัจจุบันของการจัดการการเรียนรู้ในที่ทํางานสําหรับครูโรงเรียนเอกชน  จากการ

สังเคราะห์เอกสารสามารถสรุปได ้ดงัน้ี 

1.สภาพการจัดการการเรียนรู้ในทีท่าํงานสําหรับครูโรงเรียนเอกชน 

สภาพการจดัการการเรียนรู้ในท่ีทาํงานสาํหรับครูโรงเรียนเอกชน สรุปไดด้งัน้ี 

1)  การพฒันาครูท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการการเรียนรู้ในท่ีทาํงาน พบวา่ โรงเรียนเอกชนมี

การจดัการการเรียนรู้ในท่ีทาํงานดว้ยวธีิการต่าง ๆ เรียงตามลาํดบักิจกรรมการจดัการการเรียนรู้ในท่ี

ทาํงานของโรงเรียนเอกชนจากกิจกรรมท่ีจดัมากไปหานอ้ย ดงัน้ี  
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1.1)  การจดัอบรมครูโดยใชว้ทิยากรภายนอก 

1.2)  การส่งครูเขา้อบรมกบัหน่วยงานหรือสถาบนัต่าง ๆ 

1.3)   การศึกษาดูงาน 

1.4)   การสนบัสนุนใหค้รูศึกษาต่อ 

1.5)   การอบรมครูโดยใชว้ทิยากรภายใน 

1.6)   การติดตามนิเทศการสอน 

 

1.2  ปัญหาของการจัดการการเรียนรู้ในทีท่าํงานของครูโรงเรียนเอกชน  

มีดงัน้ี 

2.1 ปัญหาระดบัองคก์าร พบวา่ 
 1) การนิเทศการสอนของโรงเรียนยงัไม่เป็นระบบ ไม่สามารถช่วยแกปั้ญหาใน 

การจดัการเรียนการสอนของครู 

 2) การขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการการเรียนรู้ในท่ีทาํงาน และการ 

กาํหนดเป้าหมายร่วมกนั 

3) การขาดงบประมาณสนบัสนุนจากโรงเรียน 

2.2    ปัญหาระดบับุคคล พบวา่ 

1)ครูขาดทกัษะการจดัการการเรียนรู้ในท่ีทาํงาน 
2) การจดัการการเรียนรู้ในท่ีทาํงานไม่สามารถทาํไดอ้ยา่งต่อเน่ืองเน่ืองจากภาระ 

งานของครูมากทาํใหค้รูขาดความกระตือรือร้นและไม่มีเวลาในการพฒันาตนเอง 

 3) ครูไม่สามารถนาํความรู้ท่ีไดจ้ากการศึกษาในสถาบนัฝึกหดัครูหรือ 

มหาวทิยาลยัมาประยกุตใ์ชใ้นการทาํงาน 

 

1.3  รูปแบบการจัดการการเรียนรู้ในทีท่าํงานสําหรับครูโรงเรียนเอกชน 

 รูปแบบการจดัการการเรียนรู้ในท่ีทาํงานสําหรับครูโรงเรียนเอกชน ประกอบดว้ย

ส่วนสาํคญั 4 ส่วน ดงัน้ี  

 ส่วนท่ี 1 หลักการของรูปแบบการจดัการการเรียนรู้ในท่ีทาํงานสําหรับครูโรงเรียน

เอกชน 

ส่วนท่ี 2 ลกัษณะของรูปแบบการจดัการการเรียนรู้ในท่ีทาํงาน   

ส่วนท่ี 3 แนวทางในการนาํรูปแบบการจดัการการเรียนรู้ในท่ีทาํงานไปใช ้  
ส่วนท่ี 4 เง่ือนไขของการนาํรูปแบบการจดัการการเรียนรู้ในท่ีทาํงานไปใชโ้ด 
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ส่วนประกอบทั้ง 4 ส่วนมีรายละเอียด ดงัน้ี  หลกัการของรูปแบบการจดัการการเรียนรู้ในท่ีทาํงาน

สาํหรับครูโรงเรียนเอกชน ประกอบดว้ย 11 หลกัการ คือ 

1. การตั้งเป้าหมาย เป็นการสร้างความเขา้ใจและระบุผลท่ีคาดหวงัในการจดัการการเรียนรู้

ในท่ีทาํงานในระดบัโรงเรียน กลุ่มงาน และบุคคล โดยเป็นการดาํเนินงานระหวา่งผูบ้ริหารและครู 

และระหวา่งครูและเพื่อนครู 

2. การบูรณาการ เป็นการประสานสัมพนัธ์ระหว่างวตัถุประสงค์ในการดาํเนินงานของ

โรงเรียนและวตัถุประสงค์ในการพฒันาตนเองของครูทั้งในระยะสั้ นและระยะยาว รวมทั้งบูรณา

การ งานและการเรียนรู้ของครูเขา้ดว้ยกนั 

 3. การเน้นสมรรถนะ เป็นการส่งเสริมความสามารถของครูท่ีเก่ียวข้องกับความรู้ 

ความสามารถ และทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพ เพื่อพฒันาครูให้ตรงตามความตอ้งการทางวิชาชีพ

ครู 

4. ความยืดหยุ่น เป็นการคาํนึงถึงบริบทของสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่อวิธีการ ช่วงเวลา 

สถานท่ีในการจดัการเรียนรู้ในท่ีทาํงาน และสามารถสนองตอบความตอ้งการของครูแต่ละคนได ้

5. ความเป็นระบบ เป็นการคาํนึงถึงปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกนัทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 

เพื่อใหก้ารจดัการการเรียนรู้ในท่ีทาํงานเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามวตัถุประสงค์

ท่ีโรงเรียนตอ้งการได ้

6. การเรียนรู้ผูใ้หญ่ เป็นการคาํนึงถึงความตอ้งการและความสนใจของครู ความแตกต่าง

ระหว่างบุคคล สถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทาํงาน และวิเคราะห์ประสบการณ์ในการ

ทาํงานของครูแต่ละคน รวมทั้งตระหนกัถึงความตอ้งการเป็นผูน้าํตนเองของครู 

7. การสร้างแรงจูงใจ เป็นการกระตุน้แรงจูงใจภายนอก และแรงจูงใจภายในด้วยวิธีการ

ต่างๆ เพื่อใหค้รูจดัการการเรียนรู้ท่ีทาํงานตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้

 8. ความรับผดิชอบ เป็นความร่วมมือจากผูบ้ริหารและครูท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งดว้ยการมีความ

มุ่งมัน่ในการปฏิบติัหน้าท่ีดว้ยความพยายาม ละเอียดรอบคอบเพื่อให้บรรลุตามความมุ่งหมายโดย

รู้จกับทบาทและหนา้ท่ีของตนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการการเรียนรู้ในท่ีทาํงานของโรงเรียน 

9. การปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล เป็นการยอมรับความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการ

ส่ือสารแบบเปิดซ่ึงเป็นบรรยากาศท่ีครูมีขวญัและกาํลงัใจดี มีความสามคัคีช่วยเหลืองานของตนเอง

และผูอ่ื้นดว้ยความเตม็ใจ เปิดโอกาสให้มีการส่ือสารระหวา่งผูบ้ริหารและครู ครูและผูบ้ริหาร และ

ระหวา่งเพื่อนครูดว้ยกนั ดว้ยวธีิต่าง ๆ 

10. การกาํกบัติดตาม เป็นการใหค้วามร่วมมือในการอาํนวยความสะดวกและช่วยแกปั้ญหา

ท่ีอาจเกิดข้ึนโดยวธีิต่าง ๆ จากผูบ้ริหาร และเพื่อนครู 
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11. การสนบัสนุน เป็นการสนบัสนุนดา้นการเงินและทรัพยากรท่ีจาํเป็นแก่ครูเพื่อส่งเสริม

ใหก้ารจดัการการเรียนรู้ในท่ีทาํงานประสบความสาํเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ และ การปฏิบติัใน

การจดัการการเรียนรู้ในท่ีทาํงานสําหรับครูโรงเรียนเอกชน ควรคาํนึงถึงการมอบหมายหน้าท่ีท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการจดัการการเรียนรู้ในท่ีทาํงานท่ีเหมาะสมกบัความสามารถและความถนดั รวมทั้ง

การสนับสนุนให้ครูได้มีการเรียนรู้และพฒันาตนเอง โดยให้การสนับสนุนทรัพยากร เวลา และ

กาํกบัติดตามการทาํงานของครูอย่างต่อเน่ือง เพื่อปลูกฝังให้การเรียนรู้และพฒันาตนเองกลายเป็น

วฒันธรรมของโรงเรียน  ผูบ้ริหารระดบัสูงตอ้งให้นโยบายและให้การสนบัสนุนดา้นงบประมาณ 

ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งกาํหนดผูรั้บผดิชอบในการจดัการการเรียนรู้ในท่ีทาํงาน กาํหนดแนวทางและ

มอบอาํนาจในการสั่งการแก่ผูไ้ดรั้บมอบหมายและช้ีแจงแก่ผูร่้วมงานใหช้ดัเจน         

 

ตอนที ่2 แนวคดิเกีย่วกบัสมรรถนะวชิาชีพครูและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 แนวคิดและความเป็นมาของสมรรถนะประกอบดว้ย 7 หวัขอ้  ไดแ้ก่   

1.1 ความเป็นครู 

1.2 แนวคิดและความเป็นมาของสมรรถนะ 

1.3 ความหมายของสมรรถนะ 

1.4 แนวคิดในการพฒันาระบบสมรรถนะ 

1.5 คุณลกัษณะพื้นฐานของสมรรถนะ 

1.6 การประเมินสมรรถนะ 

1.7 ประเภทของสมรรถนะในการทาํงาน 

 

2.1  ความเป็นครู 

ประกอบดว้ยหน่วยยอ่ย 4 หวัขอ้ ไดแ้ก่   

1.1  องคป์ระกอบของความเป็นครู 

  1.2  ความหมายของคาํวา่ครู 

  1.3  ความสาํคญัของการเป็นครูและบทบาทหนา้ท่ีและความรับผดิชอบของครู 

1.4  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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1.1  องค์ประกอบของความเป็นครู 

 ภารกิจสําคัญยิ่งของผูป้ระกอบวิชาชีพครู (ยนต์ ชุ่มจิต)  คือ  การสอน การสอนเป็น

กระบวนการเฉพาะตวัและมีความซบัซอ้น โดยปกติการสอนเป็นกระบวนการท่ีผสมผสานระหวา่ง 

ศาสตร์และศิลป์  และกระบวนการบางอย่างต้องอาศัยองค์ประกอบทางจิตวิสัย  (Subjective  

Factors)  และบางส่วนตอ้งอาศยัขอ้มูลทางวตัถุวิสัย  (Objective  Data)  การใช้องค์ประกอบ

ทางดา้นจิตวิสัยหรือศิลปะและขอ้มูลทางวตัถุวิสัยหรือศาสตร์นั้น จะเห็นไดจ้ากผูเ้ป็นครูอาจารย์

บางคนท่ีเขา้ทาํการสอนใหม่ ๆ ซ่ึงยงัขาดทั้งความรู้และประสบการณ์  ครูอาจารยเ์หล่านั้นไดใ้ช้

วธีิการบางอยา่งท่ีไม่เป็นไปตามหลกัวิชาการแต่ก็สามารถทาํให้นกัเรียนทุกคนในชั้นเรียนสามารถ

อ่านออกเขียนได ้ น่ีแสดงใหเ้ห็นวา่ครูไดน้าํศิลปะหรือความสามารถและบุคลิกภาพเฉพาะตวัมาใช้

ในการสอน  ขณะเดียวกนัครูท่ีมีความรู้ในหลกัวิชาการอยา่งเพียงพอ ก็จะนาํเอาหลกัวิชาการมาใช้

ในการจดัการเรียนการสอนเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพยิง่ข้ึน  นัน่คือ  ครูไดน้าํเอาทั้งหลกัวิชาการหรือ

ความรู้ท่ีไดศึ้กษาเล่าเรียนและคุณสมบติัเฉพาะตวัของครูมาใชใ้นการสอน 

 การเป็นครูนั้ นจะต้องอาศยัองค์ประกอบอย่างน้อย 2 ประการ  คือ  ประการแรก  คือ  

องคป์ระกอบทางดา้นความสามารถและบุคลิกภาพส่วนตวั  หรือเรียกอีกอยา่งวา่  องคป์ระกอบทาง

จิตวสิัย  ประการท่ีสอง  เป็นองคป์ระกอบทางดา้นความรู้ในหลกัวิชาการท่ีไดศึ้กษาเล่าเรียนมาจาก

สถาบนัการศึกษาหรือจากผูท้รงคุณวุฒิต่าง ๆ องค์ประกอบน้ีเรียกว่า  องค์ประกอบทางดา้นวตัถุ

วิสัย  สรุปคือ  ไม่ว่าจะเป็นครูสอนวิชาใดหรือในระดับใด  ส่ิงท่ีสําคญัท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพครู

จาํเป็นตอ้งมีอยา่งยิง่ ความรู้ในหลกัวชิาท่ีสอนและความสามารถในการสอน 

 

 1.2  ความหมายของคําว่า  ครู 

 นกัวชิาการ  นกัการศึกษา  พระภิกษุสงฆท่ี์ทรงคุณวุฒิ  รวมทั้งหน่วยงานราชการต่าง ๆ ได้

ใหค้วามหมายของคาํวา่ ครู  ไวห้ลายอยา่ง  ดงัเช่น 

 ความหมายของครูตามพจนานุกรม  ฉบับราชบัณฑิตยสถาน  พุทธศักราช 2542 

 ครู มาจากรากศัพท์ในภาษาบาลีว่า  คุรุ  -  ครุ  หรือจากภาษาสันสกฤตว่า  คุรุ ใน

ความหมายท่ีเป็นคาํนาม  แปลวา่  ผู้ส่ังสอนศิษย์หรือถ่ายถอดความรู้ให้แก่ศิษย์  ส่วนในความหมาย

ท่ีเป็นคาํวิเศษณ์ในภาษาบาลี  แปลว่า  หนกั  สูง  ส่วนในภาษาสันสกฤตแปลว่า  ใหญ่  หรือ หนกั  

(ราชบณัฑิตยสถาน,2546 : 225) 
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 ความหมายของครูจาก  Dictionary  of  Education  

 ในหนงัสือ  Dictionary  of  Education  ของ Good (1973)  ไดใ้ห้ความหมายของครูไว้

หลายนยัดว้ยกนั  ดงัน้ี 

 ครู  คือ  บุคคลท่ีทางราชการจา้งไวเ้พื่อทาํหน้าท่ีให้คาํแนะนาํหรืออาํนวยการในการจดั

ประสบการณ์การเรียนสําหรับนกัเรียนหรือนกัศึกษาในสถาบนัการศึกษาไม่วา่จะเป็นของรัฐหรือ

เอกชน 

 ครู  คือ  บุคคลท่ีมีประสบการณ์หรือมีการศึกษามากหรือดีเป็นพิ เศษ  หรือมีทั้ ง

ประสบการณ์และการศึกษาดีเป็นพิเศษในสาขาวชิาใดวชิาหน่ึงท่ีสามารถช่วยทาํให้บุคคลอ่ืน ๆ เกิด

ความเจริญงอกงามและพฒันากา้วหนา้ได ้

 ครู  คือ  บุคคลท่ีสาํเร็จวชิาชีพจากสถาบนัฝึกหดัครู  และการฝึกอบรมนั้นไดรั้บการรับรอง

อยา่งเป็นทางการ  โดยการมอบประกาศนียบตัรทางการสอนใหแ้ก่บุคคลนั้น 

 ครู  คือ บุคคลท่ีสั่งสอนอบรมคนอ่ืน ๆ 
 

 ความหมายของครูตามทศันะของบุคคลอืน่ ๆ  

 เปล้ือง  ณ  นคร  (2516 )  ใหค้วามหมายของคาํวา่  ครู  ไว ้ดงัน้ี 

1. ผูมี้ความหนกัแน่น 

2. ผูค้วรแก่การเคารพของศิษย ์

3. ผูส้ั่งสอน 

 

พนัเอก  ป่ิน  มุทุกนัต ์ (2524 )  ใหค้วามหมายของครูไวใ้นหนงัสือ  มงคล 

ชีวติ  วา่  คาํวา่  ครุ หรือ  ครู  น้ี ซ่ึงแผลงไปเป็น คารวะ  แต่เดิมแปลวา่  หนกั  ก็จริง แต่ความหมาย

ไม่ค่อยดีนกั  ถา้จะแปลใหต้รงความหมายจะตอ้งแปลวา่  ตระหนกั   หมายถึง การเอใจจดจ่อหรือใส่

ใจชวนให้เดินเขา้หา  ชวนให้รับไวค้วามตระหนกั ซ่ึงเป็นความหมายของคาํว่า  คารวะ  หมายถึง  

ตระหนกัในความดีอนัมีอยูใ่นตวัคนอ่ืนและในส่ิงอ่ืน  คุณความดีท่ีมีอยูใ่นตวัคนใดหรือในส่ิงใดก็

ตาม  ถา้เราไปใส่ใจ สนใจ  ในคนนั้นส่ิงนั้น  เรียกว่า  ตระหนักในความดี  ซ่ึงความตระหนักใน

ความดีเป็นเน้ือแทข้องคารวธรรมหรือความเคารพ 
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 ความหมายของครูตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542  และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม  

(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.  2545 

 ตามมาตรา 4  ในพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542  และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบั

ท่ี 2) พ.ศ.  2545  นิยามความหมายของคาํว่าครูไวว้่า  ครู  คือ  บุคลากรวิชาชีพซ่ึงทาํหน้าท่ีหลกั

ทางดา้นการเรียนการสอนและส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนดว้ยวิธีการต่าง ๆ ในถานศึกษาทั้งของ

รัฐและเอกชน 

 ตามกฎหมายน้ีครูมีองคป์ระกอบท่ีสาํคญั  คือ   

1. ทาํหนา้ท่ีหลกัทางดา้นการเรียนการสอน  และส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนดว้ยวิธีการ

ต่าง ๆ  

2. ทาํการสอนในสถานศึกษาทั้งของรัฐและเอกชน 

3. เป็นบุคลากรวชิาชีพ 

เพื่อใหไ้ดเ้กิดความเขา้ใจในความหมายของคาํวา่  ครู  ยิง่ข้ึน  จึงขอสรุปความหมายของคาํ 

วา่  ครู  เฉพาะประเด็นสาํคญั ๆ ไวด้งัน้ี 

1. คาํวา่ ครู  มาจากรากศพัทเ์ดิมในภาษาบาลีวา่  ครุ – คุรุ  หรือจากภาษา 

สันสกฤตวา่  คุรุ  ซ่ึงเป็นรากศพัทเ์ดิมของคาํวา่  คารวะ  แผลงไปเป็น  เคารพ 

2. การคารวะหรือเคารพ  หมายถึง  การตระหนกั ซ่ึงหมายถึงการเอใจจดจ่อ 

ในความดีอนัมีอยูใ่นตวัคนหรือส่ิงของ  ครูเป็นผูต้ระหนกัโดยใชปั้ญญาพิจารณาใคร่ครวญในส่ิงท่ีดี  

ชัว่  ถูก  ผดิ  ควร  มิควร และเป็นบุคคลท่ีศิษยค์วรตระหนกั 

3. คาํวา่ ครู  ในสมยัโบราณหมายถึง  เป็นผูน้าํทาง  หรือเป็นผูเ้ปิดประตูทาง 

วิญญาณของศิษยเ์พื่อนาํศิษยไ์ปสู่คุณธรรมชั้นสูง  และมกัใช้กบัผูส้อนท่ีเป็นคฤหัสถ์ หรือบุคคล

ทัว่ไป 

4. ปัจจุบนั  ครู  หมายถึง  ผูป้ระกอบวชิาชีพอยา่งหน่ึงท่ีทาํหนา้ท่ีสอนคน  

คือ  เป็นผูส้ั่งสอนศิษยห์รือถ่ายถอดความรู้แก่ศิษย ์ และจะใช้กบัผูท่ี้ทาํการสอนในสถานศึกษาทั้ง

ของรัฐและเอกชนระดบัตํ่ากวา่ปริญญา 

จากความหมายของความเป็นครูสามารถสรุป ดงัน้ี ครูคือผูส้ั่งสอนศิษยแ์ละถ่ายทอดความรู้

ให้แก่ศิษย ์เพื่อให้ศิษยมี์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดีข้ึน แต่การท่ีครูจะมีความสามารถในการสอน

นั้น ครูจะตอ้งมีองคป์ระกอบพื้นฐานดา้นต่าง ๆ เพื่อประยกุตใ์ชต้ามสถานการณ์ และประยุกตใ์ชใ้น

การสอน ก่อนเป็นครูท่ีดีจะตอ้งจบหลกัสูตรครู มีการฝึกหดัการสอน  หลงัจากเป็นครูแลว้จะตอ้งหา

ประสบการณ์ในการสอน เช่นการฝึกอบรม การประชุม เพื่อให้เกิดการพฒันาและความกา้วหนา้ใน

อาชีพของความเป็นครู 



 

24 
 

1.3  ความสําคัญของความเป็นครู และบทบาทหน้าทีค่วามรับผดิชอบของครู 

 ครูมีความสําคญัต่อสังคมมาก  ดงันั้นสังคมจึงยกยอ่งครูให้สมญานามต่าง ๆ เช่น ครู  คือ  

แม่พิมพ ์ ครู คือ  ทหารเอกของชาติ  ครู คือ  กระจกเงาของเด็ก  ครู คือดวงประทีปส่องทาง  และครู 

คือ วิศวกรสังคม  เป็นตน้  การท่ีครูไดรั้บการยกย่องให้เป็นวิศวกรสังคมก็เพราะครูมีบทบาทต่อ

สังคมเช่นเดียวกบังานท่ีวิศวกรในฐานะท่ีเป็นนกัวิทยาศาสตร์ประยุกตไ์ดก้ระทาํ  กล่าวคือ  ครูเป็น

นกัสร้าง  นกัออกแบบ  นกัแกไ้ข  นกัปรับปรุง  และนกัพฒันาคน  นอกจากน้ี ครูยงัมีความสําคญั

ต่อการพฒันาในด้านอ่ืนๆ อีกมากมาย  เช่น  พฒันาสังคม  พฒันาการเมืองการปกครอง  พฒันา

เศรษฐกิจ  และส่งเสริมความมัน่คงทางศาสนาและวฒันธรรม  เป็นตน้(ยนต์ ชุ่มจิต) และ  บทบาท

หนา้ท่ีและความรับผดิชอบของครู  หมายถึง  กิจท่ีครูตอ้งกระทาํให้เสร็จส้ินสมบูรณ์  ซ่ึงการกระทาํ

ของครูอาจจะเป็นไปโดยอาศยัหลกัธรรม  จริยธรรม  กฎหมาย  หรือด้วยสํานึกในความถูกตอ้ง

เหมาะสมก็ได้  บทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบของครูสามารถพิจารณาไดห้ลายมุมมองถ้า

พิจารณาตามรูปคาํภาษาองักฤษ  TEACHERS ครูอาจารยจ์ะตอ้งมีหน้าท่ีและความรับผิดชอบใน

การสอน  การปลูกฝังคุณธรรมและจริยธรรม  งานวิชาการ  การสืบทอดมรดกทางวฒันธรรม  การ

สร้างสัมพนัธภาพกบับุคคลต่าง ๆ การประเมินผลการเรียนการสอน  การวิจยัเพื่อแกไ้ขปัญหาใน

การเรียนการสอน  และการบริการสังคม   

2.2 แนวคิดและความเป็นมาของสมรรถนะ 

สมรรถนะไดรั้บการกล่าวถึงนบัแต่ปี ค.ศ.1920 นาํเสนอโดย Taylor (1920) บิดาแห่งการ

จดัการเชิงวิทยาศาสตร์ (Raelin& Cooledge, 1996) แต่แนวคิดเก่ียวกบัสมรรถนะ (Competency)  ท่ี

นาํมาสู่การปฏิบติัอย่างเป็นรูปธรรมนบัว่าไดเ้ร่ิมตน้ข้ึนในปีค.ศ.1970 โดยสํานกังานข่าวสารแห่ง

ประเทศสหรัฐอเมริกา (The US State Department)  ซ่ึงมีหนา้ท่ีในการเผยแพร่วฒันธรรมและ

ข่าวสารต่าง ๆ ของประเทศสหรัฐอเมริกาให้กบัชาวต่างประเทศทั้งในประเทศและต่างประเทศทัว่

โลก  ไดท้าํการว่าจา้งบริษทั Mcber  ภายใตก้ารนาํของ McClelland (1975) นักจิตวิทยา/

ศาสตราจารยข์องมหาวิทยาลยัฮาร์วาร์ด (Harvard University)  และท่ีปรึกษาองค์การธุรกิจต่าง ๆ 

ให้เขา้มาช่วยแกปั้ญหาการคดัเลือกบุคลากรขององคก์ร โดยสร้างและพฒันาเคร่ืองมือเพื่อคดัเลือก

บุคลากรแทนแบบทดสอบชุด เก่า ซ่ึงพบว่ามีข้อจาํกัดและจุดอ่อนหลายประการจากการใช้

แบบทดสอบท่ีเรียกวา่ “Foreign Service Officer Exam” เป็นเคร่ืองมือเพื่อการคดัเลือกบุคลากรของ

สํานักงานข่าวสารแห่งประเทศสหรัฐอเมริกาในช่วงท่ีผ่านมา (ดนัย  เทียนพุฒ, 2546)  แต่

แบบทดสอบได้รับการวิพากษ์ว่ามีจุดอ่อนหลายประการ อาทิ เช่น มุ่งเน้น การทดสอบเก่ียวกบั

วฒันธรรมของชนชั้นกลางมากเกินไป และกาํหนดเกณฑ์การประเมินผลท่ีสูงมากทาํให้ชนกลุ่ม

น้อย หรือคนผิวดาํมีโอกาสท่ีจะสอบผ่านน้อยมาก อนั ส่งผลให้สํานักงานไดรั้บวิจารณ์ว่าการ
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คัดเลือกพนักงานมีลักษณะอคติ เลือกปฏิบัติ และไม่เป็นธรรม นอกจากน้ีเม่ือวิเคราะห์หา

ความสัมพนัธ์ระหว่างผลการปฏิบติังานกบัคะแนนสอบของพนกังานท่ีผานการคดัเลือกมาพบว่า

คะแนนสอบไม่มีความสัมพนัธ์กบัผลการปฏิบติังานของพนกังาน  กล่าวคือผูท่ี้ทาํคะแนนสอบสูง

บางคนมีผลการปฏิบติังานตํ่า  กวา่มาตรฐานท่ีองคก์รคาดหวงั แต่บางคนท่ีมีผลคะแนนสอบไม่ค่อย

สูงมากนักแต่กลบัมีผลการปฏิบติังานท่ีสูงกว่ามาตรฐาน เป็นตน้ จากนั้นแมคคลีแลนด์จึงไดเ้ร่ิม

ทําการศึกษาวิจัยโดยสัมภาษณ์ผูอ้ ํานวยการฝ่ายบุคคลของสํานักงานข่าวสารแห่งประเทศ

สหรัฐอเมริกา ผูบ้ริหารระดบัสูง และพนกังานระดบัผูป้ฏิบติังานตาํแหน่งต่าง ๆ อีก 2 กลุ่ม ไดแ้ก่

พนกังานท่ีมีผลการปฏิบติังานสูงกวา่เกณฑม์าตรฐาน (Superior Performer) และพนกังานท่ีมีผลการ

ปฏิบติังานเท่ากบัเกณฑ์มาตรฐาน (Average Performer) โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงพฤติกรรม 

(Behavioral Event Interview: BEI) ซ่ึงเป็นเทคนิคการสัมภาษณ์ท่ีสอบถามผูถู้กสัมภาษณ์ดว้ย

คาํถาม 6 ขอ้ กล่าวคือ สอบถามเก่ียวกบัประสบการณ์ทาํงานท่ีประสบความสําเร็จ 3 ขอ้ และ

ประสบการณ์ทาํงานท่ีลม้เหลว 3 ขอ้ หลงัจากนั้นก็นาํขอ้มูลมาวิเคราะห์ผลการสัมภาษณ์จากแบบ

สัมภาษณ์เชิงพฤติกรรมโดยเปรียบเทียบพนกังานท่ีมีผลการปฏิบติังานสูงกวา่เกณฑ ์

สมรรถนะจากผลการศึกษาและขอ้สรุปของแมคคลีแลนด์ จาํแนกออกไดเ้ป็น 2 กลุ่มเม่ือ

พิจารณาจากผลการปฏิบติังานเป็นเกณฑ์ คือ สมรรถนะพื้นฐาน (threshold competency) ซ่ึงไดแ้ก่

ความรู้ หรือทกัษะพื้นฐานท่ีผูป้ฏิบติังานทุกคนจาํเป็นตอ้งมีเพื่อให้สามารถปฏิบติังานได้ แต่ไม่

สามารถแยกผูท่ี้ปฏิบติังานดี ออกจากผูท่ี้ปฏิบติังานปานกลางได้  และสมรรถนะท่ีแยกความ

แตกต่าง (differentiating competency) ได้แก่ ปัจจยัต่าง ๆ ท่ีผูป้ฏิบัติงานท่ีดีมี แต่ผูท่ี้มีผลการ

ปฏิบติังานปานกลางไม่มี  สมรรถนะน้ีเป็นส่ิงท่ีบ่งบอกความแตกต่างระหวา่งผูท่ี้ปฏิบติั งานดีและผู ้

ท่ีปฏิบติังานปานกลาง นกัวิชาการท่ีให้ความสนใจในการศึกษาเร่ืองสมรรถนะในการบริหารงาน

บุคคลไดแ้ก่งานของ Boyatzis (1992) เม่ือปี  ค.ศ.1992 เร่ือง “The Competent Manager : A Model 

for Effective Performance” โบยาทซีส ไดเ้สนอคาํวา่ “Competence” ในหนงัสือของเขา ซ่ึงก็ไดรั้บ

ความสนใจจากนักวิชาการและนักบริหารจาํนวนมากนาํแนวคิดน้ีไปประยุกต์ใช้ในการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลในองคก์าร งานวิจยัของเขาท่ีศึกษาคุณลกัษณะของผูจ้ดัการพบวา่มีความสัมพนัธ์

กบัประสิทธิผลในการปฏิบติังาน  (ดนยั เทียนพุฒ, 2546)  แบบจาํลองสมรรถนะของโบยาทซิสน้ี 

เป็นแนวคิดท่ีไดรั้บการประยกุตใ์ชก้บัแนวคิดพฤติกรรมทางจิตวทิยาแบบคลาสสิค ภายใตค้วามเช่ือ

ของโบยาทซิส ท่ีว่าพฤติกรรมของบุคคลเกิดจากการกระทาํตามหน้าท่ีและสภาพแวดล้อม 

นอกจากน้ี ยงัไดแ้ก่ผลงานของคอล์ปและคณะ (Kolb et al., 1986)  และ Training Commission 

(1988) แต่ก็ยงัคงมีขอ้กังขาและขอ้ถกเถียงอภิปรายอยู่บ้างว่า จะใช้คาํว่า “Competence” หรือ 

“Competences”  ดีกว่ากนั กระทัง่ราวปี ค.ศ.1993 (Woodruffe)  ไดน้าํเสนอและผลกัดนัให้ใช้คาํว่า 

“Competency” ในความหมายด้านการบริหารจดัการความสนใจนําแนวความคิดเร่ืองสมรรถนะ 
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(competency) มาใชอ้ยา่งแพร่หลายในประเทศสหรัฐอเมริกานั้น  นบัไดว้า่เร่ิมตน้จากช่วงตน้ของปี 

ค.ศ. 1970  โดยสมาคมการบริหารจดัการแห่งประเทศสหรัฐอเมริกา (The American Management 

Association : AM)Association : AM) ซ่ึงไดริ้เร่ิมท่ีจะให้มีการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัเร่ืองสมรรถนะ

อย่างจริงจงัโดยสมาคมดงักล่าวไดค้ดัเลือกบริษทั Mcber  เขา้มาช่วยในการวิจยัโดยมี Boyatzis 

(1970) เป็นหวัหนา้โครงการ และคาดหมายวา่ผลการวจิยัน้ีจะนาํไปสู่การสร้างโปรแกรมการพฒันา

ผูบ้ริหารจาํนวน 2,000 คน ท่ีมีลกัษณะงานแตกต่างกนัจาํนวน 41 งาน โดยเป็นกลุ่มตวัอยา่งท่ีมาจาก 

12 องค์กรท่ีมีภูมิหลงัแตกต่างกนัทั้งภาครัฐและเอกชนให้มีผลการปฏิบติังานท่ีสูงข้ึน  ภายใต้

สมมุติฐานการวิจยัว่า ผูบ้ริหารท่ีมีผลการปฏิบติังานสูงกว่ามาตรฐาน และผูบ้ริหารท่ีมีผลการ

ปฏิบติังานเฉล่ียเท่ากบัมาตรฐาน มีสมรรถนะ (ความรู้ ทกัษะ และคุณลกัษณะ) แตกต่างกนัอยา่งมี

นยัสําคญัทางสถิติ และทกัษะ (พฤติกรรม) ของผูบ้ริหารท่ีมีผลการปฏิบติังานสูงกว่ามาตรฐาน

สามารถท่ีจะเรียนรู้และฝึกฝนได้ รวมทั้งวิธีการพฒันาทกัษะท่ีดีท่ีสุดก็คือการให้ลงมือฝึกปฏิบติั 

และควรให้ลงมือฝึกปฏิบติัจริงในงานท่ีตนเองทาํ กบัอีกประการหน่ึงคือหลกัฐานหรือขอ้มูลขั้น

สุดทา้ยท่ีใช้ในการกาํหนดสมรรถนะของผูบ้ริหารนั้นตอ้งมาจากงานของผูบ้ริหารเอง  ผลการวจิยั

ของคณะนกัวจิยัน้ีไดรั้บการนาํมาออกแบบโปรแกรมการพฒันาสมรรถนะของผูบ้ริหารได ้ ซ่ึงเป็น

ส่ิงท่ีสาํคญัและผูบ้ริหารจาํเป็นตอ้งเรียนรู้และพฒันาสมรรถนะ  

ต่อมาในปี ค.ศ. 1994  (Hamel & Prahalad, 1994)ในหนงัสือ  “Competing for The Future” 

ไดน้าํเสนอส่ิงท่ีเรียกว่า “Core Competencies” หรือความสามารถหลกัของธุรกิจ โดยระบุว่าส่ิงน้ี

เท่านั้นท่ีจะทาํให้ธุรกิจชนะในการแข่งขนั และเป็นส่ิงท่ีคู่แข่งไม่อาจลอกเลียนแบบได ้ต่อมาไดมี้

การนาํแนวความคิดน้ีไปประยุกตใ์ชใ้นงานบริหารบุคคลหน่วยงานราชการของสหรัฐอเมริกามาก

ยิ่งข้ึน โดยการกาํหนดปัจจยัพื้นฐานวา่ ในตาํแหน่งงานหน่ึง ๆ นั้น จะตอ้งมีพื้นฐานทกัษะ ความรู้ 

และความสามารถหรือพฤตินิสัยใดบา้งและอยูใ่นระดบัใด จึงจะทาํให้บุคลากรนั้นมีคุณลกัษณะท่ีดี

มีผลต่อการปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิภาพสูงและไดผ้ลการปฏิบติังานตรงตามวตัถุประสงค์ของ

องคก์าร 

สําหรับในประเทศไทย ได้มีการนาํแนวความคิดเร่ืองสมรรถนะมาใช้ในองค์การท่ีเป็น

เครือข่ายบริษทัขา้มชาติชั้นนาํก่อนท่ีจะแพร่หลายเขา้ไปสู่บริษทัชั้นนาํของประเทศ เช่น เครือปูนซิ

เมนต์ไทย  บริษทั เอไอเอส จาํกดั (มหาชน) กลุ่มบริษทัเครือเจริญโภคภณัฑ์ บริษทัโตโยตา้ มอร์

เตอร์ (ประเทศไทย) จาํกดั การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย บริษทั การบินไทย จาํกดั (มหาชน) 

และการปิโตรเลียมแห่งประเทศไทย ซ่ึงปัจจุบนัไดแ้ปรรูป (privatized) เป็นบริษทัมหาชนจาํกดัไป

แลว้  เน่ืองจากภาคเอกชนท่ีไดน้าํแนวคิด Competency ไปใชแ้ละเกิดผลสําเร็จอยา่งเห็นไดช้ดัเจน 

ดงัเช่น กรณีของเครือปูนซีเมนต์ไทยมีผลให้เกิดการต่ืนตวัในวงราชการ โดยไดมี้การนาํแนวคิดน้ี
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ไปทดลองใชใ้นหน่วยราชการ โดยสํานกังานขา้ราชการพลเรือนไดจ้า้งบริษทั Hay Group เป็นท่ีปรึกษา 

ในการนาํแนวความคิดน้ีมาใช้ในการพฒันาขา้ราชการพลเรือนโดยในระยะแรกไดท้ดลองนาํแนวคิด

การพฒันาทรัพยากรมนุษยโ์ดยยดึหลกัสมรรถนะ (Competency Based Human Resource Development) 

มาใช้ในระบบการสรรหาผูบ้ริหารระดบัสูง (SES) ในระบบราชการไทยและกาํหนดสมรรถนะของ

ขา้ราชการท่ีจะสรรหาในอนาคต   

2.3 ความหมายของสมรรถนะ 

ตารางที ่2.1 สรุปความหมายของ Competency 

รายช่ือนักทฤษฎ ี แนวความคิดและความหมาย 

McClelland  (1975) สมรรถนะพื้นฐาน  สมรรถนะท่ีแยกความแตกต่างและบุคลิกลกัษณะ

ท่ีซ่อนอยูภ่ายในปัจเจกบุคคล ซ่ึงสามารถผลกัดนัใหปั้จเจกบุคคลนั้น

สร้างผลการปฏิบติังานท่ีดี หรือตามเกณฑท่ี์กาํหนดในงานท่ีตน

รับผดิชอบ   

 Boyatzis  (1970) พฤติกรรมของบุคคลเกิดจากการทาํหนา้ท่ีและสภาพแวดลอ้ม 

Woodruffe  (1993) ศึกษาถึงมาตรฐานการปฏิบติังานท่ีมีสมรรถนะมีความหมายจาํแนกได้

สองนยัยะ  นยัยะแรก สมรรถนะเป็นความสามารถของบุคคลท่ีจะ

ปฏิบติังานใหไ้ดม้าตรฐานท่ีกาํหนด และนยัยะท่ีสอง  เป็นชุดของ

พฤติกรรมของบุคคลท่ีถูกนาํเอามาใชเ้พื่อใหส้ามารถทาํงานได้

บรรลุผลหรือนาํไปสู่ผลงาน 

Hanel & Prahalad 

(1992) 

นาํเสนอส่ิงท่ีเรียกวา่ Core Competency 

ในพจนานุกรม The 

Concise Oxford 

Dictionary of Current 

English (2539) 

ความสามารถท่ีจะทาํงาน มีความพอเพียงในการดาํรงอยู ่ซ่ึงมี

คุณลกัษณะเป็นทั้งคาํนามและคาํกริยาท่ีสามารถแทนกนัไดไ้ดผ้ลงาน

สูงกวา่/เหนือกวา่เกณฑเ์ป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้
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ตารางที ่2.1 (ต่อ) 

รายช่ือนักทฤษฎ ี แนวความคิดและความหมาย 

Barrett and Depinet 

(1991) 

ความสามารถทางเชาวปั์ญญานั้น มีผลต่อความสาํเร็จในการทาํงาน 

 

Hayes (1983) สมรรถนะ นอกจากจะหมายถึงความสามารถในการทาํงานแลว้ ยงั

ประกอบไปดว้ยความรู้ แรงขบั คุณลกัษณะ บทบาททางสังคม และ

การมีทกัษะเพื่อการทาํงาน โดยท่ีองคป์ระกอบของสมรรถนะต่าง ๆ 

เหล่าน้ี ทาํใหบุ้คคลมีการทาํงานท่ีไดผ้ลดีกวา่และสมบูรณ์มากกวา่

บุคคลท่ีไม่มีคุณลกัษณะดงักล่าว 

Mirabile  (1995) ลกัษณะท่ีแสดงออกของบุคคล รวมถึงความรู้ ทกัษะ ความรู้ ทกัษะ

ความสามารถและพฤติกรรมท่ีจาํเป็นสาํหรับการปฏิบติังานตามหนา้ท่ี

ใหป้ระสบความสาํเร็จ ซ่ึงไดแ้ก่ แรงจูงใจ ทศันคติ ค่านิยม และการ

ตระหนกัรู้ในตนเอง 

Boam & Sparrow  

(1992) 

สมรรถนะเป็นกลุ่มของคุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมท่ีบุคคลจาํเป็นตอ้งมี

ในการปฏิบติังานในตาํแหน่งหน่ึงๆ เพื่อใหก้ารปฏิบติังานในหนา้ท่ี

ความรับผดิชอบประสบความสาํเร็จ  

Burgoyne  (1989) ความสามารถและความเตม็ใจท่ีจะทาํงานใหป้ระสบความสาํเร็จ อนั

แสดงใหเ้ห็นวา่ นอกเหนือไปจากสมรรถนะเป็นมุมมองในดา้น

พฤติกรรมแลว้  ยงัเป็นส่ิงท่ีอยูภ่ายในท่ีเป็นความเตม็ใจท่ีมีต่อการ

ทาํงานเพื่อให้เกิดผลอีกดว้ย 

สาํนกัวจิยัและพฒันา

ระบบงานบุคคล 

สาํนกังาน

คณะกรรมการ

ขา้ราชการพลเรือน

,2548) 

เป็นส่ิงท่ีทาํใหบุ้คคลมีความสามารถและศกัยภาพในการทาํงาน แต่ก็

มิไดห้มายถึงส่ิงท่ีทาํใหบุ้คคลนั้นทาํงานไดส้าํเร็จในอดีต 
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ตารางที ่2.1 (ต่อ) 

รายช่ือนักทฤษฎ ี แนวความคิดและความหมาย 

 

 

 

 

Reference) และ/หรือ การปฏิบติังานท่ีไดผ้ลสูงสุด (Superior 

Performance) 

Dale & Hes  (1995) เป็นการคน้หาส่ิงท่ีทาํใหเ้กิดการปฏิบติังานท่ีดีเลิศ (Excellence) หรือ

การปฏิบติังานท่ีเหนือกวา่ (Superior Performance) 

Nagelsmith (1995) เป็นความสามารถท่ีจะปฏิบติักิจกรรมเฉพาะไดต้ามเกณฑ์มาตรฐาน 

โดยมีทกัษะ ความรู้ ค่านิยมการคิด และเจตคติ 

Katz & Green  (1992) ความสามารถในการกระทาํส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีระดบัความชาํนาญ รวมทั้ง

ความรู้ ทกัษะ เจตคติ และค่านิยม 

O’Hagan (1996) สมรรถนะ เป็นแนวคิดท่ีคนสามารถถ่ายทอด ถ่ายเท หรือเคล่ือนยา้ย

ทกัษะและความรู้ไปสู่สถานการณ์ใหม่ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทาํงานซ่ึง

แนวคิดดงักล่าวมีอยูท่ ัว่ไปภายในองคก์ร การวางแผนงาน การ

เปล่ียนแปลงใหม่ๆ ตลอดจนมีกิจกรรมท่ีไม่ใช่งานประจาํทัว่ไป 

นอกจากนั้น ยงัรวมถึงคุณภาพของความมีประสิทธิภาพของบุคคลใน

สถานท่ีทาํงาน โดยทัว่ไปจะกล่าวถึง ความรู้ ทกัษะ และคา่นิยม ซ่ึง

เป็นเป้าหมาย หรือจุดมุ่งหมายท่ีสาํคญัของการฝึกอบรมและพฒันา 

โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ความรู้และทกัษะจะเป็นส่ิงท่ีสาํคญัท่ีสุด และ

สามารถฝึกอบรม และพฒันาง่ายกวา่การสร้าง หรือปลูกฝังค่านิยม 

Kirschner, Vilsterm, 

Hummel and Wigman 

(1997) 

ความรู้และทกัษะทั้งปวงท่ีซ่ึงบุคคลมีอยูใ่นตน และสามารถนาํมาใช้

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลเพื่อบรรลุเป้าหมายแน่นอน

อยา่งหน่ึงในบริบท หรือสถานการณ์ท่ีหลากหลาย 

Parry (1998) สมรรถนะมีความเก่ียวขอ้ง และสัมพนัธ์ระหวา่งงาน (Work) ผลลพัธ์ 

(Results) ผลท่ีไดจ้ากการทาํงาน (Outputs) กบัคุณลกัษณะของความรู้ 

(Knowledge) ทกัษะ (Skill) และทศันคติ (Attitude) ในการทาํงาน 

Klemp (1999) บุคลิกลกัษณะท่ีอยูภ่ายในบุคคลซ่ึงมีผลต่อความมีประสิทธิผลหรือผล

การทาํงานท่ีเป็นเลิศ 

Shermon (2000) กล่าวถึงความหมายของสมรรถนะ วา่สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 

ความหมาย ในความหมายแรก สมรรถนะ หมายถึง ความสามารถของ

แต่ละบุคคลท่ีจะสามารถทาํงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพในขอบเขต 
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ตารางที ่2.1 (ต่อ) 

รายช่ือนักทฤษฎ ี แนวความคิดและความหมาย 

 งานท่ีตนรับผดิชอบ กบัความหมายท่ีสองสมรรถนะ หมายถึง 

คุณสมบติัท่ีบุคคลจาํเป็นตอ้งมี เพื่อใหส้ามารถทาํงานไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ 

Whiddett and 

Hollyforde  

( 2003) 

 

สมรรถนะเป็นพฤติกรรมซ่ึงบุคคลแสดงออกเม่ือไดป้ฏิบติังานท่ี

เก่ียวขอ้งกบัคุณลกัษณะท่ีตนมี และทาํใหเ้กิดผลงานท่ีมีประสิทธิภาพ

ต่อองคก์ร 

Arnauld de Nadaillac 

(2003) 

สมรรถนะนั้นเป็นส่ิงท่ีตอ้งลงมือปฏิบติัและทาํใหเ้กิดข้ึน กล่าวคือ 

ความสามารถท่ีใชเ้พื่อใหเ้กิดการบรรลุผลและวตัถุประสงคต่์าง ๆ ซ่ึง

เป็นตวัขบัเคล่ือนท่ีทาํใหเ้กิดความรู้ (knowledge) การเรียนรู้ทกัษะ 

(know-how) และเจตคติ/ลกัษณะนิสัยหรือบุคลิกภาพต่างๆ (attitude) 

ท่ีช่วยใหส้ามารถเผชิญและแกไ้ขสถานการณ์หรือปัญหาต่าง ๆ ท่ี

เกิดข้ึนไดจ้ริง 

Dubois & Rothwell 

(2004) 

 

 

 

สมรรถนะเป็นคุณลกัษณะท่ีทุกคนมีและใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม เพื่อ

ผลกัดนัใหผ้ลการปฏิบติังานบรรลุตามเป้าหมาย ซ่ึงคุณลกัษณะเหล่าน้ี

ไดแ้ก่ ความรู้ ทกัษะ บุคลิกภาพ แรงจูงใจทางสังคม ลกัษณะนิสัยส่วน

บุคคล ตลอดจนรูปแบบความคิดและวธีิการคิด ความรู้สึกและการ

กระทาํ 

กมล สุดประเสริฐ

(2526) 

สมรรถนะเป็นคุณสมบติัของคนท่ีเป็นผลมาจากความรู้ ความเขา้ใจ 

ทกัษะ เจตคติ และอุปนิสัยหรือบุคลิกภาพ ซ่ึงเป็นผลทาํใหเ้กิด

ความสามารถในการกระทาํพฤติกรรมต่าง ๆ ท่ีพึงประสงคไ์ด ้

ณรงคว์ทิย ์แสนทอง 

(2547) 

 

 

 

 

 

 

สมรรถนะสามารถพิจารณาความหมายออกไดเ้ป็น 2 กลุ่ม  คือ กลุ่ม

แรกมองวา่ สมรรถนะเป็นบุคลิกลกัษณะของคนท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึง

ความรู้ (knowledge) ทกัษะ (skills) ทศันคติ (attitude) ความเช่ือ 

(belief) และอุปนิสัย (trait) และอีกกลุ่มหน่ึงมองวา่เป็น กลุ่มของ

ความรู้ (knowledge) ทกัษะ (skills) และคุณลกัษณะของบุคคล 

(attributes) หรือเรียกกนัวา่ KSAs ซ่ึงสะทอ้นใหเ้ห็นจากพฤติกรรมใน

การทาํงานท่ีแสดงออกมาของแต่ละบุคคลท่ีสามารถวดั และ

สังเกตเห็นได ้
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ตารางที ่2.1 (ต่อ) 

รายช่ือนักทฤษฎ ี แนวความคิดและความหมาย 

อาภรณ์ ภู่วทิยพนัธ์ 

(2547) 

 

 

 

 

 

 

สมรรถนะ (competency) เป็นตวัท่ีกาํหนดรายละเอียดของพฤติกรรม

การแสดงออก เป็นการตอบคาํถามวา่ “ทาํอย่างไรท่ีจะทาํให้งานท่ี

ได้รับมอบหมายประสบผลสาํเร็จ (how)”มากกวา่การตอบคาํถามวา่  

“อะไรเป็นส่ิงท่ีหัวหน้างานคาดหวงัหรือต้องการ (what)” ทั้งน้ีการ

กาํหนดความสามารถ หรือ competency นั้น จะแบ่งออกเป็น 3 

มุมมอง ไดแ้ก่ KSA คือ 1. ความรู้(Knowledge) 2. ทกัษะ(Skills)    

3.  คุณลกัษณะส่วนบุคคล (attributes) 

สาํนกังาน

คณะกรรมการ

ขา้ราชการพลเรือน หรือ

สาํนกังาน ก.พ. (2548) 

ความรู้ (knowledge)  ทกัษะ (skills) และคุณลกัษณะ (Attributes) ท่ี

จาํเป็นในการปฏิบติังานตาํแหน่งงานหน่ึง (job roles) เพื่อใหเ้กิด

ความสาํเร็จและงานมีความโดนเด่นกวา่คนอ่ืน ๆ 

ธาํรงศกัด์ิ คงคาสวสัด์ิ 

(2548) 

คุณลกัษณะ เช่น ความรู้ ความสามารถ ความชาํนาญ ทกัษะ ทศันคติ 

ความเช่ือ ตลอดจนพฤติกรรมของบุคคลท่ีจะสามารถปฏิบติังานให้

ประสบความสาํเร็จ 

แสงสุรีย ์ ทศันพนูชยั 

(2548) 

ความสามารถ หรือศกัยภาพ หรือสมรรถนะเป็นคาํท่ีเราคุน้เคยมานาน

มีความหมายตรงกบัภาษาองักฤษวา่ competency หมายถึง

บุคลิกลกัษณะของคนท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความรู้ ทกัษะ ทศันคติ 

ความเช่ือ และอุปนิสยัของแต่ละบุคคล สามารถวดัหรือสังเกตไดจ้าก

พฤติกรรมการทาํงานท่ีแสดงออกมาใหเ้ห็นซ่ึงอาจเกิดไดจ้าก

พรสวรรคท่ี์มีติดตวัมาตั้งแต่เกิด หรือจากประสบการณ์การทาํงาน 

หรือจากการศึกษาฝึกอบรม 

สุกญัญา  รัศมีธรรมโชติ 

(2548) 

สมรรถนะ (competency) คือความรู้ (knowledge) ทกัษะ (skills) และ

คุณลกัษณะส่วนบุคคล (personal characteristic or attributes) ท่ีทาํให้

บุคคลนั้นทาํงานในความรับผดิชอบของตนไดดี้กวา่ผูอ่ื้น 
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สรุป   สมรรถนะ  หมายถึง  ความสามารถเฉพาะบุคคล ซ่ึงความสามารถจะประกอบไป

ดว้ย  แรงจูงใจ (Motive)  อุปนิสัย (Trait)  ทกัษะ (Skill)  ทศันะคติ (Attitude) ค่านิยม (Values)  

ความรู้ (Knowledge)  คุณลกัษณะส่วนบุคคล (Personal Characteristic or attributes)  ท่ีประกอบ

รวมกนัและแสดงออกมาเป็นพฤติกรรมท่ีสามารถวดัได ้ สังเกตได ้ จากผลการปฏิบติังานท่ีออกมา  

และผลของการปฏิบติังานจะตอ้งเป็นผลการปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพ  บรรลุผลตามเป้าหมายท่ี

สูงกวา่หรือเหนือกวา่เกณฑท่ี์กาํหนดไว ้ 

2.4 แนวคิดในการพฒันาระบบสมรรถนะ 

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนครกล่าววา่ในการพฒันาระบบสมรรถนะนั้นจะตอ้ง

มีกรอบแนวคิดพื้นฐานและท่ีมา ดงันั้นการกาํหนดระบบสมรรถนะนั้นเราจะตอ้งกาํหนดมาจาก

วิสัยทศัน์ (Vision) พนัธกิจ (Mission) ยุทธศาสตร์ (Strategy) ค่านิยม (Value) วฒันธรรมองคก์ร 

(Corporate Culture) หรือพฤติกรรมท่ีองค์กร คาดหวงั/ปรารถนาให้บุคลากรประพฤติปฏิบติั 

(Behavior Desirable) หลงัจากนั้นจึงกาํหนด สมรรถนะขององคก์ร (Organizational Competency) 

หรือทิศทาง เป้าหมาย ท่ีองคก์ารตอ้งการบรรลุเพือ่สร้างความแตกต่างหรือโดดเด่นกวา่องคก์รคู่แข่ง 

ขั้นตอนต่อมาเราตอ้งกาํหนดสมรรถนะของบุคลากร (Employee Competency) ซ่ึงประกอบดว้ย

สมรรถนะหลัก (Core Competency) สมรรถนะตามสายวิชาชีพ (Functional Competency) 

สมรรถนะร่วมของทุกตาํแหน่งในกลุ่มงาน/สายวิชาชีพ (Common Functional Competency) และ

สมรรถนะเฉพาะตาํแหน่งในกลุ่มงาน/สายวิชาชีพ (Specific Functional Competency)  ขั้นสุดทา้ยก็

คือการนาํระบบสมรรถนะไปเป็นพื้นฐานในการบริหารทรัพยากรบุคคลในดา้นต่างๆ ขององค์กร 

เช่น การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร การฝึกอบรมและพฒันาบุคลากรการประเมินผลการ

ปฏิบติังาน การพฒันาความกา้วหน้าในสายอาชีพ การวางแผนการสืบทอดตาํแหน่ง และการจ่าย

ค่าตอบแทน เป็นตน้เม่ือบุคลากรขององค์กรมีสมรรถนะสูงข้ึนก็จะทาํให้ ปฏิบติังานไดบ้รรลุผล

สําเร็จสุดทา้ยก็จะส่งผลให้องค์กรมีผลการดาํเนินงานท่ีบรรลุเป้าหมาย และประสบความสําเร็จ 

(Excellence Performance) 

2.5 คุณลกัษณะพืน้ฐาน (Underlying Characteristic Attribute) 

เป็นสมรรถนะของบุคคลซ่ึงแสดงให้เห็นถึงแนวทางการกระทาํ พฤติกรรม หรือการคิด โดย

คุณลกัษณะพื้นฐานเหล่าน้ีจะแผข่ยายไปยงัสถานการณ์อ่ืนๆและคงทนอยูภ่ายในตวับุคคลเป็น ระยะ

เวลานานพอสมควร หรือกล่าวอยา่งสั้นๆ ก็คือ “บุคคลตอ้งมีคุณลกัษณะอยา่งไรบา้ง” คุณลกัษณะ

พื้นฐานประกอบดว้ยส่ิงต่างๆดงัต่อไปน้ี  แรงจูงใจ (Motive) เป็นส่ิงท่ีบุคคลคิดถึงหรือมีความ

ตอ้งการซ่ึงแรงจูงใจจะเป็นตวั ผลกัดนัหรือแรงขบัใหบุ้คคลกระทาํพฤติกรรมหรือตวักาํหนดทิศทาง
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หรือทางเลือกในการกระทาํ พฤติกรรมเพื่อตอบสนองต่อเป้าหมายหรือหลีกหนีจากส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ี

ตนไม่พึงปรารถนา เช่นเม่ือบุคคลตั้งเป้าหมายท่ีท้าทายจะทาํให้เขามีความรับผิดชอบ มีความ

กระตือรือร้นและมุ่งมัน่ท่ี จะทาํงานให้ประสบความสําเร็จและจะใชเ้ป็นขอ้มูลยอ้นกลบัเพื่อทาํงาน

ให้ดียิ่งๆ ข้ึนไปอุปนิสัย (Trait) เป็นคุณลกัษณะทางกายภาพของบุคคลซ่ึงจะแสดงออกมาเพื่อ 

ตอบสนองต่อขอ้มูล หรือสถานการณ์ต่างๆ อยา่งสมํ่าเสมออุปนิสัยเป็นส่ิงท่ีเกิดจากการศึกษา การ

อบรมเล้ียงดู ประสบการณ์และการเรียนรู้ของบุคคล สมรรถนะดา้นอุปนิสัยเช่น การควบคุมอารมณ์

ภายใตส้ภาวะความกดดนั ความคิดริเร่ิม เป็นตน้อัตมโนทัศน์ (Self-Concept) หรือความคิดเห็น

เก่ียวกบัตนเองอาจรวมถึงทศันคติ (Attitude) ค่านิยม (Value) จินตภาพส่วนบุคคล (Self-Image) 

บทบาททางสังคม (Social Role) คือส่ิงท่ีบุคคลตอ้งการส่ือให้ผูอ่ื้นในสังคม เห็นวา่ตวัเขามีบทบาท

ต่อสังคมอย่างไรบา้งเช่น การเป็นผูน้าํทีมงาน ความมีจริยธรรม  ความรู้ (Knowledge) หมายถึง 

ขอ้มูล ความรู้ความเขา้ใจในหลกัการแนวคิดต่างๆ ท่ี บุคคลจาํเป็นตอ้งมีในสาขาวิชาชีพนั้นๆหรือ

กล่าวอย่างสั้ นๆ ก็คือ “บุคคลตอ้งมีความรู้อะไรบา้ง” เช่น เจา้หน้าท่ีบุคคลตอ้งมีความรู้เก่ียวกบั

หลักการบริหารทรัพยากรบุคคล ความรู้เก่ียวกับ กฎหมายแรงงานทักษะ (Skill) หมายถึง 

ความสามารถความชาํนาญหรือความคล่องแคล่วในการปฏิบติังานทั้งด้านใช้อวยัวะส่วนใดส่วน

หน่ึงของร่างกายหรือการใชส้มองเพื่อคิดส่ิงต่างๆ หรือกล่าว อยา่งสั้นๆ ก็คือ “บุคคลตอ้งทาํอะไรได้

บา้ง” เช่น อายุรแพทยต์อ้งมีสมรรถนะ “ความเช่ียวชาญในการตรวจวินิจฉัยและรักษาโรคด้าน

อายรุศาสตร์” จิตแพทยต์อ้งมีสมรรถนะ “ความเช่ียวชาญในการตรวจ วนิิจฉยัและรักษาผูป่้วยจิตเวช

และสารเสพติด”เป็นตน้ระดบัหรือประเภทของสมรรถนะน้ีเราสามารถนาํไปประยุกต์ใช้ในการ

วางแผนและบริหารทรัพยากรบุคคล ซ่ึงคุณลกัษณะทั้ง 5 ประการดงักล่าว สามารถเปรียบเทียบกบั

ทฤษฎีภูเขานํ้าแขง็ (The Iceberg Model)  

 

ภาพประกอบที่2.1  The Iceberg Model (อา้งอิงจากแนวทางการพฒันาสมรรถนะ : มหาวิทยาลยั

เทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร, 2553) 

http://competency.rmutp.ac.th/wp-content/uploads/2011/01/The-Iceberg-Model.jpg
http://competency.rmutp.ac.th/wp-content/uploads/2011/01/The-Iceberg-Model.jpg�
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สมรรถนะดา้นความรู้และทกัษะน้ีมีแนวโนม้ท่ีคนเราจะสามารถสังเกตเห็นและวดัได ้โดย

อยูใ่นส่วนท่ีโผล่พน้นํ้ าข้ึนมาหรือเปลือกนอกของตน้ไม ้ฉะนั้นความรู้และทกัษะจึงสามารถพฒันา 

ไดง่้ายท่ีสุดสมรรถนะท่ีอยู่ใตน้ํ้ าหรืออยู่ในส่วนท่ีเป็นแก่นของตน้ไม ้หรือซ่อนเร้นอยู่ลึกๆภายใน 

ตวับุคคล ไดแ้ก่แรงจูงใจ อุปนิสัย และอตัมโนทศัน์สมรรถนะเหล่าน้ีจะยากต่อการวดัและพฒันา

บางคร้ังสมรรถนะดา้นอตัมโนทศัน์สามารถสังเกตเห็นได ้บางคร้ังก็ซ่อนเร้นอยูภ่ายในซ่ึงสามารถ 

เปล่ียนแปลง/พฒันาได้ด้วยการฝึกอบรม การบาํบัดทางจิตวิทยาและ/หรือพฒันาโดยการให ้

ประสบการณ์ทางบวกแก่บุคคลแต่ก็เป็นส่ิงท่ีพฒันาค่อนขา้งยากและตอ้งใช้เวลานาน โดยทัว่ไป

แลว้องคก์รส่วนใหญ่จะทาํการสรรหาและคดัเลือกบุคลากรโดยพิจารณาจากสมรรถนะดา้นความรู้

และสมรรถนะดา้นทกัษะเป็นส่วนใหญ่ เพราะสามารถทาํไดง่้ายโดยอาจพิจารณาจากผลการศึกษา

หรือการทดสอบความรู้ ความสามารถ ส่วน สมรรถนะดา้นแรงจูงใจ อตัมโนทศัน์และอุปนิสัยนั้น 

จะไม่ค่อยวดัและประเมินมากนกั เพราะเช่ือว่ามีอยู่ในตวับุคคลแล้วซ่ึงในความเป็นจริงแลว้หาก 

สามารถเลือกไดเ้ราควรพิจารณาสมรรถนะดา้นคุณลกัษณะ (แรงจูงใจ อตัมโนทศัน์ และอุปนิสัย) 

ของผูส้มคัรเป็นลาํดบัแรกเน่ืองจากเป็นส่วนท่ีซ่อนอยู่ภายในตวับุคคล เป็นส่วนท่ีพฒันายากท่ีสุด

ส่วนสมรรถนะดา้นความรู้และทกัษะนั้นเป็นส่ิงท่ีเราสามารถสอน ฝึกฝนและพฒันาไดง่้ายกวา่ 

สมรรถนะดา้นแรงจูงใจ อตัมโนทศัน์ และอุปนิสัย จะเป็นตวัทาํนายทกัษะพฤติกรรมและการ

กระทาํ และสุดทา้ยจะทาํนายผลการปฏิบติังาน (Outcome)คุณลกัษณะส่วนบุคคลซ่ึงประกอบดว้ย

แรงจูงใจ อุปนิสัย มโนทศัน์ และความรู้ เป็นสมรรถนะพื้นฐานของบุคคลเม่ือบุคคลแสดงเจตนา

หรือ ความตั้งใจท่ีจะปฏิบติังานเขาจะมีความมุมานะพยายามแสดงพฤติกรรมการปฏิบติังาน และ

สุดทา้ยก็จะทาํให้เกิดผลการปฏิบติังานนัน่เอง เช่นสมรรถนะดา้นความมุ่งมัน่ความสําเร็จเป็นส่ิงท่ี 

บุคคลแสดงเจตนาท่ีจะปฏิบติังานใหป้ระสบความสาํเร็จเม่ือเขาตอ้งการประสบความสําเร็จ เขาก็จะ

ตั้งเป้าหมายในการปฏิบติังานให้มีความทา้ทายและเขาก็จะพยายามรับผิดชอบโดยปฏิบติังาน ให้

เสร็จพยายามทาํงานให้สูงกวา่เป้าหมายหรือมาตรฐานท่ีตั้งไว ้รวมทั้งนาํผลงานท่ีผา่นมาเป็นขอ้มูล

ยอ้นกลบั เพื่อนาํไปสู่การปรับปรุงและพฒันาผลงานอยา่งต่อเน่ืองทั้งดา้นคุณภาพผลผลิต ยอดขาย 

และรายได ้หากบุคคลใดก็ตามท่ีมีลกัษณะกลา้เส่ียง (Risk Taking) ก็จะนาํไปสู่การสร้าง นวตักรรม

ทั้งดา้นผลิตภณัฑใ์หม่ บริการ และกระบวนการใหม่ๆในการปฏิบติังาน เป็นตน้ 

2.6 การประเมินสมรรถนะ 

การประเมินสมรรถนะ (Competency Assessment) หมายถึง กระบวนการในการประเมิน

ความรู้ ความสามารถ ทกัษะ และพฤติกรรมการทาํงานของบุคคลในขณะนั้นเปรียบเทียบกบัระดบั



 

35 
 

สมรรถนะท่ีองค์กรคาดหวงัในตาํแหน่งงานนั้นๆว่าไดต้ามท่ีคาดหวงัหรือมีความแตกต่างกนัมาก

นอ้ยเพียงใดการประเมินสมรรถนะควรมีลกัษณะ ดงัน้ี 

 ประเมินอยา่งเป็นระบบ (Systematic)  

 มีวตัถุประสงคใ์นการประเมินอยา่งชดัเจน (Objective)  

 เป็นกระบวนการท่ีสามารถวดัประเมินได ้(Measurable)  

 เคร่ืองมือมีความเท่ียง (Validity) และความเช่ือถือได ้(Reliability)  

การประเมินสมรรถนะในการทาํงานและกาํหนดแผนพฒันารายบุคคล 

วตัถุประสงคข์องการประเมินสมรรถนะในการทาํงาน 

1. เพื่อใชใ้นการพฒันาบุคลากรและเพื่อใชใ้นการปรับปรุงงาน 

2. เพื่อพฒันาบุคลากรใหส้ามารถทาํงานใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์ร 

3. เพื่อให้เห็นภาพปัญหาและอุปสรรคในการทาํงานเพื่อเป็นขอ้มูลในการ

ปรับปรุงระบบและพฒันาบุคลากร 

4. เพื่อให้บรรยากาศในการทํางานร่วมกันของบุคลากรเป็นไปอย่าง

สร้างสรรคแ์ละร่วมกนัพฒันาองคก์รใหบ้รรลุตามเป้าหมาย 

5. เพื่อเป็นส่วนหน่ึงของการพิจารณาความดี ความชอบประจําปีของ

พนกังาน 

ผูรั้บผดิชอบในการประเมินสมรรถนะ 

การประเมินระบบสมรรถนะ มีวตัถุประสงค์เพื่อนาํมาใช้วดัระดบัความสามารถท่ีมีอยู่จริง

ของบุคลากร เปรียบเทียบกบัระดบัของสมรรถนะท่ีองคก์ารคาดหวงัในแต่ละตาํแหน่งงานทั้งน้ีการ

ประเมินของแต่ละองคก์รนั้นอาจแตกต่างกนัไปข้ึนอยูก่บัวตัถุประสงคใ์นการนาํระบบ สมรรถนะ

มาใช้และความพร้อมของบุคลากร ตลอดจนทรัพยากรและเวลาวิธีการประเมิน ระบบสมรรถนะ

อาจแบ่งไดห้ลายรูปแบบ ดงัน้ี 

1. การประเมินโดยผู้บังคับบัญชา (Boss Assessment) เป็นเทคนิคการ 

ประเมินสมรรถนะท่ีให้ผูบ้ ังคับบัญชาเป็นผูป้ระเมินผู ้ใต้บังคับบัญชาฝ่ายเดียวเพราะเช่ือว่า

ผูบ้งัคบับญัชาจะรู้จกัผูใ้ตบ้งัคบับญัชามากท่ีสุด และตอ้งรับผิดชอบการทาํงานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา

ขอ้จาํกดัคือ ผูบ้งัคบับญัชาอาจไม่เห็นพฤติกรรมของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตลอดเวลาการประเมินจาก

ผูบ้งัคบับญัชาใกลชิ้ดแต่เพียงฝ่ายเดียวอาจไม่สามารถให้คาํแนะนาํท่ีเป็นประโยชน์ต่อการทาํงาน

และอาจมีความ เอนเอียงหรืออคติกบัลูกนอ้งบางคนได ้
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2. การประเมินตนเองและผู้บังคับบัญชา (Self & Boss Assessment) เป็น 

เทคนิคการ ประเมินสมรรถนะท่ีไดรั้บความนิยมมากท่ีสุดเพราะเปิดโอกาสให้ทั้งผูใ้ตบ้งัคบับญัชา

และ ผูบ้งัคบับญัชาร่วมกนัประเมินมีการพูดคุย ปรึกษาหารือและตกลงร่วมกัน วิธีน้ีทาํได้ง่าย 

ประหยดั ค่าใชจ่้ายแต่ขอ้จาํกดั คือบางคร้ังผลการประเมินท่ีพนกังานประเมินกบัผูบ้งัคบับญัชาอาจ

มีผลประเมินไม่ตรงกนั ทาํให้ตกลงกนัไม่ได ้ส่งผลให้เกิดความขดัแยง้วิธีแก้ไขคือพนักงานและ

ผูบ้งัคบับญัชาตอ้งบนัทึกพฤติกรรมระหวา่งช่วงเวลาการประเมินไวใ้ห้ชดัเจนและนาํมาใชป้ระกอบ

ในช่วงการสรุประดบัสมรรถนะร่วมกนั การประเมินตนเองและผูบ้งัคบับญัชา (Self & Boss 

Assessment) มีขั้นตอน ดงัน้ี 

a. ตวับุคลากรประเมินสมรรถนะของตนเอง 

b. ผูบ้งัคบับญัชาประเมินสมรรถนะของบุคลากรท่ีเป็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

c. ปรึกษาหารือและสรุป โดยความเห็นร่วมของผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

d. คณะกรรมการบุคคลของแต่ละหน่วยงาน/องคก์ร ใหค้วามเห็นชอบผลการประเมิน 

e. ผูบ้งัคบับญัชาและฝ่ายทรัพยากรบุคคลของแต่ละหน่วยงาน/องคก์รใหก้ารดูแลพฒันา 

บุคลากรให้มีสมรรถนะตามความคาดหวงัขององค์กรขอ้จาํกดัของวิธีน้ีก็คือ การประเมิน

ตนเองผูป้ระเมินมกัจะประเมินตนเองสูงกวา่ความเป็นจริงหรือสูงกว่าท่ีผูบ้งัคบับญัชาประเมินให้

และผูบ้งัคบับญัชาก็มกัจะประเมินสมรรถนะของลูกนอ้งตํ่า กวา่ความเป็นจริงและมกัมีความขดัแยง้

เกิดข้ึนเม่ือมาปรึกษาหารือสรุปร่วมกบัผูบ้งัคบับญัชา แนวทางแกไ้ขคือ ผูบ้งัคบับญัชาจะตอ้งบนัทึก

พฤติกรรมต่างๆท่ีเก่ียวกับสมรรถนะของผู ้ใต้บังคับบัญชา ในช่วงประเมินไว้เป็นหลักฐาน

ขณะเดียวกนัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาก็จะตอ้งบนัทึกพฤติกรรมต่างๆ ท่ีเก่ียวกบัสมรรถนะของตนไวเ้ป็น

หลกัฐานเช่นเดียวกนัและนาํมาใชย้ืนยนัในช่วงปรึกษาหารือและสรุปสมรรถนะร่วมกนั นอกจากน้ี 

ผูบ้งัคบับญัชาควรมีทกัษะในการใหค้าํปรึกษาท่ีดีแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

3. การประเมินโดยใช้แบบทดสอบ (Test : Knowledge & Skill)  

เป็นเทคนิคการประเมินสมรรถนะโดยใชแ้บบทดสอบวดัความรู้หรือทกัษะตามสมรรถนะ

ท่ีกําหนดเช่นแบบ ปรนัยเลือกตอบ แบบอัตนัยโดยให้ผู ้เข้าทดสอบเขียนอธิบายคําตอบ

แบบทดสอบประเภทน้ี ออกแบบมาเพื่อวดัความสามารถของบุคคล (Can do) ภายใตเ้ง่ือนไขของ

การทดสอบ ตวัอย่าง ของแบบทดสอบประเภทน้ี ได้แก่แบบทดสอบความสามารถทางสมอง

โดยทัว่ไป (General Mental Ability) แบบทดสอบท่ีวดัความสามารถเฉพาะ เช่นSpatial Ability 
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หรือความเขา้ใจด้านเคร่ืองยนต์กลไก และแบบทดสอบท่ีวดัทกัษะ หรือความสามารถทางด้าน

ร่างกาย เป็นตน้ 

4. การประเมินพฤติกรรมจากเหตุการณ์หรือสถานการณ์ทีสํ่าคัญๆ (Critical Incident)  

เป็นเทคนิคการประเมินสมรรถนะท่ีมุ่งเนน้ให้ผูป้ระเมินพฤติกรรมบนัทึกพฤติกรรมหลกัๆ

จากเหตุการณ์หรือสถานการณ์ท่ีผูถู้กประเมินแสดงพฤติกรรมและนํามาเปรียบเทียบกบัระดับ

สมรรถนะท่ีคาดหวงั วา่สูงหรือตํ่ากวา่ 

5. การเขียนเรียงความ (Written Essay)  

เป็นวิธีการประเมินท่ีง่ายท่ีสุด โดยให้ผูถู้กประเมินเขียนบรรยายผลการปฏิบติังานใน

ช่วงเวลาท่ีผา่นมาวา่ ตนใชค้วามรู้ทกัษะและพฤติกรรมอะไรบา้งหลงัจากนั้นผูป้ระเมินจะวิเคราะห์

พฤติกรรมจากเรียงความวา่ผูถู้กประเมินมีสมรรถนะแต่ละตวัอยูร่ะดบัใด 

6. ประเมินโดยการสัมภาษณ์ (Interview)  

เป็นเทคนิคท่ีผูบ้งัคบับญัชาหรือผูป้ระเมินทาํการสัมภาษณ์ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตามสมรรถนะ

ท่ีกาํหนด และประเมินวา่เขามีสมรรถนะอยูร่ะดบัใดการใช ้เทคนิคน้ีมีขอ้จาํกดัคือตอ้งใชเ้วลามาก

ในกรณีท่ีมีผูใ้ตบ้งัคบับญัชามากตอ้งเสียเวลามาก วิธีการน้ีเหมาะสําหรับใช้ในการสัมภาษณ์เพื่อ

เล่ือนตาํแหน่งงาน หรือสัมภาษณ์คนเขา้ทาํงาน เป็นตน้ 

7. การประเมินโดยใช้แบบสอบถาม (Rating Scale) 

 เป็นเทคนิคการประเมินสมรรถนะท่ี สร้างแบบประเมินโดยใช้มาตราส่วนประมาณค่าซ่ึง

แบบประเมินพฤติกรรมน้ีสร้างได้หลายแบบ แบบท่ีนิยมกันแพร่หลายได้แก่แบบประเมินท่ีใช้

ความถ่ีหรือปริมาณกาํหนดระดบั (Likert Scale)  

8. การประเมินจากพฤติกรรมการปฏิบัติงาน (Behaviorally Anchored Rating: BARS)  

เป็นเทคนิคการประเมินสมรรถนะท่ีมุ่งประเมินพฤติกรรมหลกัท่ีคาดหวงั (Key Result 

Areas) ในสมรรถนะตวันั้นๆโดยแบ่งช่วงการให้คะแนนของแต่ละพฤติกรรมท่ีแสดงออกระหวา่ง 

1-9 ช่วงตามแนวด่ิงลงมาสําหรับผู ้ประเมินอาจเป็นได้ทั้ งผู ้บังคับบัญชา เพื่อนร่วมงาน 

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือร่วมกนัทั้ง 3 ฝ่ายเพื่อประเมินสมรรถนะของบุคลากร 
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9. ประเมินแบบสามร้อยหกสิบองศา (360 Evaluation)  

การประเมินสมรรถนะแบบ 360 น้ี เป็นการประเมินโดยใชเ้คร่ืองมือท่ีเป็นแบบสอบถาม 

(Rating Scale) หรือแบบประเมิน จากพฤติกรรม การปฏิบติังาน (Behaviorally Anchored Rating : 

BARS) โดยให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัผูถู้กประเมินเป็นผู ้ประเมินสมรรถนะ เช่นผูบ้งัคบับญัชา เพื่อน

ร่วมงาน ลูกน้อง ลูกค้า เป็นตน้ และเม่ือทุกคนประเมินเสร็จแล้วก็หาขอ้สรุปว่าผูถู้กประเมินมี

สมรรถนะอยู่ในระดบัใดขอ้ดีของการประเมินแบบน้ีก็คือการ ประเมินโดยบุคคลหลายคนหลาย

ระดบัทาํให้มีหลายมุมมองลดอคติจากการประเมินโดยบุคคลคน เดียว ขอ้จาํกดัคือมีภาระเอกสาร

จาํนวนมากบางคร้ังผูป้ระเมินมีความเกรงใจทาํให้ประเมินสูงกวา่ ความเป็นจริงหรือเกิดพฤติกรรม

ฮั้วซ่ึงกนัและกนัเป็นตน้ 

11. การประเมินแบบศูนย์ทดสอบ (Assessment Center)  

เป็นเทคนิคการประเมินท่ีใช้ เทคนิคหลายๆวิธีร่วมกันและใช้บุคคลหลายคนร่วมกัน

ประเมิน เช่น แบบสอบถาม การสังเกต พฤติกรรมการสัมภาษณ์ การทดสอบ การใช้แบบวดัทาง

จิตวิทยา กรณีศึกษา เป็นตน้ ขอ้ดีของการประเมินแบบน้ีคือผลการประเมินมีความเท่ียงและความ

เช่ือถือไดสู้งเพราะใชเ้ทคนิคหลายวธีิ ร่วมกนั ใชค้นหลายคนช่วยกนัประเมินส่วนขอ้จาํกดัก็คือตอ้ง

เสียค่าใชจ่้ายสูง ใชเ้วลามาก เป็นตน้ 

2.7  ประเภทของสมรรถนะในการทาํงาน 

สมรรถนะในการทาํงาน (Competency Model) ตามการศึกษาในรูปแบบของการพฒันา

สมรรถนะครูสามารถแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มดว้ยกนัคือ 

1. สมรรถนะหลัก (Core Competency: CC)หมายถึงทกัษะและคุณลกัษณะท่ีทุก คนในองค์กร

จาํเป็นตอ้งมีเป็นพื้นฐานท่ีจะนาํองค์กรไปสู่วิสัยทศัน์ท่ีกาํหนดไว ้ซ่ึงสมรรถนะหลกัประกอบไป

ดว้ย 

รหัส ช่ือสมรรถนะหลักไดแ้ก่ การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Achievement Motivation-ACH)  บริการ

ท่ีดี (Service Mind-SERV)  ความร่วมแรงร่วมใจ (Teamwork-TW)  จริยธรรม (Integrity-ING)   

การสั่งสมความชาํนาญในงานอาชีพ (Expertise-EXP)  
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2. สมรรถนะประจําสายงาน (Functional Competency: FC)หมายถึง ความรู้ ทกัษะและ 

คุณลกัษณะท่ีบุคลากรจาํเป็นตอ้งมีเพื่อใชใ้นการปฏิบติัหนา้ท่ีใหบ้รรลุเป้าหมายท่ี วางไว ้สมรรถนะ

ตามบทบาทหนา้ท่ีประกอบไปดว้ย 

รหัส ช่ือสมรรถนะตามบทบาทหน้าท่ีไดแ้ก่  การคิดวิเคราะห์ (Analytical Thinking-AT)  

การมองภาพองคร์วม (Conceptual Thinking-CT)  การสืบเสาะหาขอ้มูล (Information Seeking-

INF)  ความเข้าใจข้อแตกต่างทางวฒันธรรม (Cultural Sensitivity-CS)  ความเข้าใจผูอ่ื้น 

(Interpersonal Understanding-IU)  การดาํเนินการเชิงรุก (Proactiveness-PROAC) ความถูกตอ้งของ

งาน (Concern for Order-CO) ความมัน่ใจของตนเอง (Self Confidence-SCF) ความยืดหยุน่ผอ่น

ปรน (Flexibility-FLX) ศิลปะการส่ือสารจูงใจ (Communication & Influencing-CI) สุนทรียภาพ

ทางศิลปะ (Aesthetic Quality-AQ) การประสานงาน (Coordination-COOR) การวางแผน 

(Planning-PLAN) การติดตามงาน (Follow up-FO) การเจรจาต่อรอง (Negotiation-NE) การ

แกปั้ญหา (Problem Solving-PS) การให้คาํปรึกษา (Consultation-CONSULT) การบริหารงานวิจยั 

(Research Management-RM) การบริหารโครงการ (Project Management-PM) การบริหาร

งบประมาณ (Budget Management-BM) ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษ (English Literacy-

ENG) ความสามารถในการใช้อุปกรณ์ IT (IT Literacy-IT) ความสามารถในการจดัทาํเอกสาร 

(Writing Literacy-WRITE)  

สรุปประเด็นการประเมินสมรรถนะ 

สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553)  กล่าววา่การประเมินสมรรถนะเป็น

ส่วนหน่ึงของโครงการยกระดบัคุณภาพครูทั้งระบบ (Upgrading Teacher Qualification Through 

the Whole Syster : UTQ) ของสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน,2553  โดยความเช่ือ

ของสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีวา่ระบบการบริหารงานบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพ

จาํเป็นตอ้งมีฐานขอ้มูลเพื่อการบริหารอยา่งเพียงพอตอบสนองต่อการตดัสินในและกาํหนดนโยบาย

โดยหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตอ้งมีฐานขอ้มูลหลกัในเชิงลึกของครูเป็นรายบุคคลอย่างสมบูรณ์เป็น

ปัจจุบนัเพื่อเป็นข้อมูลในการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้งระบบได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในการ

ประเมินสมรรถนะครูจะมีเป้าหมาย ดงัน้ี (1) ครูและผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานได้รับการประเมินสมรรถนะทุกคน  (2) จดัทาํฐานข้อมูล

สารสนเทศการสอนจาํแนกตามกลุ่มการพฒันาท่ีตอ้งการพฒันาเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มระดบัสูง กลุ่ม

ระดบักลาง และกลุ่มระดบัตน้ เพื่อหาแนวทางในการพฒันาสมรรถนะครูให้เพิ่มข้ึน  การกาํหนด

กรอบการประเมินสมรรถนะครู สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดด้าํเนินการประชุม
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เชิงปฏิบติัการกาํหนดความตอ้งการการพฒันาสมรรถนะของครู และการประชุมเชิงปฏิบติัการสร้าง

แบบทดสอบเพื่อประเมินสมรรถนะขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามโครงการยกระดบั

คุณภาพครูทั้งระบบ: กิจกรรมจดัระบบพฒันาครูเชิงคุณภาพเพื่อการพฒันาครูรายบุคคล ซ่ึงคณะทาํงาน

ประกอบด้วย ผูบ้ริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศก์ นักวิชาการศึกษา ผูบ้ริหาร สํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษา และผูท้รงคุณวุฒิจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ไดร่้วมกนัพิจารณาและกาํหนดสมรรถนะครู 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้ นพื้นฐาน โดยการวิเคราะห์ สังเคราะห์สมรรถนะครู 

ประกอบดว้ย เจตคติ ค่านิยม ความรู้ ความสามารถ และทกัษะท่ีจาํเป็นสําหรับการปฏิบติังานตาม

ภารกิจงานในสถานศึกษา จากแบบประเมินสมรรถนะและมาตรฐานของครูผูส้อน ท่ีหน่วยงาน

ต่างๆไดจ้ดัทาํไว ้ไดแ้ก่ แบบประเมินคุณภาพการปฏิบติังาน (สมรรถนะ) เพื่อให้ขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษามีและเล่ือนวิทยฐานะ ของสํานักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) มาตรฐานวิชาชีพครู ของสํานักงานเลขาธิการคุรุสภา รูปแบบ

สมรรถนะครูและบุคลากรทางการศึกษา ของสถาบนัพฒันาครู คณาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษา 

(สค.บศ.)  

 สถาบนัพฒันาครู คณาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษา กล่าวว่าการประเมินสมรรถนะ  

เป็นกระบวนการตดัสิน ตีค่า หาคุณภาพของความรู้ ความสามารถ ทกัษะ เจตคติ และบุคลิกลกัษณะ

ของบุคคลท่ีแสดงออกทางพฤติกรรมการปฏิบติัสําหรับเป็นขอ้มูลนาํไปเปรียบเทียบกบัเกณฑ์หรือ

มาตรฐานท่ีกาํหนด เพื่อดาํเนินการพฒันาบุคคลให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ และเป้าหมายของ

องคค์วามจาํเป็นในการประเมินสมรรถนะตาม  พรบ. การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542   หมวด 7 ม. 52  

“ให้กระทรวงกาํกับ และประสานให้สถาบนัผลิต และพฒันาครูฯ  มีความพร้อมในการพฒันา

บุคลากรประจาํอยา่งต่อเน่ือง” สมศ. เกณฑป์ระเมินคุณภาพสถานศึกษา ม. 20  ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้าํ 

และมีความสามารถในการบริหารจดัการ ม. 24  ตวับ่งช้ี 24. 3 ครูไดรั้บการพฒันาในวิชาท่ีสอนไม่

ตํ่ากว่า 20  ชัว่โมง/ปี   ก.ค.ศ.  การประเมินเพื่อขอมี หรือเล่ือนวิทยฐานะครู และบุคลากรทางการ

ศึกษา  ให้คาํนึงถึงความประพฤติ  คุณภาพการปฏิบติังาน (สมรรถนะ) และผลงานท่ีเกิดจากการ

ปฏิบติัหน้าท่ี (ท่ี ศธ  0206.3/ว 25)   คุรุสภา  การขอต่อใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ “ทุกคนจะมี

ใบอนุญาตประกอบวชิาชีพ ตอ้งพฒันา 

การกาํหนดสมรรถนะวชิาชีพครู 

 การกาํหนดสมรรถนะประกอบดว้ยหน่วยยอ่ย 2 หวัขอ้ ไดแ้ก่ 

a. การกาํหนดสมรรถนะของครูในประเทศไทย 

b. การกาํหนดสมรรถนะของครูต่างประเทศ 
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3.1  การกาํหนดสมรรถนะของครูในประเทศไทยสมรรถนะครูของประเทศไทยในรายงาน

การวิจยัฉบบัน้ี ผูว้ิจยัศึกษาจากขอ้มูลของหน่วยงานในสังกดักระทรวงศึกษาธิการ ไดแ้ก่ (1)สํานกั

มาตรฐานวิชาชีพสํานกังานเลขาธิการคุรุสภา (2) สถาบนัพฒันาครู คณาจารยแ์ละบุคลากรทางการ

ศึกษา และ (3) สาํนกัคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ตารางที ่2.2 สรุปสมรรถนะครูในประเทศไทย 

ตารางที่ 2.2 สรุปสมรรถนะครูในประเทศไทย 

(1) สาํนกัมาตรฐานวิชาชีพ สาํนกัเลขาธิการคุรุสภา  

(2) สถานบนัพฒันาครูคณาจารยแ์ละบุคคลทางการ

ศึกษา และ                                                                       

(3) สาํนกังานคณะกรรมการขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา 

1.  สมรรถนะดา้นความรู้ 

2.  สมรรถนะดา้นการส่ือสารและการใชภ้าษา 

3.  สมรรถนะดา้นการพฒันาหลกัสูตร 

4.  สมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้ 

5.  สมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียน

เป็นสาํคญั 

6.  สมรรถนะดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียน 

7.สมรรถนะดา้นการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและ

นวตักรรมทางการศึกษา 

8.  สมรรถนะดา้นการวดัผล และ ประเมินผล 

9.  สมรรถนะดา้นการวิจยัเพ่ือพฒันาการเรียนการ

สอน 

10.  สมรรถนะดา้นจิตวิทยาสาํหรับครู 

11  สมรรถนะดา้นการสร้างความสมัพนัธ์กบัชุมชน 

12.ส ม ร ร ถ น ะ ด้า น คุ ณ ธ ร ร ม  จ ริ ย ธ ร ร ม  แ ล ะ

จรรยาบรรณทางวิชาชีพ 

13.  สมรรถนะดา้นภาวะผูน้าํและการทาํงานเป็นทีม 

14.  สมรรถนะดา้นการพฒันาตนเองและวิชาชีพ 

15.  สมรรถนะด้านการพฒันาคุณลกัษณะของ

ผูเ้รียน 

16.  สมรรถนะดา้นการคิด วิเคราะห์ สงัเคราะห์ 
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3.2  การกาํหนดสมรรถนะของครูต่างประเทศ 

ตารางที2่.3  การกาํหนดสมรรถนะครูในประเทศไทยและต่างประเทศ 

การกาํหนดสมรรถนะครูของประเทศไทย การกาํหนดสมรรถนะครูของต่างประเทศ 

1. สาํนกังานมาตรฐานวชิาชีพ สาํนกังาน

เลขาธิการคุรุสภา  ประกอบดว้ย 9 ดา้น 

1.1 ภาษาและเทคโนโลยสีาํหรับครู 

1.2 การพฒันาหลกัสูตร 

1.ประเทศสหรัฐอเมริกา 

1.1  มลรัฐนิวเมก็ซิโก (New Mexico State) 
1.1.1 สมรรถนะดา้นหลกัสูตรและ 

1.3 การจดัการเรียนรู้ 

1.4 จิตวทิยาสาํหรับครู 

1.5 การวดัและประเมินผลการศึกษา 

1.6 การบริหารจดัการในห้องเรียน 

1.7 การวจิยัทางการศึกษา 

1.8 นวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ

ทางการศึกษา 

             1.9ความเป็นครู 

ความรู้ในสาขาท่ีสอน 

1.1.2  สมรรถนะในการใชว้ธีิการสอนและ

ทรัพยากรในทอ้งถ่ิน 

1.1.3  สมรรถนะในการส่ือสารกบันกัเรียน 

1.1.4  สมรรถนะในการประยกุตใ์ชห้ลกัการ

เรียนรู้และพฒันาการของนกัเรียน 

1.1.5  สมรรถนะในการใชว้ธีิการและเทคนิค

การประเมินอยา่งมีประสิทธิภาพ 

1.1.6  สมรรถนะในการส่งเสริมพฤติกรรม

ดา้นบวกและจดัการส่ิงแวดลอ้มท่ีปลอดภยั

และเป็นผลดีต่อสุขภาพของนกัเรียน 

1.1.7  สมรรถนะในการสร้างสรรค์

บรรยากาศในการเรียนรู้อยา่งมีส่วนร่วมและ

การพฒันานกัเรียนใหมี้มโนทศัน์เก่ียวกบั

ตนเอง (Self – concept) 

          1.1.8  สมรรถนะในการศึกษา

เปล่ียนแปลงและแนวโนม้ทางการศึกษาและ

นาํมาปฏิบติัอยา่งเหมาะสม 

1.1.9  สมรรถนะในการทาํงานร่วมกบัเพื่อน

ร่วมงาน  ผูป้กครองและสมาชิกในชุมชน 

1.2  มลรัฐไอโอวา (Iowa State) 

          1.2.1  ความรู้เก่ียวกบัเน้ือหาและทกัษะ

ท่ีเก่ียวขอ้ง1.2.2  ความรู้เก่ียวกบันกัเรียนและ

กระบวนการเรียนรู้ 
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1.2.3  การวางแผนการเรียนการสอน 

1.2.4  การใชก้ลยทุธ์ทางการสอน 

1.2.5  การจดัการส่ิงแวดลอ้มในชั้นเรียน 

1.2.6  การใชก้ลยทุธ์ทางการส่ือสาร 

1.2.7  การใชก้ลยทุธ์ทางการประเมิน 

1.2.8  การใชก้ลยทุธ์ในการสร้างแรงจูงใจใน

การเรียน 

1.2.9  การใชก้ลยทุธ์ในการตดัสินใจ

แกปั้ญหา 

1.2.10 การสร้างความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่ง 

บา้น โรงเรียน และ ชุมชน 

1.2.11 การใชเ้ทคโนโลย ี

1.2.12 การศึกษาความแตกต่างทาง

วฒันธรรม 

1.2.13 การใชค้วามเสมอภาคทางเพศและ

วฒันธรรม 

1.2.14 บุคลิกภาพความเป็นครู 

     1.3  มลรัฐฮาวาย (Hawaii State) 

          1.3.1  การจดัประสบการณ์การเรียนรู้ท่ี

ตอบสนองต่อพฒันาการของนกัเรียน

รายบุคคล 

1.3.2  การสร้างสรรคส่ิ์งแวดลอ้มทางการ

เรียนรู้ท่ีใหค้วามรู้สึกปลอดภยั เพื่อส่งเสริม

ปฏิกิริยาทางสังคม ความรับผิดชอบต่อ

องคก์ร การเรียนรู้เชิงรุกและจูงใจภายใน 

1.3.3  การสร้างโอกาสทางการเรียนรู้แก่

นกัเรียน 
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1.3.4  การส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพในบริบท

แห่งการเรียนรู้ 
1.3.5  การสอนเพื่อพฒันาการเรียนรู้ของ

นกัเรียน 

1.3.6  การวางแผนการสอนและจดั

ประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีมีความหมาย

สาํหรับนกัเรียน 

1.3.7  การใชก้ลยทุธ์ท่ีหลากหลายในการ

จดัการเรียนรู้เพื่อพฒันานกัเรียนใหมี้ทกัษะ

การคิด และแกปั้ญหาและทกัษะการเรียนรู้ 

1.3.8  การใชก้ลยทุธ์ในการประเมิน

พฒันาการดา้นต่าง ๆ ของนกัเรียน เช่น ดา้น

สติปัญญา  ดา้นร่างกาย  และอารมณ์  ดา้น

สังคม 

1.3.9  การประเมินผลการปฏิบติังานของตน

และพฒันาตนเองใหมี้ความกา้วหนา้ใน

วชิาชีพ 

1.3.10 การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบั

ผูป้กครองและชุมชนเพื่อเสริมสร้างการ

เรียนรู้ของนกัเรียน 

1.4  มลรัฐวอชิงตนั (Washington State) 

          1.4.1  สมรรถนะดา้นพฒันาการเรียนรู้

และการสร้างแรงจูงใจ 

1.4.2  สมรรถนะดา้นการใชห้ลกัสูตร 

1.4.3  สมรรถนะดา้นการจดัการเรียนการ

สอน 

1.4.4  สมรรถนะดา้นการประเมินผล 
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1.4.5  สมรรถนะดา้นการพฒันาตนเองและ

วชิาชีพ 

1.5  มลรัฐฟลอริดา (Florida State)  

          1.5.1 ความสามารถในการเขียนแสดง

ความคิดเชิงเหตุผลดว้ยไวยากรณ์และ

ประโยคท่ีถูกตอ้ง 

 1.5.2. ความสามารถในการอ่าน 

ทาํความเขา้ใจและตีความขอ้เขียนท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัวชิาชีพและอ่ืนๆ 

 1.5.3. ความสามารถในการทาํ

ความเขา้ใจมโนทศัน์พื้นฐานทางคณิตศาสตร์ 

 1.5.4. ความสามารถในการ

สังเกตอารมณ์ของนกัศึกษาและการแกไ้ข

ปัญหาในเหตุการณ์ฉุกเฉิน  เพื่อป้องกนัการ

ฆ่าตวัตายของนกัเรียน 

 1.5.5. ความสามารถในการ

สังเกตอาการของการใชแ้อลกอฮอลแ์ละยา

เสพติดของนกัเรียน 

และการ  ใชเ้ทคนิควธีิป้องกนัการเสพย ์

 1.5.6. ความสามารถในการ

สังเกตพฤติกรรมผิดปกติของนกัเรียน 

 1.5.7. ความสามารถในการ

เขา้ใจพฒันาการทางดา้นร่างกาย สังคม และ

การเรียนของ   

นกัเรียน และ  ใหค้าํแนะนาํไดส้อดคลอ้งกบั

ศกัยภาพของนกัเรียน 

 1.5.8. ควานใส่ใจนกัเรียนท่ีมี

ขอ้บกพร่องทางการเรียน 
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1.5.9. ความสามารถในการทาํความเขา้ใจ

พฤติกรรมของนกัเรียนและสามารถแกไ้ข 

พฤติกรรมท่ีผิดปกติได ้

1.5.10. ความสามารถในการแสดงออกและ

การปฏิบติัตนตามจริยธรรมวิชาชีพ 

1.5.11. ความสามารถในการใส่ใจในการ

พฒันานกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้

ตํ่าโดย 

ใชก้ลวธีิการสอนท่ีเหมาะสม       

1.5.12. ความสามารถในการใชเ้ทคนิคท่ี

เหมาะสมในการจกัการเรียนรู้ 

1.5.13. ความสามารถในการใชว้ธีิการการ

ประเมินเพื่อพฒันานกัเรียน 

1.5.14. ความสามารถในการใชก้ลวธีิการ

สอนและการจดัการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบั 

 วฒันธรรมวธีิการเรียนรู้ ความ

ตอ้งการ สถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ

ของนกัเรียน 

แต่ละคน 

1.5.15.  ความสามารถในการพฒันานกัเรียน

ใหมี้ความรู้ความเขา้ใจและทกัษะตาม

มาตรฐานของหลกัสูตร 

1.5.16.  ความสามารถในการกาํหมด

พฤติกรรมมาตรฐานในวชิาชีพ 

1.5.17.  ความสามารถในการ 
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แกไ้ขพฤติกรรมในชั้นเรียน 

1.6  มลรัฐเคนตกักี (Kentucky State) 

1.6.1  การออกแบบและวางแผนการสอน 

          1.6.2  การสร้างสรรคบ์รรยากาศการ

เรียนรู้ 

          1.6.3  การใชว้ธีิสอน 

          1.6.4  การประเมินผลและการรายงาน

ผลการประเมิน 

          1.6.5  การไตร่ตรองและการสอน 

          1.6.6  การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่ง

เพื่อนร่วมงานและผูป้กครอง 

          1.6.7  การประเมินประสิทธิภาพการ

สอนและแผนงานพฒันาวชิาชีพ 

          1.6.8  ความสามารถดา้นความรู้ใน

เน้ือหาวชิา 

          1.6.9  การใชเ้ทคโนโลย ี

1.7  มลรัฐอลาสกา (Alaska State) 

          1.7.1  ความรู้ความเขา้ใจปรัชญาทาง

การศึกษา 

          1.7.2  ความรู้ ความเขา้ใจลกัษณะการ

เรียนรู้ของนกันกั 

          1.7.3  ความสามารถในการจดัการ

เรียนรู้ไดส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการและ

วฒันธรรมในชุมชนของนกัเรียน 

          1.7.4  ความรู้ในวชิาท่ีสอน 

          1.7.5  ความสามารถในการอาํนวย

ความสะดวกทางการเรียนรู้ใหน้กัเรียน 
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          1.7.6  ความสามารถในการสร้างสรรค์

ส่ิงแวดลอ้มในการเรียนรู้ไดเ้หมาะสมกบั

สภาพชุมชนของนกัเรียน 

          1.7.7  ความสามารถในการใช้

เทคโนโลยใีนฐานะเป็นเคร่ืองมือทาง

การศึกษา 

          1.7.8  ความสามารถในการทาํงาน

ร่วมกบัครอบครัวของนกัเรียนและชุมชน 

          1.7.9  การมีส่วนร่วมในการ

สร้างสรรคว์ชิาชีพ 

2. สถาบันพัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากร

ทางการศึกษา ประกอบด้วย 

1.1 สมรรถนะหลกั (Core competency) 

1.1.1 การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

1.1.2 การบริการท่ีดี 

1.1.3 การพฒันาตนเอง 

1.1.4 การทาํงานเป็นทีม 

1.2 สมรรถนะประจาํสายงาน (Functional 

competency) 

1.2.1 การจดัการเรียนรู้ 

1.2.2 การพฒันาผูเ้รียน 

1.2.3 ก า ร บ ริ ห า รจัด ก า ร ชั้ น

เรียน 

1.2.4 การวิเคราะห์ สังเคราะห์

และวจิยั 

1.2.5 การสร้างความร่วมมือกบั 

ชุมชน 

2.ประเทศออสเตรเลยี 

2.1  มลรัฐออสเตรเลียตอนใต้ (South 

Australia) 

2.1.1  มาตรฐานดา้นค่านิยม 

2.1.2  มาตรฐานดา้นความรู้ 

          2.1.3  มาตรฐานดา้นความสัมพนัธ์ 

          2.1.4  มาตรฐานดา้นการปฏิบติั 
 

2.2  มลรัฐออสเตรเลียตะวนัตก (Western 

Australia)  ประกอบดว้ยสมรรถนะครู 5 มิติ 

2.2.1  การเป็นผูอ้าํนวยความสะดวกในการ

จดัการเรียนรู้ใหแ้ก่นกัเรียน 

          2.2.2  การประเมินและรายงานผลการ

เรียนรู้ของนกัเรียน 

          2.2.3  การเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนรู้

ทางวชิาการ 

          2.2.4  การมีส่วนร่วมในการกาํหนด 
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1.3 วิ นั ย  คุ ณ ธ ร ร ม จ ริ ย ธ ร ร ม แ ล ะ

จรรยาบรรณวชิาชีพ 

1.3.1 การมีวนิยั 

1.3.2 การประพฤติ ปฏิบัติตน

เป็นแบบอยา่งท่ีดี 

1.3.3 ก า ร ดํ า ร ง ชี วิ ต อ ย่ า ง

เหมาะสม 

1.3.4 ความรักและศรัทธาใน

วชิาชีพ 

1.3.5 ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ ใ น

วชิาชีพ 

 

หลกัสูตร 

          2.2.5  การสร้างความร่วมมือในชุมชน

ของโรงเรียน 

2.3  มลรัฐควนีส์แลนด ์(Queensland) 

          2.3.1  การใชน้วตักรรมในการจดัการ

เรียนรู้ใหน้กัเรียนเป็นรายบุคคล 

          2.3.2  การพฒันาความสามารถทาง

ภาษาและการคาํนวณ 

          2.3.3  การจดัประสบการณ์การเรียนรู้

ท่ีทา้ทายความสามารถของนกัเรียน 

          2.3.4  การจดัประสบการณ์การเรียนรู้

ท่ีสาํพนัธ์กบัชีวติจริง 

          2.3.5  การจดัประสบการณ์การเรียนรู้

ใหน้กัเรียนทุกคนมีส่วนร่วม 

          2.3.6  บูรณาการเทคโนโลยี

สารสนเทศในการส่งเสริมการเรียนรู้ของ

นกัเรียน 

          2.3.7  การประเมินและการรายงานผล

การเรียนรู้ 

          2.3.8  การส่งเสริมพฒันาการทาง

สังคม 

          2.3.9  การสร้างส่ิงแวดลอ้มท่ีปลอดภยั

และส่งเสริมการเรียนรู้ 

          2.3.10  การสร้างความสัมพนัธ์กบั

ชุมชน 

          2.3.11  การสร้างทีมงานพฒันาวชิาชีพ 

          2.3.12  การไดรั้บความไวว้างใจในการ

ปฏิบติังานวชิาชีพ 
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3. สํานักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและ

บุคลกรทางการศึกษา ประกอบด้วย 

3.1  มาตรฐานตาํแหน่ง 

       3.1.1  ครูผูช่้วย 

       3.1.2  ครู 

3.2  มาตรฐานวทิยฐานะ 

 3.2.1  ครูชาํนาญการ 

3.2.2  ครูชาํนาญการพิเศษ 

3.2.3  ครูเช่ียวชาญ 

3.2.4  ครูเช่ียวชาญพิเศษ 

 

3. ประเทศแคนาดา 

3.1  อลัเบอร์ตา (Alberta) 

          3.3.1.   มีความสามารถในการ

ประยกุตใ์ชค้วามรู้ดา้นการสอนในบริบทต่าง 

ๆ อยา่งหลากหลาย 

3.1.2.   มีความรู้ความเขา้ใจกฎหมาย 

ศิลธรรมและจริยธรรมในวชิาชีพ 

3.1.3 .    มี ค ว า ม รู้ ค ว า ม เ ข้ า ใ จ

เน้ือหาวชิาสอน 

3.1.4.    มีความรู้เก่ียวกับวิธีสอน 

และการจดัการเรียนรู้ 

3.1.5.     มีความสามารถในการ

วางแผนจดักิจธรรมการเรียนการสอนและ

การประเมินผลการ 

เรียนรู้ 

3.1.6.   มีความสามารถในการจัด

ส่ิงแวดล้อมเพื่อส่ง เสริมการเ รียนรู้ของ

นกัเรียน 

3.1.7.  มีความสามารถในการนํา

จุดประสงค์และเน้ือหาในหลกัสูตรไปสู่การ

จดักิจกรรมการ 

เรียนรู้ท่ีมีความหมายต่อนกัเรียน 

3.1.8 .    มี ค วา ม ส า ม า รถ ใ น ก า ร

ประยุกต์เทคโนโลยีให้สอดคล้องกบัความ

ตอ้งการในการเรียนรูปของนกัเรียน 

 3.1.9.   มีความสามารถในการ

บนัทึกและรวบรวมข้อมูลเก่ียวกบัความคิด  

การจดัการเรียนรู้  และความกา้วหนา้ของ 
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ตารางที2่.3(ต่อ) 

การกาํหนดสมรรถนะครูของประเทศไทย การกาํหนดสมรรถนะครูของต่างประเทศ 

 นกัเรียน 

3.1.10.    มีความสัมพนัธ์ดีระหว่าง

โรงเรียน  บา้น  และชุมชน 

3.1.11.   มีการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง

ตลอดระยะเวลาในการประกอบวชิาชีพ 

3.2  บริติสโคลมัเบีย (British Columbia) 

          3.2.1  ความห่วงใยและความสนใจใน

นกัเรียนทุกคน 

          3.2.2  มีความเขา้ใจผูป้กครองและวิถี

ชีวติของนกัเรียน 

          3.2.3  มีความรู้กวา้งขวางและมีความรู้

ในวชิาอยา่งลึกซ้ึง 

          3.2.4  มีความรู้เก่ียวกับประเทศ

แคนาดาและโลก 

          3.2.5  มีความรู้เก่ียวกบัระบบการศึกษา

ของมลรัฐ 

          3.2.6  มีความเขา้ใจพฒันาการของ

นกัเรียน 

          3.2.7  สามารถปฏิบติัการสอนไดอ้ยา่ง

มีประสิทธิภาพ 

          3.2.8  สามารถประยุกต์ใช้หลกัของ

การประเมินและการรายงานผล 

          3.2.9  ปฏิบติัตนเป็นผูน้าํการศึกษาและ

จริยธรรม 

          3.2.10 เป็นผูเ้รียนรู้ตลอดชีวติ 

4  สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

1.สมรรถนะหลัก (Core Competency)

ประกอบดว้ย 5 สมรรถนะ คือ  

1. ประเทศองักฤษ 

4.1  ดา้นหลกัสูตร 

4.2  ดา้นการส่ือสารและแนวคิดใน 
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ตารางที2่.3(ต่อ) 

การกาํหนดสมรรถนะครูของประเทศไทย การกาํหนดสมรรถนะครูของต่างประเทศ 

1.1  การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

1.2  การบริการท่ีดี 

1.3  การพฒันาตนเอง 

1.4  การทาํงานเป็นทีม 

1.5  จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ

ครู 

2.สมรรถนะประจําสายงาน (Functional 

Competency) ประกอบดว้ย 6  สมรรถนะ คือ  

2.1  การบริหารหลกัสูตรและการจดัการ

เรียนรู้ 

2.2  การพฒันาผูเ้รียน 

2.3  การบริหารจดัการชั้นเรียน 

 2.4  การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการ

วจิยัเพื่อพฒันาผูเ้รียน 

 2.5  ภาวะผูน้าํครู 

 2.6  การสร้างความสัมพนัธ์และความ

ร่วมมือกบัชุมชนเพื่อการจดัการเรียนรู้ 

การสอนและการเรียนรู้ 

4.3  ดา้นการจดัการชั้นเรียน 

4.4  ดา้นการประเมินผล 

4.5  ด้านความเข้าใจนโยบาย

การศึกษาของโรงเรียนและประเทศ 

4.6  ดา้นค่านิยม  และคุณลกัษณะใน

การเป็นครู 

 1. ประเทศญีปุ่่น   

5.1.1 . ค ว า ม รู้ เ บ้ื อ ง ต้ น ท า ง ด้ า น

การศึกษา 

 5.1.2.ความรู้ทัว่ไป เช่น มนุษยศาสตร์ 

สังคมศาสตร์ วทิยาศาสตร์ 

5.1.3.ความรู้เฉพาะในสาขาวชิาท่ีสอน 
 5.1.4.ทกัษะการเขียน 

 5.1.5.ทกัษะการสอนรายบุคคลและราย

กลุ่ม 

 5.1.6.ความสารถพิเศษ เช่น ขับร้อง 

เล่นดนตรี เล่นกีฬา 
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ตารางที2่.3(ต่อ) 

การกาํหนดสมรรถนะครูของประเทศไทย การกาํหนดสมรรถนะครูของต่างประเทศ 

  5.1.6.ความสารถพิเศษ เช่น ขับร้อง 

เล่นดนตรี เล่นกีฬา 

 5.1.7.ทศันคติและบุคลิกภาพในการ

เป็นครู 

 2. ประเทศสาธา รณรัฐสั งคมนิยม

เวยีดนาม 

            6.1. 1.บุคลิกภาพอุดมคติและทศันะ

ทางการเมือง          6.1.2.ความรู้ในสาขาวิชา

ท่ีสอน 

 6.1.3.ความรู้เก่ียวกบัการเป็นครู 

 6.1.4 . ก า ร อ บ ร ม เ ก่ี ย ว กั บ ก า ร

ประยุกต์สมรรถนะ 6.1.5.กระบวนการ

ประเมินผลในโรงเรียน       6.1.6.การพฒันา

วชิาชีพภายในโรงเรียน 

 6.1.7.การจดัการขอ้มูลสารสนเทศ 

 6.1.8 . ก า ร ผ่ า น ก ร ะ บ ว น ก า ร

ประเมินผลจากสถาบนัอบรมครู 

 6.1.9.การใหบ้ริการสังคม 

 6.1.1 0 . ค ว า ม รู้ เ ก่ี ย ว กั บ ก า ร

เปล่ียนแปลงหลักสูตร การสอนและการ

เรียนรู้ 
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ตารางที ่2.4 การวเิคราะห์ความสอดคลอ้งระหวา่งสมรรถนะครูในประเทศและต่างประเทศ 
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ตารางที ่2.4(ต่อ)



 
 
 

17 
 
 



 
 

56 
  

จากตารางท่ี 2.4 สามารถสรุปสมรรถนะ ได ้16 สมรรถนะ  เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีน่าเช่ือถือสมรรถนะ

ครูท่ีใช้ในการประเมินการปฏิบติังานของครูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถแบ่งเป็น   2 

ประเภท หลกั ๆ  คือ  สมรรถนะหลกั (Core competency)  และ สมรรถนะประจาํสายงาน  

(Functional Competency)  จะมีความหมาย ดงัน้ี 

สมรรถนะหลัก (Core competency) หมายถึง   สมรรถนะร่วมท่ีครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาทุกคนตอ้งมี เพราะเป็นพื้นฐานสําคญัท่ีจะส่งผลให้การปฏิบติังานในหนา้ท่ีของทุกตาํแหน่ง

และวทิยฐานะประสบความสาํเร็จ  ประกอบดว้ยสมรรถนะ 7 ดา้นคือ 

1. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

2. การบริการท่ีดี  
3. การพฒันาตนเอง 

4.การทาํงานเป็นทีม  

5. จิตวทิยาสาํหรับครู  

6. ความเป็นครู  
7. วนิยั คุณธรรม  จริยธรรม และจรรยาบรรณวชิาชีพ 
 

สมรรถนะประจําสายงาน (functional  competency)หมายถึง  สมรรถนะเฉพาะท่ีเก่ียวกบั

การปฏิบติังานของแต่ละตาํแหน่งสายงานครู  ประกอบดว้ยสมรรถนะ 9 ดา้นคือ  
1. ภาษาและเทคโนโลยสีาํหรับครู 

2. การพฒันาหลกัสูตร 

3. การจดัการเรียนรู้ 
4. การวดัและประเมินผลการศึกษา 

5. การวเิคราะห์ สังเคราะห์ และ การวจิยัทางการศึกษา 
6. การพฒันาผูเ้รียนท่ีเนน้นกัเรียนเป็นสาํคญั 
7. การสร้างความร่วมมือกบัชุมชน 

8. ภาวะผูน้าํครู 

9.ความรู้ในเน้ือหาวชิา
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รายละเอยีดและคําอธิบายรายการแสดงพฤติกรรมสมรรถนะครู 

สมรรถนะครู ท่ีไดจ้ากการศึกษาจาก 1. สาํนกังานมาตรฐานวชิาชีพ สํานกังานเลขาธิการคุรุ

สภา     2. สถาบนัพฒันาครู คณาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษา  3. สํานกังานขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา  4.  สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  5.  หนงัสือสมรรถนะ

และแนวทางการพฒันาครูในสังคมท่ีเปล่ียนแปลง 6.  แนวทางการพฒันาสมรรถครูต่างประเทศ 

เช่น ประเทศสหรัฐอเมริกา  ประเทศออสเตเลีย  ประเทศแคนาดา  ประเทศองักฤษ  ประเทศญ่ีปุ่น  

ประเทศจีน  ประเทศสาธารณะรัฐสังคมนิยมเวียดนาม  ประเทศฟินแลนด์     ประกอบด้วย 

สมรรถนะหลกั 7 สมรรถนะและสมรรถนะประจาํสายงาน 9 สมรรถนะ ดงัรายละเอียดรายการ

แสดงพฤติกรรมครูต่อไปน้ี 

สมรรถนะหลกั (Core Competency) ประกอบดว้ย  7  สมรรถนะ ดงัน้ี 

1.การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  หมายถึง ความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานในหนา้ท่ีใหมี้คุณภาพ 

ถูกตอ้ง ครบถว้น  สมบูรณ์  มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์และมีการพฒันาผลงานให้มีคุณภาพอย่าง

ต่อเน่ือง สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานรุบุวา่การท่ีครูจะมีการมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการ

ปฏิบติังานจะตอ้งประกอบดว้ยรายการพฤติกรรม ดงัต่อไปน้ี 

1.1 วเิคราะห์ภารกิจงานเพื่อวางแผนแกไ้ขปัญหาอยา่งเป็นระบบ 

1.2 กาํหนดเป้าหมายในการปฏิบติังานทุกภาคเรียน 

1.3 กาํหนดแผนการปฏิบติังานอยา่งเป็นขั้นตอน 

1.4 ใฝ่เรียนรู้เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ 

1.5 ริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการพฒันาการจดัการเรียนรู้ 

1.6 แสวงหาความรู้เก่ียวกบัวชิาชีพใหม่ ๆ เพื่อการพฒันาตนเอง 

1.7 ประเมินการปฏิบติังานของตนเอง 

1.8 ใชผ้ลการประเมินปฏิบติังานมาใชป้รับปรุงพฒันาการทาํงานใหดี้ยิง่ข้ึน 

1.9 พฒันาการปฏิบติังานเพื่อตอบสนองความตอ้งการ ของผูเ้รียน ผูป้กครอง และชุมชน 

2. การบริการท่ีดี หมายถึง ความตั้งใจในการปรับปรุงระบบบริการใหมี้ประสิทธิภาพ 

เพือ่ตอบสนองความตอ้งการของผูรั้บบริการ จะตอ้งมีรายการพฤติกรรม ดงัน้ี 

2.1  ใหบ้ริการดว้ยความยิม้แยม้ เอาใจใส่ เห็นอกเห็นใจผูม้ารับบริการ 

2.2  ใหบ้ริการอยา่งรวดเร็ว ทนัใจ ไม่ล่าชา้ 
2.3  ใหบ้ริการอยา่งมีความเคารพยกยอ่ง อ่อนนอ้มใหเ้กียรติผูรั้บบริการ 

2.4  ใหบ้ริการดว้ยความมุ่งมัน่ ตั้งใจและเตม็อกเตม็ใจ 

2.5  ช่วยแกปั้ญหาใหก้บันกัเรียน และผูป้กครองหรือผูม้าขอรับบริการ 

2.6  ใหบ้ริการโดยยดึความตอ้งการของผูรั้บบริการเป็นหลกั 
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2.7  ใหบ้ริการเกินความคาดหวงั แมต้องใชเ้วลา หรือความพยายามอยา่งมาก 

 3.การพัฒนาตนเอง  หมายถึง  การศึกษาค้นคว้าหาความรู้  ติดตามองค์ความรู้และ

เทคโนโลยใีหม่ๆ ในวงวชิาการและวชิาชีพ  เพื่อพฒันาตนเองและพฒันางาน  ดงัน้ี 

3.1  ศึกษาคน้ควา้หาความรู้มุ่งมัน่และแสวงหาโอกาสพฒันาตนเองดว้ยวธีิการท่ี 

หลากหลาย 

3.2  วเิคราะห์จุดแขง็และจุดอ่อนเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ของตนเองอยา่งต่อเน่ือง 

3.3  ศึกษาคน้ควา้หาองคค์วามรู้ใหม่ ๆ ทางวชิาการเพื่อพฒันาตนเอง และวชิาชีพ 

3.4  แลกเปล่ียนเรียนรู้กบัผูอ่ื้นเพื่อการพฒันาตนเองทุกคร้ังท่ีมีโอกาส 

3.5  เขา้รับการอบรมเพื่อพฒันาตนเองจากหน่วยงานต่าง ๆ อยา่งต่อเน่ือง 

3.6  ใหค้าํปรึกษา แนะนาํ นิเทศ และถ่ายทอดความรู้ประสบการณ์ทางวชิาชีพแก่ผูอ่ื้น 

3.7  มีการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้เพื่อการพฒันาตนเองทั้งในและนอกสถานศึกษา 

 4.การทาํงานเป็นทีม  หมายถึง  การให้ความร่วมมือ  ช่วยเหลือ  ส่งเสริม เสริมแรง  ให้

กาํลงัใจเพื่อนร่วมงานการปรับตวัเขา้กบับุคคลอ่ืน หรือแสดงบทบาทผูน้าํ ผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะสม 

ดงัน้ี 

4.1  สร้างสัมพนัธภาพท่ีดีในการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้น 

4.2  ทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นตามบทบาทหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย 

4.3  ช่วยเหลือเพื่อนร่วมงานเพื่อสู่เป้าหมายความสาํเร็จร่วมกนั 

4.4  ใหเ้กียรติยกยอ่งชมเชย ใหก้าํลงัใจแก่เพื่อนร่วมงานในโอกาสท่ีเหมาะสม         

4.5  มีทกัษะในการทาํงานร่วมกบับุคคล กลุ่มบุคคล ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพทั้งภายในและ 

ภายนอก สถานศึกษาและในทุกสถานการณ์ 

4.6  แสดงบทบาทผูน้าํหรือผูต้ามในการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นไดเ้หมาะสมในทุกโอกาส 

4.7  แลกเปล่ียน รับฟังความคิดเห็นและประสบการณ์ภายในทีมงาน 

4.8  ร่วมกบัเพื่อนร่วมงานในการสร้างวฒันธรรมการทาํงานเป็นทีมใหเ้กิดข้ึนใน 

สถานศึกษา 

 5.จิตวิทยาสําหรับครู  หมายถึง  ศาสตร์ท่ีศึกษาเพื่อให้ผูส้อนมีความรู้ความเขา้ใจความ

แตกต่างและความตอ้งการของผูเ้รียน ในอนัท่ีจะสามารถเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูเ้รียนไปสู่

แนวทางอนัพึงประสงคไ์ด ้ดงัน้ี 

5.1  เขา้ใจธรรมชาติของผูเ้รียน 

5.2  สามารถช่วยเหลือผูเ้รียนใหเ้รียนรู้และพฒันาไดต้ามศกัยภาพของตน 

5.3  สามารถใหค้าํแนะนาํช่วยเหลือผูเ้รียนใหมี้คุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน 

5.4  สามารถส่งเสริมความถนดัและความสนใจของผูเ้รียน 
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 6.  ความเป็นครู  หมายถึง  บุคคลท่ีมีประสบการหรือมีการศึกษามากและดีเป็นพิเศษ  ใน

สาขาวชิาใดวชิาหน่ึงท่ีสามารถช่วยทาํใหบุ้คคลอ่ืน ๆ เกิดความเจริญงอกงามและพฒันากา้วหนา้ได ้

ดงัน้ี 

6.1  รัก เมตตา และปรารถนาดีต่อผูเ้รียน 

6.2  อดทนและรับผดิชอบ 

6.3  เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้และเป็นผูน้าํทางวชิาการ 

6.4  มีวสิัยทศัน์ 

6.5  ศรัทธาในวชิาชีพครู 

6.6  ปฏิบติัตามจรรยาบรรณของวชิาชีพครู 

 7.  วินยั  คุณธรรม  จริยธรรม และ จรรยาบรรณวิชาชีพครู  หมายถึง  คุณลกัษณะร่วมท่ีครู

และบุคลากรทางการศึกษาจาํเป็นตอ้งยึดถือเป็นหลกัในการปฏิบติัตนซ่ึง ได้แก่ คุณลกัษณะดา้น

วินยั  การประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี  การดาํรงชีวิตอยา่งเหมาะสม  ความรักและศรัทธา

ในวชิาชีพ ดงัน้ี 

7.1  การมีวนิยั ประกอบดว้ย 

 7.1.1  การตรงต่อเวลา 

 7.1.2  การวางแผนค่าใชจ่้าย 

 7.1.3  การใชท้รัพยากรอยา่งประหยดั 

 7.1.4  การมีความซ่ือตรงต่อตนเอง 

 7.1.5  การปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั 

 7.1.6  การปฏิบติัตามขนบธรรมเนียมประเพณี 

7.2  การประพฤติ ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี 

 7.2.1  การเป็นแบบอยา่งท่ีดีทางกาย 

  -  การแต่งกายไดเ้หมาะสมกบักาลเทศะ 

  -   การปฏิบติัตนไดเ้หมาะสมกบับทบาทและสถานการณ์ 

  -  การมีมารยาทเป็นท่ียอมรับของสังคม 

  -  การปฏิบติัตนเป็นมิตรต่อศิษย ์หรือผูรั้บบริการ 

 7.2.2  การเป็นแบบอยา่งท่ีดีทางวาจา 

  -  การใชค้าํพดูท่ีสร้างสรรค ์ก่อใหเ้กิดกาํลงัใจและเป็นประโยชน์ต่อตนเองและผูอ่ื้น 

  -  การใชค้าํพดูสุภาพ (ไม่พดูเพอ้เจอ้ ส่อเสียด  เยาะเยย้  ถากถาง) 

  -  การพดูดว้ยความจริงใจไม่บิดเบือนขอ้มูล 

 7.2.3  การเป็นแบบอยา่งท่ีดีดา้นจิตใจ 
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  -  การมีความกตญั�ูกตเวที 

  -  การมีความซ่ือสัตยสุ์จริต 

  -  การมีความเมตตา กรุณา 

  -  การมีความเป็นกลัยาณมิตร 

  -  การมีหิริโอตปัปะ (ความละอาย และ ความเกรงกลวัต่อบาป) 

  -  การมีความยติุธรรม 

  -  การควบคุมอารมณ์ 

  -  การมีอุดมการณ์เพื่อส่วนรวม 

  -  การมีความอดทน 

 7.2.4  การดาํรงชีวติอยา่งเหมาะสม 

  -  การปฏิบติัตามปรัชญาและแผนการดาํเนินชีวติท่ีถูกตอ้งดีงาม 

  -  การดาํเนินชีวติอยา่งเหมาะสมกบัฐานะ 

  -  การปฏิบติัตนหลีกเล่ียงจากอบายมุข 

  -  การรักษาสิทธิประโยชน์ของตนเองและไม่ละเมิดสิทธิของผูอ่ื้น 

  -  การเคารพกติกาของสังคม 

 7.2.5  ความรักและศรัทธาในวชิาชีพ 

  -  การยดึมัน่ในอุดมการณ์แห่งวชิาชีพของตน 

  -  การยกยอ่งช่ืนชมบุคคลท่ีประสบความสาํเร็จในวชิาชีพ 

  -  การปกป้องเกียติภูมิของวชิาชีพ 

  -  การส่งเสริม  สนบัสนุน  หรือเขา้ร่วมกิจกรรมการพฒันาวชิาชีพ 

  -  การเสียสละและอุทิศตน เพื่อประโยชน์วชิาชีพ 

  -  การเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์รวชิาชีพ 

  -  การพฒันาตนเองใหมี้ความกา้วหนา้ในวชิาชีพ 

 7.2.6  ความรับผดิชอบในวชิาชีพ 

  -  การปฏิบติัตนตามบทบาทหนา้ท่ี 

  -  การยอมรับผลจากการกระทาํของตนเองในการปฏิบติัหนา้ท่ี 

  -  การหาแนวทางแกไ้ขปัญหา อุปสรรคท่ีเกิดข้ึนในวชิาชีพ 

  -  การมุ่งพฒันาวชิาชีพใหก้า้วหนา้ 
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สมรรถนะประจาํสายงาน (functional  competency)  ประกอบดว้ย 

1. ภาษา เทคโนโลยีสําหรับครู และ นวตักรรมเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

หมายถึง ความสามารถในการใช้ทักษะ การฟัง การพูด  การอ่าน  การเขียนภาษาไทยและ

ภาษาต่างประเทศเพื่อการส่ือสารความหมายไดอ้ยา่งถูกตอ้งและสามารถสร้างนวตักรรมท่ีจะช่วยให้

การศึกษา และการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน  ผูเ้รียนสามารถเกิดการเรียนรู้อยา่งรวดเร็ว

มีประสิทธิผลสูงกว่าเดิม  เกิดแรงจูงใจในการเรียนดว้ยนวตักรรมการศึกษา และประหยดัเวลาใน

การเรียน  เช่น การเรียนการสอนท่ีใชค้อมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer Aids Instruction) การใช้

แผ่นวีดีทศัน์เชิงโต้ตอบ (Interractive Video)  ส่ือหลายมิติ (Hypermedia) และอินเตอร์เน็ต 

(Internet)  และจะตอ้งมีรายการพฤติกรรม ดงัน้ี 

1.1 สามารถใชท้กัษะในการฟัง การพดู  การอ่าน  การเขียนภาษาไทย เพือ่การส่ือ 

ความหมายไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

1.2 สามารถใชท้กัษะในการฟัง การพดู  การอ่าน  การเขียนภาษาองักฤษหรือ 

ภาษาต่างประเทศอ่ืน เพื่อการแสวงหาความรู้ 

1.3 สามารถเลือกใช ้ออกแบบสร้างและปรับปรุงนวตักรรมเพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ท่ี 

ดี 

1.4 สามารถพฒันาเทคโนโลยแีละสารสนเทศเพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ท่ีดี 

1.5 สามารถแสวงหาแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลายเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

1.6 แลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ในการใชน้วตักรรมทางการศึกษาและ 

เทคโนโลยสีารสนเทศกบัเพื่อนร่วมงาน 

 

2. การพฒันาหลกัสูตร หมายถึง  การปรับปรุง การเปล่ียนแปลงหลกัสูตรให้ดีข้ึน เพื่อให้

เหมาะสมกบัความตอ้งการของบุคคล และ สภาพสังคม ดงัน้ี 

2.1  สามารถจดัทาํหลกัสูตร ทั้งหลกัสูตรสถานศึกษาและหลกัสูตรทอ้งถ่ิน 

2.2  สามารถวเิคราะห์หลกัสูตร 

2.3  สามารถนาํหลกัสูตรไปใชไ้ดบ้รรลุวตัถุประสงค ์

2.4  สามารถปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตร 

2.5  สามารถประเมินหลกัสูตร 

3. การจดัการเรียนรู้และการบริหารจดัการชั้นเรียน  หมายถึง  การจดัทาํขอ้มูลสารสนเทศ 

และเอกสารประจาํชั้นเรียนประจาํวิชา การกาํกบัดูแลชั้นเรียนรายชั้น เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้อยา่งมี

ความสุข และความปลอดภยัของผูเ้รียน ดงัน้ี 
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3.1  จดัสภาพแวดลอ้มภายในหอ้งเรียน และภายนอกหอ้งเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 

3.2  ส่งเสริมการมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งครูกบัผูเ้รียน  และผูเ้รียนกบัผูเ้รียน 

3.3  ตรวจสอบส่ิงอาํนวยความสะดวกในหอ้งเรียนใหพ้ร้อมใชแ้ละปลอดภยัอยูเ่สมอ 

3.4  จดัทาํขอ้มูลสารสนเทศของนกัเรียนเป็นรายบุคคลและเอกสารประจาํชั้นเรียนอยา่ง 

ถูกตอ้ง ครบถว้น เป็นปัจจุบนั 

3.5  นาํขอ้มูลสารสนเทศไปใชใ้นการพฒันาผูเ้รียนไดเ้ตม็ตามศกัยภาพ 

3.6  ใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการกาํหนดกฎ กติกา ขอ้ตกลงในชั้นเรียน 

3.7  แกปั้ญหา พฒันานกัเรียนดา้นระเบียบวนิยัโดยการสร้างวนิยัเชิงบวกในชั้นเรียน 

3.8  ประเมินการกาํกบัดูแลชั้นเรียน และนาํผลการประเมินไปใชใ้นการปรับปรุงและ 

พฒันา 

 4.  การวดัและการประเมินผลการศึกษา  หมายถึง  กระบวนการท่ีจะไดม้าซ่ึงขอ้มูลทาง

การศึกษาตามจุดมุ่งหมายของการเรียน การสอน โดยอาศยัเคร่ืองมือ และ วิธีการวดัทางการศึกษา  

ซ่ึงอาจจะทาํไดห้ลายวิธี เช่น  การทดสอบ การสังเกตพฤติกรรมผูเ้รียน  การสอบถาม  สัมภาษณ์  

การดูผลงานท่ีส่ง และ จากปฏิกิริยาการเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนการสอน ดงัน้ี 

4.1  สามารถและประเมินผลไดต้ามสภาพความเป็นจริง 

4.2  สามารถวดัผลการประเมินไปใชป้รับปรุงการจดัการเรียนรู้และหลกัสูตร 

4.3  สามารถสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือวดัผลการเรียนรู้ 

 5.  การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยทางการศึกษาเพื่อพัฒนาผู ้เรียน หมายถึง  

ความสามารถในการทาํความเขา้ใจ  แยกประเด็นเป็นส่วนยอ่ย รวบรวม ประมวลหาขอ้สรุปอยา่งมี

ระบบและนําไปใช้ในการวิจัยเพื่อพฒันาผูเ้รียน รวมทั้ งสามารถวิเคราะห์องค์กรหรืองานใน

ภาพรวมและดาํเนินการแกไ้ขปัญหา เพื่อพฒันางานอยา่งเป็นระบบ  ดงัน้ี 

5.1  สาํรวจปัญหาเก่ียวกบันกัเรียนท่ีเกิดข้ึนในชั้นเรียนเพื่อวางแผนวจิยัและพฒันาผูเ้รียน 

5.2  วเิคราะห์สาเหตุของปัญหาเก่ียวกบันกัเรียนท่ีเกิดข้ึนในชั้นเรียนเพื่อกาํหนดทางเลือก 

ในการแกไ้ขปัญหาระบุสภาพปัจจุบนั 

5.3  มีการวเิคราะห์จุดเด่น จุดดอ้ย อุปสรรคและโอกาสความสาํเร็จของการวจิยัเพื่อแกไ้ข 

ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชั้นเรียน 

5.4  รวบรวม จาํแนกและจดักลุ่มของสภาพปัญหาของผูเ้รียน แนวคิดทฤษฎีและวธีิการ 

แกไ้ขปัญหาเพื่อสะดวกต่อการนาํไปใช ้

5.5  มีการประมวลผลหรือสรุปขอ้มูลสารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ต่อการแกไ้ขปัญหาในชั้น 

เรียนโดยใชข้อ้มูลรอบดา้น 

5.6  จดัทาํแผนการวจิยั และดาํเนินกระบวนการวจิยั อยา่งเป็นระบบตามแผนดาํเนินการ 



 
 

63 
  

วจิยัท่ีกาํหนดไว ้

5.7  ตรวจสอบความถูกตอ้งและความน่าเช่ือถือของผลการวจิยัอยา่งเป็นระบบ 

5.8  มีการนาํผลการวจิยัไปประยกุตใ์ชใ้นกรณีศึกษาอ่ืน ๆ ท่ีมีบริบทของปัญหาท่ีคลา้ยคลึง 

กนั 

 6.  การพฒันาผูเ้รียนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั  หมายถึง ความสามารถในการปลูกฝัง

คุณธรรมจริยธรรม การพฒันาทกัษะชีวิต สุขภาพกาย สุขภาพจิต ความเป็นประชาธิปไตย ความ

ภาคภูมิใจในความเป็นไทย การจดัระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพื่อพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพ และ

การจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั จะตอ้งให้เกิดการเรียนรู้ท่ีตอ้งการให้เกิดข้ึนกบั

ผูเ้รียนมากท่ีสุด ใหเ้สรีภาพแก่ผูเ้รียนในการบรรลุเป็นผูมี้ปัญญา  ดว้ยการเรียนรู้ดว้ยตนเอง โดยผา่น

ประสบการณ์ตรง เช่น ประสบการณ์ในการแกไ้ขปัญหา การเรียนการสอน ตอ้งมีการพฒันาและ

กระตุน้สติปัญญาให้มีความสามารถในการใชเ้หตุผล รู้จกัคิดวิเคราะห์ และใช้ศกัยภาพของตนได้

อยา่งเตม็ท่ีสามารถปรับตนใหป้ระสานกบัสภาพแวดลอ้ม ดงัน้ี 

6.1  สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมแก่ผูเ้รียนในการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน 

6.2  จดักิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมโดยใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการวางแผน 

กิจกรรม 

6.3  จดัทาํโครงการ กิจกรรมท่ีส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมใหแ้ก่ผูเ้รียน 

6.4  จดัทาํกิจกรรมเพื่อพฒันาผูเ้รียนดา้นการดูแลตนเองมีทกัษะในการเรียนรู้ การทาํงาน 

การอยูร่่วมกนัในสังคมอยา่งมีความสุข และรู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลง 

6.5  สอดแทรกความเป็นประชาธิปไตย ความภูมิใจในความเป็นไทย ใหแ้ก่ผูเ้รียน 

6.6  ใหผู้เ้รียน คณะครูผูส้อน และผูป้กครองมีส่วนร่วมในการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

รายบุคคล 

6.7  นาํขอ้มูลนกัเรียนไปใชช่้วยเหลือ พฒันาผูเ้รียนทั้งดา้นการเรียนรู้และปรับพฤติกรรม 

เป็นรายบุคคล 

6.8  ส่งเสริมใหน้กัเรียนแต่ละคนเกิดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิในการเรียนรู้ 

6.8  ใหน้กัเรียนมีความรับผดิชอบและมีอิสระในการเรียนรู้การทาํงาน 

6.9  เขา้ใจความแตกต่างทางการเรียนรู้ของนกัเรียนและปรับวธีิการสอนใหส้อดคลอ้งกบั 

ความตอ้งการท่ีหลากหลายของนกัเรียน 

 7.การสร้างความร่วมมือกบัชุมชน  หมายถึง การประสานความร่วมมือ สร้างความสัมพนัธ์

ท่ีดี และเครือข่ายกบัผูป้กครอง ชุมชน และองค์กรอ่ืน ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อสนบัสนุนการ

จดัการการเรียนรู้  ดงัน้ี 
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7.1  กาํหนดแนวทางในการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี และความร่วมมือกบัชุมชน 

7.2  ประสานใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษา 

7.3  ใหค้วามร่วมมือในกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน 

7.4  จกักิจกรรมท่ีเสริมสร้างความสัมพนัธ์และความร่วมมือกบัผูป้กครอง ชุมชน และ 

องคก์รอ่ืน ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อการจดัการเรียนรู้ 

7.5  ประสานงานกบัผูป้กครองและชุมชนใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนรู้อยา่ง 

ต่อเน่ืองตลอดปีการศึกษา 

7.6  มีการนาํเสนอผลต่อการจดัการเรียนรู้ต่อฝ่ายต่าง ๆ ของชุมชนเพือ่แลกเปล่ียนเรียนรู้ 

และแกไ้ขปัญหาร่วมกนัในทุกภาคเรียน 

 8.ภาวะผูน้ําครู  หมายถึง  คุณลักษณะและพฤติกรรมของครูท่ีแสดงถึงความเก่ียวข้อง

สัมพนัธ์ส่วนบุคคล และการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนัทั้งภายในและภายนอกห้องเรียน โดย

ปราศจากการใช้อิทธิพลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ก่อให้เกิดพลังแห่งการเรียนรู้เพื่อพฒันาการ

จดัการเรียนรู้ใหมี้คุณภาพ ดงัน้ี 

8.1  เห็นคุณค่าใหค้วามสาํคญัในความคิดเห็นหรือผลงานและใหเ้กียรติแก่ผูอ่ื้น 

8.2  กระตุน้จูงใจปรับเปล่ียนความคิดและการกระทาํของผูอ่ื้นใหมี้ความผกูพนัและมุ่งมัน่ 

ต่อเป้าหมายในการทาํงานร่วมกนั 

8.3  มีปฏิสัมพนัธ์ในการสนทนาอยา่งสร้างสรรคก์บัผูอ่ื้นโดยมุ่งเนน้การเรียนรู้และการ 

พฒันาวชิาชีพ 

8.4  มีทกัษะการฟังการพดูและการตั้งคาํถามเปิดใจกวา้งยดืหยุน่ยอมรับทศันะท่ีหลากหลาย 

ของผูอ่ื้นเพือ่เป็นแนวทางใหม่ๆในการปฏิบติังาน 

8.5  ใหค้วามสนใจต่อสถานการณ์ต่างๆท่ีเป็นปัจจุบนัโดยมีการวางแผนอยา่งมีวสิัยทศัน์ซ่ึง 

เช่ือมโยงกบัวสิัยทศัน์เป้าหมายและพนัธกิจของโรงเรียน 

8.6  ริเร่ิมการปฏิบติัท่ีนาํไปสู่การเปล่ียนแปลงและการพฒันานวตักรรม 

8.7  กระตุน้ผูอ่ื้นใหมี้การเรียนรู้และความร่วมมือกนัในวงกวา้งเพื่อพฒันาผูเ้รียน 

สถานศึกษาและวชิาชีพ 

8.8  ปฏิบติังานร่วมกบัผูอ่ื้นภายใตร้ะบบ/ขั้นตอนท่ีเปล่ียนแปลงไปจากเดิมได ้

8.9  สนบัสนุนความคิดริเร่ิมซ่ึงเกิดจากการพิจารณาไตร่ตรองของเพื่อนร่วมงานและมีส่วน 

ร่วมในการพฒันานวตักรรมต่างๆ 

8.10  ใชเ้ทคนิควธีิการหลากหลายในการตรวจสอบประเมินการปฏิบติังานของตนเองและ 

ผลการดาํเนินงานสถานศึกษา 

8.11  กาํหนดเป้าหมายและมาตรฐานการเรียนรู้ท่ีทา้ทายความสามารถของตนเองตาม 
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สภาพจริงและปฏิบติัใหบ้รรลุผลสาํเร็จได ้

8.12  ยอมรับขอ้มูลป้อนกลบัเก่ียวกบัความคาดหวงัดา้นการเรียนรู้ของผูเ้รียนจากผูป้กครอง 

9.   ความรู้ในเน้ือหาวชิา  หมายถึง  การเรียนรู้ท่ีเนน้การจาํและการระลึกไดถึ้งความคิด  

วตัถุ และปรากฏการณ์ต่าง ๆ ซ่ึงเป็นความจาํเป็นท่ีเร่ิมจากส่ิงง่าย ๆ ท่ีเป็นอิสระแก่กนั ไปจนถึง

ความจาํในส่ิงท่ียุง่ยากซบัซ้อนและมีความสัมพนัธ์ระหวา่งกนั และการนาํไปใชโ้ดยมีลกัษณะเป็น

การแยกแยะส่ิงท่ีควรพิจารณาออกเป็นส่วนย่อย ท่ีมีความสัมพันธ์กัน รวมทั้ งการสืบค้น

ความสัมพนัธ์ส่วนต่าง ๆ เพื่อดูวา่ส่วนประกอบปลีกยอ่ยนั้นสามารถเขา้กนัไดห้รือไม่ อนัจะช่วยให้

เกิดความเขา้ใจต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใดอยา่งแทจ้ริง ดงัน้ี 

1.1 มีความรู้ซ้ึงในสาขาวชิาท่ีสอนในกลุ่มวชิา 

1.2 เขา้ใจองคป์ระกอบของวชิาท่ีสอนและสามารถบูรณาการกบัวชิาอ่ืนได ้

1.3 แกไ้ขมโนทศัน์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเน้ือหาวชิาท่ีไม่ถูกตอ้งของนกัเรียน 

1.4 มีความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัประวติัศาสตร์ ลกัษณะทางภูมิศาสตร์ ระบบการปกครอง

วฒันธรรมของประเทศและโลก 

1.5 มีความรู้เก่ียวกบัประเด็นโตแ้ยง้ทางสังคมปัจจุบนัและการศึกษา 

 

สรุปผลการวิเคราะห์ความสอดคล้องของสมรรถนะครูในประเทศและต่างประเทศ ทั้ง

สมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจาํสายงาน พบว่าลาํดบัของสมรรถนะท่ีไดรั้บความสนใจเพื่อ

นาํไปปฏิบติัท่ีจะทาํใหค้รูมีสมรรถนะในการปฏิบติังานใหดี้ยิง่ข้ึนสามารถเรียงตามลาํดบั ได ้ดงัน้ี 

ลาํดบัท่ี 1  สมรรถนะท่ี 3 การจดัการเรียนรู้ 

ลาํดบัท่ี 2  สมรรถนะท่ี 6 การวเิคราะห์ สังเคราะห์ และ การวจิยัทางการศึกษา 

       สมรรถนะท่ี 10 การพฒันาตนเอง 

ลาํดบัท่ี 3  สมรรถนะท่ี 1  ภาษาและเทคโนโลยสีาํหรับครู 

ลาํดบัท่ี 4  สมรรถนะท่ี 11  การทาํงานเป็นทีม 

      สมรรถนะท่ี 12  การพฒันาผูเ้รียนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

      สมรรถนะท่ี 13  การสร้างความร่วมมือกบัชุมชน 

      สมรรถนะท่ี 14  วนิยั คุณธรรม  จริยธรรม  และจรรยาบรรณวชิาชีพ 

      สมรรถนะท่ี 16  ความรู้ในเน้ือหาวชิา 

ลาํดบัท่ี 5  สมรรถนะท่ี 2  การพฒันาหลกัสูตร 

      สมรรถนะท่ี 4  จิตวทิยาสาํหรับครู 

      สมรรถนะท่ี 5  การวดัและการศึกษา 

      สมรรถนะท่ี 15  ภาวะผูน้าํครู 
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ลาํดบัท่ี 6  สมรรถนะท่ี 8  การมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 

ลาํดบัท่ี 7  สมรรถนะท่ี 7  ความเป็นครู        สมรรถนะท่ี 9  การบริการท่ีดี 
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ตอนที ่3  แนวคดิเกีย่วกบัการพฒันาวชิาชีพครู 

 แนวทางการพฒันาครูประกอบดว้ย 3 หวัขอ้ ไดแ้ก่  

3.1  แนวทางการพฒันาครูในประเทศไทย 

3.2  แนวทางการพฒันาครูของต่างประเทศ 

3.3  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 3.1  แนวทางการพฒันาครูในประเทศไทย 

 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 มาตรา 80(3) กาํหนดให้มีการ

พฒันาวิชาชีพครู พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 7 มาตรา 52 ก็ไดก้าํหนดให้

กระทรวงศึกษาธิการการส่งเสริมให้มีระบบการพฒันาครูและให้พฒันาครูประจาํการอยา่งต่อเน่ือง 

โดยให้รัฐพึงจดัสรรงบประมาณและจดัตั้งกองทุนพฒันาครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษา

อยา่งพอเพียง คณะท่ี 4 ในคราวประชุมเม่ือวนัท่ี 4 มีนาคม พ.ศ. 2547 ซ่ึงแผนยุทธศาสตร์ขอ้ท่ี 2 คือ 

ยทุธศาสตร์การพฒันาศกัยภาพครู โดยระบุให้มีการสร้างเอกภาพการอบรมท่ีเนน้โรงเรียนเป็นฐาน 

(SBT-school-based training) และสนับสนุนส่งเสริมเครือข่ายพฒันาครู ได้แก่ ครูแกนนาํ ครู

ตน้แบบ ครูแห่งชาติ (สํานักงานเลขาธิการนายกรัฐมนตรี, 2547) จึงอาจกล่าวได้ว่าทั้งกฎหมาย

สูงสุดของประเทศ กฎหมายแม่บททางการศึกษา และนโยบายของรัฐบาลต่างก็ให้ความสําคญัต่อ

การพฒันาครูอยา่งสอดคลอ้งกนัสามารถดูรายละเอียดจากตารางท่ี 2.5 
  

3.2  แนวทางการพฒันาครูของต่างประเทศ  
 

ตารางที ่2.5 สรุปแนวทางการพฒันาครูของประเทศไทยและต่างประเทศ 

ช่ือ/หน่วยงาน แนวทางการพฒันาครู 

1.รศ.ยนต ์ ชุ่มจิต 1.มุ่งเนน้การพฒันาตนของครู 

2.มุ่งเนน้ความครอบคลุมทุกดา้น 

3.ตอ้งดาํเนินการอยา่งต่อเน่ือง 

4.เนน้การขจดัความดอ้ยหรือขอ้บกพร่องต่าง ๆ 

5.มุ่งเสริมความมัน่คงถาวรและความเจริญกา้วหนา้ให้แก่ครู 

2.มหาวทิยาลยัเทคโนโลยี

ราชมงคลพระนคร 

ขั้นตอนท่ี 1 : การเปิดตวัโครงการพฒันาระบบสมรรถนะ 

(Competency Kick-off) 

ขั้นตอนท่ี 2 : ศึกษารวบรวมขอ้มูลปัจจุบนัขององคก์ร 

(Organization Investigation and Diagnosis) 

ขั้นตอนท่ี 3: การประชุมเชิงปฏิบติัการเพื่อพฒันาระบบสมรรถนะ  
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ตารางที ่2.5 (ต่อ) 

ช่ือ/หน่วยงาน แนวทางการพฒันาครู 

2.มหาวทิยาลยัเทคโนโลยี

ราชมงคลพระนคร(ต่อ) 

 (Competency Workshop) 

ขั้นตอนท่ี 4: การใหค้าํปรึกษาเพื่อพฒันาระบบสมรรถนะ 

(Competency Development& Coaching) 

ขั้นตอนท่ี 5: การรวบรวมและจดัทาํพจนานุกรมสมรรถนะ 

(Competency Profile & Dictionary) 

ขั้นตอนท่ี    6:การส่ือสารและการประเมินสมรรถนะขา้ราชการ 

(Communication & Competency Assessment) 

 

3.  สมหวงั พิธิยานุวฒัน์ 

(2542) 

1.พฒันาวชิาชีพทั้งระบบครบกระบวนการ 

2.จดัตั้งกองทุนส่งเสริมครู และศูนยส่์งเสริมยกยอ่งใหร้างวลัครู 

3.เผยแพร่แนวคิดในการยกยอ่งใหร้างวลัครูจากผูมี้ผลงานดีเด่น

และมีความดีในอดีตตามโครงการครูแห่งชาติ ครูตน้แบบ ครูแนว

ใหม่ และครูภูมิปัญญาไทย ของสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา

แห่งชาติ 

4.กาํหนดกลไกเช่ือมโยงการยกยอ่งใหร้างวลัครูของหน่วยงาน 

หรือองคก์รต่างๆ ใหต่้อเน่ืองเป็นบนัไดวชิาชีพครู 

5.พิจารณาครูผูส้มควรไดรั้บการยกยอ่งใหร้างวลัตามเกณฑ์

มาตรฐาน 7 ประการ คือ (1) การครองตนของครู (2) การมีความคิด

ริเร่ิมสร้างสรรค ์(3) การมีความสามารถทางวชิาการ (4) การจดัการ

เรียนการสอน (5) ความเขา้ใจพฒันาการของผูเ้รียน (6) การพฒันา

โรงเรียน และ(7) การประสานงานกบัชุมชน 

6.เร่งรัดปรับปรุงแกไ้ขกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง โดยการออกกฎหมาย

และกฎกระทรวงเก่ียวกบัหลกัเกณฑแ์ละวธีิการยกยอ่งใหร้างวลัครู 

ออกพระราชกฤษฎีกาจดัตั้งศูนยส่์งเสริมยกยอ่งใหร้างวลั และ

แกไ้ขปรับปรุงพระราชบญัญติัครู 

4.  มนตรี จุฬาวฒันทล 

(2543) 

1.มุ่งสร้างความเช่ือมัน่ในวชิาชีพครู 

2.มีระบบประกนัคุณภาพครู ซ่ึงประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 4 

ประการ 
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ตารางที ่2.5 (ต่อ) 

ช่ือ/หน่วยงาน แนวทางการพฒันาครู 

4.  มนตรี จุฬาวฒันทล 

(2543) (ต่อ) 

     2.1 การพฒันาครู 

     2.2 การประเมินคุณภาพครู 

2.3 การออกใบอนุญาตประกอบวชิาชีพครู 

     2.4 การตอบแทนและยกยอ่งครู 

3.เร่งรัดการปฏิรูปองคป์ระกอบในระบบประกนัคุณภาพครู 

4.สร้างความย ัง่ยนืในการปฎิรูปวชิาชีพครู 

5. สาํนกังานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

(2547) 

1.การพฒันาครูใหมี้จิตวญิญาณแห่งความเป็นครู 

2.การส่งเสริมใหค้รูจดัการเรียนรู้เชิงบูรณาการ 

3.การพฒันานวตักรรม เทคนิควธีิการจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีเนน้

ส่ือ ICT 

4.พฒันาใหค้รูมีจิตวทิยาในการดูแลช่วยเหลือพฒันานกัเรียนตาม

ธรรมชาติและศกัยภาพ 

5.เพิ่มพนูทกัษะการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร การคน้ควา้และ

พฒันาวชิาชีพใหแ้ก่ครู 

6.  สถาบนัพฒันาครู 

คณาจารยแ์ละบุคลากร

ทางการศึกษา (2549) 

1. การพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาตอ้งก่อให้เกิดผลการ

เปล่ียนแปลงท่ีตวัผูเ้รียน 

2. การพฒันาตอ้งเกิดจากความตอ้งการของครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา ตามกรอบสมรรถนะ โดยจดัทาํแผนพฒันารายบุคคลของครู

และบุคลากรทางการศึกษา (individual development plan: ID-

PLAN) 

3. วธีิการพฒันาตอ้งมีหลากหลายรูปแบบ ใหค้รู และบุคลากร

ทางการศึกษา เลือกตามความเหมาะสมกบัตนเองเช่น 

            3.1 การพฒันาภายในสถานศึกษา (insite-based 

development) เช่น การพฒันาแบบเพื่อนช่วยเพื่อน การวจิยัในชั้น

เรียน การศึกษาดว้ยตนเองผา่นส่ือทางไกลต่างๆ ทั้งส่ือส่ิงพิมพ ์e-

book e-learning วทิย ุโทรทศัน์ ฯลฯ 

  3.2 การพฒันาภายนอกสถานศึกษา (outsite-based 

development) เช่น การอบรมสัมมนา การศึกษาดูงาน การฝึก 
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ตารางที ่2.5 (ต่อ) 

ช่ือ/หน่วยงาน แนวทางการพฒันาครู 

6.  สถาบนัพฒันาครู 

คณาจารยแ์ละบุคลากร

ทางการศึกษา (2549) (ต่อ) 

ประสบการณ์ ฯลฯ วธีิน้ีรัฐจะตอ้งจดัใหมี้เครือข่ายท่ีไดม้าตรฐาน 

ทั้งท่ีเป็นองคก์รเครือข่ายไดแ้ก่ มหาวทิยาลยั หรือ 

สถาบนัอุดมศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน องคก์รเอกชน สมาคม

วชิาชีพต่างๆ และบุคคลเครือข่าย ไดแ้ก่ ผูท้รงคุณวุฒิในทอ้งถ่ิน 

ปราชญช์าวบา้นเพื่ออาํนวยความสะดวกใหแ้ก่ครู และบุคลากร

ทางการศึกษาท่ีประสงคจ์ะเขา้รับการพฒันา 

4.ครูและบุคลากรทางการศึกษาตอ้งไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง

อยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง โดยรัฐสนบัสนุนงบประมาณเพื่อการ

พฒันาการดงักล่าวในรูปของคูปองวชิาการ 

5.ผลลพัธ์ท่ีเกิดจากการพฒันาตอ้งมีการเช่ือมโยงกบัการเล่ือนวทิย

ฐานะ การพิจารณาความดีความชอบ รวมถึงการใชป้ระกอบการขอ

ต่อใบอนุญาตประกอบวชิาชีพต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

7.  พฤทธ์ิ ศิริบรรณพิทกัษ ์

(2544) 

1.ยทุธศาสตร์การปฏิรูปการผลิตครูใหม่ ประกอบดว้ย 3 

ยทุธศาสตร์ 

     1.1 ปฎิรูประบบการผลิตครูใหม่ เร่งรัดการจดัระบบผลิตครูใหม่

ท่ีมีลกัษณะเชิงรุกสามารถผลิตครู ตามความตอ้งการของครูใน

อนาคต (future teacher demand) ทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ

ตามแนว  ปฎิรูปการศึกษาท่ีกาํหนดไวใ้นพระราชบญัญติัการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ.2542 

     1.2 ปฏิรูปกระบวนการผลิตครูใหม่ โดยเร่งรัดการออกแบบ

กระบวนการผลิตครูใหม่ โดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานท่ีเนน้ฐานความรู้

และการวจิยั 

1.3 ปฏิรูปกระบวนการสรรหาครูใหม่เชิงรุก โดยเร่งรัดการเพิ่มขีด

ความสามารถของระบบและกระบวนการผลิตครูใหม่ใหมี้

ความสามารถในการแข่งขนัเชิงรุกกบัศาสตร์และวชิาอ่ืนเพื่อดึงดูด

คนเก่ง คนดี และมีจิตวิญญาณความเป็นครูใหใ้หม้าเป็นครูและอยู่

ในวชิาชีพ 
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ตารางที ่2.5 (ต่อ) 

ช่ือ/หน่วยงาน แนวทางการพฒันาครู 

7.  พฤทธ์ิ ศิริบรรณพิทกัษ ์

(2544) (ต่อ) 

2. ยทุธศาสตร์ปฏิรูปการพฒันาครู ประกอบดว้ย 3 ยทุธศาสตร์ 

     2.1 ปฏิรูประบบการพฒันาครู เร่งรัดการจดัระบบการพฒันาครู 

ตามความตอ้งการของวชิาชีพในอนาคต โดยเนน้กระบวนการ

สนบัสนุนและพฒันาครูในปีแรกท่ีประจาํการท่ีเรียกวา่ Induction 

ตามดว้ยเกณฑก์ารพฒันาอยา่งต่อเน่ืองเป็นระบบ ใหส้ัมพนัธ์กบั

เกณฑเ์ก่ียวกบัใบอนุญาตประกอบวชิาชีพและความกา้วหนา้ในวิ

ชีพ 

     2.2 ปฏิรูปกระบวนการพฒันาครูประจาํการ โดยมุ่งออกแบบ

หรือพฒันาหลกัสูตรใหม่ท่ีเนน้ผลลพัธ์ (outcome) 

     2.3 ปฏิรูปการส่งเสริมยกยอ่งเชิดชูเกียรติครู โดยเร่งรัดการ

ออกแบบและพฒันาระบบการส่งเสริมยกยอ่งเชิดชูเกียรติครู เพื่อ

กระตุน้ใหเ้กิดแรงจูงใจในการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง โดยการจดัตั้ง

ราชวทิยาลยัคุรุเมธี เป็นส่วนหน่ึงของสถาบนัพฒันาครู คณาจารย์

และบุคลากรทางการศึกษา 

8.  พฤทธ์ิ ศิริบรรณพิทกัษ ์

(2546) 

1. ยกระดบัคุณภาพการผลิตครูรุ่นใหม่ใหมี้คุณภาพสูงในการ

สร้างสรรคก์ารเรียนรู้แนวใหม่ตามพระราชบญัญติัการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ.2542 และใหมี้ปริมาณบณัฑิตครูรุ่นใหม่ทั้งระบบท่ี

สอดคลอ้งกบัปริมาณความตอ้งการของการศึกษาทุกระดบั ทุก

ประเภท และทุกสาขาวชิา 

2. ยกระดบัคุณภาพการพฒันาครูประจาํการใหมี้คุณภาพมาตรฐาน

วชิาชีพชั้นสูง และมีความสามารถในการพฒันาการสร้างสรรคก์าร

เรียนรู้แนวใหม่ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 

โดยจดัใหมี้การการพฒันาอยา่งทัว่ถึงและต่อเน่ืองอยา่งเป็นระบบ 

1.แผนงานปฏิรูปการผลติครูรุ่นใหม่ ประกอบดว้ยมาตรการดงัน้ี 

  1.1 จดัตั้งคณะกรรมการแห่งชาติวา่ดว้ยระบบกระบวนการ

และการผลิตครู 

  1.2 พฒันาระบบสารสนเทศความตอ้งการครูในอนาคต 

  1.3 พฒันามาตรฐานและแนวทางการรับรองหลกัสูตรการ 
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ตารางที ่2.5 (ต่อ) 

ช่ือ/หน่วยงาน แนวทางการพฒันาครู 

9.  กระทรวงศึกษา

ศึกษาธิการ 

        ไดจ้ดัทาํแผนยทุธศาสตร์การปฎิรูปครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาระหวา่งปี พ.ศ.2547-2556 โดยกาํหนดวสิัยทศัน์วา่ ภายในปี

2556 ครู คณาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษา มีศกัยภาพ คุณภาพ

ตามมาตรฐานและการรับรองวชิาชีพท่ีสามารถจดักระบวนการ

เรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัใชรู้ปแบบและวธีิการท่ีหลากหลาย 

นาํเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการพฒันาผูเ้รียนใหมี้ความรู้ มี

คุณภาพ มีจริยธรรมและทนัต่อการพฒันาและการแข่งขนัของ

ประเทศ ยทุธศาสตร์การปฏิรูปครูมี 3 ดา้น ดงัน้ี 

ยทุธศาสตร์ท่ี 1 การฟ้ืนฟูศรัทธาวชิาชีพ 

1) ยกระดบัมาตรฐานวชิาชีพครู 

2) พฒันาระบบบริหารจดัการ การบริหารงานบุคคลและ 

ความกา้วหนา้ในวชิาชีพ 

3) สร้างและพฒันาระบบเงินเดือน ค่าตอบแทน  

สวสัดิการและสิทธิประโยชน์เก้ือกลู 

ยทุธศาสตร์ท่ี 2 การพฒันาศกัยภาพครู 

1) การสร้างภาวะผูน้าํเพื่อการเปล่ียนแปลง 

2) การพฒันาประสิทธิภาพครู 

3) การสร้างแนวร่วมและเครือข่ายการพฒันา 

4) การส่งเสริมการศึกษาต่อ 

5) การสร้างเอกภาพและระบบบริหารจดัการท่ีมี 

ประสิทธิภาพ 

6) การขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์การพฒันาฯ 

ยทุธศาสตร์ท่ี 3 การพฒันาศกัยภาพครู 

1) เร่งรัดพฒันาหลกัสูตรการผลิตและพฒันาครูใหม่ 

2) เร่งรัดพฒันาสถาบนัผลิตครู 

3) พฒันาคณาจารยใ์นสังกดัคณะครุศาสตร์ และ 

ศึกษาศาสตร์ 
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ตารางที ่2.5 (ต่อ) 

ช่ือ/หน่วยงาน แนวทางการพฒันาครู 

10.  สถาบนัพฒันาครู 

คณาจารย ์และบุคลากร

ทางการศึกษา 

1. ยทุธศาสตร์การพฒันาประสิทธิภาพครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา 

มาตรการเสริมสร้างความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์และจิตวิญญาณ

ความเป็นครู 

  และบุคลากรทางการศึกษา 

  กิจกรรมท่ี 1 สนบัสนุนงบประมาณคูปองวชิาการเพื่อการ

พฒันาสมรรถนะครูและบุคลากรทางการศึกษา รวมทั้งมาตรฐาน

จรรยาบรรณวชิาชีพและมาตรฐานตาํแหน่งตาม วทิยฐานะ 

  กิจกรรมท่ี 2 สนบัสนุนงบประมาณเป็นทุนเพื่อพฒันาวฒิุ

วชิาชีพใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาประจาํการท่ียงัขาด

คุณสมบติัตามมาตรฐานวชิาชีพ ไดแ้ก่ ครูท่ีไม่มีวฒิุครู ผูบ้ริหารท่ี

ไม่มีวฒิุทางการบริหารการศึกษา  รวมถึงครูท่ียงัไม่จบปริญญาตรี 

  กิจกรรมท่ี 3 การประเมินและติดตามผลการพฒันาครู และ

บุคลากรทางการศึกษา 

มาตรการเสริมสร้างความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์และจิตวิญญาณ

ความเป็นครู 

  และบุคลากรทางการศึกษา 

  กิจกรรมท่ี 1 สนบัสนุนงบประมาณคูปองวชิาการเพื่อการ

พฒันาสมรรถนะครูและบุคลากรทางการศึกษา รวมทั้งมาตรฐาน

จรรยาบรรณวชิาชีพและมาตรฐานตาํแหน่งตามวทิยฐานะ 

  กิจกรรมท่ี 2 สนบัสนุนงบประมาณเป็นทุนเพื่อพฒันาวฒิุ

วชิาชีพใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาประจาํการท่ียงัขาด

คุณสมบติัตามมาตรฐานวชิาชีพ ไดแ้ก่ ครูท่ีไม่มีวฒิุครู ผูบ้ริหารท่ี

ไม่มีวฒิุทางการบริหารการศึกษา รวมถึงครูท่ียงัไม่จบปริญญาตรี 

  กิจกรรมท่ี 3 การประเมินและติดตามผลการพฒันาครู และ

บุคลากรทางการศึกษา 

มาตรการการเสริมสร้างขวญัและแรงจูงใจ 

  กิจกรรมท่ี 1 ส่งเสริมครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมี 
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ตารางที ่2.5 (ต่อ) 

ช่ือ/หน่วยงาน แนวทางการพฒันาครู 

11.แนวทางการพัฒนาครู

ของประเทศสหรัฐอเมริกา 

1. ร้ือปรับระบบการศึกษาของประเทศและเนน้การกระจายอาํนาจ

ทางการศึกษาโดยให้มลรัฐต่างๆทาํหน้าท่ีกาํกับดูแลครู รวมทั้ง

กําหนดเป้าหมายในการพัฒนาครู นอกจากน้ียงัมีการร้ือปรับ

โครงสร้าง (restructuring) การบริหารจดัการโดยใช้โรงเรียนเป็น

ฐาน (school-based management) เพื่อสร้างความเป็นครูมืออาชีพ

ในระดบัทอ้งถ่ิน โดยให้ พ่อแม่ ผูป้กครองนกัเรียนตลอดจนชุมชน

ได้เขา้มาเป็นหุ้นส่วน (partners) ในการบริหารจดัการศึกษาของ

โรงเรียนอยา่งใกลชิ้ดมากยิง่ข้ึน 

2. กาํหนดให้บทบาทครูใหญ่ในฐานะผูอ้าํนายความสะดวกในการ

บริหารจดัการโรงเรียนใหมี้ครูมืออาชีพในสถานศึกษาของตน โดย

วางรูปแบบการทาํงานระหว่างครูและครูใหญ่ให้ครูในโรงเรียนมี

ฐานะเป็นผูน้าํและมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการโรงเรียน 

3. การตรวจสอบคุณภาพครู ให้มีสภาพมาตรฐานและการปรับปรุง

การศึกษาแห่งชาติท่ีแสดงให้เห็นว่า ครูมีความสามารถทางการ

สอนและสอนไดคุ้ณภาพตามความตอ้งการการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย

ของนกัเรียนทุกคน การตรวจสอบคุณภาพครูน้ีจะดาํเนินการควบคู่

ไ ป กับ ก า ร ว า ง ร ะ บ บ ใ ห้ ค รู  ค รู ใ ห ญ่  แ ล ะ ผู ้บ ริ ห า ร  เ ข้า สู่

กระบวนการพฒันาวิชาชีพอย่างต่อเน่ือง มีความรู้ดา้นการสอน 

การเรียน และการปรับปรุงโรงเรียนอยา่งดีท่ีสุด 

12.แนวทางการพัฒนาครู

ของประเทศออสเตรเลีย 

1. ปรับหลกัสูตรการฝึกหดัครู โดยใหมี้สองหลกัสูตร คือ หลกัสูตร

ท่ีได้ประกาศนียบตัรวิชาชีพครู หรือปริญญาเก่ียวกับวิชาชีพครู

โดยตรง กบัหลกัสูตรท่ีเรียนวิชาการดา้นอ่ืนในช่วงสามปีแรก และ

ในปีสุดทา้ยเป็นการเรียนวิชาชีพและการฝึกปฏิบติัการสอนตาม

หลกัสูตรวชิาชีพครู 

2. จดัให้มีมาตรฐานการศึกษากลางแห่งชาติ โดยส่วนสกลางจดั

กรอบทิศทางของงานและสนับสนุนให้ครูใหญ่เป็นผู ้นําและ

รับผดิชอบการศึกษา  

3. เตรียมการเพื่อใหค้รูคงอยูใ่นอาชีพตลอดชีวิต โดยพฒันาวชิาชีพ 
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ตารางที ่2.5 ( ต่อ) 

ช่ือ/หน่วยงาน แนวทางการพฒันาครู 

12.แนวทางการพัฒนาครู

ของประเทศออสเตรเลีย 

(ต่อ) 

อยา่งต่อเน่ืองและมีหลกัสูตรท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพความเป็นจริงใน

สังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา 

4.ใหบ้ทบาทครูใหญ่เป็นผูน้าํทางการศึกษาและพฒันาการ เร่ิมดว้ย

การจดัตั้งศูนยใ์นรูปบริษทัท่ีมีอิสระในการดาํเนินงาน นอกจากน้ี 

ยงัมีศูนยภ์าวะผูน้าํเพื่อใหก้ารสนบัสนุนแก่ครูใหญ่โดยตรง 

 

13.แนวทางการพัฒนาครู

ของประเทศแคนาดา 

1.มีโครงการพัฒนาครูให้ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมทาง

การศึกษา 

2.ใชว้ธีิการพฒันาครูอยา่งหลากหลาย ทั้งในรูปแบบการสนบัสนุน

ใหค้รูลาศึกษาต่อ การจดัหลกัสูตรระยะสั้น 

3.มีการยกระดบัอาชีพครูใหเ้ป็นวชิาชีพชั้นสูง 

4.มีการติดตามและประเมินผลการฝีกอบรมเพื่อพฒันาครู 

5.มีสถาบนัควบคุมดูแลมาตรฐานทางวชิาชีพครูอยา่งใกลชิ้ด 

6.มีระบบการให้รางวลัตอบแทนแก่ครุทั้งแบบรายบุคคลและแบบ

โรงเรียน 

14.แนวทางการพัฒนาครู

ของประเทศองักฤษ 

 

1.กาํหนดแนวทางการฝึกอบรมและพฒันา 3 ระดบั คือ ระดบัชาติ 

ระดบัโรงเรียน และระดบับุคคล 

2.จัดงบประมาณสนับสนุนให้ครูสร้างสรรค์นว ัตกรรมทาง

การศึกษา 

3.เปิดโอกาสใหส้ถาบนัต่างๆจดัการฝึกอบรมครูตามนโยบายท่ีชาติ

ตอ้งการโดยมีหน่วยงานท่ีแต่งตั้งข้ึนเป็นผูต้รวจสอบการฝึกอบรม

ใหมี้แนวทางสอดคลอ้งกนั 

4.มีโครงการเร่งรัดพฒันาครูผูน้าํรุ่นใหม่ (A Fast Track for 

Teachers) เพื่อจูงใจผูมี้ความสามารถและผูป้ระสบความสําเร็จใน

สาขาวชิาชีพอ่ืนๆใหม้าเป็นครู 

5.มีระบบการใหร้างวลัครู ทั้งแบบรายบุคคลและแบบโรงเรียน 
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ตารางที ่2.5 (ต่อ) 

ช่ือ/หน่วยงาน แนวทางการพฒันาครู 

15.แนวทางการพัฒนาครู

ของประเทศญ่ีปุ่น 

 

1.มีความเขม้งวดในการสรรหาผูม้าเรียนครู 

2.ออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู ภายใตก้ารควบคุมของสภา

การศึกษาจงัหวดั 

3.มีระบบการเพิ่มเงินเดือนและรางวลัสาํหรับครูดีเด่น 

4.พฒันาหลกัสูตรการฝึกหัดครูให้มีความทนัสมยั สอดคล้องกบั

บริบทของชุมชน 

5.ส่งเสริมใหค้รูไดรั้บการฝึกอบรม ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

6.ใช้วิธีการท่ีเรียกว่า Lesson Study โดยครูร่วมมือกนัพฒันาการ

เรียนการสอนอยา่งเป็นระบบ 

7.ทุกทอ้งถ่ินจะจดัอบรมครูบรรจุใหม่ โดยมีครุผูน้าํ ผูเ้ช่ียวชาญใน

สาขาวิชา และผูอ้าํนวยการสถานการศึกษาเป็นผูด้าํเนินการและมี

ระบบครูพี่เล้ียง 

8.ครูประจาํการแต่ละคนจะต้องเข้ารับการฝึกอบรมเพื่อพฒันา

ตนเองทุกระยะ 5 ปี 

16.แนวทางการพัฒนาครู

ของประเทศสาธารณรัฐ

สังคมนิยมเวยีดนาม 

 

1.กาํหนดเป็นนโยบายหลักของรัฐในการพฒันาวิชาชีพครู เพื่อ

สร้างและจูงใจให้มีคนเก่ง คนดี เข้ามาเป็นครู โดยหาทางเพิ่ม

รายได้และมาตรการเสริมต่างๆรวมทั้งการเล่ือนขั้น ด้วยการจดั

ฝึกอบรมและเพิ่มทกัษะใหม่ๆ ให้กบัครุอยา่งกวา้งขวาง และจดัให้

มีการประกนัคุณภาพครูในดา้นต่างๆ 

2.ร้ือปรับระบบผลิตครู เพื่อให้สามารถผลิตกาํลงัคนไดส้อดคลอ้ง

กบัความตอ้งการของสังคมโดยรวมหน่วยการผลิตครูไวภ้ายใต้

หน่วยงานเดียวกันเพื่อให้มีเอกภาพเชิงนโยบายและผลิตครูให้

เพียงพอกบัความตอ้งการครูในประเทศ 

3.ปรับบทบาทของคณะศึกษาศาสตร์ของมหาวิทยาลยัแห่งชาติ ให้

มีทั้งหนา้ท่ีในการผลิตครูและการฝึกอบรมครู 

4สร้างระบบจูงใจใหค้นดี คนเก่งเขา้มาเป็นครู 
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ตารางที ่2.5 (ต่อ) 

ช่ือ/หน่วยงาน แนวทางการพฒันาครู 

17.แนวทางการพัฒนาครู

ประเทศฟินแลนด์ (ขอ้มูล

ทางการศึกษา ปีการศึกษา 

2550.) 

1.กระจายอาํนาจการบริหารและการจดัการศึกษาให้กบัสถานศึกษา

และเขตพื้นท่ีการศึกษา 

2.พัฒ น า ร ะ บ บ บ ริ ห า ร จัด ก า ร ต า ม ห ลัก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ใ ห้ มี

ประสิทธิภาพ 

3.พฒันาการบริหารจดัการเพื่อเพิ่มโอกาสทางการศึกษา อย่างมี

คุณภาพ 

4.พฒันาระบบบริหารจดัการเพื่อสนับสนุนการมีส่วนร่วมของ

ประชาชน ภาคเอกชน และทุกภาคส่วนในการจดัการศึกษาและ

สนบัสนุนการศึกษาและเรียนรู้ใหม้ากข้ึน 

5.การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  การแลกเปล่ียน การตั้งสถาบนั

ฝึกอบรมพฒันาครู 

6.พฒันาระบบผลิตครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษา  การ

พฒันาครู คณาจารย ์บุคลากรทางการศึกษา แนวทาง การพฒันาครู

ทั้งระบบ/ สร้างครูพนัธ์ุใหม่ จะทาํ 3 หม่ืนคนใน 5 ปี ชดเชยอตัรา

เกษียณ 30% เรียนจบแลว้บรรจุไดเ้ลย 

18 Curry School of 

Education มหาวทิยาลยั

เวอร์จิเนีย (OTA, 1995) 

 

1.ความสนบัสนุนจากผูบ้ริหาร เพื่อเร่งการบูรณาการเทคโนโลยีใน

การฝึกหดัครู 

2.การพัฒนาอาจารย์ด้านเทคโนโลยี เพื่อเพิ่มสมรรถภาพทาง

เทคโนโลยกีารศึกษาในการจดัการเรียนการสอน 

3.การสนบัสนุนทางเทคโนโลยีสําหรับอาจารย ์เพื่อสร้างบรรยาย

กาศท่ีส่งเสริมให้อาจารย์ได้ทดลองใช้เทคโนโลยีใหม่ๆ ในการ

เรียนการสอนการจดัประสบการณ์วิชาชีพท่ีเนน้การใชเ้ทคโนโลยี

สําหรับนกัศึกษา เพื่อส่งเสริมให้นกัศึกษาไดรั้บประสบการณ์การ

ใชเ้ทคโนโลยใีนบริบทจริง 
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ตารางที ่2.5 (ต่อ) 

ช่ือ/หน่วยงาน แนวทางการพฒันาครู 

19 คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวทิยาลยันิวอิงแลนด ์

(Kortecamp&Croninger, 

1995) 

 

1.สร้างความคุน้เคยดา้นเทคโนโลยทีั้งฮาร์ดแวร์และซอฟแวร์ให้แก่

อาจารยด์ว้ยการจดัประชุมเชิงปฏิบติัการ 

2.จดัอาจารยพ์ีเ่ล้ียงใหอ้าจารยท่ี์ยงัมีประสบการณ์ดา้นน้ีนอ้ยอยู ่

3.พฒันาโครงการส่วนบุคคล 

4.สร้างอาจารยรุ่์นใหม่ใหส้ามารถเป็นอาจารยพ์ี่เล้ียงได ้

5.ส่งเสริมให้อาจารย์ก้าวทนันวตักรรมเทคโนโลยีการศึกษาอยู่

ตลอดเวลา 

20 คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัแห่งรัฐเบมิดจิ 

(Smith, Smith, & 

Alexander, 1995) 

 

 

 

 

1.อาจารยจ์ะพฒันาความรู้ความเขา้ใจและทกัษะท่ีจาํเป็นในการใช้

เทคโนโลยใีนการสอน 

2.การพฒันาอาจารยด์า้นทกัษะการพฒันาหลกัสูตรท่ีเนน้การบูรณา

การเทคโนโลย ี

3.การทบทวนหลกัสูตรและการจดัการรายวิชาระหว่างคณาจารย์

ดว้ยกนัในระหวา่งการบูรณาการเทคโนโลยใีนรายวชิาต่างๆ 

4.การสร้างกลุ่มสนทนาเพื่อให้คณาจารย์ได้ร่วมแลกเปล่ียน

ประสบการณ์การใชเ้ทคโนโลยีในการเรียนการสอนซ่ึงจะเป็นการ

สร้างความก้าวหน้าและการปรับปรุงการเรียนการสอนอย่าง

ต่อเน่ือง 

21 ภาควชิาหลกัสูตรและ

การสอน มหาวทิยาลยัแห่ง

รัฐไอโอวา 

(Thompson, Schmidth, 

&Hadjiyianni, 1995) 

 

1.การจดัหาเคร่ืองมือท่ีจาํเป็นให้แก่อาจารย ์เพื่อทาํให้การบูรณา

การเทคโนโลยกีารศึกษาเป็นจริงข้ึนมา 

2.การจดัโปรแกรมอาจารยพ์ี่เล้ียงและผูช่้วยอาจารยเ์พื่อช่วยอาจารย์

ท่ีมีความสนใจในการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษา โดยทัว่ไปอาจารยแ์ต่

ละท่านจะได้รับการจัดสรรนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาสาขา

เทคโนโลยีการศึกษา เพื่อช่วยอาจารย์ในการเรียนรู้การใช้

คอมพิวเตอร์ในเน้ือหาวชิาของตน และช่วยในการออกแบบส่ือการ

เรียนการสอน 
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 จากตารางสามารถสรุปแนวทางการพฒันาครูต่างประเทศได้ ดังน้ี ในต่างประเทศมี

ความเห็นต่อการพฒันาครูไวใ้นหลาย ๆ รูปแบบ แต่ท่ีเหมือนกนั คือ รัฐบาลจะตอ้งมีการพฒันา

รูปแบบหรือปรับระบบการศึกษาของประเทศโดยเน้นการกระจายอาํนาจและจะต้องกาํหนด

โครงสร้างในการพฒันาครูอย่างชัดเจน จะตอ้งมีการให้กาํหนดการตรวจสอบคุณภาพครูอย่าง

ต่อเน่ืองเพื่อแสดงให้เห็นว่าครูมีความสามารถในด้านการสอนไดอ้ย่างมีคุณภาพ มีหลกัสูตรการ

ฝึกหดัครูเพื่อให้ครูมีมาตรฐานในการปฏิบติัการสอนเป็นไปในแนวทางเดียวกนั จะตอ้งมีโครงการ

ในการพฒันาครูในดา้นต่าง ๆ เช่น การพฒันาครูให้ใชเ้ทคโนโลยีและนวตักรรมทางการศึกษา เพื่อ

สนบัสนุนดา้นการสอนใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน ตอ้งมีการอบรมและพฒันาครูอยา่งต่อเน่ือง มีการ

กาํหนดความเขม้งวดในการสรรหาและการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู เพื่อกาํหนดแนวทาง

ในการพฒันา ส่งเสริม และเป็นตวักาํหนดแนวทางในการสรรเสริญ และให้รางวลัสําหรับครูเพื่อให้

ครูมีขวญัและกําลังใจในการทาํงาน และ จะต้องมีการสร้างการสนทนากลุ่มเพื่อแลกเปล่ียน

ประสบการณ์ในการพฒันาความกา้วหนา้และปรับปรุงการเรียนการสอนอยา่งต่อเน่ือง 
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ตารางที ่2.6 ลาํดบัความสาํคญัของแนวทางการพฒันาครูของประเทศไทยและต่างประเทศ 
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ตารางที ่2.6(ต่อ) 
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ตารางที ่2.6(ต่อ) 
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ตารางที ่2.6(ต่อ) 
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ตารางที ่2.6(ต่อ) 
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สรุป จากตารางท่ี 2.6 แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูในประเทศไทยและต่างประเทศ

สามารถสรุปเป็นแนวทางการพฒันาครูได ้15 ดา้น  ดงัน้ี 

1.มุ่งเนน้การพฒันาครูโดยเนน้การขจดัความดอ้ยหรือขอ้บกพร่องอยา่งต่อเน่ือง 

2.ส่งเสริมยกยอ่งใหร้างวลัครู                                                                                                                                                  

3.มุ่งสร้างความเช่ือมัน่และสร้างความย ัง่ยนืในวชิาชีพครู                                                                                

4.พฒันาครูใหมี้จิตวิญญาณแห่งความเป็นครู                                                                                                      

5.พฒันาส่งเสริมใหค้รูจดัการเรียนรู้เชิงบูรณาการ                                                                                              

6.การพฒันานวตักรรมเทคนิควธีิการจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีเนน้ส่ือICT                                                                           

7.การพฒันาใหค้รูมีจิตวทิยาในการดูแลช่วยเหลือพฒันานกัเรียนตามธรรมชาติและศกัยภาพ                                                                                                                                

8.เพิ่มพนูทกัษะในการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร การคน้ควา้และการพฒันาวชิาชีพใหแ้ก่ครู                                                                                                                               

9.การพฒันาครูท่ีมีความหลากหลายตามความเหมาะสมกบัตวัครู                                                                                   

10.การพฒันาการฟ้ืนฟูศรัทธาในวชิาชีพครู                                                                                                       

11.การพฒันามาตรฐานจรรยาบรรณวชิาชีพครู                                                                                             

12.การพฒันาภาวะผูน้าํครู                                                                                                                              

13.การประเมินและติดตามผลการพฒันาครู                                                                                                  

14.การพฒันาการสรรหาบุคลากรครู                                                                                                             

15.พฒันาระบบบริหารจดัการเพื่อสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชน ภาคเอกชน และทุกภาค

ส่วนในการจดัการศึกษาและสนบัสนุนการศึกษาและเรียนรู้ 

สรุปลาํดับความสําคัญของแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูในประเทศไทยและต่างประเทศ ดังนี ้
 

ลาํดบัท่ี 1  การพฒันานวตักรรมเทคนิควธีิการจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีเนน้ส่ือ ICT 

ลาํดบัท่ี 2  การจดัตั้งสถาบนัเพื่อส่งเสริมยกยอ่งใหร้างวลัครู 

ลาํดบัท่ี 3  - การพฒันาครูท่ีมีความหลากหลายตามความเหมาะสมกบัตวัครู 

   - การพฒันาภาวะผูน้าํครู 

ลาํดบัท่ี 4  - พฒันาส่งเสริมใหค้รูจดัการเรียนรู้เชิงบูรณาการ 
    - การประเมินและติดตามผลการพฒันาครู 

ลาํดบัท่ี 5  - มุ่งเนน้การพฒันาครูโดยเนน้การขจดัความดอ้ยหรือขอ้บกพร่องอยา่งต่อเน่ือง 

    - การพฒันาการสรรหาบุคลากรครู 

ลาํดบัท่ี 6  - มุ่งสร้างความเช่ือมัน่และสร้างความย ัง่ยนืในวชิาชีพครู 

    - พฒันาครูใหมี้จิตวญิญาณแห่งความเป็นครู 
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    -การพฒันาให้ครูมีจิตวิทยาในการดูแลช่วยเหลือพฒันานักเรียนตามธรรมชาติและ

ศกัยภาพ 

    -เพิ่มพูนทกัษะในการใช้ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารการคน้ควา้และการพฒันาวิชาชีพ

ใหแ้ก่ครู 

    - การพฒันาฟ้ืนฟูศรัทธาในวชิาชีพครู 

    - การพฒันามาตรฐานจรรยาบรรณวชิาชีพครู 

    - พฒันาระบบบริหารจดัการเพื่อสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชน ภาคเอกชน และ

ทุกภาคส่วนในการจดัการศึกษาและสนบัสนุนการศึกษาและเรียนรู้ 

 

3.3  งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

อรอุรา กาทองทุ่ง (2011)  Blended-Learning การจดัการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

Blended-Learning คื อ  ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น แ บ บ ผ ส ม ผ ส า น  โ ด ย เ รี ย น ผ่ า น  e-   

Learning ผสมผสานกับการเรียนในชั้ นเรียนปกติ โดยมีสัดส่วนในการเรียนอาจจะเรียนใน

ห้องเรียน 60% เรียนบนเวบ็ 40% ไม่ไดมี้กฎตายตวัว่าจะตอ้งผสมผสานกนัเท่าใด ข้ึนอยู่กบัวิชาท่ี

เรียน   เป็นการบูรณาการ online learning และ face-to-face meetings เขา้ดว้ยกนั อาจจะรวมถึง pre-

event activities เพื่อ warm-up ก่อนมีการประชุม  เป้าหมายก็เพือ่การสร้างมนุษยสัมพนัธ์ในระหวา่ง

ผูเ้รียน สร้างความรู้สึกการเป็นทีมร่วมกนัซ่ึงจะส่งผลต่อประสิทธิภาพ และความรวดเร็วในการ

ทาํงานกลุ่ม อาจมีการปฐมนิเทศ แนะนํา ช้ีแจง ก่อนเรียนทางWeb conferences, online 

discussions, และ conference ซ่ึงจะทาํใหมี้การเปิดใจกวา้ง ท่ีจะเรียนรู้ร่วมกนัแลกเปล่ียนการเรียนรู้

กนั ถา้หากสุดทา้ยผูเ้รียนจะตอ้งมาพบกนัในชั้นเรียนแบบเดิม หรือในอีกกรณีตวัอยา่งหน่ึง คือการ

ให้มี Follow-up learning community หลงัจาก มี face-to-face event แล้ว ชุมชนการเรียนรู้ใน

ลกัษณะน้ี อาจดว้ยการให้ผูเ้รียนทาํ group projects, discussing research findings, และmentoring 

peers เป็นตน้ หรือลกัษณะ end-to-end communities ท่ีรวมทั้ง pre-event และ follow-up learning 

activities ด้วย ผู ้เ รียนบางคนอาจชอบ end-to-end community มากกว่า เพราะ face-to-face 

meeting แบบปกติ มกัเป็นเร่ืองปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกลุ่ม ท่ีจะมาร่วมมือกนัทาํงาน ตวัอย่างเช่น ครู

อาจใช้ ice-breaker community สําหรับ prework และแนะนาํ เร่ืองต่าง ๆ ให้กบัผูเ้รียน ใช ้face-to-

face experiential workshop ในการให้ความชดัเจนเร่ืองจุดประสงค์การเรียนของแต่ละคน และ

ใช ้follow-up community ในการ coaching และ mentoring เพื่อให้ผูเ้รียนไดบ้รรลุจุดประสงคท่ี์วาง

ไว ้
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ณรงค์ กาญจนะ (2011)  วิธีสอน เทคนิคการสอนและปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสําเร็จใน

วิชาชีพของครูดีเด่นในประเทศไทยการวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาวิธีสอน เทคนิคการสอน

และปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสําเร็จในวิชาชีพของครูดีเด่นในประเทศไทย  ผลการวิจยัพบว่า โดยรวม

ครูดีเด่นสอนโดยใชว้ธีิการอภิปรายกลุ่มยอ่ย  การนิรนยั  การสาธิต และการบรรยาย เป็นหลกั  และ

ใช้เทคนิคการอธิบายและยกตวัอย่าง  การใช้วาจากิริยาท่าทางและส่ือความหมาย   การใช้ส่ือการ

สอน  การจดัการชั้นเรียน  รวมทั้งการเสริมกาํลงัใจ  การใช้คาํถาม  การนาํเขา้สู่บทเรียน  การฝึก

และการปฏิบติั  การสรุป  การพฒันาการคิด  การสอดแทรกคุณธรรม  จริยธรรมในชั้นเรียน  การใช้

กระบวนการกลุ่ม  และการสร้างอารมณ์ขนั  เป็นหลกั และปัจจยัทั้ง 6 ปัจจยั ซ่ึงไดแ้ก่  ระดบัผลการ

เรียน  กิจกรรมท่ีเขา้ร่วมในขณะเป็นนกัเรียน/นกัศึกษา  อาชีพท่ีประสงค ์ แม่แบบในการสอนและ

การปฏิบติังาน  การพฒันาตนเอง และคุณลักษณะของครูดีเด่นส่งผลต่อความสําเร็จในวิชาชีพ

การศึกษามีความสาํคญัต่อความสําเร็จในชีวิตของบุคคลและความอยูร่อดของประเทศชาติ  และครู

เป็นผูท่ี้มีความสาํคญัในการใหก้ารศึกษาดงักล่าวแก่เยาวชน ดงัท่ีพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหา

ภูมิพลอดุลยเดชทรงพระราชทานพระราชดาํรัชแก่ครูและนักเรียน  การศึกษาเป็นปัจจยัท่ีสําคญั

อยา่งหน่ึงของชีวิตเพราะเป็นรากฐานสําหรับช่วยให้บุคคลสามารถกา้วไปถึงความสําเร็จ ความสุข

ความเจริญทั้งปวง  ทั้งของตนเองและของส่วนรวมผูท่ี้จะเป็นครูจึงจะตอ้งถือเป็นหนา้ท่ีอนัดบัแรกท่ี

จะตอ้งให้การศึกษา  คือสั่งสอน  อบรมอนุชนให้ได้ผลแทจ้ริง ทั้งในดา้นวิชาความรู้  ทั้งในดา้น

จิตใจและความประพฤติ ทั้งตอ้งคิดว่างานท่ีแต่ละคนทาํอยู่น้ี คือ  ความเป็นความตายของประเทศ  

เพราะอนุชนท่ีมีความรู้ความดีเท่านั้น ท่ีจะรักษาชาติบา้นเมืองไวไ้ด ้

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้ นพื้นฐาน (2553)   การพัฒนาสมรรถนะครูสู่

มาตรฐานสากลการพฒันาคุณภาพของครูผูส้อนให้มีความรู้และความสามารถในการจดัการเรียน

การสอนให้ได้มาตรฐานตามนโยบายการจดัการศึกษาท่ีมีความก้าวหน้าได้ทัดเทียมกับนานา

ประเทศและเป็นไปตามมาตรฐานสากล ซ่ึงมีเป้าหมายในการจดัทาํมาตรฐานครู มีดงัน้ี 

1. เพื่อใหค้รูไดมี้แนวทางการพฒันาตนเองและพฒันางานใหเ้ขา้สู่มาตรฐานสากล 

2.เพื่อให้สถานศึกษาได้ใช้เป็นแนวทางในการพฒันาครูให้มีความรู้ ความสามารถตาม

มาตรฐานท่ีกาํหนด 
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ลกัษณะสําคัญของมาตรฐาน 
 

ด้วยการวิเคราะห์รายการประเมิน กําหนดตัวช้ีบ่งและเทียบเคียงกับกรอบการประเมิน

สมรรถภาพของครูท่ีเป็นพื้นฐานสําคญัและจาํเป็นสําหรับสังคมไทย ทั้งน้ีเพื่อต้องการให้ครูมี

ความรู้ความสามารถทดัเทียมกบันานาประเทศและเป็นไปตามมาตรฐานสากล 

มาตรฐานครู มุ่งเน้นให้ครูสามารถจดัการเรียนการสอนท่ีพฒันาผูเ้รียนให้เกิดความรู้ ความคิด 

ทกัษะกระบวนการเรียนรู้ เจตคติ คุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค์ตามาตรฐานท่ี

สอดคลอ้งกบัสังคมไทยและทดัเทียมกบันานาชาติ  การพฒันาครูสู่มาตรฐานสากลของประชาคม

อาเซียนวตัถุประสงคห์ลกัของการก่อตั้งอาเซียนคือ เพื่อส่งเสริมความร่วมมือและความช่วยเหลือ

ทางเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม เทคโนโลยี และการบริหาร ส่งเสริมสันติภาพและความมัน่คงของ

ภูมิภาค ส่งเสริมความร่วมมือระหวา่งอาเซียนกบัต่างประเทศและองคก์รระหวา่งประเทศ นโยบาย 

การดาํเนินงานของอาเซียนจะเป็นผลจากการประชุมหารือเพือ่กาํหนดแนวนโยบายในภาพรวม และ

เป็นโอกาสท่ีประเทศสมาชิกจะไดร่้วมกนัประกาศเป้าหมายและแผนงานของอาเซียนในระยะยาว 

โดยการจดัทาํเอกสารในรูปแบบของแผนปฏิบติัการ (Action Plan) แถลงการณ์ร่วม (Joint 

Declaration) ความตกลง (Agreement) หรืออนุสัญญา (Convention) เช่น Hanoi (Declaration, 

Hanoi Plan of Action และ ASEAN Convention on Counter Terrorism  

        สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, (2553) การก้าวสู่ประชาคมอาเซียนของ

สถานศึกษา ตามแนวทางการบริหารการศึกษาสู่ประชาคมอาเซียนของสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการ จึงได้มีการกําหนดนโยบายในการขับเคล่ือนการ

ดาํเนินงานดา้นการศึกษาตามปฏิญญาอาเซียน ดา้นการศึกษาของประเทศไทยดงัน้ี 

ปี 2558 ประเทศไทยจะเข้าร่วมประชาคมอาเซียน สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน ไดเ้ตรียมพฒันาศกัยภาพและผลกัดนัให้สถานศึกษาในสังกดั จดัการเรียนการสอนเพื่อ

สร้างเยาวชนไทยสู่สังคมอาเซียน โดยไดจ้ดัทาํโครงการโรงเรียนในรูปแบบต่าง ๆ กนั เพื่อพฒันา

และเตรียมความพร้อมผูเ้รียน ดงัน้ี 

1. โครงการพฒันาประเทศไทยเป็นศนูยก์ลางการศึกษาในภูมิภาค (Education Hub)  

2. โครงการ Spirit of ASEAN จาํนวน 54 โรง โดยมี 2 รูปแบบคือ 

1) กลุ่ม Sister School จาํนวน 30 โรงเรียน 

2) กลุ่ม Buffer School จาํนวน 24 โรงเรียน 

กระทรวงศึกษาธิการ (2553) ทิศทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษายุคใหม่จากความ

เปล่ียนแปลงของโลกและการกา้วสู่ประชาคมอาเซียนของสถานศึกษากระทรวงศึกษาธิการ จึงได้

ประกาศทิศทางการพฒันาคุณภาพการศึกษายคุใหม่ในระดบัมธัยมศึกษา (พ.ศ. 2553 – 2561) ดงัน้ี 
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ตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการไดป้ระกาศนโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. 

2552 – 2561) การนาํประเทศเขา้สู่ประชาคมอาเซียน และการกาํหนดเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา

นั้นเพื่อให้การจดัการศึกษามธัยมศึกษามีคุณภาพ และบรรลุผลสําเร็จตามเป้าหมาย สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ขอประกาศทิศทางการพฒันาคุณภาพการมธัยมศึกษายุคใหม่ 

(พ.ศ. 2553 – 2561) ดงัต่อไปน้ี 

วสิัยทศัน์ การมธัยมศึกษาสร้างคุณภาพคนไทยยคุใหม่ใหเ้ป็นคนดีของสังคมโลก 

เป้าประสงค ์ผูเ้รียนเป็นคนไทยยคุใหม่ มีคุณภาพมาตรฐานระดบัสากลมีความเป็นพลโลก 

ประเด็นยุทธศาสตร์ พลิกระบบการจดัการมธัยมศึกษา และระบบการเรียนรู้ใหม่สู่คุณภาพ

มาตรฐานระดบัสากล 

 

 การเปลีย่นแปลงบริบท : สาเหตุทีนํ่าไปสู่การพฒันาครู 

 

           ดว้ยสาเหตุดงักล่าวมาแลว้ในขา้งตน้เก่ียวกบัปัญหาดา้นการศึกษา ในมุมมองผูเ้ขียนคิดว่า

การท่ีปัญหาการศึกษาในสังคมไทยปัจจุบนัไม่ค่อยมีการพฒันา ปรับปรุง (โดยเฉพาะครูผูส้อน) ให้

ทนักบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป จะเห็นไดส้ังคมไทยไดเ้กิดการเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 

ทั้งด้านสังคม เศรษฐกิจ  การเมือง และเทคโนโลยีสารเทศ ส่ิงเหล่าน้ีไดเ้ขา้มามีบทบาทต่อการ

ดาํเนินชีวิตเป็นอย่างมาก ดงันั้นผูเ้ขียนไดพ้ิจารณาปัญหาการศึกษาในสังคมไทยปัจจุบนัน่าจะมา

สาเหตุดงัต่อไปน้ี(ธวชัชยั สุนทรสวสัด์ิ, 2553) 

           1. กระแสความเปล่ียนแปลงดา้นต่างๆของสังคมโลกไดเ้กิดข้ึนอยา่งรวดเร็วโดยเฉพาะกลุ่ม

ประเทศตะวนัตกซ่ึงเป็นประเทศตน้กาํเนิดองคค์วามรู้ต่างๆและถือวา่เป็นประเทศนาํในสังคมไดมี้

การเปล่ียนแปลงวทิยาการความรู้ไปอยา่งรวดเร็วส่งผลใหป้ระเทศอ่ืนๆ เกิดการเปล่ียนแปลงตามไป

ดว้ย โดยเฉพาะโลกแห่งความรู้มีการเปล่ียนแปลงและเกิดองค์ความรู้ใหม่อย่างมากมาย นาํมาสู่

ความจาํเป็นท่ีครูตอ้งปรับพฤติกรรมการเรียนให้ทนักบัความรู้ท่ีเปล่ียนแปลงไปดว้ยเพื่อท่ีจะได้

นาํเอาความรู้ใหม่ๆไปถ่ายทอดใหผู้เ้รียนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

            2. ความเจริญกา้วหนา้ทางเศรษฐกิจ มีการขยายตวัดา้นอุตสาหกรรมและบริการเพิ่มข้ึนอยา่ง

รวดเร็ว มีผลใหเ้กิดการงานอาชีพท่ีกวา้งขวางหลากหลาย ดึงดูดคนท่ีมีการศึกษาเขา้สู่อาชีพมากข้ึน 

ทาํให้คนหนัมาศึกษาหาความรู้มากข้ึนเพื่อเขา้ไปสู่อาชีพดา้นอุตสาหกรรมและบริการท่ีกาํลงัขยาย

ฐานการผลิตมากข้ึน ดว้ยเหตุน้ีครูจาํเป็นตอ้งติดตามความเคล่ือนไหวข่าวการพฒันาของเศรษฐกิจ

เพื่อเป็นความรู้ในการนาํไปจดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

http://www.learners.in.th/profiles/users/gearnigth
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             3. ความกา้วหนา้ดา้นวทิยาการต่างๆ โดยเฉพาะเทคโนโลยสีารสนเทศ มีการพฒันาไปอยา่ง

รวดเร็วและมีความหลากหลาย ทาํให้ครูต้องปรับกระบวนการเรียนการสอนให้ทันสมัย ครู

จาํเป็นตอ้งมีส่ือ เคร่ืองมือโดยเฉพาะความรู้ดา้นคอมพิวเตอร์ ซ่ึงการจดัการเรียนการสอนปัจจุบนั

เทคโนโลยไีดเ้ขา้มามีบทบาทเป็นอยา่งมาท่ีจะช่วยลดภาระและเวลาในการจดัการเรียนการสอนของ

ครู ดงันั้นครูตอ้งมีความรู้ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อนาํไปปรับใชป้ระกอบการสอน ซ่ึงปัจจุบนั

น้ีจะเห็นไดว้า่ครูในโรงเรียนบางคนยงัขาดความรู้เร่ืองเทคโนโลยีเป็นอย่างมาก ถึงแมเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเหล่าน้ีจะเกิดข้ึนในภายหลงั ครูก็ตอ้งเรียนรู้กบัส่ิงใหม่ๆตลอดเวลาเพื่อพฒันาความรู้

ของตนเองใหท้นัสมยัอยูเ่สมอ 

              4. การพฒันาระบบบริหารจดัการเก่ียวกบัครู ท่ีในอดีตเป็นแบบรวมศูนยอ์าํนาจเขา้สู่สวน

กลาง   ทาํใหค้รูในอดีตไม่อาํนาจในการตดัสินใจในการทาํงานบางอยา่งท่ีเร่งด่วน นอกจากครูแลว้

ทอ้งท่ียงัไม่สามารถเขา้มามีบทบาทในการบริหารจดัการเก่ียวกบัการศึกษาไดอ้ยา่งจริงจงั ทาํให้การ

จดัการศึกษากบัทอ้งถ่ินมีความห่างไกลกนัมากซ่ึงในความเป็นจริงแลว้ทอ้งถ่ินกบัครู และเร่ืองการ

ทาํงานรวมกบัเครือข่ายมีความจาํเป็นมากในการทาํงานดา้นการศึกษา แต่ปัจจุบนัการกระจายอาํนาจ

ก็ไดท้าํแลว้แต่ยงัไม่เกิดผลท่ีจริงจงั ดงันั้นตอ้งมีการพฒันาระบบบริการจดัการศึกษาโดยเฉพาะครูท่ี

มีบทบาทมากในการจดัการศึกษาท่ีตอ้งประสานงานการทาํงานร่วมกบัทอ้งถ่ิน ซ่ึงครูตอ้งพฒันา

องคค์วามรู้ฝนการทาํงานกบัเครือข่ายต่างไดใ้หก้ารดาํเนินงานเกิดผลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

                5. กระบวนการผลิตครูกบักระบวนการรับคนเข้าเป็นครูไม่สัมพนัธ์กันมาเป็นเวลา

ยาวนาน หมายความว่า ขณะท่ีกระบวนการผลิตครูมีการผลิตมาอย่างต่อเน่ืองและยาวนาน และมี

ปริมาณการผลิตเพิ่มมากข้ึนทั้งในด้านตวัครูและสถาบนัการผลิตครู  จะเห็นได้ว่าปัจจุบนัน้ีมี

สถาบนัท่ีผลิตครูต่างๆมากมายหลากหลายสาขา นอกจากนั้นยงัมีครูท่ีไม่ไดผ้่านกระบวนผลิตครู

จากสถาบนัการผลิตครูมาเป็นครูอีกมากมาย และมีโอกาสท่ีจะเขา้มาเป็นครูไดอ้ย่างเต็มรูปแบบ

เหมือนครูท่ีจบจากสถาบนัการผลิตครูโดยตรง (บางทีอาจมีคุณภาพมากกวา่คนท่ีจบครู) แต่การท่ีจะ

เขา้เป็นครูไดต้ามระเบียบตอ้งผ่านกระบวนการต่างๆมากมาย ดงันั้นเม่ือมีการผลิตครูออกสู่ตลาด

การศึกษามาก แต่ตลาดการศึกษาเองกลบัไม่เปิดรับคนท่ีจะเขา้สู่อาชีพครูทาํให้กระบวนการผลิตคน

กับกระบวนการรับเข้าสู่อาชีพครูไม่ความสัมพนัธ์กันจาํเป็นต้องมีการพฒันาปรับปรุงปัญหา

ดงักล่าวอยา่งจริงจงั 

                  6. คุณภาพชีวิตของครูยงัขาดแคลนส่ิงอํานวยความสะดวกและแรงจูงใจ เพราะ

ค่าตอบแทนอาชีพครูยงัไม่สอดคล้องกบัค่าครองชีพท่ีเปล่ียนแปลงไป ซ่ึงบางท่ีครูมีภาระงาน

มากกวา่ งานหลกั คือการสอนแต่ในขณะเดียวกนัก็ตอ้งทาํงานดา้นเอกสารดว้ย นอกจากนั้น ยงัขาด

การส่งเสริมการพฒันาตนเอง ขาดระบบความกา้วหน้าท่ีชดัเจนทาํให้หลายคนมองว่าอาชีพครูไม่
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ค่อยมีความก้าวหน้า (ถึงจะเป็น (ข้า) ราชการ) ในอาชีพ ทาํให้ไม่มีคนอยากมาทาํงานอาชีพครู 

ดงันั้น หน่วยงานท่ีบริหารจดัการเร่ืองน้ีตอ้งพฒันาระบบคุณภาพชีวิตของครูให้มีความเป็นอยู่ท่ีดี

ทนัต่อการเปล่ียนแปลงไปดว้ย 

                   7. การแก้ไขกฎหมายรัฐธรรมนูญและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา เช่น 

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ ตอ้งมีการแกไ้ขไปดว้ยเพื่อให้สอดคลอ้งกบักฎหมายท่ีเหนือกวา่ 

ซ่ึงกฎหมายรัฐธรรมนูญไดเ้ปิดโอกาสใหทุ้กคนไดรั้บการศึกษาอยา่งเท่าเทียมกนั 

ธวชัชัย สุนทรสวสัด์ิ , (2553) แนวทางการพฒันาครู    ภายใตบ้ริบทด้านต่างๆท่ีมีการ

เปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็วทั้งในประเทศและนอกประเทศกลายเป็นเง่ือนไขความจาํเป็นท่ีทาํให้

ประเทศไทยตอ้งมีการพฒันาดา้นต่างๆตามไปดว้ยเพื่อให้สอดคลอ้งกบับริบทท่ีมีการเปล่ียนแปลง 

โดยเฉพาะดา้นการศึกษาเพราะผูเ้ขียนมองวา่ความรู้ดา้นต่างๆในสังคมไทยส่วนมาก (ไม่ทุกอยา่ง) 

ตอ้งอาศยัการเรียนรู้ผ่านระบบการศึกษาเท่านั้น ดงันั้นเพื่อให้สังคมสามารถเรียนรู้ไดอ้ย่างถูกตอ้ง

และมีคุณภาพ การจดัการศึกษาตอ้งมีการพฒันาไปดว้ยเช่นกนั ซ่ึงในบทความน้ีจะได้กล่าวถึง

แนวทาง/ทิศทางการพฒันาการจดัการศึกษาผ่านการพฒันาครู ถือว่าเป็นผูท่ี้มีบทบาทหลกัในการ

ถ่ายทอดความรู้ออกสู่สังคม จึงจาํเป็นตอ้งพฒันาครูให้มีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ได้

อยา่งมีคุณภาพ ตามมุมมองความเขา้ใจของผูเ้ขียนเอง แนวทางการพฒันาครูท่ีจะนาํเสนอน้ีผูเ้ขียน

จะแบ่งออกเป็น 2 ระดบัของแนวทางการพฒันาครู  ระดบัแรก คือระดบัโครงสร้างหรือระดบั

นโยบาย และระดบัท่ีสอง คือ ระดบัปฎิบติั ก็คือตวัครูเอง 

ระดับนโยบาย 

           1.การพฒันาครูมีความสาํคญัมากท่ีหน่วยงานระดบันโยบายจะตอ้งมีการกาํหนดนโยบายการ

พฒันาครูอยา่งชดัเจน สามารถนาํไปสู่ขั้นตอนปฏิบติัเกิดผลเชิงรูปธรรม โดยท่ีนโยบายท่ีหน่วยงาน

ระดบันโยบายกาํหนดนั้นจะตอ้งมีฐานขอ้มูลมาจากสภาพปัญหาและความตอ้งการของผูท่ี้จะพฒันา 

และขอ้มูลการเปล่ียนดา้นเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และเทคโนโลยี  เพื่อนาํมาเป็นขอ้มูลในการ

กาํหนดนโยบาย เพื่อเป็นกรอบแนวทางในการพฒันาครู ให้สนองตอบต่อปัญหาและความตอ้งการ

พฒันาครู นอกจากนั้นยงัสามารถแก้ไขปัญหาคุณภาพครูได้ตรงจุด เพราะเน่ืองด้วยในอดีตการ

พฒันาครูยงัมีทิศทางการพฒันาไม่ค่อยชดัเจน และยงัไม่มีการให้ความสําคญัการพฒันาครูอย่าง

จริงจงั 

            2. ควรทีการกาํหนดมาตรฐานอาชีพครูอยา่งชดัเจน กล่าวคือ ตอ้งมีมาตรฐานหรือคุณสมบติั

ของคนท่ีเหมาะสมกบัการเป็นครู  มาตรฐานกระบวนการให้การศึกษาอบรม  มาตรฐานความรู้

ความสามารถของผูท่ี้จะเป็นครู (ไม่ใช่มาตรฐานวิชาชีพครู 9 มาตรฐาน) โดยเฉพาะความรู้
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ความสามารถเฉพาะดา้น มาตรฐานการปฏิบติังานของครู ซ่ึงมาตรฐานเหล่าน้ีสามารถใชเ้ป็นเกณฑ์

วดัความเป็นครูและเป็นเคร่ืองมือตรวจสอบกลัน่กรองผูป้ระกอบอาชีพครูและผูท่ี้จะมาประกอบ

อาชีพครูไดอ้ยา่งชดัเจนและมีคุณภาพ 

             3.ควรมีการกาํหนดหน่วยงานการพฒันาครูอยา่งทัว่ถึงทุกพื้นท่ีอยา่งชดัเจนไม่ใช่กาํหนดอยู่

ในอาํนาจการพฒันาครูไวส่้วนกลางอยา่งเดียว ควรมีหน่วยงานหลกัท่ีทาํหนา้ท่ีดาํเนินการพฒันาครู

ในระดบัทอ้งถ่ินโดยให้หน่วยงานในทอ้งถ่ินเขา้มามีบทบาทในการพฒันาครูดว้ยและมีมาตรฐาน 

พร้อมคุณภาพในการดาํเนินงานพฒันาครูอยา่งจริงจงั 

             4.พฒันาโครงสร้างการบริหารงานเก่ียวกบัครู ลดระยะห่างดา้นการบริหารควรให้ครูเขา้ไป

มีบทบาทในการบริหารงานเก่ียวกบัการกาํหนดนโยบายการพฒันครู (ท่ีไม่ใช้ผ่านระบบตวัแทน) 

อยา่งจริงจงั 

              5. สถาบนัท่ีทาํหนา้ท่ีในการผลิตครูออกสู่ตลาดการศึกษา ควรมีการพฒันาระบบการผลิต

ทั้งหลกัสูตรตอ้งมีการพฒันาตามการเปล่ียนแปลงไปของบริบท และผูท้าํหนา้ท่ีในการผลิตครูก็ตอ้ง

มีการพฒันาความรู้ของตนเองอยา่งต่อเน่ืองเช่นเดียวกนัเพราะบางสถาบนัผูท้าํหนา้ท่ีในการผลิตครู

ยงัใชค้วามรู้เดิมไม่มีการปรับเปล่ียนมาสอน 

ระดับปฎบิัติ 

1.ผูท่ี้จะเขา้มาเป็นครูควรมีความรู้ความสามารถดา้นการจดัการเรียนการสอนอยา่งแทจ้ริง 

ผา่นกระบวนการผลิตจากสถาบนัการผลิตครูท่ีมีคุณภาพ เพราะจะเห็นไดว้า่ปัจจุบนัมีสถาบนัท่ีทาํ

หนา้ท่ีในการผลิตครูมากมาย แต่บางสถาบนัยงัไม่ค่อยมีคุณภาพในการผลิตเท่าท่ีควร ดงันั้น  ผูท่ี้จะ

มาเป็นครูตอ้งผา่นการผลิตครูจากสถาบนัท่ีมีคุณภาพดว้ย 

               2. ครูควรมีการพฒันาตนเองอยูเ่สมอบางทีไม่ตอ้งรอรับการพฒันาจากหน่วยงานหลกั ซ่ึง

ครูสามารถพฒันาตนเองไดโ้ดยการคน้ควา้หาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่างๆไดอ้ยา่งหลากหลาย อาทิ 

Internet  แหล่งเรียนรู้ในทอ้งถ่ินชุมชน เป็นตน้ 

               3.เม่ือมีการพฒันาครู ผูเ้ขา้รับการพฒันาจะตอ้งมีความตระหนกัเห็นความสําคญัในเร่ือง

การพฒันาครูด้วย นอกจากนั้นจะตอ้งให้ความร่วมมือกบัหน่วยงานท่ีทาํหน้าในการดาํเนินการ

พฒันาครูเช่นเดียวเพื่อใหก้ารพฒันาครูเป็นไปตามวตัถุปะสงคก์ารพฒันาอยา่งแทจ้ริงและเกิดผลใน

เชิงประจกัษ ์

               4.ครูตอ้งมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมให้เป็นบุคคลท่ีชอบพฒันาองคค์วามรู้ของตนเองอยู่

เสมอใหท้นัต่อการสถานการณ์เพราะความรู้มีการเปล่ียนแปลงไปตลอดเวลา 
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               5.นอกจากจะมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมแล้วครูยงัจะตอ้งมีการปรับเปล่ียนวิธีการคิด/

ระบบคิดใหม่ โดยเฉพาะวธีิคิดเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน ซ่ึงในอดีตการจดัการเรียนการสอน

ชองครูยงัถูกครอบงาํด้วยอาํนาจการเรียนแบบให้ผูเ้รียน ท่องจาํบทเรียน มากว่าความเขา้ใจอย่าง

แทจ้ริงในบทเรียน ดงันั้น ครูตอ้งจดัการเรียนการสอนแบบใหผู้เ้รียนเขา้ในบทเรียนอยา่งแทจ้ริงผา่น

ระบบการคิดวเิคราะห์ในเร่ืองท่ีเรียนอยา่งแทจ้ริง 

               6.ครูตอ้งเปล่ียนบทบาทของตนเองจากท่ีเป็นผูส้อนหนงัสือ ตอ้งเปล่ียนเป็นผูจ้ดักิจกรรม

การเรียนรู้ แนะแนวทางวธีิการเรียนรู้แก่นกัศึกษาและตอ้งคิดเสมอวา่ตนเองเป็นครูท่ีสอนคนมากวา่

สอนหนงัสือเพราะฉะนั้นการเรียนรู้ตอ้งเรียนจากสถานการณ์จริงผูเ้รียนถึงจะเขา้ใจในบทเรียนอยา่ง

แทจ้ริง 

                  

วรีะชยั จิวะชาติ (2553 ) แนวทางการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา 

     1.  หลักการ การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา………………………………………… 

     1.1  การพฒันาตอ้งก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีตวัผูเ้รียน  1.2  การพฒันาตอ้งเกิดจากความ

ตอ้งการของครูและบุคลากรทางการศึกษา 1.3  การพฒันาตอ้งมุ่งเนน้ลกัษณะ  1.4  การพฒันาตอ้งมี

หลากหลายรูปแบบให้เลือกตามความเหมาะสมของแต่ละบุคคล 1.5  การพฒันาตอ้งสอดคลอ้งกบั

ภารกิจและหนา้ท่ีท่ีปฏิบติัของครูและบุคลากรทางการศึกษา 1.6  การพฒันาตอ้งดาํเนินการในรูป

ของเครือข่ายกระจายทัว่ประเทศ  1.7  การพฒันาตอ้งสอดคลอ้งกบันโยบายและขอ้กาํหนดของ

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  1.8  การพฒันาตอ้งกระทาํอยา่งทัว่ถึงและครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายทั้งในและ

น อ ก ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร  ภ า ย ใ ต้ข้อ จํา กัด ด้ า น ง บ ป ร ะ ม า ณ ………………………… 

      2.  รูปแบบและวธีิการพฒันา 

การพฒันาครู และบุคลากรทางการศึกษา มุ่งเน้นให้มีสมรรถนะตามมาตรฐานตาํแหน่ง 

และมาตรฐานวิชาชีพทั้งสมรรถนะหลกั (Core Competency)   สมรรถนะการปฏิบติังานในหนา้ท่ี 

( Functional Competency) แ ล ะ ส ม ร ร ถ น ะ เ ฉ พ า ะ ต า ม ก ลุ่ ม ส า ร ะ  ( Specificational 

Competency)  ตามท่ี ก.ค.ศ. กาํหนดรูปแบบของการพฒันามุ่งเน้นการสร้างเครือข่ายท่ีมีคุณภาพ

ตามมาตรฐานท่ี สคบศ. กาํหนด ใหก้ระจายอยูท่ ั้งประเทศ เพื่อความสะดวกในการเขา้รับการพฒันา

ของครู และบุคลากรทางการศึกษา ทั้งท่ีเป็นองคก์รเครือข่าย บุคคลเครือข่ายและเครือข่ายทางไกล

วิธีการพฒันาต้องมีความหลากหลาย สอดคล้องกับความต้องการพฒันาของครู และบุคลากร

ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า  แ ต่ มุ่ ง เ น้ น วิ ธี ก า ร พัฒ น า ท่ี ใ ช้ โ ร ง เ รี ย น / ห น่ ว ย ง า น เ ป็ น ฐ า น  ( School 

Based  Development/Insite Based  Development)  เป็นสาํคญั 

http://www.gotoknow.org/profiles/users/weerachi
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      3.  การประเมินการพฒันาครู และบุคลากรทางการศึกษา 

             การประเมินก่อนการพฒันา มีจุดประสงคเ์พื่อใหค้รู และบุคลากรทางการศึกษา ไดท้ราบถึง

ความตอ้งการและความจาํเป็นของตนท่ีจะตอ้งเขา้รับการพฒันาแลว้จดัทาํแผนพฒันาตนเอง 

(Individual Development Plan : ID-Plan)  โดยใชข้อ้กาํหนดสมรรถนะ (Competency)  ของครูและ

บุคลากรทางการศึกษา ท่ี ก.ค.ศ. กาํหนดเป็นเป้าหมายในการประเมิน  

การพฒันาวิชาชีพครู  ดิเรก พรสีมา (2546)  ปัญหาเก่ียวกบัวิชาชีพครูอาจสรุปไดเ้ป็น 3 

กลุ่มใหญ่ ดงัน้ี(1) ปัญหาเก่ียวกับกระบวนการผลิตเช่นปัญหาอนัเน่ืองมาจากตวัป้อนเขา้ของ

กระบวนการผลิตครูกระบวนการเรียนการสอนนกัศึกษาครูการกาํหนดคุณลกัษณะของบณัฑิตครู

และการควบคุมให้บณัฑิตท่ีสําเร็จการศึกษามีคุณลกัษณะตามท่ีกาํหนดเป็นตน้ (2) ปัญหาเก่ียวกบั

กระบวนการใชค้รูเช่นปัญหาเก่ียวกบัการส่งเสริมสนบัสนุนดา้นงบประมาณการบาํรุงขวญักาํลงัใจ

ครูดีการติดตามประเมินผลการปฏิบติังานการมีส่วนร่วมของชุมชนในการใชค้รูเป็นตน้(3) ปัญหา

เก่ียวกบัการบริหารจดัการเพื่อให้การผลิตและการใชค้รูเป็นไปอยา่งมีประสิทธิผลเช่นปัญหาความ

ดอ้ยประสิทธิภาพของผูบ้ริหารการขาดระบบการตรวจสอบและประเมินผูบ้ริหารการไม่มีส่วนร่วม

ในการบริหารงานของทอ้งถ่ินการขาดแคลนทรัพยากรเพื่อการบริหารรวมทั้งการขาดสถาบนัพฒันา

ผูบ้ริหารระดบัมืออาชีพ 

ความพยายามในการแก้ปัญหาวชิาชีพครูในประเทศไทย 

 รัฐบาลไทยไดด้าํเนินการหลายอยา่งเพื่อการแกปั้ญหาวิชาชีพครูท่ีปรากฏเห็นเด่นชดัอาจดู

ไดจ้ากกฎหมายนโยบายและแนวทางดาํเนินงานของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 

1. กฎหมายเก่ียวกบัวชิาชีพครู 

2. นโยบายรัฐบาลเก่ียวกบัการพฒันาวชิาชีพครู 

3. แผนพฒันาการศึกษาในส่วนท่ีเก่ียวกบัการพฒันาวชิาชีพครู 

4. การปรับปรุงโครงสร้างและบทบาทองคก์รวชิาชีพครู 

1.กฎหมายเกีย่วกบัวชิาชีพครู 

ให้กระทรวงส่งเสริมให้มีระบบ กระบวนการผลิตและพฒันาครู คณาจารย ์และบุคลากร

ทางการศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐานท่ีเหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพชั้นสูง โดยรัฐจดัสรร

งบประมาณและกองทุนพฒันาครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษาอยา่งเพียงพอ มีกฎหมายวา่

ด้วยเงินเดือน ค่าตอบแทน สวสัดิการ ฯลฯ ให้มีองค์กรวิชาชีพครู ผูบ้ริหารสถานศึกษา และ
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ผูบ้ริหารการศึกษา เป็นองค์กรอิสระมีอาํนาจหน้าท่ีกาํหนดมาตรฐานวิชาชีพ ออกและเพิกถอน

ใบอนุญาตประกอบวชิาชีพ รวมทั้งกาํกบัดูแลการปฏิบติัตามมาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ  

ครู ผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหารการศึกษาและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนทั้งของรัฐและเอกชน ตอ้ง

มีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ทั้งน้ี ยกเวน้ ผูท่ี้จดัการศึกษาตามอธัยาศยั จดัการศึกษาในศูนยก์าร

เรียน วทิยากรพิเศษ และผูบ้ริหารการศึกษาระดบัเหนือเขตพื้นท่ีการศึกษา 

ให้ขา้ราชการของหน่วยงานทางการศึกษาในระดบัสถานศึกษาและระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษาเป็น

ขา้ราชการในสังกดัองคก์รกลางบริหารงานบุคคลของขา้ราชการครู ตามหลกัการกระจายอาํนาจการ

บริหารงานบุคคลสู่เขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา  การผลิตและพฒันาคณาจารยแ์ละบุคลากร

ทางการศึกษา การพฒันามาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ และการบริหารงานบุคคลของ

ขา้ราชการหรือพนกังานของรัฐในสถานศึกษาระดบัปริญญาท่ีเป็นนิติบุคคลให้เป็นไปตามกฎหมาย

เฉพาะของสถานศึกษานั้น ๆ  

2. นโยบายรัฐบาลเกีย่วกบัการพฒันาวชิาชีพครูของไทย 

 การให้ความสําคญัแก่วิชาชีพครูได้ปรากฏในนโยบายรัฐบาลหลายยุคหลายสมยัท่ีเห็น

เด่นชัด ได้แก่นโยบายในส่วนท่ีเก่ียวกบัการศึกษาและสังคมของรัฐบาลในอดีตจนถึงปัจจุบนัท่ี

สาํคญัเช่น 

รัฐบาลนายอานันท์ปัญญาชุน (2534) มองเห็นความสําคญัของการศึกษาและการพฒันา

วิชาชีพครูโดยไดก้าํหนดนโยบายในส่วนน้ีวา่ วางมาตรการแกไ้ขปัญหาการขาดแคลนอาจารยท่ี์มี

คุณภาพโดยเฉพาะในสาขาวชิาท่ีมีความตอ้งการสูง 

รัฐบาลนายชวนหลีกภยั (2535) กาํหนดนโยบายในส่วนท่ีเก่ียวกบัการพฒันาวิชาชีพครูว่า

จะพฒันามาตรฐานวิชาชีพครูและมาตรฐานบุคลกรทางการศึกษาให้เป็นวิชาชีพอย่างแทจ้ริงโดย

การปรับกระบวนการผลิตและการใช้ตลอดจนการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่างเป็น

ระบบและต่อเน่ืองปรับปรุงสวสัดิการท่ีเหมาะสมให้แก่บุคลากรในสถาบนัการศึกษา ทุกระดบัเพื่อ

สร้างขวญักาํลงัใจและความภาคภูมิใจในอาชีพ 

รัฐบาลนายบรรหารศิลปอาชา (2538) กาํหนดนโยบายดา้นการผลิตและการพฒันาครูไว้

โดยเฉพาะดงัน้ี 
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1) ปฏิรูปการผลิตครูและพฒันาครูประจาํการอยา่งเป็นระบบและเสริมสร้างเครือข่าย  

ประเทศโดยเร่งพฒันาครูในสาขาวชิาท่ีขาดแคลนเป็นลาํดบัแรกและเร่งพฒันาในดา้นคุณธรรมและ

จริยธรรม 

2) ดาํเนินการดา้นสวสัดิการและสิทธิประโยชน์เพื่อส่งเสริมขวญักาํลงัใจและความมัน่คง 

ให้กบัครูและพฒันาองค์กรวิชาชีพครูในสาขาวิชาต่างๆ ในทอ้งถ่ินรวมทั้งพฒันากองทุนกาญจนา

ภิเษกและระดมทุนจากภาคเอกชนเพื่อจดัตั้งกองทุนสําหรับให้ครูกูโ้ดยจ่ายดอกเบ้ียตํ่าเพื่อส่งเสริม

การพฒันาคุณภาพครู 

รัฐบาลพลเอกชวลิตยงใจยุทธ (2539) ประกาศว่า  รัฐจะยกระดบัคุณภาพและมาตรฐาน

วชิาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษารวมทั้งเร่งรัดการแกไ้ขปัญหาหน้ีสินครู 

รัฐบาลนายชวน หลีกภยั (2540) ได้ประกาศแนวทางในการพฒันาวิชาชีพครูว่าจะเร่ง

พฒันาวิชาชีพครูให้เป็นวิชาชีพท่ีได้รับการยอมรับเพื่อให้ครูได้ทาํงานอย่างมีเกียรติโดยปฏิรูป

กระบวนการผลิตครูและการพัฒนาครูเน้นการผลิตในสาขาขาดแคลนตลอดจนสร้างเกณฑ์

มาตรฐานเพื่อการยกยอ่งใหร้างวลัครูท่ีดีและเก่งมีความกา้วหนา้ในอาชีพโดยส่งเสริมสวสัดิการของ

ครู 

รัฐบาลพ.ต.ท.ทักษิณ ชินวตัร(2544)  รัฐบาลจะปฏิรูปการศึกษาตามเจตนารมณ์แห่ง

รัฐธรรมนูญและพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ เพือ่พฒันาสังคมไทยให้เป็นสังคม

แห่งความรู้ อนัเป็นเง่ือนไขไปสู่ระบบเศรษฐกิจฐานความรู้ให้คนไทยทั้งปวงไดรั้บโอกาสเท่าเทียม

กนัท่ีจะเรียนรู้และฝึกอบรมไดต้ลอดชีวิต และมีปัญญาเป็นทุนไวส้ร้างงานและสร้างรายได ้และนาํ

ประเทศให้รอดพน้จากวิกฤตเศรษฐกิจและสังคม โดยยึดหลกัการศึกษาสร้างชาติ สร้างคน และ

สร้างงาน ดงัน้ี  นโยบายการศึกษา ศาสนา และวฒันาธรรม 

 รัฐบายนายอภิสิทธ์ิ  เวชชาชีวะ(2553)  นโยบายการศึกษาไดก้าํหนดไวเ้ป็นส่วนหน่ึงของ

นโยบายสังคมและคุณภาพชีวติ  รวม 8 ประการ ดงัน้ี 

1. ปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบ  โดยปฏิรูปโครงสร้างและการบริหารจดัการ ปรับปรุง

กฎหมายให้สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญ   และระดมทรัพยากรเพื่อการปรับปรุงการบริหารจัด

การศึกษา  ตั้งแต่ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานจนถึงระดบัอุดมศึกษา  พฒันาครู  พฒันาระบบการ

คัดเลือกเข้าสู่มหาวิทยาลัย พัฒนาหลักสูตร  รวมทั้ งปรับหลักสูตรวิชาแกนหลักรวมถึงวิชา

ประวติัศาสตร์  ปรับปรุงส่ือการเรียนการสอน  พฒันาทกัษะในการคิดวิเคราะห์  ปรับบทบาท
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การศึกษานอกโรงเรียนเป็นสํานักงานการศึกษาตลอดชีวิต  และจัดให้มีศูนย์การศึกษาตลอด

ชีวิต  เพื่อการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมในแต่ละพื้นท่ี  ตลอดถึงการส่งเสริมการกระจายอาํนาจให้ทุกภาค

ส่วนมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา  เพื่อนาํไปสู่เป้าหมายคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ท่ีมุ่งเนน้

คุณธรรมนาํความรู้อยา่งแทจ้ริง 

2. ส่งเสริมให้ภาคเอกชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาการศึกษาทั้งระบบ  โดยมุ่งเน้นในระดบั

อาชีวศึกษา และอุดมศึกษา  เพื่อใหส้นองตอบความตอ้งการดา้นบุคลากรของภาคเศรษฐกิจ 

การวเิคราะห์   นโยบายขอ้ท่ี  ๒  ภาคเอกชนเป็นภาคท่ีมีความสําคญัมากในการรองรับผลผลิตท่ีเกิด

จากกระบวนการศึกษาไปสู่การสร้างงาน  สร้างอาชีพ  โดยอาจเขา้มามีส่วนร่วมในการวางแผนใน

การจดัการศึกษาเพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมในปัจจุบนัและในอนาคต 

3. พัฒนาครู อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา   เพื่อให้ไดค้รูดี  ครูเก่ง  มีคุณธรรม  มี

คุณภาพ และมีวิทยฐานะสูงข้ึน  ลดภาระงานครูท่ีไม่เก่ียวกบัการเรียนการสอนตามโครงการคืนครู

ให้นกัเรียน  มีการดูแลคุณภาพชีวิตของครูดว้ยการปรับโครงสร้างหน้ี  และจดัตั้งกองทุนพฒันา

คุณภาพชีวิตครู  ควบคู่ไปกบัการลงทุนดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ  ท่ีเน้นการพฒันาเน้ือหาสาระ

และบุคลากร ใหพ้ร้อมรองรับและใชป้ระโยชน์จากระบบเทคโนโลยสีารสนเทศไดอ้ยา่งคุม้ค่า 

4. จัดให้ทุกคนมีโอกาสได้รับการศึกษาฟรี  ๑๕  ปี   ตั้ งแต่ระดับอนุบาลไปจนถึง

มธัยมศึกษาตอนปลาย  พร้อมทั้งเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการให้เกิดความเสมอภาคและ

ความเป็นธรรม  ในโอกาสทางการศึกษาแก่ประชากรในกลุ่มผูด้อ้ยโอกาส  ทั้งผูย้ากไร้  ผูพ้ิการหรือ

ทุพพลภาพ  ผู ้อยู่ในสภาวะยากลําบาก  ผู ้บกพร่องทางร่างกายและสติปัญญา  และชนต่าง

วฒันธรรม  รวมทั้งยกระดบัการพฒันาศนูยเ์ด็กเล็กในชุมชน 

 5. ยกระดับคุณภาพมาตรฐานการศึกษาระดับอาชีวศึกษาและอุดมศึกษาไปสู่ความเป็น

เลิศ  โดยการจัดกลุ่มสถาบันการศึกษาตามศักยภาพ  ปรับเงินเดือนค่าตอบแทนของผู ้สําเร็จ

อาชีวศึกษาใหสู้งข้ึน โดยภาครัฐเป็นผูน้าํและเป็นแบบอยา่งของการใชท้กัษะอาชีวศึกษาเป็นเกณฑ์

กาํหนดค่าตอบแทนและความกา้วหนา้ในงาน  ควบคู่กบัการพฒันาองคค์วามรู้  นวตักรรม ดว้ยการ

เพิ่มขีดความสามารถดา้นการวจิยัและพฒันา 

6. ปรับปรุงระบบการบริหารจัดการกองทุนให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา   ให้มีการประนอมและ

ไกล่เกล่ียหน้ี  รวมทั้งขยายกองทุนให้กูย้ืมเพื่อการศึกษาเพิ่มข้ึน  เพื่อให้ประชาชนมีโอกาสในการ

เขา้ถึงการศึกษาอาชีวศึกษาและปริญญาตรีเพิ่มข้ึน 
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7.ส่งเสริมให้เด็ก เยาวชน และประชาชน ใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศเชิง

สร้างสรรค์ อยา่งชาญฉลาด เพื่อเสริมสร้างการเรียน 

8.เร่งรัดการลงทุนด้านการศึกษาและเรียนรู้อย่างมีบูรณาการในทุกระดับการศึกษาและใน

ชุมชน  โดยใชพ้ื้นท่ีและโรงเรียนเป็นฐานบูรณาการทุกมิติ  และยดึเกณฑก์ารประเมินของสาํนกังาน

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาเป็นหลกั  ในการยกระดบัคุณภาพโรงเรียนท่ีตํ่ากวา่

เกณฑม์าตรฐาน  และส่งเสริมความเป็นเลิศของมหาวทิยาลยัไปสู่การเป็นศูนยก์ลางทางการศึกษา

และวจิยัพฒันาในภูมิภาค  รวมทั้งเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวติในชุมชน 

โดยเช่ือมโยงบทบาทสถาบนัครอบครัว สถาบนัการศึกษา และสถาบนัทางศาสนา 

จากนโยบายของหลายรัฐบาล ท่ีกล่าวถึงขา้งตน้ย่อมบ่งบอกให้พวกเราทั้งหลายทราบว่า

ปัญหาเก่ียวกบัวิชาชีพครูเป็นปัญหาใหญ่ระดบัชาติเป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนมาชา้นานรัฐบาลในอดีตทุก

รัฐบาลรับทราบและตระหนกัในปัญหาไดพ้ยายามมองหาแนวทางและมาตรการเพื่อการแกปั้ญหา

มาอยา่งต่อเน่ืองและรัฐบาลเห็นความจาํเป็นท่ีประเทศไทยตอ้งระดมทรัพยากรและภูมิปัญญาท่ีมีอยู่

ทั้งในทอ้งถ่ินและสากลมาร่วมแกปั้ญหา  ดว้ยเหตุท่ีรัฐบาลท่ีผ่านมามีเวลาในการบริหารประเทศ

ค่อนขา้งสั้นและไม่ต่อเน่ืองนโยบายท่ีประกาศออกไปจึงขาดการนาํไปปฏิบติัให้บงัเกิดผลเม่ือมีการ

เปล่ียนแปลงรัฐบาลแต่ละคร้ังรัฐบาลจึงตอ้งเร่ิมตน้ร่างนโยบายใหม่ส่วนนโยบายเก่ามกัจะถูกเก็บไว้

ก่อนไม่นาํมาสานต่อความตั้งใจในการแกปั้ญหาวิชาชีพครูของแทบทุกรัฐบาลในอดีตจึงไม่ประสบ

ความสาํเร็จ 

3.แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมและการศึกษาในส่วนทีเ่กี่ยวกบัการพฒันาวชิาชีพครู 

3.1 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 8 (2540-2544) เน้นความสําคัญของ

การพฒันาวชิาชีพครูทั้งในส่วนทีเ่กีย่วกบักระบวนการผลติการใช้ และการ ส่งเสริมพัฒนาครูโดยได้

กาํหนดเป็นนโยบายไว้ดังนี ้

1. สร้างปัจจยัและโอกาสให้คนดีคนเก่งเขา้สู่วิชาชีพครูอาจารยเ์ช่นการปรับปรุงระบบการ

คดัเลือกผูรั้บทุนการปรับปรุงระบบตาํแหน่งการเปิดโอกาสให้แสดงความสามารถอยา่งอิสระควบคู่

กบัการปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนและเน้ือหาสาระให้ครูอาจารยเ์รียนรู้วิธีการเรียนรู้ดว้ย

ตนเองมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละมีการทดลองปฏิบติัจริงมากข้ึน 
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2.เร่งรัดให้มีการพฒันาครูอาจารยแ์ละบุคลากรโดยฝึกอบรมอย่างต่อเน่ืองตลอดทั้งพฒันา

ใหส้ามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพในการแบ่งเบาภาระและสนบัสนุนการ

ปฏิบติังาน 

3.สร้างจิตสํานึกและส่งเสริมขวญักําลังใจในการทาํงานของครูอาจารย์โดยการสร้าง

ทางเลือกและความกา้วหน้าในวิชาชีพท่ีเปิดกวา้งหลากหลายให้การยกยอ่งเกียรติคุณตลอดทั้งการ

ประเมินการสอนเพื่อนาํไปประกอบการส่งเสริมความกา้วหนา้และสวสัดิการต่างๆ 

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 8 เน้นว่าคนตอ้งเป็นศูนยก์ลางของการ

พฒันาถา้เราพฒันาคนไดส้ําเร็จการพฒันาดา้นอ่ืนๆก็จะเกิดข้ึนตามมาหรืออาจกล่าวในอีกทาํนอง

หน่ึงได้ว่าการพฒันาทุกอย่างจะสําเร็จถ้าคนได้รับการพฒันาและนาํความรู้ทกัษะ ความคิดและ

ประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการพฒันาไปแกปั้ญหาและพฒันาความรู้ใหม่ข้ึนมาอย่างไม่หยุดย ั้งการ

พฒันาคนจะสาํเร็จไม่ไดเ้ด็ดขาดถา้ครูและวชิาชีพครูไม่ไดรั้บการพฒันาและยกยอ่ง 

3.2 แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2535เพื่อเป็นกรอบและแนวทางในการพฒันาวิชาชีพครู

แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2535 กาํหนดแนวทางในการพฒันาวิชาชีพครูทั้งในส่วนท่ีเก่ียวกบัการ

ผลิตการใชก้ารพฒันาและส่งเสริมครูและวชิาชีพครูไวด้งัน้ี 

1.พฒันาระบบการคดัเลือกผูเ้ขา้ศึกษาวิชาชีพครูเพื่อให้ไดผู้ท่ี้มีความสนใจความถนดัและ

ความตั้ งใจจริงมาเรียนครูและประกอบอาชีพครูพร้อมทั้ งสนับสนุนส่งเสริมให้ผู ้ท่ีมีความรู้

ความสามารถในวิชาชีพอ่ืนมาประกอบอาชีพครูโดยให้ได้รับการฝึกอบรมวิชาครูเพิ่มเติมก่อน

ประจาํการ 

2.พฒันากระบวนการฝึกหดัครูการอบรมและพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาโดยเนน้

ให้มีการฝึกปฏิบติัและการจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมการพฒันาคุณธรรมความสามารถในการสอนและ

การจดัประสบการณ์การเรียนรู้การวิเคราะห์ สังเคราะห์การแสวงหาความรู้และการเรียนรู้ด้วย

ตนเองการริเร่ิมสร้างสรรค์การสร้างการประยุกต์และใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาตลอดจนการมี

ส่วนร่วมในกระบวนการพฒันาของชุมชนการฟ้ืนฟู อนุรักษ์และเสริมสร้างส่ิงแวดล้อมและ

วฒันธรรมของทอ้งถ่ินและของประเทศ 

3.ส่งเสริมให้ครูมีบทบาทเป็นผูน้าํทางความคิดและเป็นผูป้ระสานความร่วมมือในการ

พฒันาชุมชนตลอดจนประสานแหล่งความรู้วิทยาการสากลกบัภูมิปัญญาทอ้งถ่ินเพื่อให้เกิดการ

ถ่ายทอดแลกเปล่ียนและกระจายความรู้อยา่งกวา้งขวาง 

4.จดัอตัรากาํลงัของหน่วยงานทางการศึกษาต่างๆใหเ้หมาะสมกบัปริมาณงานเพื่อให้การใช้

ครูและบุคลากรทางการศึกษาของแต่ละหน่วยงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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5.พฒันาระบบการบริหารงานบุคคลของครูให้เหมาะสมกับวิชาชีพพร้อมทั้ งให้มีการ

กาํหนดระเบียบและวธีิการเพื่อยกฐานะอาชีพครู 

6.จดัให้มีการกาํกบัดูแลคุณภาพมาตรฐานและการปฏิบติัวิชาชีพตามจรรยาวิชาชีพครูโดย

การพฒันาองคก์รวชิาชีพใหเ้ขม้แขง็และใหมี้ใบอนุญาตประกอบวชิาชีพครูท่ีมีกฎหมายรองรับ 

3.3 แผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ ฉบับที่ 8 (2540-2544)เพื่อให้การพฒันาวิชาชีพครูมี

ความต่อเน่ืองและเนน้ย ํ้าให้เห็นความสําคญัของการพฒันาวิชาชีพครูแผนพฒันาการศึกษาแห่งชาติ

ฉบบัท่ี 8 กาํหนดแนวทางการพฒันาวิชาชีพครูทั้งในส่วนท่ีเก่ียวกบัการผลิต การใชก้ารพฒันาและ

ส่งเสริมครูและวชิาชีพครูเพิ่มเติมจากแผนพฒันาการศึกษาแห่งชาติฉบบัท่ี 7 (2535-2539) ไวด้งัน้ี 

1.เพิ่มทุนการศึกษาในโครงการพิเศษต่างๆให้มีสัดส่วนประมาณร้อยละ 50 ของจาํนวนครู

อาจารยท่ี์เกษียณอายใุนแต่ละปี 

2.เพิ่มปริมาณการผลิตครูอาจารยด์้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีให้เพียงพอกบัความ

ตอ้งการและมีการรับผูส้าํเร็จอาชีวศึกษาเขา้มาเรียนวชิาชีพครูใหม้ากข้ึน 

3.มีการพัฒนาครูประจําการอย่างต่อเน่ืองโดยครูทุกคนต้องได้รับการพัฒนาตลอด

ระยะเวลาท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีครูอยา่งนอ้ยในทุก ๆ 5 ปี 

4.สนบัสนุนและให้ทุนการศึกษาดูงานแก่ครูช่างเพื่อเพิ่มความรู้และประสบการณ์เก่ียวกบั

วทิยาการและเทคโนโลยสีมยัใหม่อยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง 

5.มีการปรับปรุงระบบการสรรหาคนเขา้เรียนวิชาชีพครูระบบตาํแหน่งและการประเมินผล

บุคคลเขา้สู่ตาํแหน่งครู 

6.มีการจดัสวสัดิการใหค้รูในรูปแบบต่างๆเพื่อให้ครูสามารถดาํรงชีวิตอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่ง

เป็นสุข 

7.เพื่อให้การนาํนโยบายในแผนพฒันาการศึกษาแห่งชาติฉบบัท่ี 8 (2540-2544) ไปปฏิบติั

ใหบ้งัเกิดผลคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติไดเ้สนอมาตรการเพื่อการพฒันาวชิาชีพครูดงัน้ี 

8.ปรับระบบการผลิตครูโดยสรรหาคนเก่งและดีเขา้เรียนวชิาชีพครูปฏิรูปการเรียนการสอน

ในการผลิตครูเพื่อผลิตครูท่ีมีคุณภาพตามท่ีตอ้งการและเร่งรัดการผลิตครูสาขาท่ีขาดแคลนให้

เพียงพอ 

9.อบรมและพฒันาครูประจาํการอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ืองดว้ยการส่งเสริมสนบัสนุนให้

ครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองและเร่งปรับระบบการพฒันาผูบ้ริหาร

การศึกษาใหมี้ความสามารถในการบริหารและจดัการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ 

10.ปรับปรุงระบบการบริหารบุคลากรและระบบสวสัดิการโดยปรับปรุงแกไ้ข กฎระเบียบ

การบริหา รงา นบุ คล ากร เพื่ อส นับส นุนครู เ ก่ง แล ะดีและ ปรับป รุงระบ บส วัส ดิกา รใ น
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สถาบนัการศึกษาทุกระดบัให้เหมาะสมเพื่อสร้างขวญักาํลงัใจและความภาคภูมิใจในอาชีพแก่ครู

ฯลฯ 

3.4 แนวทางปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการเพื่อให้สอดรับกบันโยบายรัฐบาล

แ ล ะ ส อ ด รั บ กับ แ ผ น พัฒ น า เ ศ ร ษ ฐ กิ จ แ ล ะ สั ง ค ม แ ห่ ง ช า ติ แ ล ะ แ ผ น พัฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า

กระทรวงศึกษาธิการไดก้าํหนดแนวทางการปฏิรูปครูไวด้งัน้ี 

สร้างจิตสํานึกในความรับผิดชอบของครูผูบ้ริหารโรงเรียนและบุคลากรทางการศึกษาให้

มุ่งมัน่ต่อการปฏิบติัหน้าท่ีอย่างจริงจงัในการประเมินความก้าวหน้าของครูให้มุ่งเน้นท่ีการวดั

ประสิทธิภาพของผลการปฏิบติังานโดยเฉพาะคุณภาพการเรียนของผูเ้รียนและให้ครูทุกคนได้

เพิ่มพูนความรู้และพฒันาทกัษะในรูปแบบต่าง ๆ อย่างต่อเน่ืองทัว่ถึงและทนัต่อการเปล่ียนแปลง

สนบัสนุนให้ครูทาํการวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอนควบคู่กนัไปกบัการเปล่ียนแปลงทางสังคม

และเทคโนโลยีโดยในทุก 2 ปี ต้องผ่านการอบรมอย่างน้อย 1 คร้ังทั้ งการอบรมของ

กระทรวงศึกษาธิการ และ/หรือกรมตน้สังกดัและการอบรมของสถาบนัอ่ืน ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน

ท่ีมีวุฒิบตัรรับรองตลอดจนการอบรมทางไกล การเขา้ประชุมสัมมนา และการพฒันาตนเองใน

รูปแบบต่าง ๆให้ถือเป็นการปฏิบติัหน้าท่ีและให้ผูบ้งัคบับญัชาพิจารณาเป็นส่วนหน่ึงของผลการ

ปฏิบติังานของครูดว้ยใหค้รูเลือกแผนการสอนหรือพฒันาให้เหมาะสมกบัผูเ้รียนเพื่อมุ่งให้ผูเ้รียน

สามารถสร้างและพฒันาความรู้ได้ตลอดชีวิตอย่างแท้จริง ให้ครูท่ีสังกัดส่วนราชการต่างๆ ใน

กระทรวงศึกษาธิการสามารถทาํการสอนในสถานศึกษาทั้งในและนอกสังกดัไดม้ากกวา่ 1 แห่งทั้งน้ี

โดยไดรั้บความเห็นชอบจากผูบ้งัคบับญัชาและใหไ้ดรั้บค่าตอบแทนพิเศษและให้นบัรวมเป็นส่วน

หน่ึงของผลงานของครูในการบรรจุครูใหม่ให้นาํประสบการณ์ของครูมาพิจารณาประกอบการ

กาํหนดเงินเดือนดว้ยกาํหนดคุณสมบติัและเปิดโอกาสให้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินครูชาวบา้นผูท้รงคุณวุฒิ

จากภาคเอกชนและส่วนราชการต่าง ๆรวมทั้งผูเ้กษียณอายุราชการมาสอนในสถานศึกษาสังกดั

กระทรวงศึกษาธิการโดยมีค่าตอบแทนให้ตามความเหมาะสม แกไ้ขปัญหาการขาดแคลนครูโดย

การบรรจุแต่งตั้ งครูให้ครบทุกตาํแหน่งตามแผนอัตรากําลังของแต่ละสถานศึกษาการเกล่ีย

อตัรากาํลงัครูและการลดจาํนวนครูช่วยราชการใหค้งเหลือนอ้ยท่ีสุดสาํหรับครูผูส้อนวิชาขาดแคลน

ใหไ้ดรั้บค่าตอบแทนพิเศษอีกทั้งสนบัสนุนให้สถานศึกษาท่ีจดัการศึกษาระดบัหลงัมธัยมศึกษาท่ีมี

ความพร้อมในการเปิดสอนสาขาวิชาขาดแคลนจดัสอนไดถึ้งระดบัปริญญาตรี ร้ือปรับระบบการ

กาํหนดตาํแหน่งครูในสถานศึกษาสังกดักระทรวงศึกษาธิการเพื่อจาํแนกความกา้วหน้าในสายงาน

(Career Ladder) ระหวา่งครูกบัผูบ้ริหารสถานศึกษาให้มีสายวิชาชีพ(Career Pattern)ท่ีชดัเจนแต่มี

ความยดืหยุน่และสามารถสับเปล่ียนหมุนเวยีนกนัไดโ้ดยเฉพาะครูสามารถกา้วหนา้ตามสายงานการ

สอนในระดบัตาํแหน่งท่ีสูงข้ึนไดด้ว้ยผลงานของตนเองทั้งน้ีกาํหนดใหมี้คู่มือปฏิบติังานของครูและ

คู่มือปฏิบติังานของผูบ้ริหารสถานศึกษา  กาํหนดมาตรฐานวิชาชีพครูโดยให้คุรุสภาคณะกรรมการ
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ขา้ราชการครูและสถาบนัผลิตครูดาํเนินการปรับปรุงกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งและให้มีมาตรการพฒันา

วชิาชีพโดยการกาํหนดใหมี้ใบประกอบวชิาชีพครู ปฏิรูประบบสวสัดิการและประโยชน์เก้ือกูลของ

ครูทุกประเภททุกสังกดั เพื่อยกระดบัคุณภาพชีวิตของครูส่งเสริมขวญักาํลงัใจและความมัน่คงใน

อาชีพให้กับครูรวมทั้งปรับปรุงโครงสร้างเงินเดือนและสวสัดิการอ่ืนๆ ของครู โดยมุ่งส่งเสริม

สนบัสนุนแก่ครูท่ีสอนในถ่ินทุรกนัดารครูท่ีสอนหลายชั้นเป็นพิเศษ  พฒันาระบบและกลไกในการ

เลือกสรรบุคคลเขา้เรียนในสถาบนัผลิตครูพร้อมทั้งพฒันาหลกัสูตรและกระบวนการเรียนการสอน

ในการผลิตครูทั้งครูท่ีสอนหลายวิชาและครูเฉพาะวิชาท่ีเน้นการปฏิบติัเพื่อให้ได้ครูท่ีมีความรู้

ความสามารถในเชิงวิเคราะห์สังเคราะห์และมีคุณธรรมจริยธรรมรวมทั้งให้มีการปรับปรุงวิธีการ

สอบคดัเลือกและการบรรจุครูประจาํการโดยให้สถานศึกษาเป็นผูด้าํเนินการตามหลกัเกณฑ์และ

เง่ือนไขท่ีกระทรวงศึกษาธิการกาํหนดทั้งน้ีไม่ควรบรรจุครูท่ีมาจากสถานศึกษาเอกชนระหว่างปี

การศึกษา  เร่งรัดการพฒันานกับริหารการศึกษาโดยการเพิ่มพนูแนวความคิดความรู้ตลอดจนทกัษะ

ในการบริหารและการจดัการเพื่อใหส้ามารถพฒันาโรงเรียนและสถานศึกษาให้มีคุณภาพกา้วทนัต่อ

การเปล่ียนแปลงในอนาคต ใหศึ้กษานิเทศกทุ์กสังกดัผนึกกาํลงัทาํงานร่วมกนั โดยการนิเทศติดตาม

งานวชิาการในสถานศึกษาทุกสงักดั 

4. การปรับปรุงโครงสร้างและบทบาทขององค์กรทีเ่กี่ยวข้องกบัการพฒันาวชิาชีพครู 

ประเทศไทยมีความพยายามในการแกปั้ญหาวิชาชีพครูโดยกาํหนดไวท้ั้งในแนวนโยบาย

ของรัฐบาลกาํหนดไวใ้นแผนงานสําคญัระดบัชาติทั้งในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

และแผนการศึกษาทุกฉบบั รวมทั้งกาํหนดเป็นพระราชบญัญติัเพื่อจดัตั้งองคก์รท่ีดูแลกฎระเบียบท่ี

เก่ียวข้องกับสิทธิประโยชน์และสวสัดิการของครูและพระราชบัญญัติเพื่อจัดตั้ งองค์กรการ

บริหารงานบุคคลของขา้ราชการครูและมีมติคณะรัฐมนตรีเพื่อตั้งหน่วยงานดูแลการปฏิรูปการ

ฝึกหัดครูโดยเฉพาะแต่เน่ืองจากปัญหาด้านวิชาชีพครูเป็นปัญหาท่ีได้รับการสั่งสมมานานการ

แก้ปัญหาคงต้องอาศยัระยะเวลาและความร่วมมือร่วมใจของทุกฝ่ายทั้งฝ่ายนิติบญัญติัและฝ่าย

บริหารในระดบัประเทศซ่ึงเป็นผูว้างนโยบายและกาํหนดทิศทางในการดาํเนินงานและในระดบั

ผูป้ฏิบติังานทุกระดบัเพื่อให้มีเอกภาพในทิศทางการดาํเนินงานประกอบกบัระบบการบริหารทาง

การศึกษาตอ้งเอ้ือให้ครูและผูไ้ด้รับผลจากวิชาชีพครูโดยตรง ซ่ึงก็คือประชากรของประเทศได้มี

ส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาดงักล่าวซ่ึงเป็นท่ีน่ายินดีว่ารัฐธรรมนูญซ่ึงเป็นกฎหมายสูงสุดของ

ประเทศเล็งเห็นความสําคญัในเร่ืองดงักล่าวและกาํหนดให้รัฐตอ้งพฒันาวิชาชีพครูประกอบกบั

รัฐธรรมนูญยงักาํหนดให้รัฐตอ้งกระจายอาํนาจให้ทอ้งถ่ินพึ่งตนเองและตดัสินใจในกิจการของ

ทอ้งถ่ินไดเ้อง (มาตรา 78) น่าจะส่งผลให้ความพยายามในการประกาศใชพ้ระราชบญัญติัการศึกษา

แห่งชาติและการแก้ไขปัญหาวิชาชีพครูได้ดาํเนินการไปในทิศทางท่ีถูกตอ้งและแก้ไขปัญหาท่ี

เกิดข้ึนอยา่งมีประสิทธิผล 
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การศึกษาวจัิยเกีย่วกบัลกัษณะครูดีในประเทศไทย 

จากการศึกษางานวิจยัและคน้ควา้ของท่านพุทธทาสภิกขุ (2524) สุมน อมรวิวฒัน์ (2536), 

อาํไพสุจริตกุล (2536), ท.กลว้ยไม ้ณอยุธยา (2537), สิริพร บุญญานนัท ์(2537), ไพฑูรย ์สินลารัตน์ 

(2537), ประกอบ คุปรัตน์ (2539) และสํานกังานเลขาธิการคุรุสภา (2537) ผูว้ิจยัพบวา่ครูท่ีดีควรมี

คุณลกัษณะท่ีจาํเป็น 3 ดา้นต่อไปน้ี 

ด้านคุณลกัษณะ 

(1.)มีความรักและศรัทธาในวิชาชีพครูและพร้อมท่ีจะพฒันาวิชาชีพของตนอยู่เสมอ 

(2)ประพฤติตนเป็นแบบอย่างแก่ผูเ้รียนทั้งดา้นศีลธรรม วฒันธรรมกิจนิสัย สุขนิสัยและอุปนิสัย

ตลอดจนมีความเป็นประชาธิปไตย  (3)ใฝ่รู้และพฒันาตนเองอยูเ่สมอ (4)มีความเมตตาแก่ศิษยแ์ละ

เห็นคุณค่าของศิษย ์  (5)มีสุขภาพสมบูรณ์ (6)มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคท์างวิชาการและสามารถใช้

กระบวนการคิดวิเคราะห์เพื่อแกไ้ขปัญหาต่างๆ ได ้ (7)มีบทบาทในการพฒันาชุมชนและสามารถ

เป็นผูน้าํชุมชนได้ (8)สามารถใช้เทคโนโลยีท่ีทนัสมยัภาษาและการวิจยัเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการ

พฒันาตนเอง (9)สามารถพฒันาตนเองใหเ้ป็นครูแบบใหม่ในระบบสากลได ้

ด้านความรู้ของครู 

(1) มีความรู้ในวิชาท่ีสอนอย่างแทจ้ริงสามารถเช่ือมโยงทฤษฎีในศาสตร์ความรู้มาสู่การ

ปฏิบติัได้ทั้งการปฏิบติัในระดบัสากลและในระดบัทอ้งถ่ิน (2) มีความรู้ด้านการวิจยัวิทยาการ

คอมพิวเตอร์และภาษาเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการแสวงหาความรู้ (3)มีความรู้ดา้นเทคนิคการสอน

จิตวิทยาการวดัและประเมินผลและสามารถประยุกต์ใช้ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน (4)รู้

ขอ้มูลข่าวสารรอบตวัและเร่ืองราวในทอ้งถ่ินเพื่อแลกเปล่ียนความรู้และฝึกให้ผูเ้รียนคิดวิเคราะห์

วจิารณ์ได ้

ด้านการถ่ายทอดความรู้ 

(1)สามารถประยุกต์ใช้เทคนิคการสอนต่างๆเพื่อจดับรรยากาศการเรียนรู้ท่ีน่าสนใจและ

ผูเ้รียนเกิดความเข้าใจในเน้ือหาวิชาท่ีเรียนตลอดจนสามารถเช่ือมโยงความรู้นั้ นสู่การนําไป

ประยุกตใ์ชใ้นชีวิตประจาํวนัไดห้รือใชใ้นการเรียนรู้ต่อไป (2) สามารถอบรมบ่มนิสัยให้ผูเ้รียนมี

ศีลธรรมวฒันธรรม กิจนิสัยสุขนิสัย และอุปนิสัยรวมทั้งรักในความเป็นประชาธิปไตยเพื่อเป็น

บรรทดัฐานในการใชชี้วติร่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมไดอ้ยา่งปกติสุข (3)สามารถพฒันาใหผู้เ้รียนใฝ่รู้และ

กา้วทนัเทคโนโลยีตลอดจนสามารถใช้ภาษาส่ือสารกนัได้เพื่อให้ผูเ้รียนไดพ้ฒันาตนเองอยู่เสมอ

และสามารถใชเ้คร่ืองมือต่างๆในการแสวงหาความรู้และเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง  (4)สามารถพฒันาให้

ผูเ้รียนมองกวา้งคิดไกลและมีวจิารณญาณท่ีจะวเิคราะห์และเลือกใชข่้าวสารขอ้มูลให้เกิดประโยชน์
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ต่อตนเองได ้(5)พฒันาให้ผูเ้รียนเรียนรู้เร่ืองราวต่างๆ ของชุมชนสามารถนาํความรู้ไปประยุกต์ใช้

เพื่อพฒันาชุมชนและแกปั้ญหาต่าง ๆในชุมชนได ้

 

วิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี นครศรีธรรมราช,(2555)  แนวทางการพฒันาการมุ่ง

ผลสัมฤทธ์ิ (Achievement Motivation)  ดงัน้ี 

การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ( Achievement Motivation) ความหมายความมุ่งมัน่จะปฏิบติัราชการให้ดีหรือ

ให้เกินมาตรฐานท่ีมีอยู ่ โดยมาตรฐานน้ีอาจเป็นผลการปฏิบติังานท่ีผา่นมาของตนเอง  หรือเกณฑ์

วดัผลสัมฤทธ์ิท่ีส่วนหน่วยงานกาํหนดข้ึน อีกทั้งยงัหมายรวมถึงการสร้างสรรค์พฒันาผลงานหรือ

กระบวนการปฏิบติังานตามเป้าหมายท่ียากและทา้ทายชนิดท่ีไม่เคยมีผูใ้ดสามารถกระทาํไดม้าก่อน 

พฤติกรรมคาดหวงั 

1. รับรู้ ทาํความเขา้ใจและใหค้วามร่วมมือในการดาํเนินงานตามนโยบายสาํคญัของ 

องคก์รอนัประกอบดว้ย การควบคุมภายใน การประกนัคุณภาพการศึกษาทั้งระบบ การจดัองค์กร

แห่งการเรียนรู้ การจดัการความรู้กิจกรรม 5 ส.   และนาํนโยบายดงักล่าวสู่การปฏิบติังานท่ี

รับผิดชอบของตนเองให้ได้ตามมาตรฐานทั้ งด้านประสิทธิภาพ (Efficiency) ประสิทธิผล 

(Effectiveness)  และประสิทธิคุณ (Efficacy)  

2. ปฏิบติังานท่ีรับผดิชอบใหบ้รรลุเป้าหมายตามกรอบของแผนงานท่ีกาํหนดใช ้

กระบวนการ  ขั้นตอนและวิธีการของแผนเป็นเคร่ืองมือสําคญัในการบริหารจดัการ  สามารถ

วางแผนปฏิบติัการ  และนาํแผนกลยทุธ์สู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

3. วางแผนพฒันางาน และพฒันาตนใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมายองคก์ร (Internal  

Performance Agreement) อยา่งเป็นระบบ 

4. พฒันาตนเองใหมี้ความสามารถตามมาตรฐานสากลดา้นการจดัการเรียนการสอน  การ 

วิจยั บริการวิชาการ การใช้ภาษา เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงร่วมสืบสานส่งเสริม อนุรักษ ์   

ศิลปวฒันธรรมไทยและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน 

 

การบริการที่ดี ( Service Mind)ความหมายความตั้งใจและความพยายามของตนเองในการให้บริการ

เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้งัคบับญัชา ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูร่้วมงาน นกัศึกษา ตลอดจนบุคลากร

ของภาครัฐอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง 

พฤติกรรมคาดหวงั 

1. มีพฤติกรรมแสดงออกถึงความรัก ความโอบออ้มอารี ความเมตตา กรุณา ทั้งความคิด 
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คาํพดู และการปฏิบติัต่อผูบ้งัคบับญัชา ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ตลอดจนผูร่้วมงานอยา่งเสมอภาค 

2. แสดงวฒิุภาวะทางอารมณ์โดยสามารถจดัการและควบคุมอารมณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสม  

รวมถึงเป็นท่ีพึ่งทางอารมณ์ต่อตนเองและผูอ่ื้นได ้

3. มีความสามารถในการขจดัความขดัแยง้ไดอ้ยา่งเหมาะสม และสามารถติดต่อส่ือสาร  

ประชาสัมพนัธ์ดว้ยรอยยิม้อยา่งจริงใจ 

4. เป็นผูแ้สดงออกดา้นการแต่งกายท่ีถูกกาลเทศะ ตามวฒันธรรมองคก์รและวชิาชีพ โดย 

คาํนึงถึงเอกลกัษณ์ความเป็นไทย เป็นแบบอยา่งดา้นบุคลิกภาพทั้งภายใน ภายนอก คิดดี มีไหวพริบ 

สุภาพอ่อนโยน กิริยามารยาทเรียบร้อย เป็นท่ีช่ืนชมน่าศรัทธาเล่ือมใสของสังคม 

การส่ังสมความเช่ียวชาญในอาชีพ ( Expertise)  ความหมายความขวนขวาย สนใจใฝ่รู้ เพื่อสั่งสม 

พฒันาศกัยภาพ ความรู้ความสามารถของตนในการปฏิบติังานท่ีได้รับมอบหมายด้วยการศึกษา 

คน้ควา้หาความรู้ พฒันาตนเองอย่างต่อเน่ือง อีกทั้งรู้จกัพฒันา ปรับปรุง ประยุกต์ใช้ความรู้เชิง

วชิาการและเทคโนโลยต่ีางๆเขา้กบัการปฏิบติังานใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิ 

พฤติกรรมคาดหวงั 

1. มีความรู้ความเขา้ใจสามารถนาํศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งมาใชใ้นการปฏิบติังานใหท้นัต่อการ 

เปล่ียนแปลงของสังคมไทยและสังคมโลก 

2. สามารถใชเ้ทคโนโลย ีสารสนเทศ มาประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังานอยา่งหลากหลาย 

3. มีความสามารถในการคน้ควา้หาความรู้ เพื่อนาํมารวบรวม วเิคราะห์ สังเคราะห์ เป็น 

ผลงานทางวชิาการ ตลอดจนสร้างองคค์วามรู้ใหม่ดว้ยกระบวนการวจิยัจนเป็นท่ียอมรับ 

4. มีความรู้ความเขา้ใจทกัษะในหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย รวมถึงสามารถใชส่ื้อ และ 

เทคนิคต่าง ๆ ในการปฏิบติังานของตนเองเพื่อใหง้านมีประสิทธิภาพ 

 

จริยธรรม ( Integrity) ความหมายการครองตนและประพฤติปฏิบติัถูกตอ้งเหมาะสมทั้งตามหลกั

กฎหมายและคุณธรรมจริยธรรม  ตลอดจนหลกัการแนวทางในวชิาชีพของตนโดยมุ่งประโยชน์ของ

ประเทศชาติมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน  ทั้งน้ีเพื่อธาํรงรักษาศกัด์ิศรีแห่งอาชีพ  อีกทั้งเพื่อเป็นกาํลงั

สาํคญัในการสนบัสนุนผลกัดนัใหภ้ารกิจหลกัภาครัฐบรรลุเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้

พฤติกรรมคาดหวงั 

1. มีความสามารถในการทาํความเขา้ใจและจบัประเด็นปัญหา แนวคิด ทฤษฎี โดย 

วิเคราะห์ประเด็นออกเป็นส่วนยอ่ย ๆ จดัลาํดบัความเป็นเหตุเป็นผล เช่ือมโยงแง่มุมต่าง ๆ จนเป็น

ระบบความคิดและแสดงผลของความคิดไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์
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2. ครองตนและประพฤติปฏิบติัตนตามขนบธรรมเนียมประเพณีไทยและวฒันธรรม 

องค์กร โดยยึดกฎระเบียบของสังคม จรรยาบรรณวิชาชีพ จรรยาบรรณครู อุทิศตนเพื่อประโยชน์

ส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน 

3. มีความเป็นกลัยาณมิตรต่อผูร่้วมงาน นกัศึกษาและผูรั้บบริการ ปฏิบติัตนตามระเบียบ 

ขา้ราชการและองคก์รดว้ยความซ่ือสตัย ์สุจริตตลอดจนเป็นแบบอยา่งท่ีดีต่อผูอ่ื้นได ้

4. มีความภูมิใจในวฒันธรรมไทย สามารถส่งเสริมและพฒันาเอกลกัษณ์ไทย เห็นคุณค่า 

และเคารพศกัด์ิศรีตนเอง ประพฤติตนบนพื้นฐานความพอเพียง 

 

ความร่วมแรงร่วมใจ ( Teamwork)  ความหมายความตั้งใจท่ีจะทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้น  เป็นส่วนหน่ึง

ในทีมงาน หน่วยงาน หรือองค์กร โดยผูป้ฏิบติัมีฐานะเป็นสมาชิกในทีม มิใช่หัวหน้าทีม  และ

ความสามารถในการสร้างและดาํรงรักษาสัมพนัธภาพกบัสมาชิกในทีม 

พฤติกรรมคาดหวงั 

1. มีความสามารถในการร่วมดาํเนินการเป็นทีมโดยแสดงออกถึงความเป็นผูน้าํ จูงใจหรือ 

ส่ือสารใหอ้งคก์รเกิดการขบัเคล่ือนสู่เป้าหมายอยา่งราบร่ืนและเตม็ประสิทธิภาพ 

2. กลา้แสดงความคิดเห็นท่ีสร้างสรรคอ์งคก์ร ผลกัดนัภารกิจขององคก์รใหป้ระสบ 

ความสาํเร็จ 

3. ร่วมพิทกัษผ์ลประโยชน์ขององคก์ร 

4. ใหค้วามร่วมมือ ร่วมแรง ร่วมใจในกิจกรรมขององคก์รอยา่งสมํ่าเสมอและต่อเน่ือง 

 

การพฒันาศักยภาพคน (Caring & Developing Others) ความหมาย ความตั้ งใจจะส่ง เส ริมการ

เรียนรู้หรือพฒันาผูอ่ื้นในระยะยาวโดยมุ่งเนน้ท่ีเจตนาท่ีจะพฒันาผูอ่ื้นและผลท่ีเกิดข้ึนมากกวา่เพียง

ปฏิบติัไปตามหนา้ท่ี 

 

พฤติกรรมคาดหวงั 

1. พฒันาตาม Road Map การพฒันาบุคลากรขององคก์ร 

2. เขา้ร่วมกิจกรรมและใหค้วามร่วมมือในการจดัการความรู้ขององคก์รอยา่งสมํ่าเสมอ 

และต่อเน่ือง 

3. ใหค้วามร่วมมือพฒันาศกัยภาพผูอ่ื้นตามแผนพฒันาศกัยภาพบุคลากรขององคก์ร 
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4. ใหค้าํแนะนาํดา้นการปฏิบติังานอยา่งสร้างสรรคแ์ก่ผูร่้วมงานทุกระดบั 

 

การคิดสร้างสรรค์ (Creativity)   ความหมายการคิดหาแนวทางหรือวิธีการใหม่ๆในการพฒันาหรือ

ปรับปรุงงานใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

พฤติกรรมคาดหวงั 

1. มีความสามารถในการวเิคราะห์และสงัเคราะห์ผลงานทางวชิาการ และสร้างนวตกรรม 

ในการปฏิบติังาน 

2. มีความสามารถในการคิดวเิคราะห์ เช่ือมโยงปัจจยัต่าง ๆ อยา่งเป็นระบบ 

3. มีความสามารถในการวางแผนการดาํเนินงานและนาํผลการดาํเนินงานมาปรับปรุง 

แกไ้ขใหเ้กิดคุณภาพ (Best Practice) และสร้างมาตรฐานในการปฏิบติังาน 

4. สามารถแสดงภาวะผูน้าํโดยวเิคราะห์ทางเลือกและตดัสินใจแกปั้ญหาอยา่งเหมาะสม 

กบัสถานการณ์ 

การเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง (Contineous learning)ความหมายการแสดงออกถึงความตั้งใจในการ

เรียนรู้ส่ิงใหม่ๆอยูต่ลอดเวลาเพื่อให้มีความรู้และสมารถในการจดัการกบัปัญหาและสถานการณ์ท่ี

เปล่ียนไป 

พฤติกรรมคาดหวงั 

1. รับรู้และติดตามขอ้มูลข่าวสาร การดาํเนินงานขององคก์รอยา่งต่อเน่ือง 

2. เขา้ร่วมกิจกรรมขององคก์รอยา่งสมํ่าเสมอ 

3. ระบุปัญหาและแนวทางการปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมายจากประสบการณ์และการสั่ง 

สมความรู้ ความสามารถของตน 

4. ประเมินสถานการณ์และแนวโนม้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายเพื่อพฒันา 

เทคนิค/นวตกรรมในการปฏิบติังาน 

 

การสร้างความรัก-ผูกพนัต่อสถาบัน (Building Strong Relationship) ความหมาย 

ความสามารถของบุคลากรในการกระตุน้ ส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานและนกัศึกษาเกิดความ

ศรัทธา พร้อมท่ีจะเสียสละ ปกป้องช่ือเสียงและทาํประโยชน์เพื่อสถาบนั 

พฤติกรรมคาดหวงั 

1. แสดงความรัก ความปรารถนาดี ใหค้วามช่วยเหลือผูร่้วมงาน นกัศึกษาและผูรั้บบริการ 
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ดว้ยความเป็นกลัยาณมิตร 

2. เขา้ร่วมกิจกรรมระหวา่งบุคลากรและนกัศึกษาอยา่งสมํ่าเสมอ 

3. แสดงการโนม้นา้ว จูงใจใหบุ้คลากรและนกัศึกษาสร้างความสามคัคี สร้างความรัก  

ผกูพนัต่อองคก์ร 

4. เป็นตน้แบบในการเสียสละและจูงใจใหเ้พื่อนร่วมงานและนกัศึกษาทาํประโยชน์ให ้

องคก์ร 

ความรู้ในสายวชิาชีพ (Technical knowledge) 

ความหมาย มีความรู้และความเข้าใจในระบบหรือขั้ นตอนการทํางาน รวมทั้ งสามารถ

ประยกุตใ์ชค้วามรู้และทกัษะต่างๆในการปฏิบติังานใหเ้กิดผลสาํเร็จ 

พฤติกรรมคาดหวงั 

1. แสดงออกถึงการมีความรู้ในสายวชิาชีพของตนทั้งหนา้ท่ีหลกัและหนา้ท่ีรอง 

2. สามารถปฏิบติังานไดต้ามขั้นตอนมาตรฐานในการปฏิบติังานท่ีรับผดิชอบ 

3. ระบุปัจจยัท่ีมีผลต่อความสาํเร็จและความลม้เหลวในหนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบ 

4. ปรับปรุงและพฒันาขั้นตอนการปฏิบติังานท่ีรับผดิชอบใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานได ้

ความรู้ในสายวชิาชีพ (Technical knowledge) 

1. วชิาชีพครู 

       ความรู้ความเขา้ใจหลกัสูตรความรู้ความสามารถในการจดัการเรียนรู้การออกแบบการเรียนรู้  

การจดัการเรียนรู้  การวัดและประเมินผลการเรียนรู้วิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อความสําเร็จ ความ

ลม้เหลว   มาพฒันา ปรับปรุงการจดัการเรียนรู้การนิเทศการปฏิบติั 

2. ความรู้ความสามารถและทกัษะในการปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมาย (นอกเหนือจากงานสอน) 

 วิ เคราะห์ปัจจัย ท่ีมีผลต่อความสําเร็จและความล้มเหลวในงานท่ีได้รับมอบหมาย

นอกเหนือจากงานสอน  และนํามาพฒันางานพฒันาระบบและแผนงานประชาสัมพนัธ์และ

การตลาดงานประกันคุณภาพการศึกษางานทํานุบํารุงศิลปวฒันธรรมงานเทคโนโลยีและ

สารสนเทศกลุ่มงานพฒันาการจดัการศึกษา 

งานหัวหน้ากลุ่มวิชางานทะเบียนและวดัผลงานห้องสมุดงานพฒันาหลกัสูตร  กลุ่มงานวิจยัและ

พฒันาการจดัการศึกษางานวิจยังานวารสารงานศูนยศึ์กษา  กลุ่มงานบริการวิชาการงานบริการ
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วิชาการแก่สังคมและเครือข่ายสัมพนัธ์งานพฒันาบุคลากรงานวิเทศน์สัมพนัธ์กลุ่มงานกิจการ

นกัศึกษางานปกครองและสวสัดิการงานแนะแนวและใหค้าํปรึกษา  งานกิจกรรมนกัศึกษา 

ความถูกต้องแม่นยาํ ( Accuracy) ความหมาย การจัดทําข้อมูลและการปฏิบัติงานใดๆให้

ถูกต้องโดยมีการตรวจสอบความน่าเช่ือถือของข้อมูลและการปฏิบติังานต่างๆให้เป็นไปตาม

มาตรฐานท่ีกาํหนด 

พฤติกรรมคาดหวงั 

1. ตรวจสอบผลการปฏิบติังานของตนอยา่งเป็นระบบและเขา้ใจมาตรฐานของงานท่ี 

รับผดิชอบ  

2. ใชเ้คร่ืองมือในการตรวจสอบงานในความรับผดิชอบท่ีเหมาะสม 

3. ส่งงานท่ีรับผดิชอบไดค้รบถว้นและไม่ชา้กวา่เวลาท่ีกาํหนด 

4. ปรับปรุงและพฒันางานท่ีรับผดิชอบใหไ้ดม้าตรฐาน 

 

การจัดลาํดบังาน ( Prioritization)ความหมาย ความสามารถในการจดัลาํดบังานท่ีหลากหลาย

ทั้งท่ีเป็นงานประจาํงานเชิงรุกและงานอ่ืนๆใหส้าํเร็จตรงตามเวลาท่ีกาํหนดใหมี้ประสิทธิภาพ 

พฤติกรรมคาดหวงั 

1. วางแผนการปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมายเพื่อใหง้านสาํเร็จตามเป้าหมาย 

2. จดัลาํดบัความสาํคญัของงานไดโ้ดยบรรลุเป้าหมายขององคก์ร 

3. วางแผนปฏิบติังานไดส้าํเร็จตามเวลาแมเ้ป็นงานเร่งด่วน 

4. ส่งงานไม่ล่าชา้กวา่กาํหนดอยา่งสมํ่าเสมอ 

 

รายละเอยีดของงาน 

ความหมาย การให้ความสําคญักบัรายละเอียดของงานท่ีได้รับมอบหมายในทุกแง่มุมอย่าง

ต่อเน่ืองและการตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลหรืองานท่ีปฏิบติัก่อนส่งมอบงาน 

พฤติกรรมคาดหวงั 

1. กาํหนดแนวทาง/วธีิการตรวจสอบมาตรฐานงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

2. คน้หาความผดิพลาด/ความบกพร่องของงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 



 
 

109 
 

3. ระบุแนวทางในการปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายไดส้อดคลอ้งกบับริบทของงานท่ี 

ไดรั้บมอบหมาย 

4. ตรวจสอบผลงานของผูร่้วมงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

ความอดทน ( Endurable) ความหมาย ก า รอ ด ท น  อ ด ก ลั้ น ต่ อ ส ถ า นก า ร ณ์  บุ ค ค ล  ห รื อ

สภาพแวดลอ้มท่ีกดดนัและยดึถือเอาเป้าหมายจากความสําเร็จของงานเป็นท่ีตั้ง โดยไม่เกิดความยอ่

ทอ้ต่อปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน 

พฤติกรรมคาดหวงั 

1. รับฟังขอ้คิดเห็นของผูอ่ื้นไดอ้ยา่งสงบ 

2. อดทนกบักริยา วาจา ของผูอ่ื้นท่ีสร้างความกดดนัต่อตนเอง 

3. จดัการกบัอุปสรรคต่องานไดภ้ายใตแ้รงกดดนัต่าง ๆ อยา่งไม่ยอ่ทอ้ 

4. ปฏิบติังานร่วมกบัผูอ่ื้นไดภ้ายใตค้วามคิดเห็นท่ีแตกต่าง 

การมอบหมายงาน ( Delegation)ความหมาย การกระจายงานและความรับผิดชอบไปสู่

สมาชิกภายในและภายนอกทีมงานได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  ทั้ งในด้านของเวลา 

ปริมาณงานและความสามารถของผูรั้บมอบงาน 

พฤติกรรมคาดหวงั 

1. มอบหมายงานใหก้บัผูอ่ื้นภายใตก้ารพิจารณาความสามารถของผูรั้บมอบงาน 

2. อธิบายขั้นตอนวธีิการในการปฏิบติังานแก่ผูรั้บมอบงาน 

3. ติดตามงานท่ีมอบหมายเป็นระยะ 

4. จูงใจ และคอยใหก้ารช่วยเหลือผูรั้บมอบงาน 

ศักยภาพเพื่อนําการปรับเปลี่ยน ( Change Leadership) ความหมายความตั้งใจและความสามารถ

ในการกระตุน้ ผลกัดนักลุ่มคนให้เกิดความตอ้งการท่ีจะปรับเปล่ียนไปในแนวทางท่ีเป็นประโยชน์

แก่ภาครัฐ  รวมถึงการส่ือสารใหผู้อ่ื้นรับรู้ เขา้ใจ และดาํเนินการใหก้ารปรับเปล่ียนนั้นเกิดข้ึนจริง 

พฤติกรรมคาดหวงั 

1. แสดงความสนใจ กระตือรือร้นในการกาํหนดการปรับเปล่ียนขององคก์ร 

2. ปรับเปล่ียนพฤติกรรมการปฏิบติังานตามขอบเขตความรับผิดชอบของตนเองให ้

สอดคลอ้งกบัการปรับเปล่ียนขององคก์ร 

3. สร้างความเช่ือมัน่ และใหก้าํลงัใจต่อผูร่้วมงานในการปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบตาม 
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แนวทางการปรับเปล่ียนขององคก์ร 

4. กาํหนดแนวทาง/วธีิการ/ขั้นตอนการปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์ร 

การประเมินสมรรถนะ 360-degree feedback systemPerformance Management การ

บริหารผลการปฏิบติังาน เป็นกระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่ือสารและการกระทาํท่ีเก่ียวขอ้งกบั

ความกา้วหน้าของการปฏิบติังานตามเป้าหมายท่ีวางไวปั้ญหาจากการประเมินผลการปฏิบติังานท่ี

เกิดจากผูบ้งัคบับญัชาประเมินไม่เป็นไปตามจริง ประเมินผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเท่าๆกนั เพื่อรักษานํ้ าใจ 

หรือเพื่อใช้เป็นฐานรองรับอาํนาจและบารมีของตัวเองในการประเมินผลการปฏิบัติงานของ

พนกังาน การประเมินแบบ 360 องศา (360-Degree Feedback) เป็นอีกวิธีหน่ึงในการประเมินผล

การทาํงานซ่ึงใชผ้ลจากหลายๆแหล่งประกอบเขา้ดว้ยกนั การประเมิน 360 องศา เป็นกระบวนการ

ของประเมินประสิทธิภาพในการทาํงานของพนกังาน ของผูท่ี้ทาํการประเมินจากหลายๆแหล่งโดย

นาํคนจากรอบๆ ตวัเรามาทั้งหมด เช่น หัวหน้างาน เพื่อนร่วมงาน ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และตวัเรา 

ตลอดจนแมก้ระทัง่ลูกคา้ท่ีติดต่อเป็นประจาํกบัพนกังานผูน้ั้นการวดัความสําเร็จของการให้ขอ้มูล

ป้อนกลบัแบบ 360 องศานั้นสามารถวดัไดจ้ากผลงานท่ีหลายองคก์ารไดก้าํหนดตวัช้ีวดัผลงานหลกั 

(Key Performance Indicator: KPIs) ท่ีเป็นการวดัผลลพัธ์เชิงรูปธรรมเป็นตวัเลข จบัตอ้งได ้รวมถึง

การวดัพฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไปของพนักงาน ดังนั้ นผูบ้ริหารท่ีทาํหน้าท่ีช้ีแจงผลจากการ

ประเมินดว้ยวิธีการแบบ 360 องศานั้นจาํเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งไดรั้บการฝึกอบรมทกัษะการพูดคุย

กบัพนกังานถึงผลการประเมินท่ีมาจากหลากหลายทาง รวมถึงการอบรมถึงวิธีการช้ีแจงเคร่ืองมือ

การพฒันาความสามารถของพนกังาน ซ่ึงองค์การควรจดัเตรียมคู่มือการพฒันาตามพฤติกรรมท่ี

แตกต่างกนัไป และจดัหาและจดัเตรียมส่ือท่ีใช้ในการพฒันาความสามารถของพนกังานให้พร้อม

ในองคก์าร เพื่อใหพ้นกังานสามารถคน้หาเคร่ืองมือการพฒันานั้นไดง่้ายข้ึน  

องค์ประกอบของบุคคลผู้เป็นครู 

ชาญชยั อินทรประวติั (2554)  ครูท่ีเคยอบรมสั่งสอนเรามาในอดีต โดยการตั้งเป้าหมายวา่

จะมองหาครูท่ีเรามีความประทบัใจมากท่ีสุด เราอาจจะพบว่าครูคนนั้นเป็นคนท่ีเราชอบ ชอบท่ีจะ

ได้ยินท่านพูด ชอบความเป็นคนอารมณ์ดีเสมอต้นเสมอปลาย ชอบท่ีท่านเป็นคนมีความรู้ 

กวา้งขวาง สามารถอธิบายถ่ายทอดความรู้ความเขา้ใจของท่านให้เราเกิดความเขา้ใจไดโ้ดยไม่ยาก 

นอกจากนั้นเรายงัชอบท่ีท่านออกขอ้สอบครอบคลุมเน้ือหาท่ีท่านสอนโดยมีความไม่ยากหรือ ไม่

ง่ายจนเกินไป แต่ในทางกลบักนั ถา้เราจะลองนึกยอ้นอดีตเพื่อมองหาครูสักคนหน่ึงท่ีเรา ไม่ชอบ 

เราก็อาจจะพบวา่ครูท่านนั้นเป็นคนท่ีเราไม่ค่อยชอบอยูใ่กล ้ๆ ซ่ึงอาจจะเน่ืองมาจาก ความเขม้งวด

กวดขนั หรือเป็นคนดุ หรืออาจเป็นเพราะเราฟังท่านอธิบายไม่ค่อยเขา้ใจ เรียนกบัท่านไม่ค่อยรู้เร่ือง 
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หรืออาจจะเป็นเพราะท่านออกขอ้สอบยากเกินไปจนเราทาํไม่ได ้หรือไม่ก็ง่ายจนเกินไปจนเราหรือ

รู้สึกวา่ไม่ค่อยสมศกัด์ิศรีของเรานกั ฯลฯ ส่ิงท่ีเป็นปัจจยัแห่งความชอบหรือไม่ชอบของนกัเรียนท่ีมี

ต่อตวัผูส้อนหรือครูน้ี ถือไดว้า่มีความสําคญัมากต่อการประกอบอาชีพครู ซ่ึงควรอยา่งยิ่งท่ีบุคคลผู ้

ได้ช่ือว่าเป็นครูควรจะทราบและตระหนักในความสําคญัของมนั เพื่อจะได้จดัการกบัตวัเองให้

เหมาะสม ซ่ึงองคป์ระกอบเหล่าน้ีมี ดงัต่อไปน้ี 

องค์ประกอบท่ีหน่ึง ความรู้ความเข้าใจในเน้ือหาวิชาท่ีสอน ความรู้ ความเข้าใจท่ีว่าน้ี 

หมายถึง การเขา้ถึงแก่นของเน้ือหา ทฤษฎี หลกัการต่าง ๆ ซ่ึงในบางวิชาครูท่านเรียกวา่ มโนทศัน์

หรือสมยั 40 ปีท่ีแลว้ เรียกกนัวา่ความคิดรวบยอด (Concept) ของเน้ือหานัน่เอง ครูจะสอนเร่ือง

อะไรก็ตอ้งมีความเขา้ใจชดัเจน แจ่มแจง้แทงตลอด หรือท่ีเรียกกนัวา่เกิด insight ใน เน้ือหานั้น ทั้งน้ี

เพราะว่าหากครูผูส้อนไม่รู้แจง้ในเน้ือหาเสียแลว้ ก็จะนาํไปสู่ความยากลาํบาก ในการท่ีจะทาํให้

นักเรียนเกิดความรู้ความเขา้ใจในเน้ือหานั้นด้วย และท่ีร้ายท่ีสุดในเร่ืองน้ีก็คือ ครูมีความเขา้ใจ

คลาดเคล่ือนในเน้ือหาแลว้จะพาให้นักเรียนเกิดความเขา้ใจคลาดเคล่ือนตามไปดว้ย เช่น ครูท่ีไม่

ค่อยรู้แจง้ในเร่ืองหลกัการคาํนวณเบ้ืองตน้ คือ การบวก การลบ การคูณ การหาร ยอ่มไม่อาจอธิบาย

ให้นกัเรียนเขา้ใจอยา่งแจ่มแจง้ไดว้่าเพราะเหตุใด 5 X 0 จึงมีผลลพัธ์ท่ีเป็นศูนย ์ส่วนครูท่ีมีความ

เขา้ใจคลาดเคล่ือน เช่น การสะกดคาํภาษาไทย คาํวา่ “วารดิถีข้ึนปีใหม่” ครูเขา้ใจคลาดเคล่ือนไปวา่

ตอ้งเขียนมา “วาระดิถีข้ึนปีใหม่” เช่นน้ีก็จะทาํให้นกัเรียนเกิดความเขา้ใจคลาดเคล่ือนตามไปดว้ย 

ด้วยเหตุน้ีเองผู ้ท่ี เป็นครูจึงต้องรู้แจ้งเห็นจริงในส่ิงท่ีสอนอย่างแม่นยาํชัดเจน เป็นเบ้ืองต้น 

          องค์ประกอบที่สอง บุคลิกภาพของครู บุคลิกภาพหมายถึงลกัษณะโดยรวมของบุคคลทั้ง

ลกัษณะภายนอกและลกัษณะภายใน ซ่ึงลกัษณะดงักล่าวน้ี บางอย่างก็แสดงออกให้ผูอ่ื้นรับรู้ได ้

บางอยา่งก็ไม่แสดงออกให้ผูอ่ื้นรับรู้ บุคลิกภาพมีส่วนอยา่งสําคญัต่อการปรับตวัในการอยูร่่วมกนั

ของมนุษย ์องคป์ระกอบของบุคลิกภาพของครูสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 5 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 

1) ดา้นกายภาพ หมายถึง รูปร่างหน้าตา กิริยาอาการ และการแต่งกายเป็นสําคญั ครูท่ีมี

บุคลิกภาพดา้นกายภาพเป็นปกติและน่าศรัทธา น่านบัถือ จะมีโอกาสประสบความสําเร็จ ในการอยู่

ร่วมกบัลูกศิษยม์ากกว่าครูท่ีมีบุคลิกภาพด้านกายภาพท่ีผิดปกติ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการผิดปกติ

ในทางท่ีไม่ดี หากจะกล่าวเฉพาะในดา้นการแต่งกายแลว้ อาจจะสรุปไดว้า่การแต่งกายท่ีเหมาะสม

ท่ีสุดของครู คือการแต่งกาย (ซ่ึงรวมถึงการแต่งหนา้และทรงผมดว้ย) ท่ีสะอาด เรียบร้อย ดูดี น่านบั

ถือ ซ่ึงภาษาองักฤษใช้คาํว่า Neat and Clean 2) ดา้นวาจา หมายถึง การแสดงออกโดยทางวาจา 

บุคลิกภาพ ทางวาจาท่ีดีของครู หมายถึง การพูดดว้ยถอ้ยคาํท่ีถูกตอ้ง ชดัเจน เหมาะสมกบัวุฒิภาวะ

ของลูกศิษย์ ซ่ึงหมายถึง ไม่ยากหรือง่ายจนเกินไป การพูดด้วยนํ้ าเสียงท่ีแฝงด้วยความเมตตา 
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ปรารถนาดี นุ่มนวล การพูดดว้ยลีลาท่ีเหมาะสม ไม่ชา้ไม่เร็วจนเกินไป และรวมไปถึงการพูดนอ้ย 

หรือเงียบขรึมจนเกินไป หรือการพูดมากจนน่ารําคาญดว้ย  3) ดา้นสติปัญญา หมายถึง การมีไหว

พริบท่ีดี สามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้เหมาะสม มีการตดัสินใจท่ีดี และการมีอารมณ์ขนัท่ี

เหมาะสม ซ่ึงหมายถึงการสร้างอารมณ์ขนัให้แก่ลูกศิษย ์และการรับอารมณ์ขนัของลูกศิษยไ์ดดี้  4) 

ดา้นอารมณ์ หมายถึง การควบคุมอารมณ์ไดดี้ไม่แสดงออกซ่ึงความรู้สึก ต่าง ๆ ไดง่้ายจนเกินไป ไม่

วา่จะเป็นอารมณ์มีใจ อารมณ์โกรธ อารมณ์เศร้า หรืออารมณ์หงุดหงิดรําคาญก็ตาม ครูท่ีมีวุฒิภาวะ

ทางอารมณ์ท่ีเหมาะสมคือครูท่ีมีอารมณ์ดี มัง่คง เสมอตน้เสมอปลาย ซ่ึงจะแสดงออกให้เห็นทางสี

หนา้ แววตา ท่าทาง และวาจาให้ลูกศิษยรั์บรู้ได ้แต่จะอยา่งไรก็ตามครูก็อาจจะโกรธลูกศิษยบ์า้งก็

ไดห้ากมีเหตุผลอนัสมควรให้โกรธ ไม่ใช่โกรธเพราะครูอารมณ์ไม่ดี และก็มีครูจาํนวนไม่นอ้ยท่ีดู

เหมือนจะโกรธหรือขดัใจกบัลูกศิษยอ์ยู่เป็นเนืองนิจ แต่ลูกศิษยก์็สามารถปรับตวัไดเ้พราะเกิดการ

เรียนรู้ว่านัน่คือลกัษณะของครู ซ่ึงก็คงเป็นไปตามคาํกล่าวท่ีว่า หากอารมณ์ดีเสมอตน้เสมอปลาย

ไม่ได ้ก็ขอให้อารมณ์ร้ายคงเส้นคงวา ดีกวา่คุม้ดีคุม้ร้าย นัน่เอง เพราะครูท่ีมีอารมณ์คุม้ดีคุม้ร้ายจะ

ทาํใหลู้กศิษยไ์ม่สามารถปรับตวัไดง่้าย ๆ  5) ดา้นความสนใจ หมายถึงการมีความกระตือรือร้นท่ีจะ

รับรู้เร่ืองหรือความรู้ต่าง ๆ ของส่ิงแวดลอ้มรอบตวัไดอ้ยา่งหลากหลาย ความสนใจท่ีกวา้งขวางยอ่ม

เกิดจากประสบ-การณ์ท่ีหลากหลายของบุคคลนั้น ๆ ครูท่ีมีความสนใจกวา้งขวางจะเป็นครูท่ี

สามารถเลือกใช้คาํพูดหรือการกระทาํให้ถูกใจคนได้หลายลกัษณะ ซ่ึงเป็นไปตามหลกัของการ

ส่ือสารความคิดท่ีว่า บุคคลท่ีมีความสนใจตรงกนัจะส่ือสารความคิดกนัไดดี้ แต่เน่ืองจากลูกศิษย์

ของครูมีจาํนวนหลายคนและหลากหลายความสนใจ ครูจึงตอ้งมีความสนใจหลากหลายตามไปดว้ย 

มิเช่นนั้นแลว้ก็จะถูกใจลูกศิษยส่์วนนอ้ย แต่ไม่ถูกใจลูกศิษยส่์วนมากโดยปกตินกัเรียนจะชอบเรียน

กบัครูท่ีมีบุคลิกภาพดี เพราะชอบท่ีจะอยูใ่กล ้ๆ และเม่ือมีความชอบในตวัครูแลว้ ก็อาจนาํไปสู่การ

มีความอดทน และความพยายามท่ีจะเรียนรู้วชิาท่ีครูสอนดว้ย แต่ในทางตรงกนัขา้มหากนกัเรียนไม่

ชอบบุคลิกภาพของครูเสียแล้ว ก็ย่อมไม่อยากอยู่ใกล้ ๆ ไม่อยากได้ยินเสียง และไม่อดทนไม่

พยายามท่ีจะเรียนรู้ในส่ิงท่ีครูสอนไปดว้ย แมจ้ะเป็นนิสิตนกัศึกษาในระดบัอุดมศึกษาก็เป็นเช่นน้ี 

เพราะเขายงัไม่มีวุฒิภาวะทางอารมณ์มากพอท่ีจะอดทน เพื่อการเรียนรู้กับครูท่ีน่ากลัวหรือน่า

รําคาญได ้ 

          องค์ประกอบท่ีสาม ความสามารถในการสอน หมายถึงการท่ีครูสามารถทาํให้ นกัเรียนเกิด

การเรียนรู้ตามวตัถุประสงค์ท่ีครูตอ้งการจะสอน ทั้งน้ีความหมายของการสอนมิไดห้มายความถึง

เฉพาะการถ่ายทอดความรู้จากตวัครูไปสู่นักเรียนเท่านั้น แต่หมายถึงความสามารถในการทาํให ้

นกัเรียน "เรียนรู้" และเกิดอาการ "ใฝ่รู้" ดว้ยความสามารถในการสอนของครูเกิดข้ึนจากเหตุปัจจยั

ต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 
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1) ทศันคติท่ีดีต่อวชิาชีพ หมายถึงการมีใจเอนเอียงในทางบวกต่ออาชีพครู วา่เป็นอาชีพท่ี

สาํคญัต่อสังคม เป็นอาชีพในระดบัวชิาชีพ เป็นอาชีพท่ีตอ้งอาศยัความรู้ ความสามารถ และวฒิุ

ภาวะทุก ๆ ดา้นเป็นอยา่งมาก บุคคลท่ีประกอบอาชีพครูโดยมีทศันคติทีดีต่อวชิาชีพครูยอ่มมีโอกาส

ท่ีจะสอนไดดี้กวา่บุคคลท่ีดูหม่ินดูแคลน หรือเบ่ือหน่ายวชิาชีพครูอยา่งแน่นอนและแนวคิดทาง

จิตวทิยา 

จอห์น บี .วดัสัน (John B. Watson; 1913) เป็นนกัจิตวทิยาคนแรกท่ีใหค้าํนิยามเก่ียวกบัจิตวทิยาไว ้

วา่“จิตวทิยาเป็นวชิาท่ีศึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรม” 

วลิเลียม เจมส์ (Willam James; 1890) กล่าววา่ “จิตวทิยาเป็นวชิาท่ีวา่ดว้ยกิริยาอาการของมนุษย”์ 

จากคาํจาํกดัความดงักล่าวมาทั้งหมดอาจสรุปความหมายของจิตวิทยาไดว้า่ “จิตวิทยาเป็นวิชาท่ีมุ่ง

ศึกษาพฤติกรรมของมนุษยแ์ละสัตว ์โดยใชร้ะเบียบวธีิการศึกษาทางวทิยาศาสตร์” 

ทฤษฎทีางการศึกษาทีเ่กีย่วข้องกบัส่ือผ่านเครือข่ายอนิเทอร์เน็ต 

1. ทฤษฎีทางการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ือมลัดิมีเดียเพื่อการศึกษา 

1.1 การส่ือสารการเรียนรู้การส่ือสาร หรือ การส่ือความหมาย(Communicational) หมายถึง การ

ถ่ายทอดเร่ืองราว การแลกเปล่ียนความคิดเห็น การแสดงออกของความคิดและความรู้สึก เพื่อการ

ติดต่อส่ือสารขอ้มูลซ่ึงกนัและกนั (กิดานนัท ์มลิทอง, 2540) รูปแบบของการส่ือสาร แบ่งไดเ้ป็น 2 

รูปแบบ คือ1) การส่ือสารทางเดียว (One- Way Communication) เป็นการส่งข่าวสารหรือการส่ือ

ความหมายไปยงัผูรั้บแต่เพียงฝ่ายเดียว โดยผูรั้บไม่สามารถตอบสนองทนัที (Immediate Response) 

กบัผูส่้ง แต่อาจจะมีผลป้อนกลบัไปยงัผูส่้งในภายหลงัได ้การส่ือสารในรูปแบบน้ีจึงเป็นการท่ีผูส่้ง

และผูรั้บไม่สามารถมีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนัไดท้นัที  

2) การส่ือสารสองทาง (Two-Way Communication) เป็นการส่ือสารหรือการส่ือ

ความหมายท่ีผูรั้บมีโอกาสตอบสนองมายงัผูส่้งไดใ้นทนัที โดยท่ีผูส่้งและผูรั้บอาจจะอยูต่่อหนา้กนั

หรืออาจอยู่คนละสถานท่ีกนัก็ได ้แต่ทั้งสองฝ่ายจะสามารถมีการเจรจาหรือการโตต้อบกนัไปมา

โดยท่ีต่างฝ่ายต่างผลดักนัทาํหนา้ท่ีเป็นทั้งผูส่้งและผูรั้บในเวลาเดียวกนั ดงันั้น ในการท่ีจะเกิดการ

เรียนรู้ข้ึนได้น้ี มกัจะพบว่าตอ้งอาศยักระบวนการของการส่ือสารในรูปแบบของการส่ือสารทาง

เดียวและการส่ือสารสองทาง ในลักษณะของการให้ส่ิงเร้าเพื่อกระตุ้นให้ผูเ้รียนมีการแปล

ความหมายของเน้ือหาบทเรียนนั้น และให้มีการตอบสนองเพื่อเกิดเป็นการเรียนรู้ข้ึน ลกัษณะของ

ส่ิงเร้าและการตอบสนองในการส่ือสารน้ี หมายถึง การท่ีผูส้อนให้ส่ิงเร้าและการตอบสนองในการ
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ส่ือสารน้ี หมายถึง การท่ีผูส้อนใหส่ิ้งเร้าหรือส่งแรงกระตุน้ไปยงัผูเ้รียนมีการตอบสนองออกมา โดย

ผูส้อนอาจใช้ส่ือโสตทศันูปกรณ์ต่าง ๆ เช่น คอมพิวเตอร์ เป็นผูส่้งเน้ือหาบทเรียน ส่วนการ

ตอบสนองของผูเ้รียน ได้แก่ คาํพูด การเขียน รวมถึงกระบวนการทั้งหมดทางด้านความคิด การ

เรียนรู้ การเรียนรู้ซ่ึงอาศยัรูปแบบการส่ือสารท่ีเก่ียวขอ้งกีบการให้ส่ิงเร้าหรือแรงกระตุน้ การแปล

ความหมาย และการตอบสนองนั้น มีดงัน้ี 1) การเรียนรู้ในรูปแบบการส่ือสารทางเดียว เช่น การ

สอนแก่ผูเ้รียนจาํนวนมากในห้องเรียนขนาดใหญ่โดยการฉายวีดีทศัน์ โทรทศัน์วงจรปิด หรือวทิยุ

และโทรทศัน์การศึกษาแก่ผูเ้รียนท่ีเรียนอยูท่ี่บา้น ซ่ึงการเรียนการสอนในลกัษณะเช่นน้ีควรจะมีการ

อธิบายความหมายของเน้ือหาบทเรียนให้ผูเ้รียนเข้าใจก่อนการเรียน หรืออาจจะมีการอภิปราย

ภายหลงัจากการเรียนหรือดูเร่ืองราวนั้นแลว้ก็ได ้เพื่อให้ผูเ้รียนมีความเขา้ใจและแปลความหมายใน

ส่ิงเร้านั้นอย่างถูกต้องตรงกัน จะได้มีการตอบสนองและเกิดการเรียนรู้ได้ในทาํนองเดียวกัน  

2) การเรียนรู้ในรูปแบบการส่ือสารสองทางอาจทาํไดโ้ดยการใช้อุปกรณ์ประเภทเคร่ืองช่วยสอน 

เช่น การใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยหรือการใช้เคร่ืองช่วยสอน เน้ือหาจะถูกส่งจากเคร่ืองไปยงั

ผูเ้รียนเพื่อให้ผูเ้รียนทาํการตอบสนองโดยส่งคาํตอบหรือขอ้มูลกลบัไปยงัเคร่ืองอีกคร้ังหน่ึง การ

เรียนการสอนในลกัษณะน้ีมีขอ้ดีหลายประการ เช่น ความฉบัพลนัของการให้คาํตอบจากโปรแกรม

บทเรียนท่ีวางไวเ้พื่อความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งแก่ผูเ้รียน เป็นการทาํให้ง่ายต่อการเรียนรู้และทาํให้การ   

ถ่ายทอดความรู้บรรลุผลด้วยดี เป็นตน้  1.2 ส่ือการสอน ส่ือการสอน (Instructional Medial) 

หมายถึง ส่ือชนิดใดก็ตามไม่ว่าจะเป็นเทปบนัทึกเสียง สไลด์ วิทยุ โทรทศัน์ วีดีทศัน์ แผนภูมิ 

ภาพน่ิง ฯลฯ ซ่ึงบรรจุเน้ือหาเก่ียวกบัการเรียนการสอน เพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือหรือช่องทางสําหรับ

ผูส้อนส่งไปถึงผูเ้รียน ทาํให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ตามวตัถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายท่ีผูส้อนวางไว้

ไดเ้ป็นอยา่งดี 

 Dale (2000) ได้จดัแบ่งส่ือการสอนเพื่อเป็นแนวทางในการอธิบายถึงความสัมพนัธ์

ระหว่างส่ือโสตทศันูปกรณ์ต่าง ๆ ในขณะเดียวกนัก็เป็นการแสดงขั้นตอนของประสบการณ์การ

เรียนรู้และการใชแ้ต่ละประเภทในกระบวนการเรียนรู้ดว้ย โดยพฒันาความคิดของ Bruner ซ่ึงเป็น

นกัจิตวทิยา นาํมาสร้างเป็น “กรวยประสบการณ์”(Cone of Experiences) โดยแบ่งเป็นขั้นตอนดงัน้ี  

              1) ประสบการณ์ตรง โดยการให้ผูเ้รียนไดรั้บประสบการณ์ตรงจากของจริง เช่น การจบั

ตอ้ง และการเห็น เป็นตน้ 2) ประสบการณ์รอง เป็นการเรียนโดยให้ผูเ้รียนเรียนจากส่ิงท่ีใกลเ้คียง

ความเป็นจริงท่ีสุด ซ่ึงอาจเป็นการจาํลองก็ได ้ 3) ประสบการณ์นาฏกรรมหรือการแสดง เป็นการ

แสดงบทบาทสมมติหรือการแสดงละครเน่ืองจากข้อจาํกัดด้วยยุคสมยัเวลา และสถานท่ี เช่น 

เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนใน ประวติัศาสตร์ หรือเร่ืองราวท่ีเป็นนามธรรม เป็นตน้ 4) การสาธิต เป็นการ

แสดงหรือการทาํเพื่อประกอบคาํอธิบายเพื่อให้เห็นลาํดบัขั้นตอนของการกระทาํนั้น  5) การศึกษา
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นอกสถานท่ี เป็นการเรียนรู้จากประสบการณ์ต่าง ๆ ภายนอกสถานท่ีเรียนอาจเป็นการเยี่ยมชม

สถานท่ี การสัมภาษณ์บุคคลต่าง ๆ เป็นตน้ 6) นิทรรศการ เป็นการจดัแสดงส่ิงของต่าง ๆ เพื่อให้

สาระ ประโยชน์แก่ผู ้ชมโดยกานําประสบการณ์หลายอย่างมาผสมผสานกันมากท่ีสุด 7) 

โทรทศัน์ โดยใช้ทั้งโทรทศัน์การศึกษาและโทรทศัน์การสอนเพื่อให้ขอ้มูลความรู้แก่ผูเ้รียนหรือ

ผูช้มท่ีอยู่ในห้องเรียนหรืออยู่ทางบา้น 8) ภาพยนตร์ เป็นภาพท่ีบนัทึกเร่ืองราวลงบนฟีล์มเพื่อให้

ผูเ้รียนได้รับประสบการณ์ทั้งภาพและเสียงโดยใช้ประสาทตาและหู 9) การบนัทึกเสียง วิทย ุ

ภาพน่ิง อาจเป็นทั้งในรูปของแผน่เสียง เทปบนัทึกเสียง วิทยุ รูปภาพ สไลด์ ขอ้มูลท่ีอยูใ่นขั้นน้ีจะ

ให้ประสบการณ์แก่ผูเ้รียนท่ีถึงแมจ้ะอ่านหนงัสือไม่ออกแต่ก็จะสามารถเขา้ใจเน้ือหาได ้ 10) ทศัน

สัญลกัษณ์ เช่น แผนท่ี แผนภูมิ หรือเคร่ืองหมายต่าง ๆ ท่ีเป็น สัญลกัษณ์แทนส่ิงของต่าง ๆ 11) วจน

สัญลกัษณ์ ไดแ้ก่ตวัหนงัสือในภาษาเขียน และเสียงพดูของคนในภาษาพดู 

1. ทฤษฎีการเรียนรู้กบัการออกแบบการเรียนการสอน ทฤษฎีการเรียนรู้เร่ิมตั้งแต่ศตวรรษท่ี  

20 โดยพฒันาการจากทฤษฎีจิตวทิยาดา้นทฤษฎีดา้นการวางเง่ือนไข ทฤษฎีเช่ือมโยงสัมพนัธ์กลุ่ม

เกสตลัทแ์ละต่อมาไดพ้ฒันาไปสู่ทฤษฎีหลกัคือทฤษฎีพฤติกรรมนิยม (Behavioral Theories).ทฤษฎี

ปัญญานิยม (Cognitive Theories), ทฤษฎีโครงสร้างความรู้ (Schema Theories). ทฤษฎีการเรียนรู้

แบบประมวลสารสนเทศ (Information Processing Theories), ทฤษฎีการเรียนรู้โดยการคน้พบของ 

บรูนเนอร์(Bruner’s Theory), และทฤษฎีสร้างความรู้ใหม่โดยผูเ้รียนเอง (Constructivism) ซ่ึงทฤษฎี

การเรียนรู้ดงักล่าวไดแ้ตกแยกยอ่ยออกเป็นทฤษฎีการเรียนรู้หลาย ๆ ทฤษฎี ดงัน้ี 

1. ทฤษฎีสร้างความรู้ใหม่โดยผูเ้รียนเอง (Constructivism) 

2. ทฤษฎีการเรียนรู้โดยการคน้พบของบรูนเนอร์ (Bruner’s) 

3. ทฤษฎีการเรียนรู้แบบประมวลสารสนเทศ (Information Processing Theories) 

4. ทฤษฎีโครงสร้างความรู้ (Schema Theories) 

5. ทฤษฎีปัญญานิยม (Cognitive Theories) 

6. ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม (Behavioral Theories) 

7. ทฤษฎีความยดืหยุน่ทางปัญญา (Cognitive Flexibility Theory 

Department of education and training (2004)  สํานกังานทางการศึกษาและการฝึกอบรมของ

ประเทศออสเตรเลีย ไดมี้ขอ้ตกลงกนั สําหรับโรงเรียนรัฐบาลให้เกิดประสิทธิภาพและมีผลการ

เรียนท่ีดีเยีย่ม  บทความวจิยัไดรั้บรองวา่ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสําเร็จสูงสุดของนกัเรียน  กรอบของ

สมรรถนะครูเร่ิมตน้จากระบบการศึกษาท่ีมีคุณภาพอยา่งต่อเน่ือง ส่งผลให้นกัเรียนมีผลการเรียนท่ี

ข้ึน   สํานักงานทางการศึกษาเห็นด้วยกับงานวิจยัว่า ถ้าครูมีคุณภาพสูงจะส่งผลต่อนักเรียนจะ
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ประสบผลสําเร็จในการเรียนไปในทิศทางท่ีดีข้ึน ดงันั้นทกัษะท่ีครูจาํเป็นตอ้งมีในเบ้ืองตน้ คือ 

ทกัษะ  ความรู้ และความเขา้ในในรายวิชาท่ีสอนจะส่งผลให้นกัเรียนมีคุณภาพการศึกษาท่ีสูงข้ึน  

กรอบแนวคิดในการพฒันาครูและระบบการศึกษาทั้งในประเทศและต่างประเทศ และสมาชิกของ

ครูท่ีส่งผลทาํให้ครูมีประสิทธิภาพ  กรอบแนวคิดสมรรถนะไดอ้ธิบายมาตรฐานของการสอนท่ี

สามารถทาํให้ครูมีความรู้ความสามารถทั้ งภายในและภายนอก สํานักงานทางการศึกษาให้

ความหมายว่า ครูท่ีดีจาํเป็นตอ้งสามารถได้รับรางวลัและการยกย่องโดยตอ้งมีการคดัแยกครูท่ีมี

คุณภาพ    ผูเ้ช่ียวชาญไดส้รุปวา่ครูท่ีมีมาตรฐานจาํเป็นตอ้งมีระบบสมรรถนะท่ีเป็นศูนยก์ลางในการ

ทาํงานเพื่อการพฒันาควบคู่ไปกบัการทาํงานจะไดเ้ป็นกรอบแนวทางและเคร่ืองมือสาํหรับครู คือ 

- ครูท่ีมีสมรรถนะจะส่งผลใหมี้การทาํงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

- การคดัแยกครูท่ีมีความรู้เพือ่เพิ่มโอกาสในการพฒันาสมรรถนะ 

- ตอ้งมีการพฒันาครูไปพร้อม ๆ กบัการวางแผนและวธีิการสอน 

 

ชนาธิป  ทุย้แป (2551)  การพฒันาระบบการประเมินผลการปฏิบติังานสําหรับครูผูส้อนระดบั

การศึกษาขั้นพื้นฐาน : การประยุกต์ใชก้ารประเมินผลท่ีมุ่งเน้นผลลพัธ์ตามระดบัความเช่ียวชาญ  

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1)ศึกษาสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูในสถานศึกษาระดบั

การศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีมีความสัมพนัธ์กบัผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนกบัผูเ้รียน 2)วิเคราะห์คุณภาพในการ

ปฏิบติังานของครูผูส้อนในแต่ละระดับความเช่ียวชาญหรือวิทยฐานะ3)ศึกษาองค์ประกอบและ

กระบวนการดาํเนินงานของระบบการประเมินผลการปฏิบติังานของครูผูส้อนตามระดบัความเช่ียวชาญ

หรือวิทยฐานะในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานและ 4)ศึกษาประสิทธิผลของระบบการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานท่ีมุ่งเน้นผลลัพธ์ตามระดับความเช่ียวชาญของครูผูส้อนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ี

พฒันาข้ึนผลการวจิยั สามารถสรุปไดด้งัน้ี คือ  

               1. สมรรถนะท่ีจาํเป็นในการปฏิบติังานของครูผูส้อน สามารถแบ่งออกเป็น 2 สมรรถนะหลกั 

ไดแ้ก่ สมรรถนะหลกั ซ่ึงประกอบไปดว้ย  5 สมรรถนะย่อย ไดแ้ก่ การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  จิตบริการ การ

พฒันาตนเอง การใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน  และประสานความร่วมมือในการทาํงาน และ

สมรรถนะตามสายงาน ประกอบไปด้วย 6 สมรรถนะย่อย ไดแ้ก่ การออกแบบการเรียนรู้  การจดั

กระบวนการเรียนรู้  การบริหารจดัการชั้นเรียนการพฒันาผูเ้รียน  ความสามารถในการวดัและ

ประเมินผลการเรียนรู้และความสามารถในการทาํวจิยั 

               2. คุณภาพในการปฏิบติังานของครูผูส้อนระดบัเช่ียวชาญพิเศษ คือ มีงานวิจยัท่ีสร้างองค์

ความรู้ใหม่ทางการศึกษา มีแผนการสอนท่ีคุณภาพและมีการบูรณาการระหว่างกลุ่มสาระ มี
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นวตักรรมเพื่อการเรียนรู้ท่ีพฒันาจากทฤษฎีใหม่ มีคลังเคร่ืองมือในการวดัผลและเป็นสมาชิก

เครือข่ายวิชาการในระดบัชาติ รวมทั้งนกัเรียนท่ีสอนมีคุณภาพไม่ตํ่ากวา่ร้อยละ 90คุณภาพในการ

ปฏิบติังานของครูระดบัเช่ียวชาญคือ มีงานวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ มี

แผนการสอนท่ีมีคุณภาพและมีการบูรณาการภายในกลุ่ม มีนวตักรรมเพื่อการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย

และแปลกใหม่ มีเคร่ืองมือวดัผลทีมีคุณภาพและน่าเช่ือถือและเป็นสมาชิกเครือข่ายทางวิชาการ

ระดบัจงัหวดั รวมทั้งนกัเรียนท่ีสอนมีคุณภาพไม่ตํ่ากวา่ร้อยละ 80คุณภาพในการปฏิบติังานของครู

ระดับชํานาญการพิเศษ คือ มีงานวิจยัในชั้นเรียนท่ีเป็นระบบและน่าเช่ือถือ มีแผนการสอนท่ีมี

คุณภาพ มีการพฒันานวตักรรมเพื่อการเรียนรู้ท่ีแปลกใหม่ มีเคร่ืองมือวดัผลท่ีมีคุณภาพและเป็น

สมาชิกเครือข่ายทางวิชาการระดบัเขตพื้นท่ี รวมทั้งมีนกัเรียนท่ีสอนมีคุณภาพไม่ตํ่ากว่าร้อยละ 70

คุณภาพในการปฏิบติังานของครูระดบัชาํนาญการคือ มีงานวิจยัในชั้นเรียนท่ีเป็นระบบ มีแผนการ

สอนท่ีสอดคลอ้งหลกัสูตร มีนวตักรรมท่ีเหมาะสมกบัเน้ือหามาใชใ้นห้องเรียน มีเคร่ืองมือวดัผลท่ี

เหมาะสมกับเน้ือหาท่ีต้องการวดัและเป็นสมาชิกเครือข่ายทางวิชาการในระดับกลุ่มโรงเรียน 

รวมทั้งมีนกัเรียนท่ีสอนมีคุณภาพไม่ตํ่ากวา่ร้อยละ 60 และคุณภาพในการปฏิบติังานของครูระดบั

ปฏิบติัการคือ มีงานวิจยัในชั้นเรียนง่ายๆท่ีแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชั้นเรียน มีการจดัทาํแผนการ

สอนท่ีสอดคล้องกับวตัถุประสงค์กรเรียนรู้  มีนวตักรรมและเคร่ืองมือวดัผลท่ีเหมาะสมกับ

ความสามารถของผูเ้รียนและเป็นสมาชิกเครือข่ายทางวิชาการในระดับสถานศึกษา รวมทั้งมี

นกัเรียนท่ีสอนมีคุณภาพไม่ตํ่ากวา่ร้อยละ 50 

              3. ระบบการประเมินผลการปฏิบติังานของครูผูส้อน มีองค์ประกอบดงัน้ี  ดา้นปัจจยันาํเขา้ 

ประกอบด้วย วตัถุประสงค์ของการประเมินผลตัวช้ีวดัในการประเมินผล เคร่ืองมือในการ

ประเมินผลผู ้ประเมิน ผู ้รับการประเมิน และระยะเวลาในการประเมินด้านกระบวนการ 

ประกอบดว้ย การเตรียมความพร้อมการศึกษาถึงตวัช้ีวดัท่ีจะทาํการประเมินผลร่วมกนั การพิจารณา

เกณฑ์คุณภาพของผลลัพธ์ การติดตามการปฏิบัติงานและการประเมินผลลัพธ์ด้านผลผลิต

ประกอบดว้ยผลการประเมินผลเป็นรายบุคคล และผลการประเมินผลในภาพรวมสถานศึกษาดา้น

การให้ขอ้มูลป้อนกลบั ประกอบดว้ย การรายงานผลการประเมิน การนาํผลการประเมินไปใช้ และ

การผดุงระบบการประเมินผลในองคก์ร 
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4. ผลการประเมินความพึงพอใจในภาพรวมและรายองค์ประกอบของระบบการประเมินผลการ

ปฏิบติังาน พบว่า มีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก และผลการประเมินคุณภาพของการประเมินตาม

มาตรฐาน พบวา่ ในทุกมาตรฐานมีคุณภาพอยูใ่นระดบัดี  

 

Struyf (2011) การวางแผนนโยบายและการวิจยัทางการศึกษาของครูมีการยอมรับว่าใน

กระบวนการพฒันาครูจะตอ้งเร่ิมตน้จากครูจะตอ้งมีการพฒันาตนเองอยู่เสมอคือการเรียนรู้หรือ

การศึกษาตลอดชีวิต เพราะจากการศึกษาพบวา่ระบบการศึกษามีการเปล่ียนแปลงรูปแบบการเรียน

การสอนอยูต่ลอดเวลาซ่ึงอาจจะส่งผลกระทบต่อการทาํงานของครู (Britton and genser,2005)  จาก

การเปล่ียนแปลงในระบบการศึกษาท่ีเกิดข้ึนครูจึงมีความจาํเป็นต้องมีกระบวนการเรียนรู้ใน

กระบวนการเรียนการสอนเพื่อให้ทนัต่อเหตุการณ์และประสบผลสําเร็จในรูปแบบการเรียนการ

สอนท่ีเปล่ียนแปลง ในการพฒันาครูจะมีความสัมพนัธ์ต่อการควบคุมพฤติกรรมครู คือ ครูจะตอ้งมี

การพฒันาตนเองอยูเ่สมอเพื่อความสามารถในการตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลง จึงจะส่งผลทาํให้

ครูเป็นครูมืออาชีพ ในการพฒันาครูไม่สามารถทาํไดส้าํเร็จไดด้ว้ยการท่ีครูเรียนจบวุฒิครูเท่านั้น ครู

จะตอ้งมีการฝึกอบรบอยูส่มํ่าเสมอและจะตอ้งมีการทดสอบทุกคร้ังหลงัจากท่ีมีการพฒันาครูเพื่อให้

แน่ใจวา่ครูมีทกัษะและสมรรถท่ีเพิ่มข้ึนหรือไม่  การพฒันาวชิาชีพครูจะนาํไปสู่ความคาดหวงัให้ครู

มีประสบการณ์และสมรรถท่ีมากข้ึนและเตรียมความพร้อมต่อการเร่ิมตน้อาชีพครูในสภาวะต่อการ

เปล่ียนแปลงระบบการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

Zaretzky (2012)  การใชผู้เ้ช่ียวชาญเพื่อพฒันาทกัษะทางดา้นคอมพิวเตอร์ให้กบัครู  การ

ศึกษาวจิยัคร้ังน้ีเพื่อทาํการศึกษาถึงการพฒันาครูในระดบัวทิยาลยัเพื่อส่งเสริมให้ครูเป็นครูมืออาชีพ

โดยการอบรมให้ครูมีทกัษะทางคอมพิวเตอร์เพิ่มข้ึน  การศึกษาคร้ังน้ีจะมีกลุ่มตวัอย่างทั้งผูอ้บรม

และวิทยากรรวม 25 คน การฝึกอบรมมีจุดประสงค์เพื่อเพิ่มสมรรถนะทางคอมพิวเตอร์ให้ครู 

อาจารย ์เพื่อใชเ้ป็นทกัษะในการพฒันาการเรียนการสอน ในวิธีการฝึกอบรมจะเปิดโอกาสให้ครูมี

การซกัถามและแสดงความคิดเห็นของครูผูส้อนเก่ียวกบัการเช่ือมต่อระหวา่งการใชเ้ทคโนโลยีใน

การเรียนการสอนและการพัฒนาอาชีพจากการฝึกอบรมทักษะทางคอมพิวเตอร์เพื่อนําไป

ประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน จากการอบรมแสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมครูในความคิดเห็นเชิง

บวกเก่ียวกบัการใช้คอมพิวเตอร์ในการเรียนการสอน  และการตอบสนองในการใช้คอมพิวเตอร์

ของครูจะเน้นผลไปในเชิงบวกทางดา้นกานใช้งานคอมพิวเตอร์เพื่อให้รูปแบบการเรียนการสอน

รวมถึงการส่ือสารเน้ือหาความรู้และการศึกษาสู่ผูเ้รียนให้มีความโดดเด่นมากข้ึนหลงัการฝึกอบรม

พบวา่ครูมีทกัษะเพื่อการทาํงานเพิ่มมากข้ึน 
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 จากการศึกษาพบ ว่ากระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาอาชีพของครูส่งผลทาํให้ครูมี

การพัฒนาวิชาชีพได้ดี ข้ึนและจะส่งผลดีต่อการเรียนการสอน  รวมถึงการเพิ่มทักษะและ

ประสบการณ์ของครูอาจารยใ์นระดบัปฏิบติัการ และ ในระหวา่งการฝึกอบรมครูจะมีปฏิสัมพนัธ์ท่ี

ดีต่อเพื่อนร่วมงาน ตวัอยา่งเช่น ครูมีสมรรถท่ีเพิ่มข้ึนจากการสํารวจและการประเมิน  ครูมีการวาง

แผนการดาํเนินงานเก่ียวกบัการปฏิบติังานไดดี้ข้ึน  ผลจากการพฒันาจะส่งผลทาํให้ครูไดรั้บการ

สนบัสนุนและมีการพฒันาหนา้ท่ีงานไดม้ากข้ึน 

Selvi (2010)  สมรรถนะครูจะกล่าวถึงการศึกษาสมรรถนะท่ีจาํเป็นของครูและศึกษาถึง

กรอบทัว่ไปของสมรรถนะครู รวมถึงอธิบายมิติต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับสมรรถนะครู  เช่นครูท่ีดี

จะตอ้งมีสมรรถนะทางด้านอารมณ์  ความสามารถในการส่ือสาร  ความสามารถทางเทคโนโลย ี

และสมรรถนะด้านการจัดการกับส่ิงแวดล้อมในการทาํงาน  ศึกษาถึงสมรรถนะท่ีส่งผลต่อ

พฤติกรรมการส่ือสารและกระบวนการในการปฏิบติังาน  การศึกษาน้ีจะกล่าวถึงการพฒันาอาชีพ

ครู และการศึกษาการพฒันาหลกัสูตร เพื่อให้ทราบถึงความสามารถของครูและหาแนวทางในการ

ปรับปรุงกระบวนการสอนของครู จะตอ้งมีการพฒันาดา้นใดบา้ง เช่น การปรับปรุงความรู้ ทกัษะ

เพื่อให้เกิดสมรรถนะท่ีดีข้ึนในการปฏิบติังานในระหว่างการสอน  การศึกษาจะเน้นให้ครูมีการ

พฒันาอย่างย ัง่ยืนต่อการเปล่ียนแปลงระบบการศึกษาอย่างรวดเร็ว เพื่อให้ทนัต่อความตอ้งการใน

การใชค้วามสามารถท่ีเพิ่มข้ึน  ดงันั้นครูจึงจาํเป็นตอ้งมีความรับผิดชอบต่อการดาํเนินงานมากข้ึน  

มีการเพิ่มประสิทธิภาพและสมรรถนะต่อวิชาชีพให้มากข้ึน  จากการพฒันาครูจะศึกษาถึง ทกัษะ  

ความรู้ และประสบการณ์ท่ีจาํเป็นต่อการพฒันาครู  จากการศึกษาพบวา่ครูท่ีมีสมรรถนะท่ีดีจะตอ้ง

มีสมรรถนะ ดงัน้ี  สมรรถนะในสาขาวิชาชีพ  สมรรถนะในการจดัทาํหลกัสูตร  สมรรถนะในการ

เรียนรู้ตลอดชีวิต  สมรรถนะทางสังคมและวฒันธรรม  สมรรถนะทางด้านอารมณ์  สมรรถนะ

ทางดา้นการส่ือสาร 

Chan (2011)  เป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไปวา่สมรรถนะในการปฏิบติังานจะส่งผลต่อการทาํงานของ

ครูแต่ละคน ซ่ึงครูแต่ละคนจะมีสมรรถนะท่ีแตกต่างกนั อาจจะหมายถึงครูท่ีมีประสิทธิภาพและจะ

มีพรสวรรค์ท่ีแตกต่างกนัไป (Croft, 2003)  แมว้่าสมรรถของครูแต่ละคนไม่เท่ากนัอาจจะส่งต่อ

ประสิทธิภาพในการทาํงานของครูในดา้นความคิดสร้างสรรคแ์ละความสามารถในการทาํงาน  จะ

ถือวา่มีความสาํคญัต่อการส่งเสริมการพฒันาศกัยภาพของมนุษย ์การศึกษาจะมุ่งเนน้ถึงความเขา้ใจ

ของครูท่ีมีต่อผูเ้รียน  ขอ้สังเกตพบว่าครูท่ีประสบความสําเร็จจะตอ้งเร่ิมตน้จากครูท่ีมีพรสวรรค์

และมีความสามารถอาจรวมถึงลกัษณะ ดงัน้ี 
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(1) เป็นบุคคลท่ีมีความฉลาด และมีความสามารถใช้ความรู้และมีความยืดหยุ่นเพื่อส่งผลต่อ

ผลสัมฤทธ์ิในการเรียนการสอนท่ีดีข้ึน 

(2) มีปัญญาและมีความสนใจทางดา้นวฒันธรรม 

(3) มีความเคารพในความแตกต่างของแต่ละบุคคล 

ท่ีกล่าวมาจะทาํให้ครูมีประสิทธิผลและมีการพฒันา ทกัษะและความรู้ของครูแต่ละคนเพื่อจะ

ทาํใหรู้้ถึงความแตกต่างของครูเพื่อหาวธีิการพฒันาสมรรถนะของครูแต่ละคนใหดี้ข้ึน       

Chan (2011)  ผลกระทบของการใชชุ้ดการสอนแบบเรียนร่วมโดยส่ือการสอนของนกัเรียน

ท่ีเรียนวชิาวทิยาศาสตร์โลกเพื่อศึกษาวธีิการสอนแบบใหม่โดยใชส่ื้อการสอนในการสอนแบบเรียน

ร่วมซ่ึงพฒันาและจดัการสอนสําหรับนักเรียนระดับมธัยมศึกษาตอนปลายโดยใช้วิธีครูผูส้อน

บรรยายและมีการโตต้อบบทสนทนาร่วมกนัระหว่างครูกบันกัเรียนและกิจกรรมท่ีใช้ในห้องโดย

การใช้ส่ือโปรแกรมการเรียนการสอนผ่าน CAI ในห้องเรียนโดยใชผ้่านคอมพิวเตอร์และบรรยาย

ผา่นจอ LCDโปรเจคเตอร์และนกัเรียนใช้คอมพิวเตอร์โนต้บุ๊ค มีการทดสอบและสํารวจพฤติกรรม

ก่อนและหลงัเรียน ผลปรากฏวา่การเรียนโดยใช ้CAI ช่วยพฒันานกัเรียนให้มีความรู้ความเขา้ใจใน

รายวิชาโลกวิทยาศาสตร์ดีข้ึนและสร้างเจตคติท่ีดีต่อการเรียนวิชาวิทยาศาตร์โลกให้ดียิ่งข้ึนส่ือ

มัลติมีเดียได้นํามาใช้ในการเรียนการสอนในระดับมัธยมศึกษาตอนในช่วงสิบปีท่ีผ่านมา

ซ่ึง Thompson ใหค้าํนิยามของศพัทม์ลัติมีเดียไวว้า่เป็นการร่วมวิธีการหลายประเภทในการนาํเสนอ

เช่น วิดีโอ, กราฟฟิก, ภาพอนิเมชัน่ และส่ือดงักล่าวสามารถถ่ายทอดออกมาไดใ้นรูปแบบของการ

อดัหรือถ่ายโอนและการประมวลผลผา่นคอมพิวเตอร์เป็นขอ้มูลได ้และดว้ยเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั

และก้าวหน้าในปัจจุบนัโดยเฉพาะโลกคอมพิวเตอร์ เราสามารถใช้คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลต่อ

สัญญาณหรือประมวลผลไปยงัจอภาพได ้ไม่วา่จะเป็นจอโทรทศัน์หรือจอภาพโปรเจคเตอร์ ดงันั้น

การวจิยัน้ีจึงไดน้าํเอาเทคโนโลยมีาประยกุตใ์ชแ้ละปรับเขา้กบัการเรียนการสอนเพื่อเป็นการพฒันา

นกัเรียนและการศึกษาใหก้า้วหนา้และเจริญยิง่ข้ึน 

จากการคน้ควา้งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัเร่ืองการเรียนการสอนวิชาวิทยาศาสตร์โลกไดมี้

การพฒันานวตักรรมใหม่ท่ีใช้เป็นส่ือการสอนในรูปแบบของโปรแกรมหรือการเสนอแนะการใช้

ส่ือ CAI ในการสอนในระดบัวิทยาลยั การศึกษาในคร้ังน้ีกล่าวถึงการนาํส่ือมลัติมีเดียและ CAI มา

ประยุกต์สอนในรายวิชาวิทยาศาสตร์โลกในนักเรียนระดับมธัยมศึกษาตอนปลายของไต้หวนั

ซ่ึง IWCTCAI  เป็นการหลอมรวมระหวา่งการสอนแบบบรรยายโดยใชโ้นต้บุ๊คท่ีมีความเร็วสูงและ

จอ LCD โปรเจคเตอร์ท่ีมีคุณภาพ เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ในการช่วยให้นกัเรียนสามารถเรียนรู้

วิชาวิทยาศาสตร์โลกได้ดียิ่งข้ึนและพัฒนาให้นักเรียนมีเจตคติท่ีดีต่อวิชาวิทยาศาสตร์โลก
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โปรแกรม CAI เป็นโปรแกรมท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ออกแบบและเขียโดย AUTHORWARE เวอร์

ชัน่ 4.0  ซ่ึงโปรแกรมน้ีสนบัสนุนการนาํเสนอในหลายรูปแบบซ่ึงจากการใช้โปรแกรมน้ีกบัการ

เตือนภยัพายุไตฝุ้่ น ซ่ึงผลกระทบของพายุไตฝุ้่ นท่ีรุนแรงท่ีเกิดข้ึนก่อให้เกิดความเสียหายและมี

ผูเ้สียชีวิตจาํนวนมากจากสาเหตุนํ้ าท่วม,แผ่นดินทรุดและซากปรักหักพงัของอาคารบา้นเรือนอีก

มากมายในช่วงปลายปี 1996 โปรแกรมคอมพิวเตอร์ไดถู้กออกแบบให้นกัเรียนไดมี้ความรู้เก่ียวกบั

อนัตรายต่างๆท่ีจะเกิดข้ึนเช่น นกัเรียนจะศึกษาจากภาพเหตุการณ์ท่ีเคยเกิดข้ึน  หลงัจากนั้นนกัเรียน

สอบถามปัญหาท่ีเกิดข้ึนและคน้หาวิธีการท่ีจะแกปั้ญหา ซ่ึงโปรแกรมได้แบ่งออกเป็นเจ็ดบท ท่ี

นกัเรียนสามารถท่ีจะเขา้ไปศึกษาดว้ยตนเองไดท้นัที  โปรแกรมน้ีไดถู้กพฒันาให้นกัเรียนสามารถ

ศึกษาได้พร้อมกนัผ่านจอโปรเจคเตอร์ได้ซ่ึงจะทาํให้นักเรียนสามารถศึกษาร่วมกันและเข้าใจ

รายละเอียดของเน้ือหาไดดี้ยิง่ข้ึน 

กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคือนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายท่ีเรียนวิชาวิทยาศาสตร์โลก

จาํนวนสามห้องเรียนกบัครูหน่ึงคน โดยแบ่งเป็นหญิง หกสิบห้าคน ชาย ห้าสิบส่ีคน อาย ุสิบหกปี 

และครูผูส้อนท่ีกาํลงัศึกษาในระดบัปริญญาโทดา้นวทิยาศาสตร์โลกและมีประสบการณ์ในการสอน

ในรายวิชาน้ีไม่น้อยกว่าสองปีการวิจยัไม่เพียงแต่ช่วยให้นกัเรียนมีประสิทธิภาพในการเรียนวิชา

วิทยาศาสตร์โลกเท่านั้นแต่ยงัช่วยให้นกัเรียนมีเจตคติท่ีดีต่อรายวิชาน้ีดว้ย อยา่งไรก็ตามควรท่ีจะมี

ผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกบัการใชส่ื้อมาใหค้าํแนะนาํและเพิ่มความรู้ใหก้บันกัเรียนนอกจากครูผูส้อนจะช่วย

ใหน้กัเรียนมีความเขา้ใจมากยิง่ข้ึน 

 

Lardizabal  (2000) กล่าววา่ คุณลกัษณะและความสามารถของครูท่ีดีแบ่งไดเ้ป็น 2 ดา้น 1) 

ด้านวิชาชีพ 2) ด้านส่วนตวั คุณลักษณะด้านวิชาชีพ ได้แก่ กรณีความรู้ ความเช่ียวชาญใน

เน้ือหาวชิา ความเขา้ใจในตวัผูเ้รียน ความเขา้ใจในหลกัการสอน มีทกัษะในการใชเ้ทคนิคต่างๆ ใน

การสอน มีความเขา้ใจในศาสตร์ความรู้สาขาอ่ืน ๆ รวมทั้งมีความเขา้ใจและมีความประทบัใจใน

วิชาชีพครู สําหรับด้านส่วนตวันั้นแม้ว่าจะยากท่ีจะแยกออกมาจากด้านวิชาชีพ แต่ก็ข้ึนอยู่กับ

บุคลิกลกัษณะส่วนตวัของครู ความสนใจ ทศันคติ 

Eren (2011)  ความคาดหวงัในอาชีพครูเก่ียวกบัการวางแผนในการพฒันาอาชีพ  

วตัถุประสงคใ์นการศึกษาเพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งครูท่ีคาดหวงั ความสนใจในการเรียนการ

สอน เพื่อสร้างแรง      บลัดาลใจในการพฒันาอาชีพศึกษาจากครูกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 602 คน จาก

โรงเรียนประถมศึกษาและจากมหาวทิยาลยัขนาดใหญ่ในตุรกี จากการศึกษาทราบวา่ตวัแปรท่ีส่งผล

กระทบต่อการพฒันาอาชีพ คือ เพศ  อายปีุของการศึกษา พื้นฐานการศึกษาสามารถระบุไดช้ดัเจนวา่

สร้างความแตกต่างในครูแต่ละคน  ผลการวิจยัพบวา่การท่ีจะหาครูท่ีมีคุณภาพเป็นเร่ืองท่ียากมาก



 
 

122 
 

เน่ืองจากบุคคลท่ีจะมาเป็นครูจะตอ้งเป็นคนท่ีมีพื้นฐานความรู้  ดังนั้นเม่ือก้าวเขา้สู่อาชีพครูจึง

จาํเป็นตอ้งสร้างแรงจูงใจและแรงบลัดาลใจในการพฒันาอาชีพ  และผลการวจิยัในหลาย ๆ ประเทศ

ยงัพบอีกวา่ครูมีอตัราการลาออกมากข้ึน หลงัจากรประกอบอาชีพครูแลว้ 3-5 ปี  เน่ืองจากครูไม่มี

แรงจูงใจในการทาํงาน  ดงันั้นเพื่อลดการสูญเสียครูท่ีมีคุณภาพ  

Scheopner (2010)  ได้วางแผนรับมือกับการสร้างครูมืออาชีพ โดยการสร้างแรงจูงใจ

เก่ียวกบัการเรียนการสอน และสร้างความพึงพอใจในอาชีพครู การตดัสินในในการประกอบอาชีพ

ครูอาจจะมีเหตุผลจาก (1) การเลือกอาชีพและความน่าสนใจในอาชีพ  แรงจูงใจเก่ียวกบัการเรียน

การสอน  ความพึงพอใจในอาชีพครู (2) ความพึงพอใจเป็นปัจจยัท่ีสาํคญัและมีผลต่อความสําเร็จใน

การประกอบอาชีพ ดงันั้นการสร้างครูมืออาชีพอาจจะตอ้งพิจารณาวา่ครูท่ีมีการพฒันาตนเองอยา่ง

สมํ่าเสมอและสร้างแรงจูงใจและสร้างความก้าวหน้าในอาชีพจะช่วยให้ครูเกิดความพึงพอใจใน

อาชีพ 

Brian (2011)  การพฒันาครูเป็นกุญแจสําคญัของความสําเร็จ จากการวิจยัพบวา่การพฒันา

ประสิทธิภาพครูครูอย่างต่อเน่ืองเป็นองคป์ระกอบสําคญัในการปรับปรุงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ของนกัเรียน การพฒันาครูของ AUSL เช่ือวา่การพฒันาประสิทธิภาพครูไม่สามารถทาํไดค้นเดียว

เหตุผลเพราะในการทาํงานกบัเครือข่ายระดบัชาติของสหรัฐ การพฒันาครูท่ีมีประสิทธิภาพ จะ

เร่ิมตน้ดว้ยการพฒันาครูเป็นอนัดบัแรก และตอ้งพฒันาระบบการทาํงานของโรงเรียนให้สอดคลอ้ง

กบัศกัยภาพของครูผูส้อน การสร้างประสบการณ์สอนและการทาํงานเป็นส่ิงท่ีย ัง่ยืนต่อการพฒันา

ครู ดงัน้ี 1. การพฒันาภาษาสาํหรับครู  2.  การประเมินผลการเรียนการสอนอยา่งต่อเน่ือง  3. การหา

กลยทุธ์เพื่อใชใ้นการเรียนการสอน  4. การพฒันาและอบรมครูอยา่งต่อเน่ือง  จากการวิจยัแสดงให้

เห็นว่าประสบการณ์ในการสอนและการพฒันาวิชาชีพอย่างต่อเน่ืองจะเป็นองค์ประกอบสําคญัต่อ

การปรับปรุง และส่งผลสัมฤทธ์ิของนักเรียน จากการสํารวจครูจาํนวน 324 คน ทาํให้ทราบว่า

กระบวนการพฒันาครูท่ีมีประสิทธิภาพจะมีผลกระทบต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ร้อย

ละ 88  ประสิทธิภาพในการสอนของครู ร้อยละ 89  และความพึงพอใจต่องานท่ีทาํ ร้อยละ 75  จะ

เห็นได้ว่าครูมีความพร้อมและพยายามอย่างจริงจงัท่ีจะปรับปรุงการปฏิบติังานของตนเองอย่าง

ต่อเน่ืองในการพฒันาอาชีพครูของตนเอง 

 Siddiqui (2010)  การศึกษาสมรรถนะครูในรูปแบบของการฝึกทกัษะการเรียนการสอนให้

มีประสิทธิผลตามรูปแบบโครงสร้างของโรงเรียน  จากการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดศึ้กษาถึงสมรรถนะ

ในกระบวนการเรียนการสอนจากการสังเกตในกระบวนการสอนในห้องเรียนของโรงเรียนใน

ประเทศปากีสถาน จาํนวน 75 โรงเรียน โดยจากการสังเกตครูท่ีมีสมรรถนะและครูท่ีมีประสิทธิผล
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ตามโครงสร้างของโรงเรียน และสังเกตจากการฝึกทกัษะท่ีจาํเป็นสําหรับครูภายนอกห้องเรียนวา่มี

ประสิทธิภาพสูงข้ึนหรือไม่ การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อสํารวจตวับ่งช้ีท่ีมีผลกระทบต่อ

ประสิทธิภาพของครูตามโครงสร้างของโรงเรียน โดยการสุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน จากกลุ่ม

ตวัอย่างทั้งหมดท่ีไดม้าจากจาํนวนครู 400 คน และจากการสังเกตกระบวนการเรียนการสอนจาก

ห้องเรียนจาํนวน 80 ห้องเรียน ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาประชากรน้ีไดจ้ากการรวบรวมขอ้มูลจาก

แบบสอบถาม  การสังเกต และจากการอภิปรายกลุ่มเพื่อรวบรวมขอ้มูลทั้งหมดมาวิเคราะห์ในเชิง

คุณภาพและเชิงปริมาณ เพื่อหานัยสําคัญของความสําคัญระหว่างความคิดเห็นของผู ้ตอบ

แบบสอบถาม จากการวิจัยพบว่า ครูท่ีมีประสิทธิภาพในการสอนจะต้องมีมาตรฐานและมี

กระบวนการเรียนการสอน เพื่อก่อให้เกิดประสิทธิภาพในโรงเรียนตามโครงสร้างของโรงเรียนแต่

การใช้มาตรฐานของโรงเรียนเพื่อควบคุมการเรียนการสอนอย่างเดียวจะไม่เกิดประสิทธิภาพ

เท่าท่ีควรจะตอ้งใชเ้ทคนิคต่าง ๆ ร่วมดว้ย เช่น การสร้างโอกาสให้ครูมีการเพิ่มประสิทธิภาพในการ

สอนโดยการพฒันาศกัยภาพด้านความรู้  ความสามารถ และเปล่ียนวิธีการเรียนการสอนจากการ

สอนแบบบรรยายหน้าชั้นเรียนเพียงอย่างเดียวเปล่ียนเป็นการใช้วิธีการสอนให้มีการโตต้อบมาก

ยิง่ข้ึน ซ่ึงจะส่งผลทาํใหส้ัมฤทธ์ิในการเรียนของผูเ้รียนสูงข้ึน 

 Bisschoff & Grobler (2006)  การจดัการสมรรถนะของครูผูส้อน  การศึกษาคร้ังน้ีเพื่อการ

คน้การแนวความคิดในการสอนเพื่อทาํให้ครูมีสมรรถนะท่ีดีข้ึน  ในการศึกษาสมรรถนะครูในคร้ัง

น้ีจะทาํการศึกษาสมรรถนะครูพื้นฐาน จาํนวน 8 ขอ้ ดงัน้ี  (1)  สภาพแวดลอ้มการเรียนการสอน  

(2)  ความรับผิดชอบของครูผูส้อน  (3)  กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัสําหรับครู  (4)  การศึกษาขั้นพื้นฐาน

ของครู  (5)  ผลสัมฤทธ์ิจากกระบวการสอน (6)  ความสามารถโดยรวมของครูผูส้อน  (7)  

ผลสัมฤทธ์ิท่ีเกิดจากการสอน (8)  รูปแบบความเป็นผูน้าํ ในการศึกษาคร้ังน้ีจะศึกษาจากกลุ่ม

ตวัอยา่งท่ีเป็นครู จาํนวน 1,265  คน จากวิธีการศึกษา คือ การทบทวนวรรณกรรม  การประชุมกลุ่ม

ผูเ้ช่ียวชาญ  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาไดแ้ก่ แบบสอบถาม และการประชุมกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ  ผล

การศึกษาพบว่าครูท่ีมีคุณภาพจะตอ้งมีสมรรถนะ 2 ขอ้ จากทั้งหมด 108 ขอ้ เพื่อส่งผลทาํให้ครูมี

สมรรถนะท่ีประสบความสาํเร็จโดยมีปัจจยั ดงัน้ี (1) ครูท่ีดีตอ้งมีการศึกษาสมรรถนะวิชาชีพครู  (2)  

ครูจะตอ้งใหค้วามร่วมมือต่อกระบวนการเรียนการสอนเพื่อทาํให้เกิดสมรรถนะ 

 Goedde (2006)  ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบทางดา้นสมรรถนะทางเทคโนโลยีของครูผูส้อน  ใน

วิจัยน้ีจะศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องกับการเสริมสร้างสมรรถนะทางเทคโนโลยีท่ีเก่ียวข้องกับ

กระบวนการเรียนการสอน เช่น ศึกษาถึงการใชเ้ทคโนโลยีขั้นสูง  ประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการใช้

เทคโนโลยีท่ีไดรั้บจากความบนัเทิงและการส่ือสาร ประสบการณ์จากการศึกษาเรียนรู้วิธีการใช้
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เทคโนโลยี การใช้เทคโนโลยีในการผสมผสานในกระบวนการเรียนการสอน พบวา่จากการศึกษา

ถึงคุณภาพของผูเ้รียนทาํให้ทราบถึงสมรรถนะของครูท่ีมีต่อผูเ้รียน ซ่ึงจะมีผลกระทบตามปัจจยั 

ดงัน้ี  พื้นฐานและประสบการณ์และการใช้เทคโนโลยีของครู ปัจจยัท่ีเกิดข้ึนจากสถานภาพของ

โรงเรียน  เขตและภูมิภาค  สถิติของประชากรครู  ระยะเวลาในการสอนของครูและชัว่โมงในการ

ฝึกอบรมทางดา้นเทคโนโลยีของครูเพื่อให้เกิดการพฒันาและความเช่ียวชาญ ผลการสํารวจพบว่า

ความรู้และกระบวนการใชเ้ทคโนโลยีมีความสัมพนัธ์กนัต่อการใชเ้ทคโนโลยี เช่น  ครูท่ีมีพื้นฐาน

ทางเทคโนโลยีมาก่อนไม่วา่จะเป็นจากการเรียนรู้ดว้ยตนเอง จากการอบรมทาํให้เกิดความรู้ ความ

เช่ียวชาญ จะส่งผลทาํให้นกัเรียนมีความรู้ความสามารถท่ีดีกวา่ครูท่ีไม่มีพื้นฐานทางเทคโนโลยีมา

ก่อน 

 Timperley (2009)  กระบวนการเรียนรู้และการพฒันาเพื่อทาํให้ครูเกิดความเช่ียวชาญ  จาก

การศึกษาถึงกระบวนการเรียนรู้ของครูผูส้อนเพื่อสร้างผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของผูเ้รียนให้ดี

ยิ่งข้ึนจะตอ้งมีการพฒันากระบวนการเรียนรู้ของครู ดงัน้ี (1) การพฒันากระบวนการเรียนรู้ของครู

จะตอ้งศึกษาถึงการเรียนรู้ท่ีทาํให้เกิดความเช่ียวชาญระหวา่งการฝึกฝนการสอน การจดักิจกรรมใน

ระหว่างการสอนเพื่อทาํให้เกิผลท่ีดีข้ึน เช่น การพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของผูเ้รียน (2)  

ศึกษาถึงความคุม้ค่าจากความพยายามในการพฒันาทกัษะและความรู้ ท่ีจะตอ้งแสดงถึงผลท่ีเกิด

ข้ึนกบัผูเ้รียน (3)  การผสมผสานความรู้และทกัษะให้เกิดผลท่ีดีต่อกระบวนการเรียนการสอน (4)  

การนาํกระบวนของการศึกษากระบวนการเรียนรู้ใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบและปรเมินเพื่อท่ีจะไดรั้บ

ขอ้มูลท่ีจาํเป็นต่อความตอ้งการของนกัเรียนท่ีแทจ้ริง (5)  สร้างกระบวนการส่ือสารและกระตุน้ให้

เกิดการส่ือสารหลายช่องทาง (6)  ศึกษาถึงผลท่ีเกิดข้ึนจากกระบวนการเรียนรู้ (7)  ดาํเนินการตาม

กระบวนการเรียนรู้ดว้ยวิธีการใหม่ ๆ (8)  นาํกระบวนการเรียนรู้ไปให้ผูเ้ช่ียวชาญวิเคราะห์เพื่อให้

เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อการพฒันาทกัษะ และความรู้ท่ีเป็นผลดีต่อการพฒันานกัเรียน  (9)  การสร้าง

ศกัยภาพแห่งความเป็นผูน้าํจะตอ้ทาํให้เกิดกบักระบวนการพฒันานกัเรียนและองคก์รควบคู่กนัไป   

(10)  ผลกัดนัใหค้รูเกิดกระบวนการเรียนรู้ตามกระบวนการพฒันาครูเพื่อทาํใหเ้กิดความเช่ียวชาญ 

 Brown (2011)  การพฒันาความเขา้ใจของกรอบสมรรถนะครูของครูในโรงเรียนระดบั

มธัยมศึกษา  ในการศึกษาคร้ังน้ีจะศึกษาถึงรูปแบบความเช่ียวชาญของครูในโรงเรียนระดับ

มธัยมศึกษาถึงวิธีการกระตุน้ให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ต่อการฝึกฝนทกัษะเพื่อทาํให้ครูเกิดความ

เช่ียวชาญและความพร้อมในกระบวนการเรียนรู้ ปัญหาท่ีสําคญัต่อการพฒันากรอบสมรรถนะครู

ได้แก่  ความต่อเ น่ืองในกระบวนการเ รียนรู้ท่ีทําให้ครูมีความเ ช่ียวชาญไปพร้อม ๆ กับ

กระบวนการพฒันาโรงเรียนให้มีความกา้วหน้าจากการศึกษาพบว่าถา้โรงเรียนมีการจดัทาํกรอบ
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สมรรถนะจะส่งผลทาํให้ผูส้อนมีการพฒันาดีข้ึน และจะส่งผลทาํให้ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิท่ีดีข้ึน 

ปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากการพฒันาสมรรถนะจะมีอุปสรรคต่าง ๆท่ีเกิดข้ึน ดงัน้ี ช่วงแรกจะเป็นช่วงท่ีมี

การเปล่ียนแปลงต่อกรอบในกระบวนการทาํงานของครูควรจะให้ครูมีส่วนร่วมในการพิจารณา

กรอบเพื่อทาํใหค้รูไม่มีการต่อตา้นในกระบวนการดงักล่าวและจะทาํให้กรอบสมรรถนะเป็นกรอบ

ท่ีเหมาะสมกบัการทาํงานและเพิ่มสมรรถนะอย่างแท้จริง   และจากการศึกษาอย่างละเอียดใน

บทบาทของกรอบสรรถนะครู ควรจะยกระดบัความเช่ียวชาญในกระบวนการเรียนรู้ของครูโดยตรง 

และวธีิปฏิบติังานท่ีทาํให้ครูมีมาตรฐานท่ีดีข้ึน จากการศึกษายงัพบอีกวา่ควรพฒันาความเช่ียวชาญ

ของครูใหค้วบคู่ไปกบัการพฒันาสมรรถนะ ซ่ึงจะทาํให้ครูมีกระบวนการเรียนรู้และการปฏิบติังาน

เป็นมืออาชีพมากยิง่ข้ึน 

Departmetn for Education (2012)กรอบมาตรฐานสําหรับครูมืออาชีพ ครูมีหน้าท่ีใน

การศึกษาและมีหน้าท่ีท่ีจะตอ้งพฒันาอาชีพให้เป็นไปตามความรับผิดชอบเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย

ตามมาตรฐานในกระบวนการทาํงานของครูครูจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีความซ่ือสัตยสุ์จริต เป็นผูท่ี้มีความรู้

และทกัษะเป็นอย่างดี และครูมืออาชีพจะตอ้งสร้างความสัมพนัธ์ร่วมกบัผูป้กครองและชุมชนได้

เป็นอยา่งดี  ครูมืออาชีพจะตอ้งมีลกัษณะตามกรอบท่ีเป็นมาตรฐาน ดงัตารางท่ี 2. 
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ตารางที ่2.7 กรอบมาตรฐานสําหรับครูมืออาชีพ 

กรอบมาตรฐานสําหรับครูมืออาชีพ 

1.ก า ร ส ร้ า ง ส ภ า พ แ ว ด ล้อ ม ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม

ปลอดภยัเพื่อกระตุน้ใหน้กัเรียนเกิดความสนใจ

ในการเรียน 

11.สามารถใช้อาํนาจหน้าท่ีได้อย่างเด็ดขาด

เม่ือมีความจาํเป็น 

2.มีความเคารพซ่ึงกนัและกนั 12.มีความรู้ท่ีเช่ือถือได ้

3.กาํหนดเป้าหมายในการสอน และเน้ือหาวิชา

สามารถยดืหยุน่ไดต้ามความเหมาะสม 

13.พฒันาความสัมพนัธ์ท่ีมีประสิทธิภาพระดบั

มืออาชีพต่อเพื่อนร่วมงาน 

4.ส่งเสริมให้นักเรียนมีพฤติกรรมตอบสนอง

ต่อการเรียน 

14.ใชภ้าษาองักฤษส่ือสารอยา่งมีประสิทธิภาพ

กบัผูป้กครองและนกัเรียน 

5.แสดงให้นกัเรียนเห็นถึงความสมํ่าเสมอและ

สร้างทศันะคติเชิงบวกของผูเ้รียน 

15.มีโครงสร้างของการเรียนการสอนท่ีดี 

6.ส่งเสริมให้นักเรียนมีความก้าวหน้าในการ

เรียน 

16.มีส่วนร่วมในการจดัหลกัสูตรการเรียนการ

สอน 

7.ตระหนักถึงความสามารถในการเรียนของ

นกัเรียนแต่ละคน 

17.ป รั บ เ ป ล่ี ย น ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น เ พื่ อ

ตอบสนองต่อความต้องการของนักเรียนท่ีมี

ตามบทบญัญติั 

8.มีการจดัการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ

และเหมาะสม 

18.แสดงความอดทดและเคารพสิทธิของผูอ่ื้น 

9.รัก ษ า ค ว า ม สั ม พัน ธ์ ท่ี ดีกับ นัก เ รี ย น ทั้ ง

ภายนอกและภายในหอ้งเรียน 

19.มีความเขา้ใจท่ีชดัเจนต่อความตอ้งการของ

นกัเรียน 

10.ส่งเสริมให้นักเรียนเกิดจิตสํานึกและความ

รับผดิชอบต่อการเรียน 

20.ต้องคํานึง ถึงการรักษาประโยชน์ของ

นกัเรียน 
  

Titus (2011)  เป็นงานวิจยัด้านเทคนิคการสอนผูว้ิจยัมีความพยายามท่ีจะนาํเสนอ

ผลกระทบท่ีเก่ียวขอ้งกบัทกัษะในกระบวนการพฒันาสมรรถนะครูในระดบัมธัยมศึกษาโดยจะมี

การวางระบบไว ้คือการพฒันาสมรรถนะจะตอ้งมีการพฒันาโครงสร้างระดบัความเช่ียวชาญให้เพิ่ม

มากข้ึน และจะตอ้งศึกษาวา่ อะไรท่ีทาํใหค้รูมีความรู้และพร้อมต่อการพฒันาความรู้ ส่ิงใดท่ีจะเป็น

ความรู้และทกัษะท่ีถูกตอ้งหลกัจากการพฒันาความรู้แลว้ จะตอ้งรู้ให้ไดว้า่จะนาํความรู้เหล่านั้นไป

ใช้ประโยชน์ได้อย่างไร เช่น การนําทกัษะความรู้ไปใช้ให้ตรงกับวตัถุประสงค์และก่อให้เกิด
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สมรรถนะและความเช่ียวชาญ ซ่ึงส่งผลดีต่อตวัผูเ้รียนในความสามารถท่ีดีโดยมีผลมาจากครูมี

สมรรถนะท่ีดีข้ึน 

 Moreno-Murcia & Torregrosa (2014)  วตัถุประสงคข์องการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษา

ถึงความสัมพันธ์ของวิว ัฒนาการในความสามารถของมหาวิทยาลัย และวิว ัฒนาการและ

ประสิทธิภาพของครูผู ้สอนโดยใช้กระบวนการสอนแบบ CEID คือ การใช้แนวคิดให้ครูมี

กระบวนการวิจยัเพื่อพฒันาทกัษะโดยการใช้แบบสอบถามไปยงัผูบ้ริหารของสถาบนัการศึกษา 

จาํนวน 1297 มหาวทิยาลยั วา่มีปัจจยัใดบา้งท่ีทาํใหเ้กิดประสิทธิภาพในกระบวนการสอน ทั้งปัจจยั

ภายในท่ีส่งผลต่อกลยทุธ์ในการสอน และปัจจยัต่าง ๆ ท่ีนาํมาสนบัสนุนขอ้มูลสําหรับการสอนโดย

ใชก้ระบวนการทางการวจิยั ซ่ึงผลท่ีไดรั้บ คือ ทาํใหเ้กิดมิติต่อกระบวนการวางแผน การพฒันา และ 

ส่งผลทาํใหค้รูผูส้อนในระดบัมหาวทิยาลยัมีความเช่ียวชาญและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

  Taylor (2012)  เป็นการศึกษาวจิยัในกระบวนการทบทวนแนวคิดของการศึกษาของครูเพื่อ

ใช้เป็นแนวทางในการฝึกอบรมครู โดยส่วนมากผูท่ี้ทาํการฝึกอบรมจะมีผลลพัธ์ท่ีดีก็ต่อเม่ือมีวิธี

การศึกษาเรียนรู้ท่ีดี ซ่ึงรายงานน้ีจะนําเสนอผลงานและกระบวนการของมหาวิทยาลัยใน

ออสเตรเลียจะมีกระบวนการวางแผนการพฒันาโดยสามารพทาํได ้ดงัน้ี จะตอ้งมีการพฒันาแบบ

วงกลมโดยถา้มีการพฒันาแลว้จะตอ้งเห็นความแตกต่างของผูถู้กพฒันา ของนกัเรียน และองค์กร 

โดยการอบรมและพฒันาจะต้องให้ผูถู้กพฒันามีกระบวนการฝึกฝนและเรียนรู้และเพิ่มทกัษะ

ความสามารถ และความรู้ให้ดียิ่งข้ึนโดยส่งเสริมให้ผูพ้ฒันามีโอกาสทดลองการปฎิบติังานในกลุ่ม

หรือทาํกิจกรรมกลุ่มร่วมกนั ซ่ึงจะทาํให้ผูอ้บรมมีประสบการณ์ท่ีดีข้ึน ทั้งน้ีจากงานวิจยักล่าวว่า 

กระบวนการฝึกอบรมและพฒันาจะตอ้งทาํอยา่งต่อเน่ืองจะส่งผลทาํใหค้รูมีสมรรถนะท่ีดีข้ึน 

 Sanmamed &Selles (2013)  การวิจยัเร่ืองน้ีมีวตุัประสงค์ในการคน้หากฎระเบียบและ

สมรรถนะของแนวทางในการสอนและการอบรม หน่ึงในเป้าหมายของการศึกษาคร้ังน้ีจะตอ้งแยก

ให้เห็นว่าส่ิงใดจะส่งผลกระทบต่อสมรรถนะการสอนของครู จากการศึกษาจากกลุ่มตวัอย่าง 

จาํนวน 166 คณะ ส่ิงท่ีน่าสนใจท่ีทาํให้ครูมีสมรรถนะท่ีดีข้ึน คือ จะต้องสร้างโปรแกรมการ

ฝึกอบรมครูให้มีกระบวนการอบรมอย่างต่อเน่ือง ผลท่ีได้รับคือ ครูมีความเข้าใจและมีการ

เปล่ียนแปลงและสามารถใชก้ารสอบแบบระบบ E-Learning  เพื่อพฒันาระบบการเรียนการสอนได้

ท่ียิง่ข้ึน 

 Copriady (2014)  การศึกษาวิจยัเร่ืองน้ีจะเป็นการศึกษาถึงสมรรถนะของครูผูส้อนและ

กระบวนการเรียนรู้ของครู โดยกระบวนการฝึกอบรมให้มีคุณภาพและมาตรฐานของกระบวนการ

สอนและการศึกษาเรียนรู้ซ่ึงจะเร่ิมตน้จาํการรวบรวมขอ้มูลและทาํเป็นแบบสาํรวจในหวัขอ้หลกัท่ีมี
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ความเก่ียวกบัสมรรถนะกลุ่มตวัอยา่งเป็นครูผูส้อนในประเทศอินโดนีเซีย และมีการวิเคราะห์ขอ้มูล

แบบ Multiple regression มีการวิเคราะห์ขอ้มูลของประสิทธิภาพการเรียนรู้ จากการศึกษาพบว่า

ระดับของสมรรถนะจะส่งผลต่อการทาํงานของครูซ่ึง ถ้าจะมีสมรรถนะท่ีดีข้ึน จะต้องมีการ

ออกแบบกระบวนการเรียนรู้ และการสอน จะตอ้งมีกระบวนการวางแผนท่ีดี และจะตอ้งมีเคร่ืองมือ

ช่วยในกระบวนการสอน ทั้งน้ีจะก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพมากข้ึนและแนวทางในการพฒันาจะตอ้งมี

การปรับเปล่ียนไปตามระดบัความรู้ความสามารถของครูเพื่อส่งเสริมใหเ้กิดกลยุทธ์ต่อกระบวนการ

เรียนรู้ของครูในระดบัท่ีมีคุณภาพ ดงันั้น จะช่วยใหค้รูมีสมรรถนะท่ีดีข้ึน 

 Tawalbeh,Ismail (2014)  การศึกษางานวิจยัน้ีศึกษาถึงสมรรถนะการสอนท่ีก่อให้เกิดการ

เปล่ียนแปลงต่อนกัเรียน จากการศึกษาพบว่า สมรรถนะท่ีเกิดข้ึนนั้นนอกจากความรู้ และวิธีการ

สอนแลว้ ส่ิงท่ีเป็นปัจจยัสาํคญั คือ ประสบการณ์ในการสอน และส่ิงท่ีจาํเป็นท่ีสุดคือ กระบวนการ

เรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 

 Castillo (2014)  จากการศึกษา พบว่า การส่ือสารโดยใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยใน

กระบวนการสอน จะส่งผลให้ผูเ้รียนมีโอกาสในการตดัสินใจและสามารถพฒันาความรู้ไดม้ากข้ึน 

ถา้ศึกษาผ่านเทคโนโลยี โดยไม่จาํกดัความรู้จากครูเพียงอย่างเดียว เช่น การใช้คอมพิวเตอร์เขา้มา

ช่วยเพิ่มทกัษะการเรียนรู้ ทกัษะการส่ือสารผ่านทางระบบเทคโนโลยี และจะส่งผลทาํให้ครูมี

สมรรถนะดา้นคอมพิวเตอร์มากข้ึนดว้ย 

 Cydis (2014)  ศึกษาถึงสมรรถนะของครูผูส้อนในอนาคต โดยทาํการศึกษา การตรวจสอบ

ลกัษณะของการเรียนการสอนและการประเมินผล วิธีการเก็บขอ้มูลจะรวบรวมขอ้มูลจาก อาจารย์

ผูส้อน นักศึกษา และผูท่ี้เก่ียวข้อง ทาํให้ทราบว่าการท่ีครูจะมีสมรรถนะท่ีดีนั้ นจะต้องมีการ

ประเมินผลอย่างต่อเน่ืองเพื่อใช้เป็นมาตรฐานสําหรับพฒันาความรู้ความสามารถของครูและ

นกัเรียน 

 Smith (2014)  การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาถึงความผสมผสานระหว่างการเรียนรู้ของ

นกัเรียนประถมศึกษา โดยการสรุปผลจะมีการทดสอบผลก่อนและหลงัวธีิการรายงานขอ้มูลคือ จาก

การศึกษาเรียนรู้ สํารวจ รวบรวมและสังเกต เพื่อให้เกิดเป็นสมรรถครูในศตวรรษท่ี 21 เพื่อเอ้ือต่อ

การเรียนรู้ในกระบวนการเรียนการสอน จากการศึกษาพบวา่ครูและนกัเรียนจะมีสมรรถนะท่ีดีข้ึน

ถา้ไดเ้รียนรู้ และมีแรงจูงใจในการเรียนจะส่งผลทาํให้นกัเรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียน สามารถ

ทาํงานร่วมกนัได ้มีการแกปั้ญหาอยา่งมีวจิารณญาณ และการใชเ้ทคโนโลยีเขา้มาช่วยจะสามารถทาํ

ใหเ้รียนใชเ้ทคโนโลยไีดอ้ยา่งคล่องแคล่ว 



 
 

129 
 

สมรรถนะหลัก (Core 

Competency) 

1.การมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 

2. การบริการท่ีดี 

3.การพฒันาตนเอง 

4.การทาํงานเป็นทีม 

5.จิตวิทยาสาํหรับครู 

6.ความเป็นครู 

7.วินยั คุณธรรม จริยธรรม 

และจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

สมรรถนะประจาํสายงาน 

(Functional Competency) 

1.ภาษาและเทคโนโยยี

สาํหรับครู 

2.การพฒันาหลกัสูตร 

3.การจดัการเรียนรู้ 

4.การวดัและประเมินผล

การศึกษา 

5.การวิเคราะห์ สงัเคราะห์ 

และการวิจยัทางการศึกษา 

6.การพฒันาผูเ้รียนท่ีเนน้

นกัเรียนเป็นสาํคญั 

7.การสร้างความร่วมมือกบั

ชุมชน 

8.ภาวะผูน้าํครู 

9.ความรู้ในเน้ือหาวิชา 

 

สมรรถนะวชิาชีพ

ครู 
แนวทางพฒันา

สมรรถนะ 

1.มุ่งเนน้การพฒันาครูโดยเนน้

การขจดัความดอ้ยหรือ

ขอ้บกพร่องอยา่งต่อเน่ือง 

2.ส่งเสริมยกยอ่งให้รางวลัครู                                                                             

3.มุ่งสร้างความเช่ือมัน่และสร้าง

ความย ัง่ยืนในวิชาชีพครู                                                                 

4.พฒันาครูให้มีจิตวิญญาณแห่ง

ความเป็นครู5.พฒันาส่งเสริมให้

ครูจดัการเรียนรู้เชิงบูรณาการ     6.

การพฒันานวตักรรมเทคนิค

วิธีการจดักระบวนการเรียนรู้ท่ี

เนน้ส่ือ ICT                                                                           

7.การพฒันาให้ครูมีจิตวิทยาใน

การดูแลช่วยเหลือพฒันานกัเรียน

ตามธรรมชาติและศกัยภาพ                                      

8.เพ่ิมพูนทกัษะในการใช้

ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสาร การ

คน้ควา้และการพฒันาวิชาชีพ

ให้แก่ครู                                                    

9.การพฒันาครูท่ีมีความ

หลากหลายตามความเหมาะสมกบั

ตวัครู                                                                                   

10.การพฒันาการฟ้ืนฟูศรัทธาใน

วิชาชีพครู11.การพฒันามาตรฐาน

จรรยาบรรณวิชาชีพครู                   

12.การพฒันาภาวะผูน้าํครู                                                       

13.การประเมินและติดตามผลการ

พฒันาครู 14.การพฒันาการสรร

หาบุคลากรครู15.พฒันาระบบ

บริหารจดัการเพ่ือสนบัสนุนการมี

ส่วนร่วมของประชาชน 

ภาคเอกชน และทุกภาคส่วนใน

การจดัการศึกษาและสนบัสนุน

การศึกษาและเรียนรู้ 

 

กระบวนการพั

ฒนาสมรรถนะ

วิชาชีพครู 

คู่มือการพฒันา

สมรรถนะ

วิชาชีพครู 

ตอนที ่4  กรอบแนวคิดในการวจัิย 
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บทที ่3 

ระเบียบวธีิวจิยั 

การวิจยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาสมรรถนะวิชาชีพครูของโรงเรียนของ

โรงเรียนเอกชน ในสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลกเขต 1 2) เพื่อพฒันาแนวทางการ

พฒันาสมรรถนะวชิาชีพครู ในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลกเขต 1  
 

กลุ่มเป้าหมาย 

 ครูผูส้อนในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานในสังกดัสํานกังานการศึกษาเอกชน  พิษณุโลกเขต 

1  จาํนวน 12 โรงเรียน จาํนวนครู 860 คนดงัตารางท่ี 3.5 
 

ขั้นตอนการดําเนินงานวจิัย 
 

 วธีิดาํเนินการวจิยัมีขั้นตอน ดงัน้ี 

ระยะที่ 1ศึกษาสมรรถนะ สังเคราะห์เอกสาร สัมภาษณ์แนวความคิดสมรรถนะของครูโรงเรียน

เอกชนและสร้างแบบประเมินเพื่อนาํไปวดัสมรรถนะครู 

ระยะที่ 2  การประเมินสมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชน ในสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

พิษณุโลกเขต 1 

ระยะที ่3การจดัทาํคู่มือในการพฒันาวชิาชีพครูโรงเรียนเอกชนดงัตาราง 3.1 
 

ตารางที ่3.1 กรอบดาํเนินการวจิยั 
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ระยะที่ 1  ศึกษาสมรรถนะ สังเคราะห์เอกสาร และสัมภาษณ์แนวความคิดสมรรถนะของครู

โรงเรียนเอกชน 

 การวิจยัขั้นตอนน้ีเป็นการวิจยัเชิงสํารวจ (Survey research)  มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา

สมรรถนะท่ีจาํเป็นในการปฏิบติังานของครูผูส้อนโรงเรียนเอกชนในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

รายละเอียดการดาํเนินการวจิยัมีดงัน้ี 

1. ขั้นตอนการดาํเนินการวจิยั 

1.1 ศึกษาแนวคิดทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสมรรถนะวชิาชีพครู เอกสารท่ี 

ศึกษาและสังเคราะห์มีดงัต่อไปน้ี 1. สาํนกังานมาตรฐานวชิาชีพ สํานกังานเลขาธิการคุรุสภา (2548)           

2. สถาบนัพฒันาครู คณาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษา (2548)3. สํานักงานขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา (2548)4.  สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2547)5.  หนงัสือ

สมรรถนะและแนวทางการพฒันาครูในสังคมท่ีเปล่ียนแปลง (2551) 6.  แนวทางการพฒันาสมรรถ

ครูต่างประเทศ เช่น ประเทศสหรัฐอเมริกา (2005)  ประเทศออสเตเลีย (2006)  ประเทศแคนาดา 

(2001)  ประเทศองักฤษ (2004)  ประเทศญ่ีปุ่น (2004) ประเทศจีน  ประเทศสาธารณะรัฐสังคมนิยม

เวียดนาม (2004)  ประเทศฟินแลนด์ (2013)     จากการศึกษาสมรรถนะครูจากทฤษฎีโดยการ

สังเคราะห์เอกสารและงานวิจยั ทาํให้ทราว่า สมรรถนะ หมายถึง ความสามารถเฉพาะบุคคล ซ่ึง

ความสามารถจะประกอบไปดว้ย แรงจูงใจ (Motive) อุปนิสัย (Trait) ทกัษะ (Skill) ทศันะคติ 

(Attitude) ค่านิยม (Values) ความรู้ (Knowledge) คุณลกัษณะส่วนบุคคล (Personal Characteristic 

or attributes)  ท่ีประกอบรวมกนัและแสดงออกมาเป็นพฤติกรรมท่ีสามารถวดัได ้สังเกตได ้จากผล

การปฏิบติังานท่ีออกมาและผลของการปฎิบติังานจะตอ้งเป็นผลการปฎิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพ 

บรรลุตามเป้าหมายท่ีสูงกว่าหรือเหนือกว่าเกณฑ์ท่ีกาํหนดไว ้หลังจากทราบความหมายของ

สมรรถนะแลว้จากการศึกษาและสังเคราะห์เอกสารทาํให้ทราบถึงสมรรถนะท่ีถูกกาํหนดไวท้ั้งใน

ประเทศและต่างประเทศ โดยสามารถสรุปได ้ดงัน้ี สมรรถนะหลกั 7 สมรรถนะ และสมรรถนะ

ประจาํสายงาน 9 สมรรถนะ ดงัรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 สมรรถนะหลกั (Core Competency) ประกอบดว้ย 1.การมุ่งผลสมัฤทธ์ิ  2.การบริการท่ีดี 

3.การพฒันาตนเอง  4.การทาํงานเป็นทีม  5.จิตวทิยาสาํหรับครู  6.ความเป็นครู  7.วนิยัคุณธรรมและ

จรรยาบรรณวชิาชีพครู 

 สมรรถนะประจาํสายงาน (Functional competency) ประกอบด้วย 1.ภาษาเทคโนโลยี

สําหรับครู และ นวตักรรมเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  2.การพฒันาหลกัสูตร  3.การ

จดัการเรียนรู้และการบริหารจดัการชั้นเรียน  4.การวดัและการประเมินผลการศึกษา  5.วิเคราะห์

สังเคราะห์และการวิจยัทางการศึกษาเพื่อพฒันาผูเ้รียน  6.การพฒันาผูเ้รียนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั   

7.การสร้างความร่วมมือกบัชุมชน  8.ภาวะผูน้าํครู  9.ความรู้ในเน้ือหาวชิา 
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2. กลุ่มท่ีศึกษา 

2.1 ผูท้รงคุณวุฒิ ซ่ึงมีเกณฑ์ในการเลือกผูท้รงคุณวุฒิ พิจารณาจากคุณสมบติัท่ีมีความ

เก่ียวขอ้งและมีประสบการณ์ในดา้นบริหารงานการศึกษาหรือการจดัการศึกษาเอกชน อยา่งนอ้ย 5 

ปี ข้ึนไป เพื่อพิจารณาแนวคิดตามทฤษฎีกบัแนวคิดของผูท้รงคุณวุฒิเก่ียวกบัสมรรถนะวิชาชีพครู

ในประเทศไทยท่ีเหมาะสมมีรายนามของผูท้รงคุณวฒิุ จาํนวน 8 ท่าน ดงัน้ี 

ตารางที ่3.2  กลุ่มท่ีศึกษาใชใ้นการวจิยั 

ช่ือ-สกุล ตําแหน่ง 

ดร.บุญรักษย์อดเพชร ผูอ้าํนวยการสพป.พล.1 

นายอโนทยัไทยวรรณศรี รองผูอ้าํนวยการสพป.พล. 1 

นางพชัรินทร์ชีพธาํรง 
ผูอ้าํนวยการกลุ่มส่งเสริมสถานศึกษาเอกชน 

นกัวชิาการศึกษาชาํนาญการพิเศษ 

นายอคันีศุขโรจน์ 

ประธานคณะกรรมการประสานและส่งเสริม 

การศึกษาเอกชนจงัหวดัพิษณุโลก และ 

ผูรั้บใบอนุญาตโรงเรียนอนุบาลโรจนวทิย ์

ดร.ปพลเดชทศวภิาค ผูอ้าํนวยการโรงเรียนญาณเรศวร์พฒันาพิทยาคม 

บาทหลวงประเสริฐสิทธิ ผูอ้าํนวยการโรงเรียนเซนตนิ์โกลาสพิษณุโลก 

นายวสันต ์ ศรีประดู่ ผูอ้าํนวยการสพป.พล. 1 

นายปริญญาดารินโน ผูอ้าํนวยการโรงเรียนผดุงราษฎร์ 

 

2. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัในขั้นตอนแรก คือ 

1.1 แบบสัมภาษณ์ ความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาสมรรถนะวชิาชีพครู ประกอบดว้ย 3 

ตอน ดงัน้ี 

ตอนที่  1ความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาสมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชนในสังกดั

สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลกเขต 1 ชนิดปลายเปิด แบ่งเป็น 5 ขอ้คาํถามมีประเด็นคาํถาม 

ดงัน้ี  

1.  ท่านคิดวา่ครูโรงเรียนเอกชนในสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลกเขต 1 ควร

มีสมรรถนะใดบา้ง 
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2.  ท่านคิดว่าแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชนในสังกัด

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลกเขต 1 ควรมีแนวทางในการพฒันาสมรรถนะใดบา้ง 

3.  จากการสังเคราะห์เอกสารสามารถระบุสมรรถนะครูผูส้อน แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 

สมรรถนะหลกั (Core competency) และ สมรรถนะประจาํสายงาน (Functional competency)  ท่าน

มีความคิดเห็นอยา่งไร พร้อมอธิบาย 

              4.  สมรรถนะครูผูส้อนในส่วนท่ีเป็นสมรรถนะหลกั (Core competency) ท่านคิดวา่ควร

ประกอบไปดว้ยอะไรบา้ง 

5.  สมรรถนะครูผูส้อนในส่วนท่ีเป็นสมรรถนะประจาํสายงาน (Functional competency)  

ท่านคิดวา่ควรประกอบไปดว้ยอะไรบา้ง 

 

ตอนที่ 2  ผูบ้ริหาร ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาให้ความเห็นเก่ียวกบัสมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียน

เอกชนซ่ึงประกอบดว้ยสมรรถนะหลกั (Core competency) มีองคป์ระกอบในการพิจารณา  จาํนวน 

7 ขอ้ ดงัน้ี การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ การบริการท่ีดี การพฒันาตนเอง การทาํงานเป็นทีม  จิตวิทยาสําหรับ

ครู  ความเป็นครู  วินัย คุณธรรม  และจรรยาบรรณวิชาชีพ  และ สมรรถนะประจําสายงาน 

(Functional competency)  มีองคป์ระกอบดงัน้ี จาํนวน 9 ขอ้ ดงัน้ี ภาษาเทคโนโลยีสําหรับครูและ

นวตักรรมเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  การพฒันาหลกัสูตร การจดัการเรียนรู้และการ

บริหารจดัการชั้นเรียนการวดัและการประเมินผลการศึกษา  วิเคราะห์สังเคราะห์และการวิจยัทาง

การศึกษาเพื่อพฒันาผูเ้รียน  การพฒันาผูเ้รียนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั  การสร้างความร่วมมือกบั

ชุมชน  ภาวะผูน้าํครู  ความรู้ในเน้ือหาวิชาโดยทาํเคร่ืองหมาย  ในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นว่า

เห็นดว้ย หรือ ไม่เห็นดว้ย พร้อมระบุเหตุผลประกอบ 

ตอนที ่3  ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆเพิ่มเติม 
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3.2แบบประเมินความสอดคลอ้งสมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชนในสังกดัสํานกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลกเขต 1 สาํหรับผูบ้ริหาร ประกอบดว้ย 3 ตอน ดงัน้ี 

เน้ือหาหลกั เน้ือหายอ่ย ลกัษณะเคร่ืองมือ นํ้าหนกั/

จาํนวนขอ้ 

ตอนท่ี 1 

ขอ้มูลทัว่ไป 

คาํช้ีแจง ช่ือผูป้ระเมิน (ระบุตาํแหน่ง) สถานท่ี

ทาํงาน วนั/เดือน/ปี ท่ีประเมิน 

เลือกตอบและ

ปลายเปิด 

4 ขอ้ 

ตอนท่ี 2 

สมรรถนะ

หลกั 

สมรรถนะหลกั (Core competency) 

1.1 การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

1.2 การบริการท่ีดี 

1.3 การพฒันาตนเอง 

1.4 การทาํงานเป็นทีม 

1.5 จิตวทิยาสาํหรับครู 

1.6 ความเป็นครู 

1.7 วนิยัคุณธรรมและจรรยาบรรณวชิาชีพครู 

 

แบบประเมิน

ความสอดคลอ้ง

เคร่ืองมือการวจิยั 

(IOC) 

 

8 

7 

9 

8 

6 

6 

25 

 

 
ตอนท่ี 3 

สมรรถนะ

ประจาํสาย

งาน 

ส ม ร ร ถ น ะ ป ร ะ จํ า ส า ย ง า น  (Functional 

Competency) 

1.1 ภาษาเทคโนโลยีสําหรับครู และ นวตักรรม

เทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษา 

1.2 การพฒันาหลกัสูตร 

1.3 การจดัการเรียนรู้และการบริหารจดัการชั้น

เรียน 

1.4 การวดัและการประเมินผลการศึกษา 

1.5 วเิคราะห์สังเคราะห์และการวจิยัทางการศึกษา

เพื่อพฒันาผูเ้รียน 

1.6 การพฒันาผูเ้รียนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

1.7 การสร้างความร่วมมือกบัชุมชน 

1.8 ภาวะผูน้าํครู 

1.9 ความรู้ในเน้ือหาวชิา 

แบบประเมิน

ความสอดคลอ้ง

เคร่ืองมือการวจิยั 

(IOC) 

 

5 

 

5 

7 

3 

8 

 

 

10 

6 

12 

5 
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3.3โครงสร้างแบบประเมินสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในระดบัการศึกษาขั้น

พื้นฐาน 

เนือ้หาหลกั เนือ้หาย่อย ลกัษณะ

เคร่ืองมือ 

จํานวน

ข้อ 

ตอนท่ี 1 ขอ้มูล

ทัว่ไป 

เพศ  ตาํแหน่ง/วทิยฐานะ โรงเรียนในสังกดั เขต

พื้นท่ีการศึกษา 

เลือกตอบ 

Rating scale 4 

ระดบั 

 

4 

ต อ น ท่ี  2 แ บ บ

ประเมินสมรรถนะ

หลกั 

สมรรถนะหลกั (Core competency) 

2.1 การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

2.2 การบริการท่ีดี 

2.3 การพฒันาตนเอง 

2.4 การทาํงานเป็นทีม 

2.5 จิตวทิยาสาํหรับครู 

2.6 ความเป็นครู 

2.7 วนิยั  คุณธรรม  และจรรยาบรรณวชิาชีพ 

  

8 

7 

7 

8 

4 

6 

12 

ต อ น ท่ี  3 แ บ บ

ประเมินสมรรถนะ

ประจาํสายงาน 

ส ม ร ร ถ น ะ ต า ม ส า ย ง า น  (Functional 

competency) 

3.1 ภาษาเทคโนโลยีสําหรับครู และ นวตักรรม

เทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษา 

3.2 การพฒันาหลกัสูตร 

3.3 การจดัการเรียนรู้และการบริหารจดัการชั้น

เรียน 

3.4 การวดัและการประเมินผลการศึกษา 

3.5 วิ เค รา ะห์สั ง เค ราะ ห์แล ะ ก ารวิจัย ท า ง

การศึกษาเพื่อพฒันาผูเ้รียน 

3.6 การพฒันาผูเ้รียนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

3.7 การสร้างความร่วมมือกบัชุมชน 

3.8 ภาวะผูน้าํครู 

3.9 ความรู้ในเน้ือหาวชิา 

  

 

6 

 

5 

8 

 

3 

8 

 

10 

6 

12 

5 
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3.4 ประเมินความสอดคลอ้งสมรรถนะวชิาชีพครู 

นาํขอ้มูลท่ีไดรั้บมาพฒันาเป็นแบบประเมินสมรรถนะวชิาชีพครู โดยจะใชแ้บบสัมภาษณ์ท่ี

ไดจ้ากขั้นตอนท่ี 2.1 มาใหผู้บ้ริหารสถานศึกษา  ผูเ้ช่ียวชาญ ผูท้รงคุณวฒิุ  วเิคราะห์ เพื่อหาแนวทาง

จุดเด่น จุดดอ้ย และแนวทางในการพฒันาครูโดยมีผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบเน้ือหา ดงัต่อไปน้ี  

ช่ือ-นามสกลุ ตําแหน่ง 

รองศาสตราจารย ์ดร. เทียมจนัทร์  พาณิชยผ์ลินไชย รองคณบดีฝ่ายพฒันาและวิจยัมหาวิทยาลัย

นเรศวร 

 รองศาสตราจารย ์ดร. ฉลอง  ชาตรูประชีวนิ รองคณบดีฝ่ายบริหารภาควิชาบริหารและ

พฒันาการศึกษา 

 ดร. นงลกัษณ์  ใจฉลาด รองคณบดีฝ่ายนโยบายและแผน 

 ดร. สวนีย ์  เสริมสุข นกัวชิาการศึกษา 

 ดร. ชนาธิป      ทุย้แป ผูอ้าํนวยการกลุ่มประเมินคุณภาพการศึกษา 

สาํนกัทดสอบทางการศึกษา สพฐ. 

 

4. การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือในการวจิยั 

4.1 การสร้างเคร่ืองมือวจิยั 

เคร่ืองมือในการวิจยัในขั้นตอนน้ี มีดว้ยกนั 2 ฉบบัโดยมีแนวทางการสร้างเคร่ืองมือ

วจิยั ดงัน้ี 1) ศึกษาเอกสารและรายงานการวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวดัตวัแปรของเคร่ืองมือแต่ละชนิด 

กาํหนดคาํนิยามและกรอบการวดัตวัแปร 2) ลงมือการสร้างขอ้คาํถาม/แนวทางของเคร่ืองมือแต่ละ

ฉบบั 3) ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของขอ้คาํถาม (Content validity) ความเหมาะสมและความ

ชัดเจนของข้อคาํถามแต่ละฉบบั โดยให้ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาโดยให้ผูเ้ช่ียวชาญและดาํเนินการ

ปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ 4)ปรับปรุงแกไ้ขเคร่ืองมือแต่ละฉบบัก่อนนาํไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง

จริง 

4.2 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือวิจยั 

การเก็บรวบรวมขอ้มูลการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาและความเหมาะสมของข้อ

รายการย่อยกับสมรรถนะท่ีมุ่งวดั (item-objective congruence) จากกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญด้วย

แบบสอบถาม ผูว้ิจยัไดท้าํหนงัสือขอความร่วมมือในการเป็นผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบความตรงเชิง

เน้ือหาถึงผูเ้ช่ียวชาญ แลว้ติดต่อทางโทรศพัทเ์พื่อแจง้รายละเอียดเก่ียวกบัวิธีการตอบแบบสอบถาม

และกาํหนดระยะเวลาในการจดัส่งแบบสอบถามกลบัคืนแก่ผูว้ิจยั จดัส่งหนังสือขอความร่วมมือ

และแบบตรวจสอบความสอดคลอ้งใหแ้ก่ผูเ้ช่ียวชาญ และให้ผูเ้ช่ียวชาญจดัส่งแบบสอบถามคืนทาง

ไปรษณีย ์หรือทางจดหมายอีเล็คทรอนิคการเก็บขอ้มูลเบ้ืองตน้ใชเ้วลาประมาณ 4-8 สัปดาห์  
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ผลจากการสัมภาษณ์สามารถสรุปแนวความคิดของผูบ้ริหารและผูเ้ช่ียวชาญ ดงัน้ี ครูใน

โรงเรียนเอกชน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลกเขต 1 ควรจะมีสมรรถนะแบ่งออกเป็น 

2 ส่วน คือ สมรรถนะหลกั และ สมรรถนะประจาํสายงาน โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี สมรรถนะหลกั 

ประกอบด้วย การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  การบริการท่ีดี  การพฒันาตนเอง  การทาํงานเป็นทีม  จิตวิทยา

สําหรับครู  ความเป็นครู วินัย  คุณธรรม  และจรรยาบรรณวิชาชีพ   สมรรถนะประจาํสายงาน 

ประกอบดว้ย  ภาษาเทคโนโลยสีาํหรับครู และ นวตักรรมเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษา  การ

พฒันาหลกัสูตร  การจดัการเรียนรู้และการบริหารจดัการชั้นเรียน  การวดัและการประเมินผล

การศึกษา  วเิคราะห์สังเคราะห์และการวิจยัทางการศึกษาเพื่อพฒันาผูเ้รียน  การพฒันาผูเ้รียนท่ีเนน้

ผูเ้รียนเป็นสําคญั  การสร้างความร่วมมือกับชุมชน  ภาวะผูน้ําครูความรู้ในเน้ือหาวิชาซ่ึงจะมี

แนวทางในการพฒันาสมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชนในสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

พิษณุโลกเขต 1 สามารถสรุปไดห้ลายประเด็น ดงัน้ี ประเด็นท่ี 1  วธีิการพฒันาครูไดอ้ยา่งย ัง่ยืนตอ้ง

พฒันาใหค้รอบคลุมดา้น ความรู้ ทกัษะ ค่านิยม  แรงจูงใจอุปนิสัยและทศัคติของความเป็นครู ไดแ้ก่  

มุ่งสร้างความเช่ือมัน่และความย ัง่ยนืในวชิาชีพครู   

 5.การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 รายละเอียดการเก็บรวบรวมขอ้มูลแบ่งตามขั้นตอนการดาํเนินการวจิยั 3 ขั้นตอน ดงัน้ี 

5.1 การรวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาสมรรถนะวิชาชีพ

ครูในการสัมภาษณ์ความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาสมรรถนะวชิาชีพครูจะมีผูใ้หส้มัภาษณ์จาํนวน 8 

ท่าน ทั้งหมดเป็นบุคคลท่ีปฏิบติังานอยูใ่นส่วนของโรงเรียนเอกชน เช่น ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน 

ผูบ้ริหารกลุ่มส่งเสริมสถานศึกษาเอกชน จากการสัมภาษณ์ใช้ระยะเวลาประมาณ 4 สัปดาห์ 

หลงัจากนั้นผูใ้ห้สัมภาษณ์ไดจ้ดัส่งเคร่ืองมือวิจยัดงักล่าวคืนแก่ผูว้ิจยัมาพร้อมกบัการแสดงความ

คิดเห็นเพิ่มเติม 

5.2 การสัมภาษณ์ความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาสมรรถนะวชิาชีพครู 

 ในการสัมภาษณ์ความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาสมรรถนะวิชาชีพครูจะมีผูใ้ห้สัมภาษณ์

จาํนวน 8 ท่าน ทั้ งหมดเป็นบุคคลท่ีปฏิบัติงานอยู่ในส่วนของโรงเรียนเอกชน เช่น ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาเอกชน ผูบ้ริหารกลุ่มส่งเสริมสถานศึกษาเอกชน จากการสัมภาษณ์ใช้ระยะเวลา

ประมาณ 4 สัปดาห์ หลงัจากนั้นผูใ้ห้สัมภาษณ์ไดจ้ดัส่งเคร่ืองมือวิจยัดงักล่าวคืนแก่ผูว้ิจยัมาพร้อม

กบัการแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม(รายช่ือผูใ้หส้มัภาษณ์แสดงดงัภาคผนวก) 
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6. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

การวิเคราะห์สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานจาก

การศึกษาเอกสารงานวจิยัและขอ้มูลการสัมภาษณ์ โดยการวเิคราะห์เชิงเน้ือหา (Content analysis) 

การประเมินสมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชน ในสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

พิษณุโลกเขต 1 

ขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอนการวิจยัเพื่อประเมินสมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชนในสังกดั

สํานกังานเขตพิษณุโลกเขต 1 โดยมีขั้นตอนการดาํเนินการ ดงัน้ี 1) ดาํเนินการประเมินสมรรถนะ

วชิาชีพครูโรงเรียนเอกชนในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลกเขต 1 2) กาํหนดแนวทาง

การพฒันาสมรรถนะวชิาชีพครูโรงเรียนเอกชน 

1) การดาํเนินการประเมินสมรรถนะวชิาชีพครูโรงเรียนเอกชนในสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาพิษณุโลกเขต 1 

1. ข้ันตอนการดําเนินการวจัิย 

1.1 ดาํเนินการประเมินสมรรถนะวชิาชีพครูโรงเรียนเอกชนในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี 

การศึกษาพิษณุโลกเขต 1 โดยการใชแ้บบประเมินท่ีไดจ้ากขั้นตอนท่ี 1 

 กลุ่มเป้าหมายทีใ่ช้ในการวจัิย 

กลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการวจิยัในขั้นตอนน้ีประกอบไปดว้ยครูในโรงเรียน จาก 12 โรงเรียน 

จาํนวน 872 คน แบ่งออกเป็นครูบรรจุ จาํนวน 612 คน และครูอตัราจา้งจาํนวน 248 คน ดงันั้น จะ

ไดค้รูท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งจาํนวนครู  860 คน ผูบ้ริหารโรงเรียนจาํนวน 12 คน ดงัตาราง 3.5  
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ตารางที ่3.5  ตารางแสดงประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

รายช่ือโรงเรียน จํานวนประชากร 

(ครู) 

จํานวนประชากร 

(ผู้บริหาร) 

1.โรงเรียนอนุบาลประชาราษฎร์ 61 1 

2.โรงเรียนอนุบาลโรจนาวทิยป้์อมเพชร 20 1 

3.โรงเรียนอนุบาลวงัจนัทร์ 8 1 

4.โรงเรียนธีรธาดาปฐมวยัและภาษาต่างประเทศ 3 1 

5.โรงเรียนอนุบาลปาริมา พิษณุโลก 16 1 

6.โรงเรียนอนุบาลโรจนวทิย ์ 174 1 

7.โรงเรียนมาลาเบ่ียง 193 1 

8.โรงเรียนผดุงราษฎร์ 140 1 

9.โรงเรียนธีรธาดาพิษณุโลก 29 1 

10.โรงเรียนส่ินหมิน 56 1 

11.โรงเรียนนานาชาติเคมบริดซ์ คอลเลจ 1 1 

12.โรงเรีนเซนนิโกลาส 159 1 

รวม 860 12 

 

 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัในขั้นตอนน้ี ไดแ้ก่ แบบประเมินสมรรถนะในการปฏิบติังานของ

ครูผูส้อนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซ่ึง แบบประเมินสมรรถนะวิชาชีพครู จะใช้สําหรับ

ครูผูส้อนทาํการประเมินสมรรถนะในการปฏิบติังานตามสภาพจริง เพื่อจะไดท้ราบขอ้มูลเก่ียวกบั

สมรรถนะของครูผูส้อนและนาํผลการประเมินไปใชใ้นการกาํหนดกรอบการพฒันาสมรรถนะครู

ให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อการพฒันาผูเ้รียน สถานศึกษา และวิชาชีพ ผูใ้ช้

แบบประเมินสมรรถนะครู ดงัน้ี 

1. ครูผูส้อน (ประเมินตนเอง) 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษา (ประเมินครูผูส้อน) 

แบบประเมินสมรรถนะครูท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถาม (questionnaire) ศึกษา

วิเคราะห์เอกสาร และผลงานวิจัยต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องแล้วนําไปสอบถามจากผูเ้ช่ียวชาญและผูท่ี้

เก่ียวขอ้งกบัการศึกษา การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจยั ดงัน้ี 1) ศึกษาเอกสารและ

งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 2) ให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบ เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมและความชดัเจนของ
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ประเด็นคาํถาม จาํนวน 5 ท่าน 3) ดาํเนินการแกไ้ขปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ และร่างเป็น

แบบสอบถามท่ีใชใ้นการวจิยั  

 แบบประเมินสมรรถนะวิชาชีพครูจะใช้ประเมินการปฏิบติังานของครูผูส้อนในระดับ

การศึกษาขั้นพื้นฐานเน้ือหาของแบบประเมินจะมีจาํนวน 3 ตอน ประกอบด้วยตอนท่ี 1  ขอ้มูล

ทัว่ไปของผูต้อบ  ตอนท่ี 2 แบบวดัสมรรถนะหลกัของครูผูส้อน จาํนวน 7 สมรรถนะ  ตอนท่ี 3 

แบบวดัสมรรถนะประจาํสายงาย จาํนวน 9 สมรรถนะ รายละเอียดโครงสร้างเคร่ืองมือฉบบัน้ีแสดง

ดงัตารางต่อไปน้ี 

ตารางที ่3.6 โครงสร้างแบบประเมินสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในระดบั 

การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

การตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา 

ในการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา ผูว้ิจยัไดน้าํแบบประเมินความสอดคลอ้งสมรรถนะ

วิชาชีพครูโรงเรียนเอกชนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลกเขต 1 ซ่ึงเป็นแบบ

ประเมินฉบบัร่างท่ีพฒันาและปรับปรุงข้ึนพร้อมรายละเอียดเก่ียวกบัสมรรถนะท่ีตอ้งการวดัให้

ผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 5 ท่าน พิจารณาความตรงเชิงเน้ือหาของขอ้รายการย่อยในแต่ละสมรรถนะ 

ผูเ้ช่ียวชาญท่ีตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาคร้ังน้ีเป็นผูเ้ช่ียวชาญท่ีสาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอก

ทางดา้นวดัผลและประเมินผลดา้นบริหารการศึกษาและ/หรือปฏิบติังานเก่ียวขอ้งกบัการวดัผลและ

ประเมินผลผูเ้ช่ียวชาญทุกคนไดท้าํการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาและความเหมาะสมของขอ้

รายการยอ่ยกบัสมรรถนะท่ีมุ่งวดั (item-objective congruence) วา่มีความเหมาะสมสอดคลอ้งกนั

หรือไม่อย่างไร พร้อมกบัให้ขอ้เสนอแนะเพื่อการปรับปรุงขอ้รายการย่อยในแต่ละสมรรถนะท่ี

ต้องการวดั ระยะเวลาท่ีผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคนทาํการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหามีช่วงเวลา

ประมาณ 4-8 สัปดาห์ หลังจากนั้นผูเ้ช่ียวชาญได้ส่งเคร่ืองมือวิจยัดังกล่าวกลับคืนแก่ผูว้ิจยัทาง

ไปรษณีย์ จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ และให้ผูว้ิจยัไปรับเคร่ืองมือวิจยักลับคืนดว้ยตนเอง(รายช่ือ

ผูเ้ช่ียวชาญแสดงดงัภาคผนวก) 

ผลการพิจารณาความตรงเชิงเน้ือหาของเคร่ืองมือวิจยัจากผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 5 คนแสดงดงั

ตารางท่ี 3.4โดยกาํหนดไวว้า่ถา้ใชผู้ท้รงคุณวุฒิตดัสินวา่ขอ้สอบแต่ละขอ้สอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมาย

หรือไม่ โดยให้คะแนน +1 หมายถึงสอดคลอ้งหรือแน่ใจว่านวตักรรมนั้นหรือขอ้สอบขอ้นั้นวดั

จุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีระบุไวจ้ริง  0 หมายถึงไม่แน่ใจวา่นวตักรรมนั้นหรือขอ้สอบขอ้นั้นวดั

จุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีระบุไว-้1 หมายถึงไม่สอดคลอ้งหรือแน่ใจวา่นวตักรรมนั้นหรือขอ้สอบ

ขอ้นั้นไม่ได้วดัจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมท่ีระบุไวค้่าดชันีความสอดคล้องท่ียอมรับได้ตอ้งมีค่า

ตั้งแต่ 0.50 ข้ึนไปผลจากการพิจารณาขอ้คาํถามจากแบบวดัของผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 5 คน พบวา่ มีขอ้

รายการท่ีผ่านเกณฑ์การพิจารณาและไม่ผ่านเกณฑ์การพิจารณา รายละเอียดของค่า IOC ในแต่ละ

ขอ้รายการแสดงดงัดงัตาราง 3.7 ดงัน้ี 
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ตารางที ่3.7 ค่า  IOC จากการพิจารณาเคร่ืองมือวจิยัของผูเ้ช่ียวชาญ  

สมรรถนะ 
จาํนวนขอ้ในแต่ละค่า IOC 

รวม (ขอ้) 
1.00 0.80 0.60 0.40 0.20 

1.สมรรถนะหลกั (Core competency) 

      1.1 การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 4 3 0 0 1 8 

1.2 การบริการท่ีดี 1 0 4 2 0 7 

1.3 การพฒันาตนเอง 2 3 1 2 1 9 

1.4 การทาํงานเป็นทีม 6 2 0 0 0 8 

1.5 จิตวทิยาสาํหรับครู 3 1 1 1 0 6 

1.6 ความเป็นครู 1 2 2 1 0 6 

1.7 วนิยัคุณธรรมและจรรยาบรรณวชิาชีพครู 22 2 1 0 0 25 

รวม 39 13 9 6 2 69 

2.สมรรถนะตามสายงาน (Functional competency) 

      2.1ภาษาเทคโนโลยีสําหรับครู และนวัตกรรม

เทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษา 4 1 0 0 0 5 

2.2การพฒันาหลกัสูตร 3 2 0 0 0 5 

2.3การจดัการเรียนรู้และการบริหารจดัการชั้นเรียน 5 1 1 0 0 7 

2.4การวดัและการประเมินผลการศึกษา 0 1 1 1 0 3 

2.5วิเคราะห์สังเคราะห์และการวิจยัทางการศึกษา

เพื่อพฒันาผูเ้รียน 5 3 0 0 0 8 

2.6การพฒันาผูเ้รียนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 9 0 1 0 0 10 

2.7การสร้างความร่วมมือกบัชุมชน 4 2 0 0 0 6 

2.8ภาวะผูน้าํครู 7 1 2 0 2 12 

2.9ความรู้ในเน้ือหาวชิา 0 0 3 2 0 5 

รวม 37 11 8 3 2 61 
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กรณีค่า IOC ตํ่ากวา่ 0.5 ควรตดัทิ้ง ซ่ึงรายละเอียดไดจ้ากการพิจารณาเคร่ืองมือการวิจยัของ

ผูเ้ช่ียวชาญ ประกอบดว้ย 2 ส่วน ดงัน้ี 

สมรรถนะหลกั องคป์ระกอบและตวับ่งช้ีท่ีควรตดัทิ้งประกอบดว้ย 8 ตวับ่งช้ีท่ีมี IOC < 0.5 

ดงัน้ี 1.มุ่งมัน่ใฝ่เรียนรู้เก่ียวกบัการปฏิบติังาน 2. ช่วยแกไ้ขปัญหาใหก้บันกัเรียน และผูป้กครองหรือ

ผูม้าขอรับบริการ 3.ใหบ้ริการเกินความคาดหวงั แมต้อ้งใชเ้วลา หรือความพยายามอยา่งมาก 4. 

ศึกษาคน้ควา้หาความรู้ มุ่งมัน่และแสวงหาโอกาสพฒันาตนเองดว้ยวธีิการท่ีหลากหลาย เช่น การ

เขา้ร่วมประชุม สมัมนา การศึกษาดูงาน การคน้ควา้ดว้ยตนเอง 5. ศึกษาคน้ควา้หาองคค์วามรู้ใหม่ 

ทางวชิาการเพื่อพฒันาตนเองและวชิาชีพ 6. มีการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้เพื่อการพฒันาตนเองทั้ง

ในและนอกสถานศึกษา 7. ใชส่ื้อการสอนเพื่อฝึกฝนความคิด การแกปั้ญหา และการคน้พบความรู้ 

8. รัก เมตตา และปรารถนาดีต่อผูเ้รียน 

สมรรถนะประจาํสายงาน องคป์ระกอบและตวับ่งช้ีท่ีควรตดัทิ้งประกอบดว้ย 5 ตวับ่งช้ีท่ีมี 

IOC<0.5  ดงัน้ี 1.สามารถวดัผลและประเมินผลเพื่อไปใชป้รับปรุงการจดัการเรียนรู้และหลกัสูตร 2. 

ใหคุ้ณค่าและความสาํคญัในความคิดเห็นและผลงานของผูอ่ื้น 3. กระตุน้ โนม้นา้วใจผูอ่ื้น ให้

ปรับเปล่ียนความคิดและกระทาํของผูอ่ื้นใหส้ามารถสร้างมุ่งมัน่ ทาํงานใหบ้รรลุเป้าหมาย ไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ 4. มีความรู้ซ้ึงในสาขาวชิาท่ีสอนและคน้หาความรู้ใหม่ๆ อยูเ่สมอ 5. สามารถอธิบาย

องคป์ระกอบของวชิาท่ีสอนและสามารถบูรณาการกบัวชิาอ่ืนได ้

การตรวจสอบค่าความเท่ียง (Reliability) 

ผูว้จิยันาํขอ้รายการในแต่ละสมรรถนะทีผา่นการตรวจสอบความสอดคลอ้งจากผูเ้ช่ียวชาญ

มาจดัทาํเป็นแบบประเมิน และนาํไปทดลองใชก้บัครูกลุ่มตวัอยา่งท่ีคลา้ยกบัตวัอยา่งจริง ท่ีโรงเรียน

ปิยมิตรวิทยา  จงัหวดัพะเยา จาํนวน 40 คน เพื่อตรวจสอบความเขา้ใจและความชดัเจนของภาษา 

และตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือดา้นความเท่ียงของแบบประเมินท่ีสร้างข้ึนแลว้วิเคราะห์หา

คุณภาพดา้นความเท่ียง (Reliability) ของแบบประเมินแต่ละสมรรถนะและในภาพรวมทั้งฉบบัดว้ย

วธีิการคาํนวณหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา ของครอนบาค 

 ผลการวิเคราะห์หาคุณภาพในดา้นความเท่ียงของแบบสมรรถนะพบว่าแบบประเมินมีค่า

ความเท่ียงอยูใ่นเกณฑ์ค่อนขา้งสูง เม่ือพิจารณาในส่วนสมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจาํสาย
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งานนั้นแบบประเมินทั้งสองสมรรถนะมีค่าความเท่ียงค่อนขา้งสูงโดยมีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาครอน

บาค เท่ากบั 0.98 และ 0.99 ตามลาํดบั  

 

 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัผลการประเมินสมรรถนะครูผูส้อนโรงเรียนเอกชนในสังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลกเขต 1 โดยผูว้จิยัดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลการวิจยั ดงัน้ี 

5.1 ผูว้ิจยัทาํหนงัสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัสมรรถนะในการ

ปฏิบติังานของครูผูส้อนในระดบัการศึกษาข้ึนพื้นฐานไปยงัสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง 

5.2 การเก็บขอ้มูลผูว้จิยัผูว้จิยัไดน้าํเคร่ืองมือวจิยัไปทดลองใชก้บัครูกลุ่มตวัอยา่งท่ีใกลเ้คียง

กบัตวัอย่างจริง ท่ีโรงเรียนปิยมิตรวิทยา จงัหวดัพะเยา จาํนวน 40 คน เก็บขอ้มูลโดยการส่งทาง

ไปรษณีย ์

5.3 นาํขอ้มูลจากการทดลองใช้ มาดาํเนินการวิเคราะห์หาค่าความเท่ียง (Reliability) เพื่อ

ตรวจสอบความเขา้ใจและความชัดเจนของภาษา และตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือดา้นความ

เท่ียงของแบบประเมินท่ีสร้างข้ึนแล้ววิเคราะห์หาคุณภาพด้านความเท่ียง (Reliability) ของแบบ

ประเมินแต่ละสมรรถนะและในภาพรวมทั้งฉบบัด้วยวิธีการคาํนวณหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา

ของครอนบาคใชร้ะยะเวลาประมาณ 4 สัปดาห์  

5.4 นาํแบบประเมินมาปรับปรุงแกไ้ข จากการทดลองใช้ เพื่อนาํไปใช้เก็บขอ้มูลกบักลุ่ม

ตวัอยา่งจริง   

5.5 การเก็บขอ้มูลผูว้ิจยัผูว้ิจยัได้นําเคร่ืองมือวิจยัไปใช้กับครูกลุ่มตวัอย่างจาํนวน 12 

โรงเรียนเอกชนในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลกเขต 1 

5.6ผูว้ิจยัจดัเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง จาํนวน 12โรงเรียน จาํนวนกลุ่มตวัอยา่งครู 860 

ฉบบั และผูบ้ริหาร 12 ฉบบัโดยกาํหนดระยะเวลาในการจดัเก็บแบบประเมินกลบัคืนประมาณ 2 

เดือน (ระหวา่งเดือนเมษายน-พฤษภาคม 2557) 

5.7ผูว้ิจยั ดาํเนินการติดตามแบบประเมินกบัโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง โดยได้รับแบบ

ประเมินกลบัคืนมา จาํนวน 872 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 ของกลุ่มตวัอยา่ง  

 

 

 



 

142 
 

 6. การวเิคราะห์ข้อมูล 

 การประเมินสมรรถนะครูผูส้อนผูว้ิจยัทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการใช้แบบประเมิน

สมรรถนะครูผูส้อน และนาํผลการประเมินท่ีไดม้าวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูล

เชิงสถิติ โดยการใชโ้ปรแกรม SPSS โดยผูว้จิยัมีเกณฑใ์นการประเมิน ดงัน้ี 

การใหค้ะแนนการประเมินสมรรถนะครู 

 1.การให้คะแนนในแต่ละขอ้รายการจะมีระดบัคุณภาพของสภาพการปฏิบติังาน 4 ระดบั

(บุญชม ศรีสะอาดและบุญส่งนิลแกว้, 2535) ไดแ้ก่ ปฏิบติันอ้ย ปฏิบติัปานกลาง ปฏิบติัมาก และ

ปฏิบติัมากท่ีสุด โดยกาํหนดค่าคะแนนเป็น 1, 2, 3,และ 4  ตามลาํดบัเกณฑ์ในการแปลผลการ

ประเมินรายสมรรถนะ การนาํคะแนนเฉล่ียท่ีคาํนวณไดใ้นแต่ละสมรรถนะมาเปรียบเทียบกบัเกณฑ์

ในการแปลผลท่ีกาํหนดไว ้ดงัน้ี 

          3.51-4.00หมายถึง ระดบัมากท่ีสุด  2.51-3.50  หมายถึง ระดบัมาก 

          1.51-2.50  หมายถึง ระดบัปานกลาง            1.00-1.50หมายถึง ระดบันอ้ย 

2. การประมวลผลในแต่ละขอ้รายการ ใหน้าํคะแนนท่ีประเมินจากครูผูส้อนประเมินตนเอง 

และผูบ้ริหารประเมิน ในมาลงรหสัในโปรแกรม SPSS เพื่อคาํนวณหาค่าสถิติเชิงบรรยาย  

3. การประมวลผลในแต่ละสมรรถนะ มาคาํนวณหาค่าคะแนนเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (Standards Diviation) แลว้นาํเทียบกบัเกณฑใ์นการแปลผลการประเมินเพื่อสรุปเป็นผล

การประเมินรายสมรรถนะ 

4.การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั  Comfirmatory Factor Analysis (CFA) ใน

สมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจาํสายงาน โดยพิจารณาเกณฑด์งัน้ี  

 

ดชันีบ่งช้ีความเหมาะสมพอดี เกณฑ ์

1.ค่าสถิติไค-สแควร์ ไม่มีนยัสาํคญั 

2.ค่านยัสาํคญั  P>.05 

3.ค่าสถิติไค-แสควร์สมัพนัธ์(Relative Chi-square) 2χ /df<3.00 

4.ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดี(GFI) GFI>0.90 

5.ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมท่ีปรับแกแ้ลว้(AGFI) AGFI>0.90 

6.ดชันีรากของกาํลงัสองเฉล่ียของเศษ(RMR) RMR<0.08 

7.ดชันีรากท่ีสองของความคลาดเคล่ือนในการประเมินค่า(RMSEA) RMSEA<0.06 

8.ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดีเชิงเปรียบเทียบ(CFI) CFI>0.95 

อา้งอิงจาก (เสรี ชดัแชม้,2557) 
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 โดยมีผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั ดงัน้ี 

ผลการวิเคราะห์ค่าสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันในสมรรถนะหลกั พบวา่ ตวัแปรท่ีบ่งช้ีทกัษะ

ท่ีจาํเป็นสําหรับสมรรถนะหลกัทุกตวัแปรมีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวกตั้งแต่ระดบันอ้ยถึงระดบั

ปลานกลางมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.590-0.755 ตวัแปรทุกคู่มีระดบัความสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และ 

ผลการวเิคราะห์ค่าสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สนัในสมรรถนะประจาํสายงาน พบวา่ ตวัแปรท่ีบ่งช้ีทกัษะ

ท่ีจาํเป็นสาํหรับสมรรถนะหลกัทุกตวัแปรมีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวกตั้งแต่ระดบันอ้ยถึงระดบัสูง

มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.555 -0.791 ตวัแปรทุกคู่มีระดบัความสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

ระยะที ่2.2  กาํหนดแนวทางการพฒันาสมรรถนะวชิาชีพครูโรงเรียนเอกชน 

 1. ข้ันตอนการดําเนินการวจัิย 

1.1สังเคราะห์เอกสาร แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูโรงเรียนเอกชนศึกษาจาก

เน้ือหา ดงัต่อไปน้ี 
 

ตารางที ่3.8 ตารางรายช่ือเอกสารแนวทางการพฒันาครู 

แนวทางการพฒันาสมรรถนะครู 

ช่ือ/หน่วยงาน (ในประเทศ) ช่ือ/หน่วยงาน (ต่างประเทศ) 

ยนต ์ ชุ่มจิต แนวทางการพฒันาครูของประเทศสหรัฐอเมริกา 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร แนวทางการพฒันาครูของประเทศออสเตรเลีย 

สมหวงั พิธิยานุวฒัน ์ แนวทางการพฒันาครูของประเทศแคนาดา 

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน แนวทางการพฒันาครูของประเทศองักฤษ 

สถาบนัพฒันาครู คณาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษา แนวทางการพฒันาครูของประเทศญ่ีปุ่น 

พฤทธ์ิ ศิริบรรณพิทกัษ ์ แนวทางการพฒันาครูของประเทศสาธารณรัฐ

สงัคมนิยมเวียดนาม 

กระทรวงศึกษาธิการ แนวทางการพฒันาครูประเทศฟินแลนด ์

สถาบนัพฒันาครูคณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษา 

Curry School of Education มหาวิทยาลยั

เวอร์จิเนีย 

มนตรีจุฬาวฒันทล คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยันิวอิงแลนด ์

  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัแห่งรัฐเบมิดจิ 

  ภาควิชาหลกัสูตรและการสอน มหาวิทยาลยัแห่ง

รัฐไอโอวา   
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1.2  สัมภาษณ์แนวทางการพฒันาสมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชนจากผูท้รงคุณวุฒิ 

และผูบ้ริหารศึกษาท่ีมีประสบการณ์ในการบริหารอยา่งนอ้ย 5 ปี ข้ึนไป และท่ีประสบความสําเร็จ

ในการบริหารสถานศึกษา   

2. กลุ่มทีศึ่กษา 

2.1 นําไปสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ ซ่ึงเกณฑ์ในการเลือกผูท้รงคุณวุฒิจะพิจารณาจาก

คุณสมบติัท่ีมีความเก่ียวขอ้งและมีประสบการณ์ในดา้นบริหารงานการจดัการศึกษาเอกชน อย่าง

นอ้ย 5 ปี เพื่อพิจารณาแนวคิดตามทฤษฎีกบัแนวคิดของผูท้รงคุณวุฒิเก่ียวกบัสมรรถนะวิชาชีพครู

ในประเทศไทยท่ีเหมาะสมมีรายนามของผูท้รงคุณวฒิุ จาํนวน 8 ท่าน ดงัน้ี 

ตารางที ่3.9  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั (แบบสัมภาษณ์) 

ช่ือ-สกุล ตําแหน่ง 

ดร.บุญรักษย์อดเพชร ผูอ้าํนวยการสพป.พล.1 

นายอโนทยัไทยวรรณศรี รองผูอ้าํนวยการสพป.พล. 1 

นางพชัรินทร์ชีพธาํรง 
ผูอ้าํนวยการกลุ่มส่งเสริมสถานศึกษาเอกชน 

นกัวชิาการศึกษาชาํนาญการพิเศษ 

นายอคันีศุขโรจน์ 

ประธานคณะกรรมการประสานและส่งเสริม 

การศึกษาเอกชนจงัหวดัพิษณุโลก และ 

ผูรั้บใบอนุญาตโรงเรียนอนุบาลโรจนวทิย ์

ดร.ปพลเดชทศวภิาค ผูอ้าํนวยการโรงเรียนญาณเรศวร์พฒันาพิทยาคม 

บาทหลวงประเสริฐสิทธิ ผูอ้าํนวยการโรงเรียนเซนตนิ์โกลาสพิษณุโลก 

นายวสันต ์ ศรีประดู่ ผูอ้าํนวยการสพป.พล. 1 

นายปริญญาดารินโน ผูอ้าํนวยการโรงเรียนผดุงราษฎร์ 

3. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

แบบสัมภาษณ์แนวทางการพฒันาสมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชน รายละเอียดของ

แบบสัมภาษณ์ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัในขั้นตอนแรก คือ 

3.1 แบบสัมภาษณ์ ความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางการพฒันาสมรรถนะวิชาชีพครู 

ประกอบดว้ย 3ตอน ดงัน้ี 
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ตอนที่  1ความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาสมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชนในสังกดั

สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลกเขต 1 ชนิดปลายเปิด แบ่งเป็น 5 ขอ้คาํถามมีประเด็นคาํถาม 

ดงัน้ี  

1.  ท่านคิดวา่ครูโรงเรียนเอกชนในสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลกเขต 1 ควร

มีสมรรถนะใดบา้ง 

2.  ท่านคิดว่าแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชนในสังกัด

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลกเขต 1 ควรมีแนวทางในการพฒันาสมรรถนะใดบา้ง 

3.  จากการสังเคราะห์เอกสารสามารถระบุสมรรถนะครูผูส้อน แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 

สมรรถนะหลกั (Core competency) และ สมรรถนะประจาํสายงาน (Functional competency)  ท่าน

มีความคิดเห็นอยา่งไร พร้อมอธิบาย 

              4.  สมรรถนะครูผูส้อนในส่วนท่ีเป็นสมรรถนะหลกั (Core competency) ท่านคิดวา่ควร

ประกอบไปดว้ยอะไรบา้ง 

5.  สมรรถนะครูผูส้อนในส่วนท่ีเป็นสมรรถนะประจาํสายงาน (Functional competency)  

ท่านคิดวา่ควรประกอบไปดว้ยอะไรบา้ง 

 

ตอนที่ 2  ผูบ้ริหาร ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาให้ความเห็นเก่ียวกบัสมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียน

เอกชนโดยเน้นไปในแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูซ่ึงประกอบด้วยสมรรถนะหลัก (Core 

competency) มีองคป์ระกอบในการพิจารณา  จาํนวน 7 ขอ้ ดงัน้ี การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ การบริการท่ีดี 

การพฒันาตนเอง การทาํงานเป็นทีม  จิตวิทยาสําหรับครู  ความเป็นครู  วินัย คุณธรรม  และ

จรรยาบรรณวิชาชีพ  และ สมรรถนะประจาํสายงาน (Functional competency)  มีองค์ประกอบ 

จาํนวน 9 ขอ้ ดงัน้ี ภาษาเทคโนโลยีสําหรับครูและนวตักรรมเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  

การพฒันาหลกัสูตร การจดัการเรียนรู้และการบริหารจดัการชั้นเรียนการวดัและการประเมินผล

การศึกษา  วเิคราะห์สังเคราะห์และการวิจยัทางการศึกษาเพื่อพฒันาผูเ้รียน  การพฒันาผูเ้รียนท่ีเนน้

ผูเ้รียนเป็นสําคญั  การสร้างความร่วมมือกบัชุมชน  ภาวะผูน้าํครู  ความรู้ในเน้ือหาวิชาโดยทาํ

เคร่ืองหมาย  ในช่องท่ีตรงกับความคิดเห็นว่าเห็นด้วย หรือ ไม่เห็นด้วย พร้อมระบุเหตุผล

ประกอบ 

 

4. การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือในการวจัิย 

4.1 การสร้างเคร่ืองมือวจิยั 

เคร่ืองมือในการวจิยัในขั้นตอนน้ี มีดว้ยกนั 2 ฉบบัโดยมีแนวทางการสร้างเคร่ืองมือวิจยั ดงัน้ี 1) 

ศึกษาเอกสารและรายงานการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวดัตวัแปรของเคร่ืองมือแต่ละชนิด กาํหนดคาํ
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นิยามและกรอบการวดัตวัแปร 2) ลงมือการสร้างขอ้คาํถาม/แนวทางของเคร่ืองมือแต่ละฉบบั 3) 

ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของขอ้คาํถาม (Content validity) ความเหมาะสมและความชดัเจน

ของขอ้คาํถามแต่ละฉบบั โดยให้ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาโดยให้ผูเ้ช่ียวชาญและดาํเนินการปรับปรุง

แกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ 4)ปรับปรุงแกไ้ขเคร่ืองมือแต่ละฉบบัก่อนนาํไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่งจริง 

4.2 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือวิจยั 

การเก็บรวบรวมขอ้มูลการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาและความเหมาะสมของขอ้รายการ

ยอ่ยกบัสมรรถนะท่ีมุ่งวดั (item-objective congruence) จากกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญดว้ยแบบสอบถาม ผูว้ิจยั

ไดท้าํหนงัสือขอความร่วมมือในการเป็นผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาถึงผูเ้ช่ียวชาญ 

แลว้ติดต่อทางโทรศพัทเ์พื่อแจง้รายละเอียดเก่ียวกบัวธีิการตอบแบบสอบถามและกาํหนดระยะเวลา

ในการจดัส่งแบบสอบถามกลบัคืนแก่ผูว้จิยั จดัส่งหนงัสือขอความร่วมมือและแบบตรวจสอบความ

สอดคล้องให้แก่ผูเ้ช่ียวชาญ และให้ผูเ้ช่ียวชาญจดัส่งแบบสอบถามคืนทางไปรษณีย์ หรือทาง

จดหมายอีเล็คทรอนิคการเก็บขอ้มูลเบ้ืองตน้ใชเ้วลาประมาณ 4-8 สัปดาห์ 

 

5. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

เก็บขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิและผูบ้ริหาร รายละเอียดการเก็บรวบรวมขอ้มูล

แบ่งตามขั้นตอนการดาํเนินการวจิยั 2 ขั้นตอน ดงัน้ี 

5.1 การรวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาสมรรถนะวิชาชีพ

ครูในการสัมภาษณ์ความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาสมรรถนะวชิาชีพครูจะมีผูใ้หส้ัมภาษณ์จาํนวน 8 

ท่าน ทั้งหมดเป็นบุคคลท่ีปฏิบติังานอยูใ่นส่วนของโรงเรียนเอกชน เช่น ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน 

ผูบ้ริหารกลุ่มส่งเสริมสถานศึกษาเอกชน จากการสัมภาษณ์ใช้ระยะเวลาประมาณ 4 สัปดาห์ 

หลงัจากนั้นผูใ้ห้สัมภาษณ์ไดจ้ดัส่งเคร่ืองมือวิจยัดงักล่าวคืนแก่ผูว้ิจยัมาพร้อมกบัการแสดงความ

คิดเห็นเพิ่มเติม 

5.2 การเก็บรวบรวมขอ้มูลการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาและความเหมาะสมของขอ้

รายการย่อยกับสมรรถนะท่ีมุ่งวดั (item-objective congruence) จากกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญด้วย

แบบสอบถาม ผูว้ิจยัไดท้าํหนงัสือขอความร่วมมือในการเป็นผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบความตรงเชิง

เน้ือหาถึงผูเ้ช่ียวชาญ แลว้ติดต่อทางโทรศพัทเ์พื่อแจง้รายละเอียดเก่ียวกบัวิธีการตอบแบบสอบถาม

และกาํหนดระยะเวลาในการจดัส่งแบบสอบถามกลบัคืนแก่ผูว้ิจยั จดัส่งหนังสือขอความร่วมมือ

และแบบตรวจสอบความสอดคลอ้งใหแ้ก่ผูเ้ช่ียวชาญ และให้ผูเ้ช่ียวชาญจดัส่งแบบสอบถามคืนทาง

ไปรษณีย ์หรือทางจดหมายอีเล็คทรอนิคการเก็บขอ้มูลเบ้ืองตน้ใชเ้วลาประมาณ 4-8 สัปดาห์ 
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6. การวเิคราะห์ข้อมูล 

จากการสังเคราะห์เอกสารแนวทางการพฒันาสมรรถนะวิชาชีพครูโดยการวิเคราะห์เน้ือหา 

(Content analysis) แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูในประเทศไทยและต่างประเทศสามารถสรุป

เป็นแนวทางการพฒันาครูได ้15 ดา้น  ดงัน้ี 

1.มุ่งเนน้การพฒันาครูโดยเนน้การขจดัความดอ้ยหรือขอ้บกพร่องอยา่งต่อเน่ือง 

2.ส่งเสริมยกยอ่งใหร้างวลัครู                                                                                                                                             

3.มุ่งสร้างความเช่ือมัน่และสร้างความย ัง่ยนืในวชิาชีพครู                                                                                

4.พฒันาครูใหมี้จิตวิญญาณแห่งความเป็นครู                                                                                                      

5.พฒันาส่งเสริมใหค้รูจดัการเรียนรู้เชิงบูรณาการ                                                                                              

6.การพฒันานวตักรรมเทคนิควธีิการจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีเนน้ส่ือICT                                                                           

7.การพฒันาใหค้รูมีจิตวทิยาในการดูแลช่วยเหลือพฒันานกัเรียนตามธรรมชาติและ

ศกัยภาพ                                                                                                                                

8.เพิ่มพนูทกัษะในการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร การคน้ควา้และการพฒันาวชิาชีพ

ใหแ้ก่ครู                                                                                                                               

9.การพฒันาครูท่ีมีความหลากหลายตามความเหมาะสมกบัตวัครู                                                                                   

10.การพฒันาการฟ้ืนฟูศรัทธาในวชิาชีพครู                                                                                                       

11.การพฒันามาตรฐานจรรยาบรรณวชิาชีพครู                                                                                             

12.การพฒันาภาวะผูน้าํครู                                                                                                                              

13.การประเมินและติดตามผลการพฒันาครู                                                                                                  

14.การพฒันาการสรรหาบุคลากรครู                                                                                                             

15.พฒันาระบบบริหารจดัการเพื่อสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชน ภาคเอกชน และ

ทุกภาคส่วนในการจดัการศึกษาและสนบัสนุนการศึกษาและเรียนรู้ 

ระยะที ่3การจดัทาํคู่มือในการพฒันาวชิาชีพครูโรงเรียนเอกชน 

 ขั้นตอนการพัฒนาเป็นคู่มือในการพัฒนาวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชนผู้วิจ ัยมีวิธีการ

ดาํเนินการวจิยั ดงัน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1 นาํผลการประเมินสมรรถนะและแนวทางการพฒันาวิชาชีพครูมาเขียนเป็น

คู่มือการพฒันาการพฒันาสมรรถนะวชิาชีพครู 

ขั้นตอนท่ี 2 กลุ่มท่ีศึกษา  เป็นผูท้รงคุณวุฒิดา้นการบริหารการศึกษา การพฒันาสมรรถนะ

วชิาชีพครู จาํนวน 5 ท่าน ดงันี 
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ตารางที3่.10 รายช่ือผูป้ระเมินคู่มือการพฒันาสมรรถนะวชิาชีพครู 

ช่ือ-สกลุ ตําแหน่ง 

1.ดร.ชนาธิป  ทุย้แป 

ผูอ้าํนวยการกลุ่มประเมินคุณภาพการศึกษาสํานักงานทดสอบทาง

การศึกษา สพฐ. 

2.ดร.เกรียงศกัด์ิ  สุวรรณวจัน์ ผูอ้าํนวยการกลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา 

3.นางพชัรินทร์ชีพธาํรง ผูอ้ ํานวยการกลุ่มส่งเสริมสถานศึกษาเอกชน นักวิชาการศึกษา

ชาํนาญการพิเศษ 

4.นายอโณทยั  ไทยวรรณศรี รองผูอ้าํนวยการ สพป.พล.1 

5.นายประสบสุข  ดีอินทร์ รองผูอ้าํนวยการ สพป. พล.1 

 

ขั้นตอนท่ี 3 เคร่ืองมือในการวิจยั  ไดแ้ก่ แบบประเมินคุณภาพคู่มือการพฒันาสมรรถนะ

วชิาชีพครู   

ประกอบดว้ย 9 ตอน ดงัน้ี 

1. วตัถุประสงคใ์นการประเมิน 

2. วธีิการพฒันา 

3. กรอบแนวคิดการสร้างแบบประเมินสมรรถนะครู 

4. รายละเอียดและคาํอธิบายสมรรถนะครู 

5. ผูใ้ชคู้่มือสมรรถนะครู 

6. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมิน 

7. การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือในการประเมินสมรรถนะครู 

8. การใหค้ะแนนและการแปลผลสมรรถนะครู 

9. การนาํเสนอผลการประเมินสมรรถนะครู 

 

ขั้นตอนท่ี 4 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ ตรวจสอบจากการประเมินคู่มือจาก

ผูท้รงคุณวฒิุ 5 ท่าน ดงัตารางท่ี 3.13 

ขั้นตอนท่ี 5 การวิเคราะห์ขอ้มูล  การสังเคราะห์เน้ือหา จากขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิ

ดงัน้ี ผลการประเมินคุณภาพเคร่ืองมือจากผูท้รงคุณวุฒิ มีความเห็นท่ีสอดคลอ้งกบัผูว้ิจยัทั้งรูปแบบ

และตวัช้ีวดั 
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บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1. เพื่อศึกษาสมรรถนะวิชาชีพครูของโรงเรียนเอกชนใน

สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลกเขต 1  2.  เพื่อพฒันาแนวทางการพฒันาสมรรถนะ

วิชาชีพครูในสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลกเขต 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลไดน้าํเสนอ

ตามวตัถุประสงคใ์นการวจิยัและมีขั้นตอนในการดาํเนินการวิจยั 3ขั้นตอนดงัน้ี   

ตอนที่ 1ผลการศึกษาสมรรถนะวิชาชีพของครูโรงเรียนเอกชนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาพิษณุโลกเขต  

ตอนที ่2ผลการสังเคราะห์แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูโรงเรียนเอกชน   

ตอนที ่3คู่มือพฒันาสมรรถนะวชิาชีพครูโรงเรียนเอกชนดงัน้ี 

ตอนที่1 ผลการศึกษาสมรรถนะวิชาชีพครูของโรงเรียนเอกชนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาพษิณุโลกเขต 1 ประกอบดว้ย  

1.1 ผลการศึกษาสมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชน ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาพิษณุโลกเขต 1 

1.2 ผลการวเิคราะห์โมเดลโครงสร้างในสมรรถนะวชิาชีพครู 

1.1 ผลจากการศึกษาสมรรถนะวชิาชีพครูของโรงเรียนเอกชน ในสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาพิษณุโลกเขต 1 โดยทั่วไปประกอบด้วย 2 ส่วนสมรรถนะ คือ สมรรถนะหลัก

(Corecompetency) ประกอบไปดว้ย 7 สมรรถนะ ดงัน้ีการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  การบริการท่ีดี  การพฒันา

ตนเอง  การทาํงานเป็นทีม  จิตวิทยาสําหรับครู  ความเป็นครู  วินัย คุณธรรม  จริยธรรม และ

จรรยาบรรณวิชาชีพ  และ สมรรถนะประจาํสายงาน (Functional competency) ประกอบด้วย 9 

สมรรถนะ ดงัน้ี  ภาษาและเทคโนโลยีสําหรับครู  การพฒันาหลกัสูตร  การจดัการเรียนรู้  การวดั

และประเมินผลการศึกษา  การวเิคราะห์ สังเคราะห์ และ การวิจยัทางการศึกษา  การพฒันาผูเ้รียนท่ี

เน้นนักเรียนเป็นสําคญั  การสร้างความร่วมมือกับชุมชน  ภาวะผูน้ําครู  ความรู้ในเน้ือหาวิชา
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ระดบัคุณภาพจากคาํถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า  4  ระดบั กาํหนดเกณฑก์ารแปล 

ความหมายค่าเฉล่ีย  ตามแนวทางของ บุญชม ศรีสะอาด  (2535 : 100) ดงัน้ี 

3.51-4.00 หมายถึง ระดบัมากท่ีสุด  2.51-3.50 หมายถึง ระดบัมาก 

1.51-2.50 หมายถึง ระดบัปานกลาง  1.00-1.50 หมายถึง ระดบันอ้ย 
 

ตารางที ่4.1 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะหลกั  

สมรรถนะหลกั 
จาํนวน 

(คน) 

ค่าเฉล่ีย 

(Mean) 

ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

แปลผล ลาํดบัท่ี 

การบริการท่ีดี   835 3.55 .441 มากท่ีสุด 1 

วนิยั คุณธรรม  จริยธรรม และ

จรรยาบรรณวชิาชีพ   
835 3.54 .383 มากท่ีสุด 2 

การทาํงานเป็นทีม   835 3.47 .460 มาก 3 

จิตวทิยาสาํหรับครู   835 3.42 .472 มาก 4 

ความเป็นครู   835 3.39 .490 มาก 5 

การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ   835 3.26 .492 มาก 6 

การพฒันาตนเอง   835 3.25 .443 มาก 7 

ภาพรวม 835 3.45 .370 มาก  

 

จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะหลกั  มีค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 3.45 (S.D. =.370) อยูใ่นระดบัมาก โดยสมรรถนะหลกั ดา้น การบริการท่ีดีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  

รองลงมาคือ สมรรถนะดา้น วินยั คุณธรรม จริยธรรม และ จรรยาบรรณวิชาชีพ มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 

3.55 และ 3.54 (S.D.=.44125, .383)  ตามลาํดบั อยูใ่นระดบั มากท่ีสุด นอกจากน้ี สมรรถนะดา้น 

การพฒันาตนเองมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด เท่ากบั 3.25 (S.D. =.443) อยูใ่นระดบัมาก 
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ตารางที ่4.2 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะหลกั ดา้นการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

สมรรถนะหลกัดา้นการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
จาํนวน 

(คน) 

ค่าเฉล่ีย 

(Mean) 

ส่วน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

แปลผล ลาํดบั

ท่ี 

a5 แสวงหาความรู้เก่ียวกบัวิชาชีพใหม่ ๆ เพื่อ

ใชใ้นการปฏิบติังาน 
835 

 

 

     .629 

มาก 1 

a8 พฒันาการปฏิบติังานเพื่อตอบสนองความ

ตอ้งการของผูเ้รียน ผูป้กครอง และ ชุมชน 
835 3.33 .601 

มาก 2 

a7 ใชผ้ลการปฏิบติังานมาปรับปรุงพฒันางาน

ใหดี้ยิง่ข้ึน 
835 3.30 .604 

มาก 3 

a4 สร้างสรรค์และพฒันาการปฏิบติัหน้าท่ี 

อยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น 
835 3.29 .596 

มาก 4 

a3 วางแผนการปฏิบติังานและจดัการเรียนรู้

อยา่งเป็นขั้นตอน 
835 3.25 .619 

มาก 5 

a6 การติดตามประเมินผลการพฒันาการ

ปฏิบติังาน 
835 3.24 .612 

มาก 6 

a2 กาํหนดเป้าหมายในการปฏิบติังานทุกภาค

เรียน 
835 3.21 .660 

มาก 7 

a1 วิเคราะห์ภารกิจงานเพื่อวางแผนแก้ไข

ปัญหาอยา่งเป็นระบบ 
835 3.11 .631 

มาก 8 

ภาพรวมด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 835 3.26 .492 มาก  

 

จากตารางท่ี 4.2 พบว่า ค่าเฉล่ียรวมของสมรรถนะหลกัดา้นการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ มีค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 3.26 (S.D. =.492) อยูใ่นระดบัมาก โดย ขอ้ a5 แสวงหาความรู้เก่ียวกบัวิชาชีพใหม่ ๆ เพื่อใช้

ในการปฏิบติังานมีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ ขอ้ a8 พฒันาการปฏิบติังานเพื่อตอบสนองความ

ตอ้งการของผูเ้รียน ผูป้กครอง และ ชุมชนอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย เท่ากับ 3.34 และ 3.33 

(S.D.=.629, .601)  ตามลาํดบั นอกจากน้ี ขอ้ a1 วิเคราะห์ภารกิจงานเพื่อวางแผนแกไ้ขปัญหาอยา่ง

เป็นระบบมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด เท่ากบั 3.11 (S.D. =.631) อยูใ่นระดบัมากเช่นกนั 
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ตารางที ่4.3  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะหลกั ดา้นการบริการท่ีดี 

สมรรถนะหลกัดา้นการบริการท่ีดี จาํนวน 

(คน) 

ค่าเฉล่ีย 

(Mean) 

ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

แปลผล ลาํดบั

ท่ี 

a11 ให้บริการอย่างมีความเคารพยก

ยอ่ง อ่อนนอ้มใหเ้กียรติผูรั้บบริการ 
835 3.63 .507 มากท่ีสุด 1 

a12  ให้บริการดว้ยความมุ่งมัน่ ตั้งใจ

และเตม็อกเตม็ใจ 
835 3.63 .518 มากท่ีสุด 2 

a13  ให้บริการโดยยึดความตอ้งการ

ของผูบ้ริโภคเป็นหลกั 
835 3.55 .533 มากท่ีสุด 3 

a9  ให้บริการดว้ยความยิม้แยม้ เอาใจ

ใส่ เห็นอกเห็นใจผูม้ารับบริการ 
835 3.52 .584 มากท่ีสุด 4 

a10  ให้บริหารอยา่งรวดเร็ว ทนัใจ ไม่

ล่าชา้ 
835 3.41 .596 มาก 5 

ภาพรวมด้านการบริการทีด่ ี 835 3.55 .441 มากท่ีสุด  

 

จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ ค่าเฉล่ียรวมของสมรรถนะหลกัดา้นการบริการท่ีดี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 

3.55 (S.D. =.441) อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยขอ้ a11 ให้บริการอยา่งมีความเคารพยกยอ่ง อ่อนนอ้ม

ใหเ้กียรติผูรั้บบริการ รองลงมาคือ ขอ้ a12  ใหบ้ริการดว้ยความมุ่งมัน่ ตั้งใจและเต็มอกเต็มใจ อยูใ่น

ระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 3.63 และ 3.63 (S.D.=.507, .518)  ตามลาํดบั นอกจากน้ี ขอ้ a10  

ให้บริหารอยา่งรวดเร็ว ทนัใจ ไม่ล่าชา้ มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด เท่ากบั 3.41 (S.D. =.596) อยูใ่นระดบั

มากท่ีสุดเช่นกนั 
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ตารางที ่4.4 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะหลกั ดา้นการพฒันาตนเอง 

สมรรถนะหลกัดา้นการพฒันาตนเอง จาํนวน 

(คน) 

ค่าเฉล่ีย 

(Mean) 

ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

 

แปลผล 

ลาํดบั

ท่ี 

a15 สามารถส่ือสารและใชภ้าษาไทยในการ

พูด ฟัง การอ่าน และเขียนได้อย่างถูกตอ้ง

เหมาะสม 

835 3.39 .587 

มาก 1 

a18 เขา้อบรม สัมมนาเพื่อพฒันาตนเองจาก

หน่วยงานต่าง ๆ อยา่งต่อเน่ือง 
835 3.37 .599 

มาก 2 

a17 แลกเปล่ียนความรู้กบัผูอ่ื้นเพื่อพฒันา

ตนเองทุกคร้ังเม่ือมีโอกาส 
835 3.34 .581 

มาก 3 

a19 ให้ค ําปรึกษา แนะนํา นิเทศและ

ถ่ายทอดความรู้ประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่

ผูอ่ื้น 

835 3.24 .588 

มาก 4 

a 14 วิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อนเก่ียวกบัการ

จดัการเรียนรู้ของตนเองอยา่งต่อเน่ือง 
835 3.16 .552 

มาก 5 

a16 สามารถใชภ้าษาองักฤษในการคน้ควา้

องค์ความรู้ใหม่ ทางวิชาการท่ีเป็นเอกสาร

ต่างประเทศเพื่อพฒันาตนเองและวชิาชีพ 

835 3.02 .714 

มาก 6 

ภาพรวมด้านการพฒันาตนเอง 835 3.25 .443 มาก  

 

จากตารางท่ี 4.4 พบว่า ค่าเฉล่ียรวมของสมรรถนะหลกัด้านการพฒันาตนเอง มีค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 3.25 (S.D. =.443) อยูใ่นระดบัมาก โดยขอ้ a15 สามารถส่ือสารและใชภ้าษาไทยในการพูด 

ฟัง การอ่าน และเขียนไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม รองลงมาคือ ขอ้ a18 เขา้อบรม สัมมนาเพื่อพฒันา

ตนเองจากหน่วยงานต่าง ๆ อย่างต่อเน่ือง อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย เท่ากับ 3.39 และ 3.37 

(S.D.=.587, .599)  ตามลาํดบั นอกจากน้ี ขอ้ a16 สามารถใชภ้าษาองักฤษในการคน้ควา้องคค์วามรู้

ใหม่ ทางวชิาการท่ีเป็นเอกสารต่างประเทศเพื่อพฒันาตนเองและวิชาชีพ มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด เท่ากบั 

3.02 (S.D. =.714) อยูใ่นระดบัมากเช่นกนั 
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ตารางที ่4.5 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะหลกั ดา้นการทาํงานเป็นทีม 

สมรรถนะหลกัดา้นการทาํงานเป็นทีม จาํนวน 

(คน) 

ค่าเฉล่ีย 

(Mean) 

ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

 

แปลผล 

ลาํดบั

ท่ี 

a21 ทํางานร่วมกับผู ้อ่ืนตามบทบาท

หนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย 
835 3.59 .528 

มากท่ีสุด 1 

a20 มีมนุษยสัมพนัธภาพท่ีดีในการ

ทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้น 
835 3.54 .554 

มากท่ีสุด 2 

a22 ช่วยเหลือเพื่อนร่วมงานเพื่อสู่

เป้าหมายความสาํเร็จร่วมกนั 
835 3.51 .542 

มากท่ีสุด 3 

a23 ให้เกียรติยกย่องชมเชย และให้

กําลังใจแก่เพื่อนร่วมงานในโอกาสท่ี

เหมาะสม 

835 3.50 .546 

มาก 4 

a27 ร่วมกบัเพื่อนร่วมงานในการสร้าง

วฒันธรรมการทาํงานเป็นทีมให้เกิดข้ึน

ในสถานศึกษา 

835 3.44 .561 

 

มาก 

5 

a24 มีทกัษะในการทาํงานร่วมกบับุคคล 

กลุ่มคน ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
835 3.42 .562 

มาก 6 

a26 แลกเปล่ียนรับฟังความคิดเห็นและ

ประสบการณ์ในทีมงาน 
835 3.42 .589 

มาก 7 

a25แสดงบทบาทผูน้าํหรือผูต้ามในการ

ทาํงานร่วมกับผูอ่ื้นได้เหมาะสมในทุก

โอกาส 

835 3.34 .585 

 

มาก 

8 

ภาพรวมด้านการทาํงานเป็นทมี 835 3.47 .460 มาก  

 

จากตารางท่ี 4.5 พบว่า ค่าเฉล่ียรวมของสมรรถนะหลกัดา้นการทาํงานเป็นทีม มีค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 3.47 (S.D. =.460) อยู่ในระดบัมาก โดยขอ้ a21 ทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นตามบทบาทหน้าท่ีท่ี

ไดรั้บมอบหมาย รองลงมาคือ ขอ้ a20 มีมนุษยสัมพนัธภาพท่ีดีในการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้น อยู่ใน

ระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 3.59 และ 3.54 (S.D.=.528, .554)  ตามลาํดบั นอกจากน้ี ขอ้ a25 แสดง

บทบาทผูน้าํหรือผูต้ามในการทาํงานร่วมกับผูอ่ื้นได้เหมาะสมในทุกโอกาสมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด 

เท่ากบั 3.34 (S.D. =.585) อยูใ่นระดบัมากเช่นกนั 
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ตารางที ่4.6 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะหลกั ดา้นจิตวทิยาสาํหรับครู 

สมรรถนะหลกัดา้นจิตวทิยาสาํหรับครู จาํนวน 

(คน) 

ค่าเฉล่ีย 

(Mean) 

ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

 

แปลผล 

ลาํดบั

ท่ี 

a28 เขา้ใจธรรมชาติของผูเ้รียน 835 3.50 .528 มาก 1 

a33 สามารถส่งเสริมความถนัดและ

ความสนใจของผูเ้รียน 
835 3.43 .586 

มาก 2 

a32 สามารถให้คาํแนะนําช่วยเหลือ

ผูเ้รียนใหมี้คุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน 
835 3.42 .571 

มาก 3 

a31 สามารถช่วยเหลือผูเ้รียนให้เรียนรู้

และพฒันาไดต้ามศกัยภาพของตน 
835 3.41 .578 

มาก 4 

a30 ศึกษาวิธีการสังเกตการณ์ความ

แตกต่างระหวา่งบุคคลของผูเ้รียนในชั้น

เรียน 

835 3.39 .607 

 

มาก 

5 

a29 การศึกษาค้นควา้เก่ียวกับความ

แตกต่างระหวา่งบุคคลกบัผูเ้รียน 
835 3.34 .575 

มาก 6 

ภาพรวมด้านจิตวทิยาสําหรับครู 835 3.42 .472 มาก  

 

จากตารางท่ี 4.6 พบว่า ค่าเฉล่ียรวมของสมรรถนะหลกัดา้นจิตวิทยาสําหรับครู มีค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 3.42 (S.D. =.472) อยูใ่นระดบัมาก โดยขอ้ a28 เขา้ใจธรรมชาติของผูเ้รียน รองลงมาคือ ขอ้ 

a33 สามารถส่งเสริมความถนดัและความสนใจของผูเ้รียน อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 3.50 

และ 3.43 (S.D.=.528, .586)  ตามลาํดบั นอกจากน้ี ขอ้ a29 การศึกษาคน้ควา้เก่ียวกบัความแตกต่าง

ระหวา่งบุคคลกบัผูเ้รียน มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด เท่ากบั 3.34 (S.D. =.575) อยูใ่นระดบัมากเช่นกนั 
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ตารางที ่4.7 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะหลกั ดา้นความเป็นครู 

สมรรถนะหลกัดา้นความเป็นครู 
จาํนวน 

(คน) 

ค่าเฉล่ีย 

(Mean) 

ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

 

แปลผล 

ลาํดบั

ท่ี 

a37 ปฏิบติัตามจรรยาบรรณของวชิาชีพครู 835 3.54 .542 มากท่ีสุด 1 

a35 มีความรู้เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ 835 3.38 .593 มาก 2 

a36 มีความรู้เก่ียวกบัการวดัแลประเมินผล 835 3.36 .588 มาก 3 

a34 มีความรู้เก่ียวกบัหลกัสูตร 835 3.26 .590 มาก 4 

ภาพรวมด้านความเป็นครู 835 3.39 .490 มาก  

 

จากตารางท่ี 4.7พบว่า ค่าเฉล่ียรวมของสมรรถนะหลกัดา้นความเป็นครู มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 

3.39 (S.D. =.490) อยูใ่นระดบัมาก โดยขอ้ a37 ปฏิบติัตามจรรยาบรรณของวิชาชีพครู มีค่าเฉล่ีย

สูงสุด อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รองลงมาคือ ขอ้ a35 มีความรู้เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ อยูใ่นระดบั

มาก มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 3.54 และ 3.38 (S.D.=.542, .593)  ตามลาํดบั นอกจากน้ีขอ้ a34 มีความรู้

เก่ียวกบัหลกัสูตร มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด เท่ากบั 3.26 (S.D. =.590) อยูใ่นระดบัมากเช่นกนั 
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ตารางที ่4.8 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะหลกั ดา้นวินยั คุณธรรม 

จริยธรรม และจรรยาบรรณวชิาชีพครู (มีความรักและมีความศรัทธาในวชิาชีพ) 

สมรรถนะหลกัดา้นมีความรักและมีความ

ศรัทธาในวชิาชีพ 

 

จาํนวน 

(คน) 

ค่าเฉล่ีย 

(Mean) 

ส่วน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

 

แปลผล 

 

ลาํดบั

ท่ี 

a39 การยกย่องช่ืนชมบุคคลท่ีประสบ

ความสาํเร็จในวชิาชีพ 835 3.62 .508 มากท่ีสุด 1 

a40 การปกป้องเกียรติภูมิของวชิาชีพ 835 3.61 .533 มากท่ีสุด 2 

a41 ส่งเสริม การสนบัสนุน หรือเขา้ร่วม

กิจกรรมการพฒันาวชิาชีพ 835 3.61 .519 มากท่ีสุด 3 

a43 การเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์รวชิาชีพ 835 3.61 .543 มากท่ีสุด 4 

a38 การยึดมัน่ในอุดมการณ์แห่งวิชาชีพ

ของตน 835 3.58 .549 มากท่ีสุด 5 

a44 การพฒันาตนเองให้มีความกา้วหน้า

ในวชิาชีพ 835 3.58 .536 มากท่ีสุด 6 

a42 การเสียสละและอุทิศตน เพื่อ

ประโยชน์วชิาชีพ 835 3.55 .543 มากท่ีสุด 7 

ภาพรวมด้านความรักและมีความศรัทธา

ในวชิาชีพ 835 3.59 .421 มากท่ีสุด 

  

จากตารางท่ี 4.8 พบวา่ ค่าเฉล่ียรวมของสมรรถนะหลกัดา้นวินยั คุณธรรม จริยธรรม และ

จรรยาบรรณวิชาชีพครู ท่ีเนน้ความรักและศรัทธาในวิชาชีพ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.59 (S.D. =.421) อยู่

ในระดบัมากท่ีสุด โดยขอ้ a39 การยกยอ่งช่ืนชมบุคคลท่ีประสบความสําเร็จในวิชาชีพ มีค่าเฉล่ีย

สูงสุด อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รองลงมาคือ ขอ้a40 การปกป้องเกียรติภูมิของวิชาชีพอยูใ่นระดบัมาก

ท่ีสุด  มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 3.62 และ 3.61 (S.D.=.508, .533)  ตามลาํดบั นอกจากน้ี ขอ้ a42 การ

เสียสละและอุทิศตน เพื่อประโยชน์วิชาชีพมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด เท่ากบั 3.55 (S.D. =.543) อยู่ใน

ระดบัมากท่ีสุดเช่นกนั 
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ตารางที ่4.9 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะหลกั ดา้นวินยั คุณธรรม 

จริยธรรม และจรรยาบรรณวชิาชีพครู (การมีวนิยั ความรับผดิชอบในวชิาชีพ) 

สมรรถนะหลกัดา้นการมีวนิยั ความ

รับผดิชอบในวชิาชีพ 

จาํนวน 

(คน) 

ค่าเฉล่ีย 

(Mean) 

ส่วน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

 

 

แปลผล 

 

 

ลาํดบั

ท่ี 

a49 การปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั 835 3.59 .525 มากท่ีสุด 1 

a50 การปฏิบัติตามขนบธรรมเนียม

ประเพณี 835 3.59 .519 มากท่ีสุด 2 

a45 การตรงต่อเวลา 835 3.54 .562 มากท่ีสุด 3 

a48 การมีความซ่ือตรงต่อตนเอง 835 3.54 .543 มากท่ีสุด 4 

a47 การใชท้รัพยากรอยา่งประหยดั 835 3.42 .583 มาก 5 

a46 การวางแผนค่าใชจ่้าย 835 3.41 .620 มาก 6 

ภาพรวมด้านการมีวินัย ความรับผิดชอบ

ในวชิาชีพ 835 3.51 .453 มากท่ีสุด 

  

จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ ค่าเฉล่ียรวมของสมรรถนะหลกัดา้นวินยั คุณธรรม จริยธรรม และ

จรรยาบรรณวิชาชีพครู ท่ีเนน้การมีวินยั ความรับผิดชอบในวิชาชีพ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.51 (S.D. 

=.453) อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยขอ้ a49 การปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั มีค่าเฉล่ียสูงสุด อยู่

ในระดบัมากท่ีสุด รองลงมาคือขอ้a50 การปฏิบติัตามขนบธรรมเนียมประเพณีอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  

มีค่าเฉล่ีย เท่ากนั คือ 3.59 (S.D.=.525, .519)  ตามลาํดบั นอกจากน้ี ขอ้a46 การวางแผนค่าใชจ่้ายมี

ค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด เท่ากบั 3.41 (S.D. =.620) อยูใ่นระดบัมาก 
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ตารางที ่4.10 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะหลกั ดา้นการดาํรงชีวิต

อยา่งพอเพียงและเหมาะสม 

สมรรถนะหลกัดา้นการดาํรงชีวติอยา่ง

พอเพียงและเหมาะสม 

จาํนวน 

(คน) 

ค่าเฉล่ีย 

(Mean) 

ส่วน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

 

แปลผล 

 

ลาํดบั

ท่ี 

a54 การรักษาสิทธิประโยชน์ของตนเอง

และไม่ละเมิดสิทธิของผูอ่ื้น 835 3.60 .516 มากท่ีสุด 1 

a55 การเคารพกติกาของสงัคม 835 3.57 .523 มากท่ีสุด 2 

a53 การปฏิบติัตนหลีกเล่ียงจากอบายมุข 835 3.55 .546 มากท่ีสุด 3 

a52 การดาํเนินชีวิตอย่างเหมาะสมกับ

ฐานะ 835 3.46 .542 มาก 4 

a51 การปฏิบติัตามปรัชญาและแผนการ

ดาํเนินชีวติท่ีถูกตอ้งดีงาม 835 3.44 .594 มาก 5 

ภาพรวมด้านการดํารงชีวิตอย่างพอเพียง

และเหมาะสม 835 3.52 .447 มากทีสุ่ด 

  

จากตารางท่ี 4.10 พบว่า ค่าเฉล่ียรวมของสมรรถนะหลกัด้านการดาํรงชีวิตอย่างพอเพียง 

และเหมาะสม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.52 (S.D. =.447) อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยขอ้ a54 การรักษาสิทธิ

ประโยชน์ของตนเองและไม่ละเมิดสิทธิของผูอ่ื้นมีค่าเฉล่ียสูงสุด อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รองลงมาคือ

ขอ้ a55 การเคารพกติกาของสังคมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด  มีค่าเฉล่ีย เท่ากับ 3.60 และ 3.57 

(S.D.=.516, .523)  ตามลาํดบั นอกจากน้ี ขอ้ a51 การปฏิบติัตามปรัชญาและแผนการดาํเนินชีวิตท่ี

ถูกตอ้งดีงามมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด เท่ากบั 3.44 (S.D. =.594) อยูใ่นระดบัมาก 
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ตารางที ่4.11 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะหลกั ดา้นการประพฤติ

ปฏิบติัเป็นแบบอยา่งท่ีดี 

สมรรถนะหลกัดา้นการประพฤติ

ปฏิบติัเป็นแบบอยา่งท่ีดี 

จาํนวน 

(คน) 

ค่าเฉล่ีย 

(Mean) 

ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

 

แปลผล 

 

ลาํดบั

ท่ี 

a59 ปฏิบติัตนเป็นมิตรต่อศิษย ์

หรือผูรั้บบริการ 835 3.55 .526 มากท่ีสุด 1 

a58 มีมารยาทเป็นท่ียอมรับของ

สังคม 835 3.54 .531 มากท่ีสุด 2 

a56 การแต่งกายให้เหมาะสมกบั

กาลเทศะ 835 3.53 .543 มากท่ีสุด 3 

a60 การใชค้าํศพัทท่ี์สร้างสรรค ์

ก่อใหเ้กิดกาํลงัใจและ

ผลประโยชน์ต่อตนเองและผูอ่ื้น 835 3.52 .548 มากท่ีสุด 4 

a61 การใชค้าํสุภาพ (ไม่พดูเพอ้เจอ้ 

ส่อเสียด เยาะเยย้ ถากถาง) 835 3.52 .544 มากท่ีสุด 5 

a62 การพูดด้วยความจริงใจไม่

บิดเบือนขอ้มูล 835 3.51 .542 มากท่ีสุด 6 

a57 การปฏิบติัตนให้เหมาะสมกบั

บทบาทและสถานการณ์ 835 3.50 .559 มาก 7 

ภาพรวมด้านการประพฤติปฏิบัติ

เป็นแบบอย่างทีด่ ี 835 3.52 .450 มากท่ีสุด 

  

จากตารางท่ี 4.11 พบว่า ค่าเฉล่ียรวมของสมรรถนะหลักด้านการประพฤติปฏิบติัเป็น

แบบอยา่งท่ีดี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.52 (S.D. =.450) อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยขอ้a59 ปฏิบติัตนเป็น

มิตรต่อศิษย ์หรือผูรั้บบริการมีค่าเฉล่ียสูงสุด อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รองลงมาคือขอ้ a58 มีมารยาท

เป็นท่ียอมรับของสังคม อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดเช่นกนั  มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 3.55 และ 3.54 (S.D.=.526, 

.531)  ตามลาํดบั นอกจากน้ี ขอ้ a57 การปฏิบติัตนให้เหมาะสมกบับทบาทและสถานการณ์มี

ค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด เท่ากบั 3.50 (S.D. =.559) อยูใ่นระดบัมาก 
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ตารางที ่4.12  ตารางภาพรวม ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะประจาํสายงาน 

สมรรถนะประจาํสายงาน 
จาํนวน 

(คน) 

ค่าเฉล่ีย 

(Mean) 

ส่วน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

แปลผล ลาํดบัท่ี 

ดา้นการจดัการเรียนรู้และการบริหารจดัการ

ชั้นเรียน 
835 3.47 .425 

มาก 1 

ด้านการพัฒนาผู ้เ รียนท่ีเน้นผู ้เ รียนเป็น

สาํคญั 
835 3.47 .451 

มาก 2 

ดา้นความรู้ในเน้ือหาวชิา 835 3.41 .492 มาก 3 

ด้านภาษา เทคโนโลยีสําหรับครู  และ 

นวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศทาง

การศึกษา 

835 3.39 .490 

มาก 4 

ดา้นการวดัและประเมินผลการศึกษา 835 3.39 .516 มาก 5 

ดา้นการสร้างความร่วมมือกบัชุมชน 835 3.38 .509 มาก 6 

ดา้นภาวะผูน้าํครู 835 3.33 .485 มาก 7 

ดา้นการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจยั

ทางการศึกษาเพือ่พฒันาผูเ้รียน 
835 3.28 .516 

มาก 8 

ดา้นการพฒันาหลกัสูตร 835 3.17 .528 มาก 9 

ภาพรวม 835 3.36 .412 มาก  

 

จากตารางท่ี 4.12 พบวา่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะประจาํสายงาน  

มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.36 (S.D. =.412) อยูใ่นระดบัมาก โดยสมรรถนะประจาํสายงาน ดา้นการจดัการ

เรียนรู้และการบริหารจดัการชั้นเรียน มีค่าเฉล่ียสูงสุด  รองลงมาคือ สมรรถนะดา้นการพฒันา

ผูเ้รียนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั มีค่าเฉล่ีย เท่ากนั คือ 3.47 (S.D.=.425, .451)  ตามลาํดบั อยูใ่นระดบั 

มากท่ีสุด นอกจากน้ี สมรรถนะด้านการพฒันาหลกัสูตรมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด เท่ากบั 3.17 (S.D. 

=.528) อยูใ่นระดบัมาก 
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ตารางที ่ 4.13 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะประจาํสายงาน ด้าน 

ภาษา เทคโนโลยสีาํหรับครู และนวตักรรมเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษา 

สมรรถนะประจาํสายงานดา้นภาษา เทคโนโลยี

สาํหรับครู และ นวตักรรมเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษา 

จาํนวน 

(คน) 

ค่าเฉล่ีย 

(Mean) 

ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

แปลผล ลาํดบั

ท่ี 

b1สามารถใชท้กัษะในการฟัง การพูด การอ่าน 

การเขียนภาษาไทย เพื่อการส่ือความหมายได้

อยา่งถูกตอ้ง 

835 3.41 .560 

มาก 1 

b4 สามารถแสวงหาความรู้ท่ีหลากหลายเพื่อ

ส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
835 3.40 .564 

มาก 2 

b5แลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ในการ

ใช้นวตักรรมทางการศึกษาและเทคโนโลยี

สารสนเทศกบัเพื่อนร่วมงาน 

835 3.31 .596 

มาก 3 

b3สามารถใช้เทคโนโลยีและสารสนเทศ

เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ท่ีดี 
835 3.28 .643 

มาก 4 

b 2 สามารถใชท้กัษะในการฟัง การพดู การ

อ่าน การเขียนภาษาองักฤษหรือ

ภาษาต่างประเทศอ่ืน เพื่อการแสวงหาความรู้ 

835 3.07 .716 

มาก 5 

ภาพรวมด้านภาษา เทคโนโลยีสําหรับครู และ 

นวตักรรมเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษา 
835 3.39 .490 

มาก  

 

จากตารางท่ี 4.13 พบว่า ค่าเฉล่ียรวมของสมรรถนะประจาํสายงานดา้นภาษา เทคโนโลยี

สําหรับครู และ นวตักรรมเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.39 (S.D. =.490) 

อยู่ในระดบัมาก โดยขอ้ b1 สามารถใช้ทกัษะในการฟัง การพูด การอ่าน การเขียนภาษาไทย เพื่อ

การส่ือความหมายไดอ้ยา่งถูกตอ้ง มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ ขอ้ b4 สามารถแสวงหาความรู้ท่ี

หลากหลายเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียน อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 3.41 และ 3.40 

(S.D.=.560, .564)  ตามลาํดบั นอกจากน้ี ขอ้ b 2 สามารถใชท้กัษะในการฟัง การพูด การอ่าน การ

เขียนภาษาองักฤษหรือภาษาต่างประเทศอ่ืน เพื่อการแสวงหาความรู้ มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด เท่ากบั 3.07 

(S.D. =.716) อยูใ่นระดบัมากเช่นกนั 
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ตารางที ่ 4.14  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะประจาํสายงาน ดา้นการ 

พฒันาหลกัสูตร 

สมรรถนะประจาํสายงานดา้นการพฒันา

หลกัสูตร 
จาํนวน 

(คน) 

ค่าเฉล่ีย 

(Mean) 

ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

แปลผล ลาํดบั

ท่ี 

b 6 สามารถจดัทาํหลกัสูตร ทั้งหลกัสูตร

สถานศึกษาและหลกัสูตรทอ้งถ่ิน 
835 3.22 .662 

มาก 1 

b 8 สามารถนาํหลกัสูตรไปใชไ้ดบ้รรลุ

วตัถุประสงค ์
835 3.21 .561 

มาก 2 

b 9 สามารถปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตร 835 3.21 .629 มาก 3 

b 7 สามารถวเิคราะห์หลกัสูตร 835 3.19 .655 มาก 4 

b10 สามารถประเมินหลกัสูตร 835 3.00 .640 มาก 5 

ภาพรวมด้านการพฒันาหลกัสูตร 835 3.17 .528 มาก  

 

จากตารางท่ี 4.14 พบวา่ ค่าเฉล่ียรวมของสมรรถนะประจาํสายงานดา้นการพฒันาหลกัสูตร 

มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.17 (S.D. =.528) อยูใ่นระดบัมาก โดยขอ้ b6 สามารถจดัทาํหลกัสูตร ทั้งหลกัสูตร

สถานศึกษาและหลกัสูตรทอ้งถ่ินมีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ ขอ้ b 8 สามารถนาํหลกัสูตรไปใชไ้ด้

บรรลุวตัถุประสงค ์อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 3.22 และ 3.21 (S.D.=.662, .561) ตามลาํดบั 

นอกจากน้ี ขอ้ b10 สามารถประเมินหลกัสูตร มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด เท่ากบั 3.00 (S.D. =.640) อยูใ่น

ระดบัมากเช่นกนั 
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ตารางที ่ 4.15 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะประจาํสายงาน ดา้นการ 

จดัการเรียนรู้และการบริหารจดัการชั้นเรียน 

สมรรถนะประจาํสายงานดา้นการจดัการ

เรียนรู้และการบริหารจดัการชั้นเรียน จาํนวน 

(คน) 

ค่าเฉล่ีย 

(Mean) 

ส่วน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

แปลผล ลาํดบั

ท่ี 

b12 ตรวจสอบส่ิงอาํนวยความสะดวกใน

หอ้งเรียนใหพ้ร้อมใชแ้ละปลอดภยัอยูเ่สมอ 
835 3.57 .535 

มาก

ท่ีสุด 

1 

b 11 มีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งครูกบั

นกัเรียน และนกัเรียนกบันกัเรียน 
835 3.54 .515 

มาก

ท่ีสุด 

2 

b 15 ใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการกาํหนดกฎ 

กติกา ขอ้ตกลงในชั้นเรียน 
835 3.51 .555 

มาก

ท่ีสุด 

3 

b 16 แกปั้ญหา พฒันานกัเรียนดา้นระเบียบ

วนิยัโดยการสร้างวนิยัเชิงบวกในชั้นเรียน 
835 3.47 .577 

มาก 4 

b 17 ประเมินการกาํกบัดูแลชั้นเรียน และ

นาํผลประเมินไปใชก้ารปรับปรุงและ

พฒันา 

835 3.46 .583 

มาก 5 

b 13 จดัทาํขอ้มูลสารสนเทศของนกัเรียน

เป็นรายบุคคลและเอกสารประจาํชั้นเรียน

อยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น เป็นปัจจุบนั 

835 3.41 .578 

มาก 6 

b 14 นาํขอ้มูลสารสนเทศไปใชใ้นการ

พฒันาผูเ้รียนไดเ้ตม็ตามศกัยภาพ 
835 3.35 .551 

มาก 7 

ภาพรวมด้านการจัดการเรียนรู้และการ

บริหารจัดการช้ันเรียน 
835 3.47 .425 

มาก  

 

จากตารางท่ี 4.15 พบว่า ค่าเฉล่ียรวมของสมรรถนะสมรรถนะประจาํสายงานด้านการ

จดัการเรียนรู้และการบริหารจดัการชั้นเรียน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.47 (S.D. =.425) อยู่ในระดบัมาก 

โดยขอ้ b12 ตรวจสอบส่ิงอาํนวยความสะดวกในห้องเรียนให้พร้อมใช้และปลอดภยัอยู่เสมอ มี

ค่าเฉล่ียสูงสุด  รองลงมาคือ b 11 มีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งครูกบันกัเรียน และนกัเรียนกบันกัเรียน 

อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 3.57 และ 3.54 (S.D.=.535, .515)  ตามลาํดบั นอกจากน้ี ขอ้ 
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b 14 นาํขอ้มูลสารสนเทศไปใชใ้นการพฒันาผูเ้รียนไดเ้ต็มตามศกัยภาพ มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด เท่ากบั 

3.35 (S.D. =.551) อยูใ่นระดบัมาก 

 

ตารางที ่ 4.16 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะประจาํสายงาน ดา้น การ 

วดัและประเมินผลการศึกษา 

สมรรถนะประจาํสายงานดา้นการวดัและ

ประเมินผลการศึกษา จาํนวน 

(คน) 

ค่าเฉล่ีย 

(Mean) 

ส่วน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

แปลผล ลาํดบัท่ี 

b18 สามารถวดัและประเมินผลไดต้าม

สภาพความเป็นจริง 
835 3.44 .570 

มาก 1 

b19 สามารถสร้างและหาคุณภาพ

เคร่ืองมือวดัผลการเรียนรู้ 
835 3.34 .586 

มาก 2 

ภาพรวมด้านการวดัและประเมินผล

การศึกษา 
835 3.39 .516 

มาก  

 

จากตารางท่ี 4.16 พบว่า ค่าเฉล่ียรวมของสมรรถนะประจําสายงานด้านการวดัและ

ประเมินผลการศึกษา มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.39 (S.D. =.516) อยูใ่นระดบัมาก โดย b18 สามารถวดัและ

ประเมินผลไดต้ามสภาพความเป็นจริงมีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ ขอ้ b19 สามารถสร้างและหา

คุณภาพเคร่ืองมือวดัผลการเรียนรู้อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 3.44 และ 3.34 (S.D.=.570, 

.586)  ตามลาํดบั  
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ตารางที ่ 4.17  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะประจาํสายงาน ดา้นการ 

วเิคราะห์ สังเคราะห์ และการวจิยัทางการศึกษาเพื่อพฒันาผูเ้รียน 

สมรรถนะประจาํสายงานดา้นการวเิคราะห์ 

สังเคราะห์ และการวจิยัทางการศึกษาเพื่อ

พฒันาผูเ้รียน 
จาํนวน 

(คน) 

ค่าเฉล่ีย 

(Mean) 

ส่วน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

แปลผล ลาํดบั

ท่ี 

b21 วเิคราะห์สาเหตุของปัญหาเก่ียวกบั

นกัเรียนท่ีเกิดข้ึนในชั้นเรียนเพื่อกาํหนด

ทางเลือกในการแกไ้ขปัญหาระบุสภาพปัจจุบนั 

835 3.34 .602 

มาก 1 

b20 สาํรวจปัญหาเก่ียวกบันกัเรียนท่ีเกิดข้ึนใน

ชั้นเรียนเพื่อวางแผนวิจยัและพฒันาผูเ้รียน 
835 3.33 .580 

มาก 2 

b27 มีการนาํผลการวิจยัไปประยกุตใ์ชใ้น

กรณีศึกษาอ่ืน ๆ ท่ีมีบริบทของปัญหาท่ี

คลา้ยคลึงกนั 

835 3.30 .573 

มาก 3 

b26 ตรวจสอบความถูกตอ้งและความ

น่าเช่ือถือของผลการวจิยัอยา่งเป็นระบบ 
835 3.28 .583 

มาก 4 

b22 มีการวเิคราะห์จุดเด่น จุดดอ้ย อุปสรรค

และโอกาสความสาํเร็จของการวจิยัเพื่อแกไ้ข

ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชั้นเรียน 

835 3.26 .604 

มาก 5 

b25 จดัทาํแผนการวจิยั และดาํเนิน

กระบวนการวิจยั อยา่งเป็นระบบตามแผน

ดาํเนินการวจิยัท่ีกาํหนดไว ้

835 3.26 .631 

 

มาก 

6 

b24 มีการประมวลผลหรือสรุปขอ้มูล

สารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ต่อการแกไ้ขปัญหา

ในชั้นเรียนโดยใชข้อ้มูลรอบดา้น 

835 3.24 .601 

 

มาก 

7 

b23 รวบรวม จาํแนกและจดักลุ่มของสภาพ

ปัญหาของผูเ้รียน แนวคิดทฤษฎีและวธีิการ

แกไ้ขปัญหาเพื่อสะดวกต่อการนาํไปใช ้

835 3.24 .602 

 

มาก 

8 

ภาพรวมด้านการวเิคราะห์ สังเคราะห์ และการ

วจัิยทางการศึกษาเพือ่พฒันาผู้เรียน 
835 3.28 .516 

มาก  



 

167 
 

 
 

จากตารางท่ี 4.17 พบว่า ค่าเฉล่ียรวมของสมรรถนะประจาํสายงานด้านการวิเคราะห์ 

สังเคราะห์ และการวิจยัทางการศึกษาเพื่อพฒันาผูเ้รียน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.28 (S.D. =.516) อยูใ่น

ระดบัมาก โดยขอ้ b21 วิเคราะห์สาเหตุของปัญหาเก่ียวกบันกัเรียนท่ีเกิดข้ึนในชั้นเรียนเพื่อกาํหนด

ทางเลือกในการแกไ้ขปัญหาระบุสภาพปัจจุบนั มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ ขอ้ b20 สํารวจปัญหา

เก่ียวกบันกัเรียนท่ีเกิดข้ึนในชั้นเรียนเพื่อวางแผนวิจยัและพฒันาผูเ้รียน อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 

เท่ากบั 3.34 และ 3.33 (S.D.=.602, .580)  ตามลาํดบั นอกจากน้ี ขอ้ b23 รวบรวม จาํแนกและจดั

กลุ่มของสภาพปัญหาของผูเ้รียน แนวคิดทฤษฎีและวิธีการแกไ้ขปัญหาเพื่อสะดวกต่อการนาํไปใช ้

มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด เท่ากบั 3.24 (S.D. =.602) อยูใ่นระดบัมากเช่นกนั 

 

ตารางที ่ 4.18 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะประจาํสายงาน ดา้นการ 

พฒันาผูเ้รียนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

สมรรถนะประจาํสายงานดา้นการ

พฒันาผูเ้รียนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

 

จาํนวน 

(คน) 

ค่าเฉล่ีย 

(Mean) 

ส่วน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

 

แปลผล 

 

ลาํดบั

ท่ี 

b28 สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมแก่

ผูเ้รียนในการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน 835 3.52 .548 มากท่ีสุด 1 

b32 สอดแทรกความเป็นประชาธิปไตย 

ความภูมิใจในความเป็นไทย ให้แก่

ผูเ้รียน 835 3.50 .546 มาก 2 

b33 ให้ผูเ้รียน คณะครูผูส้อน และ

ผู ้ป ก ค ร อ ง มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ดู แ ล

ช่วยเหลือนกัเรียนรายบุคคล 835 3.48 .552 มาก 3 

b35 ส่งเสริมให้นกัเรียนแต่ละคนเกิด

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิในการเรียนรู้ 835 3.48 .590 มาก 4 

b34 นาํขอ้มูลนกัเรียนไปใช้ช่วยเหลือ 

พฒันาผูเ้รียนทั้งดา้นการเรียนรู้และปรับ

พฤติกรรมเป็นรายบุคคล 835 3.47 .606 มาก 5 

b36 ใหน้กัเรียนมีความรับผิดชอบและมี

อิสระในการเรียนรู้การทาํงาน 835 3.47 .565 มาก 6 
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ตารางที ่ 4.18 (ต่อ) 

สมรรถนะประจาํสายงานดา้นการ

พฒันาผูเ้รียนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

 

จาํนวน 

(คน) 

ค่าเฉล่ีย 

(Mean) 

ส่วน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

 

แปลผล 

 

ลาํดบั

ท่ี 

b31 จดัทาํกิจกรรมเพื่อพฒันาผูเ้รียน

ด้านการดูแลตนเองมีทักษะในการ

เรียนรู้ การทํางานการอยู่ ร่วมกันใน

สังคมอย่างมีความสุขและรู้เท่าทนัการ

เปล่ียนแปลงของสังคม 835 3.45 .544 มาก 7 

b29 จัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม 

จริยธรรมโดยให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมใน

การวางแผนกิจกรรม 835 3.44 .590 มาก 8 

b30 จดัทาํโครงการ กิจกรรมท่ีส่งเสริม

คุณธรรมจริยธรรมใหแ้ก่ผูเ้รียน 835 3.44 .577 มาก 9 

b37 เขา้ใจความแตกต่างทางการเรียนรู้

ของนักเรียนและปรับวิธีการสอนให้

ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ท่ี

หลากหลายของนกัเรียน 835 3.42 .573 มาก 10 

ภาพรวมด้านการพัฒนาผู้ เรียนที่เน้น

ผู้เรียนเป็นสําคัญ 835 3.47 .451 มาก 

  
จากตารางท่ี 4.18 พบวา่ ค่าเฉล่ียรวมของสมรรถนะประจาํสายงานดา้นการพฒันาผูเ้รียนท่ี

เนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญัมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.47 (S.D. =.451) อยูใ่นระดบัมาก โดยขอ้ b28 สอดแทรก

คุณธรรม จริยธรรมแก่ผูเ้รียนในการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ ขอ้ b32 

สอดแทรกความเป็นประชาธิปไตย ความภูมิใจในความเป็นไทย ให้แก่ผูเ้รียนอยู่ในระดบัมาก มี

ค่าเฉล่ีย เท่ากบั 3.52 และ 3.50 (S.D.=.548, .546)  ตามลาํดบั นอกจากน้ี b37 เขา้ใจความแตกต่าง

ทางการเรียนรู้ของนกัเรียนและปรับวิธีการสอนให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการท่ีหลากหลายของ

นกัเรียนมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด เท่ากบั 3.42 (S.D. =.573) อยูใ่นระดบัมากเช่นกนั 
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ตารางที ่ 4.19 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะประจาํสายงาน ดา้นการ 

สร้างความร่วมมือกบัชุมชน 

สมรรถนะประจาํสายงานดา้นการ

สร้างความร่วมมือกบัชุมชน 

 

จาํนวน 

(คน) 

ค่าเฉล่ีย 

(Mean) 

ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

 

แปลผล 

 

ลาํดบั

ท่ี 

b39 สร้างความร่วมมือกบัชุมชน

เขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ 

ของสถานศึกษา 835 3.43 .559 มาก 1 

b40 ให้ความร่วมมือในกิจกรรม

ต่าง ๆ ของชุมชน 835 3.40 .618 มาก 2 

b42 สร้างความร่วมมือกับ

ผูป้กครองและชุมชนให้เข้ามามี

ส่วนร่วมในการจดัการเรียนรู้อยา่ง

ต่อเน่ืองตลอดปีการศึกษา 835 3.39 .596 มาก 3 

b38 กาํหนดแนวทางในการสร้าง

ค ว า ม สั ม พัน ธ์ ท่ี ดี  แ ล ะ ค ว า ม

ร่วมมือกบัชุมชน 835 3.37 .616 มาก 4 

b41 จัดกิจกรรมท่ีเสริมสร้าง

ความสัมพนัธ์และความร่วมมือกบั

ผูป้กครอง ชุมชน และองค์กรอ่ืน 

ๆ ทั้ งภาครัฐและเอกชนเพื่อการ

จดัการเรียนรู้ 835 3.37 .623 มาก 5 

b43 มีการนําเสนอผลต่อการ

จดัการเรียนรู้ฝ่ายต่าง ๆ ของชุมชน

เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้และแก้ไข

ปัญหาร่วมกนัในทุกภาคเรียน 835 3.32 .608 มาก 6 

ภ า พ ร ว ม ด้ า น ก า ร ส ร้ า ง ค ว า ม

ร่วมมือกบัชุมชน 835 3.38 .509 มาก 

 จากตารางท่ี 4.19 พบว่า ค่าเฉล่ียรวมของสมรรถนะประจาํสายงานด้านการสร้างความ

ร่วมมือกบัชุมชน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.38 (S.D. =.509) อยู่ในระดบัมาก โดยขอ้ b39 สร้างความ
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ร่วมมือกบัชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษา มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ 

b40 ให้ความร่วมมือในกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชนอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 3.43 และ 3.40 

(S.D.=.559, .618)  ตามลาํดบั นอกจากน้ี ขอ้ b43 มีการนาํเสนอผลต่อการจดัการเรียนรู้ฝ่ายต่าง ๆ 

ของชุมชนเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้และแกไ้ขปัญหาร่วมกนัในทุกภาคเรียน มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด เท่ากบั 

3.32 (S.D. =.608) อยูใ่นระดบัมากเช่นกนั 

 

ตารางที ่ 4.20 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะประจาํสายงาน ดา้น 

ภาวะผูน้าํครู 

สมรรถนะประจาํสายงานดา้นภาวะผูน้าํ

ครู จาํนวน 

(คน) 

ค่าเฉล่ีย 

(Mean) 

ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

 

แปลผล 

 

ลาํดบัท่ี 

b53 ยอมรับขอ้มูลป้อนกลบัเก่ียวกบัความ

คาดหวงัด้านการเรียนรู้ของผู ้เรียนจาก

ผูป้กครอง 835 3.40 .565 มาก 1 

b45 มีทกัษะการฟัง การพูด และการตั้ง

คาํถามเปิดใจกวา้ง ยืดหยุ่นยอมรับทศันะ

ท่ีหลากหลายของผูอ่ื้น เพ่ือเป็นแนวทาง

ใหม่ ๆ ในการปฏิบติังาน 835 3.37 .596 มาก 2 

b50 สนับสนุนความคิดริเร่ิมซ่ึงเกิดจาก

การพิจารณาไตร่ตรองของเพ่ือนร่วมงาน 

และมีส่วนร่วมในการพฒันานวตักรรม

ต่าง ๆ 835 3.37 .587 มาก 3 

b49 พฒันาระบบการปฏิบติังานร่วมกบั

ผูอ่ื้นภายใตข้ั้นตอน/วธีิการท่ีเปล่ียนแปลง

ไปจากเดิม 835 3.34 .602 มาก 4 

b44 สร้างความสัมพนัธ์ในการส่ือสาร

อย่างสร้างสรรค์กับผู ้อ่ืน โดยเน้นการ

เรียนรู้และการพฒันาวชิาชีพ 835 3.33 .591 มาก 5 
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ตารางที ่ 4.20(ต่อ) 

สมรรถนะประจาํสายงานดา้นภาวะผูน้าํ

ครู จาํนวน 

(คน) 

ค่าเฉล่ีย 

(Mean) 

ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

 

แปลผล 

 

ลาํดบัท่ี 

b48 กระตุ ้นผูอ่ื้นให้มีการเรียนรู้ และ

ความร่วมมือในวงกวา้งเพ่ือพฒันาผูเ้รียน

สถานศึกษา และวชิาชีพ 835 3.32 .580 มาก 6 

b51 ใชเ้ทคนิควิธีการหลากหลายในการ

ตรวจสอบประเมินการปฏิบัติงานของ

ตนเองและผลการดาํเนินงานสถานศึกษา 835 3.32 .619 มาก 7 

b52 กาํหนดเป้าหมายและมาตรฐานการ

เรียนรู้ท่ีท้าทายความสามารถของตนเอง

ตามสภาพจริงและปฏิบัติให้บรรลุผล

สาํเร็จได ้ 835 3.31 .625 มาก 8 

b46 ให้ความสาํคญัต่อสถานการณ์ต่าง ๆ 

ท่ีเป็นปัจจุบันโดยมีการวางแผนอย่างมี

วิสั ย ทัศ น์ ซ่ึ ง เ ช่ื อ ม โ ย ง กับ วิ สั ย ทัศ น์ 

เป้าหมายและพนัธกิจของโรงเรียน 835 3.28 .598 มาก 9 

b47 ริเร่ิมการปฏิบัติงานท่ีนําไปสู่การ

เปล่ียนแปลงและการพฒันานวตักรรม 835 3.27 .584 มาก 10 

ภาพรวมด้านภาวะผู้นําครู 835 3.33 .485 มาก 

  
จากตารางท่ี 4.20 พบว่า ค่าเฉล่ียรวมของสมรรถนะประจาํสายงานด้านภาวะผูน้าํครู มี

ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.33 (S.D. =.485) อยูใ่นระดบัมาก โดย b53 ยอมรับขอ้มูลป้อนกลบัเก่ียวกบัความ

คาดหวงัดา้นการเรียนรู้ของผูเ้รียนจากผูป้กครอง มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ ขอ้ b45 มีทกัษะการ

ฟัง การพูด และการตั้งคาํถามเปิดใจกวา้ง ยืดหยุ่นยอมรับทศันะท่ีหลากหลายของผูอ่ื้น เพื่อเป็น

แนวทางใหม่ๆ ในการปฏิบติังาน อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 3.40 และ 3.37 (S.D.=.565, 

.596)  ตามลาํดบั นอกจากน้ี ขอ้ b47 ริเร่ิมการปฏิบติังานท่ีนาํไปสู่การเปล่ียนแปลงและการพฒันา

นวตักรรม มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด เท่ากบั 3.27 (S.D. =.584) อยูใ่นระดบัมากเช่นกนั 
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ตารางที ่ 4.21 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะประจาํสายงาน ด้าน

ความรู้ในเน้ือหาวชิา 

สมรรถนะประจาํสายงานดา้น

ความรู้ในเน้ือหาวชิา 

 

จาํนวน 

(คน) 

ค่าเฉล่ีย 

(Mean) 

ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

 

แปลผล 

 

ลาํดบัท่ี 

b54 มีความรู้ซ้ึงในสาขาวิชาท่ี

สอนและคน้หาความรู้ใหม่ ๆ อยู่

เสมอ 835 3.49 .533 มาก 1 

b55 มีความรู้เก่ียวกับ สังคม 

วฒันธรรม ประเพณีของประเทศ

และโลก 835 3.39 .556 มาก 2 

b56 มีความรู้เก่ียวกบัประเด็น

โต้แย ้งทางสังคมปัจจุบันและ

การศึกษาอนาคต 835 3.36 .571 มาก 3 

ภาพรวมด้านความรู้ใเนือ้หาวชิา 835 3.41 .492 มาก 

  

จากตารางท่ี 4.21 พบว่า ค่าเฉล่ียรวมของสมรรถนะประจําสายงานด้านความรู้ใน

เน้ือหาวชิา มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.41 (S.D. =.492) อยูใ่นระดบัมาก โดยขอ้ b54 มีความรู้ซ้ึงในสาขาวิชา

ท่ีสอนและคน้หาความรู้ใหม่ ๆ อยู่เสมอ มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ ขอ้ b55 มีความรู้เก่ียวกบั 

สังคม วฒันธรรม ประเพณีของประเทศและโลก อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 3.49 และ 3.39 

(S.D.=.533, .556)  ตามลาํดบั นอกจากน้ี ขอ้ b56 มีความรู้เก่ียวกบัประเด็นโตแ้ยง้ทางสังคมปัจจุบนั

และการศึกษาอนาคตมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด เท่ากบั 3.36 (S.D. =.571) อยูใ่นระดบัมากเช่นกนั 

 

 

 

 

 

 



 

173 
 

 
 

2. การวเิคราะห์โมเดลโครงสร้างในสมรรถนะวชิาชีพครู  

  2.1 การวเิคราะห์โมเดลโครงสร้างในสมรรถนะหลกั 

การวิเคราะห์โมเดลโครงสร้างของตวัแปรทกัษะท่ีจาํเป็นสําหรับการสอน ด้วยวิธีการ

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis) ตามโมเดลการวดัสมรรถนะ

วชิาชีพครูในสมรรถนะหลกัดว้ยโปรแกรม Lisrelเคร่ืองมือท่ีใชว้ดัตวัแปรมีจาํนวน 1 ฉบบั คือ แบบ

ประเมินสมรรถนะวิชาชีพครูในสมรรถนะหลกั มุ่งวดัทกัษะท่ีจาํเป็นสําหรับครูผูส้อนจาํนวน 7 

องคป์ระกอบ องคป์ระกอบแรก คือ  การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  หมายถึง ความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานใน

หนา้ท่ีใหมี้คุณภาพถูกตอ้ง ครบถว้นสมบูรณ์  มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์และมีการพฒันาผลงานให้

มีคุณภาพอยา่งต่อเน่ือง องคป์ระกอบท่ี 2 การบริการท่ีดี หมายถึง ความตั้งใจในการปรับปรุงระบบ

บริการใหมี้ประสิทธิภาพเพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูรั้บบริการ องคป์ระกอบท่ี 3 การพฒันา

ตนเอง  หมายถึง  การศึกษาค้นควา้หาความรู้  ติดตามองค์ความรู้และเทคโนโลยีใหม่ ๆ ในวง

วชิาการและวชิาชีพ  เพือ่พฒันาตนเองและพฒันางาน  องคป์ระกอบท่ี 4 การทาํงานเป็นทีม หมายถึง  

การให้ความร่วมมือ  ช่วยเหลือ  ส่งเสริม เสริมแรง  ให้กาํลงัใจเพื่อนร่วมงานการปรับตวัเขา้กบั

บุคคลอ่ืน หรือแสดงบทบาทผูน้าํ ผูต้ามไดอ้ย่างเหมาะสม องค์ประกอบท่ี 5 จิตวิทยาสําหรับครู  

หมายถึง  ศาสตร์ท่ีศึกษาเพื่อให้ผูส้อนมีความรู้ความเขา้ใจความแตกต่างและความตอ้งการของ

ผู ้เรียน ในอันท่ีจะสามารถเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผู ้เ รียนไปสู่แนวทางอันพึงประสงค ์

องคป์ระกอบท่ี 6ความเป็นครู  หมายถึง  บุคคลท่ีมีประสบการหรือมีการศึกษามากและดีเป็นพิเศษ  

ในสาขาวชิาใดวชิาหน่ึงท่ีสามารถช่วยทาํใหบุ้คคลอ่ืน ๆ เกิดความเจริญงอกงามและพฒันากา้วหนา้

ได้ องค์ประกอบท่ี 7วินัย  คุณธรรม  จริยธรรม และ จรรยาบรรณวิชาชีพครู  หมายถึง  คุณ

ลกัษณะร่วมท่ีครูและบุคลากรทางการศึกษาจาํเป็นตอ้งยึดถือเป็นหลกัในการปฏิบติัตนซ่ึง ไดแ้ก่ 

คุณลกัษณะดา้นวนิยั  การประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี  การดาํรงชีวิตอยา่งเหมาะสม  ความ

รักและศรัทธาในวชิาชีพ  
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ตาราง 4.22 แสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบในสมรรถนะหลกั 

 

การมุ่ง

ผลสมัฤทธ์ิ   

การบริการ

ท่ีดี 

การพฒันา

ตนเอง   

การทาํงาน

เป็นทีม 

จิตวทิยา

สาํหรับครู   

ความเป็น

ครู   

วนิยั  

คุณธรรม  

จริยธรรม ฯ 

การมุ่งผลสมัฤทธ์ิ   1 .617** .593** .590** .656** .622** .605** 

การบริการท่ีดี  1 .605** .753** .691** .603** .711** 

การพฒันาตนเอง     1 .642** .755** .698** .605** 

การทาํงานเป็นทีม    1 .674** .601** .749** 

จิตวทิยาสาํหรับครู       1 .728** .714** 

ความเป็นครู        1 .654** 

วนิยั  คุณธรรม  จริยธรรม 

และ จรรยาบรรณวชิาชีพครู   
      1 

ค่าเฉลีย่ 3.257 3.547 3.254 3.469 3.415 3.385 3.541 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .492 .441 .444 .460 .473 .491 .384 

**นยัสาํคญัท่ีระดบั .01     

ผลการวิเคราะห์ค่าสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน พบว่า ตวัแปรท่ีบ่งช้ีทกัษะท่ีจาํเป็นสําหรับ

สมรรถนะหลกัทุกตวัแปรมีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวกตั้งแต่ระดบันอ้ยถึงระดบัปานกลางมีค่าอยู่

ระหวา่ง 0.590-0.755 ตวัแปรทุกคู่มีระดบัความสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ดงัตาราง 4.22 
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ตารางที ่4.23 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัของสมรรถนะวชิาชีพครูในสมรรถนะหลกั 

องคป์ระกอบ/ตวัแปร นํ้าหนกัองคป์ระกอบ สปส.คะแนน

องคป์ระกอบ 

Maximum β T R2 

การมุ่งผลสมัฤทธ์ิ (CC1) 0.370 

(0.012) 

0.370 24.940 0.572 0.282 

การบริการท่ีดี (CC2) 0.347 

(0.013) 

0.347 25.919 0.623 0.357 

การพฒันาตนเอง (CC3) 0.375 

(0.012) 

0.375 29.689 0.727 0.670 

การทาํงานเป็นทีม (CC4) 0.348 

(0.013) 

0.348 25.093 0.573 0.020 

จิตวทิยาสาํหรับครู(CC5) 0.414 

(0.013) 

0.414 31.840 0.778 0.487 

ความเป็นครู (CC6) 0.401 

(0.014) 

0.401 28.293 0.670 0.326 

วนิยั คุณธรรมและจรรยาบรรณวชิาชีพครู (CC7) 0.305 

(0.011) 

0.305 27.091 0.646 0.444 

  

จากตาราง ท่ี 4.23 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของสมรรถนะวชิาชีพครูในสมรรถนะ

หลกัพบวา่ค่าสัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบท่ีมีค่าสูงสูด คือ สมรรถนะดา้นการพฒันาตนเอง มี

ค่า เท่ากบั 0.670 รองลงมาคือ สมรรถนะดา้นจิตวทิยาสาํหรับครู มีค่าเท่ากบั 0.487 และสมรรถนะท่ี

มีค่าสัมประสิทธ์ินอ้ยท่ีสุด คือ สมรรถนะการทาํงานเป็นทีม มีค่าเท่ากบั 0.020 
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ตารางที ่4.24 ค่าดชันีทดสอบโมเดลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัสมรรถนะหลกั (n=860) 

ดชันีบ่งช้ีความเหมาะสมพอดี ค่าดชันี เกณฑ ์ ผลบ่งช้ี 

1.ค่าสถิติไค-สแควร์  7.940 ไม่มีนยัสาํคญั เหมาะสมดี 

2.ค่านยัสาํคญั  1.134 P>.05 เหมาะสมดี 

3.ค่าสถิติไค-แสควร์สมัพนัธ์(Relative Chi-square) 1.134 2χ /df<3.00 เหมาะสมดี 

4.ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดี(GFI) 0.997 GFI>0.90 เหมาะสมดี 

5.ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมท่ีปรับแกแ้ลว้(AGFI) 0.989 AGFI>0.90 เหมาะสมดี 

6.ดชันีรากของกาํลงัสองเฉล่ียของเศษ(RMR) ตรวจสอบ 0.002 RMR<0.08 เหมาะสมดี 

7.ดชันีรากท่ีสองของความคลาดเคล่ือนในการประเมินค่า(RMSEA) 0.013 RMSEA<0.06 เหมาะสมดี 

8.ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดีเชิงเปรียบเทียบ(CFI) 1.00 CFI>0.95 เหมาะสมดี 

 

ภาพที ่4.1  แผนภาพโมเดลความสัมพนัธ์ของสมรรถนะหลกั 
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 การวิเคราะห์โมเดลโครงสร้างขององคป์ระกอบของสมรรถนะหลกั สําหรับวิชาชีพครู 

ดว้ยวิธีการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis) สอดคลอ้งตามโมเดล

การว ัดสมรรถนะวิชาชีพครูในสมรรถนะหลัก จํานวน 7 องค์ประกอบ พบว่า ค่านํ้ าหนัก

องคป์ระกอบ เรียงจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี 1) จิตวิทยาสําหรับครู 2) ความเป็นครู 3) การพฒันาตนเอง 

4) การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 5) การทาํงานเป็นทีม 6) การบริการท่ีดี 7) วินยั คุณธรรมและจรรยาบรรณา

วชิาชีพครู 
 ผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง (Confirmatory Factor Analysis) ผลการ

วิเคราะห์สอดคล้องตามโมเดลการว ัดสมรรถนะวิชาชีพครูในสมรรถนะหลัก จํานวน 7 

องค์ประกอบ พบว่า ค่านํ้ าหนักองค์ประกอบ เรียงจากมากไปน้อย ดงัน้ี 1) จิตวิทยาสําหรับครู 

(CC5) 2) ความเป็นครู (CC6) 3) การพฒันาตนเอง (CC3) 4) การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (CC1) 5) การทาํงาน

เป็นทีม (CC4) 6) การบริการท่ีดี (CC2) 7) วินยั คุณธรรมและจรรยาบรรณาวิชาชีพครู (CC7) พบวา่ 

มีความเหมาะสมพอดีกบัโมเดลมีค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-square: χ2) เท่ากบั 7.94 ค่าสถิติไค-

แสควร์สัมพทัธ์(Relative Chi-square) เท่ากบั 1.134 แสดงวา่ สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์เม่ือ

พิจารณาค่าดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดี (Goodness of Fit Index: GFI) เท่ากบั 0.99 ซ่ึง

มากกวา่ 0.90 ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมท่ีปรับแกแ้ลว้(AGFI) เท่ากบั 0.99 ซ่ึงมากกวา่ 0.90 ดชันี

รากของกาํลงัสองเฉล่ียของเศษ(RMR) เท่ากบั 0.002 ซ่ึงน้อยกว่า 0.08 และค่าดชันีรากท่ีสองของ

ความคลาดเคล่ือนในการประเมินค่า(RMSEA) เท่ากบั 0.013 ซ่ึงน้อยกว่า 0.06 และดชันีวดัระดบั

ความเหมาะสมพอดีเชิงเปรียบเทียบ(CFI) เท่ากบั 1.00 มากกวา่ 0.95 

2.2 การวเิคราะห์โมเดลโครงสร้างในสมรรถนะประจําสายงาน 

การวิเคราะห์โมเดลโครงสร้างในสมรรถนะประจาํสายงานของตวัแปรทกัษะท่ีจาํเป็น

สําหรับการสอน ดว้ยวิธีการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis) ตาม

โมเดลการวดัสมรรถนะวชิาชีพครูในสมรรถนะหลกัดว้ยโปรแกรม Lisrelเคร่ืองมือท่ีใชว้ดัตวัแปรมี

จาํนวน 1 ฉบบั คือ แบบประเมินสมรรถนะวิชาชีพครูในสมรรถนะประจาํสายงาน มุ่งวดัทกัษะท่ี

จาํเป็นสําหรับครูผูส้อนจาํนวน 9 องคป์ระกอบ องคป์ระกอบแรก คือ  ภาษา เทคโนโลยีสําหรับครู 

และ นวตักรรมเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษาหมายถึง ความสามารถในการใชท้กัษะ การฟัง 

การพูด  การอ่าน  การเขียนภาษาไทยและภาษาต่างประเทศเพื่อการส่ือสารความหมายได้อย่าง

ถูกตอ้งและสามารถสร้างนวตักรรมท่ีจะช่วยให้การศึกษา และการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพดี

ยิง่ข้ึน  ผูเ้รียนสามารถเกิดการเรียนรู้อยา่งรวดเร็วมีประสิทธิผลสูงกวา่เดิม  เกิดแรงจูงใจในการเรียน
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ดว้ยนวตักรรมการศึกษา และประหยดัเวลาในการเรียน  เช่น การเรียนการสอนท่ีใช้คอมพิวเตอร์

ช่วยสอน (Computer Aids Instruction) การใชแ้ผน่วีดีทศัน์เชิงโตต้อบ (Interractive Video)  ส่ือ

หลายมิติ (Hypermedia) และอินเตอร์เน็ต (Internet)องค์ประกอบท่ีสอง คือ การพฒันาหลักสูตร 

หมายถึง  การปรับปรุง การเปล่ียนแปลงหลกัสูตรให้ดีข้ึน เพื่อให้เหมาะสมกบัความตอ้งการของ

บุคคล และ สภาพสังคม องคป์ระกอบท่ีสาม คือ การจดัการเรียนรู้และการบริหารจดัการชั้นเรียน  

หมายถึง  การจดัทาํขอ้มูลสารสนเทศและเอกสารประจาํชั้นเรียนประจาํวิชา การกาํกบัดูแลชั้นเรียน

รายชั้น เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้อยา่งมีความสุข และความปลอดภยัของผูเ้รียน องคป์ระกอบท่ีส่ี คือ 

การวดัและการประเมินผลการศึกษา  หมายถึง  กระบวนการท่ีจะไดม้าซ่ึงขอ้มูลทางการศึกษาตาม

จุดมุ่งหมายของการเรียน การสอน โดยอาศยัเคร่ืองมือ และ วธีิการวดัทางการศึกษา  ซ่ึงอาจจะทาํได้

หลายวธีิ เช่น  การทดสอบ การสังเกตพฤติกรรมผูเ้รียน  การสอบถาม  สัมภาษณ์  การดูผลงานท่ีส่ง 

และ จากปฏิกิริยาการเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนการสอน องค์ประกอบท่ี 5 คือ การวิเคราะห์ 

สังเคราะห์ และการวิจยัทางการศึกษาเพื่อพฒันาผูเ้รียน หมายถึง  ความสามารถในการทาํความ

เขา้ใจ  แยกประเด็นเป็นส่วนยอ่ย รวบรวม ประมวลหาขอ้สรุปอยา่งมีระบบและนาํไปใชใ้นการวิจยั

เพื่อพฒันาผูเ้รียน รวมทั้งสามารถวิเคราะห์องค์กรหรืองานในภาพรวมและดาํเนินการแกไ้ขปัญหา 

เพื่อพฒันางานอย่างเป็นระบบ  องค์ประกอบท่ีหก คือ การพฒันาผูเ้รียนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั  

หมายถึง ความสามารถในการปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม การพฒันาทักษะชีวิต สุขภาพกาย 

สุขภาพจิต ความเป็นประชาธิปไตย ความภาคภูมิใจในความเป็นไทย การจดัระบบดูแลช่วยเหลือ

ผูเ้รียนเพื่อพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพ และการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั จะตอ้งให้

เกิดการเรียนรู้ท่ีตอ้งการให้เกิดข้ึนกบัผูเ้รียนมากท่ีสุด ให้เสรีภาพแก่ผูเ้รียนในการบรรลุเป็นผูมี้

ปัญญา  ดว้ยการเรียนรู้ดว้ยตนเอง โดยผา่นประสบการณ์ตรง เช่น ประสบการณ์ในการแกไ้ขปัญหา 

การเรียนการสอน ตอ้งมีการพฒันาและกระตุน้สติปัญญาให้มีความสามารถในการใชเ้หตุผล รู้จกั

คิดวิเคราะห์ และใช้ศกัยภาพของตนไดอ้ย่างเต็มท่ีสามารถปรับตนให้ประสานกบัสภาพแวดลอ้ม 

องคป์ระกอบท่ีเจ็ด คือ การสร้างความร่วมมือกบัชุมชน  หมายถึง การประสานความร่วมมือ สร้าง

ความสัมพนัธ์ท่ีดี และเครือข่ายกบัผูป้กครอง ชุมชน และองค์กรอ่ืน ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อ

สนบัสนุนการจดัการการเรียนรู้  องค์ประกอบท่ีแปด คือ ภาวะผูน้าํครู  หมายถึง  คุณลกัษณะและ

พฤติกรรมของครูท่ีแสดงถึงความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์ส่วนบุคคล และการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและ

กันทั้ งภายในและภายนอกห้องเรียน โดยปราศจากการใช้อิทธิพลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ก่อใหเ้กิดพลงัแห่งการเรียนรู้เพื่อพฒันาการจดัการเรียนรู้ใหมี้คุณภาพ องคป์ระกอบท่ีเกา้ คือ ความรู้

ในเน้ือหาวิชา   หมายถึง   การเรียนรู้ท่ีเน้นการจําและการระลึกได้ถึงความคิด ว ัตถุ และ

ปรากฏการณ์ต่าง ๆ ซ่ึงเป็นความจาํเป็นท่ีเร่ิมจากส่ิงง่าย ๆ ท่ีเป็นอิสระแก่กนั ไปจนถึงความจาํในส่ิง

ท่ียุง่ยากซบัซอ้นและมีความสัมพนัธ์ระหวา่งกนั และการนาํไปใชโ้ดยมีลกัษณะเป็นการแยกแยะส่ิง



 

179 
 

 
 

ท่ีควรพิจารณาออกเป็นส่วนย่อย ท่ีมีความสัมพนัธ์กนั รวมทั้งการสืบคน้ความสัมพนัธ์ส่วนต่าง ๆ 

เพื่อดูวา่ส่วนประกอบปลีกยอ่ยนั้นสามารถเขา้กนัไดห้รือไม่ อนัจะช่วยให้เกิดความเขา้ใจต่อส่ิงหน่ึง

ส่ิงใดอยา่งแทจ้ริง  ผลการวเิคราะห์ค่าสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน พบวา่ ตวัแปรท่ีบ่งช้ีทกัษะท่ีจาํเป็น

สาํหรับสมรรถนะหลกัทุกตวัแปรมีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวกตั้งแต่ระดบันอ้ยถึงระดบัสูงมีค่าอยู่

ระหวา่ง 0.555 -0.791 ตวัแปรทุกคู่มีระดบัความสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ดงัตารางท่ี 4.25 

 

ตารางที ่4.25 ตาราง Peason Correlations of functional competency 

สมรรถนะ  Fc1 Fc2 Fc3 Fc4 Fc5 Fc6 Fc7 Fc8 Fc9 

Fc1 ภาษาเทคโนโลยสีาํหรับครู และ นวตักรรม

เทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษา 
1 .719** .654** .598** .614** .589** .570** .704** .621** 

Fc2 การพฒันาหลกัสูตร  1 .649** .621** .655** .615** .625** .706** .615** 

Fc3 การจดัการเรียนรู้และการบริหารจดัการชั้นเรียน   1 .743** .643** .743** .668** .741** .613** 

Fc4 การวดัและการประเมินผลการศึกษา    1 .767** .748** .624** .695** .572** 

Fc5 วิเคราะห์สงัเคราะห์และการวิจยัทางการศึกษาเพ่ือ

พฒันาผูเ้รียน 
    1 .791** .635** .709** .555** 

Fc6 การพฒันาผูเ้รียนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั      1 .723** .732** .589** 

Fc7 การสร้างความร่วมมือกบัชุมชน       1 .778** .631** 

Fc8 ภาวะผูน้าํครู        1 .771** 

Fc9 ความรู้ในเน้ือหาวิชา         1 

  ค่าเฉลีย่ 3.294 3.165 3.473 3.386 3.283 3.466 3.379 3.329 3.413 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน .488 .529 .426 .517 .517 .451 .509 .486 .492 
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ตารางที ่4.26 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของสมรรถนะวชิาชีพครูในสมรรถนะ 

ประจาํสายงาน 

องคป์ระกอบ/ตวัแปร นํ้าหนกัองคป์ระกอบ สปส.คะแนน

องคป์ระกอบ 

Maximum Β T R2 

1. ภาษาเทคโนโลยสีาํหรับครูและ 

นวตักรรมเทคโนโลยสีารสนเทศทาง

การศึกษา 

0.386 

(0.015) 

0.386 26.424 0.620 0.317 

2. การพฒันาหลกัสูตร 0.416 

(0.016) 

0.416 26.319 0.615 0.176 

3. การจดัการเรียนรู้และการบริหาร

จดัการชั้นเรียน 

0.353 

(0.012) 

0.353 28.327 0.673 0.365 

4. การวดัและการประเมินผลการศึกษา 0.399 

(0.016) 

0.399 25.553 0.588 0.062 

5. วเิคราะห์สงัเคราะห์และการวจิยัทาง

การศึกษาเพ่ือพฒันาผูเ้รียน 

0.406 

(0.015) 

0.406 26.351 0.613 0.216 

6. การพฒันาผูเ้รียนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็น

สาํคญั 

0.359 

(0.013) 

0.359 26.836 0.636 0.081 

7. การสร้างความร่วมมือกบัชุมชน 0.416 

(0.015) 

0.416 27.653 0.665 0.325 

8. ภาวะผูน้าํครู 0.443 

(0.013) 

0.443 32.954 0.819 0.584 

9. ความรู้ในเน้ือหาวชิา 7 0.376 

(0.015) 

0.376 25.386 0.589 0.183 

  

จากตารางท่ี 4.26  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัของสมรรถนะวิชาชีพครูใน

สมรรถนะประจาํสายงานสมรรถนะท่ีมีค่าสัมประสิทธ์ิคะแนนสูงสุด คือ สมรรถนะดา้นภาวะผูน้าํ

ครู มีค่า เท่ากบั 0.584 รองลงมาคือ สมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้และการบริหารจดัการชั้นเรียน 

มีค่าเท่ากบั 0.365 และสมรรถนะท่ีมีค่าสัมประสิทธ์ิคะแนนตํ่าท่ีสุด คือ สมรรถนะดา้นการวดัผล

และประเมินผลการศึกษา มีค่า เท่ากบั 0.062 
 

ผลการวิเคราะห์โมเดลโครงสร้างขององค์ประกอบของสมรรถนะประจาํสายงานสําหรับ

วิชาชีพครู ดว้ยวิธีการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis) สอดคลอ้ง

ตามโมเดลการวดัสมรรถนะวิชาชีพครูในสมรรถนะประจาํสายงาน จาํนวน 9 องคป์ระกอบ พบว่า 
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ค่านํ้ าหนกัองคป์ระกอบ เรียงจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี 1) ภาวะผูน้าํครู (FC8) 2) การพฒันาหลกัสูตร 

(FC2) 3) การสร้างความร่วมมือกบัชุมชน (FC7) 4) วิเคราะห์สังเคราะห์และการวิจยัทางการศึกษา

เพื่อพฒันาผูเ้รียน (FC5) 5) การวดัและการประเมินผลการศึกษา (FC4) 6) ภาษาเทคโนโลยีสําหรับ

ครูและนวตักรรมเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา(FC1)7) ความรู้ในเน้ือหาวิชา (FC9) 8) การ

พฒันาผูเ้รียนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั (FC6) 9) การจดัการเรียนรู้และการบริหารจดัการชั้นเรียน 

(FC3) พบวา่ มีความเหมาะสมพอดีกบัโมเดลมีค่าสถิติ        ไค-สแควร์ (Chi-square: χ2) เท่ากบั 

17.24 ค่าสถิติไค-แสควร์สัมพทัธ์(Relative Chi-square) เท่ากบั 1.231 แสดงวา่ สอดคลอ้งกบัขอ้มูล

เชิงประจกัษ์ เม่ือพิจารณาค่าดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดี (Goodness of Fit Index: GFI) 

เท่ากบั 0.99 ซ่ึงมากกว่า 0.90 ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมท่ีปรับแกแ้ล้ว(AGFI) เท่ากบั 0.98 ซ่ึง

มากกว่า 0.90 ดชันีรากของกาํลงัสองเฉล่ียของเศษ(RMR) เท่ากบั 0.002 ซ่ึงน้อยกว่า 0.08 และค่า

ดชันีรากท่ีสองของความคลาดเคล่ือนในการประเมินค่า(RMSEA) เท่ากบั 0.017 ซ่ึงน้อยกว่า 0.06 

และดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดีเชิงเปรียบเทียบ(CFI) เท่ากบั 1.00 มากกวา่ 0.95 

ตารางที ่4.27 ค่าดชันีทดสอบโมเดลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัสมรรถนะประจาํสายงาน

(n=860) 

ดชันีบ่งช้ีความเหมาะสมพอดี ค่าดชันี เกณฑ ์ ผลบ่งช้ี 

1.ค่าสถิติไค-สแควร์ 17.240 ไม่มีนยัสาํคญั เหมาะสมดี 

2.ค่าระดบันยัสาํคญัทางสถิติ (p) 0.244 P>0.05 เหมาะสมดี 

3.ค่าสถิติไค-แสควร์สมัพนัธ์(Relative Chi-square) 1.231 2χ /df<3.00 เหมาะสมดี 

4.ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดี(GFI) 0.996 GFI>0.90 เหมาะสมดี 

5.ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมท่ีปรับแกแ้ลว้(AGFI) 0.985 AGFI>0.90 เหมาะสมดี 

6.ดชันีรากของกาํลงัสองเฉล่ียของเศษ(RMR) 0.002 RMR<0.08 เหมาะสมดี 

7.ดชันีรากท่ีสองของความคลาดเคล่ือนในการประเมินค่า(RMSEA) 0.017 RMSEA<0.06 เหมาะสมดี 

8.ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดีเชิงเปรียบเทียบ(CFI) 1.00 CFI>0.95 เหมาะสมดี 
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ภาพ 4.2   แสดงโมเดลองคป์ระกอบสมรรถนะประจาํสายงาน 

 การวเิคราะห์โมเดลโครงสร้างขององคป์ระกอบของสมรรถนะประจาํสายงานสําหรับ

วิชาชีพครู ดว้ยวิธีการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis) สอดคลอ้ง

ตามโมเดลการวดัสมรรถนะวิชาชีพครูในสมรรถนะประจาํสายงาน จาํนวน 9 องคป์ระกอบ พบว่า 

ค่านํ้ าหนกัองคป์ระกอบ เรียงจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี 1) ภาวะผูน้าํครู 2) การพฒันาหลกัสูตร 3) การ

สร้างความร่วมมือกบัชุมชน 4) วิเคราะห์สังเคราะห์และการวิจยัทางการศึกษาเพื่อพฒันาผูเ้รียน 5) 

การวดัและการประเมินผลการศึกษา 6) ภาษาเทคโนโลยีสําหรับครูและนวตักรรมเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษา7) ความรู้ในเน้ือหาวิชา8) การพฒันาผูเ้รียนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั9) การ

จดัการเรียนรู้และการบริหารจดัการชั้นเรียน 
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ตอนที่ 2 แนวทางการพฒันาสมรรถนะวิชาชีพครูในสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลก

เขต 1 

2.1) แนวทางการพฒันาสมรรถนะหลกั 5 ขั้นตอน 

1.ขั้นการพฒันาความรู้ ประกอบด้วย 1.1 การอบรม 1.2 การประชุม 1.3 การสัมมนา

แลกเปล่ียนความรู้ 1.4 การสร้างเครือข่ายทางความรู้ 

2.ขั้นการสร้างความเขา้ใจ ประกอบดว้ย 2.1 สร้างความเขา้ใจแบบการรวมกลุ่ม 2.2 สร้าง

ความเขา้ใจแบบ Face to Face2.3 สร้างความเขา้ใจโดยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ  

 กระบวนการสร้างความเข้าใจควรยึดรูปแบบท่ีสอดคล้องกับความตอ้งการของครูและ

สํานกังาน เพื่อให้เช่ือมโยงความรู้ต่อบทบาทหน้าท่ี โดยการสร้างกรอบความรู้ ความเขา้ใจให้ตรง

ตามกลุ่มเป้าหมาย 

3.ขั้นการวางแผนการปฏิบติังาน ประกอบดว้ย 

  3.1 การสร้างเครือข่ายความรู้ 

 3.2 กาํหนดกลุ่มเป้าหมายเพื่อกาํหนดเป็นกลุ่มเป้าหมายในการพฒันาร่วมกนั ระหวา่งครู 

นกัเรียน และ ผูป้กครอง จะตอ้งสามารถปฏิบติังานร่วมกนัได ้ 

 3.3 การปฏิบติังานตอ้งแบ่งออกเป็นช่วงเวลา ดงัน้ี 

(1) ระยะแรก การวางแผน 

(2) ระยะท่ีสอง การปฏิบติังาน  

(3) ระยะท่ี 3 การติดตามผล  

ซ่ึงทั้งสามช่วงเวลาจะตอ้งอยู่ภายใตก้ารกาํกบัดูแลของผูบ้ริหารเช่น ผูอ้าํนวยการ

โรงเรียน กลุ่มเครือข่ายทางการศึกษาและ ศึกษานิเทศก ์

4.ขั้นกาํกบัและติดตามผลงาน 

5.ขั้นตรวจสอบและประเมินผล โดยผูท่ี้มีหน้าท่ีประเมินได้แก่ ผูอ้าํนวยการโรงเรียน เครือข่าย

ทางการศึกษา ศึกษานิเทศก ์และการประเมินแบบ 360 องศา 

2.2) แนวทางพฒันาสมรรถนะวชิาชีพครูโรงเรียนเอกชน ตามสมรรถนะประจาํสายงาน 

 แนวทางการพฒันาสมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชน ตามสมรรถนะประจาํสายงาน 

ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 1. การเตรียมการ 2. การปฏิบติั 3. การติดตาม 4. การประเมินผล  

แนวทางพฒันาสมรรถนะประจาํสายงาน ดา้นภาษา เทคโนโลยีสําหรับครู และ นวตักรรม

เทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษา ไดแ้ก่  

 

1. การเตรียมการ  

-ศึกษาการใชท้กัษะการฟัง การพดู การอ่าน การเขียนภาษาไทย 
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-ศึกษาการใชท้กัษะ การฟัง การพดู การอ่าน การเขียนภาษาต่างประเทศ 

- ศึกษาเป้าหมายการจดัการศึกษา หลักสูตร ระบบการเรียนการสอนและศึกษาการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศ(Information and Communications Technology) 

 

2. การปฏิบัติ 

การเขา้รับการอบรมเพือ่พฒันาความรู้ความสามารถทางการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ  การ

ใช้ภาษาไทย และภาษาต่างประเทศเพื่อนําความรู้ด้านภาษาไทย ภาษาต่างประเทศ และด้าน

เทคโนโลยสีารสนเทศมาพฒันาระบบการเรียนการสอนอยา่งหลากหลาย  

3. การติดตามการสังเกตการต่อการใชภ้าษาไทย ภาษาต่างประเทศและการนาํเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้   

 4.  การประเมิน แบบสอบถามความพึงพอใจของนัก เ รียนต่อการใช้ภาษาไทย 

ภาษาต่างประเทศและเทคโนโลยสีารสนเทศ 

 

ผลการสังเคราะห์แนวทางการพฒันาสมรรถนะวชิาชีพครูโรงเรียนเอกชน 

 ผลการสังเคราะห์แนวทางการพฒันาสมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชน พบว่าแนวทาง

การพฒันาสมรรถนะครูโรงเรียนเอกชน ประกอบดว้ย 2 ตอน ดงัน้ี 

1. แนวทางพฒันาสมรรถนะวชิาชีพครูโรงเรียนเอกชน ตามสมรรถนะหลกั 

2. แนวทางพฒันาสมรรถนะวชิาชีพครูโรงเรียนเอกชน ตามสมรรถนะประจาํสายงาน 

จากสมรรถนะทั้ง 2 ตอน สามารถสรุปเป็นตารางแยกตามสมรรถนะ ดงัน้ี 
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ตารางที ่4.28 สมรรถนะวชิาชีพครูโรงเรียนเอกชน สมรรถนะหลกั การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

สมรรถนะหลกั (ตวับ่งช้ี) 

1.การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 1. แสวงหาความรู้เก่ียวกบัวชิาชีพใหม่ ๆ เพื่อใชใ้นการปฏิบติังาน 

2. พฒันาการปฏิบติังานเพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียน ผูป้กครอง 

และ ชุมชน 

3. ใชผ้ลการปฏิบติังานมาปรับปรุงพฒันางานใหดี้ยิง่ข้ึน 

4. สร้างสรรคแ์ละพฒันาการปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น 

5. วางแผนการปฏิบติังานและจดัการเรียนรู้อยา่งเป็นขั้นตอน 

6. การติดตามประเมินผลการพฒันาการปฏิบติังาน 

7. กาํหนดเป้าหมายในการปฏิบติังานทุกภาคเรียน 

8.วเิคราะห์ภารกิจงานเพื่อวางแผนแกไ้ขปัญหาอยา่งเป็นระบบ 

 

ตารางที ่4.29  สมรรถนะวชิาชีพครูโรงเรียนเอกชน สมรรถนะหลกั การบริการท่ีดี 

สมรรถนะหลกั (ตวับ่งช้ี) 

2. การบริการท่ีดี 1. ใหบ้ริการอยา่งมีความเคารพยกยอ่ง อ่อนนอ้มใหเ้กียรติผูรั้บบริการ 

2.  ใหบ้ริการดว้ยความมุ่งมัน่ ตั้งใจและเตม็อกเตม็ใจ 

3.  ใหบ้ริการโดยยดึความตอ้งการของผูรั้บบริการเป็นหลกั 

4.  ใหบ้ริหารอยา่งรวดเร็ว ทนัใจ ไม่ล่าชา้ 

5.  ใหบ้ริการดว้ยความยิม้แยม้ เอาใจใส่ เห็นอกเห็นใจผูม้ารับบริการ 
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ตารางที ่4.30 สมรรถนะวชิาชีพครูโรงเรียนเอกชน สมรรถนะหลกั การพฒันาตนเอง 

สมรรถนะหลกั (ตวับ่งช้ี) 

3.การพฒันาตนเอง 1. สามารถส่ือสารและใชภ้าษาไทยในการพดู ฟัง การอ่าน และเขียนไดอ้ยา่ง

ถูกตอ้งเหมาะสม 

2. เขา้อบรม สัมมนาเพื่อพฒันาตนเองจากหน่วยงานต่าง ๆ อยา่งต่อเน่ือง 

3. แลกเปล่ียนความรู้กบัผูอ่ื้นเพื่อพฒันาตนเองทุกคร้ังเม่ือมีโอกาส 

4. ใหค้าํปรึกษา แนะนาํ นิเทศและถ่ายทอดความรู้ประสบการณ์ทางวิชาชีพ

แก่ผูอ่ื้น 

5. วเิคราะห์จุดแขง็จุดอ่อนเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ของตนเองอยา่งต่อเน่ือง 

6. สามารถใชภ้าษาองักฤษในการคน้ควา้องคค์วามรู้ใหม่ ทางวิชาการท่ีเป็น

เอกสารต่างประเทศเพื่อพฒันาตนเองและวชิาชีพ 

 

ตารางที ่4.31  สมรรถนะวชิาชีพครูโรงเรียนเอกชน สมรรถนะหลกั การทาํงานเป็นทีม 

สมรรถนะหลกั (ตวับ่งช้ี) 

4. การทาํงานเป็น

ทีม 

1. ทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นตามบทบาทหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย 

2. มีมนุษยสัมพนัธภาพท่ีดีในการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้น 

3. ช่วยเหลือเพื่อนร่วมงานเพื่อสู่เป้าหมายความสาํเร็จร่วมกนั 

4. ให้เกียรติยกย่องชมเชย และให้กาํลงัใจแก่เพื่อนร่วมงานในโอกาสท่ี

เหมาะสม 

5. ร่วมกบัเพื่อนร่วมงานในการสร้างวฒันธรรมการทาํงานเป็นทีมให้เกิดข้ึน

ในสถานศึกษา 

6. มีทกัษะในการทาํงานร่วมกบับุคคล กลุ่มคน ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

7. แลกเปล่ียนรับฟังความคิดเห็นและประสบการณ์ในทีมงาน 

8.แสดงบทบาทผูน้าํหรือผูต้ามในการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นไดเ้หมาะสมในทุก

โอกาส 
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ตารางที ่4.32 สมรรถนะวชิาชีพครูโรงเรียนเอกชน สมรรถนะหลกั จิตวทิยาสาํหรับครู 

สมรรถนะหลกั (ตวับ่งช้ี) 

5.จิตวทิยาสาํหรับครู 1. เขา้ใจธรรมชาติของผูเ้รียน 

2. สามารถส่งเสริมความถนดัและความสนใจของผูเ้รียน 

3. สามารถใหค้าํแนะนาํช่วยเหลือผูเ้รียนใหมี้คุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน 

4. สามารถช่วยเหลือผูเ้รียนใหเ้รียนรู้และพฒันาไดต้ามศกัยภาพของตน 

5. ศึกษาวิธีการสังเกตการณ์ความแตกต่างระหวา่งบุคคลของผูเ้รียนในชั้น

เรียน 

6. การศึกษาคน้ควา้เก่ียวกบัความแตกต่างระหวา่งบุคคลกบัผูเ้รียน 

 

ตารางที ่4.33 สมรรถนะวชิาชีพครูโรงเรียนเอกชน สมรรถนะหลกั ความเป็นครู  

สมรรถนะหลกั  (ตวับ่งช้ี) 

6.ความเป็นครู 1. มีความรู้เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ 

2. มีความรู้เก่ียวกบัหลกัสูตร 

3. มีความรู้เก่ียวกบัการวดัและประเมินผล 
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ตารางที ่4.34 สมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชน สมรรถนะหลกั วินัย คุณธรรม จริยธรรม 

และ จรรยาบรรณวชิาชีพครู  

สมรรถนะหลกั (ตวับ่งช้ี) 

7.วินยั คุณธรรม จริยธรรม 

และ จรรยาบรรณวิชาชีพ

ครู 

1. การยกยอ่งช่ืนชมบุคคลท่ีประสบความสาํเร็จในวชิาชีพ 

2. การปกป้องเกียติภูมิของวชิาชีพ 

3. ส่งเสริม การสนบัสนุน หรือเขา้ร่วมกิจกรรมการพฒันาวชิาชีพ 

4. การเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์รวชิาชีพ 

5. การรักษาสิทธิประโยชน์ของตนเองและไม่ละเมิดสิทธิของผูอ่ื้น 

6. การปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั 

7. การปฏิบติัตามขนบธรรมเนียมประเพณี 

8. การยดึมัน่ในอุดมการณ์แห่งวชิาชีพของตน 

9. การพฒันาตนเองใหมี้ความกา้วหนา้ในวชิาชีพ 

10. การเคารพกติกาของสังคม 

11. การเสียสละและอุทิศตนเพื่อประโยชน์วชิาชีพ 

12. การปฏิบติัตนหลีกเล่ียงจากอบายมุข 

13. ปฏิบติัตนเป็นมิตรต่อศิษย ์หรือผูรั้บบริการ 

14. การตรงต่อเวลา 

15. การมีความซ่ือตรงต่อตนเอง 

16. มีมารยาทเป็นท่ียอมรับของสังคม 

17. การแต่งกายใหเ้หมาะสมกบักาลเทศะ 

18. การใชศ้พัทท่ี์สร้างสรรค ์ก่อให้เกิดกาํลงัใจและผลประโยชน์ต่อ

ตนเองและผูอ่ื้น 

19. การใชค้าํสุภาพ (ไม่พดูเพอ้เจอ้ ส่อเสียด เยาะเยย้ ถากถาง) 

20. การพดูดว้ยความจริงใจไม่บิดเบือนขอ้มูล 

21. การปฏิบติัตนใหเ้หมาะสมกบับทบาทและสถานการณ์ 

22. การดาํเนินชีวติอยา่งเหมาะสมกบัฐานะ 

23. การปฏิบติัตามปรัชญาและแผนการดาํเนินชีวติท่ีถูกตอ้งดีงาม 

24. การใชท้รัพยากรอยา่งประหยดั 

25. การวางแผนค่าใชจ่้าย 
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จากสมรรถนะหลกั ทั้ง 7 สมรรถนะ มีแนวทางการพฒันาสมรรถนะ 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.ขั้นการพฒันาความรู้ ประกอบดว้ย 

 1.1 การอบรม/สัมมนา 

  1.2 การประชุม 

  1.3 การสมัมนาแลกเปล่ียนความรู้ 

  1.4 การสร้างเครือข่ายทางความรู้ 

 1.5 Training on the job 

2.ขั้นการสร้างความเขา้ใจ ประกอบดว้ย 

 2.1 กาํหนดสถานการณ์/ออกแบบแนวทางการพฒันาตนเอง 

 2.2 วิเคราะห์/ระดบัความคิดเห็นโดยการสร้างความเขา้ใจแบบการรวมกลุ่ม สร้างความ

เขา้ใจแบบ Face to Face  สร้างความเขา้ใจโดยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

 2.3 สรุปองคค์วามรู้/วางแผนการพฒันา 

 กระบวนการสร้างความเข้าใจควรยึดรูปแบบท่ีสอดคล้องกับความตอ้งการของครูและ

สํานกังาน เพื่อให้เช่ือมโยงความรู้ต่อบทบาทหน้าท่ี โดยการสร้างกรอบความรู้ ความเขา้ใจให้ตรง

ตามกลุ่มเป้าหมาย 

3.ขั้นการวางแผนการปฏิบติังาน ประกอบดว้ย 

  3.1 การสร้างเครือข่ายความรู้ 

 3.2 กาํหนดกลุ่มเป้าหมายเพื่อกาํหนดเป็นกลุ่มเป้าหมายในการพฒันาร่วมกนั ระหวา่งครู 

นกัเรียน และ ผูป้กครอง จะตอ้งสามารถปฏิบติังานร่วมกนัได ้ 

แนวทางการพฒันาสมรรถนะครู 

ขัน้การสร้างความเข้าใจ 

ขัน้การพฒันาความรู้ 

ขัน้การวางแผนการปฏิบตัิงาน 

ขัน้ตรวจสอบและประเมินผล 

ขัน้กํากบัและติดตามผล 
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 3.3 การปฏิบติังานตอ้งแบ่งออกเป็นช่วงเวลา ดงัน้ี 

(1) ระยะแรก การวางแผน 

(2) ระยะท่ีสอง การปฏิบติังาน  

(3) ระยะท่ี 3 การประเมินผลและติดตามผล  

ซ่ึงทั้งสามช่วงเวลาจะตอ้งอยู่ภายใตก้ารกาํกบัดูแลของผูบ้ริหารเช่น ผูอ้าํนวยการ

โรงเรียน กลุ่มเครือข่ายทางการศึกษาและ ศึกษานิเทศก ์

4.ขั้นกาํกบัและติดตามผลงาน 

 4.1 วางแผนการกาํกบัติดตามผลงาน 

 4.2 เลือกใชเ้คร่ืองมือการกาํกบัติดตามผลงาน 

 4.3 ออกแบบการกาํกบัติดตามเนน้การมีส่วนร่วม 

5.ขั้นตรวจสอบและประเมินผล โดยผูท่ี้มีหน้าท่ีประเมินได้แก่ ผูอ้าํนวยการโรงเรียน เครือข่าย

ทางการศึกษา ศึกษานิเทศก ์และการประเมินแบบ 360 องศา 

 5.1 วเิคราะห์ผลการดาํเนินงาน 

 5.2 สรุปผล/เปรียบเทียบ 

 5.3 บริหารจดัการขอ้มูลสารสนเทศ 

 5.4 ปรับปรุง แกไ้ข และพฒันาเป็นระบบอยา่งต่อเน่ือง 
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ตารางที ่4.35 แนวทางพฒันาสมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชน ตามสมรรถนะประจาํสาย

งาน ดา้นภาษา เทคโนโลยีสําหรับครู และ นวตักรรมเทคโนโลยีสารสนเทศทาง

การศึกษา 

สมรรถนะประจาํสายงาน ตวับ่งช้ี แนวทางการพฒันา 

1. ภาษา เทคโนโลยสีาํหรับ

ครู และ นวตักรรม

เทคโนโลยสีารสนเทศทาง

การศึกษา 

1.สามารถใชท้กัษะในการ

ฟัง การพดู การอ่าน การ

เขียนภาษาไทย เพื่อการส่ือ

ความหมายไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

2. สามารถแสวงหาความรู้

ท่ีหลากหลายเพื่อส่งเสริม

การเรียนรู้ของผูเ้รียน 

3.แลกเปล่ียนความรู้และ

ประสบการณ์ในการใช้

นวตักรรมทางการศึกษา

และเทคโนโลยสีารสนเทศ

กบัเพื่อนร่วมงาน 

4.สามารถใชเ้ทคโนโลยี

และสารสนเทศเพื่อให้

ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ท่ีดี 

5. สามารถใชท้กัษะในการ

ฟัง การพดู การอ่าน การ

เขียนภาษาองักฤษหรือ

ภาษาต่างประเทศอ่ืน เพื่อ

การแสวงหาความรู้ 

1. การเตรียมการ  

-ศึกษาการใชท้กัษะการฟัง การพดู การ

อ่าน การเขียนภาษาไทย 

-ศึกษาการใชท้กัษะ การฟัง การพดู การ

อ่าน การเขียนภาษาต่างประเทศ 

- ศึกษาเป้าหมายการจดัการศึกษา 

หลกัสูตร ระบบการเรียนการสอนและ

ศึกษาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

(Information and Communications 

Technology) 

  2. การปฏิบัติ  การเขา้รับการอบรมเพื่อ

พฒันาความรู้ความสามารถทางการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศ  การใชภ้าษาไทย 

และภาษาต่างประเทศเพื่อนาํความรู้ดา้น

ภาษาไทย ภาษาต่างประเทศ และดา้น

เทคโนโลยสีารสนเทศมาพฒันาระบบ

การเรียนการสอนอยา่งหลากหลาย  

3. การติดตามการสังเกตการใชภ้าษาไทย 

ภาษาต่างประเทศและการนาํเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใชใ้นการจดักิจกรรมการ

เรียนรู้   

4. การประเมิน แบบสอบถามความพงึ

พอใจของนกัเรียนต่อการใชภ้าษาไทย 

ภาษาต่างประเทศและเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
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ตารางที ่4.36 แนวทางพฒันาสมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชน ตามสมรรถนะประจาํสาย

งานดา้นการพฒันาหลกัสูตร 

สมรรถนะประจาํสายงาน ตวับ่งช้ี แนวทางการพฒันา 

2.การพฒันาหลกัสูตร 1. สามารถจดัทาํหลกัสูตร 

ทั้งหลกัสูตรสถานศึกษาและ

หลกัสูตรทอ้งถ่ิน 

2. สามารถนาํหลกัสูตรไป

ใชไ้ดบ้รรลุวตัถุประสงค ์

3. สามารถวเิคราะห์หลกัสูตร 

4. สามารถปรับปรุงและ

พฒันาหลกัสูตร 

1.การเตรียมการ  ศึกษาเป้าหมายการจดั

การศึกษา หลกัสูตร ระบบการเรียนการ

สอน จิตวทิยา ทกัษะการคิดและผูเ้รียน 

2. การปฏิบัติ  พฒันาหลกัสูตรและสาระ

ท่ีเนน้กระบวนการคิด ทาํหน่วยการเรียน 

วเิคราะห์เน้ือหาสาระ ทาํแผนการจดัการ

เรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั  สร้าง

เคร่ืองมือวดัและประเมินผลตามสภาพ

จริงทั้งดา้นความรู้ ทกัษะ คุณธรรมและ

ช้ินงาน ตรวจสอบโดยผูเ้ช่ียวชาญแลว้

กาํหนดกลุ่มเป้าหมาย นาํแผนการจดัการ

เรียนรู้ไปจดัการเรียนการสอน เก็บ

รวบรวมขอ้มูลใหเ้ป็นระบบและวเิคราะห์

ผลการเรียนเชิงสถิติ รายงานผลโดยใช้

วจิยัหนา้เดียวและกลัยาณมิตรนิเทศครู

เครือข่าย 

3 การติดตามใชก้ระบวนการกลัยาณมิตร

นิเทศและศึกษาผลการเรียนของนกัเรียน 

4. การประเมิน การสังเกตการสอนและ

แบบสอบถาม 
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ตารางที ่4.37 แนวทางพฒันาสมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชน ตามสมรรถนะประจาํสาย

งานดา้นการจดัการเรียนรู้และการบริหารจดัการชั้นเรียน 

สมรรถนะประจาํสายงาน ตวับ่งช้ี แนวทางการพฒันา 

3.การจดัการเรียนรู้และการ

บริหารจดัการชั้นเรียน 

1. ตรวจสอบส่ิงอาํนวย

ความสะดวกในหอ้งเรียน

ใหพ้ร้อมใชแ้ละปลอดภยั

อยูเ่สมอ 

2. มีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่ง

ครูกบันกัเรียน และนกัเรียน

กบันกัเรียน 

3. ใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมใน

การกาํหนดกฎ กติกา 

ขอ้ตกลงในชั้นเรียน 

4. แกปั้ญหา พฒันานกัเรียน

ดา้นระเบียบวินยัโดยการ

สร้างวนิยัเชิงบวกในชั้น

เรียน 

5. ประเมินการกาํกบัดูแล

ชั้นเรียน และนาํผลประเมิน

ไปใชก้ารปรับปรุงและ

พฒันา 

6. จดัทาํขอ้มูลสารสนเทศ

ของนกัเรียนเป็นรายบุคคล

และเอกสารประจาํชั้นเรียน

อยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น เป็น

ปัจจุบนั 

7. นาํขอ้มูลสารสนเทศไป

ใชใ้นการพฒันาผูเ้รียนได้

เตม็ตามศกัยภาพ 

1. การเตรียมการ  ศึกษาการจดั

บรรยากาศในชั้นเรียนท่ีมีผลต่อการ

พฒันานกัเรียนและเอกสารขอ้มูล

สารสนเทศ 

2. การปฏิบัติ 

2.1 จัดบรรยากาศช้ันเรียน  โดยเลือก

หอ้งเรียน 1 ห้อง จดัศูนยก์ารเรียน มุม

หนงัสือ ป้ายนิเทศ มุมส่ือ มุมเทคโนโลย ี

และท่ีนัง่เรียนแบบยดืหยุน่ 

 2.2 สร้างบรรยากาศการเรียนรู้  

เนน้การปฏิสัมพนัธ์ เรียนแบบกลุ่ม แบบ

มีส่วนร่วมแบบร่วมมือร่วมใจ

(Cooperative learning)และเรียนดว้ย

ตนเองท่ีสอดคลอ้งสัมพนัธ์กบัแผนการ

จดัการเรียนรู้ 

2.3 จัดทาํข้อมูลช้ันเรียน สารสนเทศ ทาํ

เอกสารหลกัสูตร  เช่นขอ้ตกลงเบ้ืองตน้  

แบบบนัทึกพฤติกรรม แบบบนัทึกผลการ

เรียน  

2.4 การจัดกจิกรรม 5 ส  เพื่อพฒันา

นกัเรียนและปลูกฝังนิสัยรักโรงเรียน 

3. การติดตามสังเกต เยีย่มชั้นเรียน 

ตรวจสอบ นิเทศเอกสารประจาํวชิา 

4. การประเมิน ผลงานนกัเรียนและสภาพ

ของหอ้งเรียน 
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ตารางที ่4.38 แนวทางพฒันาสมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชน ตามสมรรถนะประจาํสาย

งานดา้นการวดัและการประเมินผลการศึกษา 

สมรรถนะประจาํสายงาน ตวับ่งช้ี แนวทางการพฒันา 

4.การวดัและการ

ประเมินผลการศึกษา 

1. สามารถวดัและ

ประเมินผลไดต้ามสภาพ

ความเป็นจริง 

2. สามารถสร้างและหา

คุณภาพเคร่ืองมือวดัผลการ

เรียนรู้ 

1.การเตรียมการ 

      1.1 กาํหนดจุดมุ่งหมาย  เป็นการ

กาํหนดขอบข่ายกวา้ง ๆ วา่จะวดับุคคล

ใด  วดัเพื่อ  จุดประสงคใ์ด  และจะวดั

อะไรจากเขา  เช่น  จะสอบวดันกัศึกษา

ระดบัมธัยมศึกษา เพือ่ทราบผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนวชิาหลกัการศึกษา  

     1.2 กาํหนดส่ิงท่ีจะวดั  เป็นการ

กาํหนดเน้ือหา  และพฤติกรรมหรือ

คุณลกัษณะท่ีจะวดั  แต่ละเน้ือหาและ

พฤติกรรมนั้นๆ จะวดัมากนอ้ย

เพียงใด  ซ่ึงการวเิคราะห์หลกัสูตร

สามารถช่วยในการกาํหนดเน้ือหาและ

พฤติกรรมได ้ 

     1.3 กาํหนดเคร่ืองมือ เป็นการกาํหนด

รายละเอียดปลีกยอ่ยของเคร่ืองมือท่ีจะ

ใช ้เช่น1.  รูปแบบคาํถามท่ีจะใช ้ จะใช้

แบบอตันยั  หรือปรนยั  จึงจะเหมาะกบั

เน้ือหาหรือพฤติกรรมนั้น ๆ 2.  จาํนวน

ขอ้คาํถาม และเวลาท่ีใชใ้นการวดั

3.  วธีิการท่ีจะตรวจคุณภาพเคร่ืองมือ

4.  ผูรั้บผดิชอบในการสร้างเคร่ืองมือ

5.  กาํหนดเวลาท่ีใชใ้นการสร้างเคร่ืองมือ

6.  วธีิการตรวจใหค้ะแนน  การบนัทึกผล 

2.การปฏิบัติ การดาํเนินงานการสร้าง

เคร่ืองมือวดัผลและประเมินผลโดยการ 

1)  วเิคราะห์หลกัสูตร  เพื่อเป็นการ 



 

195 
 

 
 

ตารางที ่4.38 (ต่อ) 

สมรรถนะประจาํสายงาน ตวับ่งช้ี แนวทางการพฒันา 

  วางโครงการประเมินผลตามจุดมุ่งหมาย

ของหลกัสูตร   

 2)   กาํหนดจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรมให้

ชดัเจน  

3)  กาํหนดสถานการณ์ ประสบการ 

กิจกรรมต่าง ๆ เพื่อใหผู้เ้รียนได้

แสดงออก 

4)  ใชเ้คร่ืองมือในการวดัผล  เพื่อทาํการ

รวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ และจดบนัทึกไว ้

5)  ประเมินผล  โดยผสมผสานขอ้มูลต่าง 

ๆ ของทุกรายการท่ีวดัไดแ้ลว้วนิิจฉยัช้ี

ขาด 

3.การติดตาม 

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือเป็นการ

นาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวดัมาตรวจสอบ

หรือหาคุณภาพของเคร่ืองมือทั้งฉบบัและ

เป็นรายขอ้  เช่น  ความเท่ียงตรง  ความ

เช่ือมัน่  ค่าอาํนาจจาํแนก  และระดบั

ความยากง่าย  เพื่อพิจารณาวา่เคร่ืองมือท่ี

ใชน้ั้นมีคุณภาพดีเพียงใด  ควรแกไ้ข

ปรับปรุงในเร่ืองใดรวมทั้งจะช่วยให้

ทราบคุณภาพคาํถามเป็นรายขอ้เพื่อแกไ้ข

ขอ้ท่ีบกพร่องและเก็บรวบรวมขอ้ท่ีดีไว้

ใชต่้อไป  

4.การประเมิน โดยการสังเกต การ

สัมภาษณ์ การสอบถาม และ การ

ประเมินผล 
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ตารางที ่4.39 แนวทางพฒันาสมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชน ตามสมรรถนะประจาํสาย

งาน ดา้นการวเิคราะห์ สงัเคราะห์ และการวจิยัทางการศึกษาเพื่อพฒันาผูเ้รียน 

สมรรถนะประจาํสายงาน ตวับ่งช้ี แนวทางการพฒันา 

5.การวิเคราะห์ 

สงัเคราะห์ และการวิจยั

ทางการศึกษาเพ่ือพฒันา

ผูเ้รียน 

1. วิ เ ครา ะห์ส า เ หตุข องปั ญห า

เก่ียวกับนักเรียนท่ีเกิดข้ึนในชั้ น

เรียนเพ่ือกาํหนดทางเลือกในการ

แกไ้ขปัญหาระบุสภาพปัจจุบนั 

2. สาํรวจปัญหาเก่ียวกบันกัเรียนท่ี

เกิดข้ึนในชั้นเรียนเพ่ือวางแผนวิจยั

และพฒันาผูเ้รียน 

3. มีกา รนําผลกา รวิจัยไป

ประยุกตใ์ชใ้นกรณีศึกษาอ่ืน ๆ ท่ีมี

บริบทของปัญหาท่ีคลา้ยคลึงกนั 

4. ตรวจสอบความถูกต้องและ

ความน่าเ ช่ือถือของผลการวิจัย

อยา่งเป็นระบบ 

5. มีการวิเคราะห์จุดเด่น จุดดอ้ย 

อุปสรรคและโอกาสความสําเร็จ

ของการวิจัย เ พ่ือแก้ไขปัญหาท่ี

เกิดข้ึนในชั้นเรียน 

6. จดัทาํแผนการวิจยั และดาํเนิน

กระบวนการวิจยั อย่างเป็นระบบ

ตามแผนดาํเนินการวิจัยท่ีกาํหนด

ไว ้

7. มี ก า ร ป ร ะ ม วล ผ ล ห รื อ ส รุ ป

ขอ้มูลสารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์

ต่อการแกไ้ขปัญหาในชั้นเรียนโดย

ใชข้อ้มลูรอบดา้น 

8. รวบรวม จาํแนกและจดักลุ่มของ

สภาพปัญหาของผู ้เรียน แนวคิด

ทฤษฎีและวิธีการแกไ้ขปัญหาเพ่ือ

สะดวกต่อการนาํไปใช ้

1. การเตรียมการ  ศึกษาเอกสาร 

ผลงานวิจยั แนวคิด ทฤษฎีและหลกัการ

ในการพฒันาเชิงระบบและหลกัการวิจยั 

2. การปฏิบัต ิ 

2.1 การวจิยัและพฒันา 

 (1) วิเคราะห์ปัญหาและความต้องการ

จาํเป็นในการพฒันาการเรียนรู้ 

(2) กาํหนดช่ือเร่ืองหรือหวัขอ้เร่ือง 

(3)  ศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

(4) จดัทาํแผนงาน/ เคา้โครงการวิจยั 

(5) สร้างเคร่ืองมือ/นวตักรรม 

(6) กาํหนดรูปแบบในการวิจยั 

(7) ดาํเนินการวิจยั/เกบ็รวบรวมขอ้มลู 

(8) วิเคราะห์ขอ้มลู / แปลผล 

(9) เขียนรายงานผลการวิจยั 

 (10) นาํผลการวิจยัไปใช ้

2.2.2 พัฒนางานโดยวิธีการเชิงระบบ การ

ใชค้วามคิดเชิงระบบในการแกปั้ญหาหรือ

พั ฒ น า ง า น อ ย่ า ง ค ร บ ว ง จ ร แ ล ะ มี

ประสิทธิภาพอยา่งต่อเน่ือง 

3  ก า ร ติ ด ต า ม  ติ ด ต า ม โ ด ย ใ ช้ เ ค้ า

โครงการวิจัยและพฒันานวตักรรมอย่าง

ต่อเน่ือง 

4.การประเมิน ประเมินผลงานวิจัยและ

นวตักรรมท่ีใชแ้กปั้ญหาหรือพฒันางาน 
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ตารางที ่4.40 แนวทางพฒันาสมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชน ตามสมรรถนะประจาํสาย

งาน ดา้นการพฒันาผูเ้รียนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

สมรรถนะประจาํสายงาน ตวับ่งช้ี แนวทางการพฒันา 

6.การพัฒนาผู ้เ รี ยนท่ี เน้น

ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

1. สอดแทรกคุณธรรม 

จริยธรรมแก่ผูเ้รียนในการ

จดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน 

2. สอดแทรกความเป็น

ประชาธิปไตย ความภูมิใจ

ในความเป็นไทย ใหแ้ก่

ผูเ้รียน 

3. ใหผู้เ้รียน คณะครูผูส้อน 

และผูป้กครองมีส่วนร่วม

ในการดูแลช่วยเหลือ

นกัเรียนรายบุคคล 

4. ส่งเสริมใหน้กัเรียนแต่ละ

คนเกิดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ

ในการเรียนรู้ 

5. นาํขอ้มูลนกัเรียนไปใช้

ช่วยเหลือ พฒันาผูเ้รียนทั้ง

ดา้นการเรียนรู้และปรับ

พฤติกรรมเป็นรายบุคคล 

6. ใหน้กัเรียนมีความ

รับผดิชอบและมีอิสระใน

การเรียนรู้การทาํงาน 

7. จดัทาํกิจกรรมเพื่อพฒันา

ผูเ้รียนดา้นการดูแลตนเองมี

ทกัษะในการเรียนรู้ การ

ทาํงานการอยูร่่วมกนัใน

สังคมอยา่งมีความสุขและ 

1.การเตรียมการ 

ผูส้อนจะตอ้งมีความสามารถในการสร้าง

ประสบการณ์เรียนรู้ใหก้บัผูเ้รียนดงันั้น

จึงตอ้งดาํเนินการโดย 

-วเิคราะห์ความสามารถของผูส้อน 

-วเิคราะห์เน้ือหาท่ีจะสอน 

-วเิคราะห์ผูเ้รียน 

-กาํหนดเป้าหมายหรือวตัถุประสงคก์าร

เรียนรู้ 

-สร้างแผนการจดัประสบการณ์เรียนรู้ 

2.การปฏิบัติ 
1.กาํหนดและแหล่งเรียนรู้ เพื่อใหก้ารใช้

ส่ือการเรียนการสอนแต่ละคร้ังเกิด

ประสิทธิภาพต่อการเรียนรู้การสอน

สูงสุด ตอ้งเลือกใชส่ื้อและแหล่งการ

เรียนรู้ 

2.กาํหนดวธีิการประเมินผลการเรียนรู้

และพฒันาการของผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง

ตามสภาพจริงโดย การกาํหนดส่ิงท่ีตอ้ง

วดัใหช้ดัเจน  ,มีกิจกรรมหรืองานท่ีใชใ้น

การประเมินเป็นจริงเพื่อประเมิน

ความสามารถของผูเ้รียน  ,ผูถู้กประเมิน

ตอ้งใชก้ารตดัสินใจและความคิดริเร่ิม ใน

สถานการณ์ท่ีจาํลองข้ึน  ,เปิดโอกาส

อยา่งเหมาะสมใหก้บัผูเ้รียนท่ีจะฝึกซอ้ม 

ฝึกหดั ปรึกษาความรู้จากแหล่งต่าง ๆ ให ้
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ตารางที ่4.40(ต่อ) 

สมรรถนะประจาํสายงาน ตวับ่งช้ี แนวทางการพฒันา 

 

 

ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการ

วางแผนกิจกรรม 

9. จดัทาํโครงการ กิจกรรม

ท่ีส่งเสริมคุณธรรม

จริยธรรมใหแ้ก่ผูเ้รียน 

10. เขา้ใจความแตกต่าง

ทางการเรียนรู้ของนกัเรียน

และปรับวธีิการสอนให้

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ

ท่ีหลากหลายของนกัเรียน 

ผูเ้รียนทราบเพื่อการปรับปรุง                                      

3.กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีใชรู้ปแบบ

วธีิเทคนิคต่าง ๆ ประกอบกบัส่ือแหล่ง

การเรียนรู้ การวดัประเมินผลและการจดั

บรรยากาศกบัส่ิงแวดลอ้มท่ีเก้ือกลู 

เอ้ืออาํนวยใหผู้เ้รียนไดรั้บประสบการณ์

การเรียนรู้ตามท่ีตั้งเป้าหมายไว ้                            

4.นาํไปใชแ้ละประเมินเพื่อปรับปรุง  

ผูส้อนควรจะตอ้งประเมินตนเองวา่ท่ี

สอนไปแลว้ สอนแบบใดไดผ้ลอยา่งไร 

เพื่อจดัการเรียนการสอนใหเ้นน้ผูเ้รียน

ตามตวับ่งช้ีของการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้

ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง 

3.การติดตาม 

1. ระหวา่งการจดัการเรียนการสอนแบบ

เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

2.หลงัจดัการเรียนการสอนแบบเนน้

ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

4.การประเมินผลโดยการสังเกต การ

สัมภาษณ์ การสอบถาม และ การ

ประเมินผล 
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ตารางที ่4.41 แนวทางพฒันาสมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชน ตามสมรรถนะประจาํสาย

งาน ดา้นการสร้างความร่วมมือกบัชุมชน 

สมรรถนะประจาํสายงาน ตวับ่งช้ี แนวทางการพฒันา 

7.การสร้างความร่วมมือกับ

ชุมชน 

1. สร้างความร่วมมือกบั

ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมใน

กิจกรรมต่าง ๆ ของ

สถานศึกษา 

2. ใหค้วามร่วมมือใน

กิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน 

3. สร้างความร่วมมือกบั

ผูป้กครองและชุมชนให้เขา้

มามีส่วนร่วมในการจดัการ

เรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองตลอดปี

การศึกษา 

4. กาํหนดแนวทางในการ

สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี และ

ความร่วมมือกบัชุมชน 

5. จดักิจกรรมท่ีเสริมสร้าง

ความสัมพนัธ์และความ

ร่วมมือกบัผูป้กครอง 

ชุมชน และองคก์รอ่ืน ๆ ทั้ง

ภาครัฐและเอกชนเพื่อการ

จดัการเรียนรู้ 

6. มีการนาํเสนอผลต่อการ

จดัการเรียนรู้ฝ่ายต่าง ๆ 

ของชุมชนเพื่อแลกเปล่ียน

เรียนรู้และแกไ้ขปัญหา

ร่วมกนัในทุกภาคเรียน 

1. การเตรียมการ  ศึกษาเป้าหมายการจดั

การศึกษา หลกัสูตร ระบบการเรียนการ

สอน จิตวทิยาการนาํชุมชนมีส่วนร่วมใน

กิจกรรมของโรงเรียน 

2. การปฏิบัติ  การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี

กบัผูป้กครองและการติดตามผลการเรียน

ของนกัเรียนซ่ึงอยูใ่นการดูแลของ

ผูป้กครองรายงานผลการเรียนให้

ผูป้กครองทราบ เรียนเชิญผูป้กครองเขา้

ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีโรงเรียนจดัข้ึน ตาม

ความเหมาะสมและมีการจดักิจกรรม

ร่วมกบัชุมชน 

3. การติดตามการสังเกต  สัมภาษณ์และ

ศึกษาผลการเรียนของนกัเรียน 

4. การประเมิน แบบสอบถามความ

คิดเห็นของผูป้กครอง 
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ตารางที ่4.42 แนวทางพฒันาสมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชน ตามสมรรถนะประจาํสาย

งาน ดา้นภาวะผูน้าํครู 

สมรรถนะประจาํสายงาน ตวับ่งช้ี แนวทางการพฒันา 

8.ภาวะผูน้าํครู 1. ยอมรับขอ้มูลป้อนกลบั

เก่ียวกบัความคาดหวงัดา้น

การเรียนรู้ของผูเ้รียนจาก

ผูป้กครอง 

2. มีทกัษะการฟัง การพดู 

และการตั้งคาํถามเปิดใจกวา้ง 

ยดืหยุน่ยอมรับทศันะท่ี

หลากหลายของผูอ่ื้น เพื่อเป็น

แนวทางใหม่ๆ ในการ

ปฏิบติังาน 

3. สนบัสนุนความคิดริเร่ิมซ่ึง

เกิดจากการพิจารณา

ไตร่ตรองของเพื่อนร่วมงาน 

และมีส่วนร่วมในการพฒันา

นวตักรรมต่าง ๆ 

4. พฒันาระบบการ

ปฏิบติังานร่วมกบัผูอ่ื้น

ภายใตข้ั้นตอน/วธีิการท่ี

เปล่ียนแปลงไปจากเดิม 

5. สร้างความสัมพนัธ์ในการ

ส่ือสารอยา่งสร้างสรรคก์บั

ผูอ่ื้น โดยเนน้การเรียนรู้และ

การพฒันาวชิาชีพ 

6. กระตุน้ผูอ่ื้นใหมี้การเรียนรู้ 

และความร่วมมือในวงกวา้ง

เพื่อพฒันาผูเ้รียนสถานศึกษา 

และวชิาชีพ 

1.การเตรียมการ 

-พฒันาวสิัยทศัน์ 

-ตั้งเป้าประสงค ์

-พฒันาความริเร่ิม 

-พฒันาความมัน่ใจในตนเอง 

-พฒันาความรับผดิชอบส่วนตวั 

-พฒันาภาพลกัษณ์ตวัตนท่ีสมบูรณ์ 

-พฒันาการจดัระเบียบตวัเอง 

-ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม 

-การเพิ่มจุดแขง็ 

2.การปฏิบัติการ 

1. ศึกษาคุณสมบติัของผูน้าํท่ีดีซ่ึงเป็นท่ี

ยอมรับกนัและเรียนรู้จากความผดิพลาด

ของเขา ฟัง แต่อยา่เลียนแบบ  

2. วเิคราะห์ตวัคุณเอง หาจุดอ่อนและจุด

แขง็ของคุณ ตั้งเป้าประสงคเ์พื่อการ

ปรับปรุง  

3. เรียนรู้วธีิกาํหนดทิศทาง ถา้คุณไม่

สามารถกาํหนดทิศทาง คุณก็ไม่อาจให้

ทิศทางได ้ 

4. เรียนรู้ใหม้ากท่ีสุดเท่าท่ีคุณสามารถทาํ

ไดเ้ก่ียวกบักลุ่มโดยทัว่ ๆ ไป และวธีิทาํ

หนา้ท่ีของมนั ระบุชนิดของคนในกลุ่ม  

 

3.การติดตาม 

ดาํเนินการและติดตามแผนเพื่อพฒันา

ทกัษะภาวะผูน้าํส่วนตวั 
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ตารางที ่4.42(ต่อ) 

สมรรถนะประจาํสายงาน ตวับ่งช้ี แนวทางการพฒันา 

8.ภาวะผูน้าํครู 7. ใชเ้ทคนิควธีิการ

หลากหลายในการตรวจสอบ

ประเมินการปฏิบติังานของ

ตนเองและผลการดาํเนินงาน

สถานศึกษา 

8. กาํหนดเป้าหมายและ

มาตรฐานการเรียนรู้ท่ีทา้ทาย

ความสามารถของตนเองตาม

สภาพจริงและปฏิบติัให้

บรรลุผลสาํเร็จได ้

9. ริเร่ิมการปฏิบติังานท่ี

นาํไปสู่การเปล่ียนแปลงและ

การพฒันานวตักรรม 

10. ใหค้วามสาํคญัต่อ

สถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีเป็น

ปัจจุบนัโดยมีการวางแผน

อยา่งมีวสิัยทศัน์ซ่ึงเช่ือมโยง

กบัวสิัยทศัน์ เป้าหมายและ

พนัธกิจของโรงเรียน 

4.การประเมิน 

-การสังเกตพฤติกรรมเป็นรายบุคคล 

-ติดตามประเมินผลการปฏิบติัตาม

เป้าหมายหรือภารกิจงานท่ีวางไว ้
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ตารางที ่4.43 แนวทางพฒันาสมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชน ตามสมรรถนะประจาํสาย

งาน ดา้นความรู้ในเน้ือหาวชิา 

สมรรถนะประจาํสายงาน ตวับ่งช้ี แนวทางการพฒันา 

9.ความรู้ในเน้ือหาวชิา 1. มีความรู้ซ้ึงในสาขาวชิา

ท่ีสอนและคน้หาความรู้

ใหม่ ๆ อยูเ่สมอ 

2. มีความรู้เก่ียวกบั สังคม 

วฒันธรรม ประเพณีของ

ประเทศและโลก 

3. มีความรู้เก่ียวกบัประเด็น

โตแ้ยง้ทางสังคมปัจจุบนั

และการศึกษาอนาคต 

1.การเตรียมการ 

1.จดัอบรมพฒันาความรู้ใหม่ๆ ในการ

ปฏิบติังาน 

2. จดัการศึกษาดูงานการนาํผลการ

ปฏิบติังานมาปรับปรุงพฒันา 

3.การจดัหาระบบคอมพิวเตอร์และ

อุปกรณ์เพื่อการเรียนการสอนของ

สถานศึกษา 

2.การปฏิบัติการ 

1.Content ครูตอ้งมีความรู้และทกัษะใน

เร่ืองท่ีสอนเป็นอยา่งดี ทบทวนในเร่ืองท่ี

สอนหรือถ่ายทอดเพื่อนกัเรียนจะมี

ความรู้ความเขา้ใจในเน้ือหานั้น ๆ 

2.Computer (ICT) Integration ครูตอ้งมี

ทกัษะในการใชเ้ทคโนโลยเีขา้มาช่วยใน

การจดัการเรียนการสอน เน่ืองจาก

กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีใช้

เทคโนโลยจีะช่วยกระตุน้ความสนใจ

ใหก้บันกัเรียน และหากออกแบบ

กิจกรรมการเรียนการสอนอยา่งมี

ประสิทธิภาพ จะช่วยส่งเสริมความรู้และ

ทกัษะท่ีตอ้งการไดเ้ป็นอยา่งดี 

3.Constructionist ครูผูส้อนตอ้งเขา้ใจ

แนวคิดท่ีวา่ ผูเ้รียนสามารถสร้างองค ์ 
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ตารางที ่4.43(ต่อ) 

สมรรถนะประจาํสายงาน ตวับ่งช้ี แนวทางการพฒันา 

  ความรู้ข้ึนเองไดจ้ากภายในตวัของผูเ้รียน

เอง โดยเช่ือมโยงความรู้เดิมท่ีมีอยูภ่ายใน

เขา้กบัการไดล้งมือปฏิบติักิจกรรมต่าง ๆ 

ซ่ึงครูสามารถนาํแนวคิดน้ีไปพฒันาวาง

แผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้เพื่อให้

นกัเรียนเกิดความรู้และทกัษะท่ีตอ้งการ

ได ้

4.Connectivity ครูตอ้งสามารถจดั

กิจกรรมให้เช่ือมโยงระหวา่งผูเ้รียน

ดว้ยกนั ผูเ้รียนกบัครู ครูภายใน

สถานศึกษาเดียวกนัหรือต่างสถานศึกษา 

ระหวา่งสถานศึกษา และสถานศึกษากบั

ชุมชน เพือ่สร้างสภาพแวดลอ้มในการ

เรียนรู้ท่ีเป็นประสบการณ์ตรงใหก้บั

นกัเรียน 

5.Collaboration ครูมีบทบาทในการจดั

กิจกรรมการเรียนรู้ในลกัษณะการเรียนรู้

แบบร่วมมือกนัระหวา่งนกัเรียนกบัครู 

และนกัเรียนกบันกัเรียนดว้ยกนั เพื่อฝึก

ทกัษะการทาํงานเป็นทีม การเรียนรู้ดว้ย

ตนเอง และทกัษะท่ีสาํคญัอ่ืน ๆ 

6.Communication ครูตอ้งมีทกัษะการ

ส่ือสาร ทั้งการบรรยาย การยกตวัอยา่ง 

การเลือกใชส่ื้อ การนาํเสนอส่ือ รวมถึง

การจดัสภาพแวดลอ้มใหเ้อ้ือต่อการ

เรียนรู้ เพื่อถ่ายทอดความรู้ใหก้บันกัเรียน 
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ตารางที ่4.43(ต่อ) 

สมรรถนะประจาํสายงาน ตวับ่งช้ี แนวทางการพฒันา 

  ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

7.Creativity ในยคุสมยัหนา้ครูตอ้ง

ออกแบบสร้างสรรคกิ์จกรรมการเรียนรู้ 

จดัสภาพแวดลอ้ม ให้เอ้ือต่อการเรียนรู้

ดว้ยตนเองของผูเ้รียน มากกวา่การเป็นผู ้

ถ่ายทอดความรู้โดยตรงเพียงอยา่งเดียว 

8.Caring ครูตอ้งมีมุทิตาจิตต่อนกัเรียน 

ตอ้งแสดงออกถึงความรัก ความห่วงใย

อยา่งจริงใจต่อนกัเรียน เพื่อใหน้กัเรียน

เกิดความเช่ือใจ ส่งผลใหเ้กิดสภาพการ

เรียนรู้ต่ืนตวัแบบผอ่นคลาย ซ่ึงเป็นสภาพ

ท่ีนกัเรียนจะเรียนรู้ไดดี้ท่ีสุด 

3.การติดตาม 

ติดตามผลการดาํเนินงาน ก่อนการสอน 

ระหวา่งการสอน และหลงัการสอน  

4.การประเมิน 

1. ใชแ้บบประเมินประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลการปฏิบติังาน (ก่อนการ

สอน) 

2.ใชแ้บบประเมินประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลการปฏิบติังาน(หลงัการ

สอน)  
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บทที ่5 

สรุปผลการวจิยั อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การศึกษาเร่ืองการพฒันาสมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชนในสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาพิษณุโลก เขต 1 มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสมรรถนะวิชาชีพครูของโรงเรียนเอกชนใน

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลกเขต 1  และพฒันาแนวทางการพฒันาสมรรถนะวิชาชีพ

ครูในสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลกเขต 1 โดยทาํการศึกษาจากแนวคิดทฤษฎีและ

งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสมรรถนะวิชาชีพครูทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพื่อสังเคราะห์เน้ือหา

เป็นภาพรวมและวิเคราะห์เปรียบเทียบเพื่อค้นหาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครู 

ประกอบดว้ยสมรรถนะหลกัจาํนวน 7 ดา้น ประกอบดว้ย     1.การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 2.การบริการท่ีดี 3.

การพฒันาตนเอง 4.การทาํงานเป็นทีม 5.จิตวทิยาสาํหรับครู 6.ความเป็นครู  7.วิ นั ย   คุ ณ ธ ร ร ม  

และจรรยาบรรณวิชาชีพ และสมรรถนะประจาํสายงานจาํนวน 9 ด้าน ประกอบด้วย 1.ภาษา

เทคโนโลยสีาํหรับครู และ นวตักรรมเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษา 2.การพฒันาหลกัสูตร 3.

การจดัการเรียนรู้และการบริหารจดัการชั้นเรียน 4.การวดัและการประเมินผลการศึกษา   5.วิเคราะห์

สังเคราะห์และการวิจยัทางการศึกษาเพื่อพฒันาผูเ้รียน 6.การพฒันาผูเ้รียนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั7.

การสร้างความร่วมมือกับชุมชน 8.ภาวะผูน้ําครู 9.ความรู้ในเน้ือหาวิชา และนําข้อมูลท่ีได้มา

วเิคราะห์เป็นเน้ือหาโดยการสอบถามจากผูท้รงคุณวฒิุเพื่อหาตวัช้ีวดัสมรรถนะท่ีเหมาะสมเพื่อสร้าง

เป็นเคร่ืองมือและกําหนดกรอบคู่มือในการพฒันาสมรรถนะวิชาชีพครูให้สอดคล้องกับการ

เปล่ียนแปลงทางสังคมขอบเขตของการวิจยัเป็นการวิจยัและพฒันา (Research & Development) 

สมรรถนะครูและแนวทางการพัฒนาครูของประเทศไทย จากการรวบรวมเอกสารของ

กระทรวงศึกษาธิการและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตั้งแต่ช่วงหลงัประกาศใช้พระราชบญัญติัการศึกษา

แห่งชาติพุทธศกัราช 2542 – 2549 และต่างประเทศ  จากแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งได้

ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัสมรรถนะท่ีสามารถนาํมาวิเคราะห์ ไดแ้ก่ประเทศ สหรัฐอเมริกา ออสเตรเลีย  

แคนาดา  องักฤษ  ญ่ีปุ่น  จีน  อินโดนีเซีย ฟินแลนด์  และสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม เพื่อเป็น

แนวทางในการกาํหนดสมรรถนะครูและเป็นแนวทางในการพฒันาครูในโรงเรียนสังกดัสํานกังาน

คณะกรรมการการศึกษาเอกชนเขตพื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลกเขต 1   
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สรุปผลการวจิัย 

ตอนที่ 1 สมรรถนะวิชาชีพครูของโรงเรียนเอกชนในสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

พิษณุโลกเขต 1  

1.1 ผลการวจิยัพบวา่ สมรรถนะหลกัทั้ง 7 ดา้น  ดา้นท่ีมีสมรรถนะสูงท่ีสุด คือ สมรรถนะ

ดา้นการบริการท่ีดี ลาํดบัท่ี 2 ดา้นวินยั คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ลาํดบัท่ี 3 การ

ทาํงานเป็นทีม ลาํดบัท่ี 4 จิตวิทยาสําหรับครู ลาํดบัท่ี 5 ความเป็นครู ลาํดบัท่ี 6 การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

และลาํดบัสุดทา้ย คือ ดา้นการพฒันาตนเอง ดงันั้นจึงเห็นไดว้า่สมรรถนะหลกัท่ีควรจะพฒันาเป็น

ลาํดบัแรก คือ สมรรถนะดา้นการพฒันาตนเองและสมรรถนะประจาํสายงาน พบวา่ สมรรถนะสูง

ท่ีสุด คือ สมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้และการบริหารจดัการชั้นเรียน ลาํดบัท่ี 2 ดา้นการพฒันา

ผูเ้รียนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั ลาํดบัท่ี 3 ดา้นความรู้ในเน้ือหาวิชา ลาํดบัท่ี 4 ดา้นภาษา เทคโนโลยี

สําหรับครู และ นวตักรรมเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ลําดับท่ี 5 ด้านการวดัและ

ประเมินผลการศึกษาลาํดบัท่ี 6 ดา้นการสร้างความร่วมมือกบัชุมชนลาํดบัท่ี 7 ดา้นภาวะผูน้าํครู

ลาํดบัท่ี 8 ด้านการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจยัทางการศึกษาเพื่อพฒันาผูเ้รียนและลาํดบั

สุดทา้ย คือ สมรรถนะดา้นการพฒันาหลกัสูตร ดงันั้นจะเห็นไดว้า่ สมรรถนะประจาํสายงานท่ีควร

พฒันาเป็นลาํดบัแรก คือ สมรรถนะดา้นการพฒันาหลกัสูตร จากผลการวิจยัสมรรถนะทั้ง 2 ดา้น 

สมรรถนะท่ีเป็นสมรรถนะท่ีอยูล่าํดบัสุดทา้ยทั้งสองสมรรถนะ  

สมรรถนะหลกั ดา้นการพฒันาตนเอง จากการวิเคราะห์เอกสาร สัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ และ 

สัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นครู พบว่า ด้านการพฒันาตนเอง มีแนวทางการพฒันาครู ดังน้ี 1. 

สามารถส่ือสารและใชภ้าษาไทยในการพูด ฟัง การอ่าน และเขียนไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม 2. เขา้

อบรม สัมมนาเพื่อพฒันาตนเองจากหน่วยงานต่าง ๆ อย่างต่อเน่ือง 3. แลกเปล่ียนความรู้กบัผูอ่ื้น

เพื่อพฒันาตนเองทุกคร้ังเม่ือมีโอกาส 4. ให้คาํปรึกษา แนะนํา นิเทศและถ่ายทอดความรู้

ประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่ผูอ่ื้น 5. วิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อนเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ของตนเอง

อย่างต่อเน่ือง 6.ครูตอ้งสามารถใช้ภาษาองักฤษในการคน้ควา้องค์ความรู้ใหม่ ทางวิชาการท่ีเป็น

เอกสารต่างประเทศเพื่อพฒันาตนเองและวชิาชีพ  

สมรรถนะประจาํสายงานด้านท่ีครูมีสมรรถนะท่ีตํ่าท่ีสุด คือ สมรรถนะด้านการพฒันา

หลกัสูตร ซ่ึง จากผลการวิจยั พบว่าครูควรจะพฒันาสมรรถนะดงักล่าว ดงัน้ี 1. สามารถจดัทาํ

หลกัสูตร ทั้งหลกัสูตรสถานศึกษาและหลกัสูตรทอ้งถ่ิน 2. ครูท่ีจะสามารถนาํหลกัสูตรไปใชไ้ด้

บรรลุวตัถุประสงค์ 3. สามารถวิเคราะห์หลกัสูตร4. สามารถประเมินหลกัสูตรและ 5. สามารถ

ปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตร 
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 1.2 การวเิคราะห์โมเดลโครงสร้างองคป์ระกอบสมรรถนะวชิาชีพครู  

1. การวิเคราะห์โมเดลโครงสร้างขององคป์ระกอบของสมรรถนะหลกั สําหรับวิชาชีพครู 

ดว้ยวิธีการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis) สอดคลอ้งตามโมเดล

การว ัดสมรรถนะวิชาชีพครูในสมรรถนะหลัก จํานวน 7 องค์ประกอบ พบว่า ค่านํ้ าหนัก

องคป์ระกอบ เรียงจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี 1) จิตวิทยาสําหรับครู 2) ความเป็นครู 3) การพฒันาตนเอง 

4) การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 5) การทาํงานเป็นทีม 6) การบริการท่ีดี 7) วินยั คุณธรรมและจรรยาบรรณา

วชิาชีพครู 
2. การวเิคราะห์โมเดลโครงสร้างขององคป์ระกอบของสมรรถนะประจาํสายงานสําหรับ

วิชาชีพครู ดว้ยวิธีการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis) สอดคลอ้ง

ตามโมเดลการวดัสมรรถนะวิชาชีพครูในสมรรถนะประจาํสายงาน จาํนวน 9 องคป์ระกอบ พบว่า 

ค่านํ้ าหนกัองคป์ระกอบ เรียงจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี 1) ภาวะผูน้าํครู 2) การพฒันาหลกัสูตร 3) การ

สร้างความร่วมมือกบัชุมชน 4) วิเคราะห์สังเคราะห์และการวิจยัทางการศึกษาเพื่อพฒันาผูเ้รียน 5) 

การวดัและการประเมินผลการศึกษา 6) ภาษาเทคโนโลยีสําหรับครูและนวตักรรมเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษา7) ความรู้ในเน้ือหาวชิา8) การพฒันาผูเ้รียนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั9) การ

จดัการเรียนรู้และการบริหารจดัการชั้นเรียน 

 ตอนที ่2 แนวทางในการพฒันาสมรรถนะวชิาชีพครู ประกอบดว้ย  5 ขั้นตอน ดงัน้ี  

1.ขั้นการพฒันาความรู้ ประกอบด้วย 1) การอบรม/สัมมนา  2) การประชุมการสัมมนา

แลกเปล่ียนความรู้ 3) การสร้างเครือข่ายทางความรู้ 4) Training on the job 

2.ขั้นการสร้างความเขา้ใจ ประกอบด้วย 1) กาํหนดสถานการณ์/ออกแบบแนวทางการ

พฒันาตนเอง2)วิเคราะห์/ระดบัความคิดเห็นโดยการสร้างความเขา้ใจแบบการรวมกลุ่ม สร้างความ

เขา้ใจแบบ Face to Face  สร้างความเขา้ใจโดยการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ3) สรุปองคค์วามรู้/วาง

แผนการพฒันากระบวนการสร้างความเขา้ใจควรยึดรูปแบบท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของครู

และสํานกังาน เพื่อให้เช่ือมโยงความรู้ต่อบทบาทหนา้ท่ี โดยการสร้างกรอบความรู้ ความเขา้ใจให้

ตรงตามกลุ่มเป้าหมาย 

3.ขั้นการวางแผนการปฏิบติังาน ประกอบด้วย 1) การสร้างเครือข่ายความรู้2)กาํหนด

กลุ่มเป้าหมายเพื่อกําหนดเป็นกลุ่มเป้าหมายในการพฒันาร่วมกัน ระหว่างครู นักเรียน และ 

ผูป้กครอง จะตอ้งสามารถปฏิบติังานร่วมกนัได ้3) การปฏิบติังานตอ้งแบ่งออกเป็นช่วงเวลา ดงัน้ี 
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การวางแผนการปฏิบติังาน การประเมินผลและติดตามผล โดยตอ้งอยู่ภายใตก้ารกาํกบัดูแลของ

ผูบ้ริหารเช่น ผูอ้าํนวยการโรงเรียน กลุ่มเครือข่ายทางการศึกษาและ ศึกษานิเทศก ์

4.ขั้นกาํกบัและติดตามผลงานประกอบดว้ย  1)วางแผนการกาํกบัติดตามผลงาน2) เลือกใช้

เคร่ืองมือการกาํกบัติดตามผลงาน3)ออกแบบการกาํกบัติดตามเนน้การมีส่วนร่วม 

5.ขั้นตรวจสอบและประเมินผล โดยผูท่ี้มีหน้าท่ีประเมินได้แก่ ผูอ้าํนวยการโรงเรียน 

เครือข่ายทางการศึกษา ศึกษานิเทศก ์และการประเมินแบบ 360 องศาประกอบดว้ย1)วิเคราะห์ผลการ

ดาํเนินงาน2)สรุปผล/เปรียบเทียบ3) บริหารจดัการขอ้มูลสารสนเทศ4)ปรับปรุง แกไ้ข และพฒันาเป็น

ระบบอยา่งต่อเน่ือง 

 

อภิปรายผล  

 การพฒันาสมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชน ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

พิษณุโลกเขต 1  แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี  

ตอนที่ 1 สมรรถนะวิชาชีพครูของโรงเรียนเอกชนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาพิษณุโลกเขต 1  สมรรถนะหลกัทั้ง 7 ดา้น  ดา้นท่ีมีสมรรถนะสูงท่ีสุด คือ สมรรถนะดา้น

การบริการท่ีดี ลาํดับท่ี 2 ด้านวินัย คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ลาํดับท่ี 3 การ

ทาํงานเป็นทีม ลาํดบัท่ี 4 จิตวิทยาสําหรับครู ลาํดบัท่ี 5 ความเป็นครู ลาํดบัท่ี 6 การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

และลาํดบัสุดทา้ย คือ ดา้นการพฒันาตนเอง ดงันั้นจึงเห็นไดว้า่สมรรถนะหลกัท่ีควรจะพฒันาเป็น

ลาํดบัแรก คือ สมรรถนะด้านการพฒันาตนเอง ซ่ึงสอดคล้องกบั พิมพนัธ์ เดชะคุปต์ (2551) คือ 

สภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงในปัจจุบนัส่งผลให้ครูจาํเป็นตอ้งมีสมรรถนะสูง ซ่ึงไม่จาํเพาะเพียงการ

จดัการเรียนรู้ให้สอดคลอ้งกบัศกัยภาพของผูเ้รียนเท่านั้น แต่จะตอ้งสามารถพฒันาผูเ้รียนให้เผชิญ

กบัสถานการณ์ของสังคมทั้งในปัจจุบนัและอนาคต และครูจาํเป็นจะตอ้งมีสมรรถนะหลกั ดงัท่ี

กล่าวไวต้ามงานวิจยัของผูว้ิจยัดว้ย เช่น ครูจะตอ้งมีความรู้ในเน้ือหาวิชา ครูจะตอ้งมีการจดัการ

เรียนรู้ ครูจะตอ้งมีคุณธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ ดงันั้นการพฒันาการครูให้มีสมรรถนะสูง

จะสามารถปรับเปล่ียนการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท่ามกลางการเปล่ียนแปลงทาง

สังคม ชนาธิป ทุ้ยแป (2551) มีความสอดคล้องกับงานวิจยั คือ ครูท่ีมีสมรรถนะท่ีดีจะต้องมี

การศึกษาถึงการปฏิบติังาน การวเิคราะห์คุณภาพของการปฏิบติังานของครู การศึกษาองคป์ระกอบ

กระบวนการดาํเนินงานของระบบการประมวลผลของครูผูส้อน และศึกษาประสิทธิผลของระบบ

การประเมินผลการปฏิบติังานท่ีมุ่งเนน้ผลลพัธ์ตามความเช่ียวชาญของครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้น

พื้นฐาน และผลการวิจยัดงักล่าว สามารถสรุปไดว้า่ ครูผูส้อนจะตอ้งมีสมรรถนะในการปฏิบติังาน

สามารถแบ่งเป็น 2 สมรรถนะ คือ สมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจาํสายงาน สมรรถนะครูใน

ต่างประเทศ ไดแ้ก่Lardizabal (2000) กล่าววา่คุณลกัษณะและความสามารถของครูท่ีดีแบ่งไดเ้ป็น 2
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ดา้น คือ 1) ดา้นวชิาชีพ 2) ดา้นส่วนตวั คุณลกัษณะดา้นวชิาชีพไดแ้ก่ กรณีความรู้ความเช่ียวชาญใน

เน้ือหาวชิา ความเขา้ใจในตวัผูเ้รียน ความเขา้ใจในหลกัการสอน มีทกัษะในการใชเ้ทคนิคต่าง ๆ ใน

การสอน มีความเขา้ใจในศาสตร์ความรู้สาขาอ่ืน ๆ รวมทั้งมีความเขา้ใจและมีความประทบัใจใน

วิชาชีพครู  Bisschoff&Grobler (2006)ซ่ึ ง มีความสอดคล้องกันคือ จากการศึกษาของ 

Bisschoff&Grobler ครูจาํเป็นต้องมีสมรรถขั้นพื้นฐานเพื่อทําให้ครูมีความสามารถในการ

ปฏิบติังานสอนได้ดีข้ึน ซ่ึงสมรรถนะ ดงักล่าวสอดคลอ้งกบังานวิจยั ดงัน้ี กฎระเบียบขอ้บงัคบั

สาํหรับครู การศึกษาขั้นพื้นฐานของครู ผลสัมฤทธ์ิจากกระบวนการสอน และงานวิจยัไดร้ะบุอีกวา่ 

ครูท่ีดีตอ้งมีการศึกษาสมรรถนะวิชาชีพครู และครูจะตอ้งให้ความร่วมมือต่อกระบวนการเรียนการ

สอนเพื่อทาํใหเ้กิดสมรรถนะ Timperley (2009)ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบังานวิจยั คือ กระบวนการ

เรียนรู้และการพฒันาเพื่อทาํให้ครูเกิดความเช่ียวชาญ จากการศึกษาถึงกระบวนการเรียนรู้ของ

ครูผูส้อนเพื่อสร้างผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของผูเ้รียนให้ดียิ่งข้ึนจะตอ้งมีการพฒันากระบวนการ

เรียนรู้ของครู เช่น การพฒันากระบวนการความรู้ของครูจะตอ้งศึกษาถึงการเรียนรู้ท่ีทาํให้เกิดความ

เช่ียวชาญระหว่างการฝึกฝนการสอน การจดักิจกรรมการสอนเพื่อทาํให้เกิดผลท่ีดีข้ึน เช่น การ

พฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของผูเ้รียน การศึกษาถึงความคุม้ค่าจากความพยายามในการพฒันา

ทกัษะและการเรียนรู้ท่ีจะตอ้งแสดงผลกบัผูเ้รียน การผสมผสานความรู้ต่อกระบวนการสอน ศึกษา

ถึงผลท่ีเกิดข้ึนจากกระบวนการเรียนรู้ นาํกระบวนการเรียนรู้ไปให้ผูเ้ช่ียวชาญวิเคราะห์เพื่อให้เกิด

ผลสัมฤทธ์ิต่อการพฒันาทกัษะ และความรู้ท่ีเป็นผลดีต่อการพฒันานกัเรียน และผลกัดนัให้ครูเกิด

กระบวนการเรียนรู้ตามกระบวนการพฒันาครูเพื่อทาํให้เกิดความเช่ียวชาญ Struyf (2011) มีความ

สอดคลอ้ง คือจากการเปล่ียนแปลงในระบบการศึกษาท่ีเกิดข้ึนครูจาํเป็นตอ้งมีกระบวนการเรียนรู้

ในกระบวนการเรียนการสอนเพื่อใหท้นัต่อเหตุการณ์และประสบความสําเร็จในรูปแบบการเรียน

การสอนท่ีเปล่ียนแปลง และในการพฒันาครูจะตอ้งมีความสัมพนัธ์ต่อการควบคุมพฤติกรรมครู คือ 

ครูจะตอ้งมีการพฒันาตนเองอยู่สมํ่าเสมอเพื่อความสามารถต่อการตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลง

Leavold,Taylor (2012)  มีความสอดคลอ้งในกระบวนการทบทวนแนวคิดของการศึกษาของครูเพื่อ

ใช้เป็นแนวทางในการฝึกอบรมครู โดยส่วนมากผูท่ี้ทาํการฝึกอบรมจะมีผลลพัธ์ท่ีดีก็ต่อเม่ือมีวิธี

การศึกษาเรียนรู้ท่ีดี ซ่ึงรายงานน้ีจะนําเสนอผลงานและกระบวนการของมหาวิทยาลัยใน

ออสเตรเลียจะมีกระบวนการวางแผนการพฒันาโดยสามารถทาํได ้ดงัน้ี จะตอ้งมีการพฒันาแบบ

วงกลมโดยถา้มีการพฒันาแลว้จะตอ้งเห็นความแตกต่างของผูถู้กพฒันา ของนกัเรียน และองค์กร 

โดยการอบรมและพฒันาจะต้องให้ผูถู้กพฒันามีกระบวนการฝึกฝนและเรียนรู้และเพิ่มทกัษะ

ความสามารถ และความรู้ให้ดียิ่งข้ึนโดยส่งเสริมให้ผูพ้ฒันามีโอกาสทดลองการปฎิบติังานในกลุ่ม

หรือทาํกิจกรรมกลุ่มร่วมกนั ซ่ึงจะทาํให้ผูอ้บรมมีประสบการณ์ท่ีดีข้ึน ทั้งน้ีจากงานวิจยักล่าวว่า 

กระบวนการฝึกอบรมและพฒันาจะตอ้งทาํอยา่งต่อเน่ืองจะส่งผลทาํใหค้รูมีสมรรถนะท่ีดีข้ึน 
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สมรรถนะประจาํสายงาน พบว่า สมรรถนะสูงท่ีสุด คือ สมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้และการ

บริหารจดัการชั้นเรียน ลาํดบัท่ี 2 ดา้นการพฒันาผูเ้รียนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั ลาํดบัท่ี 3 ดา้น

ความรู้ในลาํเน้ือหาวิชา ลาํดับท่ี 4 ด้านภาษา เทคโนโลยีสําหรับครู และ นวตักรรมเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษา ลาํดบัท่ี 5 ดา้นการวดัและประเมินผลการศึกษาลาํดบัท่ี 6 ดา้นการสร้าง

ความร่วมมือกบัชุมชนลาํดบัท่ี 7 ดา้นภาวะผูน้าํครูลาํดบัท่ี 8 ดา้นการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการ

วิจยัทางการศึกษาเพื่อพฒันาผูเ้รียนและลาํดบัสุดทา้ย คือ สมรรถนะด้านการพฒันาหลกัสูตร ซ่ึง

สอดคลอ้งกบั Department of education training (2004) คือ ถา้ครูมีคุณภาพสูงจะส่งผลต่อนกัเรียน

จะประสบผลสําเร็จในการเรียนไปในทิศทางท่ีดีข้ึน ดงันั้น ทกัษะท่ีครูจาํเป็นตอ้งมีในเบ้ืองตน้ คือ 

ทกัษะความรู้ และความเขา้ใจในรายวชิาท่ีสอนจะส่งผลใหน้กัเรียนมีคุณภาพท่ีสูงข้ึน และสาํนกังาน

ทางการศึกษาให้ความหมายวา่ ครูท่ีดีจาํเป็นตอ้งสามารถไดรั้บรางวลัและการยกยอ่งโดยตอ้งมีการ

คดัแยกครูท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงจะสอดคลอ้งกบังานวจิยั คือ ครูท่ีดีตอ้งมีมาตรฐานจาํเป็นตอ้งมีสมรรถนะ

ท่ีเป็นศูนยก์ลางในการทาํงานเพื่อการพฒันาควบคู่ไปกบัการทาํงานจะไดเ้ป็นกรอบแนวทางและ

เคร่ืองมือสําหรับครูในการปฏิบติังาน Timperley (2009) กระบวนการเรียนรู้และการพฒันาเพื่อทาํ

ใหค้รูเกิดความเช่ียวชาญ จากการศึกษาถึงกระบวนการเรียนรู้ของครูผูส้อนเพื่อสร้างผลสัมฤทธ์ิทาง

การศึกษาของผูเ้รียนให้ดียิ่งข้ึนจะต้องมีการพฒันากระบวนการเรียนรู้ของครู เช่น การพฒันา

กระบวนการเรียนรู้ของครู การศึกษาความคุม้ค่าในการพฒันาทกัษะและความรู้ การผสมผสาน

ความรู้ใหเ้กิดประโยชน์ต่อกระบวนการเรียนการสอน การสร้างกระบวนการส่ือสารและกระตุน้ให้

เกิดการส่ือสารหลายช่องทาง และผลกัดนัครูให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ตามกระบวนการพฒันาครู

เพื่อทาํให้เกิดความเช่ียวชาญ Zaretzky (2012) มีความสอดคลอ้งกบัสมรรถดา้นภาษา เทคโนโลยี

สําหรับครู คือครูจาํเป็นตอ้งเขา้รับการฝึกอบรมทกัษะด้านคอมพิวเตอร์เพื่อเพิ่มสมรรถนะทาง

คอมพิวเตอร์ เพื่อใช้เป็นทกัษะในการพฒันาการเรียนการสอน และการตอบสนองในการใช้

คอมพิวเตอร์ของครูจะเนน้ผลไปในเชิงบวกทางดา้นการใชง้านคอมพิวเตอร์เพื่อให้รูปแบบการเรียน

การสอนรวมถึงการส่ือสารเน้ือหาความรู้และการศึกษาสู่ผูเ้รียนมีความโดดเด่นข้ึนหลงัการฝึกอบรม

พบว่าครูมีทกัษะเพื่อการทาํงานเพิ่มมากข้ึน และ Department for Eduction (2012) มีความ

สอดคลอ้งกบังานวิจยั คือ ครูมีหนา้ท่ีในการศึกษาและมีหนา้ท่ีท่ีจะตอ้งพฒันาอาชีพให้เป็นไปตาม

ความรับผดิชอบเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายตามมาตรฐานในกระบวนการทาํงานของครู ครูจะตอ้งเป็นผู ้

ท่ีมีความซ่ือสัตย์สุจริต เป็นผูท่ี้มีความรู้และทักษะเป็นอย่างดี และครูมืออาชีพจะต้องสร้าง

ความสัมพนัธ์ร่วมกบัผูป้กครองและชุมชนไดเ้ป็นอยา่งดีCaril,Sanmamed,Selles (2013)  การวิจยั

เร่ืองน้ีมีความสอดคลอ้งโดยมีวตุัประสงคใ์นการคน้หากฎระเบียบและสมรรถนะของแนวทางใน

การสอนและการอบรม หน่ึงในเป้าหมายของการศึกษาคร้ังน้ีจะตอ้งแยกให้เห็นว่าส่ิงใดจะส่งผล

กระทบต่อสมรรถนะการสอนของครู ส่ิงท่ีน่าสนใจท่ีทาํให้ครูมีสมรรถนะท่ีดีข้ึน คือ จะตอ้งสร้าง
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โปรแกรมการฝึกอบรมครูให้มีกระบวนการอบรมอยา่งต่อเน่ือง ผลท่ีไดรั้บคือ ครูมีความเขา้ใจและ

มีการเปล่ียนแปลงและสามารถใชก้ารสอบแบบระบบ E-Learning  เพื่อพฒันาระบบการเรียนการ

สอนได้ท่ียิ่งข้ึน Copriady (2014)  การศึกษาวิจยัเร่ืองน้ีมีความสอดคล้องคือจะเป็นการศึกษาถึง

สมรรถนะของครูผูส้อนและกระบวนการเรียนรู้ของครู โดยกระบวนการฝึกอบรมให้มีคุณภาพและ

มาตรฐานของกระบวนการสอนและการศึกษาเรียนรู้ซ่ึงจะเร่ิมตน้จาํการรวบรวมขอ้มูลและทาํเป็น

แบบสํารวจในหัวขอ้หลกัท่ีมีความเก่ียวกบัสมรรถนะมีการวิเคราะห์ขอ้มูลของประสิทธิภาพการ

เรียนรู้ จากการศึกษาพบวา่ระดบัของสมรรถนะจะส่งผลต่อการทาํงานของครูซ่ึง ถา้จะมีสมรรถนะ

ท่ีดีข้ึน จะตอ้งมีการออกแบบกระบวนการเรียนรู้ และการสอน จะตอ้งมีกระบวนการวางแผนท่ีดี 

และจะตอ้งมีเคร่ืองมือช่วยในกระบวนการสอน ทั้งน้ีจะก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพมากข้ึนและแนวทาง

ในการพฒันาจะตอ้งมีการปรับเปล่ียนไปตามระดบัความรู้ความสามารถของครูเพื่อส่งเสริมให้เกิด

กลยุทธ์ต่อกระบวนการเรียนรู้ของครูในระดบัท่ีมีคุณภาพ ดงันั้น จะช่วยให้ครูมีสมรรถนะท่ีดีข้ึน

Tawalbeh,Ismail (2014)  การศึกษางานวิจยัน้ีมีความสอดคลอ้ง คือ จะศึกษาถึงสมรรถนะการสอน

ท่ีก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงต่อนกัเรียน จากการศึกษาพบวา่ สมรรถนะท่ีเกิดข้ึนนั้นนอกจากความรู้ 

และวิธีการสอนแลว้ ส่ิงท่ีเป็นปัจจยัสําคญั คือ ประสบการณ์ในการสอน และส่ิงท่ีจาํเป็นท่ีสุดคือ 

กระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง Castillo (2014) มีความสอดคล้อง คือ การส่ือสารโดยใช้

เทคโนโลยเีขา้มาช่วยในกระบวนการสอน จะส่งผลให้ผูเ้รียนมีโอกาสในการตดัสินใจและสามารถ

พฒันาความรู้ไดม้ากข้ึน ถา้ศึกษาผา่นเทคโนโลย ีโดยไม่จาํกดัความรู้จากครูเพียงอยา่งเดียว เช่น การ

ใชค้อมพิวเตอร์เขา้มาช่วยเพิ่มทกัษะการเรียนรู้ ทกัษะการส่ือสารผา่นทางระบบเทคโนโลยี และจะ

ส่งผลทาํใหค้รูมีสมรรถนะดา้นคอมพิวเตอร์มากข้ึนดว้ยCydis (2014)  มีความสอดคลอ้งกบังานวิจยั 

คือ การศึกษาถึงสมรรถนะของครูผูส้อนในอนาคต โดยทาํการศึกษา การตรวจสอบลกัษณะของการ

เรียนการสอนและการประเมินผล วิธีการเก็บขอ้มูลจะรวบรวมขอ้มูลจาก อาจารยผ์ูส้อน นกัศึกษา 

และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ทาํใหท้ราบวา่การท่ีครูจะมีสมรรถนะท่ีดีนั้นจะตอ้งมีการประเมินผลอยา่งต่อเน่ือง

เพือ่ใชเ้ป็นมาตรฐานสาํหรับพฒันาความรู้ความสามารถของครูและนกัเรียน 

ตอนที2่ แนวทางการพฒันาสมรรถนะวชิาชีพครูในสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

พิษณุโลกเขต 1 

แนวทางการพฒันาสมรรถนะ 5 ขั้นตอน 

1.ขั้นการพฒันาความรู้ ประกอบด้วย 1.1 การอบรม 1.2 การประชุม 1.3 การสัมมนา

แลกเปล่ียนความรู้ 1.4 การสร้างเครือข่ายทางความรู้ 

2.ขั้นการสร้างความเขา้ใจ ประกอบดว้ย 2.1 สร้างความเขา้ใจแบบการรวมกลุ่ม 2.2 สร้าง

ความเขา้ใจแบบ Face to Face2.3 สร้างความเขา้ใจโดยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ  
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 กระบวนการสร้างความเข้าใจควรยึดรูปแบบท่ีสอดคล้องกับความตอ้งการของครูและ

สํานกังาน เพื่อให้เช่ือมโยงความรู้ต่อบทบาทหน้าท่ี โดยการสร้างกรอบความรู้ ความเขา้ใจให้ตรง

ตามกลุ่มเป้าหมาย 

3.ขั้นการวางแผนการปฏิบติังาน ประกอบดว้ย 

  3.1 การสร้างเครือข่ายความรู้ 

 3.2 กาํหนดกลุ่มเป้าหมายเพื่อกาํหนดเป็นกลุ่มเป้าหมายในการพฒันาร่วมกนั ระหวา่งครู 

นกัเรียน และ ผูป้กครอง จะตอ้งสามารถปฏิบติังานร่วมกนัได ้ 

 3.3 การปฏิบติังานตอ้งแบ่งออกเป็นช่วงเวลา ดงัน้ี 

(1) ระยะแรก การวางแผน 

(2) ระยะท่ีสอง การปฏิบติังาน  

(3) ระยะท่ี 3 การติดตามผล  

ซ่ึงทั้งสามช่วงเวลาจะตอ้งอยู่ภายใตก้ารกาํกบัดูแลของผูบ้ริหารเช่น ผูอ้าํนวยการ

โรงเรียน กลุ่มเครือข่ายทางการศึกษาและ ศึกษานิเทศก ์

4.ขั้นกาํกบัและติดตามผลงาน 

5.ขั้นตรวจสอบและประเมินผล โดยผูท่ี้มีหน้าท่ีประเมินได้แก่ ผูอ้าํนวยการโรงเรียน เครือข่าย

ทางการศึกษา ศึกษานิเทศก ์และการประเมินแบบ 360องศา  เป็นเคร่ืองมือทางการบริหารทรัพยากร

บุคคลอย่างหน่ึง  เป็นเคร่ืองมือหรือวิธีการท่ีใช้ในการประเมินความสามารถ  คุณลักษณะ 

พ ฤ ติก รรม  ห รือ ท่ี ตอ นน้ีช า วม หิ ดล รู้จัก กัน ใ น ช่ื อข อง  “ส ม รรถ น ะ  ห รือ  Competency” 

นัน่เอง   รูปแบบการประเมินแบบ 360 องศา เป็นการประเมินท่ีครบวงจร โดยอาศยัผูเ้ก่ียวขอ้งกบั

บุคคลเป้าหมายรอบดา้น ทั้งผูบ้งัคบับญัชา   เพื่อนผูร่้วมงาน และผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ทั้งน้ีการประเมิน

แบบ 360 องศา ยงัเปิดโอกาสใหบุ้คคลเป้าหมายไดท้าํการประเมินตนเอง 

 

ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจิัยไปใช้ประโยชน์ 

  1.หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรพิจารณากาํหนดสมรรถนะครูเฉพาะเร่ือง หรือเฉพาะสาขาวิชาท่ีสอน 

(specific competency) เพิ่มเติม หลงัจากท่ีครูผา่นการประเมินสมรรถนะหลกั (core competency) 

และนาํไปพฒันาสมรรถนะครูเฉพาะสาขามากข้ึนครอบคลุมทุกสาระการเรียนรู้ท่ีสอนในหลกัสูตร

โรงเรียนเช่น วทิยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ สังคมศึกษา ภาษาต่างประเทศ สุขศึกษาและพลศึกษา ดนตรี

และนาฏศิลป์ จากผลการวิจยัคร้ังน้ีควรดาํเนินการพฒันาสมรรถนะครูในสมรรถนะท่ีมีความ

บกพร่องเพื่อท่ีจะหาแนวทางในการพฒันาวธีิการเรียนการสอนอยา่งมีสมรรถนะตรงเป้าหมาย 
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 2. ควรมีการปรับเปล่ียนแบบประเมินผลและวิธีท่ีใช้ในการประเมินสมรรถนะครูให้

เหมาะสมกบัสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป เพราะสมรรถนะของครูท่ีกาํหนดโดยหน่วยงานกลาง ทอ้งถ่ิน

หรือเขตพื้นท่ีการศึกษา มิใช่เป็นเคร่ืองมือมาตรฐานท่ีใช้ได้ตลอดทุกยุคทุกสมยั แต่จะตอ้งมีการ

ปรับเปล่ียนใหส้อดคลอ้งกบับริบทของสังคมในช่วงนั้น รวมทั้งให้สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ พนัธกิจ

และยทุธศาสตร์ของหน่วยงานดว้ย และควรนาํแบบประเมินจากงานวิจยัไปปรับใชใ้ห้เหมาะสมกบั

สถานศึกษา   

 3. ควรมีการพฒันาสมรรถนะหลักด้าน การพฒันาตนเอง และสมรรถนะด้านจิตวิทยา

สาํหรับครูเพื่อทาํใหค้รูมีการพฒันาการเรียนการสอนใหดี้ข้ึน 

4. ควรมีการพฒันาสมรรถนะประจาํสายงานดา้น ภาวะผูน้าํครูและการจดัการเรียนรู้และ

การบริหารจดัการชั้นเรียนเพื่อส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีผลการเรียนท่ีดีข้ึนและครูมีศกัยภาพดา้นการสอน

ท่ีมีสมรรถนะสูงข้ึน 

ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป   

              1. ควรศึกษาวิจัยเ ก่ียวกับ การกําหนดสมรรถนะครูควรจัดทําสมรรถนะต้นแบบ 

(competency model) ท่ีน่าเช่ือมโยงทิศทางและความตอ้งการของหน่วยงาน โดยใชแ้นวคิดแบบองค์

รวม (holistic approach) ซ่ึงประกอบดว้ยสมรรถนะดา้นความรู้ (cognitive competency) สมรรถนะ

ด้านทกัษะในหน้าท่ี (functional competency) สมรรถนะด้านคุณลักษณะท่ีเก่ียวข้องกับงาน 

(personal competency) สมรรถนะดา้นจริยธรรม(ethical competency) และควรมีอภิมานสมรรถนะ 

(meta-competency) ซ่ึงประเทศไทยไดก้าํหนดกรอบแนวคิดสมรรถนะในลกัษณะองคร์วมดงักล่าว

แลว้ แต่ยงัไม่มีการกาํหนดอภิมานสมรรถนะ 

             2. ควรมีการศึกษาวจิยักาํหนดสมรรถนะครู ท่ีมีลกัษณะเฉพาะตามความแตกต่างของบริบท

ในแต่ละทอ้งถ่ินหรือเขตพื้นท่ีการศึกษา ดงัท่ีปฏิบติัในต่างประเทศ ทั้งสหรัฐอเมริกา ออสเตรเลีย 

แคนาดาและองักฤษ เพื่อให้ได้ครูท่ีมีสมรรถนะสอดคล้องกับบริบทในท้องถ่ิน หรือเขตพื้นท่ี

การศึกษามีส่วนกาํหนดสมรรถนะครูท่ีปฏิบติั โดยขยายรายละเอียด หรือปรับเปล่ียนสมรรถนะบาง

ประการจากสมรรถนะหลักท่ีกาํหนดไวเ้ป็นแกนร่วมก็จะทาํให้การพฒันาการศึกษาปราศจาก

อุปสรรคทางดา้นวฒันธรรม หรือศาสนา เพราะครูจะสามารถเขา้ใจนกัเรียนและสร้างความสัมพนัธ์

ชุมชนไดดี้ยิง่ข้ึน 
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3. ควรมีการศึกษาวิจยัว่า สมรรถนะครูเร่ืองใดบา้งท่ีส่งผลโดยตรงต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนรู้ของผูเ้รียน โดยอาจศึกษาในเชิงการหาความสัมพนัธ์ระหว่างสมรรถนะครูดา้นต่างๆท่ีมีต่อ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ เพื่อจะได้กาํหนดสมรรถนะท่ีครูจาํเป็นต้องมี ซ่ึงเป็นสมรรถนะขั้น

พื้นฐานท่ีครูทุกคนจะขาดไม่ได ้และสมรรถนะท่ีครูควรมีให้ชดัเจน ซ่ึงเป็นสมรรถนะท่ีทาํให้ครู

สามารถพฒันางานไดมี้ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน หากสามารถกาํหนดสมรรถนะดงักล่าวไดก้็จะทาํให้

การดาํเนินการพฒันาสมรรถนะครูเป็นไปอย่างราบร่ืน เพราะครูได้พฒันาสมรรถนะตามลาํดับ

ความตอ้งการจาํเป็น และเกิดผลดีต่อเยาวชนของชาติต่อไป 
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ประวตัผู้ิวจิยั 

ช่ือ–สกุล   นายพงษศ์กัด์ิ  ดว้งทา  

วนั เดือน ปีเกดิ   เกิดวนัท่ี 15 กนัยายน พ.ศ. 2526 

สถานทีเ่กดิ   พิษณุโลก 

ประวตัิการศึกษา สําเร็จในระดบัปริญญาตรี สาขาการบญัชี วิชาเอกทางการบญัชี 

มหาวทิยาลยัศรีปทุม ปีการศึกษา 2549  

สําเร็จการศึกษาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  สาขาการจัดการ

ระหวา่งประเทศ มหาวทิยาลยัศรีปทุม ปีการศึกษา 2552  

ศึกษาต่อระดบัดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา วิทยาลยั

บณัฑิตดา้นการจดัการ มหาวทิยาลยัศรีปทุมเม่ือปีการศึกษา 2552 

ตําแหน่งหน้าทีใ่นปัจจุบัน ปัจจุบนัเป็นผูรั้บใบอนุญาตโรงเรียนสอนภาษา พี แอล ซี จงัหวดั

พิษณุโลก และเป็นอาจารยใ์นมหาวิทยาลยัราชภฎัพิบูลสงคราม 

จงัหวดัพิษณุโลก 

สถานทีอ่ยู่ปัจจุบัน  บา้นเลขท่ี182 หมู่ท่ี 2  ซอย บุญมีตาํบลอรัญญิก อาํเภอ เมือง  

จงัหวดั พิษณุโลก ปณ. 65000 
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ภาคผนวก 
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1.แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

 

แบบสัมภาษณ์การพฒันาสมรรถนะวชิาชีพครูโรงเรียนเอกชนในสังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา

พษิณุโลกเขต 1 

 

คําช้ีแจง 

 1. แบบสัมภาษณ์ชุดน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชน ท่ี

ประกอบดว้ยสมรรถนะหลกั และ สมรรถนะประจาํสายงาน 

 2. ผูต้อบแบบสอบถามไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญ ผูท้รงคุณวฒิุและผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชน 

 3. ขอความอนุเคราะห์ผูเ้ช่ียวชาญแสดงความคิดเห็นอยา่งอิสระ เพื่อท่ีจะไดน้าํแนวคิดไป

ใชใ้นการสร้างขอ้คาํถามในการวดัสมรรถนะวชิาชีพโรงเรียนเอกชนต่อไป 

 4. ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์คร้ังน้ี จะเป็นความลบัไม่มีผลกระทบต่อผูใ้ห้สัมภาษณ์แต่

ประการใดและจะนาํไปใชเ้ฉพาะการวจิยัในคร้ังน้ีเท่านั้น 

  

  

ช่ือผูใ้หส้ัมภาษณ์ (ระบุตาํแหน่ง) .......................................................................... 

 สถานท่ีทาํงาน ....................................................................................................... 

 วนั/เดือน/ปี ท่ีใหส้ัมภาษณ์ .................................................................................... 

 จาํนวนเวลาท่ีใชส้ัมภาษณ์ …… ชัว่โมง …… นาที 

 เร่ิมสัมภาษณ์เวลา ……… น. ยติุการสัมภาษณ์เวลา ……. น. 

 

 

 

 

ผู้วจัิย นายพงษศ์กัด์ิ   ดว้งทา 

นกัศึกษาหลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต (ปร.ด.)  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

วทิยาลยับณัฑิตศึกษาดา้นการจดัการ 

มหาวทิยาลยัศรีปทุม 
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ขอ้มูลเก่ียวกบัการสัมภาษณ์ 

 ในฐานะท่ีท่านมีประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัโรงเรียนเอกชนในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาพิษณุโลกเขต 1 จึงขอความอนุเคราะห์ท่านโปรดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัคาํสัมภาษณ์

ในหวัขอ้เร่ือง การพฒันาสมรรถนะวชิาชีพครูโรงเรียนเอกชนในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

พิษณุโลกเขต 1 

ตอนท่ี1 ความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาสมรรถนะวชิาชีพครูโรงเรียนเอกชนในสังกดัสํานกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลกเขต 1 

1. ท่านคิดว่าครูในโรงเรียนเอกชนสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลกเขต 1 ควรจะมี

สมรรถนะใดบา้ง 
 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

2.  ท่านคิดวา่จะมีแนวทางในการพฒันาสมรรถนะวชิาชีพครูโรงเรียนเอกชนในสังกดัสํานกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาพิษณุโลกเขต ดว้ยวิธีการใดไดบ้า้ง ท่ีสามารถพฒันาสมรรถนะวิชาชีพครูไดอ้ย่าง

ย ัง่ยนื 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………
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………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

3.  จากการสังเคราะห์เอกสาร พบวา่ สมรรถนะครูผูส้อน แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ สมรรถนะหลกั 

(Core competency) หมายถึง ทกัษะและคุณลกัษณะท่ีทุกคนในองคก์รจาํเป็นตอ้งมี เป็นพื้นฐานท่ีจะ

นาํองคก์รไปสู่วสิัยทศัน์ท่ีกาํหนดไวแ้ละ สมรรถนะประจาํสายงาน (Functional competency) 

หมายถึง ความรู้ ทกัษะ และ คุณลกัษณะท่ีบุคลากรจาํเป็นตอ้งมี เพื่อใชใ้นการปฏิบติัหนา้ท่ีใหบ้รรลุ

เป้าหมายท่ีวางไวท่้านเห็นดว้ยหรือไม่ อยา่งไร โปรดอธิบาย พร้อมแสดงเหตุผลประกอบ 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………….

สมรรถนะหลกั (Core competency) 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

สมรรถนะประจาํสายงาน (Functional competency) 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

4.  สมรรถนะครูผูส้อนทุกท่าน ในส่วนท่ีเป็นสมรรถนะหลกั (Core competency) ท่านคิดวา่ควร

ประกอบไปดว้ยคุณลกัษณะ ใดบา้งเพราะเหตุใด 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………….. 
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โปรดระบุ วธีิการในการพฒันาสมรรถนะหลกั ดงักล่าว 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

5.  สมรรถนะครูผูส้อนในส่วนท่ีเป็นสมรรถนะประจาํสายงาน (Functional competency)  ท่านคิด

วา่ควรประกอบไปดว้ย คุณลกัษณะใดบา้ง เพราะเหตุใด 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

โปรดระบุ วธีิการในการพฒันาสมรรถนะประจาํสายงาน ดงักล่าว 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
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ตอนท่ี 2  ขอท่านโปรดพิจารณาให้ความเห็นเก่ียวกบัสมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชนซ่ึง

ประกอบด้วยสมรรถนะหลัก (Core competency)และ สมรรถนะประจาํสายงาน (Functional 

competency)  ดงัน้ี โดยทาํเคร่ืองหมาย  ในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน พร้อมระบุเหตุผล

ประกอบ 

ทั้งน้ี ไดแ้นบนิยามศพัทข์องสมรรถนะในแต่ละดา้นไดด้ว้ยแลว้  

สมรรถนะ องค์ประกอบสมรรถนะ เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย เหตุผล 

สมรรถนะหลกั 

(Core competency) 

1. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ    

2. การบริการท่ีดี    

 3.  การพฒันาตนเอง    

 4.  การทาํงานเป็นทีม    

 5.  จิตวทิยาสาํหรับครู    

 6.  ความเป็นครู    

 7.  วนิยั คุณธรรม  และ

จรรยาบรรณวชิาชีพ 

   

สมรรถนะหลกั (Core competency)  อ่ืน ๆ ท่ีควรเพิ่มเติม 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………
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……………………………………………………………………………………………………… 

สมรรถนะ องค์ประกอบสมรรถนะ เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย เหตุผล 

สมรรถนะตามสาย

งาน (Functional 

competency) 

 ภาษาเทคโนโลยีสําหรับ

ครูและนวตักรรมเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษา 

   

 2.การพฒันาหลกัสูตร    

 3.การจดัการเรียนรู้และการ

บริหารจดัการชั้นเรียน 

   

 4.การวดัและการประเมินผล

การศึกษา 

   

 5. วิเคราะห์สังเคราะห์และ

การวิจัยทางการศึกษาเพื่อ

พฒันาผูเ้รียน 

   

 6.ก า ร พัฒน า ผู ้เ รี ย น ท่ี เน้น

ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

   

 7.การสร้างความร่วมมือกับ

ชุมชน 

   

 8.ภาวะผูน้าํครู    

 9.ความรู้ในเน้ือหาวชิา    

สมรรถนะตามสายงาน (Functional competency) อ่ืน ๆ ท่ีควรเพิ่มเติม 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………
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……………………………………………………………………………………………………… 

ตอนท่ี 3 

ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆเพิ่มเติม 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

                                                                    ขอขอบพระคุณในความอนุเคราะห์ 

 

(ลงช่ือ).............................................................. ผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
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3.แบบประเมินสมรรถนะครู 

แบบประเมินสมรรถนะของครู 

ตอนที ่1 ข้อมูลเบือ้งต้น 

คําช้ีแจง  ของใหท้่านใส่เคร่ืองหมาย ✓ ลงใน (  )  หนา้ตาํแหน่งของท่าน และเติมคาํในช่องวา่งให้

สมบูรณ์ตามความเป็นจริง 

 

ช่ือ (นาย/นาง/นางสาว).................................................นามสกุล.................................................. 

ตาํแหน่ง/วทิยฐานะ 

 (  )  ครูผูช่้วย 

 (  )  ครู 

 (  )  ครูชาํนาญการ 

 (  )  ครูเช่ียวชาญ 

 (  )  ครูเช่ียวชาญพิเศษ 

โรงเรียน...............................................อาํเภอ................................จงัหวดั......................................... 

เขตพื้นท่ีการศึกษา.............................................................................................................................. 
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ตอนที ่2  สมรรถนะหลกั (Core competency) 

คาํช้ีแจง  ขอใหท้่านพิจารณาในการปฏิบติังานของท่าน แลว้ประเมินวา่ท่านมีความสามารถแต่ละ

รายการอยูใ่นระดบัใดโดยใส่เคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่องระดบัคุณภาพของแต่ละรายการตามความ

เป็นจริง 

ระดับคุณภาพ 

ระดบั 1  หมายถึง  นอ้ย หรือตอ้งปรับปรุง(ตํ่ากวา่ 60 % ของสมรรถนะท่ีควรจะเป็น) 

ระดบั 2  หมายถึง  พอใช ้หรือ ปานกลาง (60 – 69 % ของสมรรถนะท่ีควรจะเป็น) 

ระดบั 3  หมายถึง  ดี หรือ สูง (70 – 79 % ของสมรรถนะท่ีควรจะเป็น) 

ระดบั 4  หมายถึง  ดีมาก หรือ สูงมาก (80% ข้ึนไปของสมรรถนะท่ีควรจะเป็น) 

สมรรถนะหลกั/รายการประเมิน ระดับคุณภาพ 

1 2 3 4 

1.การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

1.1  วเิคราะห์ภารกิจงานเพื่อวางแผนแกไ้ขปัญหาอยา่งเป็นระบบ 

1.2 กาํหนดเป้าหมายในการปฏิบติังานทุกภาคเรียน 

1.3 วางแผนการปฏิบติังานและการจดัการเรียนรู้อยา่งเป็นขั้นตอน 

1.4 สร้างสรรคแ์ละพฒันาการปฏิบติัตามหนา้ท่ี อยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น 

1.5 แสวงหาความรู้เก่ียวกบัวชิาชีพใหม่ ๆ เพื่อใชใ้นการปฏิบติังาน 

1.6 การติดตามประเมินผลการพฒันาการปฏิบติังาน 

1.7 ใชผ้ลการประเมินปฏิบติังานมาปรับปรุงพฒันาการทาํงานใหดี้ยิง่ข้ึน 

1.8 พฒันาการปฏิบติังานเพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียนผูป้กครอง และชุมชน 

สมรรถนะเพิ่มเติมท่ีควรจะมี........................................................................................... 

2.การบริการทีด่ี 

2.1  ใหบ้ริการดว้ยความยิม้แยม้ เอาใจใส่ เห็นอกเห็นใจผูม้ารับบริการ 

2.2  ใหบ้ริการอยา่งรวดเร็ว ทนัใจ ไม่ล่าชา้ 

2.3  ใหบ้ริการอยา่งมีความเคารพยกยอ่ง อ่อนนอ้มใหเ้กียรติผูรั้บบริการ 
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สมรรถนะหลกั/รายการประเมิน ระดับคุณภาพ 

1 2 3 4 

2.4  ใหบ้ริการดว้ยความมุ่งมัน่ ตั้งใจและเตม็อกเตม็ใจ 

2.6  ใหบ้ริการโดยยดึความตอ้งการของผูรั้บบริการเป็นหลกั 

สมรรถนะเพิ่มเติมท่ีควรจะมี.......................................................................................... 

3.การพฒันาตนเอง 

3.1  วิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อนเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ของตนเองอยา่ง

ต่อเน่ือง 

3.2สามารถส่ือสารและใชภ้าษาไทยในการ พูด ฟัง การอ่าน และการเขียนได้

อยา่งถูกตอ้งเหมาะสม 

3.3สามารถใชภ้าษาองักฤษในการคน้ควา้องคค์วามรู้ใหม่ ทางวิชาการท่ีเป็น

เอกสารต่างประเทศเพื่อพฒันาตนเองและวชิาชีพ 

3.4แลกเปล่ียนความรู้กบัผูอ่ื้นเพื่อการพฒันาตนเองทุกคร้ังท่ีมีโอกาส 

3.5  เขา้อบรม สัมมนาเพื่อพฒันาตนเองจากหน่วยงานต่าง ๆ อยา่งต่อเน่ือง 

3.6  ให้คาํปรึกษา แนะนาํ นิเทศ และถ่ายทอดความรู้ประสบการณ์ทาง

วชิาชีพแก่ผูอ่ื้น 

สมรรถนะเพิ่มเติมท่ีควรจะมี.......................................................................................... 

4.การทาํงานเป็นทมี 

4.1  มีมนุษยสัมพนัธภาพท่ีดีในการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้น 

4.2  ทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นตามบทบาทหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย 

4.3  ช่วยเหลือเพื่อนร่วมงานเพื่อสู่เป้าหมายความสาํเร็จร่วมกนั 

4.4  ให้เกียรติยกย่องชมเชย และให้กาํลงัใจแก่เพื่อนร่วมงานในโอกาสท่ี

เหมาะสม         

4.5  มีทกัษะในการทาํงานร่วมกบับุคคล กลุ่มบุคคล ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.6  แสดงบทบาทผูน้าํหรือผูต้ามในการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นไดเ้หมาะสมใน

ทุกโอกาส 

4.7  แลกเปล่ียนรับฟังความคิดเห็นและประสบการณ์ภายในทีมงาน 

4.8  ร่วมกบัเพื่อนร่วมงานในการสร้างวฒันธรรมการทาํงานเป็นทีมให้เกิดข้ึน

ในสถานศึกษา 

สมรรถนะเพิ่มเติมท่ีควรจะมี.......................................................................................... 
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สมรรถนะหลกั/รายการประเมิน ระดับคุณภาพ 

1 2 3 4 

5.จิตวทิยาสําหรับครู 

5.1  เขา้ใจธรรมชาติของผูเ้รียน 

5.2  การศึกษาคน้ควา้เก่ียวกบัความแตกต่างระหวา่งบุคคลกบัผูเ้รียน 

5.3  ศึกษาวธีิการสังเกตการณ์ความแตกต่างระหวา่งบุคคลของผูเ้รียนในชั้นเรียน 

5.4  สามารถช่วยเหลือผูเ้รียนใหเ้รียนรู้และพฒันาไดต้ามศกัยภาพของตน 

5.5  สามารถใหค้าํแนะนาํช่วยเหลือผูเ้รียนใหมี้คุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน 

5.6  สามารถส่งเสริมความถนดัและความสนใจของผูเ้รียน 

สมรรถนะเพิ่มเติมท่ีควรจะมี.......................................................................................... 

6.ความเป็นครู 

6.1  มีความรู้เก่ียวกบัหลกัสูตร 

6.2  มีความรู้เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ 

6.3  มีความรู้เก่ียวกบัการวดัและประเมินผล 

6.4  ปฏิบติัตามจรรยาบรรณของวชิาชีพครู 

สมรรถนะเพิ่มเติมท่ีควรจะมี.......................................................................................... 

7.วนัิย  คุณธรรม  จริยธรรม และ จรรยาบรรณวชิาชีพครู   

7.1  มีความรักและมีความศรัทธาในวชิาชีพ 

             7.1.1  การยดึมัน่ในอุดมการณ์แห่งวชิาชีพของตน 

7.1.2  การยกยอ่งช่ืนชมบุคคลท่ีประสบความสาํเร็จในวชิาชีพ 

7.1.3  การปกป้องเกียติภูมิของวชิาชีพ 

7.1.4  ส่งเสริม การสนบัสนุน หรือเขา้ร่วมกิจกรรมการพฒันาวชิาชีพ 

7.1.5  การเสียสละและอุทิศตน เพื่อประโยชน์วชิาชีพ 

7.1.6  การเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์รวชิาชีพ 

7.1.7  การพฒันาตนเองใหมี้ความกา้วหนา้ในวชิาชีพ 

7.2  การมีวนิยั ความรับผดิชอบในอาชีพ ประกอบดว้ย 

 7.2.1  การตรงต่อเวลา 

 7.2.2  การวางแผนค่าใชจ่้าย 

 7.2.3  การใชท้รัพยากรอยา่งประหยดั 

 7.2.4  การมีความซ่ือตรงต่อตนเอง 

 7.2.5  การปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั 
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สมรรถนะหลกั/รายการประเมิน ระดับคุณภาพ 

1 2 3 4 

 7.2.6  การปฏิบติัตามขนบธรรมเนียมประเพณี  

7.3  การดาํรงชีวติอยา่งพอเพียงและเหมาะสม 

 7.3.1  การปฏิบติัตามปรัชญาและแผนการดาํเนินชีวติท่ีถูกตอ้งดีงาม 

 7.3.2   การดาํเนินชีวติอยา่งเหมาะสมกบัฐานนะ 

 7.3.3  การปฏิบติัตนหลีกเล่ียงจากอบายมุข 

 7.3.4  การรักษาสิทธิประโยชน์ของตนเองและไม่ละเมิดสิทธิของผูอ่ื้น 

 7.3.5  การเคารพกติกาของสังคม 

7.4  การประพฤติปฏิบติัเป็นแบบอยา่งท่ีดี 

7.4.1  การเป็นแบบอยา่งท่ีดีทางกาย 

                 7.4.1.1 การแต่งกายใหเ้หมาะสมกบักาลเทศะ 

7.4.1.2  การปฏิบติัตนใหเ้หมาะสมกบับทบทและสถานการณ์ 

7.4.1.3  มีมารยาทเป็นท่ียอมรับของสังคม 

7.4.1.4  ปฏิบติัตนเป็นมิตรต่อศิษย ์หรือผูรั้บบริการ 

7.4.2  เป็นแบบอยา่งท่ีดีทางวาจา 

7.4.2.1  การใชค้าํศพัทท่ี์สร้างสรรค ์ก่อใหเ้กิดกาํลงัใจและผลประโยชน์ต่อตนเองและ

ผูอ่ื้น 

7.4.2.2  การใชค้าํสุภาพ (ไม่พดูเพอ้เจอ้ ส่อเสียด เยาะเยย้ ถากถาง) 

7.4.2.3  การพดูดว้ยความจริงใจไม่บิดเบือนขอ้มูล 

สมรรถนะเพิ่มเติมท่ีควรจะมี

........................................................................................... 
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ตอนที ่3 สมรรถนะประจําสายงาน (functional  competency)   

คาํช้ีแจง  ขอใหท้่านพิจารณาสมรรถนะในการปฏิบติังานของท่าน แลว้ประเมินวา่ท่านมี

ความสามารถในแต่ละรายการอยูใ่นระดบัใด  โดยใส่เคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่องระดบัคุณภาพของ

แต่ละรายการตามความเป็นจริง 

ระดับคุณภาพ 

ระดบั 1  หมายถึง  มีความรู้ความเขา้ใจ หรือทกัษะ น้อย ไม่เพียงพอท่ีจะ 

ปฏิบติังาน  หรือทาํ ใหเ้กิดผลงานไดด้ว้ยตนเอง 

ระดบั 2   หมายถึง  มีความรู้ความเขา้ใจ หรือทกัษะ ปานกลาง เพียงพอท่ีจะ 

ปฏิบติังานหรือทาํใหเ้กิดผลงานไดด้ว้ยตนเอง 

ระดบั 3   หมายถึง  มีความรู้ความเขา้ใจ หรือทกัษะ ดี สามารถปฏิบติังานได ้

ตามมาตรฐานท่ีกาํหนด มีความคิดสร้างสรรค ์มี

ความสามารถประยกุตใ์ช ้และแนะนาํผูอ่ื้นได ้

ระดบั 4   หมายถึง  มีความรู้ความเขา้ใจ หรือทกัษะ ดีมาก สามารถคิดคน้ 

พฒันานวตักรรม สร้างองคค์วามรู้ใหม่ และเผยแพร่

ผลงานใหเ้ป็นท่ียอมรับ เป็นแบบอยา่งท่ีดี 
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สมรรถนะหลกั/รายการประเมิน ระดับคุณภาพ 

1 2 3 4 

1.ภาษา เทคโนโลยสํีาหรับครู และ นวตักรรมเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษา 

1.1 สามารถใช้ทักษะในการฟัง การพูด  การอ่าน  การเขียนภาษาไทย เพื่อการส่ือ

ความหมายไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

1.2 สามารถใช้ทักษะในการฟัง การพูด  การอ่าน  การเขียนภาษาอังกฤษหรือ

ภาษาต่างประเทศอ่ืน เพื่อการแสวงหาความรู้ 

1.3 สามารถใชเ้ทคโนโลยแีละสารสนเทศเพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ท่ีดี 

1.4 สามารถแสวงหาแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลายเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

1.5 แลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ในการใชน้วตักรรมทางการศึกษาและเทคโนโลยี

สารสนเทศกบัเพื่อนร่วมงาน 

สมรรถนะเพิ่มเติมท่ีควรจะมี........................................................................................... 

2.การพฒันาหลกัสูตร 

2.1  สามารถจดัทาํหลกัสูตร ทั้งหลกัสูตรสถานศึกษาและหลกัสูตรทอ้งถ่ิน 

2.2  สามารถวเิคราะห์หลกัสูตร 

2.3  สามารถนาํหลกัสูตรไปใชไ้ดบ้รรลุวตัถุประสงค ์

2.4  สามารถปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตร 

2.5  สามารถประเมินหลกัสูตร 

สมรรถนะเพิ่มเติมท่ีควรจะมี........................................................................................... 

3.การจัดการเรียนรู้และการบริหารจัดการช้ันเรียน   

3.1  มีปฎิสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งครูกบันกัเรียน และนกัเรียนกบันกัเรียน 

3.2  ตรวจสอบส่ิงอาํนวยความสะดวกในหอ้งเรียนใหพ้ร้อมใชแ้ละปลอดภยัอยูเ่สมอ 
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3.3  จดัทาํขอ้มูลสารสนเทศของนักเรียนเป็นรายบุคคลและเอกสารประจาํชั้นเรียนอย่าง

ถูกตอ้ง ครบถว้น เป็นปัจจุบนั 

3.4  นาํขอ้มูลสารสนเทศไปใชใ้นการพฒันาผูเ้รียนไดเ้ตม็ตามศกัยภาพ 

3.5  ใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการกาํหนดกฎ กติกา ขอ้ตกลงในชั้นเรียน 

3.6  แกปั้ญหา พฒันานกัเรียนดา้นระเบียบวนิยัโดยการสร้างวนิยัเชิงบวกในชั้นเรียน 

3.7  ประเมินการกาํกบัดูแลชั้นเรียน และนาํผลการประเมินไปใชใ้นการปรับปรุงและพฒันา 

สมรรถนะเพิ่มเติมท่ีควรจะมี........................................................................................... 

4.การวดัและการประเมินผลการศึกษา   

4.1  สามารถและประเมินผลไดต้ามสภาพความเป็นจริง 

4.2  สามารถสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือวดัผลการเรียนรู้ 

สมรรถนะเพิ่มเติมท่ีควรจะมี........................................................................................... 

5.การวเิคราะห์ สังเคราะห์ และการวจัิยทางการศึกษาเพือ่พฒันาผู้เรียน 

5.1  สาํรวจปัญหาเก่ียวกบันกัเรียนท่ีเกิดข้ึนในชั้นเรียนเพื่อวางแผนวจิยัและพฒันาผูเ้รียน 

5.2  วเิคราะห์สาเหตุของปัญหาเก่ียวกบันกัเรียนท่ีเกิดข้ึนในชั้นเรียนเพื่อกาํหนดทางเลือกใน

การแกไ้ขปัญหาระบุสภาพปัจจุบนั 

5.3  มีการวิเคราะห์จุดเด่น จุดดอ้ย อุปสรรคและโอกาสความสําเร็จของการวิจยัเพื่อแกไ้ข

ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชั้นเรียน 

5.4  รวบรวม จาํแนกและจดักลุ่มของสภาพปัญหาของผูเ้รียน แนวคิดทฤษฎีและวิธีการ

แกไ้ขปัญหาเพื่อสะดวกต่อการนาํไปใช ้

5.5  มีการประมวลผลหรือสรุปขอ้มูลสารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ต่อการแกไ้ขปัญหาในชั้น

เรียนโดยใชข้อ้มูลรอบดา้น 
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สมรรถนะหลกั/รายการประเมิน ระดับคุณภาพ 
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5.6  จดัทาํแผนการวิจยั และดาํเนินกระบวนการวิจยั อย่างเป็นระบบตามแผน

ดาํเนินการวจิยัท่ีกาํหนดไว ้

5.7  ตรวจสอบความถูกตอ้งและความน่าเช่ือถือของผลการวจิยัอยา่งเป็นระบบ 

5.8  มีการนาํผลการวิจยัไปประยุกต์ใช้ในกรณีศึกษาอ่ืน ๆ ท่ีมีบริบทของปัญหาท่ี

คลา้ยคลึงกนั 

สมรรถนะเพิ่มเติมท่ีควรจะมี........................................................................................... 

 

6.การพฒันาผู้เรียนทีเ่น้นผู้เรียนเป็นสําคัญ   

6.1  สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมแก่ผูเ้รียนในการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน 

6.2  จดักิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมโดยให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการวางแผน

กิจกรรม 

6.3  จดัทาํโครงการ กิจกรรมท่ีส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมใหแ้ก่ผูเ้รียน 

6.4  จดัทาํกิจกรรมเพื่อพฒันาผูเ้รียนด้านการดูแลตนเองมีทกัษะในการเรียนรู้ การ

ทาํงานการอยูร่่วมกนัในสงัคมอยา่งมีความสุข และรู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลงของสังคม 

6.5  สอดแทรกความเป็นประชาธิปไตย ความภูมิใจในความเป็นไทย ใหแ้ก่ผูเ้รียน 

6.6  ให้ผูเ้รียน คณะครูผูส้อน และผูป้กครองมีส่วนร่วมในการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน

รายบุคคล 

6.7  นาํขอ้มูลนกัเรียนไปใชช่้วยเหลือ พฒันาผูเ้รียนทั้งดา้นการเรียนรู้และปรับ

พฤติกรรมเป็นรายบุคคล 

6.8  ส่งเสริมใหน้กัเรียนแต่ละคนเกิดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิในการเรียนรู้ 
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6.9  ใหน้กัเรียนมีความรับผดิชอบและมีอิสระในการเรียนรู้การทาํงาน 

6.10  เขา้ใจความแตกต่างทางการเรียนรู้ของนกัเรียนและปรับวิธีการสอนให้สอดคลอ้ง

กบัความตอ้งการท่ีหลากหลายของนกัเรียน 

สมรรถนะเพิ่มเติมท่ีควรจะมี........................................................................................... 

7.การสร้างความร่วมมือกบัชุมชน   

7.1  กาํหนดแนวทางในการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี และความร่วมมือกบัชุมชน 

7.2  สร้างความร่วมมือกบัชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษา 

7.3  ใหค้วามร่วมมือในกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน 

7.4  จกักิจกรรมท่ีเสริมสร้างความสัมพนัธ์และความร่วมมือกบัผูป้กครอง ชุมชน และ

องคก์รอ่ืน ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อการจดัการเรียนรู้ 

7.5  สร้างความร่วมมือกบัผูป้กครองและชุมชนใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนรู้

อยา่งต่อเน่ืองตลอดปีการศึกษา 

7.6  มีการนาํเสนอผลต่อการจดัการเรียนรู้ต่อฝ่ายต่าง ๆ ของชุมชนเพื่อแลกเปล่ียน

เรียนรู้และแกไ้ขปัญหาร่วมกนัในทุกภาคเรียน 

สมรรถนะเพิ่มเติมท่ีควรจะมี........................................................................................... 

8.  ภาวะผู้นําครู   

8.1  สร้างปฏิสัมพนัธ์ในการส่ือสารอยา่งสร้างสรรคก์บัผูอ่ื้น โดยเนน้การเรียนรู้และ

การพฒันาวชิาชีพ 

8.2  มีทกัษะการฟังการพดูและการตั้งคาํถามเปิดใจกวา้งยืดหยุน่ยอมรับทศันะท่ี

หลากหลายของผูอ่ื้นเพื่อเป็นแนวทางใหม่ๆในการปฏิบติังาน 

8.3  ใหค้วามสาํคญัต่อสถานการณ์ต่างๆท่ีเป็นปัจจุบนัโดยมีการวางแผนอยา่งมี

วสิัยทศัน์ซ่ึงเช่ือมโยงกบัวสิัยทศัน์เป้าหมายและพนัธกิจของโรงเรียน 
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8.4  ริเร่ิมการปฏิบติังานท่ีนาํไปสู่การเปล่ียนแปลงและการพฒันานวตักรรม 

8.5  กระตุน้ผูอ่ื้นใหมี้การเรียนรู้และความร่วมมือกนัในวงกวา้งเพื่อพฒันาผูเ้รียน

สถานศึกษาและวชิาชีพ 

8.6  พฒันาระบบการปฏิบติังานร่วมกบัผูอ่ื้นภายใตข้ั้นตอน/วธีิการท่ีเปล่ียนแปลงไป

จากเดิม 

8.7  สนบัสนุนความคิดริเร่ิมซ่ึงเกิดจากการพิจารณาไตร่ตรองของเพื่อนร่วมงานและมี

ส่วนร่วมในการพฒันานวตักรรมต่างๆ 

8.8  ใชเ้ทคนิควธีิการหลากหลายในการตรวจสอบประเมินการปฏิบติังานของตนเอง

และผลการดาํเนินงานสถานศึกษา 

8.9  กาํหนดเป้าหมายและมาตรฐานการเรียนรู้ท่ีทา้ทายความสามารถของตนเองตาม

สภาพจริงและปฏิบติัใหบ้รรลุผลสาํเร็จได ้

8.10 ยอมรับขอ้มูลป้อนกลบัเก่ียวกบัความคาดหวงัดา้นการเรียนรู้ของผูเ้รียนจาก

ผูป้กครอง 

สมรรถนะเพิ่มเติมท่ีควรจะมี........................................................................................... 

9.ความรู้ในเนือ้หาวชิา 

9.1 มีความรู้ซ้ึงในสาขาวชิาท่ีสอนและคน้หาความรู้ใหม่ ๆ อยูเ่สมอ 

9.2 มีความรู้เก่ียวกบั สังคม วฒันะธรรม ประเพณีของประเทศและโลก 

9.3 มีความรู้เก่ียวกบัประเด็นโตแ้ยง้ทางสังคมปัจจุบนัและการศึกษาอนาคต 

สมรรถนะเพิ่มเติมท่ีควรจะมี........................................................................................... 
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ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 

………………………………………………………………………………………………………
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………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………
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