
 

บทที ่3 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 

การศึกษาวิจัยเร่ือง “ผลสัมฤทธิ์การบริหารจัดการของกรมวิชาการเกษตร กระทรวงเกษตร

และสหกรณ” มีวัตถุประสงคเพื่อ  (1) เพื่อศึกษาระดับผลสัมฤทธิ์การบริหารจัดการของหนวยงาน

กรมวิชาการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ  (2) เพื่อศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธตอ

ผลสัมฤทธิ์การบริหารจัดการของหนวยงานกรมวิชาการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ           

(3) ศึกษาคนหาแนวทางหรือตัวแบบในบริหารจัดการของหนวยงานกรมวิชาการเกษตร กระทรวง

เกษตรและสหกรณ ผูวิจัยไดกําหนดรายละเอียดของระเบียบวิธีวิจัยในการศึกษา ดังตอไปน้ี 

 

วิธีการวิจัย 

การศึกษาวิจัยในคร้ังน้ี ผูวิจัยไดใชการวิจัยเชิงผสม (Mixed Methods Research) โดยนํา

วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เขามาใชใน

การทําวิจัยรวมกันเพื่อใหไดคําตอบตามวัตถุประสงคในแตละขอ โดยในวัตถุประสงคขอ 1-3 ผูวิจัย

จะใชการวิจัยเชิงปริมาณกอนเพื่อใหไดขอมูลตามตัวแปรที่นํามาศึกษา และสําหรับในวัตถุประสงค

ขอ 4 ผู วิจัยจะใชการวิจัยเชิงคุณภาพสําหรับการสัมภาษณเจาะลึกในประเด็นที่นาสนใจและ

เกี่ยวของกับวัตถุประสงคในการศึกษาจากกลุมตัวอยางที่คัดเลือกดวยเทคนิคและวิธีการเลือกกลุม

ตัวอยางที่นาเชื่อถือ 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากร 

 สําหรับประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ีแบงไดออกเปน 2 ประเภท ไดแก เจาหนาที่

ทุกระดับ ทุกประเภทในสังกัดหนวยงานดานวิจัยและพัฒนาของกรมวิชาการเกษตร โดยผูวิจัยได

กําหนดลักษณะของประชากรออกเปน 3 ประเภทคือ (1) คณะผูบริหาร (2) ขาราชการ และ                 

(3) พนักงานราชการ โดยจะศึกษาเฉพาะผูที่มีอายุการทํางานไมนอยกวา 6 เดือนเพื่อใหกลุมตัวอยาง

น้ันไดเกิดความเขาใจในวัฒนธรรม วิสัยทัศนและพันธกิจขององคการ รวมจํานวน 2,938 คน 

(ขอมูล ณ เดือน ตุลาคม 2558) เพื่อใชในการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

กลุมตัวอยาง 

 ผูวิจัยไดทําการสุมตัวอยางสําหรับศึกษาขอมูลในแตละประเด็น คือ  

1. การสุมตัวอยางสําหรับการวิจัยเชิงปริมาณ  
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1.1 ประชากรกรมวิชาการเกษตร มีจํานวนขาราชการทั้งสิ้น 2,938 คน 

1.1.1 ผูวิจัยคํานวณหาจํานวนของกลุมตัวอยางจากประชากร 2,938 คน ดวยสูตร

การคํานวณของ Taro Yamane (1973) ดังน้ี 
 

� =
�

1 + ��2
 

 

  โดยที่  n = ขนาดของกลุมตัวอยาง 

   N = ขนาดของประชากร 

   e = ความคลาดเคลื่อนของกลุตัวอยาง ซึ่งกําหนดใหเทากับรอยละ 5 (0.05) 

  และเมื่อนํามาแทนคาตามสูตรจะได 
 

� =
2,938

1 + (2,938)0.052
 

 

    n = 352.07 

1.1.2 จากประชากรเปาหมาย จํานวน 2,938 คน คํานวณหาประชากรกลุมตัวอยาง

ออกมาไดเทากับ 352 คน 

1.2 ใช วิธีการสุ มตัวอยางแบบชั้นภูมิ  (Proportional Stratified Random Sampling) ตาม

สัดสวนของขนาดกลุมประชากรในแตละรูปแบบองคการ จากน้ันสุมอยางงาย (Simple Random 

Sampling) แบบจับฉลากไมใสกลับ จนไดครบตามที่กําหนดไว และเมื่อนําจํานวนกลุมตัวอยางของ

หนวยงานใน กรมวิชาการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ มาแทนคา ทําใหไดขนาดของ

ตัวอยางในแตละแหงดังตารางตอไปน้ี 

 

ตารางท่ี 11 จํานวนกลุมตัวอยางในหนวยงานของ กรมวิชาการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
 
 

หนวยงานในกรมวิชาการเกษตร ประชากร 
กลุม

ตัวอยาง 

กลุมตัวอยางแยกตาม

ประเภท 

ขาราชการ 
พนักงาน

ราชการ 

1. กอง (3) 336 39 29 10 

2. สถาบัน (4) 1103 134 70 64 

3. สํานัก (11) 1499 182 116 63 

รวม 2938 352 215 137 
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2 การคัดเลือกกลุมตัวอยางในการวิจัยเชิงคุณภาพ 

ผู วิจัยไดทําการคัดเลือกกลุมตัวอยาง สําหรับการสนทนากลุมยอย (Focus Group 

Discussion) และการสัมภาษณ เชิงลึกรายบุคคล (In-Depth Interview) ตามแตกรณีและความ

เหมาะสมของสถานการณ จํานวน 18 คน ซึ่งกลุมตัวอยางประกอบไปดวย 

2.1 กลุมผูเชี่ยวชาญ 

2.2 กลุมผูบริหาร 

2.3 กลุมขาราชการและพนักงานราชการ 

ทั้งน้ีผูวิจัยไดทําการสัมภาษณกลุมตัวอยางโดยการสัมภาษณดวยคําถามปลายเปดและ

ตรวจสอบทิศทาง และความแทจริงของขอมูลดวยวิธีการตรวจสอบขอมูลแบบสามเส า 

(Triangulation) เพื่อชวยใหการวิจัยไดขอมูลที่เปนขอเท็จจริงและสอดคลองกับวัตถุประสงคการ

วิจัยใหมากที่สุด 

 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ีไดพัฒนาขึ้นมาใหสอดคลองกับวัตถุประสงคการวิจัย 

ประกอบไปดวย (1) แบบสอบถาม และ (2) แบบสัมภาษณ โดยเคร่ืองมือดังกลาวมีขั้นตอนการ

สรางและพัฒนาดังน้ี 

แบบสอบถามเชิงปริมาณ 

1. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเชิงปริมาณ พัฒนาเพื่อใหไดขอมูลเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์การ

บริหารจัดการของกรมวิชาการเกษตร ปจจัยที่มีผลตอผลสัมฤทธิ์การบริหารจัดการและ

ความสัมพันธระหวางปจจัยที่มีผลตอผลสัมฤทธิ์การบริหารจัดการของกรมวิชาการเกษตร ประกอบ

ไปดวย 4 สวนคือ 

1.1 แบบสอบถาม ประกอบไปดวยขอคําถาม 4 สวน คือ  

สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จํานวนน 7 ขอ ประกอบไปดวย 

(1) สถานภาพ (2) ตําแหนง (3) อายุ (4) อายุงานในตําแหนงปจจุบัน (5) ระดับการศึกษา (6) รายได

ตอเดือน และ (7) สังกัด 

สวนที่ 2 ปจจัยที่มีผลตอผลสัมฤทธิ์การบริหารจัดการ จํานวน 5 ตัวแปร ประกอบไป

ดวย (1) วัฒนธรรมองคการ (2) ลักษณะขององคการ (3) ทรัพยากรการบริหาร (4) การบริหารงาน

ภาครัฐแบบเครือขาย และ (5) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 

สวนที่ 3 ผลสัมฤทธิ์การบริหารจัดการของกรมวิชาการเกษตร จํานวน 4 ตัวแปร 

ประกอบไปดวย (1) ประเด็นดานประสิทธิผลตามพันธกิจ (2) ประเด็นดานคุณภาพการใหบริการ 

(3) ประเด็นดานประสิทธภิาพของการปฏิบัติราชการ และ (4) ประเด็นดานการพัฒนาองคการ 
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สวนที่ 4 ขอเสนอแนะในการดําเนินงาน รวมถึงสภาพปญหาอุปสรรค 

1.2 ขั้นตอนการสรางแบบสอบถาม ผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาเอกสาร รายงาน หนังสือสั่ง

การ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ รวมไปถึงการพูดคุยกับบุคคลที่เกี่ยวของในประเด็นการ

วิจัย และเมื่อมีขอมูลมากเพียงพอจึงนํามาสรางแบบสอบถาม จากน้ันนําแบบสอบถามดังกลาวเสนอ

ตออาจารยที่ปรึกษาเพื่อรับขอแนะนําและนํามาปรับปรุงแกไขตอไป 

1.3 ขั้นตอนการสรางแบบสอบถาม ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่ปรับปรุงตามคําแนะนํา

ของอาจารยที่ปรึกษาเรียบรอยแลว ไปใหผูเชี่ยวชาญทําการตรวจสอบเคร่ืองมือ จํานวน 5 ทาน ดังน้ี 

1.3.1 รองศาสตราจารย ดร.ปยะนุช เงินคลาย   

อาจารยคณะรัฐศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

1.3.2 ดร.ธิติ ศรีใหญ  

1.3.3 รองศาสตราจารย ดร.พงศสัณห ศรีสมทรัพย   

อาจารยคณะรัฐศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

1.3.4 นาย ดิเรก ตนพยอม รองอธิบดีกรมวิชาการเกษตร 

1.3.5 ผูชวยศาสตราจารย อํานาจ วังจีน  

สาขาวิชาคณิตศาสตรและสถิติ แหงมหาวิทยาลัยศรีปทุม 

เพื่อดําเนินการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา โดยใชเทคนิค IOC (Index of Item 

Objective Congruence)  

1.4 การวิเคราะหหาความเชื่อมั่น (Reliability) โดยนําแบบสอบถามไปทดสอบ (Pre-

Test) กับ เจาหนาที่ ของกรมวิชาการเกษตรจํานวน 30 คน แลวนําขอมูลที่ ไดมาทํ าการหา                 

ค าความเที่ ยงดวยสู ตรสัมประสิทธิ์แอลฟ าของครอนบ าค (Cronbach’s Alpha Coefficient)                                    

(กัลยา  วาณิชยบัญชา, 2550  หนา  34-36) ซึ่งไดคาความเชื่อมั่นเทากับ XXX และนํารายงานให 

แบบสอบถามเชิงคุณภาพ 

แบบสอบถามเชิงคุณภาพน้ีไดพัฒนาขึ้นมาเพื่อใหไดขอมูลเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคใน

การปฏิบัติงาน รวมไปถึงแนวทางที่เหมาะสมในการบริหารจัดการภารกิจ เพื่อนําไปสูการบรรลุผล

สัมฤทธิ์การบริหารจัดการของกรมวิชาการเกษตรในอนาคต โดยผูวิจัยไดรางแบบสัมภาษณและได

นําเสนอตออาจารยที่ปรึกษา เพื่อปรึกษาขอแนะนําและนํามาปรับปรุงแกไขตอไป ซึ่งประเด็นที่

สําคัญของคําถามในการวิจัยคร้ังน้ีไดประกอบไปดวย (1) ประเด็นปญหาที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงาน

และแนวทางที่ควรนํามาใชในการแกไขปญหา (2) แนวทางที่เหมาะสมในการบริหารจัดการภารกิจ

ที่ ส าม ารถ ช วยผ ลัก ดัน ให การป ฏิ บั ติ งาน ของก รม วิช าก ารเกษ ตรน้ั น บ รรลุผ ลสั ม ฤ ท ธิ์                                 

(3) ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ   
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วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

การวิจัยคร้ังน้ี ผูทําการศึกษาไดใชวิธีการเก็บขอมูลที่มีความหลากหลาย เพื่อใหสามารถ

เก็บขอมูลไดอยางสอดคลองและมีความเหมาะสมกบับริบทของการศึกษา เพื่อใหไดขอมูลทีม่ีความ

สมบูรณและนาเชื่อถือในระดับสูง โดยใชวิธีการดังตอไปน้ี 

1. การรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ 

1.1 ผูวิจัยขอหนังสือรับรองการเก็บขอมูลจากมหาวิทยาลัย เพื่อสงถึงผูบริหารของกรม

วิชาการเกษตร 

1.2  ผูวิจัยไดจัดต้ังทีมงานวิจัย เพื่อจัดเก็บขอมูลเชิงปริมาณ 

1.3   ผูวิจัยประสานงานกับทีมงานวิจัยในแตละหนวยงาน เพื่อขอใหชวยคัดเลือกกลุมตัวอยาง

ที่มีความรูและเขาใจในประเด็นของการวิจัยอยางแทจริง โดยผูวิจัยไดกําหนดระยะเวลาการเก็บ

ขอมูลไวเปนระยะเวลา 30 วัน 

1.4  ผูวิจัยขอใหทีมงานเก็บขอมูลและทําการทบทวนตรวจสอบความสมบูรณของขอมูล

อยางละเอียด เพื่อใหไดขอมูลที่มีความสมบูรณมากที่สุด ซึ่งจากการจัดเก็บขอมูลน้ันพบวา 

2. การรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ  

2.1 ผูวิจัยไดทําการเลือกกลุมตัวอยางตามวิธีการที่ไดกลาวไวแลวขางตน โดยการศึกษา

ขอมูลเชิงคุณภาพจะประกอบไปดวย 2 รูปแบบ คือ 

2.1.1 ถามกลุมตัวอยางตามหัวขอที่กําหนด (Close-Ended) เพื่อใหไดขอมูลที่กําหนดไว

ในวัตถุประสงคของการวิจัย 

2.1.2 ถามกลุมตัวอยางโดยใชคําถามปลายเปด (Open-ended) ในกรณีที่ขอคําถามที่

เตรียมมาน้ันไมเหมาะสมกับบริบทของกลุมตัวอยาง ดังน้ันผูวิจัยจะเปดโอกาสใหกลุมตัวอยางได

แสดงความคิดเห็นในประเด็นที่เกี่ยวของไดอยางเต็มที่  

2.2 กระบวนการรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ ผูวิจัยไดกําหนดไวดวยกัน 3 ขั้นตอน 

ประกอบไปดวย 

2.2.1 ขั้นตอนที่ 1 อธิบายวัตถุประสงคในการวิจัยใหกลุมตัวอยางรับทราบ รวมทั้ง

ประเด็นคําถามโดยยอ เพื่อใหกลุมตัวอยางมีความเขาในทีต่รงประเด็น 

2.2.2 ขั้นตอนที่ 2 ทําการสอบถามตามประเด็นที่กําหนด โดยที่ผูวิจัยจะกลาวนําถึง

ความเชื่อมโยงในประเด็นคําถามตาง ๆ เพื่อเปนแนวทางการวิเคราะหคําตอบใหแกกลุมตัวอยาง 

2.2.3 ขั้นตอนที่ 3 สรุปประเด็นขอมูลที่ไดรับใหกลุมตัวอยางรับฟง เพื่อใหมั่นใจวา

การตีความและความเขาใจของผูวิจัยน้ันถูกตองและตรงกับความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง 
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วิธีการวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดรับมาทําการจัดระเบียบ เพื่อความถูกตองสมบูรณและสะดวกตอการ

นําไปวิเคราะหขอมูล โดยทําการวิเคราะหขอมูลเพื่อใหไดคําตอบตามวัตถุประสงค คือ 

1. การศึกษาผลสัมฤทธิ์การบริหารจัดการของกรมวิชาการเกษตร ดวยการวิเคราะหขอมูล

เชิงปริมาณ โดยใช 

1.1 คาสถิ ติที่ ใชกับตัวแปรเดียว (Univariate Analysis) ซึ่ งเปนคาสถิ ติพื้นฐาน (Basic 

Statistics) เพื่อ 

1.1.1 อธิบายลักษณะสวนบุคคลของกลุมตัวอยางตามแบบสอบถามในสวนที่ 1 ซึ่ง

สถิติที่นํามาใชจะประกอบไปดวย คารอยละ (Percentage) และคาเฉลี่ย (Mean)  

1.1.2 บรรยายลักษณะและทิศทางของขอมูลในสวนที่ 2 และ 3 ซึ่งสถิติที่นํามาใช

ประกอบไปดวย คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) ทั้งน้ีการแปลผลคาเฉลี่ยของแตละตัวแปรน้ัน ผูวิจัยไดกําหนดชวงคะแนน และแปล

ความหมายไว 5 ชวง โดยใชสูตรคํานวณ ดังน้ี 

คาพิสัย = (คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด) / จํานวนชวง 

คาพิสัย = (5 – 1) / 5 

คาพิสัย = 0.8 

จากเกณฑดังกลาวไดนํามาสูการกําหนดความหมายของแตละชวง ดังน้ี 
 

ตารางท่ี 12 การกําหนดความหมายของปจจัยที่มีผลตอผลสัมฤทธิ์การบริหารจัดการ 
 

ชวงคะแนน ความหมาย 

4.21 – 5.00 เปนปจจัยที่มีคาอยูในระดับมากที่สุด 

3.41 – 4.20 เปนปจจัยที่มีคาอยูในระดับมาก 

2.61 - 3.40 เปนปจจัยที่มีคาอยูในระดับปานกลาง 

1.81 – 2.60 เปนปจจัยที่มีคาอยูในระดับนอย 

1.00 – 1.80 เปนปจจัยที่มีคาอยูในระดับนอยมาก 
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ตารางท่ี 13 การกําหนดความหมายของผลสัมฤทธิก์ารบริหารจัดการของกรมวิชาการเกษตร 
 

ชวงคะแนน ความหมาย 

4.21 – 5.00 มีผลสัมฤทธิ์อยูในระดับมากที่สุด 

3.41 – 4.20 มีผลสัมฤทธิ์อยูในระดับมาก 

2.61 - 3.40 มีผลสัมฤทธิ์อยูในระดับปานกลาง 

1.81 – 2.60 มีผลสัมฤทธิ์อยูในระดับนอย 

1.00 – 1.80 มีผลสัมฤทธิ์อยูในระดับนอยมาก 

 

1.2 คาสถิติสําหรับการวิเคราะหสองตัวแปร (Bivariate Analysis) และหลายตัวแปร 

(Multivariate Analysis) ประกอบไปดวย 

1.2.1 การวิเคราะหสหสัมพันธ (Correlation Analysis) เพื่อทดสอบระดับความสัมพันธ

และทิศทางของความสัมพันธระหวางปจจัยที่มีผลตอผลสัมฤทธิ์การบริหารจัดการ กับผลสัมฤทธิ์

การบริหารจัดการของกรมวิชาการเกษตร ดวยคา Pearson Product Moment Correlation Coefficient 

โดยกําหนดนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยที่การแปลผลคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของกลุม

ตัวอยางขนาด 100 คนขึ้นไป Borg (1963, อางถึงในผองพรรณ ตรัยมงคลกูล และสุภาพ ฉัตราภรณ, 

2545, หนา 97-98) ไดกําหนดเกณฑการแปลความหมายไวดังน้ี 
  

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธมีคา  0  แสดงวาไมมีความสัมพันธระหวางตัวแปร 

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธมีคา  +1  แสดงวามีความสัมพันธเชิงบวกระหวางตัวแปร 

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธมีคา  -1  แสดงวามีความสัมพันธเชิงลบระหวางตัวแปร 
 

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ การแปลความหมาย 

สูงกวา 0.85 มีความสัมพนัธสูงมาก 

0.65 – 0.85 มีความสัมพันธสูง 

0.35 – 0.64 มีความสัมพนัธปานกลาง 

0.20 – 0.34 มีความสัมพันธตํ่า 

ตํ่ากวา 0.20 มีความสัมพนัธตํ่ามาก 

 

1.2.2 การวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เพื่อทดสอบสมการ

ทํานายของผลสัมฤทธิ์การบริหารจัดการกับปจจัยที่มีผลตอผลสัมฤทธิ์การบริหารจัดการของกรม

วิชาการเกษตร โดยใชเทคนิคการวิเคราะหถดถอยพหุแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression) 

โดยกําหนดใหระดับนัยสําคัญทางสถิติไวที่ .05 
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2. การศึกษาเพื่อใหไดขอมูลเกี่ยวกับปญหา อุปสรรคในการปฏิบัติงาน และแนวทางที่

เหมาะสมในการบริหารจัดการภารกิจ ซึ่งจะนําไปสูการบรรลุผลสัมฤทธิ์การบริหารจัดการของกรม

วิชาการเกษตรในอนาคต ซึ่งผูวิจัยจะดําเนินการวิเคราะหขอมูลที่ไดตามขั้นตอนดังตอไปน้ี 

2.1 ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากการจดบันทึกและบันทึกเสียงในการสัมภาษณและสังเกตุการณ

จากกลุมตัวอยางมาตรวจสอบความสมบูรณของขอมูล 

2.2 นําขอมูลที่ไดมาเรียบเรียงในรูปแบบของขอความเพื่อใหงายตอการแยกแยะประเด็น

สําคัญ 

2.3 ทําการวิเคราะหและจัดแยกแยะประเด็นตามกลุมของขอมูล 

2.4 ตีความหมายของขอมูลที่ไดโดยเปรียบเทียบกับทฤษฎีหลักที่นํามาใชในการวิเคราะห 

2.5 สรุปขอมูลที่ได แลวนําไปเปรียบเทียบเปนทีละประเด็น 

2.6 อภิปรายผลขอมูลตามทฤษฎีและปรากฏการณ เพื่อสรางขอสรุปและขอเสนอแนะ 


