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การตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย 
 

แบบสอบถาม 
เร่ือง “ประสิทธิผลการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมของกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัด

ชลบุรี กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 2 ส านักงานต ารวจแห่งชาติ” 
......................................................................... 

 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลเบื้องเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผู้เชี่ยวชาญคนท่ี ค่าเฉลี่ย 

IOC 
ผล 

1 2 3 4 5 

1. สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

  หัวหน้างาน (ระดับสารวัตรขึ้นไป)        

  ผู้ปฏิบัติ(รองสารวัตร)        

  ผู้ปฏิบัติ(ผู้บังคับหมู่)        

2. ต าแหน่ง (ระบุตามการปฏิบัติงานจริง) 1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

3. อายุ (ระบุอายุจริง) 1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

4. อายุงานในต าแหน่งปัจจุบัน(ระบุอายุจริง) 1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

5. ระดับการศึกษา 1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

  ต  ากว่าปริญญาตรี  ปริญญาตรี        

  ปริญญาโท  ปริญญาเอก        

6. รายได้ต่อเดือน 1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

7. สังกัด  1 1 1 1 1 1 ผ่าน 
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ตอนท่ี 2 ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม 
 
 
 

 

วัฒนธรรมองค์การ 
ผู้เชี่ยวชาญคนท่ี ค่าเฉลี่ย 

IOC 
ผล 

1 2 3 4 5 

วัฒนธรรมเชื่อผู้ใหญ่ (Zeus) 
1 ผู้บังคับบัญชานิยมใช้อ านาจบารมีส่วนตัวมากกว่า

อ านาจหน้าที ตามต าแหน่งในการบริหารงาน 
1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

2 เจ้าหน้าที ต ารวจมักให้ความส าคัญกับการตัดสินใจที 
รวดเร็วในการท างานด้านการปราบปรามมากกว่า
สนใจในรายละเอียดปลีกย่อย 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

3 เจ้าหน้าที ต ารวจให้ความส าคัญกับการท างานโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ของงานในภาพรวมมากกว่าผลส าเร็จใน
ประเด็นย่อยๆ 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

4 ผู้บังคับบัญชาให้ความส าคัญกับการสร้างปฏิสัมพันธ์
ที ดีภายในองค์การเพื อช่วยให้การด าเนินงานมีความ
ราบลื น  

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

วัฒนธรรมราชการ (Apollo) 

5 ผู้บังคับบัญชานิยมใช้อ านาจตามกฎระเบียบในการ
บริหารงาน  

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

6 ผู้บังคับบัญชาให้ความส าคัญกับเหตุผลและหลักฐาน
เพื ออ้างอิงในการตัดสินใจในการท างาน 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

7 เจ้าหน้าที ต ารวจให้ความส าคัญกับการท างานโดยมุ่ง
ผลงานตามตัวชี้วัดอย่างมีประสิทธิภาพ 

1 1 0 1 0 0.6 ผ่าน 

8 เจ้าหน้าที ต ารวจให้ความส าคัญกับการท างานโดยใช้
ลายลักษณ์อักษรในการสื อสารระหว่างกัน 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

วัฒนธรรมทีมงาน (Athena) 

9 ผู้บังคับบัญชามักเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที ต ารวจมี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจ.  

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

10 ผู้บังคับบัญชาให้ความส าคัญกับทักษะความเชี ยวชาญ
ของสมาชิกในทีมเพื อสร้างสรรค์ผลงาน 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 
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วัฒนธรรมองค์การ ผู้เชี่ยวชาญคนท่ี ค่าเฉลี่ย 
IOC 

ผล 
1 2 3 4 5 

วัฒนธรรมทีมงาน (Athena) (ต่อ) 
11 เจ้าหน้าที ต ารวจให้ความส าคัญกับการท างานโดย

มุ่งเน้นการบรรลุผลสัมฤทธิ์ของงานทั้งในเชิง
ปริมาณ และเชิงคุณภาพ 

1 1 1 0 1 0.8 ผ่าน 

12 เจ้าหน้าที ต ารวจนิยมใช้สื อสารเพื อแลกเปลี ยน
ความคิดเห็นในการท างาน 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

วัฒนธรรมมืออาชีพ (Dionysus) 

13 ผู้บังคับบัญชาให้ความส าคัญกับประสานงานใน
การท างาน 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

14 ผู้บังคับบัญชาให้ความส าคัญกับการบริหารงาน
แบบมอบอ านาจในการตัดสินใจให้แก่สมาชิก 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

15 เจ้าหน้าที ต ารวจให้ความส าคัญกับการท างาน 
โดยมุ่งเน้นการบรรลุผลสัมฤทธิ์ของงานในระดับสูง
ในส่วนที ตนเองรับผิดชอบ 

1 1 0 1 0 0.6 ผ่าน 

16 เจ้าหน้าที ต ารวจให้ความส าคัญกับการแลกเปลี ยน
ความคิดเห็นในการท างานอย่างมีเสรีภาพทางวิชาชีพ 

1 1 0 1 0 0.6 ผ่าน 

การวางแผนกลยุทธ์ 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์การ 

17 การท างานมีการวิเคราะห์ข้อมูลที เกี ยวข้องกับการ
ป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมโดยเชื อมโยง
กับกรอบนโยบายของส านักงานต ารวจแห่งชาติ 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

18 การวิเคราะห์ข้อมูลที เกี ยวข้องให้ความส าคัญกับ
การสะท้อนถึงปัญหาและความต้องการของ
ประชาชนในพื้นที บริการ 

1 1 0 1 0 0.6 ผ่าน 

19 ทีมงานที จัดต้ังมีความเข้าใจในประเด็นการวิเคราะห์
ข้อมูลที เกี ยวข้อง 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

20 การก าหนดประเด็นข้อพิจารณาในการวิเคราะห์ข้อมูล
สภาพแวดล้อมที เกี ยวข้องมีความครอบคลุมกับภารกิจ
ด้านการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม  

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 
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การวางแผนกลยุทธ์ ผู้เชี่ยวชาญคนท่ี ค่าเฉลี่ย 
IOC 

ผล 
1 2 3 4 5 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์การ (ต่อ) 
21 กรอบของระยะเวลาในการวิ เคราะห์ข้อมูล

สภาพแวดล้อมที เกี ยวข้องมีความเหมาะสม 
1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

การจัดท าหรือการก าหนดแผนกลยุทธ์ 
22 สถานีต ารวจภูธรมีการก าหนดวัตถุประสงค์การ

ท า ง า น ด้ า น ก า ร ป้ อ ง กั น แ ล ะ ป ร า บ ป ร า ม
อาชญากรรมที ชัดเจน 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

23 สถานีต ารวจภูธรมีการก าหนดทางเลือกการท างาน
ด้านการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมใน
พื้นที ไว้หลายทางเลือกเพื อน าไปสู่การปฏิบัติ 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

24 การก าหนดเงื อนไขความส าเร็จของงานมีความ
เหมาะสมกับเป้าหมาย 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

25 สถานีต ารวจภูธรมีการจัดหาทรัพยากรสนับสนุน
การท างานอย่างเพียงพอ 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

26 แนวทางการด าเนินงานที ก าหนดมีความเป็นไปได้
ในทางปฏิบัต ิ

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

การน ากลยุทธ์สู่การปฏิบัติ 
27 การจัดท าแผนปฏิบัติการของสถานีต ารวจภูธรมี

ความครอบคลุมกับภารกิจด้านการป้องกันและ
ปราบปรามอาชญากรรมในพื้นที  

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

28 แผนงาน/โครงการด้านการป้องกันและปราบปราม
อาชญากรรมในพื้นที ของสถานีต ารวจภูธรมีตัวชี้วัด
ผลส าเร็จที ชัดเจน 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

29 แผนงาน โครงการ และกิจกรรมที ก าหนดขึ้นใน
พื้นที รับผิดชอบของสถานีต ารวจภูธรมีขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานที ชัดเจน 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

30 สถานีต ารวจภูธรมีการน าเทคนิคด้านการวางแผนมา
ประยุกต์ใช้เป็นเครื องมือในการท างานด้านการป้องกัน
และปราบปรามอาชญากรรมให้มีประสิทธิภาพ 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 
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การวางแผนกลยุทธ์ 
ผู้เชี่ยวชาญคนท่ี ค่าเฉลี่ย 

IOC 
ผล 

1 2 3 4 5 

การน ากลยุทธ์สู่การปฏิบัติ (ต่อ)        

31 สถานีต ารวจภูธรมีการจัดท าแผนการควบคุม
แผนงานและโครงการที เชื อมโยงกับการป้องกัน
และปราบปรามอาชญากรรมในพื้นที  

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

32 สถานีต ารวจภูธรมีการอ านวยความสะดวกในการ
บริหารงานตามแผนงานและโครงการที จัดท าขึ้น 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

                                  ทีมข้ามสายงาน 

ทักษะในการท างานของสมาชิก 

33 สมาชิกของทีมงานมีการสร้างบรรยากาศให้เกิดการ
แลกเปลี ยนข้อมูลข่าวสารซึ งกันและกันระหว่าง
การประชุมทีม 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

34 สมาชิกของทีมงานมีความคิดสร้างสรรค์ในการ
พัฒนาแนวทางใหม่ๆ ให้กับการท างานด้านการ
ป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมเพื อแก้ไข
ปัญหาที เกิดขึ้นให้มีประสิทธิภาพ 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

35 สมาชิกของทีมงานมีการปรับตัวในการท างานเพื อ
น าไปสู่ผลส าเร็จของงานได้อย่างมีประสิทธิผล       
มากขึ้น 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

36 สมาชิกของทีมงานมีมุมมองที หลากหลายในการ
แก้ไขปัญหา 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

บทบาทในทีม        

37 ผู้น าทีมมีการสร้าง/ยกระดับแรงจูงใจสมาชิกของ
ทีมงานให้สูงขึ้น 

1 1 0 1 0 0.6 ผ่าน 

38 ทีมสามารถเลือกใช้ศักยภาพของสมาชิกแต่ละคน
ได้อย่างเหมาะสม 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

39 ทีมสามารถออกแบบงานเพื อให้สมาชิกได้ท างาน 
ที มีความส าคัญต่อภารกิจ ด้านการป้องกันและ
ปราบปรามอาชญากรรม 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 
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ทีมข้ามสายงาน ผู้เชี่ยวชาญคนท่ี ค่าเฉลี่ย 
IOC 

ผล 
1 2 3 4 5 

บทบาทในทีม (ต่อ) 
40 ทีมมีการมอบอ านาจให้สมาชิกของทีมมีความเป็น

อิสระในการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม
ในพื้นที  

1 1 0 1 0 0.6 ผ่าน 

41 ทีมมีการก าหนดวัตถุประสงค์ในการท างานร่วมกัน 
เพื อช่วยให้ภารกิจด้านการป้องกันและปราบปราม
อาชญากรรมบรรลุเป้าหมายอย่างมีคุณภาพ 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

ระบบริหารงานของทีม 

42 สถานีต ารวจภูธรมีการสนับสนุนทรัพยากรแก่ทีม
เช่น ข้อมูล อุปกรณ์ หรือเครื องมือที มีประสิทธิภาพ 
สอดคล้องกับการด าเนินงาน 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

43 สถานีต ารวจภูธรมีการสนับสนุนให้สมาชิกในทีม 
มีความรู้ และทักษะที จ าเป็นต่อการท างานด้านการ
ป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมมากขึ้น 

1 1 1 0 1 0.8 ผ่าน 

44 สถานีต ารวจภูธรมีการให้รางวัลตอบแทนเมื อผลการ
ปฏิบัติงานของทีมเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที ก าหนด 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

45 สถานีต ารวจภูธรมีการก าหนดขนาดของทีมให้มี
จ านวนสมาชิกที เหมาะสมกับภารกิจ 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

46 สถานีต ารวจภูธรมีการก าหนดเป้าหมายที ชัดเจนใน
การท างาน เพื อท าให้สมาชิกของทีมสามารถด าเนิน
ภารกิจร่วมกันได้อย่างถูกต้อง 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

ปฏิสัมพันธ์ภายในทีม 

47 เมื อเกิดความขัดแย้งขึ้นในการท างาน สมาชิกของ
ทีมสามารถควบคุมสถานการณ์ เพื อให้ท างาน
ร่วมกันได้จนจบภารกิจ 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

48 สมาชิกของทีมมีความไว้วางใจระหว่างกัน 1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

49 ทีมมีความเหนียวแน่นในการท างานร่วมกัน 1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

50 สมาชิกของทีมมีการสนับสนุนพึ งพาอาศัยกันใน
การท างานร่วมกัน 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 
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ทีมข้ามสายงาน 
ผู้เชี่ยวชาญคนท่ี ค่าเฉลี่ย 

IOC 
ผล 

1 2 3 4 5 

ปฏิสัมพันธ์ภายในทีม (ต่อ) 
51 ทีมใช้ความขัดแย้งระหว่างสมาชิกมาสนับสนุนให้

เกิดความคิดเชิงสร้างสรรค์ในการท างาน 
1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

                                การประเมินผล 

การก าหนดแผนการประเมินผลโครงการ 

52 ก าหนดประเด็นการประเมินของสถานีต ารวจ               
ภูธรมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงการ 

1 1 1 0 1 0.8 ผ่าน 

53 สถานีต ารวจภูธรมีการประเมินโดยพิจารณาความ
เกี ยวข้องระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่มที 
เกี ยวข้องกับโครงการ 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

54 สถานีต ารวจภูธรมีการประเมินโดยพิจารณาความ
เกี ย วข้ องระหว่ า งกิ จกรรมที ด า เนินการกั บ
วัตถุประสงค์ของโครงการ 

0 1 1 1 0 0.6 ผ่าน 

55 สถานีต ารวจภูธรมีการก าหนดประเด็นการประเมิน
เพื อตรวจสอบความก้าวหน้า/ความส าเร็จของ
โครงการ 

1 1 0 1 0 0.6 ผ่าน 

56 สถานีต ารวจภูธรมีการก าหนดตัวชี้วัดที สะท้อนให้
เห็นผลส าเร็จของแต่ละขั้นตอนของโครงการอย่าง
ชัดเจน 

1 1 1 0 1 0.8 ผ่าน 

57 สถานีต ารวจภูธรสามารถก าหนดเครื องมือที ใช้วัด
ความก้าวหน้า/ความส าเร็จของโครงการได้อย่าง
เหมาะสม 

1 1 1 1 0 0.8 ผ่าน 

58 สถานีต ารวจภูธรสามารถก าหนดแหล่งที จะเก็บ
ข้อมูลเพื อวัดความส าเร็จของโครงการได้อย่าง
เหมาะสม 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

59 สถานีต ารวจภูธรสามารถพัฒนารูปแบบการประเมิน
ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

60 สถานีต ารวจภูธรสามารถมีการสร้างความสัมพันธ์
ที ดีกับผู้ถูกประเมินที มีส่วนได้ส่วนเสียกับโครงการ 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 
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การประเมินผล 
ผู้เชี่ยวชาญคนท่ี ค่าเฉลี่ย 

IOC 
ผล 

1 2 3 4 5 

การด าเนินการประเมินผล        

59 สถานีต ารวจภูธรสามารถพัฒนารูปแบบการประเมิน
ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

60 สถานีต ารวจภูธรสามารถมีการสร้างความสัมพันธ์
ที ดีกับผู้ถูกประเมินที มีส่วนได้ส่วนเสียกับโครงการ 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

61 สถานีต ารวจภูธรสามารถพัฒนาเครื องมือ 
การประเมินโครงการให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

62 สถานีต ารวจภูธรสามารถเลือกใช้วิธีการเก็บรวบรวม
ข้อมูลในการประเมินโครงการได้เหมาะสม 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

63 สถานีต ารวจภูธรสามารถก าหนดช่วงเวลาในการ
ประเมินได้เหมาะสม 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

64 สถานีต ารวจภูธรสามารถคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างใน
การให้ข้อมูลได้เหมาะสม 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

65 สถานีต ารวจภูธรมีผู้ประเมินที มีทักษะในการเก็บ
รวมรวมข้อมูล 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

การรายงานผลการประเมิน        

66 สถานีต ารวจภูธรมีการจัดระเบียบข้อมูลที ได้จาก
การประเมินโครงการก่อนน าไปวิเคราะห์ 

1 1 1 0 1 0.8 ผ่าน 

67 สถานีต ารวจภูธรสามารถจัดท าตารางข้อมูลเพื อ
น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปแบบที เข้าใจง่าย 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

68 สถานีต ารวจภูธรสามารถตีความข้อมูลเพื อให้
ความหมายตามวัตถุประสงค์ของโครงการ 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

69 สถานีต ารวจภูธรสามารถสรุปผลการประเมินได้
ตามเป้าหมายที ตั้งไว้ 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

70 สถานีต ารวจภูธรมีการจัดท าข้อมูลประเด็นส าคัญที 
ค้นพบ เช่น จุดแข็ง จุดอ่อน ปัญหาอุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะของโครงการ 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

71 สถานีต ารวจภูธรมีการจัดท าข้อเสนอแนะเพื อช่วย
ให้เกิดการเปลี ยนแปลง/พัฒนาโครงการให้ดีขึ้น 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 
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การประเมินผล ผู้เชี่ยวชาญคนท่ี ค่าเฉลี่ย 
IOC 

ผล 
1 2 3 4 5 

การรายงานผลการประเมิน (ต่อ)        

72 สถานีต ารวจภูธรมีการจัดท ารายงานการประเมินผล
โครงการ 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

                            ทรัพยากรการบริหาร 

บุคลากร  
73 สถานีต ารวจภูธรมีการพัฒนาทักษะความสามารถ

ของเจ้าหน้าที ต ารวจ 
1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

74 สถานีต ารวจภูธรมีการสร้างแรงจูงใจในการท างาน
ให้แก่เจ้าหน้าที ต ารวจ 

1 1 1 1 0 0.8 ผ่าน 

75 สถานีต ารวจภูธรมีการสร้างทัศนคติที ดีต่อภารกิจ
ให้แก่เจ้าหน้าที ต ารวจ 

1 1 1 1 0 0.8 ผ่าน 

76 สถานีต ารวจภูธรมีการสร้างความผูกพันต่อองค์การ
ให้แก่เจ้าหน้าที ต ารวจ 

1 1 0 1 1 0.8 ผ่าน 

งบประมาณ 

77 สถานีต ารวจภูธรมีการวางแผนควบคุมการใช้จ่ายเงิน
ตามแผนที ก าหนด 

1 0 1 1 0 0.6 ผ่าน 

78 สถานีต ารวจภูธรมีการบริหารจัดการเพื อเบิกจ่ายเงิน
ได้ทันตามก าหนด 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

79 สถานีต ารวจภูธรมีการรายงานผลการด าเนินงาน
ด้านงบประมาณ 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

80 สถานีต ารวจภูธรมีการแสวงหาแหล่งงบประมาณ
จากภายนอก 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

วัสดุอุปกรณ์        

81 สถานีต ารวจภูธรมีการจัดหาวัสดุอุปกรณ์ให้แก่
เจ้าหน้าที ต ารวจได้อย่างเพียงพอต่อการท างาน 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

82 สถานีต ารวจภูธรมีการจัดท าคู่ มือใช้ งานวัสดุ 
อุปกรณ์ 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

83 สถานีต ารวจภูธรมีการบ ารุงรักษาให้วัสดุอุปกรณ์
อยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน 

1 1 1 1 0 0.8 ผ่าน 
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ทรัพยากรการบริหาร ผู้เชี่ยวชาญคนท่ี ค่าเฉลี่ย 
IOC 

ผล 
1 2 3 4 5 

วัสดุอุปกรณ์ (ต่อ)        

84 สถานีต ารวจภูธรมีการจัดท าบัญชีหรือทะเบียนเพื อ
ควบคุมส าหรับการตรวจสอบวัสดุอุปกรณ์ 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

การจัดการ 

85 สถานีต ารวจภูธรมีการก าหนดวิธีการบริหารจัดการ
ที เหมาะสมกับภารกิ จด้ านการป้ องกันและ
ปราบปรามอาชญากรรมในพื้นที  

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

86 สถานีต ารวจภูธรมีการบริหารจัดการทรัพยากรที มี
จ ากัดให้เกิดความคุ้มค่าในการด าเนินงานด้านการ
ป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

87 สถานีต ารวจภูธรมีการการด าเนินงานด้านการ
ป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมได้ตาม
วัตถุประสงค์ที ก าหนดไว้ 

1 1 1 1 0 0.8 ผ่าน 

88 สถานีต ารวจภูธรมีการบริหารจัดการที ครอบคลุม
การด าเนินงานด้านการป้องกันและปราบปราม
อาชญากรรมทั้งระบบ 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

                                 ภาวะผู้น าต ารวจยุคใหม่ 

คุณลักษณะส่วนบุคคล 

89 ผู้บังคับบัญชาของสถานีต ารวจภูธรมีพฤติกรรม
ส่วนตัวที มีจริยธรรมในวิชาชีพต ารวจ 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

90 ผู้บังคับบัญชาของสถานีต ารวจภูธรมีทักษะในการ
สื อสารจูงใจเพื อให้ลูกน้องท าตามค าสั ง 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

91 ผู้บังคับบัญชาของสถานีต ารวจภูธรสามารถควบคุม
สั งการลูกน้องให้ปฏิบัติงานโดยใช้อ านาจหน้าที ได้
อย่างเหมาะสม 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

92 ผู้บังคับบัญชาของสถานีต ารวจภูธรเข้าใจถึงการ
เปลี ยนแปลงที เกิดขึ้นในการท างานในพื้นที  

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 
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ภาวะผู้น าต ารวจยุคใหม่ ผู้เชี่ยวชาญคนท่ี ค่าเฉลี่ย 
IOC 

ผล 
1 2 3 4 5 

คุณลักษณะในการท างานร่วมกับผู้อื่น 

93 ผู้บังคับบัญชาของสถานีต ารวจภูธรมีทักษะในการ
ท างานเป็นทีม 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

94 ผู้บังคับบัญชาของสถานีต ารวจภูธรมีมนุษยสัมพันธ์
อันดีกับผู้ที เกี ยวข้อง 

1 1 1 1 0 0.8 ผ่าน 

95 ผู้บังคับบัญชาของสถานีต ารวจภูธรสามารถแสวงหา
ความร่วมมือจากประชาชนได้เป็นอย่างดี 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

96 ผู้บังคับบัญชาของสถานีต ารวจภูธรสามารถให้
ค าปรึกษาในการท างานได้ 

1 1 1 1 0 0.8 ผ่าน 

คุณลักษณะในการท างานต่อองค์การ 

97 ผู้บังคับบัญชาของสถานีต ารวจภูธรท างานโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ 

1 1 1 1 0 0.8 ผ่าน 

98 ผู้บังคับบัญชาของสถานีต ารวจภูธรให้ความส าคัญ
กับการให้บริการที ดี 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

99 ผู้บังคับบัญชาของสถานีต ารวจภูธรมีองค์ความรู้
ด้านการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมเป็น
อย่างด ี

1 1 1 1 0 0.8 ผ่าน 

100 ผู้บังคับบัญชาของสถานีต ารวจภูธรมีกลยุทธ์ในการ
ท า ง า น ด้ า น ก า ร ป้ อ ง กั น แ ล ะ ป ร า บ ป ร า ม
อาชญากรรมที เหมาะสม 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

101 ผู้บังคับบัญชาของสถานีต ารวจภูธรสามารถคิด
วิเคราะห์เพื อแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

102 ผู้บั งคับบัญชาของสถานีต ารวจภูธรเป็นผู้ที มี
วิสั ยทัศน์ในการท างานด้านการป้องกันและ
ปราบปรามอาชญากรรม 

1 1 0 1 1 0.8 ผ่าน 
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ตอนท่ี 3 ประสิทธิผลของการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม  
 

 
การยกระดับความสามารถในการปฏิบัติ 

ผู้เชี่ยวชาญคนท่ี ค่าเฉลี่ย 
IOC 

ผล 
1 2 3 4 5 

103 สถานีต ารวจภูธรมีกิจกรรมเพื อลดความหวาดกลัวภัย
อาชญากรรมของประชาชนอย่างต่อเนื อง 

1 0 1 1 1 0.8 ผ่าน 

104 สถานีต ารวจภูธรมีกิจกรรมเพื อเพิ มประสิทธิภาพของ
เจ้าหน้าที ต ารวจในการป้องกันและปราบปราม
อาชญากรรม 

0 1 1 1 1 0.8 ผ่าน 

105 สถานีต ารวจภูธรมีกิจกรรมเพื อพัฒนาระบบและ
กระบวนงานด้ านการป้องกันและปราบปราม
อาชญากรรมที มีประสิทธิภาพ 

1 1 1 1 0 0.8 ผ่าน 

106 สถานีต ารวจภูธรมีการน าเทคโนโลยี อุปกรณ์และ
เครื องมือพิเศษมาใช้ในการปฏิบัติงานด้านการป้องกัน
และปราบปรามอาชญากรรม 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

107 สถานีต ารวจภูธรมีกิจกรรมเพื อการพัฒนาคุณภาพของ
ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศด้านการป้องกันและ
ปราบปรามอาชญากรรม 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

108 สถานีต ารวจภูธรมีกิจกรรมเพื อการเชื อมโยงภารกิจ
ด้านการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมระหว่าง
หน่วยงานทั้งภายในและภายนอก 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

 การพัฒนางานต ารวจ        

109 สถานีต ารวจภูธรมีกิจกรรมเพื อสร้างภาพลักษณ์ต่อ
ประชาชน 

1 1 1 1 0 0.8 ผ่าน 

110 สถานีต ารวจภูธรมีกิจกรรมเพื อปราบปรามการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

111 สถานีต ารวจภูธรมีกิจกรรมเพื อท าให้ผู้รับบริการ 
มีความพึงพอใจ 

1 1 1 1 0 0.8 ผ่าน 

112 สถานีต ารวจภูธรมีกิจกรรมเพื อปรับทัศนคติและ
วิธีการท างานของเจ้าหน้าที ต ารวจให้มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

113 สถานีต ารวจภูธรมีกิจกรรมเพื อพัฒนากระบวนงานที 
โปร่งใสมีมาตรฐาน 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

 



   261 

 
การพัฒนางานต ารวจ (ต่อ) 

ผู้เชี่ยวชาญคนท่ี ค่าเฉลี่ย 
IOC 

ผล 
1 2 3 4 5 

114 สถานีต ารวจภูธรมีกิจกรรมเพื อช่วยให้ครุภัณฑ์ 
ยุทโธปกรณ์  ยานพาหนะ เครื องมือเครื องใช้มี
เพียงพอตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

การมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่าย 

115  สถานีต ารวจภูธรมีกิจกรรมเพื อส่งเสริมให้ประชาชน 
เครือข่ายภาคราชการ และภาคเอกชน เข้ามามีส่วน
ร่วมตามหลักเกณฑ์ที ก าหนด 

1 1 1 1 0 0.8 ผ่าน 

116  สถานีต ารวจภูธรมีกิจกรรมเพื อส่งเสริมให้มีการ              
ยกย่อง เชิดชูเกียรติ และให้รางวัลตอบแทนคุณความ
ดีผู้ที เข้ามามีส่วนร่วมในกิจการต ารวจ 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

117  สถานีต ารวจภูธรมีกิจกรรมเพื อปรับปรุง และพัฒนา
รูปแบบ วิธีการปฏิบัติ  ตลอดจนแนวทางการ
ประเมินผลการเข้ามามีส่วนร่วมให้สามารถน าไป
ปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

118  สถานีต ารวจภูธรมีกิจกรรมเพื อปรับปรุงกฎหมาย  
กฎ ระเบียบ ค าสั ง และข้อบังคับต่างๆ ที เกี ยวข้องให้
เอ้ือต่อการเข้ามามีส่วนร่วม 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

119  สถานีต ารวจภูธรมีกิจกรรมเพื อสนับสนุนกิจกรรม
การมีส่วนร่วมที ช่วยแก้ไขปัญหาอาชญากรรมในพื้นที  

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

120  สถานีต ารวจภูธรมีกิจกรรมเพื อปรับเปลี ยนกระบวน
ทัศน์ของเจ้าหน้าที ต ารวจให้ยึดถือการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการท างาน 

1 1 1 1 0 0.8 ผ่าน 

121  สถานีต ารวจภูธรมีกิจกรรมเพื อจัดท าทะเบียน
อาสาสมัครเครือข่ายภาคราชการ และภาคเอกชน 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

การสร้างความเข้มแข็งในการบริหารงาน 

122  สถานีต ารวจภูธรมีกิจกรรมการบริหารงานโดยมุ่งเน้น
ผลงานตามแผนยุทธศาสตร์ของกองบังคับการ 

1 1 1 1 0 0.8 ผ่าน 

123 สถานีต ารวจภูธรมีกิจกรรมการจัดท าแผนงาน
งบประมาณประจ าปี 

1 1 1 1 0 0.8 ผ่าน 
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การสร้างความเข้มแข็งในการบริหารงาน (ต่อ) 

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ ค่าเฉลี่ย 
IOC 

ผล 
1 2 3 4 5 

124 สถานีต ารวจภูธรมีกิจกรรมเพื อสร้างความพึงพอใจของ
เจ้าหน้าที ต ารวจต่อการบริหารงานของสถานีต ารวจ 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

125 สถานีต ารวจภูธรมีกิจกรรมเพื อพัฒนาสมรรถภาพทาง
กายและจิตใจให้แก่เจ้าหน้าที ต ารวจ 

1 1 1 1 0 0.8 ผ่าน 

126 สถานีต ารวจภูธรมีกิจกรรมเพื อส่งเสริมให้เจ้าหน้าที 
ต ารวจมีสมรรถนะที สูงขึ้นในการปฏิบัติหน้าที  

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

127 สถานีต ารวจภูธรมีกิจกรรมเพื อพัฒนาการบริหารจัดการ
ที มีประสิทธิภาพ 

1 1 1 0 1 0.8 ผ่าน 

128 สถานีต ารวจภูธรมีกิจกรรมเพื อส่งเสริมความร่วมมือทาง
วิชาการกับสถาบันการศึกษา และหน่วยงานอื นๆ 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

 การให้บริการของสถานีต ารวจ        
129 สถานีต ารวจภูธรมีการแจ้งให้ทราบถึงระเบียบในการ

ให้บริการแก่ประชาชนอย่างทั วถึง 
1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

130 สถานีต ารวจภูธรให้บริการแก่ผู้มารับบริการอย่างเท่า
เทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัต ิ

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

131 สถานีต ารวจภูธรสามารถจัดส่งเจ้าหน้าที ต ารวจไปถึง
จุดเกิดเหตุได้ทันต่อเวลา  

1 1 1 1 0 0.8 ผ่าน 

132 สถานีต ารวจภูธรมีระบบการให้บริการที ประชาชน
สามารถเข้าถึงได้โดยง่าย 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

133 สถานีต ารวจภูธรมีการจัดสิ งอ านวยความสะดวกไว้
ให้บริการแก่ประชาชนอย่างเพียงพอ 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

134 สถานีต ารวจภูธรมีการจัดเจ้าหน้าที ต ารวจไว้ให้บริการ
ตลอด 24 ชั วโมง 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

135 สถานีต ารวจภูธรมีการก าหนดแนวทางการติดตามการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที อย่างชัดเจน  

1 1 1 1 0 0.8 ผ่าน 

136 สถานีต ารวจภูธรมีการพัฒนารูปแบบการให้บริการที 
ทันสมัย เช่น การใช้ระบบฐานข้อมูล การใช้เทคโนโลยี
เพื อการสื อสารข้อมูล 

1 1 1 1 1 1 ผ่าน 

 รวม      0.94 ผ่าน 

 


