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 ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน...................................................................... 
แสดงจ านวนและร้อยละ ของหน่วยงานที่ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม
ลักษณะของหน่วยงาน......................................................................................... 
แสดงจ านวนและร้อยละ ของหน่วยงานที่ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามการใช้ 
เฟซบุ๊ก เพื่อการมีส่วนร่วมของประชาชนหรือไม่ .............................................. 
แสดงจ านวนและร้อยละ ของหน่วยงานที่ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม
ลักษณะ เฟซบุ๊ก ของหน่วยงาน........................................................................... 
แสดงจ านวนและร้อยละ ของหน่วยงานที่ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามการ
เปิดโอการให้ประชาชนเข้าถึง เฟซบุ๊ก ของหน่วยงาน ....................................... 
แสดงจ านวนและร้อยละ ของหน่วยงานที่ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามผู้ดูแล  
เฟซบุ๊ก ของหน่วยงาน ........................................................................................ 
แสดงจ านวนและร้อยละ ของหน่วยงานที่ตอบแบบสอบถาม จ าแนกลักษณะ
การใช้ เฟซบุ๊ก ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อการมีส่วนร่วมของประชาชน (ตอบได้
มากกว่า 1 ข้อ) ................................................................................................... 
แสดงค่าเฉลี่ยของระดับความส าคัญ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผล และการ
จัดอันดับของระดับการใช้ เฟซบุ๊ก ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน ด้านการให้ข้อมูลข่าวสาร ............................................................... 
แสดงค่าเฉลี่ยของระดับความส าคัญ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผล และการ
จัดอันดับ ของระดับการใช้ เฟซบุ๊ก ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อการมีส่วนร่วม
ของประชาชน ด้านการปรึกษาหารือ ................................................................. 
แสดงค่าเฉลี่ยของระดับความส าคัญ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผล และการ
จัดอันดับ ของระดับการใช้ เฟซบุ๊ก ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อการมีส่วนร่วม
ของประชาชน ด้านการตัดสินใจ ......................................................................... 
แสดงค่าเฉลี่ยของระดับความส าคัญ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผล และการ
จัดอันดับ ของระดับการใช้ เฟซบุ๊ก ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อการมีส่วนร่วม
ของประชาชน .................................................................................................... 
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 แสดงค่าเฉลี่ยของระดับความส าคัญ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผล และ
การจัดอันดับ ของปัจจัยการใช้ เฟซบุ๊ก ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อการมีส่วน
ร่วมของประชาชน ด้านวัตถุประสงค์ของนโยบาย ...................................... 
แสดงค่าเฉลี่ยของระดับความส าคัญ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผล และ
การจัดอันดับ ของปัจจัยการใช้ เฟซบุ๊ก ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อการมีส่วน
ร่วมของประชาชน ด้านการสนับสนุนของผู้น า ............................................ 
แสดงค่าเฉลี่ยของระดับความส าคัญ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผล และ
การจัดอันดับ ของปัจจัยการใช้ เฟซบุ๊ก ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อการมีส่วน
ร่วมของประชาชน ด้านความร่วมมือระหว่างเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน ..... 
แสดงค่าเฉลี่ยของระดับความส าคัญ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผล และ
การจัดอันดับ ของปัจจัยการใช้ เฟซบุ๊ก ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อการมีส่วน
ร่วมของประชาชน ด้านทัศนคติของผู้น านโยบายไปปฏิบัติ ...................... 
แสดงค่าเฉลี่ยของระดับความส าคัญ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผล และ
การจัดอันดับ ของปัจจัยการใช้ เฟซบุ๊ก ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อการมีส่วน
ร่วมของประชาชน ด้านความเพียงพอของทรัพยากร .................................... 
แสดงค่าเฉลี่ยของระดับความส าคัญ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผล และ
การจัดอันดับ ของปัจจัยการใช้ เฟซบุ๊ก ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อการมีส่วน
ร่วมของประชาชน ด้านความเป็นไปได้ทางเทคนิค ...................................... 
แสดงค่าเฉลี่ยของระดับความส าคัญ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผล และ
การจัดอันดับ ของปัจจัยการใช้ เฟซบุ๊ก ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อการมีส่วน
ร่วมของประชาชน ด้านความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก ....................... 
แสดงค่าเฉลี่ยของระดับความส าคัญ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผล และ
การจัดอันดับ ของปัจจัยการใช้ เฟซบุ๊ก ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อการมีส่วน
ร่วมของประชาชน ด้านความร่วมมือของประชาชน .................................. 
แสดงค่าเฉลี่ยของระดับความส าคัญ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผล และ
การจัดอันดับ ของปัจจัยการใช้ เฟซบุ๊ก ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อการมีส่วน
ร่วมของประชาชน ด้านความสัมพันธ์ทางอ านาจกับหน่วยงานอ่ืนที่
เกี่ยวข้อง....................................................................................................... 

 
 

116 
 
 

117 
 
 

118 
 
 

119 
 
 

119 
 
 

120 
 
 

121 
 
 

122 
 
 
 

123 



XI 
 

สารบัญตาราง 

ตารางที่ หน้า 
 

21 
 
 

22 
 
 
 
 

23 
 
 
 

24 
 
 

25 
 
 

26 
 
 
 
 

27 

 
 
 

แสดงค่าเฉลี่ยของระดับความส าคัญ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผล และ
การจัดอันดับ ของปัจจัยการใช้ เฟซบุ๊ก ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อการมีส่วน
ร่วมของประชาชน ........................................................................................... 
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างระดับการใช้ เฟซบุ๊ก ของหน่วยงาน
ภาครัฐเพื่อการมีส่วนร่วมของประชาชน กับปัจจัยภายใน ประกอบด้วย 
วัตถุประสงค์ของนโยบาย การสนับสนุนของผู้บริหาร ความร่วมมือระหว่าง
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน ทัศนคติของผู้น านโยบายไปปฏิบัติ ความเพียงพอ
ของทรัพยากร และความเป็นไปได้ทางเทคนิค ................................................ 
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างระดับการใช้ เฟซบุ๊ก ของหน่วยงาน
ภาครัฐเพื่อการมีส่วนร่วมของประชาชน กับปัจจัยภายนอก ประกอบด้วย 
ความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก ความร่วมมือของประชาชน และ
ความสัมพันธ์ทางอ านาจกับหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง ...................................... 
แสดงการเปรียบเทียบเพื่อทดสอบสมมติฐาน หน่วยงานเชิงนโยบายและ
หน่วยงานสนับสนุนไม่มีการใช้ เฟซบุ๊ก เพื่อการมีส่วนร่วมของประชาชน 
เพื่อทดสอบสมมติฐาน .................................................................................... 
แสดงค่าเฉลี่ยของระดับความส าคัญ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผล และ
การจัดอันดับ ของระดับการใช้ เฟซบุ๊ก ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อการมีส่วน
ร่วมของประชาชน เพื่อทดสอบสมมติฐาน ..................................................... 
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างระดับการใช้ เฟซบุ๊ก ของหน่วยงาน
ภาครัฐเพื่อการมีส่วนร่วมของประชาชน กับปัจจัยภายใน ประกอบด้วย 
วัตถุประสงค์ของนโยบาย การสนับสนุนของผู้บริหาร ความร่วมมือระหว่าง
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน ทัศนคติของผู้น านโยบายไปปฏิบัติ ความเพียงพอ
ของทรัพยากร และความเป็นไปได้ทางเทคนิค เพื่อทดสอบสมมติฐาน …...... 
ค่าน  าหนักความส าคัญของการพยากรณ์ ปัจจัยภายใน ได้แก่ วัตถุประสงค์
ของนโยบาย การสนับสนุนของผู้น า ความร่วมมือระหว่างเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงาน ทัศนคติของผู้น านโยบายไปปฏิบัติ ความเพียงพอของทรัพยากร 
และความเป็นไปได้ทางเทคนิค ที่ส่งผลต่อระดับการใช้ เฟซบุ๊ก ของ
หน่วยงานภาครัฐเพื่อการมีส่วนร่วมของประชาชนโดยวิธี Stepwise เพื่อ
ทดสอบสมมติฐาน .......................................................................................... 
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ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างระดับการใช้ เฟซบุ๊ก ของหน่วยงาน
ภาครัฐเพื่อการมีส่วนร่วมของประชาชน กับปัจจัยภายนอก ประกอบด้วย 
ความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก ความร่วมมือของประชาชน และ
ความสัมพันธ์ทางอ านาจกับหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง เพื่อทดสอบสมมติฐาน.. 
ค่าน  าหนักความส าคัญของการพยากรณ์ ปัจจัยภายนอก ได้แก่ ความร่วมมือ
กับหน่วยงานภายนอก ความร่วมมือของประชาชน และความสัมพันธ์ทาง
อ านาจกับหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ที่ส่งผลต่อระดับการใช้ เฟซบุ๊ก ของ
หน่วยงานภาครัฐเพื่อการมีส่วนร่วมของประชาชนโดยวิธี Stepwise เพื่อ
ทดสอบสมมติฐาน ………………………………………………………...... 
สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน ........................................................................ 
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