
 

บทที ่ 1 

บทน ำ 

1.1 ควำมเป็นมำของปัญหำ 

 ปัจจุบนัความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยแีละวทิยาศาสตร์ในการออกแบบและผลิต สินคา้โดย
ใช้เทคโนโลยีขั้นสูงเป็นการผลิตสินคา้ในเชิงอุตสาหกรรมท่ีมีการผลิต สินค้าคร้ังละมากท าให้
สินคา้ท่ีผลิตออกมาสู่ทอ้งตลาดในปัจจุบนัมีความสลบัซบัซอ้นอยา่งมาก จนท าใหผู้บ้ริโภคหรือผูใ้ช้
สินค้าไม่สามารถตรวจสอบความบกพร่องของสินค้าหรือความไม่ปลอดภัยของสินค้าได้1 
นอกจากน้ี ระบบการตลาดหรือการกระจายสินคา้ให้ถึงมือผูบ้ริโภคในปัจจุบนัน้ี มีการเปล่ียนแปลง
จากระบบแลกเปล่ียนในสมยัโบราณ มาเป็นระบบ ตลาดท่ีมีการส่งต่อกนัเป็นทอดๆ โดยมีบุคคล
กลางเขา้มาเก่ียวขอ้งหลายทอด มีการซ้ือขายผา่นระบบ สารสนเทศหรือระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์
ท่ีเช่ือมโยงกนัทัว่โลกท าให้การซ้ือขายระหว่างกนั บางคร้ังไม่ใช่การซ้ือขายต่อหน้ากนัหรือเป็น
เพียงการซ้ือขายตามท่ีผูข้ายพรรณนา ซ่ึงผูท่ี้ท  าสัญญากบัผูบ้ริโภคส่วนมากจะเป็นผูค้า้รายยอ่ยท่ีถือ
เป็นผูป้ระกอบขนาดเล็กไม่ใช่ผูผ้ลิตโดยตรง  
 ดังนั้ น เม่ือผูบ้ริโภคน าสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ไปบริโภคแล้วเกิดความเสียหายต่อชีวิต 
ร่างกาย หรือทรัพยสิ์น ของผูบ้ริโภคเองหรือของบุคคลท่ีอยูข่า้งเคียงแลว้ จึงมีความล าบากในการท่ี
จะพิสูจน์ให้ไดว้า่สินคา้นั้นมีความบกพร่องหรือเป็นสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั ซ่ึงกฎหมายของประเทศ
ไทยท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองดงักล่าว คือ พระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้
ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 ท่ีมีอยูน่ั้นยงัมีช่องวา่งหลายประการท่ีท าให้ผูบ้ริโภคสินคา้ไม่ไดรั้บความ
เป็นธรรมและไม่สามารถเรียกร้องค่าเสียหาย เพื่อชดเชยความเสียหายจากผู ้ผลิตได้ ด้วยเหตุน้ี
ประเทศท่ีมีการพฒันาทางอุตสาหกรรม เช่น สหรัฐอเมริกา กลุ่มสหภาพยุโรป หรือประเทศญ่ีปุ่น 
จึงล้วนแต่มีกฎหมายความรับผิดในผลิตภณัฑ์ (Product Liability Law) เพื่อคุ้มครองและเยียวยา

                                                 
1 ศุภฤกษ์ ชลวีระวงศ์. (2550). ควำมรับผิดต่อควำมเสียหำยที่เกิดขึ้นจำกสินค้ำที่ไม่ปลอดภัย: ศึกษำกรณีของ
ผู้ให้แฟรนไชส์ที่ไม่ได้ผลิตหรือขำยหรือน ำเข้ำสินค้ำ. วิทยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบัณฑิต, คณะนิติศาสตร์.
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์.  หนา้ 1. 
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ผูเ้สียหายท่ีได้รับอนัตรายจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั และก่อให้เกิดความเสียหายแก่ประชาชนผูใ้ช้
สินคา้นั้น2 
 ส าหรับในประเทศไทย มีพระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่
ปลอดภัย พ.ศ. 2551 ได้ก าหนดว่าสินค้าในปัจจุบันไม่ว่าจะผลิตภายในประเทศ หรือน าเข้ามี
กระบวนการผลิตท่ีใช้ความรู้ ความสามารถทางดา้นวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีสูงข้ึนเป็นล าดบั 
การท่ีผูบ้ริโภคจะตรวจพบวา่สินคา้ไม่ปลอดภยันั้นสามารถจะกระท าไดย้าก เม่ือผูบ้ริโภคน าสินคา้ท่ี
ไม่ปลอดภยัไปใช้อาจก่อให้เกิดอนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย สุขภาพ อนามยั จิตใจ หรือทรัพยสิ์นของ
ผูบ้ริโภคหรือบุคคลอ่ืนได้ ซ่ึงการฟ้องร้องคดีในประเทศไทยเพื่อเรียกค่าเสียหายมีความยุ่งยาก 
เน่ืองจากภาระในการพิสูจน์ถึงความจงใจหรือประมาทเลินเล่อในการกระท าความผิดของผูผ้ลิต
หรือน าเขา้ตกเป็นหนา้ท่ีของผูไ้ดรั้บความเสียหายตามหลกักฎหมายทัว่ไปเพราะยงัไม่มีกฎหมายให้
ความคุม้ครองผูบ้ริโภคท่ีได้รับความเสียหายจากสินคา้โดยมีการก าหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบ      
ในความเสียหายของผูผ้ลิตหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งไดโ้ดยตรง จึงสมควรให้มีกฎหมายวา่ดว้ยความรับผิด
โดยเคร่งครัดมาใช้อนัจะมีผลให้ผูเ้สียหายไม่ตอ้งพิสูจน์ถึงความไม่ปลอดภยัของสินคา้ ตลอดจน
ได้รับการชดใช้ค่าเสียหายท่ี เป็นธรรม  จึงสมควรบัญญัติ เพิ่ม เติมหลักการดังกล่าวลงใน
พระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 เป็นเหตุให้
ผูป้ระกอบการท่ีอยูใ่นสายการจ าหน่ายจะตอ้งร่วมกนัรับผิด ชดใช้ค่าเสียหายแก่ผูบ้ริโภคตามหลกั
กฎหมายว่าด้วยความรับผิดโดยเคร่งครัด ซ่ึงหลกักฎหมายดงักล่าวได้บญัญติัอยู่ในมาตรา 5 แห่ง
พระราชบญัญติัความรับผดิต่อความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 บญัญติัวา่ 
  “ผูป้ระกอบการทุกคนตอ้งร่วมรับผิดรับผิดต่อผูเ้สียหายในความเสียหายท่ีเกิดจาก
สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัและสินคา้นั้นไดมี้การขายให้ผูบ้ริโภคแลว้ ไม่ว่าความเสียหายนั้นจะเกิดจาก
การกระท าโดยจงใจหรือประมาทของผูป้ระกอบการหรือไม่” 
 ส่วนผูบ้ริโภคเองได้รับผลดีของกฎหมายดังกล่าวท่ีท าให้ภาระการพิสูจน์ของผูบ้ริโภค
ลดลง เพราะกฎหมายได้ยา้ยภาระในการพิสูจน์ของผูบ้ริโภคเป็นของผูป้ระกอบการ เพื่อพิสูจน์ให้
ตนเองพน้จากความรับผดิ โดยจะพิสูจน์ไดเ้พียงท่ีกฎหมายบญัญติัไวใ้นมาตรา 7 บญัญติัวา่  
  “ผูป้ระกอบการไม่ตอ้งรับผิดต่อความเสียหายอนัเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั หาก
พิสูจน์ ไดว้า่ 
  (1) สินคา้นั้นไม่ไดเ้ป็นสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั  
  (2) ผูเ้สียหายไดรู้้อยูแ่ลว้วา่สินคา้นั้นเป็นสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั หรือ  
                                                 
2 ส านกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา. (2560). พระรำชบัญญัติควำมรับผดิต่อควำมเสียหำยที่เกิดขึน้จำกสินค้ำที่ไม่
ปลอดภัย พ.ศ.2551. (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก http://web.krisdika.go.th/data/law/.pdf  [2560, 9 กมุภาพนัธ์]. 
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  (3) ความเสียหายเกิดข้ึนจากการใช้หรือการเก็บรักษาสินคา้ไม่ถูกตอ้งตาม วิธีใช ้
วิธีการเก็บรักษา ค าเตือน หรือขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ท่ีผูป้ระกอบการไดก้ าหนดไวอ้ย่างถูกตอ้ง และ
ชดัเจนตามสมควรแลว้” 
 สาเหตุแห่งความเสียหายจากสินคา้อาจเกิดจากความบกพร่องในการผลิตหรือการออกแบบ
สินคา้ท่ีไม่ถูกตอ้งหรือผลขา้งเคียงของสินคา้นั้น ซ่ึงการเยียวยาผูเ้สียหายจากสินคา้แต่เดิมนั้นอาศยั
หลักความรับผิดตามสัญญาและหลักความรับผิดในมูลละเมิดตามประมวลกฎหมายแพ่งและ 
พาณิชยซ่ึ์งเป็นกฎหมายทัว่ไป แต่ความรับผิดตามสัญญานั้นอาศยันิติสัมพนัธ์ระหว่างคู่กรณีเป็น 
พื้นฐานในขณะท่ีสภาพปัจจุบนัผูท่ี้ไดรั้บความเสียหายไม่ไดเ้ป็นผูซ้ื้อเสมอไป ส่วนความรับผิดตาม 
มูลละเมิดผูเ้สียหายมีภาระการพิสูจน์วา่ความเสียหายเกิดข้ึนจากสาเหตุใดและผูใ้ดเป็นผูจ้งใจหรือ 
ประมาทเลินเล่อก่อให้เกิดความเสียหายตามมาตรา 420 แต่ความสลบัซบัซ้อนในกระบวนการผลิต 
เชิงอุตสาหกรรมและการจดัจ าหน่ายท าให้ผูเ้สียหายประสบความยากล าบากในการฟ้องคดี ต่อมามี 
การบญัญติักฎหมายเฉพาะหลายฉบบัซ่ึงเป็นกฎหมายมหาชนท่ีเขา้มาควบคุมสินคา้ท่ีส าคัญๆบาง 
ประเภทเท่านั้ น เช่น อาหาร ยารักษาโรค ปุ๋ย หรือวตัถุอนัตราย เป็นต้นโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ 
คุม้ครองประโยชน์สาธารณะ คือ ประชาชนทัว่ไปท่ีตอ้งใช้สินคา้นั้น มีการควบคุมทั้งในการผลิต 
คุณภาพของสินคา้และดา้นอ่ืนๆ โดยรัฐก าหนดหลกัเกณฑ์เก่ียวกบัการขอใบอนุญาตผลิตและการ 
จ าหน่ายสินคา้บางประเภทเหล่าน้ี หากฝ่าฝืนก็มีความผิดและมีโทษทางอาญาแต่ก็มุ่งควบคุมเฉพาะ 
สินคา้ท่ีเป็นมาตรการในเชิงป้องกนัไม่ให้ความเสียหายเกิดข้ึนแต่ไม่ไดเ้ยียวยาความเสียหาย และ 
แม้จะมีพระราชบัญญัติคุ้มครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2556 เป็น
กฎหมายกลางท่ีคุม้ครองผูบ้ริโภคโดยทัว่ไป แต่กฎหมายไม่ไดมี้บทบญัญติัท่ีก าหนดความสัมพนัธ์
ระหว่างผูผ้ลิตกบัผูบ้ริโภคไวโ้ดยตรง การท่ีบุคคลดงักล่าวจะเรียกร้องเพื่อเยียวยาความเสียหายก็
ตอ้งอาศยัการฟ้องร้องผูผ้ลิตหรือ ผูข้ายใหรั้บผิดตามหลกัละเมิด ซ่ึงมีภาระการพิสูจน์ท่ียากและตอ้ง
เสียเวลาและค่าใช้จ่ายสูง  ดว้ยเหตุน้ีจึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีกฎหมายซ่ึงให้ก าหนดความรับผิด
แตกต่างจากความรับผิดตามสัญญาซ้ือขาย หรือความรับผิดในละเมิด เพื่อเป็นการให้ความคุม้ครอง
แก่ผูเ้สียหายจากสินคา้อย่างเพียงพอและเป็นธรรม ครอบคลุมสินคา้อุปโภคบริโภคท่ีมีจ าหน่ายใน
ทอ้งตลาด 
 พระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 มี
หลกัเกณฑท่ี์เก่ียวกบัความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั ดงัน้ี 
  1) การเยียวยาผูเ้สียหาย ตามพระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึน
จากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 มีวตัถุประสงค์เพื่อให้ผูท่ี้ได้รับความเสียหายจากสินคา้ท่ีไม่
ปลอดภยัให้ไดรั้บการเยียวยา โดยท่ีผูเ้สียหายไม่ตอ้งเป็นผูบ้ริโภคสินคา้นั้นโดยตรงหรือไม่ตอ้งเป็น 
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ผูซ้ื้อสินคา้ ความเสียหายท่ีไดรั้บความคุม้ครองไดแ้ก่ ความเสียหายต่อชีวติ ร่างกาย สุขภาพ อนามยั 
จิตใจ หรือทรัพยสิ์น แต่ไม่รวมความเสียหายต่อตวัสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั3 
  2) ความ รับผิดโดยเค ร่งค รัด (Strict Liability) พระราชบัญญัติดังก ล่าวได้
ก าหนดให้ ผูป้ระกอบการตอ้งรับผิดต่อความเสียหายจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัท่ีตนผลิตน าเขา้หรือ
ขาย โดยเป็นความรับผดิโดยเคร่งครัด กล่าวคือ ตอ้งรับผิดโดยไม่ตอ้งพิจารณาวา่ผูป้ระกอบการนั้น
จงใจหรือ ประมาทเลินเล่อในการก่อความเสียหายนั้นหรือไม่ และจะหลุดพ้นจากความรับผิด              
เม่ือมีขอ้แกต้วั ตามท่ีกฎหมายก าหนดไวเ้ท่านั้น 
  3) ภาระการพิสูจน์ ผูเ้สียหายไม่ตอ้งพิสูจน์ว่าสินคา้นั้นเป็นสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั 
หรือพิสูจน์วา่ความเสียหายเกิดจากการกระท าของผูป้ระกอบการรายใด เพียงแต่ตอ้งพิสูจน์ว่าตน 
ไดรั้บความเสียหายจากสินคา้ของผูป้ระกอบการและตนได้ใช้หรือเก็บรักษาสินคา้นั้นอย่างปกติ 
ธรรมดา แต่กฎหมายก าหนดใหผู้ป้ระกอบการมีหนา้ท่ีพิสูจน์ตามขอ้แกต้วัท่ีกฎหมายก าหนดให้พน้ 
ความรับผดิ 
  4) ความรับผิดแบบลูกหน้ีร่วมในกรณีท่ีมีความเสียหายจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั 
เกิดข้ึน ผูป้ระกอบการทั้งหลายตอ้งรับผิดต่อผูเ้สียหายอยา่งลูกหน้ีร่วม กล่าวคือ รับผิดร่วมกนั แทน 
กนั และเต็มจ านวน อีกทั้งผูเ้สียหายมีสิทธิจะเรียกให้ผูป้ระกอบการรายใดรับผิดก็ได ้เป็นจ านวน
เท่าใดก็ได ้จนกวา่ตนจะไดรั้บช าระหน้ีเตม็จ านวน4 
  5) ค่าสินไหมทดแทนเพื่อการลงโทษ นอกเหนือจากค่าเสียหายท่ีแท้จริงแล้ว 
พระราชบญัญติัฉบบัน้ีก าหนดใหศ้าลมีอ านาจในการก าหนดค่าสินไหมทดแทนเพื่อการลงโทษ โดย 
ให้ศาลใช้ดุลพินิจพิจารณาก าหนดจ านวนค่าเสียหายไดต้ามความร้ายแรงของพฤติการณ์ แต่สูงสุด 
ไม่เกิน 2 เท่าของค่าสินไหมทดแทนท่ีแทจ้ริง5 เจตนารมณ์ของกฎหมายเพื่อป้องปรามมิให้มีการ 
กระท าผดิอีกและไม่ตอ้งการใหผู้ป้ระกอบการอ่ืนท าตาม 
                                                 
3 พระราชบัญญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551. มาตรา 4 บัญญติัว่า 
“ความเสียหาย หมายความว่า ความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัไม่ว่าจะเป็นความเสียหายต่อ ชีวิต 
ร่างกาย สุขภาพ อนามยั จิตใจ หรือทรัพยสิ์น  ทั้งน้ี ไม่รวมถึงความเสียหายต่อตวัสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยันั้น” 
4 พระราชบัญญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551. มาตรา 5 บัญญติัว่า 
“ผูป้ระกอบการทุกคนตอ้งร่วมกนัรับผิดต่อผูเ้สียหายในความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั และสินคา้นั้น
ไดมี้การขายให้แก่ผูบ้ริโภคแลว้ ไม่วา่ความเสียหายนั้นจะเกิดจากการกระท าโดยจงใจหรือประมาท เลินเล่อของ
ผูป้ระกอบการหรือไม่ก็ตาม” 
5 พระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551. มาตรา 11 บญัญติัว่า 
“นอกจากค่าสินไหมทดแทนเพ่ือละเมิดตามท่ีก าหนดไวใ้นประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์ศาลมีอ านาจ
ก าหนดค่าสินไหมทดแทนเพ่ือความเสียหายตามหลกัเกณฑด์งัต่อไปน้ีดว้ย  
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  6) อายุความสิทธิเรียกร้องค่าเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัมีอายคุวามสาม 
ปีนบัแต่วนัท่ีผูเ้สียหายรู้ถึงความเสียหายและรู้ตวัผูป้ระกอบการท่ีตอ้งรับผดิ หรือเม่ือพน้สิบปีนบัแต่ 
วนัท่ีมีการขายสินคา้หรือวนัท่ีรู้ถึงความเสียหายนั้น และถา้มีการเจรจาเก่ียวกบัค่าเสียหายท่ีพึงจ่าย 
ระหวา่งผูป้ระกอบการและผูเ้สียหายหรือผูมี้สิทธิฟ้องคดีแทนให้อายุความสะดุดหยุดอยู ่ไม่นบัใน 
ระหวา่งนั้นจนกวา่ฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงจะบอกเลิกการเจรจา 
 องค์ประกอบท่ีส าคญัของความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ไม่ปลอดภยั อนั
จะท าให้ผูป้ระกอบการตอ้งรับผิดต่อผูบ้ริโภคและผูบ้ริโภคไดรั้บการเยียวยาความเสียหายท่ีเกิดข้ึน
จากการบริโภคสินคา้ คือสินคา้นั้นตอ้งเป็น “สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั” ซ่ึงพระราชบญัญติัความรับผิด
ต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินค้าท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 มาตรา 4 ได้ให้ค  านิยามของค าว่า 
“สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั” หมายความว่า “สินคา้ท่ีก่อหรืออาจก่อให้เกิดความเสียหายข้ึนไดไ้ม่ว่าจะ 
เพราะสาเหตุจากความบกพร่องในการผลิตหรือการออกแบบหรือไม่ไดก้  าหนดวิธีใช ้วิธีเก็บรักษา 
ค าเตือน หรือขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ หรือก าหนดไวแ้ต่ไม่ถูกตอ้งชดัเจนตามสมควร ทั้งน้ีโดยค านึงถึง
สภาพของสินคา้ รวมทั้งลกัษณะการใช้งานและการเก็บรักษาตามปกติธรรมดาของสินคา้อนัพึง 
คาดหมายได้” เม่ือพิจารณาค านิยามของค าวา่ “สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั” แลว้ เห็นว่ายงัมีความเคลือบ
คลุมหรือไม่ชัดเจน เพราะไม่มีการก าหนดขอบเขตหรือหลักเกณฑ์ในการพิจารณาสินค้าท่ีไม่
ปลอดภยัไวอ้ยา่งชดัเจน โดยหลกัการพิจารณา “สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั” อยูใ่นค านิยามของมาตรา 4 
ตอนทา้ย เพียงค าว่า “ทั้งน้ี โดยค านึงถึงสภาพของสินคา้ รวมทั้งลกัษณะการใช้งานและการเก็บ
รักษาตามปกติธรรมดาของสินคา้อนัพึงคาดหมายได้” จากขอ้ความค านิยามดงักล่าวจะเห็นไดว้่า
ความเป็น “สินค้าท่ีไม่ปลอดภัย” ข้ึนอยู่กับการใช้ความคาดหมายเก่ียวกับสินค้าว่าจะมีความ 
ปลอดภยัหรือไม่ ซ่ึงกฎหมายไม่ไดบ้ญัญติัอยา่งชดัเจนในความหมายของค าวา่ “อนัพึงคาดหมาย” ท่ี

                                                                                                                                            

 (2) หากขอ้เท็จจริงปรากฏวา่ผูป้ระกอบการไดผ้ลิต น าเขา้ หรือขายสินคา้โดยรู้อยูแ่ลว้วา่สินคา้นั้นเป็น
สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั หรือมิไดรู้้เพราะความประมาทเลินเล่ออยา่งร้ายแรง หรือเม่ือรู้วา่สินคา้ไม่ปลอดภยัภายหลงั
จากการผลิต น าเขา้ หรือขายสินคา้นั้นแลว้ไม่ด าเนินการใดๆ ตามสมควรเพ่ือป้องกนัไม่ให้เกิดความเสียหาย ให้
ศาลมีอ านาจสั่งให้ผูป้ระกอบการจ่ายค่าสินไหมทดแทนเพ่ือการลงโทษเพ่ิมข้ึนจากจ านวนค่าสินไหมทดแทนท่ี
แทจ้ริงท่ีศาล ก าหนดไดต้ามท่ีศาลเห็นสมควร แต่ไม่เกินสองเท่าของค่าสินไหมทดแทนท่ีแทจ้ริงนั้น  ทั้งน้ี โดย
ค านึงถึงพฤติการณ์ต่างๆ”  
 เช่น ความร้ายแรงของความเสียหายท่ีผูเ้สียหายไดรั้บ การท่ีผูป้ระกอบการรู้ถึงความไม่ปลอดภยัของ
สินคา้ ระยะเวลาท่ีผูป้ระกอบการปกปิดความไม่ปลอดภยัของสินคา้ การด าเนินการของผูป้ระกอบการเม่ือทราบวา่
สินคา้นั้นเป็นสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั ผลประโยชน์ท่ีผูป้ระกอบการไดรั้บ สถานะทางการเงินของผูป้ระกอบการ ซ่ึง
การท่ีผูป้ระกอบการได้บรรเทาความเสียหายท่ีเกิดข้ึน ตลอดจนการท่ีผูเ้สียหายมีส่วนในการก่อให้เกิดความ
เสียหายดว้ย 
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จะถือเป็นการพิจารณาสินค้าท่ีไม่ปลอดภยัว่าจะใช้หลักการพิจารณาใด ตลอดจนผูมี้สิทธิท่ีจะ
คาดหมายจะเป็นบุคคลใด ซ่ึงหากไม่มีหลกัเกณฑ์ท่ีแน่นอนอาจท าให้เกิดความไม่ยุติธรรมหรือ 
ความเสมอภาคระหวา่งผูป้ระกอบการกบัผูบ้ริโภคได ้
 ผูว้จิยัจึงไดท้  าการศึกษาถึงมาตรการทางกฎหมายท่ีเก่ียวกบัความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้
ท่ีไม่ปลอดภยั โดยมุ่งศึกษาถึงความเสียหายโดยการกระท าละเมิดของผูผ้ลิตท่ีกระท าต่อผูบ้ริโภค 
กรณีท่ีผูบ้ริโภคน าสินค้าท่ีไม่ปลอดภยัไปใช้จนอาจก่อให้เกิดอนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย สุขภาพ 
อนามยั จิตใจ หรือแมก้ระทัง่ทรัพยสิ์นของผูบ้ริโภคหรือบุคคลอ่ืนได ้ซ่ึงการฟ้องร้องคดีในประเทศ
ไทยเพื่อเรียกค่าเสียหายมีความยุ่งยาก เน่ืองจากภาระในการพิสูจน์ถึงความจงใจ หรือประมาท
เลินเล่อในการกระท าความผิดของผูผ้ลิตหรือน าเขา้ตกเป็นหนา้ท่ีของผูไ้ดรั้บความเสียหาย เพราะยงั
ไม่มีกฎหมายให้ความคุม้ครองผูบ้ริโภคท่ีไดรั้บความเสียหายจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั จึงสมควรท่ี
จะบญัญติัเพิ่มเติมหลกัการดงักล่าวลงไปในพระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึน
จากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 อนัจะท าให้ผูเ้สียหายไม่ตอ้งพิสูจน์ถึงความไม่ปลอดภยัของ
สินคา้ตลอดจนไดรั้บการชดใชค้่าเสียท่ีเป็นธรรมและรวดเร็ว 

1.2 วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 
 1. เพื่อศึกษาความเป็นมา แนวคิด และทฤษฎีของหลักความรับผิดจากความเสียหายท่ี
เกิดข้ึนโดยสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั 
 2. เพื่อศึกษามาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัการพิจารณาสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัในประเทศไทย
และต่างประเทศ 
      3. เพื่อศึกษาวิเคราะห์ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัหลกัเกณฑ์ในการพิจารณาสินคา้ท่ีไม่
ปลอดภยั 
 4. เพื่อเสนอแนะไปใชเ้ป็นแนวทางในการแกไ้ขปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัหลกัเกณฑ์ใน
การพิจารณาสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัในประเทศไทย 

1.3  ขอบเขตของกำรศึกษำ 

 สารนิพนธ์ฉบับน้ีท าการศึกษาสถานการณ์ สภาพปัญหา ข้อจ ากัด ของมาตรการทาง
กฎหมายเก่ียวกบัความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัทั้งในต่างประเทศและในประเทศ
ไทย โดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หลักเกณฑ์  เพื่อศึกษากฎหมายท่ีเก่ียวข้องเพื่อหาแนวทางและ
ขอ้เสนอแนะท่ีเหมาะสมในการปรับปรุงกฎหมาย 
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1.4 สมมติฐำนกำรศึกษำ 

 ความรับผิดท่ีเกิดจากสินค้าท่ีไม่ปลอดภัยท่ีก่อให้เกิดอนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย สุขภาพ 
อนามยั จิตใจ หรือทรัพยสิ์น ของผูบ้ริโภคหรือบุคคลอ่ืน และมีลกัษณะท่ีเป็นสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั
ตามพระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 ยงัไม่มี
กฎหมายให้ความคุ้มครองผูบ้ริโภค ซ่ึงได้รับความเสียหายจากสินค้าท่ีไม่ปลอดภัย ซ่ึงหากมี
กฎหมายในการคุม้ครองผูบ้ริโภคในเร่ืองดงักล่าวท่ีชดัเจนอาจก่อให้เกิดความยุติธรรม หรือความ
เสมอภาคระหวา่งผูป้ระกอบการกบัผูบ้ริโภคได ้

1.5 วธิีด ำเนินกำรศึกษำ 

 การด าเนินการศึกษาท าการค้นคว้าโดยใช้วิ ธี ศึกษาการวิจัยเอกสาร (Documentary 
Research) โดยศึกษาคน้ควา้และวเิคราะห์ขอ้มูลจากหนงัสือ บทความ เอกสาร และวารสารกฎหมาย
ท่ีเก่ียวกบัมาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั ตลอดจนขอ้มูล
ทางกฎหมายจากเว็บไซต์อินเตอร์เน็ตท่ีเก่ียวกับบทบญัญติัทางกฎหมายต่างๆ รวมถึงค าอธิบาย 
บทความ หรือขอ้คิดเห็นต่างๆโดยศึกษาเปรียบเทียบกบัหลกักฎหมายของต่างประเทศ กบัหลัก
กฎหมายของไทย แล้วน ามาวิเคราะห์สรุปผลและเสนอแนะแนวทางและมาตรการแก้ไขปัญหา
ดงักล่าว 

1.6 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ  

 1. เพื่อทราบถึงความเป็นมา แนวคิด และทฤษฎีของหลกัความรับผิดจากความเสียหายท่ี
เกิดข้ึนโดยสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั 
 2. เพื่อทราบถึงมาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัความเสียหายโดยการกระท าละเมิดจากความ
เสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั 
 3. เพื่อทราบผลการวเิคราะห์ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัหลกัเกณฑ์ในการพิจารณาสินคา้ท่ี
ไม่ปลอดภยั 
 4. เพื่อน าข้อเสนอแนะไปใช้เป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกับ
หลกัเกณฑใ์นการพิจารณาสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั 


