
 

บทที ่3 

มาตรการทางกฎหมายทีเ่กีย่วข้องกบัการรายงานธุรกรรมและการคุ้มครองสิทธิผู้ให้ข้อมูล  
 

 จากแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรายงานธุรกรรมและการคุม้ครองสิทธิผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีกล่าวถึง
ในบทท่ีผา่นมา ประเทศต่างๆ รวมถึงประเทศไทยไดน้ าแนวคิดทางกฎหมายดงักล่าวมาก าหนดเป็น
กฎหมายท่ีเก่ียวข้องเพื่อให้มีการบังคับใช้ อาทิ กฎหมายคุ้มครองผูใ้ห้ข้อมูลของรัฐบาลกลาง 
สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจกัร เครือรัฐออสเตรเลีย ประเทศญ่ีปุ่น และพระราชบญัญติัป้องกนัและ
ปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม ของประเทศไทย ในส่วนน้ี จึงเป็นการ
น าเสนอมาตรการทางกฎหมายคุ้มครองผูใ้ห้ข้อมูลในกรณีต่างประเทศ และมาตรการรายงาน
ธุรกรรมทางการเงินและการคุม้ครองสิทธิของประเทศไทย 

3.1 มาตรการทางกฎหมายคุ้มครองผู้ให้ข้อมูลในกรณต่ีางประเทศ 
 

ในส่วนน้ีจะน าเสนอกฎหมายท่ีมีหลกัการส าคญัเก่ียวขอ้งกบัการส่งเสริมการเปิดเผยขอ้มูล 
(Whistileblowing)1 โดยให้ความคุ้มครองแก่บุคคลท่ี เป็นผู ้ให้ข้อมูล (Whistleblower)2 ท่ี เป็น
ประโยชน์ต่อสาธารณะ (Intérêt Général) เก่ียวกับการกระท าท่ีไม่ชอบด้วยกฎหมาย แบ่งเป็น          
4 กรณีศึกษา ไดแ้ก่ สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจกัร เครือรัฐออสเตรเลีย และประเทศญ่ีปุ่น  

                                                 
1 OECD (2011) ไดใ้หค้  านิยาม การเปิดเผยขอ้มูล (Whistleblowing) วา่มีลกัษณะท่ีส าคญั ไดแ้ก่  
 (1) เป็นการเปิดเผยการกระท าความผิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัท่ีท างาน  

(2) เป็นประเด็นท่ีเก่ียวกบัผลประโยชน์ของสาธารณะมากกวา่ความขดัแยง้ส่วนบุคคล เช่น การรายงาน
กระท าความผิดกฎหมายอาญา และการปฏิบติัท่ีขาดจริยธรรม เป็นตน้ 

(3)  เป็นการรายงานการกระท าผดิผา่นกลไกหรือบุคคลท่ีก าหนดตามกฎหมาย 
2 ศศินา เงยวจิิตร (2550) ให้ความหมายของผูใ้ห้ขอ้มูล (Whistleblower) คือ บุคคลท่ีเปิดเผยเร่ืองราวการกระท าท่ี
ไม่ชอบดว้ยกฎหมาย กฎเกณฑ ์แบบแผนจริยธรรม โดยผลของการกระท านั้นกระทบต่อประโยชน์สาธารณะ ซ่ึง
บุคคลนั้นอาจเป็นคนในองค์กรท่ีมีการกระท าความผิดเกิดข้ึน หรืออาจเป็นบุคคลทัว่ไปก็ได ้ข้ึนอยู่กบัลกัษณะ
ขอ้เท็จจริงอนัเป็นประโยชน์สาธารณะท่ีน ามาเปิดเผย ทั้งน้ี จ าแนกเป็น 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่  

(1) ผูใ้ห้ขอ้มูลภายในองคก์ร หมายถึง บุคคลในองคก์รเปิดเผยขอ้มูลท่ีกระทบต่อประโยชน์ขององคก์ร
ต่อผูมี้อ  านาจในองคก์รนั้นๆ  

(2) ผู ้ให้ข้อมูลทั่วไป หมายถึง ผูใ้ห้ข้อมูลโดยบุคคลใด ๆ เปิดเผยข้อมูลอันกระทบต่อประโยชน์
สาธารณะแก่องคก์รท่ีมีอ านาจหนา้ท่ีในการรับขอ้มูลนั้น ๆ  
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3.1.1 กฎหมายคุ้มครองผู้ให้ข้อมูลของรัฐบาลกลาง สหรัฐอเมริกา  
              สหรัฐอเมริกาเป็นประเทศท่ีใหค้วามส าคญักบักฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการให้ความคุม้ครอง
ผูใ้ห้ข้อมูลในหลายระดับทั้ งในรัฐบาลกลาง และรัฐบาลท้องถ่ิน อย่างไรก็ตาม การศึกษาน้ีจะ
พิจารณาเฉพาะกฎหมายในระดบัรัฐบาลกลาง ซ่ึงให้ความคุม้ครองทั้งกรณีผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีเป็นลูกจา้ง
ของภาครัฐและกรณีท่ีผูใ้ห้ข้อมูลท่ีเป็นลูกจา้งของภาคเอกชน ได้แก่ พระราชบญัญติัคุม้ครองผู ้
เ ปิ ด เผ ย ข้ อ มู ล  (Whistleblower Protection Act of 1989) แ ล ะ  Corporate and Criminal Fraud 
Accountability Act of 2002 
               กรณีพระราชบญัญติัคุม้ครองผูเ้ปิดเผยขอ้มูล (Whistleblower Protection Act of 1989)3 มี
วตัถุประสงคเ์พื่อปรับปรุงการคุม้ครองสิทธิของลูกจา้งของรัฐบาลกลางเพื่อป้องกนัมิให้มีการตอบ
โตต่้อลูกจา้งท่ีเปิดเผยขอ้มูลโดยสุจริต (bona fides) และเพื่อช่วยขจดัการกระท าผิดภายในรัฐบาล 
โดยมีท่ีมาจากการพิจารณาว่า ลูกจา้งของรัฐบาลกลางท่ีเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบัการฝ่าฝืนกฎหมาย 
กฎเกณฑ์ หรือขอ้บงัคบัใด ๆ หรือมีการบริหารจดัการท่ีไม่ถูกตอ้งอยา่งร้ายแรง การใช้จ่ายเงินโดย
ไม่คุม้ค่าอย่างมาก การใช้อ านาจโดยไม่ถูกตอ้ง หรือภยนัตรายอย่างร้ายแรงและเฉพาะเจาะจงต่อ
สุขภาพอนามยัหรือความปลอดภยัสาธารณะนั้น มีส่วนช่วยในการขจดัการฉ้อฉล ความสูญเปล่า 
การใชอ้  านาจโดยไม่ถูกตอ้ง ประกอบกบัการให้ความคุม้ครองแก่ลูกจา้งท่ีเปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวจะ
น าไปสู่ระบบราชการท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
               บทบญัญติัในส่วนน้ีเป็นส่วนท่ีส าคญัในเร่ืองการคุม้ครองผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
การบริหารจดัการภาครัฐ โดยบญัญติัถึงการเปิดเผยขอ้มูลจากลูกจา้งของรัฐบาลกลาง ผูท่ี้เคยเป็น
ลูกจา้งของรัฐบาลกลาง หรือผูส้มคัรเขา้ท างานในรัฐบาลกลาง เก่ียวกบัการฝ่าฝืนกฎหมาย กฎเกณฑ ์
หรือข้อบงัคบัใด ๆ หรือมีการการบริหารจดัการท่ีไม่ถูกตอ้งอย่างร้ายแรง การใช้จ่ายเงินโดยไม่
คุ ้มค่าอย่างมาก การใช้อ านาจโดยไม่ถูกต้อง หรือภยนัตรายอย่างร้ายแรงและเฉพาะเจาะจงต่อ
สุขภาพอนามยัหรือความปลอดภยัสาธารณะ โดยเปิดเผยเร่ืองดงักล่าวต่อท่ีปรึกษาพิเศษ ทั้งน้ี ได้
บญัญติัเร่ืองการกระท าท่ีไม่ถูกตอ้งต่อบุคลากร (Prohibited Personnel Practices) ซ่ึงมีเน้ือหาวา่ ผูมี้
อ  านาจในการออกค าสั่งของหน่วยงาน (Personnel Action)4 ใด ๆ จะตอ้งไม่ใชอ้  านาจนั้นในลกัษณะ
ต่าง ๆ อาทิ  

                                                 
3 พงศ์เทพ  จารุสุสินธ์ .(2547). การคุ้มครองผู้ให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการบริหารจัดการภาครัฐตามกฎหมาย
ของประเทศสหรัฐอเมริกา. ฝ่ายพฒันากฎหมาย ส านกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา.  
4 การออกค าสั่งของหน่วยงาน (Personnel Action) ประกอบไปดว้ย การแต่งตั้ง (Appointment) การลดต าแหน่ง 
(Demotion) การเล่ือนต าแหน่ง (Promotion) หรือการเปล่ียนแปลงอย่างมีนัยส าคญัในหน้าท่ีการงานและงานท่ี
ไดรั้บมอบหมาย (Lerner and  Zuckerman, 2014)  
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(1) การเลือกปฏิบติัในลกัษณะต่างๆ  
(2) การบงัคบัเก่ียวกบัการท ากิจกรรมทางการเมืองของลูกจา้ง หรือกระท า

การตอบโตลู้กจา้งท่ีปฏิเสธท่ีจะเขา้ร่วมกิจกรรมทางการเมือง  
(3) การหลอกลวงหรือจงใจขดัขวางบุคคลในการแข่งขนัเขา้ท างาน  
(4) การมีอิทธิพลเหนือบุคคลใด ๆ ให้ถอนตัวจากการแข่งขันเข้ารับ

ต าแหน่งหรือท าใหบุ้คคลอ่ืนใดเสียโอกาสในการเขา้ท างาน  
(5) การให้ความชอบหรือประโยชน์แก่ลูกจา้งหรือผูส้มคัรเขา้ท างานโดยไม่

มีอ านาจตามกฎหมาย กฎ หรือขอ้บงัคบั เพื่อเพิ่มหรือลดโอกาสในการเขา้ท างาน  
(6) การกระท าหรือละเวน้การกระท าท่ีเป็นการออกค าสั่งของหน่วยงาน 

(Personnel Action) หรือขู่ว่าจะกระท าเช่นนั้นต่อลูกจา้งเพราะเหตุท่ีลูกจา้งเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบั  
การฝ่าฝืนกฎหมาย การบริหารจดัการท่ีไม่ถูกตอ้งอยา่งร้ายแรง และเร่ืองอ่ืนๆ  

(7) การกระท าหรือละเวน้การกระท าท่ีเป็นการออกค าสั่งของหน่วยงาน 
หรือขู่ว่าจะกระท าเช่นนั้นต่อลูกจา้งเพราะเหตุท่ีลูกจา้งได้อุทธรณ์ ร้องเรียน หรือใช้สิทธิแก้ไข      
ขอ้ขอ้งใจ  

(8) การกระท าหรือละเวน้การกระท าท่ีเป็นการออกค าสั่งของหน่วยงาน ต่อ
ลูกจ้างอนัเป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย กฎ หรือข้อบังคบัท่ีเป็นไปตามหลักการของระบบคุณธรรม      
เป็นตน้   

ทั้งน้ี จึงเห็นไดว้่ากรณีท่ีหน่วยงานของรัฐบาลกลางหรือหัวหน้างานในหน่วยงานนั้นได้
กระท าการอนัเป็นการตอบโตต่้อลูกจา้งเพราะเหตุท่ีลูกจา้งเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบัการฝ่าฝืนกฎหมาย 
การบริหารจดัการท่ีไม่ถูกต้องอย่างร้ายแรง และเร่ืองอ่ืนๆ นั้น เป็นการกระท าท่ีไม่ถูกต้องต่อ
บุคลากร (Prohibited Personnel Practices) นอกจากน้ี พระราชบัญญัติคุ้มครองผู ้เปิดเผยข้อมูล 
(Whistleblower Protection Act of 1989) ไดบ้ญัญติัถึงกระบวนการสอบสวนและพิจารณาเก่ียวกบั
การกระท าท่ีไม่ถูกตอ้งต่อบุคลากรโดยส านักงานท่ีปรึกษาพิเศษและคณะกรรมการพิทกัษ์ระบบ
คุณธรรม  

  ในกรณีการร้องเรียนการถูกตอบโตอ้นัเน่ืองมาจากการเปิดเผยขอ้มูล  (Reprisal Matters) 
ลูกจา้งของรัฐบาลกลาง ผูท่ี้เคยเป็นลูกจา้งของรัฐบาลกลาง หรือผูส้มคัรเขา้ท างานในรัฐบาลกลางท่ี
เช่ือวา่ไดมี้การกระท าท่ีไม่ถูกตอ้งต่อบุคลากร (Prohibited Personnel Practices) เกิดข้ึนในหน่วยงาน
ของรัฐบาลกลาง สามารถร้องเรียนเป็นหนงัสือต่อส านกังานท่ีปรึกษาพิเศษ (The Office of Special 
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Counsel : OSC)5 โดยอาจกรอกแบบฟอร์มค าร้องท่ีจดัไวใ้ห้โดยไม่ตอ้งด าเนินการผ่านทนายความ 
และส านกังานท่ีปรึกษาพิเศษจะสอบสวนขอ้ร้องเรียน หากมีหลกัฐานเพียงพอ อาจมีค าสั่งแกไ้ขให้
ถูกตอ้ง (Corrective Action) ค าสั่งลงโทษทางวินัย (Disciplinary Action) หรือทั้งสองอย่าง ในบาง
กรณีคู่กรณีอาจเห็นชอบท่ีจะไกล่เกล่ียขอ้ขดัแยง้เพื่อน าไปสู่ขอ้ตกลงท่ีเห็นชอบร่วมกนั 

  ขณะท่ีในส านักงานท่ีปรึกษาพิ เศษจะมีหน่วยตรวจสอบข้อร้องเรียน (Complaints 
Examining Unit) ท าหน้าท่ีตรวจสอบเก่ียวกับการกระท าท่ีไม่ถูกต้องต่อบุคลากร (Prohibited 
Personnel Practices) โดยวิเคราะห์ขอ้ร้องเรียนเก่ียวกบัการกระท าท่ีไม่ถูกตอ้งต่อบุคลากร รวมถึง
ข้อร้องเรียนเก่ียวกับการกระท าอ่ืนท่ีต้องห้ามโดยกฎหมาย กฎเกณฑ์ หรือข้อบังคับเก่ียวกับ
ขา้ราชการพลเรือน หน่วยตรวจสอบขอ้ร้องเรียนอาจติดต่อกบัผูร้้องเรียนเพื่อให้เขา้ใจขอ้ร้องเรียน
อยา่งชดัเจนและอาจมีการไต่สวนเพิ่มเติม ทั้งน้ี ขอ้มูลรายละเอียดเก่ียวกบัตวับุคคลผูร้้องเรียนจะไม่
มีการเปิดเผยโดยมิได้รับความยินยอมจากผูร้้องเรียน ยกเวน้กรณีท่ีท่ีปรึกษาพิเศษวินิจฉัยว่ามี
ภยนัตรายท่ีใกล้จะถึงต่อสุขภาพอนามยัหรือความปลอดภยัสาธารณะ หรือการฝ่าฝืนทางอาญา 
ท่ีปรึกษาพิเศษมีอ านาจเปิดเผยขอ้มูลรายละเอียดเก่ียวกบัตวับุคคลผูร้้องเรียนได ้

 ภายหลงัการสอบสวนเบ้ืองตน้ หน่วยตรวจสอบขอ้ร้องเรียนจะส่งเร่ืองท่ีขอ้ร้องเรียนมี
ความสมบู รณ์ ไปย ังหน่วยใดหน่วยห น่ึงในสามหน่วยของฝ่ายสอบสวนและฟ้องร้อง  
แต่ละหน่วยจะท าการสอบสวนเพื่อตรวจสอบขอ้ร้องเรียนและพยานท่ีเก่ียวข้อง ตรวจสอบและ
วิเคราะห์ทางกฎหมายว่ามีการฝ่าฝืนกฎหมาย กฎเกณฑ์ หรือข้อบังคับหรือไม่ และเร่ืองนั้ น
จ าเป็นต้องมีค าสั่ งแก้ไขให้ ถูกต้อง (Corrective Action)6 ค  าสั่ งลงโทษทางวินัย (Disciplinary 
Action) หรือทั้งสองอยา่งหรือไม่ นอกจากน้ี ในส านกังานท่ีปรึกษาพิเศษยงัมีหน่วยแกไ้ขขอ้ขดัแยง้
ท่ี เป็นทางเลือก (Alternative Dispute Resolution Unit) โดยหลังจากการตรวจสอบของหน่วย
ตรวจสอบขอ้ร้องเรียน ส านกังานท่ีปรึกษาพิเศษจะเสนอทางเลือกดว้ยวธีิการไกล่เกล่ีย ซ่ึงการเขา้สู่
กระบวนการไกล่เกล่ียจะข้ึนอยู่กบัความสมคัรใจของทั้งฝ่ายผูร้้องเรียนและหน่วยงานท่ีจา้งงาน  

                                                 
5 The Office of Special Counsel เป็นหน่วยงานอิสระส าหรับการตรวจสอบและไต่สวนของรัฐบาลกลาง
สหรัฐ ซ่ึงมีภารกิจหลกัคือ เพ่ือพิทกัษร์ะบบคุณธรรม (Merit System) โดยปกป้องลูกจา้งหน่วยงานรัฐและเป็นผู ้
ร้องเรียนต่อการกระท าท่ีไม่ถูกตอ้งต่อบุคลากร (Prohibited Personnel Practices) โดยเฉพาะอยา่งยิง่การถูกตอบโต ้
(Reprisal) ซ่ึงมีสาเหตุมาจากการเปิดเผยขอ้มูล (Whistleblowing) 
6 ค  าสั่งแก้ไขให้ถูกตอ้ง (Personnel Action) ส าหรับการละเมิดการกระท าท่ีไม่ถูกตอ้งต่อบุคลากร (Prohibited 
Personnel Practices) ประกอบไปดว้ย  การคืนต าแหน่งเดิม (Reinstatement) การจ่ายคืนค่าจา้งท่ีสูญเสียไป (Back 
Pay) ต้นทุนค่ารักษาพยาบาล (Medical Cost) ค่าจ้างทนาย (Attorney fee) และการเปล่ียนแปลงใด ๆ ท่ีเป็น
ผลกระทบท่ีเกิดข้ึน (Lerner and  Zuckerman, 2014) 
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หากทั้งสองฝ่ายเห็นชอบท่ีจะไกล่เกล่ียขอ้ขดัแยง้ ส านกังานท่ีปรึกษาพิเศษจะมอบหมายฝ่ายท่ีเป็น
กลางเป็นผูไ้กล่เกล่ีย ท าหน้าท่ีอ านวยการเจรจาระหวา่งกนัเพื่อน าไปสู่ขอ้ตกลงท่ีเห็นชอบร่วมกนั 
ทั้ งน้ี ส านักงานท่ีปรึกษาพิเศษอาจเจรจากับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องนั้นในระหว่างขั้นตอนใด ๆ        
อนัจะน าไปสู่ข้อตกลงท่ียอมรับได้แก่ทุกฝ่าย เพื่อให้ได้มาซ่ึงค าสั่งแก้ไขให้ถูกตอ้ง (Corrective 
Action) และหรือค าสั่งลงโทษทางวนิยั (Disciplinary Action)   

  ขณะท่ีการให้ความคุ้มครองแก่ผู ้ให้ข้อมูลท่ีเป็นลูกจ้างภาคเอกชนถูกก าหนดไวใ้น
พระราชบญัญติัความรับผิดชอบต่อการฉ้อโกงขององค์กรและทางอาญา (Corporate and Criminal 
Fraud Accountability Act) ห รือ  Sarbanes-Oxley Act of 2002 มี ผ ล ใช้ บั งคับ ใช้ เม่ื อ ว ัน ท่ี  30 
กรกฎาคม 2545  โดยมีบญัญติัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการให้ความคุม้ครองผูใ้ห้ขอ้มูลคือ การฟ้องคดีแพ่ง   
ในการคุ้มครองการโต้ตอบในกรณีการโกง (Civil Action to Protect against Retaliation in Fraud 
Cases) โดยเร่ืองท่ีสามารถร้องเรียนไดภ้ายใตก้ฎหมายน้ี ไดแ้ก่ การฉอ้โกงทางไปรษณีย ์การฉอ้โกง
โดยโทรเลข วิทยุ หรือโทรทศัน์ การฉ้อโกงดา้นธนาคาร หรือการฉ้อโกงในธุรกิจหลกัทรัพย ์หรือ
การฝ่าฝืนกฎระเบียบของคณะกรรมการตลาดหลกัทรัพย ์หรือบทบญัญติัอ่ืนใดท่ีเป็นการฉ้อโกงผู ้
ถือหุน้โดยมีรายละเอียด7 ดงัน้ี 

(1) ขอบเขตการใช้บังคับ ใช้กับบริษัทท่ีเสนอขายหุ้นต่อประชาชน บริษัทท่ีมี
หลกัทรัพยท่ี์จดทะเบียนตามพระราชบญัญัติหลักทรัพย ์ค.ศ. 1934 หรือเจา้หน้าท่ีใด ๆ นายจา้ง 
ผูรั้บเหมา ผูรั้บเหมาช่วง หรือผูแ้ทนของบริษัทนั้น ๆ โดยท่ีมีการกระท าท่ีห้าม ได้แก่ ไล่ออก          
ลดต าแหน่ง พกังาน กลัน่แกลง้ หรือการกระท าใด ๆ ท่ีแตกต่างในเชิงของเง่ือนไขการจา้งงาน ทั้งน้ี 
การกระท าดงักล่าวเป็นผลจากการกระท าท่ีถูกกฎหมายของลูกจา้งในประเด็น ไดแ้ก่  

1) การให้ข้อมูล หรือเป็นเหตุในการให้ข้อมูล หรือการกระท าใดๆ ท่ี ช่วย             
ในการสืบสวนเก่ียวกบัการกระท าใด ๆ ท่ีมีเหตุอนัท าให้ลูกจา้งสมควรเช่ือไดว้า่เป็นการละเมิดตาม
กฎหมาย ได้แก่ การฉ้อโกงทางไปรษณีย ์การฉ้อโกงโดยโทรเลข วิทยุ หรือโทรทศัน์ การฉ้อโกง
ดา้นธนาคาร หรือการฉ้อโกงในธุรกิจหลกัทรัพย ์หรือการฝ่าฝืนกฎระเบียบของคณะกรรมการตลาด
หลกัทรัพย ์หรือบทบญัญติัใด ๆ ของกฎหมายรัฐบาลกลางเก่ียวกบัการโกงผูถื้อหุ้น ทั้งน้ี เม่ือเป็น
การให้ขอ้มูลหรือช่วยเหลือบุคคลต่อไปน้ี หรือการสืบสวนนั้นกระท าการโดยบุคคลดงัต่อไปน้ี 
ได้แก่ หน่วยงานก ากบัดูแลระดบัสหพนัธรัฐ หรือหน่วยงานท่ีบงัคบัใช้กฎหมาย สมาชิกรัฐสภา 

                                                 
7 โชติกา ศรีนรเศรษฐ์. (2553). บทบาทของลูกจ้างในการก ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย. วิทยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบณัฑิต สาขานิติศาสตร์, บณัฑิตวิทยาลยั จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั. หนา้ 118 – 124. 
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หรืออนุกรรมการใด ๆ ของรัฐสภา และบุคคลซ่ึงมีอ านาจในการตรวจตราดูแลลูกจา้ง หรือบุคคลท่ี
ท างานใหน้ายจา้งท่ีมีอ านาจในการสืบสวน คน้หา หรือยติุพฤติกรรมท่ีผดินั้น  

2) การยื่นหรือก่อให้เกิดการยื่น หรือให้การยื่น หรือเขา้ร่วม หรือช่วยเหลืออ่ืนใด
ในการฟ้องร้อง หรือเพื่อการยื่นฟ้อง โดยนายจา้งรับรู้ เก่ียวกบัการละเมิดตามกฎหมาย ไดแ้ก่ การ
ฉ้อโกงทางไปรษณีย ์การฉ้อโกงโดยโทรเลข วิทยุ หรือโทรทศัน์ การฉ้อโกงด้านธนาคาร หรือ     
การฉ้อโกงในธุรกิจหลกัทรัพย ์หรือการฝ่าฝืนกฎระเบียบของคณะกรรมการตลาดหลกัทรัพย ์หรือ
บทบญัญติัใด ๆ ของกฎหมายรัฐบาลกลางเก่ียวกบัการโกงผูถื้อหุน้ 

(2) การยื่น ข้อ ร้องเรียน  สามารถด าเนินการยื่นข้อ ร้องเรียน ต่อรัฐมนตรี                 
ว่าการกระทรวงแรงงานภายใน 90 วนั หลังจากเกิดเหตุ ซ่ึงจะมอบหมายการสืบสวนให้กับ
หน่วยงานกลางท่ีดูแลเก่ียวกบัการแจง้เบาะแสของผูใ้ห้ขอ้มูล ไดแ้ก่ ส านกังานความปลอดภยัใน
การประกอบอาชีพและอาชีวอนามัย (Occupational Safety & Health Administration: OSHA)8 ซ่ึงจะ
พิจารณาในเบ้ืองตน้ ดงัน้ี   

(ก) การร้องเรียนหรือให้เบาะแสของลูกจา้งตอ้งได้รับความคุม้ครอง (Protected 
Activity)  

(ข) นายจา้งรับรู้เก่ียวกบัการร้องเรียนตาม (ก)  
(ค) นายจา้งกระท าการใด ๆ ซ่ึงก่อผลร้ายต่อลูกจา้ง  
(ง) การร้องเรียนตาม (ก) เป็นปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิด (ค)  
ทั้งน้ี หากมีหลกัฐานขอ้ร้องเรียนของลูกจา้งไดด้งัเง่ือนไขขา้งตน้ และไม่สามารถ

หาขอ้ยติุได ้ทางส านกังานความปลอดภยัในการประกอบอาชีพและอาชีวอนามยั (OSHA) จะมีค าสั่ง
ให้นายจา้งคืนต าแหน่งให้กบัลูกจา้ง จ่ายเงินค่าจา้งยอ้นหลงั และคืนสิทธิประโยชน์ต่างๆให้กับ
ลูกจ้าง รวมทั้ งการเยียวยาอ่ืนๆ โดยท่ีส านักงานความปลอดภัยในการประกอบอาชีพและ                
อาชีวอนามัย (OSHA) ได้ก าหนดตวัอย่างของ  การปฏิบัติท่ีไม่เท่าเทียมกัน (Discrimination) ให้
รวมถึงพฤติกรรมต่อไปน้ีดว้ยคือ การไล่ออก (Firing or Laying Off) การข้ึนบญัชีด า (Blacklisting) 
การลดต าแหน่ง (Demoting) การปฏิเสธ     การจ่ายค่าล่วงเวลา หรือการเล่ือนต าแหน่ง (Denying 
Overtime or Promotion) การลงโทษทางวินัย (Disciplining) การปฏิเสธการให้ประโยชน์ (Denial 
of Benefit) การไม่จา้งงาน (Failure to Hire or Rehire) การข่มขู่ (Intimidation) การเปล่ียนต าแหน่ง
ท่ีไดรั้บผลกระทบในเชิงลบ (Reassignment Affecting Prospects for Promotion) และการลดค่าจา้ง 

                                                 
8 เป็นหน่วยงานของรัฐบาลกลางสังกดักระทรวงแรงงาน ซ่ึงมีหน้าท่ีหลกัคือ เพ่ือรับประกนัเง่ือนไขการท างาน 
ท่ีสร้างความปลอดภยัและสุขภาพดีในการท างานส าหรับแรงงานทั้งเพศชายและหญิง โดยก าหนดและบงัคบัใช้
มาตรฐานความปลอดภยั รวมทั้งใหก้ารศึกษา อบรม และความช่วยเหลือแก่แรงงาน 
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หรือลดชัว่โมงการท างาน (Reducing Pay or Hours) ทั้งน้ี กรณีท่ีรัฐมนตรีไม่มีค  าตดัสินภายใน 180 
วนั นับจากวนัท่ียื่นข้อร้องเรียนและความล่าช้านั้นไม่ได้เป็นผลจากการทุจริตของผูร้้องเรียน ก็
สามารถด าเนินคดีตามกฎหมาย หรือยื่นเร่ืองให้พิจารณาใหม่ในศาล ซ่ึงมีอ านาจพิจารณาคดีนั้นๆ 
อีกทั้ง   การแจง้เร่ืองร้องเรียนตอ้งแจง้ไปยงัผูท่ี้ร้องเรียนและนายจา้งดว้ย ส่วนภาระการพิสูจน์เป็น
หน้าท่ีของผูใ้ห้ข้อมูล (Whistle blower) ต้องพิสูจน์ว่าการปฏิบัติท่ีไม่เท่าเทียมนั้ นเกิดจากการ
ร้องเรียนของผูใ้ห้ขอ้มูล ทั้งน้ี นายจา้งอาจต่อสู้   โดยหลกัฐานท่ีชดัเจนและน่าเช่ือถือว่าการปฏิบติั
ดงักล่าวตอ้งเกิดข้ึน แมว้า่ไม่มีการร้องเรียนก็ตาม โดยมีอายุความไม่เกิน 90 วนันบัจากวนัท่ีเกิดการ
ละเมิด 

(3) การเยียวยาความเสียหาย ลูกจา้งจะได้รับชดเชยค่าเสียหาย (Compensatory 
Damages) ในกรณีดงัต่อไปน้ี 

1) การคืนต าแหน่งในระดบัเทียบเท่าต าแหน่งท่ีควรไดรั้บ  
 2) การจ่ายค่าจา้งยอ้นหลงัพร้อมดอกเบ้ีย  
 3) การจ่ายเงินชดเชยอ่ืน  ๆ  อัน เน่ืองมาจากการปฏิบัติ ท่ีแตกต่าง รวมทั้ ง 

ค่าด าเนินคดี ค่าธรรมเนียมท่ีจ่ายใหก้บัพยานผูเ้ช่ียวชาญ และค่าทนายความ  
   นอกจากน้ี ผูใ้ห้ขอ้มูลแก่รัฐยงัมีสิทธิเรียกเงินค่าเสียหายพิเศษในการฟ้องร้องด าเนินคดี 

อาทิ ค่าเสียหายจากการเสียช่ือเสียง และค่าเสียหายอ่ืนๆ เพิ่มเติมได ้แต่ไม่ครอบคลุม    การเรียกร้อง
ค่าเสียหายในเชิงลงโทษ และไม่มีผลเป็นการลดสิทธิ สิทธิประโยชน์ หรือการเยียวยาของลูกจา้ง
ตามกฎหมายอ่ืนๆ ของรัฐบาลกลางหรือกฎหมายมลรัฐ หรือภายใตส้ัญญาการเจรจาต่อรองร่วมกนั 
ดงันั้น การคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแสตามกฎหมายน้ีจึงเป็นการสนับสนุนให้ลูกจา้งช่วยป้องกนัการ
เสียหายต่อบริษทั และเป็นการช่วยเหลือการสอบสวนการกระท าผิดของกลุ่มผูบ้ริหาร ซ่ึงส่งผลให้
การก ากบัดูแลกิจการมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน  

3.1.2 พระราชบัญญตัิการเปิดเผยผลประโยชน์สาธารณะของสหราชอาณาจักร 
กฎหมายท่ีให้ความคุม้ครองผูใ้ห้ขอ้มูลในสหราชอาณาจกัร9 คือ พระราชบญัญติัการเปิดเผย

ผลประโยชน์สาธารณะ (Public Interest Disclosure Act 1998) มีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมให้บุคคล
เปิดเผยการกระท าท่ีไม่ชอบ (Malpractice) ในสถานท่ีท างาน เพื่อคุม้ครองประโยชน์สาธารณะ ซ่ึง
กฎหมายฉบบัน้ีใชบ้งัคบักบับุคคลในองคก์ร ลูกจา้งในหน่วยงานต่างๆ โดยอาจเป็นไปตามสัญญา
จา้งแรงงาน หรือสัญญาประเภทอ่ืนๆ ครอบคลุมทั้งหน่วยงานรัฐและเอกชน อีกทั้ง ยงัรวมถึงการ
กระท าไม่ชอบดว้ยกฎหมายทั้งทางแพ่ง ทางอาญา ทางปกครอง การผดิสัญญา และการกระท าท่ีเป็น
                                                 
9 ศศินา เงยวิจิตร. (2550). การคุ้มครองผู้ให้ข้อมูล. วิทยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบณัฑิต สาขานิติศาสตร์, บณัฑิต
วทิยาลยั มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์. หนา้ 57-63. 
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อนัตรายต่อสุขภาพและส่ิงแวดล้อม นอกจากน้ี กฎหมายได้ให้ความคุ้มครองจาการถูกโต้ตอบ
เน่ืองจากการเปิดเผยขอ้มูล อาทิ การถูกไล่ออก การถูกลงโทษจากนายจา้ง หรือหัวหน้างาน โดยมี
สาเหตุมาจากการเปิดเผยขอ้มูล 
 ลกัษณะของขอ้มูลท่ีจะไดรั้บความคุม้ครองตามกฎหมายถูกก าหนดให้เป็น
การเปิดเผยขอ้มูลท่ีมีลกัษณะดงัน้ี  
 (1) การกระท าความผดิทางอาญา  
 (2) การไม่ปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีกฎหมายก าหนด  
 (3) การตดัสินคดีท่ีไม่เป็นธรรม  
 (4) ขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัอนัตรายท่ีจะเกิดแก่สุขภาพอนามยัและความปลอดภยั
ของบุคคลและความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนต่อส่ิงแวดลอ้ม  
 ทั้ งน้ี รวมถึงการพยายามปกปิดข้อมูลข้างต้นด้วย และการเปิดเผยข้อมูล
ดงักล่าวโดยผูใ้หข้อ้มูลจะตอ้งไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการกระท าความผดิขา้งตน้ 
 อย่างไรก็ตาม พระราชบญัญติัการเปิดเผยผลประโยชน์สาธารณะ10 (Public 
Interest Disclosure Act 1998) ดังกล่าวไม่ได้ก าหนดความหมายของผูใ้ห้ข้อมูล (Whistle blower) 
ไวเ้ป็นการเฉพาะ แต่ได้ระบุถึงมาตรการทางกฎหมายในการคุ้มครองผูเ้ปิดเผยขอ้มูลไวใ้นส่วน 
การคุม้ครองความเสียหายในทางการจา้งแรงงาน (Protection from Suffering Detriment in Employment) 
ซ่ึงจะคุ้มครองลูกจ้างจากการกระท าของนายจ้าง นอกเหนือจากสิทธิ  หรือสวสัดิการพื้นฐาน 
ท่ีกฎหมายแรงงานรองรับไว ้โดยท่ีก าหนดมาตรการคุม้ครองผูเ้ปิดเผยขอ้มูลดงัน้ี  

 (1) ขอ้ก าหนดในสัญญาใด ๆ ท่ีมีวตัถุประสงค์เพื่อกีดกนัลูกจา้งจากการเปิดเผย
ขอ้มูลท่ีไดรั้บความคุม้ครองตามอกฎหมายเป็นโมฆะ นอกจากน้ี มีผลบงัคบัใชก้บัขอ้ตกลงระหวา่ง
ลูกจา้งและนายจา้ง แมว้่าจะไม่ไดมี้การก าหนดไวใ้นสัญญา โดยท่ีลูกจา้งมีสิทธิท่ีจะไม่ตกเป็นผูท่ี้
ได้รับเสียหายจากนายจ้างเพราะการท่ีตนได้เปิดเผยข้อมูล อาทิ กรณีเป็นลูกจ้างในต าแหน่ง
ผูเ้ช่ียวชาญจะไดรั้บความคุม้ครองจากการคุกคามใด ๆ ตลอดจนส้ินสุดสัญญาจา้ง 

 (2) คุม้ครองลูกจา้งจากการถูกไล่ออก หรือการยกเลิกสัญญาจา้งท่ีเป็นการโตต้อบ
จากการท่ีลูกจา้งเปิดเผยขอ้มูลตามกฎหมาย ทั้งน้ี สาเหตุของการเลิกจา้งอนัเน่ืองจากการเปิดเผย
ขอ้มูลถือไดว้า่เป็นการเลิกจา้งท่ีไม่เป็นธรรม 

                                                 
10 กฎหมายดงักล่าวใหค้วามคุม้ครองแก่ลูกจา้งในภาคเอกชน และครอบคลุมถึงผูท้  าสญัญาช่วง (subcontract) และ
ผูฝึ้กงาน (trainee) ดูรายละเอียดใน แสวง บุญเฉลิมวภิาส และคณะ. (2550). การศึกษาพนัธกรณแีละความพร้อม
ของประเทศไทยในการปฏิบัตติามอนุสัญญาสหประชาชาตว่ิาด้วยการต่อต้านการทุจริต ค.ศ.2003. รายงานการ
วจิยัเสนอต่อส านกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต. หนา้ 135. 
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 (3) ลูกจา้งสามารถฟ้องนายจา้งต่อศาลแรงงานได ้หากตนเองไดรั้บความเสียหาย
โดยท่ีลูกจา้งตอ้งฟ้องร้องต่อศาลในระยะเวลา 3 เดือนนบัจากวนัท่ีนายจา้งกระท าการให้เกิดความ
เสียหาย หรือวนัท่ีลูกจา้งรู้วา่ตนเองไดรั้บความเสียหาย แต่อาจมีการขยายระยะเวลาออกไปเป็นกรณี
พิเศษไดห้ากมีเหตุอนัสมควร 

 (4) กรณีลูกจา้งถูกเลิกจา้งโดยไม่เป็นธรรมอนัเป็นผลจากการเปิดเผยขอ้มูลท่ีไดรั้บ
ความคุม้ครองตามกฎหมาย และไดน้ าเร่ืองดงักล่าวสู่การพิจารณาของศาล ศาลจะไม่พิจารณาถึงขอ้
กล่าวอา้งของนายจา้งวา่การเลิกจา้งมีเหตุผลอนัสมควรหรือไม่ หากปรากฎว่ามีการเลิกจา้งเพราะ
การเปิดเผยขอ้มูลตามกฎหมาย จะถือวา่เป็นการเลิกจา้งโดยไม่เป็นธรรมทนัทีโดยผลของกฎหมาย 
แต่หากเป็นการเปิดเผยข้อมูลโดยปกปิดช่ือ (Anonymity) และไม่มีหลักฐานว่า นายจ้างรู้ว่ามี        
การเปิดเผยขอ้มูล ศาลไม่สามารถกล่าวอา้งไดว้า่การเปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวเป็นสาเหตุใหเ้กิดการเลิก
จา้ง 

 (5) ลูกจา้งอาจเรียกค่าสินไหมทดแทนกรณีท่ีนายจา้งกระท าละเมิดตามกฎหมาย 
ท าใหต้นไดรั้บความเสียหาย โดยจะตอ้งก าหนดในค าฟ้องและพิสูจน์ให้ศาลเห็นวา่ ตนมีสิทธิไดรั้บ
เงินชดเชย หรือมีสิทธิไดรั้บค่าสินไหมทดแทน ส่วนจ านวนค่าสินไหมทดแทนนั้น ศาลจะเป็นผู ้
ก  าหนดโดยพิจารณาจากพฤติการณ์แห่งการกระท าท่ีละเมิดต่อกฎหมาย และความเสียหายท่ีไดรับ 
หรือสิทธิตามกฎหมายท่ีพึงได้รับ ทั้ งน้ี หากลูกจ้างมีส่วนในการกระท าความผิดด้วย ศาลจะ
พิจารณาถึงหลักความเท่าเทียมแห่งการกระท า เพื่อลดสัดส่วนค่าเสียหายลงให้เหมาะสมกับ
พฤติการณ์แห่งกรณี ทั้งน้ี ค่าทดแทนดงักล่าวไม่ไดจ้  ากดัเฉพาะการสูญเสียเงินเดือนท่ีผา่นมาเท่านั้น 
แต่รวมถึงการสูญเสียรายไดใ้นอนาคต ความเสียหายต่อจิตใจ และความเสียหายในลกัษณะอ่ืนๆ  

 (6) ลูกจา้งท่ีถูกเลิกจา้งเน่ืองจากไดก้ระท าการเปิดเผยขอ้มูลท่ีไดรั้บความคุม้ครอง
ตามกฎหมาย สามารถร้องขอต่อศาลเพื่อให้มีค  าสั่งยบัย ั้งการกระท าของนายจา้งชัว่คราว หากศาล
พิจารณาแล้วเห็นว่า ค  าร้องของลูกจ้างมีเหตุอนัสมควร อาจมีค าสั่งชั่วคราวให้ลูกจ้างกลับเข้า 
ท างานได ้ 

ทั้งน้ี การกระท าอนัเป็นการโตต้อบอนัเน่ืองมาจากการเปิดเผยขอ้มูลตามท่ีก าหนดไว้
ในพระราชบัญญัติการเปิดเผยผลประโยชน์สาธารณะ (Public Interest Disclosure Act 1998) 
จ  าเป็นตอ้งเป็นการกระท าโดยบุคคลท่ีสามตามนิยามนายจา้ง โดยท่ีไม่รวมถึงการกระท าท่ีไม่ชอบ
จากบุคคลใด ๆ ท่ีไม่ใช่นายจ้าง อาทิ ผูร่้วมงาน ผูจ้ดัการ ผูช่้วยนายจ้าง หรือบุคคลอ่ืนท่ีไม่ใช่
ผูบ้งัคบับญัชาโดยตรง 
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3.1.3 กฎหมายคุ้มครองผู้ให้ข้อมูลของ เครือรัฐออสเตรเลยี  
                       กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองผูใ้ห้ขอ้มูลแก่รัฐของเครือรัฐออสเตรเลียไม่ได้
บญัญติัไวอ้ยา่งชดัเจนในกฎหมายระดบัสหพนัธรัฐ แต่เป็นในระดบัมลรัฐท่ีมีอ านาจนิติบญัญติัได้
ก าหนดให้มีกฎหมายคุม้ครองผูใ้ห้ขอ้มูลแก่รัฐ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อก าหนดมาตรการคุม้ครอง
ผูใ้ห้ขอ้มูลจากการโตต้อบของผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบจากการเปิดเผยขอ้มูล เพื่อส่งเสริมให้ผูพ้บเห็น
การกระท าท่ีไม่ถูกกฎหมาย กล้าท่ีจะออกมาเปิดเผยข้อมูลท่ีส่งผลกระทบต่อประโยชน์ของ
สาธารณะ (Public Interest) ทั้งน้ี ในส่วนน้ีจะยกตวัอย่างกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองผูใ้ห้
ขอ้มูลของ 2 มลรัฐ ไดแ้ก่ มลรัฐควนีแลนด ์และมลรัฐวกิตอเรีย ดงัน้ี11 

(1) กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองผู้ให้ข้อมูลแก่รัฐของมลรัฐควีนแลนด์ ไดแ้ก่ 
กฎหมาย Whistle Blower Protection Act 1994 มีวตัถุประสงค์เพื่อส่งเสริมและรักษาประโยชน์
สาธารณะ โดยใหค้วามคุม้ครองแก่ผูใ้หข้อ้มูล ในกรณีดงัต่อไปน้ี  

1) การกระท าท่ีไม่ชอบด้วยกฎหมาย (Unlawful Act) การกระท าโดย
ประมาท (Negligence) หรือการกระท าท่ีไม่ เหมาะสม (Improper Conduct) ท่ี มีผลกระทบต่อ
หน่วยงานรัฐ  

2)  ส่ิงท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขอนามยัสาธารณะ (Public Health) หรือความ
ปลอดภยัของส่วนรวม (Safety)  

3) ส่ิงท่ีเป็นอนัตรายต่อสภาพแวดลอ้ม (Environment)   
 ผูใ้หข้อ้มูลจ าแนกเป็น 2 กรณี ไดแ้ก่  

กรณีแรก ผู ้ให้ข้อมูล ท่ี เป็นเจ้าหน้าท่ี รัฐ (Public Officer) ใน เร่ืองท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัโดยมิชอบ การบริหารราชการแผ่นดินโดยมิชอบ รวมถึงการกระท าท่ีผิด
กฎหมาย การเลือกปฏิบติั การกระท าต่อสาธารณะท่ีไม่เหมาะสม การละเมิด หรือการกระท าท่ีไม่
เหมาะสมท่ีส่งผลกระทบต่อการเงินของสาธารณะ และการกระท าท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขอนามยัหรือ
ส่ิงแวดลอ้ม นอกจากน้ี ยงัหมายความรวมถึง บุคคลท่ีเป็นคู่สัญญากบัรัฐ ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติั
ท่ีไม่ชอบของเจา้หนา้ท่ีรัฐหรือองคก์รของรัฐท่ีกล่าวมาขา้งตน้  

กรณีท่ีสอง ผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีเป็นบุคคลทัว่ไป (Anybody) ในเร่ืองท่ีเก่ียวกับ
อนัตรายต่อสุขภาพหรือความปลอดภัยในชีวิตของบุคคลไร้ความสามารถ (Disability) เร่ืองท่ี
เก่ียวกบัอนัตรายต่อส่ิงแวดลอ้มจากการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมาย หรือบุคคลท่ีไดรั้บผลกระทบ
จากการเปิดเผยขอ้มูล กระท าการตอบโตผู้เ้ปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบัผลประโยชน์สาธารณะ (Intérêt 

                                                 
11 ศศินา เงยวจิิตร. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 9. หนา้ 39-52. 
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Général) ตามกฎหมาย นอกจากน้ี บุคคลทัว่ไปสามารถเปิดเผยขอ้มูล แมว้า่จะไม่สามารถระบุตวัผูมี้
ส่วนเก่ียวขอ้งได ้

มาตรการทางกฎหมายในการคุ้มครองผู ้ให้ข้อมูลแก่รัฐ ก าหนดว่า  
ผูเ้ปิดเผยข้อมูลไม่มีความรับผิดทางแพ่ง ทางอาญา หรือทางปกครอง แต่อาจมีความรับผิดจาก      
การกระท าของผูเ้ปิดเผยขอ้มูลในเร่ืองอ่ืนๆ ซ่ึงไม่เก่ียวขอ้งกบัการเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบัประโยชน์
สาธารณะตามกฎหมาย Whistle Blower Protection Act 1994 โดยท่ีกฎหมายฉบับน้ีได้ให้ความ
คุม้ครองแก่ผูเ้ปิดเผยขอ้มูลจากการโตต้อบของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลท่ีถูกเปิดเผย โดยก าหนดว่า 
ผูใ้ดก็ตามจะตอ้งไม่เป็นสาเหตุ หรือพยายาม หรือสมรู้ร่วมคิด ในการท าใหผู้อ่ื้นไดรั้บความเสียหาย
โดยเช่ือว่าผูน้ั้ นเป็นผูเ้ปิดเผยข้อมูล หรือจะเปิดเผยข้อมูลเก่ียวกับประโยชน์สาธารณะ (Intérêt 
Général) ตามกฎหมาย ทั้งน้ี กฎหมายก าหนดโทษทางอาญาแก่เจา้หนา้ท่ีผูก้ระท าการโตต้อบ โดยมี
โทษสูงสุดจ าคุก 2 ปี หรือปรับ 167 หน่วยลงโทษปรับ (Penalty Unit)12 ถือเป็นความผิดท่ีตอ้งผา่น
กระบวนการพิจารณาของศาลโดยคณะลูกขุน นอกจากน้ี การกระท าการโตต้อบยงัถือวา่เป็นการท า
ละเมิด ซ่ึงผูก้ระท าละเมิดจะต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทน โดยศาลจะเป็นผูก้  าหนดค่าสินไหม
ทดแทนตามความเหมาะสม 

ในกรณีผูเ้ปิดเผยข้อมูลเป็นเจา้หน้าท่ีรัฐ กฎหมายก าหนดให้หน่วยงานรัฐ
จะต้องมีกระบวนการคุ้มครองเจ้าหน้าท่ีผูเ้ปิดเผยข้อมูลจากการโต้ตอบโดยหน่วยงานรัฐ หรือ
เจา้หนา้ท่ีรัฐอ่ืน และหากการตอบโตเ้จา้หนา้ท่ีรัฐซ่ึงเป็นผูใ้ห้ขอ้มูล โดยกระบวนการทางบริหารใน
การร้องขอให้สอบสวนความผิดทางวินัย แต่งตั้ง หรือโยกยา้ยเจา้หน้าท่ีผูน้ั้นไปยงัหน่วยงานอ่ืน 
หรือให้ด ารงต าแหน่งอ่ืน หรือปฏิบติัอย่างไม่เป็นธรรม กฎหมายก าหนดให้ยกเลิกค าสั่งดงักล่าว 
เน่ืองจากมีลกัษณะเป็นการโตต้อบต่อเจา้หนา้ท่ีผูเ้ปิดเผยขอ้มูลตามกฎหมาย 

การโตต้อบลูกจา้งของหน่วยงานรัฐผูเ้ปิดเผยขอ้มูล หากการโตต้อบลูกจา้ง
ของหน่วยงานรัฐเป็นไปอย่างต่อเน่ืองในขณะท่ีลูกจา้งคนนั้นยงัคงปฏิบติัหน้าท่ีอยู่ในหน่วยงาน 
และการยา้ยลูกจ้างไปอยู่หน่วยงานอ่ืนเป็นวิธีการเดียวท่ีจะยบัย ั้งการโต้ตอบได้ ลูกจ้างของ
หน่วยงานรัฐดังกล่าวอาจร้องเรียนแก่ กรรมการหน่วยจดัท าบริการสาธารณะ (Public Service 
Commissioner) หรือ หัวหน้าผู ้บริหารฝ่ายแรงงาน (Chief Executive of the Employee’s Department) 
หากคณะกรรมการดงักล่าวพิจารณาแล้ว เห็นควรให้ยา้ยลูกจา้งไปยงัหน่วยงานอ่ืน อาจมีค าสั่ง

                                                 
12 ระบบค่าปรับของเครือรัฐออสเตรเลียเป็นระบบมาตรฐานค่าปรับท่ีใชก้ารก าหนดหน่วยการลงโทษ (Penalty 
Unit) ซ่ึงเป็นการระบุหน่วยลงโทษท่ีผนัแปรไปตามระดบัความร้ายแรงของความผิด และก าหนดมาตรฐานค่าปรับ
ส าหรับความผิดต่อหน่วยการลงโทษ โดยท่ีการค านวณค่าปรับในระบบน้ีอาจเขียนเป็นสูตรการค านวณได ้
กล่าวคือ ค่าปรับ เท่ากบั จ านวนหน่วยการลงโทษ คูณดว้ยค่าปรับส าหรับความผิดต่อหน่วย  
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โดยตรงให้ลูกจา้งผูน้ั้น ยา้ยไปปฏิบติังานยงัหน่วยงานอ่ืน อยา่งไรก็ตาม จะตอ้งไดรั้บความยินยอม
จากลูกจา้งหน่วยจดัท าบริการสาธารณะ (Public Service Employee) และหวัหนา้หน่วยงานท่ีจะยา้ย
ลูกจา้งไปปฏิบติังานก่อน โดยท่ีคณะกรรมการหน่วยจดัท าบริการสาธารณะมีอ านาจท่ีจะกระท าการ
ใดๆ ท่ีจ  าเป็นเพื่ออ านวยความสะดวกในการยา้ยลูกจา้งของหน่วยงานรัฐดงักล่าว 

กรณีการตอบโต้ลูกจ้าง (Employee) ผู ้เปิดเผยข้อมูล ลูกจ้างดังกล่าวอาจ 
ร้องขอต่อคณะกรรมการอุตสาหกรรม (Industrial Commission) เพื่อให้มีค  าสั่งการหยุดตอบโตไ้ด ้ 
หากผูใ้ดไม่สามารถใชสิ้ทธิร้องเรียนต่อคณะกรรมการดงักล่าวไดส้ามารถร้องขอต่อศาลฏีกาเพื่อให้
มีค  าสั่งให้หยุดการโต้ตอบ ทั้ งน้ี หากคณะกรรมการอุตสาหกรรม และศาลฏีกาเช่ือได้ว่า ผูใ้ด
เก่ียวขอ้งกบัการโตต้อบผูใ้ห้ขอ้มูล อาจมีค าสั่งให้บุคคลนั้นกระท าการเพื่อเยียวยาความเสียหายท่ี
เกิดจากการกระท าของตนต่อผูใ้หข้อ้มูล  

นอกจากน้ี หน่วยงานท่ีมีอ านาจพิจารณาอาจใชม้าตรการคุม้ครองชัว่คราวให้
ระงบัการกระท าท่ีเป็นการโตต้อบจนกว่าจะมีค าวินิจฉัยเป็นท่ีสุดได ้อีกทั้ง กฎหมายก าหนดโทษ
ทางอาญากบัผูท่ี้จงใจแจง้ขอ้ความเท็จหรือตอ้งการให้เกิดความเขา้ใจผิด และก าหนดโทษทางวินยั
แก่เจา้หนา้ท่ีรัฐท่ีกระท าการท่ีไม่เหมาะสมตามกฎหมายน้ีดว้ย  

(2) กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองผู้ให้ข้อมูลแก่รัฐของมลรัฐวิกตอเรีย ไดแ้ก่ 
กฎหมาย Whistle Blower Protection Act 2001 มีวตัถุประสงค์เพื่อส่งเสริมและเอ้ืออ านวยให้มี   
การเปิดเผยข้อมูลเก่ียวกับการกระท าไม่เหมาะสม (Improper Conduct) ของเจา้หน้าท่ีรัฐ โดยให้
ความคุม้ครองกบัผูใ้ห้ขอ้มูล และผูท่ี้อาจไดรั้บผลกระทบจากการโตต้อบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเปิดเผย
ข้อมูลดังกล่าว ทั้ งน้ี ข้อมูลท่ีจะได้รับความคุ้มครองต้องเป็นข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับการคุ้มครอง
ประโยชน์สาธารณะในกรณีดงัต่อไปน้ี  

1) การคอร์รัปชัน่ (Corruption) หมายความถึง การปฏิบติัของบุคคลท่ีส่งผล
กระทบไม่วา่โดยทางตรงหรือทางออ้มต่อการแสดงออกซ่ึงความซ่ือสัตยสุ์จริต ความเช่ือถือของรัฐ 
ของเจา้หนา้ท่ีรัฐหรือองคก์รของรัฐ รวมถึงการใชข้อ้มูลของรัฐโดยมิชอบ 

2) การท าให้เกิดความเสียหาย (Detrimental Action) หมายความรวมถึง การ
กระท าท่ีเป็นสาเหตุให้เกิดความเสียหาย ความสูญเสีย การข่มขู่ หรือคุกคาม และการเลือกปฏิบติั 
การท าให้เกิดความเสียเปรียบ การปฏิบติัท่ีก่อให้เกิดผลร้ายอนัเก่ียวข้องกับการจ้างงาน อาชีพ 
วชิาชีพ การคา้ หรือธุรกิจ รวมถึงการรักษาวนิยั (Disciplinary Action) 

3) การป ฏิบัติ ท่ี ไม่ เหมาะสม (Improper Conduct) หมายความถึง การ
คอร์รัปชั่นหรือการบริหารจดัการทรัพยากรสาธารณะอย่างผิดพลาดในสาระส าคญั การกระท าท่ี
ส่งผลให้เกิดความเส่ียงอยา่งยิ่งเก่ียวกบัการสาธารณสุข หรือความปลอดภยั การกระท าท่ีส่งผลให้
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เกิดความเส่ียงอย่างยิ่งเก่ียวกับส่ิงแวดล้อม การกระท าความผิดทางอาญา หรือการท่ีเจ้าหน้าท่ี
เพิกเฉย หรือละทิ้งงานบริการสาธารณะในความรับผดิชอบของตน 

ทั้งน้ี ผูใ้ห้ข้อมูล ก าหนดให้เป็น บุคคลธรรมดา (Natural Person) ผูซ่ึ้งเช่ือ
อยา่งมีเหตุผลวา่เจา้หน้าท่ีรัฐหรือหน่วยงานรัฐไดเ้ขา้ร่วมหรือเสนอวา่จะเขา้ร่วมในการกระท าท่ีไม่
เหมาะสม โดยอาศยัต าแหน่งหนา้ท่ี หรือกระท าโดยเสนอวา่จะกระท าให้เกิดความสียหาย โดยการ
ตอบโตผู้ซ่ึ้งเปิดเผยขอ้มูล13 

ขณะท่ีมาตรการทางกฎหมายในการคุ้มครองผูใ้ห้ข้อมูลแก่รัฐ ก าหนดว่า  
การเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบัประโยชน์สาธารณะ (Intérêt Général) ท่ีไดรั้บความคุม้ครองตอ้งเป็นการ
เปิดเผยตามท่ีไดก้ าหนดไวใ้นกฎหมาย โดยท่ีผูเ้ปิดเผยขอ้มูลจะไดรั้บความคุม้ครองให้ไม่ตอ้งรับผิด
ทั้งทางแพ่ง ทางอาญา ทางปกครอง และทางวินยั อย่างไรก็ตาม กฎหมายไดก้ าหนดไม่ให้เปิดเผย
ขอ้มูลบางประการ อาทิ บทบญัญติัเก่ียวกบัการคุม้ครองความลบั หรือเป็นการเปิดเผยขอ้มูลท่ีขดัต่อ
พนัธกรณีภายใตค้  าสาบาน กฎแห่งกฎหมาย หรือทางปฏิบติัท่ีก าหนดให้ปกปิดเป็นความลบั ซ่ึงผู ้
เปิดเผยขอ้มูลจะไม่ไดรั้บความคุม้ครองตามกฎหมายฉบบัน้ี  

การคุ้มครองผูใ้ห้ข้อมูลตามกฎหมาย Whistle Blower Protection Act 2001 
ระบุถึงหลกัเกณฑ์การเป็นผูก้ระท าการโตต้อบ (Reprisal) ได้แก่ (1) บุคคลท่ีโตต้อบ หรือคุกคาม 
(Threaten) ผูท่ี้ไดเ้ปิดเผย หรือตั้งใจจะเปิดเผยขอ้มูล (2) บุคคลท่ีเช่ือว่าผูอ่ื้นไดเ้ปิดเผยขอ้มูล หรือ
ตั้งใจจะเปิดเผยขอ้มูล และไดก้ระท าการโตต้อบ หรือคุกคามบุคคลดงักล่าว (3) บุคคลท่ียุยง หรือ
ส่งเสริมใหผู้อ่ื้นโตต้อบ หรือคุกคามผูท่ี้เปิดเผยขอ้มูล 

นอกจากน้ี ได้ก าหนดให้การกระท าท่ีเป็นการโต้ตอบผูเ้ปิดเผยข้อมูลเป็น
สาเหตุให้ผูเ้ปิดเผยขอ้มูลนั้นไดรั้บความเสียหายถือเป็นการกระท าละเมิด สามารถฟ้องร้องต่อศาล
เพื่อเรียกค่าสินไหมทดแทนได้ โดยสามารถเรียกค่าสินไหมในเชิงลงโทษ (Exemplary Damage) 
และผูท่ี้ไดรั้บความเสียหายยงัสามารถใชสิ้ทธิเยยีวยาความเสียหายทางกฎหมายในทางอ่ืนได้14 

ผูท่ี้เช่ือวา่การกระท าเพื่อโตต้อบให้เกิดความเสียหายไดเ้กิดข้ึน หรือจะเกิดข้ึน 
สามารถร้องไปยงัศาลฎีกาเพื่อให้มีค  าสั่งให้ผูก้ระท าการโตต้อบด าเนินการเพื่อชดเชยความเสียหาย
ท่ีเกิดข้ึน หรือสั่งให้หยุดการกระท านั้น นอกจากน้ี หากคดีอยู่ระหว่างการพิจารณาของศาลฎีกา  

                                                 
13 กฎหมายฉบบัน้ียงัมีบทบญัญติัท่ีเอต่อการเปิดเผยขอ้มูล ไดแ้ก่ การใหบุ้คคลเปิดเผยขอ้มูลโดยไม่ระบุช่ือตนเอง 
(Anonymously) และการท่ีบุคคลสามารถเปิดเผยขอ้มูลแมว้า่ไม่สามารถระบุถึงบุคคลท่ีมีคตวามเก่ียวขอ้งกบัการ
เปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวได ้  
14 นอกจากน้ี กฎหมายยงับญัญติัโทษแก่ผูท่ี้กระท าการโตต้อบผูเ้ปิดเผยขอ้มูล ไดแ้ก่ โทษปรับ 240 หน่วยลงโทษ
ปรับ หรือจ าคุก 2 ปี หรือทั้งจ าทั้งปรับ 
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ผูไ้ดรั้บความเสียหายอาจร้องขอใหศ้าลมีค าสั่งให้ใชม้าตรการชัว่คราวเพื่อเยยีวยาความเสียหาย หรือ
มีค าสั่งให้หยุดการกระท าชัว่คราวได ้ทั้งน้ี ผูท่ี้ไดห้รือรับขอ้มูลในระหวา่งเวลา หรือเป็นผลมาจาก
การคุม้ครองการเปิดเผยขอ้มูล หรือการสอบสวนขอ้มูลท่ีเปิดเผยภายใตบ้ทบญัญติัของกฎหมายน้ี
จะตอ้งไม่เปิดเผยขอ้มูลนั้น หากผูใ้ดฝ่าฝืนมีโทษปรับ 60 หน่วยลงโทษปรับ หรือจ าคุก 6 เดือน หรือ
ทั้งปรับทั้งจ  าคุก 

3.1.4 กฎหมายคุ้มครองผู้ให้ข้อมูลการทุจริตของประเทศญีปุ่่น 
ประเทศญ่ีปุ่นไดบ้ญัญติัให้มีกฎหมายคุม้ครองผูใ้ห้ขอ้มูลการทุจริต (Whistleblower 

Protectection Act 2004) โดยมีผลบงัคบัใช้เม่ือวนัท่ี 1 เมษายน พ.ศ. 2549 ซ่ึงมีหลักการส าคญัคือ 
เพื่อให้ความคุม้ครองแก่ผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทุจริตท่ีถูกเลิกจา้ง โดยท่ีมีสาเหตุจากการให้
ขอ้มูลดงักล่าว และขอบเขตการคุม้ครองของกฎหมายน้ีไม่ได้จ  ากัดเฉพาะผูใ้ห้ขอ้มูลการทุจริต
เท่านั้น แต่ยงัรวมถึงการคุม้ครองชีวิต ร่างกาย ทรัพยสิ์น และประโยชน์อ่ืน ๆ ของสาธารณชน อีก
ทั้ง ยงัเป็นการป้องกนัไม่ให้มีการเลือกปฏิบติัต่อผูใ้ห้ขอ้มูลการทุจริต และป้องกนั เยียวยาความ
เสียหายท่ีเกิดข้ึนภายในหน่วยงานของภาครัฐและเอกชน ทั้งน้ี บทบญัญติัภายใตก้ฎหมายฉบบัน้ีมี
แนวคิดท่ีคล้ายคลึงกับกฎหมายในลักษณะเดียวกันของหลายประเทศ เช่น พระราชบัญญัติการ
เ ปิ ด เ ผ ย ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ส า ธ า ร ณ ะ  ( Public Interest Disclosure Act 1998) ข อ ง 
สหราชอาณาจักร พระราชบัญญัติการคุ้มครองผู ้เปิดเผยข้อมูล (Whistleblower Protection Act 
1989) และพระราชบญัญติัความรับผิดชอบต่อการฉ้อโกงขององคก์รและทางอาญา (Corporate and 
Criminal Fraud Accountability Act 2002) ของ สหรัฐอเมริกา เป็นตน้15 

   กฎหมายฉบบัน้ีก าหนดให้การเปิดเผยขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ 
(Public Intersest Disclosure) ใหค้วามคุม้ครองบุคคลท่ีใหข้อ้มูล แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 

 1) ขา้ราชการ เจา้หนา้ท่ีของรัฐ ลูกจา้งในหน่วยงานของรัฐ 
 2) ลูกจา้งในหน่วยงานธุรกิจเอกชน และลูกจา้งรายวนั หรือลูกจา้งชัว่คราว 
 3) บุคคลทัว่ไปท่ีให้ข้อมูลหรือข้อเท็จจริงบางอย่างเพื่อป้องกันไม่ให้เกิด

ความเสียหาย หรือเพื่อยบัย ั้งความเสียหายท่ีเกิดข้ึน รวมถึงบุคคลท่ีได้รับความเสียหายหรืออาจ
ไดรั้บความเสียหายจากขอ้เท็จจริงท่ีจะมีการเปิดเผย (Reportable Fact) ซ่ึงการเปิดเผยของบุคคลนั้น 
จะตอ้งไม่มีส่วนก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่กิจการธุรกิจดงักล่าวโดยมิชอบดว้ยกฎหมาย 

                                                 
15 แสวง บุญเฉลิมวภิาส และคณะ. (2550). การศึกษาพนัธกรณีและความพร้อมของประเทศไทยในการปฏบิัตติาม
อนุสัญญาสหประชาชาตว่ิาด้วยการต่อต้านการทุจริต ค.ศ.2003. รายงานการวจิยัเสนอต่อส านกังานคณะกรรมการ
ป้องกนัและปราบปรามการทุจริต. หนา้ 223 – 225  
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 ทั้ งน้ี ในส่วนของข้อเท็จจริงท่ีควรมีการรายงานหรือเปิดเผย (Reportable 
Fact) อาจเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนแล้ว หรือปรากฎอยู่ในปัจจุบัน หรือก าลังจะเกิดข้ึนในอนาคต แบ่ง
ออกเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ 

 1) ข้อเท็จจริงเก่ียวกับการกระท าความผิดตามกฎหมายท่ีมีโทษทางอาญา
ตามท่ีระบุไว ้ขอ้เท็จจริงท่ีจะช่วยคุม้ครองชีวิต ร่างกายของบุคคลหน่ึงบุคคลใด ประโยชน์ของ
ผูบ้ริโภค การรักษาส่ิงแวดลอ้ม การแข่งขนัทางการคา้ท่ีเป็นธรรม รวมถึงการคุม้ครองชีวิต ร่างกาย 
ทรัพยสิ์น หรือประโยชน์อ่ืนใดของประชาชน 

 2) ข้อเท็จจริงท่ี เป็นสาเหตุให้เกิดการกระท าตามท่ีผิดกฎหมายข้างต้น 
กล่าวคือ เป็นขอ้มูล หรือขอ้เทจ็จริงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการฝ่าฝืนกฎหมายในอนาคต 

 นอกจากน้ี กฎหมายฉบบัน้ีมีบทบญัญติัท่ีก าหนดให้ผูเ้ปิดเผยขอ้มูลได้รับ
ความคุม้ครองจากการถูกเลิกจา้งโดยนายจา้ง กล่าวคือ มีผลท าให้การเลิกจา้งนั้นมีผลกลายเป็น
โมฆะตามกฎหมายใน 3 กรณี ดงัต่อไปน้ี 

 1) การเปิดเผยข้อมูลแก่ผูป้ระกอบธุรกิจ เช่น เม่ือพบการกระท าความผิด
ตามท่ีกฎหมายฉบบัน้ีก าหนดในบริษทัท่ีผูน้ั้นท างานอยู่ โดยแจง้ให้ฝ่ายตรวจสอบภายใน หรือ
ผูรั้บผดิชอบทราบ  

 2) การเปิดเผยขอ้มูลแก่หน่วยงานของรัฐท่ีมีอ านาจหน้าท่ีในการออกค าสั่ง 
กฎระเบียบ หรือการกระท าทางปกครองใด ๆ หรือการใหค้  าแนะน า 

 3) การเปิดเผยข้อมูลแก่บุคคลใด ๆ ท่ีมีความจ าเป็นเพื่อป้องกันไม่ให้เกิด
ความเสียหาย หรือลดความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึน เช่น การเปิดเผยข้อมูลต่อส่ือมวลชน หรือ
บุคคลภายนอก โดยท่ีกฎหมายก าหนดเง่ือนไขเพิ่มเติมดงัต่อไปน้ี 

  3.1) ผู ้ให้ข้อมูลมีหลักฐานน่าเช่ือว่า ตนเองจะถูกเลิกจ้างหรือได้รับ        
การปฏิบติัท่ีไม่ธรรมจากนายจา้ง   

  3.2) ผูใ้ห้ขอ้มูลมีหลกัฐานน่าเช่ือว่าหลกัฐานท่ีจะร้องเรียนอาจถูกท าลาย
ซ่อนเร้น ปลอมแปลง แกไ้ข หากมีการเปิดเผยขอ้มูลแก่ผูป้ระกอบธุรกิจ   

  3.3) ผูใ้ห้ข้อมูลได้รับการร้องขอจากผูป้ระกอบธุรกิจ เพื่อมิให้เปิดเผย
ขอ้มูลหรือขอ้เทจ็จริงนั้นแก่ผูป้ระกอบธุรกิจ หรือหน่วยงานของรัฐ   

  3.4) ผู ้เปิดเผยข้อมูลไม่ได้รับหนังสือยืนยนั รวมถึงการรับส่งข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ จากผูป้ระกอบธุรกิจท่ีจะเร่ิมด าเนินการตรวจสอบขอ้เท็จจริงท่ีไดร้ายงานไปภายใน
ก าหนดเวลา 20 วนั นบัแต่วนัท่ีผูป้ระกอบธุรกิจไดรั้บทราบเร่ืองดงักล่าวแลว้ หรือพบวา่ผูป้ระกอบ
ธุรกิจมิไดด้ าเนินการสืบสวนใด ๆ โดยไม่มีเหตุผลอนัสมควร  
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   3.5) ผู ้เปิดเผยข้อมูลมีหลักฐานเช่ือได้ว่าจะเกิดความเสียหายต่อชีวิต 
ร่างกายของบุคคลหน่ึงบุคคลใด หากไม่มีการเปิดเผยขอ้มูลขอ้เทจ็จริงต่อสาธารณชน 

นอกจากน้ี ยงัก าหนดให้มีมาตรการเยียวยาและป้องกันความเสียหาย
ส าหรับการใหข้อ้มูลในกรณีต่าง ๆ ไดแ้ก่  

1) การเปิดเผยขอ้มูลให้แก่ผูป้ระกอบธุรกิจ ระบุให้ นายจา้งท่ีไดรั้บทราบ
เอกสารข้อเท็จจริงจากลูกจา้งท่ีเปิดเผยข้อมูล  มีหน้าท่ีแจ้งให้ลูกจ้างผูน้ั้ นทราบโดยไม่ชักช้าถึง
มาตรการท่ีนายจา้งไดด้ าเนินการท่ีจ าเป็นเพื่อหยุดย ั้งหรือแกไ้ขความเสียหายท่ีเกิดจากการละเมิด
กฎหมาย และตอ้งแจง้ผลการตรวจสอบขอ้เทจ็จริงท่ีเก่ียวขอ้งโดยเร็ว 

2) การเปิดเผยขอ้มูลแก่หน่วยงานของรัฐท่ีมีอ านาจ ระบุให้ หน่วยงาน
ของรัฐท่ีได้รับขอ้เท็จจริงท่ีเปิดเผย มีหน้าท่ีตรวจสอบ สืบสวนพยาน หลกัฐานท่ีจ าเป็น ซ่ึงหาก
พบว่าขอ้เท็จจริงดงักล่าวมีมูลแล้ว หน่วยงานแห่งนั้นจะตอ้งด าเนินมาตรการท่ีเหมาะสมตามท่ี
กฎหมายให้อ านาจไว ้ในกรณีท่ีขอ้เท็จจริงนั้นเก่ียวขอ้งกบัการกระท าผิดท่ีมีโทษทางอาญาก็ให้น า
บทบญัญติัในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาคดีอาญา (Code of Criminal Procedure Act) มาบงัคบัใช้
ในการสืบสวนและการฟ้องคดี 

 

3.2 การรายงานธุรกรรมทางการเงินภายใต้พระราชบัญญัติป้องกนัและปราบปรามการ
ฟอกเงิน  
 

 มาตรการทางกฎหมายป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินในส่วนของประเทศไทยได้มี
การก าหนดให้มีการรายงานธุรกรรมทางการเงินไวใ้นพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการ
ฟอกเงิน พ.ศ.2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม โดยได้บญัญติัถึงองค์ประกอบของการรายงานธุรกรรม
ทางการเงิน ทั้งในส่วนของความหมายและมูลฐานความผิดของการฟอกเงิน ประเภทของธุรกรรม
และการรายงานการท าธุรกรรม ผูมี้หน้าท่ีรายงานการท าธุรกรรมทางการเงิน ช่องทางการรับ
รายงานและขอ้มูลการท าธุรกรรม กระบวนการพิจารณารายงานและขอ้มูลการแจง้เบาะแส ดงัน้ี 
 

 3.2.1  ความหมายและความผดิมูลฐานของการฟอกเงิน 
  (1) ความหมายของการฟอกเงิน (Money Laundering)  หมายถึง การเปล่ียนสภาพ
เงินหรือทรัพยสิ์นท่ีไดม้าโดยผดิกฎหมายให้ดูเสมือนวา่ไดม้าโดยชอบดว้ยกฎหมาย เพราะผูก้ระท า
ผิดกฎหมายไม่ตอ้งการให้ผูอ่ื้นทราบท่ีมาของทรัพยสิ์น จึงจ าเป็นตอ้งใช้วิธีปิดบงั  หรือซุกซ่อน
ทรัพยสิ์น อนัจะช่วยปิดบงัการกระท าความผิดของตนได้อีกด้วย นอกจากน้ี ทรัพย์สินอ่ืนท่ีได้
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กลายเป็นเงินสะอาดแล้ว ผู ้กระท าผิดกฎหมายก็สามารถใช้เป็นทุนในการขยายเครือข่าย
อาชญากรรมและคุม้ครองความมัน่คงใหก้บัอาชญากรรมของตนดว้ย16 
  (2) ความผิดมูลฐานของการฟอกเงิน ตามพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการ
ฟอกเงิน พ.ศ. 2542 ไดมี้การแกไ้ขเพิ่มเติมกฎหมายในส่วนของความผิดมูลฐานอนัเก่ียวขอ้งกบัการ
บงัคบัใช้กฎหมายป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินหลายประการ อนัเป็นการสะทอ้นให้เห็นว่า 
การให้ความคุ้มครองสิทธิผู ้ให้ข้อมูล หรือผู ้รายงานธุรกรรม ให้กับส านักงานป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงินทราบนั้น ย่อมมีความส าคญัเพื่อการไดซ่ึ้งขอ้มูลอนัเก่ียวกบัธุรกรรมการ
ฟอกเงินของผูก้ระท าความผิดฐานฟอกเงิน ทั้งน้ี ปัจจุบนั ไดก้ าหนดให้มีความผิดมูลฐานท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการฟอกเงิน รวมทั้งส้ิน 21 ประเภทไดแ้ก่17ยาเสพติด การคา้มนุษย ์การฉ้อโกงประชาชน การ

                                                 
16 สุพล ไตรเวทย.์ (2548). ค าอธิบายกฎหมายฟอกเงนิ  ปัญหา  ข้อเทจ็จริง ค าอธิบาย. (พิมพค์ร้ังท่ี 3). กรุงเทพฯ:   
บริษทั ส านกัพิมพว์ญิญชน จ ากดั. 
17 มาตรา 3 “ความผิดมูลฐาน” หมายความวา่  
  (1) ความผิดเก่ียวกบัยาเสพติดตามกฎหมายวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปราม ยาเสพติดหรือกฎหมายวา่
ดว้ยมาตรการในการปราบปรามผูก้ระท าความผิดเก่ียวกบัยาเสพติด  
  (2)  ความผิดเก่ียวกบัการคา้มนุษยต์ามกฎหมายวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปราม การคา้มนุษยห์รือความผิด
ตามประมวลกฎหมายอาญาในความผิดเก่ียวกบัเพศ เฉพาะท่ีเก่ียวกบัการ เป็นธุระจดัหา ล่อไป พาไป หรือรับไวเ้พ่ือการ
อนาจารซ่ึงชายหรือหญิง เพ่ือสนองความใคร่ของผูอ่ื้น หรือความผิดฐานพรากเด็กและผูเ้ยาวเ์ฉพาะท่ีเก่ียวกบัการกระท า
เพ่ือหาก าไรหรือเพ่ืออนาจาร หรือ โดยทุจริต ซ้ือ จ าหน่าย หรือรับตวัเด็กหรือผูเ้ยาวซ่ึ์งถูกพรากนั้น หรือความผิดตาม
กฎหมายวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการคา้ประเวณี เฉพาะท่ีเก่ียวกบัการเป็นธุระจดัหา ล่อไปหรือชกัพาไปเพื่อให้
บุคคลนั้ นกระท าการค้าประเวณี หรือท่ีเก่ียวกับการเป็นเจ้าของกิจการการค้าประเวณี ผูดู้แลหรือผูจ้ ัดการกิจการ
คา้ประเวณี หรือสถานการคา้ประเวณี หรือเป็นผูค้วบคุมผูก้ระท าการคา้ประเวณีในสถานการคา้ประเวณี 
  (3) ความผิดเก่ียวกบัการฉ้อโกงประชาชนตามประมวลกฎหมายอาญาหรือความผิดตามกฎหมายวา่ดว้ย
การกูย้มืเงินท่ีเป็นการฉอ้โกงประชาชน 
  (4) ความผิดเก่ียวกบัการยกัยอกหรือฉอ้โกงหรือประทุษร้ายต่อทรัพยห์รือกระท าโดยทุจริตตามกฎหมาย
วา่ดว้ยธุรกิจสถาบันการเงิน หรือกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยซ่ึ์งกระท าโดยกรรมการ หรือ
ผูจ้ดัการ หรือบุคคลใด ซ่ึงรับผิดชอบหรือมีประโยชน์เก่ียวขอ้งในการด าเนินงานของสถาบนัการเงินนั้น 
  (5) ความผิดต่อต าแหน่งหน้าท่ีราชการ หรือความผิดต่อต าแหน่งหน้าท่ีในการยุติธรรมตามประมวล
กฎหมายอาญา ความผิดตามกฎหมายวา่ดว้ยความผิดของพนกังานในองคก์ารหรือหน่วยงานของรัฐ หรือความผิด
ต่อต าแหน่งหนา้ท่ีหรือทุจริตต่อหนา้ท่ีตามกฎหมายอ่ืน 
  (6) ความผิดเก่ียวกบัการกรรโชก หรือรีดเอาทรัพยท่ี์กระท าโดยอา้งอ านาจอั้งยี ่หรือซ่องโจร ตามประมวลกฎหมายอาญา 
  (7) ความผิดเก่ียวกบัการลกัลอบหนีศุลกากรตามกฎหมายวา่ดว้ยศุลกากร 
  (8) ความผิดเก่ียวกบัการก่อการร้ายตามประมวลกฎหมายอาญา 
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ยกัยอกหรือฉ้อโกงหรือประทุษร้ายต่อทรัพย ์ความผิดต่อต าแหน่งหน้าท่ีราชการ หรือความผิดต่อ
ต าแหน่งหน้าท่ีในการยุติธรรม การกรรโชก หรือรีดเอาทรัพยท่ี์กระท าโดยอา้งอ านาจอั้งยี่ หรือซ่องโจร 
การลกัลอบหนีศุลกากร การก่อการร้าย การพนัน การเป็นสมาชิกอั้งยี่ การรับของโจร การปลอม

                                                                                                                                            

  (9) ความผิดเก่ียวกบัการพนนัตามกฎหมายวา่ดว้ยการพนนั เฉพาะความผิดเก่ียวกบัการเป็นผูจ้ดัใหมี้การ
เล่นการพนนัโดยไม่ไดรั้บอนุญาตโดยมีวงเงินในการกระท าความผิดรวมกนัมีมูลค่าตั้งแต่หา้ลา้นบาทข้ึนไป หรือ
เป็นการจดัใหมี้การเล่นการพนนัทางส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
  (10) ความผิดเก่ียวกับการเป็นสมาชิกอั้งยี่ตามประมวลกฎหมายอาญา หรือการมีส่วนร่วมในองค์กร
อาชญากรรมท่ีมีกฎหมายก าหนดเป็นความผิด 
  (11) ความผิดเก่ียวกบัการรับของโจรตามประมวลกฎหมายอาญา เฉพาะท่ีเก่ียวกบัการช่วยจ าหน่าย ซ้ือ 
รับจ าน า หรือรับไวด้ว้ยประการใดซ่ึงทรัพยท่ี์ไดม้าโดยการกระท าความผิดอนัมีลกัษณะเป็นการคา้ 
  (12)   ความผิดเก่ียวกบัการปลอมหรือการแปลงเงินตรา ดวงตรา แสตมป์ และตัว๋ ตามประมวลกฎหมาย
อาญาอนัมีลกัษณะเป็นการคา้ 
  (13) ความผิดเก่ียวกบัการคา้ตามประมวลกฎหมายอาญาเฉพาะท่ีเก่ียวกบัการปลอม หรือการละเมิดทรัพยสิ์น
ทางปัญญาของสินคา้ หรือความผิดตามกฎหมายท่ีเก่ียวกบัการคุม้ครองทรัพยสิ์นทางปัญญาอนัมีลกัษณะเป็นการคา้ 
  (14) ความผิดเก่ียวกบัการปลอมเอกสารสิทธิ บตัรอิเล็กทรอนิกส์ หรือหนังสือ เดินทางตามประมวล
กฎหมายอาญาอนัมีลกัษณะเป็นปกติธุระหรือเพื่อการคา้ 
  (15) ความผิดเก่ียวกบัทรัพยากรธรรมชาติหรือส่ิงแวดลอ้ม โดยการใช ้ยึดถือ หรือครอบครองทรัพยากรธรรมชาติ
หรือกระบวนการแสวงหาประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติโดยมิชอบดว้ยกฎหมายอนัมีลกัษณะเป็นการคา้ 
  (16) ความผิดเก่ียวกบัการประทุษร้ายต่อชีวติหรือร่างกายจนเป็นเหตุใหเ้กิด อนัตรายสาหัสตามประมวล
กฎหมายอาญา เพื่อใหไ้ดป้ระโยชน์ซ่ึงทรัพยสิ์น 
  (17) ความผิดเก่ียวกบัการหน่วงเหน่ียวหรือกกัขงัผูอ่ื้นตามประมวลกฎหมายอาญาเฉพาะกรณีเพ่ือเรียก
หรือรับผลประโยชน์หรือเพ่ือต่อรองใหไ้ดรั้บผลประโยชน์อยา่งใดอยา่งหน่ึง 
  (18) ความผิดเก่ียวกบัการลกัทรัพย ์กรรโชก รีดเอาทรัพย ์ชิงทรัพย ์ปลน้ทรัพย ์ฉอ้โกง หรือยกัยอก ตาม
ประมวลกฎหมายอาญาอนัมีลกัษณะเป็นปกติธุระ 
  (19) ความผิดเก่ียวกบัการกระท าอนัเป็นโจรสลดัตามกฎหมายวา่ดว้ยการป้องกนั และปราบปรามการกระท าอนัเป็น
โจรสลดั 
  (20) ความผิดเก่ียวกบัการกระท าอนัไม่เป็นธรรมเก่ียวกบัการซ้ือขายหลกัทรัพย ์ตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรัพยแ์ละ
ตลาดหลกัทรัพย ์หรือความผิดเก่ียวกบัการกระท าอนัไม่เป็นธรรมเก่ียวกบัสัญญาซ้ือขายล่วงหน้าตามกฎหมายวา่ดว้ยสัญญาซ้ือ
ขายล่วงหนา้ หรือความผิดเก่ียวกบัการกระท าอนัไม่เป็นธรรมท่ีมีผลกระทบต่อราคาการซ้ือขายสินคา้เกษตรล่วงหนา้หรือเก่ียวกบั
การใชข้อ้มูลภายในตามกฎหมายวา่ดว้ยการซ้ือขายสินคา้เกษตรล่วงหนา้ 
  (21) ความผิดตามกฎหมายวา่ดว้ยอาวธุปืน เคร่ืองกระสุนปืน วตัถุระเบิด ดอกไมเ้พลิงและส่ิงเทียมอาวธุ
ปืน เฉพาะท่ีเป็นการคา้อาวธุปืน เคร่ืองกระสุนปืน และวตัถุระเบิด และความผิดตามกฎหมายวา่ดว้ยการควบคุม
ยทุธภณัฑเ์ฉพาะท่ีเป็นการคา้ยทุธภณัฑเ์พ่ือน าไปใชใ้นการก่อการร้าย การรบ หรือการสงคราม  
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หรือการแปลงเงินตรา ดวงตรา แสตมป์ และตัว๋ การคา้ท่ีเก่ียวกบัการปลอมหรือการละเมิดทรัพยสิ์น
ทางปัญญา การปลอมเอกสารสิทธิ บัตรอิเล็กทรอนิกส์ หรือหนังสือ เดินทาง ความผิดเก่ียวกับ
ทรัพยากรธรรมชาติหรือส่ิงแวดลอ้ม การประทุษร้ายต่อชีวิตหรือร่างกายจนเป็นเหตุให้เกิดอนัตราย
สาหัส ความผิดเก่ียวกบัการหน่วงเหน่ียวหรือกกัขงัผูอ่ื้น การลกัทรัพย ์กรรโชก รีดเอาทรัพย ์ชิง
ทรัพย ์ปล้นทรัพย ์ฉ้อโกง หรือยกัยอก การกระท าอนัเป็นโจรสลัด การกระท าอนัไม่เป็นธรรม
เก่ียวกบัการซ้ือขายหลกัทรัพย ์ความผิดตามกฎหมายวา่ดว้ยอาวธุปืน เคร่ืองกระสุนปืน วตัถุระเบิด 
ดอกไมเ้พลิงและส่ิงเทียมอาวุธปืน ทั้งน้ี จากความผิดมูลฐานของการฟอกเงินท่ีกล่าวถึงข้างต้น 
สามารถแยกทรัพยสิ์นท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกระท าความผดิได ้18กล่าวคือ เงินหรือทรัพยสิ์นท่ีไดม้าจาก
การกระท าความผิดมูลฐาน เงินหรือทรัพยสิ์นท่ีไดม้าจากการสนบัสนุน หรือช่วยเหลือการกระท า
ซ่ึงเป็นความผิดมูลฐาน เงินหรือทรัพยสิ์นท่ีไดม้าจากการจ าหน่าย จ่าย โอนดว้ยประการใดๆ ซ่ึงเงิน
หรือทรัพยสิ์นท่ีไดม้าจากการกระท าความผิด หรือจากการสนบัสนุน หรือช่วยเหลือการกระท าซ่ึง
เป็นความผดิมูลฐาน และดอกผลของเงิน หรือทรัพยสิ์นท่ีไดม้าจากการกระท าความผิด หรือจากการ
สนบัสนุน หรือช่วยเหลือการกระท าความผดิมูลฐาน 

3.2.2  ประเภทของธุรกรรม และการรายงานการท าธุรกรรม 
ในการปราบปรามอาชญากรรมต่าง ๆ ซ่ึงมีการฟอกเงินท่ีได้จากการกระท าความผิดนั้น 

จ  าเป็นจะต้องทราบถึงแหล่งท่ีมาของเงินทุน หรือทรัพยสิ์นท่ีได้จากการประกอบอาชญากรรม
ทั้งหลาย ตามพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินพ.ศ. 2542 ไดก้ าหนดประเภทของ
ธุรกรรมท่ีต้องรายงานให้กบัส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน19 โดยสามารถแบ่ง
ออกเป็นประเภท 2 ประเภท20 คือ  

                                                 
18 มาตรา 3 “ทรัพยสิ์นท่ีเก่ียวกบัการกระท าความผิด” หมายความวา่  
 (1) เงินหรือทรัพยสิ์นท่ีได้มาจากการกระท าซ่ึงเป็นความผิดมูลฐาน หรือจากการสนับสนุนหรือ
ช่วยเหลือการกระท าซ่ึงเป็นความผิดมูลฐาน 

(2) เงินหรือทรัพยสิ์นท่ีไดม้าจากการ จ าหน่าย จ่าย โอนดว้ยประการใด ๆ ซ่ึงเงิน หรือทรัพยสิ์นตาม (1) หรือ 
(3) ดอกผลของเงินหรือทรัพยสิ์นตาม (1) หรือ (2)  
ทั้งน้ี ไม่วา่ทรัพยสิ์นตาม (1) (2) หรือ (3) จะมีการจ าหน่าย จ่าย โอน หรือเปล่ียน สภาพไปก่ีคร้ังและไม่วา่จะอยู่

ในความครอบครองของบุคคลใด โอนไปเป็นของบุคคลใด หรือปรากฏหลกัฐานทางทะเบียนวา่เป็นของบุคคลใด  
19 มาตรา 3 “ธุรกรรม” หมายความวา่ กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท านิติกรรม สญัญาหรือการด าเนินการใด ๆ กบั
ผูอ่ื้น ทางการเงิน ทางธุรกิจ หรือการด าเนินการเก่ียวกบัทรัพยสิ์น 
20 อลงกรณ์  นาคประเสริฐ. (2546). อ านาจหน้าที่ในการตรวจสอบรายงานหรือข้อมูลเกีย่วกับการท าธุรกรรมของ
ส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน. วิทยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบัณฑิต สาขานิติศาสตร์, บัณฑิต
วทิยาลยั จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. หนา้ 42-43 
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 (1) ธุรกรรมทัว่ไปท่ีตอ้งรายงาน หมายความวา่เป็นธุรกรรมท่ีท ากนัปกติทัว่ไป แต่มี
ลกัษณะเขา้เง่ือนไขตามหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนด ท าให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท าธุรกรรมนั้นตอ้ง
รายงานการท าธุรกรรมดงักล่าว  

 ซ่ึงตามความหมายของธุรกรรมดงักล่าว สามารถแยกเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่  
 1) กิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการท านิติกรรม21 หรือสัญญา หมายถึง การกระท ากิจกรรมใดท่ี

เก่ียวกบัการใด ๆ อนัท าลงโดยชอบดว้ยกฎหมายและดว้ยใจสมคัรมุ่งโดยตรงต่อการผกูนิติสัมพนัธ์
ข้ึนระหวา่งบุคคล เพื่อจะก่อ เปล่ียนแปลง โอน สงวน หรือระงบัซ่ึงสิทธิ หรือการกระท ากิจกรรม
ใดท่ีมีลกัษณะเป็นนิติกรรมหลายฝ่าย ซ่ึงเกิดข้ึนโดยการแสดงเจตนาของบุคคลตั้งแต่สองฝ่ายข้ึนไป 
แต่ละฝ่ายอาจเป็นบุคคลคนเดียว หรือ หลายคนรวมกนัเป็นฝ่ายเดียวกนัก็ได ้

 2) การด าเนินการใด ๆ กบัผูอ่ื้นทางการเงิน ทางธุรกิจ หมายถึง กิจกรรมท่ีเป็นการ
กระท าการ หรือ ด าเนินการใด ๆ กบับุคคลอ่ืนในทางการเงิน หรือในทางธุรกิจ 

 3) การด าเนินการเก่ียวกบัทรัพยสิ์น หมายถึง กิจกรรมท่ีเป็นการกระท าการ หรือ
ด าเนินการใดๆ กบัทรัพยสิ์น 

 (2) ธุรกรรมท่ีมีลกัษณะตอ้งรายงาน ซ่ึงตามพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปราม
การฟอกเงินเรียกธุรกรรมประเภทน้ีวา่ ธุรกรรมท่ีมีเหตุอนัควรสงสัย ธุรกรรมประเภทน้ีจะเป็นการ
ท าธุรกรรมท่ีหลีกเล่ียงไม่ให้มีการรายงานการท าธุรกรรม โดยท าให้มีลักษณะธุรกรรมไม่เข้า
หลกัเกณฑข์องกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท าธุรกรรมนั้นตอ้งรายงาน22 

 นอกจากน้ี ธุรกรรมท่ีมีเหตุอันควรสงสัยตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงิน ธุรกรรมนั้นจะตอ้งมีลกัษณะพิเศษ ดงัต่อไปน้ี23  
 (1) มีลกัษณะของความซบัซ้อนผดิไปจากการท าธุรกรรมในลกัษณะเดียวกนัท่ีท ากนั
อยูต่ามปกติ 
 (2) มีลกัษณะท่ีขาดความเป็นไปไดท้างเศรษฐกิจ 
                                                 
21 ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 149 นิติกรรม หมายความวา่ การใด ๆ อนัท าลงโดยชอบดว้ยกฎหมาย 
และดว้ยใจสมคัร มุ่งโดยตรงต่อการผูกนิติสัมพนัธ์ข้ึนระหว่างบุคคล เพ่ือจะก่อ เปล่ียนแปลง โอน สงวน หรือ
ระงบัซ่ึงสิทธิ 
22 มาตรา 3 “ธุรกรรมท่ีมีเหตุอนัควรสงสัย” หมายความว่า ธุรกรรมท่ีมีเหตุอนัควรเช่ือไดว้่าการกระท าข้ึนเพ่ือ
หลีกเล่ียงมิให้ตอ้งตกอยู่ภายใตบ้งัคบัแห่งพระราชบัญญติัน้ี หรือธุรกรรมท่ีเก่ียวขอ้งหรืออาจเก่ียวขอ้งกบัการ
กระท าความผิดมูลฐานหรือการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย ทั้งน้ี ไม่วา่จะเป็นการท าธุรกรรมเพียงคร้ัง
เดียวหรือหลายคร้ัง และใหห้มายความรวมถึงการพยายามกระท าธุรกรรมดงักล่าวดว้ย 
23 สีหนาท  ประยรูรัตน์.(2544). ค าอธิบายกฎกระทรวง ระเบียบ และประกาศ ทีอ่อกตามความในพระราชบัญญัติ
ป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงนิ พ.ศ. 2542. กรุงเทพฯ : บริษทั วนิเนอร์ เอเชีย เทรด จ ากดั. หนา้ 11-12. 
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 (3) มีลกัษณะท่ีเป็นเหตุอนัควรเช่ือไดว้่ากระท าข้ึนเพื่อหลีกเล่ียงเพื่อมิให้ตอ้งตกอยู่
ภายใตบ้งัคบัแห่งพระราชบญัญติัน้ี 
 (4) มีลกัษณะท่ีเก่ียวขอ้ง หรืออาจเก่ียวขอ้งกบัการกระท าความผดิมูลฐาน ทั้งน้ี ไม่วา่
จะเป็นการท าธุรกรรมเพียงคร้ังเดียวหรือหลายคร้ัง 
 3.2.3 ผู้มีหน้าทีร่ายงานการท าธุรกรรม 
 พระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 ได้ก าหนดให้มีผูร้ายงาน
ธุรกรรม แบ่งเป็น 3 กลุ่มหลกั ไดแ้ก่ สถาบนัการเงิน (มาตรา 13) ส านกังานท่ีดิน (มาตรา 15) และผู ้
ประกอบอาชีพตามท่ีกฎหมายก าหนด (มาตรา 16) กล่าวคือ 
 (1) สถาบนัการเงิน  
 กฎหมายดงักล่าวไดร้ะบุให้มีการรายงานธุรกรรมโดยสถาบนัการเงิน24 ซ่ึงหมายถึง 
ธนาคารแห่งประเทศไทย บริษทัเงินทุน และบริษทัเครดิตฟองซิเอร์ บรรษทัเงินทุนอุตสาหกรรม
แห่งประเทศไทย บรรษทัเงินทุนอุตสาหกรรมขนาดยอ่ม บริษทัประกนัชีวติ บริษทัประกนัวินาศภยั
สหกรณ์ออมทรัพย์ และนิติบุคคลท่ีด าเนินธุรกิจอ่ืนท่ีเก่ียวข้องกับการเงินตามท่ีก าหนดใน
กฎกระทรวง ตอ้งจดัท ารายงานธุรกรรม เม่ือมีการท าธุรกรรมในลกัษณะดงัต่อไปน้ี25  

                                                 
24 มาตรา 3 “สถาบนัการเงิน” หมายความวา่  
 (1) ธนาคารแห่งประเทศไทยตามกฎหมายวา่ดว้ยธนาคารแห่งประเทศไทย ธนาคารพาณิชยต์ามกฎหมายว่า
ดว้ยการธนาคารพาณิชย ์และธนาคารตามท่ีไดมี้กฎหมายจดัตั้งข้ึนโดยเฉพาะ 
 (2) บริษทัเงินทุน และบริษทัเครดิตฟองซิเอร์ตามกฎหมายว่าด้วยการประกอบ ธุรกิจเงินทุน ธุรกิจ
หลกัทรัพย ์และธุรกิจเครดิตฟองซิเอร์ และบริษทัหลกัทรัพยต์ามกฎหมายวา่ดว้ย หลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์
 (3) บรรษัทเงินทุนอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทยตามกฎหมายว่าด้วย บรรษัทเงินทุนอุตสาหกรรมแห่ง
ประเทศไทย และบรรษทัเงินทุนอุตสาหกรรมขนาดยอ่มตามกฎหมายวา่ดว้ย บรรษทัเงินทุนอุตสาหกรรมขนาดยอ่ม 
 (4) บริษทัประกนัชีวิตตามกฎหมายวา่ดว้ยการประกนัชีวิต และบริษทัประกนัวินาศภยัตามกฎหมายวา่
ดว้ยการประกนัวนิาศภยั 
 (5) สหกรณ์ออมทรัพยต์ามกฎหมายวา่ดว้ยสหกรณ์หรือ 
 (6) นิติบุคคลท่ีด าเนินธุรกิจอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเงินตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
25 มาตรา 13 เม่ือมีการท าธุรกรรมกบัสถาบนัการเงิน ใหส้ถาบนัการเงินมีหนา้ท่ีตอ้งรายงานการท าธุรกรรมนั้นต่อ
ส านกังาน เม่ือปรากฏวา่ธุรกรรมดงักล่าวเป็น 
(1) ธุรกรรมท่ีใชเ้งินสดมีจ านวนเกินกวา่ท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
(2) ธุรกรรมท่ีเก่ียวกบัทรัพยสิ์นท่ีมีมูลค่าเกินกวา่ท่ีก าหนดในกฎกระทรวง หรือ 
(3) ธุรกรรมท่ีมีเหตุอนัควรสงสยั  ทั้งน้ี ไม่วา่จะเป็นธุรกรรมตาม (1) หรือ (2)หรือไม่ก็ตาม 



72 

 

 1) ธุรกรรมท่ีใชเ้งินสดมีจ านวนเกินกวา่ท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
 2) ธุรกรรมท่ีเก่ียวกบัทรัพยสิ์นท่ีมีมูลค่าเกินกวา่ท่ีก าหนดในกฎกระทรวงหรือ 
 3) ธุรกรรมท่ีมีเหตุอนัควรสงสัย  
 นอกจากน้ี ยงัก าหนดวา่ เม่ือมีการท าธุรกรรมกบัสถาบนัการเงินให้สถาบนัการเงินมี
หนา้ท่ีตอ้งรายงานการท าธุรกรรมนั้นต่อส านกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน เม่ือปรากฏ
วา่ธุรกรรมดงักล่าวเป็น26 
 1) ธุรกรรมท่ีใชเ้งินสดมีจ านวนตั้งแต่ 2 ลา้นบาท หรือมากกวา่นั้นข้ึนไป 
 2) ธุรกรรมท่ีเก่ียวกบัทรัพยสิ์นท่ีมีมูลค่าตั้งแต่ 5 ลา้นบาท หรือมากกวา่นั้นข้ึนไป 
 หรือในกรณีท่ีเป็นธุรกรรมท่ีมีเหตุอนัควรสงสัย ไม่ว่าจะเป็นธุรกรรมท่ีใชเ้งินสดมี
จ านวนตั้งแต่สองลา้นบาท หรือกวา่นั้นข้ึนไป หรือธุรกรรมท่ีเก่ียวกบัทรัพยสิ์นท่ีมีมูลค่าตั้งแต่ห้า
ล้านบาท หรือกว่านั้ นข้ึนไป หรือไม่ก็ตาม สถาบันการเงินต้องรายงานการท าธุรกรรมนั้นต่อ
ส านกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน27 
 อย่างไรก็ตาม มีข้อยกเวน้บางประการมิให้สถาบันการเงินต้องรายงานการท า
ธุรกรรมต่อส านกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน ไม่วา่จะเป็นธุรกรรมท่ีใชเ้งินสดมีจ านวน
ตั้งแต่สองลา้นบาท หรือกวา่นั้นข้ึนไป หรือธุรกรรมท่ีเก่ียวกบัทรัพยสิ์นท่ีมีมูลค่าตั้งแต่ห้าลา้นบาท 
หรือมากกวา่นั้นข้ึนไป28 กล่าวคือ 

  1) ธุรกรรมท่ีพระมหากษัตริย์ พระบรมราชินี พระรัชทายาท หรือพระบรมวงศ ์
ตั้งแต่ชั้นพระองคเ์จา้ข้ึนไปจนถึงชั้นเจา้ฟ้า เป็นคู่กรณี 

 2) ธุรกรรมท่ีรัฐบาล ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค ราชการส่วนท้องถ่ิน 
รัฐวสิาหกิจ องคก์ารมหาชน หรือหน่วยงานอ่ืนของรัฐเป็นคู่กรณี 

 3) ธุรกรรมท่ีมูลนิธิดงัต่อไปน้ีเป็นคู่กรณี ไดแ้ก่ มูลนิธิชยัพฒันา มูลนิธิส่งเสริมศิลปา
ชีพในสมเด็จพระนางเจา้สิริกิต์ิพระบรมราชินีนาถ มูลนิธิสายใจไทย  

 4) ธุรกรรมท่ีเก่ียวกับทรัพย์สินประเภทสังหาริมทรัพย์ท่ีท  ากับสถาบันการเงิน  
เวน้แต่กรณีดงัต่อไปน้ี ไดแ้ก่ (ก) ธุรกรรมท่ีเป็นการโอนเงินในประเทศโดยใชบ้ริการบาทเนตตาม

                                                                                                                                            

ในกรณีท่ีปรากฏวา่มีขอ้เท็จจริง ใดท่ีเก่ียวขอ้งหรืออาจจะเป็นประโยชน์ในการยืนยนัหรือยกเลิกขอ้เท็จจริง 
เก่ียวกบัธุรกรรมท่ีสถาบนัการเงินไดร้ายงานไปแลว้ ให้สถาบนัการเงินรายงานขอ้เท็จจริงนั้นให้ส านกังานทราบ
โดยไม่ชกัชา้ 
26 กฎกระทรวง ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ.2543) ออกตามความในพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 
27 สีหนาท ประยรูรัตน์. อา้งแลว้. หนา้ 89. 
28 กฎกระทรวง ฉบบัท่ี 5 (พ.ศ. 2543) ออกตามความในพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542  
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ระเบียบธนาคารแห่งประเทศไทยว่าดว้ยการบริการบาทเนต หรือท่ีเป็นการโอนเงินขา้มประเทศ
ระหว่างธนาคารโดยใช้บริการของ Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication, 
limited liability Co – operative Society (S.W.I.F.T.s.c.) (ข) ธุรกรรมท่ีเก่ียวกบัทรัพยสิ์นท่ีเป็นเรือก าป่ัน 
เรือท่ีมีระวางตั้งแต่หกตนัข้ึนไปเรือกลไฟ หรือเรือยนตท่ี์มีระวางตั้งแต่ห้าตนัข้ึนไป รวมทั้งแพดว้ย 
(ค) ธุรกรรมท่ีเก่ียวกบัทรัพยสิ์นท่ีเป็นยานพาหนะเคร่ืองมือ หรือเคร่ืองจกัรกลอ่ืนใด 

 5) การท าสัญญาประกนัวินาศภยั เวน้แต่การชดใช้ค่าสินไหมทดแทนตามสัญญา
ประกนัวนิาศภยัท่ีคาดวา่จะตอ้งจ่ายตั้งแต่สิบลา้นบาทข้ึนไป 

 6) การจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมประเภทโอนเป็นท่ีสาธารณประโยชน์หรือ    
การไดม้าโดยการครอบครองหรือโดยอายุความตามมาตรา 1382 หรือมาตรา 1401 แห่งประมวล
กฎหมายแพง่และพาณิชย์29 
  นอกจากน้ี เน่ืองจากสถาบนัการเงินเป็นเป้าหมายส าคญัท่ีถูกใช้เป็นเคร่ืองมือใน 
การฟอกเงินกฎหมายฟอกเงิน โดยทัว่ไปจึงตอ้งก าหนดให้สถาบนัการเงินจดัใหลู้กคา้แสดงตนและ
ท่ีอยู่ก่อนท าธุรกรรม เพื่อให้ทราบตวัตนท่ีแทจ้ริงของลูกคา้ว่าเป็นใคร อยู่ท่ีไหน ประกอบธุรกิจ
อยา่งใด และให้ลูกคา้บนัทึกขอ้เท็จจริง และรายงานเก่ียวกบัแหล่งท่ีมาของเงินก่อนท าธุรกรรมท่ีมี
มูลค่าเกินกว่าท่ีกฎหมายก าหนดไว ้หรือธุรกรรมท่ีมีเหตุอนัควรสงสัยว่าเก่ียวขอ้งกบัการกระท า
ความผดิอาญาท่ีก าหนดไว ้

การให้ลูกคา้ของสถาบนัการเงินตอ้งแสดงตน  (Customer  Identification)  เป็นไป
ตามแนวทางของอนุสัญญากรุงเวียนนา และ  FATF  เพื่อให้สถาบนัการเงินไดรู้้จกัตวัตนท่ีแทจ้ริง
ของลูกคา้ มิใช่รู้จกัแต่เพียงช่ือปลอมหรือนามแฝงหรือช่ือของผูอ่ื้น ซ่ึงเม่ือเกิดปัญหาการฟอกเงิน
ข้ึน จะเป็นการยากท่ีจะติตามหรือสืบหาผูท้  าธุรกรรมท่ีแทจ้ริง  FATF  และบรรดาประเทศในยุโรป
ท่ีใชบ้งัคบักฎหมายฟอกเงิน จึงเรียกแนวทางน้ีวา่ “Knor  Your  Customer”  หรือรู้จกัลูกคา้ของท่าน
ส าหรับแนวทางในการรู้จกัลูกคา้ อาจสรุปไดด้งัน้ี 

(1) กระท าอย่างมีเหตุผลและรอบคอบในการพิจารณารูปพรรณท่ีแท้จริง (True  
Identity) ของลูกคา้ รวมทั้งผูรั้บประโยชน์จากบญัชีธนาคารดว้ย 

(2) รู้แหล่งท่ีมาของเงิน 

                                                 
29มาตรา 1382  บุคคลใดครอบครองทรัพยสิ์นของผูอ่ื้นไวโ้ดยความสงบและโดยเปิดเผยดว้ยเจตนาเป็นเจา้ของ ถา้
เป็นอสงัหาริมทรัพยไ์ดค้รอบครองติดต่อกนัเป็นเวลาสิบปี ถา้เป็นสงัหาริมทรัพยไ์ดค้รอบครองติดต่อกนัเป็นเวลา
หา้ปีไซร้ ท่านวา่บุคคลนั้นไดก้รรมสิทธ์ิ 
มาตรา 1401  ภาระจ ายอมอาจไดม้าโดยอายคุวาม ท่านให้น าบทบญัญติัวา่ดว้ยอายคุวามไดสิ้ทธิอนักล่าวไวใ้น

ลกัษณะ 3 แห่งบรรพน้ีมาใชบ้งัคบัโดยอนุโลม 
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(3) รู้ลกัษณะธุรกิจของลูกคา้ 
(4) รู้ลกัษณะของบญัชีธนาคารท่ีมีเหตุผลและมีความเป็นไปได ้
ทั้ งน้ี ธนาคารแห่งประเทศไทยในฐานะผูดู้แดด้านการเงินและควบคุมสถาบัน

การเงินของประเทศไทย ได้เคยเสนอมาตรการกฎหมายฟอกเงินและมาตรการอ่ื น ซ่ึงเป็น
สาระส าคญัของกฎหมายฟอกเงินไว ้โดยมีมาตรการธนาคารและสถาบนัการเงินตอ้งรู้จกัตวัลูกคา้
ดว้ย ดงัน้ี 

(1) ระยะแรกควรออกกฎหมายคุม้ครองธนาคารหรือสถานบนัการเงินท่ีเปิดเผย
ขอ้มูลของลูกคา้  ซ่ึงสันนิษฐานวา่น่าจะเก่ียวขอ้งกบัการฟอกเงินให้ทางการทราบ โดยไม่ตอ้งรับ
โทษจากการฟ้องร้องของลูกคา้ หลงัจากนั้นอีกระยะหน่ึง จึงท าธนาคารหรือสถาบนัการเงินรายงาน
ขอ้มูลต่าง ๆ ตลอดจนติดตามรายการท่ีผดิปกติหรือน่าสงสัย เช่น มีจ านวนสูงกวา่ท่ีก าหนด เป็นตน้ 
ใหท้างการไดท้ราบและติดตามต่อไป 

(2) มีกฎหมายควบคุมให้ธนาคารและสถาบนัการเงินตอ้งรู้จกัตวัลูกคา้ท่ีแทจ้ริง   
และห้ามเปิดบญัชีโดยใชน้ามแฝง ช่ือปลอม  หรือมีแต่เลขบญัชีเท่านั้น รายการฝากถอนเป็นเงินสด
รายใหญ่ เช่น 10 ล้านบาท เป็นตน้ ตอ้มีเหตุผลจึงท าได้ มีการเก็บและบนัทึกขอ้มูลต่าง ๆ ไวใ้ห้
ครบถ้วนภายในระยะเวลาท่ีก าหนดตามสมควร รายใดน่าสงสัยหรือมีจ านวนสูงตามท่ีก าหนด
จะตอ้งรายงานใหท้างการทราบทนัที รวมทั้งธนาคารหรือสถาบนัการเงินจะตอ้งมีระบบการติดตาม
และรายงานการฟอกเงินท่ีมีประสิทธิภาพดว้ย 

(3) จดัตั้งหน่วยงานพิเศษสอบสวนคดีทางการเงิน  เพื่อท าหน้าท่ีติดตามยึดอายดั
ทรัพยสิ์นไดม้าจากการฟอกเงิน ทั้งโดยการคา้ยาเสพติดและอ่ืน ๆ ตลอดจนท าหน้าท่ีรับรายงาน
หรือขอ้มูลจากธนาคารหรือสถาบนัการเงินท่ีจะจดัส่งให้โดยตรง เพื่อติดตามและประสานงานกบั
ส่วนงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง หน่วยงานพิเศษท่ีอาจข้ึนตรงกับส่วนราชการใดส่วนราชการหน่ึง หรือ
ตั้งข้ึนเป็นเอกเทศก็ได ้

ตามมาตรการให้ลูกคา้แสดงตน ของสถาบนัการเงินดงักล่าวสรุปได้ว่า ก่อนรับ
ด าเนินการใด ๆ ไม่วา่เป็นการฝากเงิน รับฝากทรัพย ์ใหกู้ย้มืหรือนิติกรรมอ่ืน สถาบนัการเงินจึงตอ้ง
จัดให้ลูกค้าแสงตนโดยระบุช่ือและท่ีอยู่ ทั้ งน้ีถ้าเป็นบุคคลธรรมดา ต้องแสดงต้นฉบับบัตร
ประจ าตวัภาพถ่ายและพิสูจน์ท่ีอยู่ในช่วงก่อนหน้า 3 เดือน ถ้าเป็นนิติบุคคลตอ้งแสดงหลกัฐาน
เอกสารซ่ึงทางราชการออกใหไ้ม่เกินกวา่ 3 เดือน ซ่ึงระบุช่ือ  ท่ีอยู ่ และหนงัสือมอบอ านาจ30 

                                                 
30 สุรพล ไตรเวทย.์ อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 16. หนา้ 34-35. 
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ดงันั้น พระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน จึงไดก้ าหนดเก่ียวกบั
การให้ลูกคา้ของสถาบนัการเงินแสดงตนไว ้ตาม มาตรา 2031  สถาบนัการเงินจึงมีหน้าท่ีส าคญัใน
การจดัให้ลูกค้าได้แสดงตน (Customer  Identification) เพื่อทราบว่าลูกค้าเป็นใคร อยู่ท่ีใด และ
ประกอบอาชีพอย่างไร รวมทั้งขอ้มูลอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ี  ลูกคา้ซ่ึงเป็นบุคคลธรรมดา ตอ้งแสดง
ขอ้มูลและหลกัฐานดงัต่อไปน้ี 

1) ช่ือและนามสกุล 
2) เลขประจ าตวัประชาชน หรือเลขหนงัสือเดินทางในกรณีท่ีเป็นคนต่างดา้ว 
3) ท่ีอยูต่ามทะเบียนบา้น หรือถ่ินท่ีอยูใ่นประเทศไทยในกรณีท่ีเป็นคนต่างดา้ว 
4) วนั เดือน ปีเกิด 
5) เพศ 
6) สถานภาพ 
7) สัญชาติ 
8) หลกัฐานส าคญัประจ าตวับุคคล ไดแ้ก่บตัรประจ าตวัประชาชน บตัรประจ าตวั

ข้าราชการ หรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ หรือเจ้าหน้าท่ีอ่ืนของรัฐ หนังสือเดินทาง หรือเอกสาร
ประจ าตวัอ่ืนท่ีออกใหโ้ดยทางราชการ 
  9) อาชีพ สถานท่ีท างาน และหมายเลขโทรศพัท์ 
  10) สถานท่ีสะดวกในการติดต่อ และหมายเลขโทรศพัท ์
  11) รายช่ือผูท้  าธุรกรรม 

ส าหรับการแสดงตนของลูกค้าซ่ึงเป็นนิติบุคคล ต้องแสดงข้อมูลและหลักฐาน
ดงัต่อไปน้ี 

1) ช่ือนิติบุคคล 
2) เลขประจ าตวัผูเ้สียภาษีอากร 
3) สถานท่ีตั้งและหมายเลขโทรศพัท ์
4) ประเภทการประกอบการ 
5) หนงัสือรับรองขอ้ความในทะเบียนท่ีนายทะเบียนออกใหไ้ม่เกินหน่ึงเดือน 
6) ตราประทบัของนิติบุคคล (ถา้มี) 

                                                 
31 มาตรา 20 ใหส้ถาบนัการเงินและผูป้ระกอบอาชีพตามมาตรา 16 จดัใหลู้กคา้แสดงตนทุกคร้ังก่อนการท า
ธุรกรรมตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง ซ่ึงตอ้งก าหนดมาตรการเพ่ือขจดัอุปสรรคในการแสดงตนของคนพิการ
หรือทุพพลภาพดว้ย เวน้แต่ลูกคา้ไดแ้สดงตนไวก่้อนแลว้  
 การแสดงตนตามวรรคหน่ึงใหเ้ป็นไปตามวธีิการท่ีรัฐมนตรีประกาศก าหนด 
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7) บตัรประจ าตวัผูเ้สียภาษีอากร 
นอกจากน้ี สถาบนัการเงินต้องตรวจสอบกิจการของลูกค้าเฉพาะท่ีต้องสงสัยว่า

เก่ียวข้องกับการฟอกเงินโดยการท าธุรกรรมมีลักษณะซ ้ าซ้อน ไม่มีกิจกรรมทางธุรกิจชัดเจน 
ไม่ปรากฏลูกคา้ หรือธุรกิจท่ีน่าจะมีก าไรมาก เป็นตน้ หรือกรณีท่ีลูกคา้แลกเปล่ียนเงินตราจ านวน
บ่อย ๆ เปิดบญัชีใชห้ลายสาขา โอนยกัยา้ยเงินเสมอ โอนเงินต่างประเทศเสมอ ๆ น าฝากเงินจ านวน
มาก โดยอ้างว่าได้มาจากแหล่งซ่ึงขาดความชัดเจน ซ้ือหลักทรัพย์จ  านวนมากโดยไม่ปรากฏ
วตัถุประสงค์ หรือกูย้ืมเงินจากต่างประเทศโดยไม่ปรากฏแหล่งท่ีมา เป็นตน้ ทั้งน้ี สถาบนัการเงิน
ตอ้งพิจารณาขอ้มูลเก่ียวกบัแหล่งท่ีมาของเงินและจุดหมายปลายทางของเงินเหล่านั้น และมีหน้าท่ี
รายงานใหห้น่วยราชการท่ีรับผดิชอบโดยตรงทราบ32 

 ขณะท่ีการเก็บรักษาบันทึกการแสดงตน ได้แก่ รายละเอียดเก่ียวกับการแสดงตนและ
บนัทึกขอ้เท็จจริง เป็นเอกสารหลกัฐานส าคญัฯท่ีแสดงความบริสุทธ์ิของการท าธุรกรรม อยา่งไรก็ตาม 

                                                 
32 กฎกระทรวงก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวธีิการตรวจสอบเพ่ือทราบขอ้เทจ็จริงเก่ียวกบัลูกคา้ พ.ศ.2555 

ขอ้ 15 ภายหลงัจากท่ีไดด้ าเนินการตรวจสอบและพิสูจนท์ราบขอ้มลูและหลกัฐานการแสดงตนตามขอ้ 5 
และขอ้ 6 แลว้ ใหส้ถาบนัการเงินและผูป้ระกอบอาชีพตามมาตรา 16 (1) และ (9) ด าเนินการใหข้อ้มูลดงัต่อไปน้ี 
เพื่อระบุตวัตนของลูกคา้ 
 (1) ในกรณีท่ีลูกคา้เป็นบุคคลธรรมดา 
 (ก) แหล่งท่ีมาของรายไดห้รือเงินของลูกคา้ 
 (ข) ผูไ้ดรั้บผลประโยชนท่ี์แทจ้ริง 
 (2) ในกรณีท่ีลูกคา้เป็นนิติบุคคลหรือบุคคลท่ีมีการตกลงกนัทางกฎหมาย 

  (ก) สถานะทางกฎหมายและการมีอยูจ่ริงของนิติบุคคลหรือบุคคลท่ีมีการตกลงกนัทางกฎหมาย 
  (ข) โครงสร้างการบริหารจดัการหรือการเป็นเจา้ของ 
  (ค) ขอ้มูลเก่ียวกบัผูบ้ริหารจดัการ 
  (ง) วตัถุประสงคใ์นการด าเนินกิจการของนิติบุคคลหรือบุคคลท่ีมีการตกลงกนัทางกฎหมาย 
  (จ) แหล่งท่ีมาของรายได ้
  (ฉ) ผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ท่ีแทจ้ริง 
  (ช) ขอ้มูลทัว่ไปของนิติบุคคลหรือบุคคลท่ีมีการตกลงกนัทางกฎหมายอนัแสดงถึงฐานะทาง
เศรษฐกิจเบ้ืองตน้ หรือความน่าเช่ือถือ หรือโครงสร้างการบริหารจดัการ หรือขนาดองคก์รอนัเป็นขอ้มูลท่ีสถาบนั
การเงินและผูป้ระกอบอาชีพตามมาตรา 16 (1) และ (9) สามารถน ามาพิจารณาเป็นเง่ือนไขประกอบการด าเนิน
ความสมัพนัธ์กบัลูกคา้ได ้
 (3) วตัถุประสงคข์องลูกคา้ในการสร้างความสมัพนัธ์ทางธุรกิจ และประเภทของการใชบ้ริการ หรือ
ความสมัพนัธ์ทางธุรกิจท่ีลูกคา้ประสงคจ์ะด าเนินความสมัพนัธ์  
    ฯลฯ    ฯลฯ  
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ในกรณีท่ีมีคดีความผิดเก่ียวกบัการฟอกเงิน เอกสารหลกัฐานดงักล่าวก็จะเป็นประโยชน์ต่อการ
ป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน โดยเฉพาะในการสืบสวน  สอบสวน และการฟ้องคดีกฎหมาย 
พระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินฯ จึงก าหนดให้สถาบนัการเงินตอ้งเก็บรักษา
รายละเอียดเก่ียวกบัการแสดงตน และบนัทึกขอ้เท็จจริงไวเ้ป็นเวลาห้าปี ตามท่ีก าหนดไวใ้นมาตรา  
2233 สถาบนัการเงินตอ้งเก็บรักษาบนัทึกการแสดงเจตนาของลูกคา้ไวเ้ป็นเวลาไม่นอ้ยกวา่ 5 ปี เพื่อ
ใชป้ระโยชน์ในกรณีท่ีการสืบสวนและด าเนินคดีในความผดิเก่ียวกบัการฟอกเงิน 
  (2) ส านกังานท่ีดิน  
  นอกจากสถาบนัการเงินแล้ว พระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน 
พ.ศ.2542 ยงัไดร้ะบุให้ส านกังานท่ีดินตอ้งมีการรายงานขอ้มูลธุรกรรม ซ่ึงประกอบดว้ย ส านกังาน
ท่ีดินกรุงเทพมหานคร ส านักงานท่ีดินจงัหวดั ส านักงานท่ีดินสาขา และส านักงานท่ีดินอ าเภอ 
เน่ืองจากส านกังานท่ีดินต่าง ๆ อาจถูกใช้เป็นแหล่งฟอกเงินได ้โดยการน ารายไดท่ี้ผิดกฎหมายมา
เปล่ียนสภาพเป็นอสังหาริมทรัพยห์รือท่ีดิน ดงันั้น กฎหมายดงักล่าวจึงก าหนดให้ส านกังานท่ีดิน
ตอ้งจดัท ารายงานธุรกรรมท่ีมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี34 
  1) เม่ือมีการช าระดว้ยเงินสดเป็นจ านวนเงินเกินกวา่ท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 

                                                 
33 มาตรา 22 เวน้แต่จะไดรั้บแจง้เป็นหนงัสือจากพนกังานเจา้หนา้ท่ีใหป้ฏิบติัตนเป็นอยา่งอ่ืน ใหส้ถาบนัการเงิน
เก็บรักษารายละเอียด ดงัน้ี 
 (1) เก่ียวกบัการแสดงตนตามมาตรา 20 เป็นเวลาหา้ปีนบัแต่วนัท่ีมีการปิดบญัชีหรือยติุความสมัพนัธ์กบัลูกคา้ 
 (2) เก่ียวกบัการท าธุรกรรมและบนัทึกขอ้เทจ็จริงตามมาตรา  21 เป็นเวลาหา้ปีนบัแต่ไดมี้การท าธุรกรรมหรือ
บนัทึกขอ้เท็จจริงนั้น 
    ฯลฯ    ฯลฯ  
34 มาตรา 15 โดยให้ส านกังานท่ีดินกรุงเทพมหานคร ส านกังานท่ีดินจงัหวดั ส านกังานท่ีดินสาขา และส านกังาน
ท่ีดินอ าเภอ มีหน้าท่ีตอ้งรายงานต่อส านักงาน เม่ือปรากฏว่ามีการขอจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมเก่ียวกับ
อสงัหาริมทรัพยท่ี์สถาบนัการเงินมิไดเ้ป็นคู่กรณีและท่ีมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 

(1) เม่ือมีการช าระดว้ยเงินสดเป็นจ านวนเกินกวา่ท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
(2) เม่ืออสังหาริมทรัพยมี์มูลค่าตามราคาประเมินเพ่ือเรียกเก็บค่าธรรมเนียมจดทะเบียนสิทธิและนิติ

กรรมเกินกวา่ท่ีก าหนดในกฎกระทรวง เวน้แต่เป็นการโอนในทางมรดกใหแ้ก่ทายาทโดยธรรม หรือ 
(3) เม่ือเป็นธุรกรรมท่ีมีเหตุอนัควรสงสยั 
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  2) เม่ืออสังหาริมทรัพย์มีมูลค่าตามราคาประเมินเพื่อเรียกเก็บค่าธรรมเนียมจด
ทะเบียนและนิติกรรมเกินกว่าท่ีก าหนดในกฎกระทรวง เวน้แต่เป็นการโอนในทางมรดก35ให้แก่
ทายาทโดยธรรม36 หรือ 
  3) เม่ือเป็นธุรกรรมท่ีมีเหตุอนัควรสงสัย 
  นอกจาก น้ี  มี การก าหนดมู ลค่ าของการช าระด้วย เงินสดห รือมู ลค่ าของ
อสังหาริมทรัพยท่ี์ตอ้งมีการรายงานธุรกรรม โดยส านกังานท่ีดินกรุงเทพมหานคร ส านกังานท่ีดิน
จงัหวดั ส านักงานท่ีดินสาขา และส านักงานท่ีดินอ าเภอ ต่อส านักงานป้องกันและปราบปราม      
การฟอกเงิน เม่ือปรากฏว่ามีการขอจดทะเบียน สิทธิ และนิติกรรมเก่ียวกบัอสังหาริมทรัพยต์าม
มาตรา 15 (1) และ (2) ของพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 ดงัน้ี37 
  1) การช าระดว้ยเงินสด ไดก้ าหนดให้ส านักงานท่ีดินรายงานต่อส านักงานป้องกนั
และปราบปรามการฟอกเงิน เม่ือปรากฏว่ามีการขอจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมเก่ียวกับ
อสังหาริมทรัพยเ์ฉพาะท่ีมีการช าระดว้ยเงินสดหรือมูลค่าของอสังหาริมทรัพยเ์ป็นจ านวนตั้งแต่ 2 
ลา้นบาท หรือมากกวา่นั้นข้ึนไป 
  2) กรณีอสังหาริมทรัพย์ ได้ก าหนดให้ส านักงานท่ีดินต่าง ๆ ข้างต้น รายงานต่อ
ส านกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน เม่ือปรากฏวา่มีการขอจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรม

                                                 
35 ค  าวา่ มรดก  ตามประมาวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 1600 ภายใตบ้งัคบัของบทบญัญติัแห่งประมวล
กฎหมายน้ี กองมรดกของผูต้ายไดแ้ก่ทรัพยสิ์นทุกชนิดของผูต้าย ตลอดทั้งสิทธิ หนา้ท่ีและความรับผิดต่าง ๆ เวน้
แต่ตามกฎหมายหรือวา่โดยสภาพแลว้ เป็นการเฉพาะตวัของผูต้ายโดยแท ้  
36  ทายาทโดยธรรม คือ บุคคลท่ีเป็นญาติและมีสิทธิท่ีจะไดรั้บมรดก ตามประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์
มาตรา 1629 ทายาทโดยธรรมมีหกล าดบัเท่านั้น และภายใตบ้งัคบั แห่ง มาตรา 1630 วรรค 2 แต่ละล าดบัมีสิทธิ
ไดรั้บมรดกก่อนหลงัดัง่ ต่อไปน้ี คือ 

(1) ผูสื้บสนัดาน 
(2) บิดามารดา 
(3) พ่ีนอ้งร่วมบิดามารดาเดียวกนั 
(4) พ่ีนอ้งร่วมบิดาหรือร่วมมารดาเดียวกนั 
(5) ปู่ ยา่ ตา ยาย  
(6) ลุง ป้า นา้ อา  

คู่สมรสท่ียงัมีชีวติอยูน่ั้นก็เป็นทายาทโดยธรรม ภายใตบ้งัคบัของ บทบญัญติัพิเศษแห่ง มาตรา 1635  
37 กฎกระทรวง ฉบบัท่ี 3 (พ.ศ. 2543) ออกตามความในพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 

http://www.kodmhai.com/m2/m2-4/m4-1629-1631.html#1630
http://www.kodmhai.com/m2/m2-4/m4-1635-1638.html
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เก่ียวกบัอสังหาริมทรัพยเ์ฉพาะท่ีมีการช าระดว้ยเงินสดหรือมูลค่าของอสังหาริมทรัพยเ์ป็นจ านวน
ตั้งแต่หา้ลา้นบาท หรือมากกวา่นั้นข้ึนไป38 
   (3) ผู ้ประกอบอาชีพตามท่ีพระราชบัญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน
ก าหนดใหต้อ้งรายงาน 
 นอกจากผูมี้หน้าท่ีรายการธุรกรรมคือสถาบกัารเงิน ส านักงานท่ีดินต่าง ๆ รวมถึง
เจา้หนา้ท่ีศุลกากรแลว้ ยงัก าหนดให้เอกชน หรือบุคคลทัว่ไปซ่ึงประกอบอาชีพต่างท่ีมีความส าคญั 
หรือจ าเป็นเก่ียวกับการฟอกเงิน ในทุกๆด้าน ได้แก่ บุคคลผูป้ระกอบอาชีพตามพระราชบัญัติ
ป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน มาตรา 16  39  

                                                 
38 สีหนาท ประยรูรัตน์. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 23. หนา้ 123. 
39 มาตรา 16  ใหผู้ป้ระกอบอาชีพดงัต่อไปน้ีมีหนา้ท่ีตอ้งรายงานการท าธุรกรรมต่อ ส านกังานในกรณีเป็นธุรกรรม
ท่ีใชเ้งินสดมีจ านวนเกินกว่าท่ีก าหนดในกฎกระทรวง หรือเป็นธุรกรรมท่ีมีเหตุอนัควรสงสัย  ทั้ง น้ี ผูป้ระกอบ
อาชีพตาม (2) (3) (4) และ (5) ตอ้งเป็นนิติบุคคล เวน้แต่ในกรณีท่ีมีเหตุอนัควรสงสยัท่ีมีพยานหลกัฐานอนัสมควร
วา่มีการท าธุรก รรมท่ีเก่ียวขอ้งหรืออาจเก่ียวขอ้งกบัการกระท าความผิดมูลฐานหรือความผิดฐาน ฟอกเงินกบัผู ้
ประกอบอาชีพตาม (2) (3) (4) และ (5) ท่ีมิไดเ้ป็นนิติบุคคล ให้ส านักงานมีอ านาจสั่งเป็นหนังสือให้ผูป้ระกอบ
อาชีพดงักล่าวรายงานการท า ธุรกรรมต่อส านกังาน 

(1) ผูป้ระกอบอาชีพเก่ียวกบัการด าเนินการ การให้ค  าแนะน า หรือการเป็นท่ีปรึกษาในการท าธุรกรรมท่ี
เก่ียวกบัการลงทุนหรือการเคล่ือนยา้ย เงินทุนตามกฎหมายวา่ดว้ยหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยท่ี์ไม่ใช่สถาบนั
การเงิน ตามมาตรา 13 

(2) ผูป้ระกอบอาชีพคา้อญัมณี เพชรพลอย ทองค า หรือเคร่ืองประดบัท่ีประดบัดว้ยอญัมณี เพชรพลอย 
หรือทองค า 

(3) ผูป้ระกอบอาชีพคา้หรือใหเ้ช่าซ้ือรถยนต ์
(4) ผูป้ระกอบอาชีพเก่ียวกบันายหนา้หรือตวัแทนซ้ือขายอสงัหาริมทรัพย ์
(5) ผูป้ระกอบอาชีพคา้ของเก่าตามกฎหมายวา่ดว้ยการควบคุมการขายทอดตลาดและคา้ของเก่า 
(6) ผูป้ระกอบอาชีพเก่ียวกบัสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารก ากบัส าหรับผูป้ระกอบ ธุรกิจท่ีมิใช่สถาบนั

การเงินตามประกาศกระทรวงการคลงัเก่ียวกบัการประกอบ ธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารก ากบัหรือตาม
กฎหมายวา่ดว้ยธุรกิจสถาบนัการ เงิน 

(7) ผู ้ป ระกอบอาชีพ เก่ี ยวกับบัตร เงิน อิ เล็กทรอนิกส์ ท่ี มิ ใ ช่สถาบันการเงินตาม  ประกาศ
กระทรวงการคลงัเก่ียวกบัการประกอบธุรกิจบตัรเงินอิเลก็ทรอนิกส์ หรือตามกฎหมายวา่ดว้ยธุรกิจสถาบนัการเงิน 

(8) ผูป้ระกอบอาชีพเก่ียวกบับตัรเครดิตท่ีมิใช่สถาบนัการเงินตามประกาศกระทรวงการคลงัเก่ียวกบั  
การประกอบธุรกิจบตัรเครดิต หรือตามกฎหมายวา่ดว้ยธุรกิจสถาบนัการเงิน 

(9) ผูป้ระกอบอาชีพเก่ียวกบัการช าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ตามกฎหมายวา่ดว้ยการควบคุมดูแลธุรกิจ
บริการการช าระเงินทางอิเลก็ทรอนิกส์ 
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ซ่ึงผูป้ระกอบอาชีพเก่ียวกบัการด าเนินการหรือให้ค  าแนะน าในการลงทุน หรือเคล่ือนยา้ย
เงินทุน และอาชีพอ่ืน ๆ ท่ีมาตรา 16  ตามกฎหมายว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน  
ไดก้ าหนดให้มีหน้าท่ีตอ้งรายงานการท าธุรกรรมดว้ยนั้น เน่ืองจากอาชีพดงักล่าว มีบทบาทส าคญั
ในการด าเนินการเพื่อใหเ้กิดประโยชน์แก่เงินทุนมากท่ีสุด   

ดงันั้น ผูป้ระกอบกิจการ หรือประกอบอาชีพต่าง ๆ ตามมาตรา 16 ก าหนดไว ้จึงมีหน้าท่ี
ตอ้งรายงานต่อส านักงานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน ในกรณีท่ีมีเหตุอนัควรเช่ือได้ว่า 
การท าธุรกรรมนั้นเก่ียวขอ้งกบัทรัพยสิ์นท่ีเก่ียวกบัการกระท า ความผิดหรือเป็นธุรกรรมท่ีมีเหตุ   
อนัควรสงสัย  การรายงานการท าธุรกรรมของสถาบนัการเงิน และการรายงานของผูป้ระกอบอาชีพ
เก่ียวกับการด าเนินการ ห รือให้ค  าแนะน าในการ ท าธุรกรรม ท่ี เก่ี ยวกับการลงทุนหรือ  
การเคล่ือนยา้ยเงินทุนน้ี จะมีลกัษณะท่ีแตกต่างไปจากการรายงานท าธุรกรรมของสถาบนัการเงิน
มาตรา 13 และ ส านักงานท่ีดินตาม มาตรา 15 บางประการ กล่าวคือ การรายงานของผูป้ระกอบ
อาชีพเก่ียวกบัการด าเนินการ หรือให้ค  าแนะน า  ในการท าธุรกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหรือ 
การเคล่ือนยา้ยเงินทุนน้ี กฎหมายก าหนดให้ มีหน้าท่ีรายงานต่อส านกังานป้องกนัและปราบปราม
การฟอกเงิน เฉพาะในกรณีท่ีมีเหตุอนัควรเช่ือไดว้า่การท าธุรกรรมท่ีมีเหตุอนัควรสงสัยเท่านั้นโดย
สรุปแลว้โดยทัว่ๆ ไปไม่ตอ้งรายงาน นอกจากมีเหตุดงักล่าวมาแลว้ขา้งตน้    

ส าหรับในกรณีของสถาบนัการเงิน และส านกังานท่ีดินนั้น มีหนา้ท่ีตอ้งรายงานเม่ือมีการ
ท าธุรกรรมตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง หรือธุรกรรมท่ีมีเหตุอันควรสงสัยและส าหรับกรณี 
ผูป้ระกอบอาชีพเก่ียวกบัการด าเนินการหรือให้ค  าแนะน าในการท าธุรกรรมท่ีเก่ียวกบัการลงทุน
หรือการเคล่ือนยา้ยเงินทุนน้ี รวมถึงผูป้ระกอบอาชีพ ตามมาตรา 16 น้ี เม่ือได้รายงานการท า
ธุรกรรมไปแลว้และต่อมาปรากฏขอ้เท็จจริงใดท่ีเก่ียวขอ้ง หรืออาจจะเป็นประโยชน์ ในการยืนยนั
ขอ้เท็จจริง เช่น มีขอ้มูลเพิ่มเติมว่าเป็นธุรกรรมท่ีเก่ียวกบัการฟอกเงิน ผูป้ระกอบอาชีพดงักล่าว 
ก็จะตอ้งรายงานการยืนยนัขอ้เท็จจริงนั้นโดยไม่ชกัชา้ หรือในทางตรงกนัขา้ม ถา้มีขอ้มูลเพิ่มเติมวา่
                                                                                                                                            

(10) ผูป้ระกอบอาชีพท่ีด าเนินธุรกิจทางการเงินตามกฎหมายวา่ดว้ยการควบคุมการแลกเปล่ียนเงินท่ีมิใช่
สถาบนัการเงิน ซ่ึงปรากฏผลจากการประเมินความเส่ียงท่ีเก่ียวกบัการฟอกเงินหรือการสนบัสนุนทางการเงินแก่
การก่อการร้ายวา่มีความเส่ียงท่ีใชเ้ป็นช่องทางในการฟอกเงินหรือการสนันบสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 
ทั้งน้ีตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง  

ในกรณีท่ีปรากฏว่ามีข้อเท็จจริง ใดท่ีเก่ียวข้องหรืออาจจะเป็นประโยชน์ในการยืนยนัหรือยกเลิก
ขอ้เท็จจริง เก่ียวกับธุรกรรมท่ีได้รายงานไปตามวรรคหน่ึงแลว้ ให้บุคคลดังกล่าวรายงานข้อเท็จจริงนั้ นให้
ส านกังานทราบโดยไม่ชกัชา้ 

ให้น าความตามมาตรา 14 มาใชบ้งัคบักบัผูมี้หน้าท่ีรายงานตามวรรคหน่ึงดว้ยโดยอนุโลม เวน้แต่ผูมี้
หนา้ท่ีรายงานดงักล่าว เป็นผูก้ระท าความผิดฐานฟอกเงินเสียเอง  
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มิไดเ้ป็นธุรกรรมท่ีเก่ียวกบัการฟอกเงิน ก็จะตอ้งรายงานเพื่อยกเลิกขอ้เท็จจริงท่ีไดร้ายงานไปแลว้
โดยไม่ชกัชา้เช่นกนั 

3.2.4 การรับรายงานและข้อมูลการท าธุรกรรมช่องทางอื่น  ๆ หรือการแจ้งเบาะแส
ข้อเทจ็จริงเกีย่วกบัการกระท าความผดิจากเอกชน    
 นอกจากบุคคลผูมี้หน้าท่ีตอ้งรายงานธุรกรรมให้กับส านักงานป้องกนัและปราบปราม    
การฟอกเงินตามกฎหมายแลว้ ในการปฏิบติัหนา้ท่ีตามพระราชบญัญติัน้ี จ  าเป็นตอ้งอาศยัขอ้มูลและ
หลกัฐานต่าง ๆ เพื่อการตรวจสอบและพิจารณา ดงันั้น มาตรา  38 แห่งพระราชบญัญติัป้องกนัและ
ปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 จึงก าหนดให้กรรมการธุรกรรม เลขาธิการและพนักงาน
เจา้หน้าท่ีตามพระราชบญัญติั มีอ านาจในการสอบถาม หรือรับขอ้มูล หรือขอ้เท็จจริงต่าง ๆ จาก
บุคคล หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งได้40 
 นอกจากน้ี มาตรา 38 ไดใ้ห้อ านาจแก่กรรมการธุรกรรม เลขาธิการและพนกังานเจา้หน้าท่ี
ในการเขา้ไปในเคหสถาน สถานท่ี หรือยานพาหนะ ในกรณีท่ีสงสัยวา่มีการซุกซ่อนทรัพยสิ์น หรือ
พยานหลกัฐานท่ีเก่ียวกบัความผิดฐานฟอกเงิน เพื่อตรวจคน้ หรือเพื่อตรวจสอบหรือยึด หรืออายดั

                                                 
40 มาตรา 38   เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติหน้าท่ีตามพระราชบัญญัติน้ี ให้กรรมการธุรกรรม เลขาธิการ และ
พนกังานเจา้หนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายเป็นหนงัสือจากเลขาธิการมีอ านาจดงัต่อไปน้ี 

(1) มีหนงัสือสอบถามหรือเรียกใหส้ถาบนัการเงิน ส่วนราชการ องคก์าร หรือหน่วยงาน 
ของรัฐหรือรัฐวสิาหกิจ แลว้แต่กรณี ส่งเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งมาเพ่ือใหถ้อ้ยค าส่งค าช้ีแจงเป็นหนงัสือ หรือส่งบญัชี  
เอกสาร หรือหลกัฐานใด มาเพื่อตรวจสอบหรือเพื่อประกอบการพิจารณา 

(2) มีหนังสือสอบถามหรือเรียกบุคคลใด ๆ มาเพ่ือให้ถอ้ยค า ส่งค าช้ีแจงเป็นหนังสือหรือ ส่งบัญชี  
เอกสาร หรือหลกัฐานใด มาเพื่อตรวจสอบหรือเพื่อประกอบการพิจารณา 

(3) เขา้ไปในเคหสถาน  สถานท่ี หรือยานพาหนะใด ๆ ท่ีมีเหตุอนัควรสงสยัวา่มีการซุก 
ซ่อนหรือเก็บรักษาทรัพยสิ์นท่ีเก่ียวกบัการกระท าความผิด หรือพยานหลกัฐานท่ีเก่ียวกบัการกระท าความผิดฐาน
ฟอกเงิน เพื่อตรวจค้นหรือเพื่อประโยชน์ในการติดตาม ตรวจสอบ หรือยึด หรืออายัดทรัพย์สินหรือ
พยานหลกัฐาน เม่ือมีเหตุอนัควรเช่ือได้ว่าหากเน่ินช้ากว่าจะเอาหมายคน้มาได ้ทรัพยสิ์นหรือพยานหลกัฐาน
ดงักล่าวนั้นจะถูกยกัยา้ย ซุกซ่อน  ท าลาย หรือท าใหเ้ปล่ียนสภาพไปจากเดิม 
 ในการปฏิบัติหน้าท่ีตาม (3) ให้พนักงานเจา้หนาท่ีผูท่ี้ได้รับมอบหมายตามวรรคหน่ึงแสดงเอกสาร
มอบหมายและบตัรประจ าตวัต่อบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง  
 บตัรประจ าตวัตามวรรคสองใหเ้ป็นไปตามแบบท่ีรัฐมนตรีก าหนดโดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
 บรรดาขอ้มูลท่ีไดม้าจากการให้ถอ้ยค า  ค  าช้ีแจงเป็นหนังสือ  บัญชี   เอกสาร หรือหลกัฐานใด ๆ ท่ีมี
ลกัษณะเป็นขอ้มูลเฉพาะของบุคคล สถาบนัการเงิน ส่วนราชการ องคก์ารหรือหน่วยงานของรัฐหรือรัฐวสิาหกิจ 
ใหเ้ลขาธิการเป็นผูรั้บผิดชอบในการจดัเก็บรักษาและใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลนั้น 
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ทรัพย์สิน หรือพยานหลักฐาน ทั้ งน้ี ในการปฏิบัติหน้าท่ีดังกล่าว พนักงานเจ้าหน้าท่ีผู ้ได้รับ
มอบหมายจะตอ้งแสดงเอกสารมอบหมายต่อบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งดว้ย 
 ส าหรับขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีไดม้านั้น มีวตัถุประสงคเ์พื่อน ามาใช้ประโยชน์ในการป้องกนัและ
ปราบปรามการฟอกเงิน มาตรา 38 จึงก าหนดให้เลขาธิการตอ้งจดัเก็บรักษา และใชป้ระโยชน์จาก
ขอ้มูลนั้น 
 ปัจจุบนันอกจากช่องทางการรับรายงานขอ้มูลการท าธุรกรรมช่องทางปกติตามกฎหมาย
แลว้ ส านกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินยงัไดต้ระหนกัวา่ ในปัจจุบนัการประกอบอาชีพ
อาชญากรรม มีรูปแบบต่าง ๆ ตลอดจนมีความสลับซับซ้อนและแนวโน้มเพิ่มข้ึนโดยเฉพาะ        
การฟอกเงินและยงัมีการน าเงินหรือทรัพย์สินท่ีได้จากการกระท าความผิดดังกล่าวไปใช้ใน          
การกระท าความผิดต่อไปอีก ท าให้ยากแก่การปราบปราม ดงันั้น การท างานในลกัษณะบูรณาการ
โดยมีประชาชนมีส่วนร่วมในการให้ข้อมูล/เบาะแส เป็นแนวทางหน่ึงท่ีท าให้การป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงินมีประสิทธิภาพมากข้ึน จึงได้เปิดช่องทางการรับรายงานขอ้มูลผูก้ระท า
ความผดิฐานฟอกเงินในเชิงลึก เพื่อประสานความร่วมมือระหวา่งส านกังานป้องกนัและปราบปราม
การฟอกเงินกับภาคประชาชนในการร่วมกันป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน โดยจดัให้มี
โครงการสายลบัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน (สายลบั ปปง.)  กล่าวคือ41  

1) เพื่อส่งเสริมความร่วมมือของประชาชนเก่ียวกบัการให้ขอ้มูลข่าวสารเพื่อป้องกนั
และปราบปรามการฟอกเงิน42 

2) เพื่อแจ้งเตือน (Warning) ผู ้บังคับบัญชา ประชาชน และบุคคลท่ีเก่ียวข้องถึง
รูปแบบและวธีิการของอาชญากรรม เพื่อวางมาตรการในการป้องกนัการฟอกเงินในรูปแบบต่าง ๆ 

3)   เพื่อรวบรวมขอ้มูล เบาะแส ติดตาม ปราบปรามผูก้ระท าความผิดกฎหมายป้องกนั
และปราบปรามการฟอกเงิน 

คุณสมบติัผูส้มคัรเป็นสายลบัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน ไดแ้ก่ ในการสมคัร
เป็นสายลบัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน บุคคลทุกคนสามารถสมคัรเป็นสายลบัป้องกนัและ
ปราบปรามการฟอกเงินได้โดยไม่จ  ากัดเพศ วยั การศึกษา และต้องเป็นผู ้ส่ือสารเข้าใจ และ 

                                                 
41 ส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน. (2546). การป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน: คู่มือ
ประชาชน. กรุงเทพฯ: ส านกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน.  
42 มาตรา 40 (3/5) ก าหนดส านกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินมีอ านาจหนา้ท่ี ส่งเสริมความร่วมมือของ
ประชาชนเก่ียวกบัการใหข้อ้มูลขา่วสารเพ่ือการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อตา้นการสนบัสนุน
ทางการเงินแก่การก่อการร้าย 
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ให้รายละเอียดขอ้มูลหรือเบาะแสต่าง ๆ และตอบค าถามได้ นอกจากน้ี สายลบัตอ้งไม่เป็นบุคคล  
นิติบุคคล เจา้หนา้ท่ีตามกฎหมายฟอกเงิน 

ขณะท่ีการแจง้ขอ้มูลและเบาะแส (Clue) แก่ส านกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอก
เงินก าหนดให้ควรเป็นรายละเอียดในเชิงลึกเพื่อเป็นแนวทางในการสืบสวน ขยายผล หรือรวบรวม
พยานหลกัฐานโดยใหร้ายละเอียดขอ้มูล/เบาะแส ดงัน้ี 

1) เร่ืองอะไร กรณีท่ีแจง้เบาะแสเป็นเร่ืองอะไร เช่น การคา้ยาเสพติด การคา้มนุษย ์เป็นตน้ 
2) ผูก้ระท าความผิดเป็นใคร ผูก้ระท าความผิดหรือผูต้อ้งสงสัยว่ากระท าความผิดเป็น

ใครรวมทั้ งเครือข่ายหรือบุคคลท่ีเก่ียวข้องมีใครบ้างโดยแจ้ง ช่ือจริง นามสกุลจริง หมายเลข
ประชาชน 13 หลกั หมายเลขหนังสือเดินทาง หรืออ่ืนๆ เพื่อพิสูจน์ทราบตวับุคคลว่าเป็นบุคคลท่ี
กระท าความผดิหรือตอ้งสงสัย ส่วนบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งหรือเครือข่าย ก็ใหร้ายละเอียดเช่นเดียวกนั 

3) พฤติการณ์เป็นอย่างไร บุคคลท่ีกระท าความผิดหรือสงสัยมีพฤติการณ์อยา่งไร โดย
ใหร้ายละเอียดใหม้ากท่ีสุด เช่น ร ่ ารวยผิดปกติ ผดิปกติอยา่งไร กรณีคา้ยาเสพติด รับยาเสพติดจากท่ี
ไหน ไปส่งท่ีไหน  บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งมีใครบา้ง และรายละเอียดอ่ืนๆ เป็นตน้ 

4) ทรัพยสิ์นมีอะไรบา้ง บุคคลท่ีกระท าความผิดหรือสงสัยมีทรัพยสิ์นอะไรบา้ง เช่น
สังหาริมทรัพย ์และอสังหาริมทรัพย ์เช่น บา้น ท่ีดิน รถยนต ์สมุดบญัชีเงินฝาก ตูนิ้รภยั  เป็นตน้ 

5) พยานหลกัฐาน (พยานบุคคล,พยานเอกสาร,พยานวตัถุ) ในการพิสูจน์ทราบความผิด
ของบุคคลท่ีกระท าความผดิหรือตอ้งสงสัย 

อยา่งไรก็ตามส านกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินไดแ้กไ้ขกฎหมายให้มีการ
จดัตั้ง “กองทุนการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน” เพื่อใช้สนับสนุนในการด าเนินการของ
ส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินทั้ งน้ี  ตามระเบียบคณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงิน ว่าด้วยกองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินดังกล่าวได้
ก าหนดให้สามารถน าเงินจากกองทุนมาใช้จ่ายเพื่อสนับสนุนการด าเนินการเก่ียวกบัการสืบสวน
สอบสวน  รวมทั้งการแจง้เบาะแสโดยสามารถจ่ายเป็นค่าตอบแทนแก่บุคคลภายนอกผูแ้จง้เบาะแส
ท่ีท าให้ทราบถึงตวัทรัพย์สิน  แหล่งท่ีมา  หรือสถานท่ีตั้ งของทรัพย์สิน ท่ีเก่ียวกับการกระท า
ความผิดโดยเบาะแสนั้นตอ้งมีขอ้มูล หรือพยานหลกัฐานพอสมควรท่ีสามารถใชเ้ป็นประโยชน์ใน
การตรวจสอบทรัพยสิ์น และน าไปสู่การยดึ หรืออายดัทรัพยสิ์นนั้นตกเป็นของกองทุน 

นอกจากน้ี การเป็นสายลบัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินยงัไดก้ าหนดให้จะตอ้ง
ซ่ือสัตย์  สุจริต  ปฏิบัติตามกฏหมาย  และระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับของทางราชการทุกประการ  
รวมทั้ งจรรยาบรรณและหน้าท่ีของสายลับป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน  ในการท าผิด
กฏหมาย หรือแสวงประโยชน์จากการเป็นสายลบัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน โดยมิชอบ
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จะตอ้งรับผิดเป็นส่วนตวัและถูกด าเนินคดีทางกฎหมาย  รวมทั้งถูกยกเลิก หรือเพิกถอนการเป็น
สายลบัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน 
 3.2.5 การพิจารณารายงาน และข้อมูลการแจ้งเบาะแส หรือข้อเท็จจริงการกระท าความผิด
จากเอกชน  
 (1) การตรวจสอบความถูกตอ้งของหนงัสือท่ีแจง้เบาะแส  
  1) ในกรณีปรากฏช่ือผูแ้จง้เบาะแสให้ส านักงานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน 
ด าเนินการตรวจสอบต่อไปว่ารายงานและข้อมูลการแจ้งเบาะแสนั้ น เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกับ
ทรัพยสิ์นท่ีเก่ียวกบัการกระท าความผิดมูลฐานความผิดฐานฟอกเงิน หรือพฤติการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การกระท าความผิดมูลฐาน หรือความผิดฐานฟอกเงิน และเป็นเร่ืองท่ีอยู่ในอ านาจหน้าท่ีของ
ส านกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินตอ้งด าเนินการหรือไม่ 
  2) ในกรณีไม่ปรากฏช่ือผูแ้จ้งเบาะแสเม่ือด าเนินการตรวจสอบตามข้อ 1) แล้วให้
ตรวจสอบต่อไปวา่ในการรายงานและขอ้มูลการแจง้เบาะแสนั้น 
   2.1) มีการระบุพยานเอกสาร หรือพยานวตัถุ หรือพยานบุคคล หรือช้ีเบาะแสเก่ียวกบั
พยานหลกัฐานชัดแจง้ และมีพฤติการณ์แวดลอ้มของการกระท าความผิดท่ีเขา้องค์ประกอบของ
ความผิดมูลฐาน หรือความผิดฐานฟอกเงิน หรือเป็นการกระท าทุรกรรมท่ีมีเหตุอนัควรสงสัยหรือมี
เหตุอนัควรเช่ือไดว้า่เก่ียวขอ้งหรืออาจเก่ียวขอ้งกบัความผิดมูลฐาน หรือความผิดฐานฟอกเงินโดย
พิจารณาจากหนงัสือแลว้น่าเช่ือถือวา่มีมูลความผดิจริงหรือไม่ 
   2.2) มีการระบุพยานเอกสาร พยานวตัถุ พยานบุคคล ช้ีชดัขอ้เท็จจริงหรือช้ีเบาะแส
เก่ียวกบัพยานหลกัฐานชดัแจง้ และมีการแจง้เบาะแสขอ้มูลเก่ียวกบัจ านวนเงินหรือทรัพยสิ์นท่ีแจง้
เบาะแสขอ้มูลเป็นจ านวนมาก และเป็นไปเพื่อประโยชน์ต่อการด าเนินงานของส านกังานป้องกนั
และปราบปรามการฟอกเงินหรือไม่ 

(2) รายงานผลการตรวจสอบความถูกตอ้งของหนงัสือท่ีแจง้เบาะแส 
หลงัจากเจา้หนา้ท่ีไดต้รวจสอบความถูกตอ้งของหนงัสือท่ีแจง้เบาะแสแลว้ ให้รายงานผล

การตรวจสอบความถูกตอ้ง พร้อมทั้งท าความเห็นเบ้ืองตน้ว่ารายงานและขอ้มูลการแจง้เบาะแส
ดงักล่าวมีความน่าเช่ือถือหรือน่าจะมีมูลความผิดจริงหรือไม่เพียงใดและสมควรด าเนินการต่อไป
หรือไม่อยา่งไร  โดยเสนอต่อเลขาธิการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินเพื่อพิจารณาสั่งการ 

พิจารณาแลว้จะเห็นไดว้า่กรณีการรับขอ้มูล การแจง้เบาะแสจากเอกชนหรือบุคคลภายนอก 
น้ีจะแตกต่างจากกรณีของการไดรั้บรายงานหรือขอ้มูลเก่ียวกบัการทุรกรรมจากหน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ี
ในการส่งรายงานหรือขอ้มูลเก่ียวกบัการธุรกรรม คือ  สถาบนัการเงิน  ส านกังานท่ีดิน  เจา้หน้าท่ี
ศุลกากร และผูป้ระกอบอาชีพ เก่ียวกบัการด าเนินการหรือใหค้  าแนะน าในการท าธุรกรรมท่ีเก่ียวกบั
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การลงทุน หรือเคล่ือนยา้ยเงินทุนท่ีทางคณะกรรมการทุรกรรมสามารถด าเนินการยบัย ั้งธุรกรรม
หรืออายดัทรัพยสิ์นเป็นการชัว่คราว  เพื่อด าเนินการตรวจสอบได ้  แต่กรณีน้ีทางส านกังานป้องกนั
และปราบปรามการฟอกเงินจะตอ้งเสนอเร่ืองให้เลขาธิการส านกังานป้องกนัและปราบปรามการ
ฟอกเงินพิจารณาสั่งการก่อนแล้วเสนอให้คณะกรรมการธุรกรรมเป็นผูพ้ิจารณาด าเนินการตาม
ขั้นตอนของกฎหมายต่อไป43 

3.3 การคุ้มครองผู้ให้ข้อมูลกรณเีกดิความเสียหายจากการรายงาน 
 

  นอกเหนือจากการก าหนดให้มีการรายงานธุรกรรมภายใต้พระราชบัญญัติป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงินแลว้ มาตรการคุม้ครองผูใ้หข้อ้มูลกรณีเกิดความเสียหายจากการรายงานเป็น
ส่วนหน่ึงท่ีจะช่วยส่งเสริมให้มีการรายงานธุรกรรมท่ีมีเหตุอนัควรสงสัย โดยได้ก าหนดไวใ้น
พระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน และระเบียบของส านักงานป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงิน ดงัน้ี 

3.3.1 การคุ้มครองผู้ให้ข้อมูลในพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน        
พ.ศ.2542   

ในการบงัคบัใช้กฎหมายป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินในปัจุจบนันั้น มีความจ าเป็น
อย่างยิ่งท่ีตอ้งได้รับขอ้มูลจากผูร้ายงาน ไม่ว่าจะเป็นผูมี้หน้าท่ีตามกฎหมายหรือไม่ก็ตาม  ดงันั้น 
พระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน  จึงได้ระบุถึงมาตรการการคุ้มครองทาง
กฎหมายแก่ผูท่ี้ตอ้งรายงานธุรกรรมทั้ง 3 ประเภทขา้งตน้ ซ่ึงประกอบดว้ย สถาบนัการเงิน (มาตรา 
13) ส านักงานท่ีดิน (มาตรา 15) และผูป้ระกอบอาชีพตามท่ีกฎหมายก าหนด (มาตรา 16) โดย
บญัญติัไวใ้น มาตรา 1944 

 ทั้งน้ี การท่ีผูร้ายงานไม่ตอ้งรับผิดหมายถึง การไม่ตอ้งรับผิดทั้งทางแพ่งและทางอาญา โดย
มีเง่ือนไขส าคัญว่าผู ้รายงานต้องกระท าโดยสุจริต45 อย่างไรก็ตาม ค าว่า “สุจริต” เป็นค าท่ีมี
ความหมายกวา้ง และเป็นนามธรรม ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์ไม่ไดมี้ค าวิเคราะห์ศพัทค์  า
วา่สุจริตไว ้

                                                 
43 อลงกรณ์ นาคประเสริฐ.  อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 20.  หนา้ 91-92. 
44 มาตรา 19  “การรายงานตามมาตรา 13 มาตรา 15 และมาตรา 16 ซ่ึงผูร้ายงานกระท าโดยสุจริต หากก่อให้เกิด
ความเสียหายแก่บุคคลใดผูร้ายงานไม่ตอ้งรับผิด” 
45 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน อธิบายค าว่า สุจริต หมายถึง ประพฤติชอบ ประพฤติดว้ยความตั้งใจดี 
ประพฤติซ่ือตรงต่อหนา้ท่ี 
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ศาสตราจารย ์ดร. หยุด แสงอุทยั อธิบายว่า “จุดมุ่งหมายแทจ้ริงของหลกัสุจริต คือ ความ 
ยุติธรรมภายใน หรือความยุติธรรมตามเน้ือเร่ือง (Substantial Justice) รัฐจะตอ้งออกขอ้บงัคบั ของ
กฎหมายและการวนิิจฉยัคดีใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานแห่งความยุติธรรม ดงันั้น จึงเป็น ภาระหนา้ท่ี
ของผูใ้ช้กฎหมายตอ้งวินิจฉัยตามหลกัความเป็นธรรมและความถูกตอ้งตามหลกั  คุณธรรมความ
ซ่ือสัตยแ์ละความไวว้างใจ....” 46 

รองศาสตราจารยป์ระสิทธ์ิ  โฆวิไลกุล อธิบายวา่ “ค าว่า สุจริต มีลกัษณะเป็นนามธรรม มี 
ความหมายกวา้งไม่ได้หมายความเฉพาะถึงความรู้เท่าไม่ถึงการณ์เท่านั้ น มีความมุ่งหมายใน        
การคุม้ครองสิทธิของผูท่ี้สุจริต ในทางกลบักนัก็จะไม่คุม้ครองผูท่ี้ใชสิ้ทธิไม่สุจริต...”47  

ซ่ึงการคุม้ครองผูร้ายงานธุรกรรมดงักล่าว  เป็นการท าให้ไม่ตอ้งรับผิดในประเด็นท่ีเก่ียวกบั
เร่ืองการเปิดเผยเป็นส่ิงท่ีตนเองไดล่้วงรู้เน่ืองจากการท่ีไดป้ฏิบติัตามอ านาจและหนา้ท่ีท่ีก าหนดไว ้ 
และนอกจากพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินแล้ว ยงัมีกฎหมายอ่ืน หรือ
หน่วยงานของรัฐ และหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีตระหนกัถึงความส าคญัของการคุม้ครองผูใ้ห้ขอ้มูลเชิงลึก  
โดยน าหลกัสากลแห่งการคุม้ครองผูใ้ห้ขอ้มูลกบัเจา้หนา้ท่ีรัฐมาปรับใช ้ดว้ยเหตุน้ี จึงมีบญัญติัไวใ้น
กฎหมายหลายฉบบั อาทิเช่น กฎหมายของสถาบนัการเงิน และกฎหมายอ่ืน ๆ 48 ไดแ้ก่  

(1) พระราชบญัญติัการธนาคารพาณิชย ์พ.ศ. 250549 ไดน้ าหลกัการณ์การให้ความคุม้ครอง
ผูใ้ห้ขอ้มูล หรือน าขอ้มูลของผูอ่ื้นไปเปิดเผยโดยไม่ไดรั้บอนุญาตจากเจา้ของมาปรับใช ้โดยไดว้าง
หลักก าหนดความผิดของผูท่ี้ล่วงรู้ความลับของธนาคารแล้วน าไปเปิดเผยไว ้ คือ ผูใ้ดได้ล่วงรู้
กิจการของธนาคารพาณิชย์ใด  เน่ื องจากการปฏิบัติตามอ านาจและหน้าท่ี ท่ีก าหนดใน
พระราชบญัญติัน้ี  อนัเป็นกิจการท่ีตามปกติวิสัยของธนาคารพาณิชยจ์ะพึงสงวนไวไ้ม่เปิดเผย แต่ถา้
ผูน้ั้นน าไปเปิดเผยกบับุคคลอ่ืน นอกเหนือจากตามหน้าท่ี หรือเพื่อประโยชน์แก่การสอบสวนหรือ
การพิจารณาคดี จะมีความผิดตามกฎหมาย คือ ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินหน่ึงปี หรือปรับไม่เกิน
หน่ึงแสนบาทหรือทั้งจ  าทั้งปรับ ซ่ึงบทบญัญติัดงักล่าว สะทอ้นให้เห็นว่าการคุม้ครองผูใ้ห้ขอ้มูล 
                                                 
46 หยดุ แสงอุทยั.  (2519).  ความรู้เบื้องต้นเกีย่วกบักฎหมายทัว่ไป.  กรุงเทพฯ: มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์.  
หนา้ 102. 
47 ประสิทธ์ิ โฆวิไลกุล. (2548). กฎหมายแพ่ง : หลกัทัว่ไปค าอธิบายประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 4-14. 
กรุงเทพฯ : นิติธรรม. หนา้ 78. 
48 สีหนาท ประยรูรัตน์. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 23 .หนา้ 90. 
49 พระราชบญัญติัการธนาคารพาณิชย ์พ.ศ. 2505  มาตรา 46 สัตต  ผูใ้ดไดล่้วงรู้กิจการของธนาคารพาณิชยใ์ด
เน่ืองจากการ ปฏิบัติตามอ านาจและหน้าท่ีท่ีก าหนดในพระราชบัญญัติน้ีอนัเป็นกิจการท่ีตามปกติวิสัยของ 
ธนาคารพาณิชย์จะพึงสงวนไวไ้ม่เปิดเผย ถ้าผู ้นั้ นน าไปเปิดเผยนอกจากตามหน้าท่ี หรือเพื่อประโยชน์แก่ 
การสอบสวนหรือ การพิจารณาคดีตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินหน่ึงปีหรือปรับไม่ เกินหน่ึงแสนบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ 
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จากการปฏิบติัตามหนา้ท่ี หรือเพื่อประโยชน์แก่การสอบสวน หรือการพิจารณาคดีนั้น กฎหมายให้
ความคุม้ครองผูส้ าหรับผูท่ี้ท  างานเก่ียวกบัธนาคารพาณิยใ์นทุกส่วนหน้าท่ี และมิได้มีขอ้ก าหนด
ยกเวน้การคุม้ครองของผูใ้หข้อ้มูล ท่ีล่วงรู้ขอ้มูลจากการปฎิบติัตามหนา้ท่ีแต่อยา่งใด  

(2) พระราชบญัญติัการประกอบธุรกิจเงินทุน ธุรกิจหลกัทรัพย ์และธุรกิจเครดิตฟองซิเอร์ 
พ.ศ. 252250 ได้ก าหนดความผิดของผู ้ท่ี ล่วงรู้กิจการของบริษัทใด เน่ืองจากการปฏิบัติตาม 
อ านาจและหน้าท่ี แลว้น าไปเปิดเผยแก่ผูอ่ื้น นอกเหนือจากตามหน้าท่ี หรือเพื่อประโยชน์แก่การ
สอบสวน หรือการพิจารณาคดีแล้ว จะมีโทษจ าคุกไม่เกินหน่ึงปี หรือปรับไม่เกินหน่ึงแสนบาท 
หรือทั้งจ  าทั้งปรับ 

(3) พระราชบญัญัติหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลักทรัพย ์พ.ศ. 2535 51 ได้ก าหนดความผิดของ 
ผูล่้วงรู้กิจการของบุคคลใดเน่ืองจากการปฏิบติัตามอ านาจหนา้ท่ีและน าไปเปิดเผยแก่ผูอ่ื้นคือ บุคคล
นั้นตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินหน่ึงปี หรือปรับไม่เกินหน่ึงแสนบาท โดยท่ีก าหนดขอ้ยกเวน้ในการ
เปิดเผยท่ีไม่ตอ้งรับผิดในกรณีต่าง ๆ ไดแ้ก่ (1) การเปิดเผยตามหนา้ท่ี (2) การเปิดเผยเพื่อประโยชน์
แก่การสอบสวนหรือการพิจารณาคดี  (3) การเปิด เผยเก่ียวกับการกระท าความผิดตาม
พระราชบญัญติัน้ี (4) การเปิดเผยเพื่อประโยชน์ในการแกไ้ขฐานะหรือการด าเนินงานของบริษทั
หลกัทรัพย ์(5) การเปิดเผยแก่ผูส้อบบญัชีของนิติบุคคลตามพระราชบญัญติัน้ี (6) การเปิดเผยแก่

                                                 
50 มาตรา 77 ผูใ้ดล่วงรู้กิจการของบริษทัใดเน่ืองจากการปฏิบติัตามอ านาจและหนา้ท่ีท่ีก าหนดในพระราชบญัญติัน้ี 
อันเป็นกิจการท่ีตามปกติวิสัยจะพึงสงวนไวไ้ม่เปิดเผย ถ้าผูน้ั้ นน าไปเปิดเผยนอกจากตามหน้าท่ี หรือเพ่ือ
ประโยชน์แก่การสอบสวน หรือการพิจารณาคดี หรือเป็นการเปิดเผยเก่ียวกบัการกระท าความผิดของบริษทัตาม
พระราชบญัญติัน้ี ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินหน่ึงปี หรือปรับไม่เกินหน่ึงแสนบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ 
51 มาตรา 316 ผูใ้ดล่วงรู้กิจการของบุคคลใดเน่ืองจากการปฏิบติัตามอ านาจหนา้ท่ีท่ีบญัญติัไวใ้นพระราชบญัญติัน้ี 
อนัเป็นกิจการท่ีตามปกติวสิัยจะพึงสงวนไวไ้ม่เปิดเผย ถา้ผูน้ั้นน าไปเปิดเผยแก่บุคคลอ่ืน ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่
เกินหน่ึงปี หรือปรับไม่เกินหน่ึงแสนบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ  

ความในวรรคหน่ึง มิใหใ้ชบ้งัคบั แก่การเปิดเผยในกรณีดงัต่อไปน้ี 
(1) การเปิดเผยตามหนา้ท่ี 
(2) การเปิดเผยเพ่ือประโยชน์แก่การสอบสวนหรือการพิจารณาคดี 
(3) การเปิดเผยเก่ียวกบัการกระท าความผิดตามพระราชบญัญติัน้ี 
(4) การเปิดเผยเพ่ือประโยชน์ในการแกไ้ขฐานะหรือการด าเนินงานของบริษทัหลกัทรัพย ์
(5) การเปิดเผยแก่ผูส้อบบญัชีของนิติบุคคลตามพระราชบญัญติัน้ี 
(6) การเปิดเผยแก่ทางการหรือหน่วยงานในประเทศและต่างประเทศท่ีท าหนา้ท่ีก ากบัหลกัทรัพย ์ตลาด

หลกัทรัพย ์หรือก ากบัดูแลสถาบนัการเงิน 
(7) การเปิดเผยเม่ือไดรั้บความเห็นชอบจากบุคคลดงักล่าวเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
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ทางการหรือหน่วยงานในประเทศและต่างประเทศท่ีท าหน้าท่ีก ากบัหลกัทรัพย ์ตลาดหลกัทรัพย ์
หรือก ากบัดูแลสถาบนัการเงิน และ (7) การเปิดเผยเม่ือไดรั้บความเห็นชอบจากบุคคลดงักล่าวเป็น
ลายลกัษณ์อกัษร 

ทั้งน้ี จะเห็นไดว้า่กฎหมายของสถาบนัการเงินแต่ละฉบบัจะใหค้วามคุม้ครองกิจการของ
ลูกคา้ท่ีมาท าธุรกรรมกบัสถาบนัการเงิน โดยมิให้สถาบนัการเงินน าเอากิจการท่ีตามปกติวิสัยจะพึง
สงวนไวไ้ม่เปิดเผยน าไปเปิดเผยแก่บุคคลอ่ืน อนัท าให้ลูกคา้ของสถาบนัการเงินนั้น ๆ ไดรั้บความ
เสียหาย เวน้แต่เป็นการเปิดเผยตามหนา้ท่ี หรือเพื่อประโยชน์แก่การสอบสวน หรือการพิจารณาคดี
ถา้เป็นการเปิดเผยเช่นดงักล่าวนั้นแลว้ผูเ้ปิดเผยไม่มีความผดิ  

กฎหมายวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินไดต้ระหนกัถึงการเปิดเผยกิจการท่ี
สถาบนัการเงิน ส านกังานท่ีดิน และผูป้ระกอบอาชีพเก่ียวกบัการด าเนินการ หรือให้ค  าแนะน าใน
การท าธุรกรรมท่ีเก่ียวกบัการลงทุน หรือการเคล่ือนยา้ยเงินทุนท่ีไดล่้วงรู้มาให้ส านักงานป้องกนั
และปราบปรามการฟอกเงินทราบเช่นกนั จึงไดบ้ญัญติัยกเวน้ความผิดไวใ้นกฎหมายป้องกนัและ
ปราบปรามการฟอกเงินมาตรา 19 คือ ในการรายงานตามมาตรา 13 มาตรา 14 มาตรา 15 และมาตรา 
16 ซ่ึงผูร้ายงานกระท าโดยสุจริต (bona fides) หากก่อให้เกิดความเสียหายแก่บุคคลใดผูร้ายงานไม่
ตอ้งรับผิด หมายความว่า ไม่ตอ้งรับผิดตามกฎหมายนั้น ๆ ท่ีบญัญติัไวว้า่การเปิดเผยเป็นความผิด
และความผิดกบับุคคลอ่ืน ๆ ท่ีไดรั้บความเสียหาย อนัเป็นการบญัญติัยกเวน้ความผิดให้กบัสถาบนั
การเงิน ส านักงานท่ีดิน หรือผูป้ระกอบอาชีพเก่ียวกบัการด าเนินการ หรือให้ค  าแนะน าในการท า
ธุรกรรมท่ีเก่ียวกบัการลงทุนหรือการเคล่ือนยา้ยเงินทุน ทั้งท่ีมีกฎหมายบญัญติัยกเวน้ไม่ตอ้งรับผิด
ไวโ้ดยเฉพาะและท่ีไม่ไดบ้ญัญติัยกเวน้ความรับผิดชอบไวมิ้ให้มีความผิด อนัสืบเน่ืองมาจากการ
รายงานโดยสุจริตดงักล่าว 

การรายงานธุรกรรมของสถาบันการเงิน (มาตรา 13 และมาตรา 14) การรายงานของ
ส านักงานท่ีดิน (มาตรา 15) และการรายงานของผูป้ระกอบอาชีพท่ีกฎหมายก าหนด (มาตรา 16) 
กฎหมายก าหนดให้เป็นหน้าท่ีท่ีจะตอ้งรายงาน  ดงันั้น ถา้ผูร้ายงานไดร้ายงานโดยสุจริต แมต่้อมา
ภายหลงัจะก่อให้เกิดความเสียหายแก่บุคคลอ่ืน ๆ ผูร้ายงานก็ไม่ตอ้งรับผิด ไม่วา่ทางแพ่งทางอาญา 
ทางวินัยหรือตามกฎหมายอ่ืนใด  แต่ถา้เป็นการรายงานไปโดยไม่สุจริตแล้ว ย่อมไม่ไดรั้บความ
คุม้ครองตามกฎหมาย  ทั้งน้ี เพื่อให้ความคุม้ครองแก่ผูร้ายงานท่ีไดก้ระท าไปโดยสุจริตจะท าให้
ผูร้ายงานมีความมัน่ใจในการด าเนินการ หรือให้ขอ้มูลกบัส านักงานป้องกนัและปราบปรามการ
ฟอกเงินมากยิง่ข้ึน ไม่ตอ้งกงัวลใจวา่เม่ือไดร้ายงานไปแลว้ผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบจากการรายงานจะมา
ด าเนินคดีกบัตนเองได ้ 
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นอกเหนือจากการรายงานธุรกรรมของสถาบนัการเงิน ส านักงานท่ีดิน และผูป้ระกอบ
อาชีพท่ีกฎหมายก าหนด ซ่ึงได้กล่าวถึงในข้างต้นแล้ว พระราชบญัญัติป้องกันและปราบปราม    
การฟอกเงิน พ.ศ. 2542 ยงัมีส่วนของการเรียกให้บุคคลธรรมดาให้ข้อมูลโดยผูมี้อ านาจตาม
กฎหมาย ไดแ้ก่ กรรมการธุรกรรม เลขาธิการ และพนกังานเจา้หน้าท่ีตามพระราชบัญญติั (มาตรา 
38 (2)52) โดยท่ีก าหนดให้ มีมาตรการคุ้มครองแก่ผู ้ให้ข้อมูลกลุ่ม บุคคลทั่วไป  กล่าวคือ 
คณะกรรมการธุรกรรมอาจจดัใหมี้มาตรการคุม้ครองช่วยเหลือแก่ผูใ้หถ้อ้ยค า หรือผูท่ี้แจง้เบาะแสท่ี
เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงาน โดยให้ไดรั้บสิทธิการคุม้ครองตามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครอง
พยานในคดีอาญา (มาตรา 37/1) 53 โดยท่ีส านักงานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินได้มีการ
ก าหนดหลกัเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในการพิจารณาเพื่อให้ความคุม้ครองและช่วยเหลือบุคคล
ให้ถอ้ยค า หรือผูท่ี้แจง้เบาะแสหรือขอ้มูลอนัเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงานของคณะกรรมการ
ธุรกรรม ซ่ึงก าหนดประเด็นส าคญัของการคุม้ครองผูใ้ห้ขอ้มูล ไดแ้ก่ แนวทางการร้องขอให้มีการ

                                                 
52 มาตรา 38   เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติหน้าท่ีตามพระราชบัญญัติน้ี ให้กรรมการธุรกรรม เลขาธิการ และ
พนกังานเจา้หนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายเป็นหนงัสือจากเลขาธิการมีอ านาจดงัต่อไปน้ี 
   ฯลฯ     ฯลฯ 

(2) มีหนังสือสอบถามหรือเรียกบุคคลใด ๆ มาเพ่ือให้ถอ้ยค า ส่งค าช้ีแจงเป็นหนังสือหรือ ส่งบัญชี  
เอกสาร หรือหลกัฐานใด มาเพื่อตรวจสอบหรือเพื่อประกอบการพิจารณา 

   ฯลฯ     ฯลฯ 
53มาตรา 37/1 ในกรณีท่ีคณะกรรมการธุรกรรมเห็นว่าคดีใดสมควรจดัให้มีมาตรการคุม้ครองช่วยเหลือแก่ผูใ้ห้
ถ้อยค า หรือผูท่ี้แจ้งเบาะแสหรือข้อมูลใดอันเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินการของคณะกรรมการธุรกรรม  
ให้คณะกรรมการธุรกรรมแจง้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือด าเนินการให้มีมาตรการในการคุม้ครองบุคคลดงักล่าว 
โดยให้ถือว่าบุคคลดังกล่าวเป็นพยานท่ีมีสิทธิได้รับความคุ้มครองตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองพยาน 
ในคดีอาญา ทั้งน้ี ให้คณะกรรมการธุรกรรมเสนอความเห็นดว้ยวา่สมควรใชม้าตรการทัว่ไปหรือมาตรการพิเศษ
ตามกฎหมายดงักล่าวส าหรับบุคคลเหล่านั้นดว้ย 
 ในกรณีท่ีเกิดความเสียหายแก่ชีวิต ร่างกาย อนามยั ช่ือเสียง ทรัพยสิ์น หรือสิทธิอยา่งใดอยา่งหน่ึงของ
บุคคลตามวรรคหน่ึง หรือสามี ภริยา ผูบุ้พการี ผู ้สืบสันดาน หรือบุคคลอ่ืนท่ีมีความใกลชิ้ดกับบุคคลดงักล่าว 
เพราะมีการกระท าผิดอาญาโดยเจตนาเน่ืองจากการด าเนินการหรือการให้ถอ้ยค า หรือแจง้เบาะแสหรือขอ้มูลต่อ
พนกังานเจา้หนา้ท่ี ใหบุ้คคลนั้นมีสิทธิยื่นค าร้องต่อหน่วยงานท่ีรับผิดชอบเพ่ือขอรับค่าตอบแทนเท่าท่ีจ าเป็นและ
สมควรตามกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองพยานในคดีอาญาดว้ย 
 ส านักงานอาจจดัให้มีค่าตอบแทนหรือประโยชน์อ่ืนใดแก่บุคคลตามวรรคหน่ึง ทั้งน้ี ตามระเบียบท่ี
คณะกรรมการประกาศก าหนด 
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คุม้ครองและช่วยเหลือ การพิจารณาค าร้องและการประสานงานเพื่อใหค้วามคุม้ครองและช่วยเหลือ 
การส้ินสุดการคุม้ครองและช่วยเหลือ รวมทั้งค่าใชจ่้ายในการคุม้ครองและช่วยเหลือ54 

3.3.2 ระเบียบทีเ่กีย่วข้องกบัการคุ้มครองผู้ให้ข้อมูล 
 ส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินได้ออกระเบียบส านักงานป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงินว่าด้วยการคุม้ครองและช่วยเหลือผูใ้ห้ถ้อยค า หรือผูท่ี้แจง้เบาะแส หรือ
ขอ้มูลอนัเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินการตามพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน 
(ฉบบัท่ี 5)  พ.ศ. 2558 ซ่ึงมีผลบงัคบัใช้เม่ือวนัท่ี 9 ตุลาคม 2558 โดยเป็นการก าหนดหลกัเกณฑ ์
วิธีการ และเง่ือนไขในการพิจารณาเพื่อให้ความคุม้ครองและช่วยเหลือบุคคลผูใ้ห้ถอ้ยค า ผูท่ี้แจง้
เบาะแส ขอ้มูลอนัเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินการของคณะกรรมการธุรกรรม และการประสานไป
ยงัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อให้ด าเนินมาตรการคุม้ครองและช่วยเหลือบุคคลตามกฎหมายว่าดว้ย     
การคุม้ครองและช่วยเหลือพยานในคดีอาญา ทั้งน้ี เพื่อให้กลุ่มบุคคลดงักล่าวมีความมัน่ใจและกลา้
ท่ีจะเปิดเผยขอ้มูลอนัเป็นประโยชน์ในทางคดี ซ่ึงจะท าให้การบงัคบัใช้ กฎหมายเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและสัมฤทธ์ิผล   
 1) ค านิยามท่ีส าคญั55 

“ผูร้้องขอ” หมายความวา่ ผูใ้ห้ถอ้ยค า หรือผูท่ี้แจง้เบาะแส หรือขอ้มูลใดเก่ียวกบัทรัพยสิ์น
ท่ีเก่ียวกบัการกระท าความผดิ หรือขอ้มูลอ่ืนอนัเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินการของคณะกรรมการ
ธุรกรรมต่อส านกังาน และให้หมายความรวมถึง สามี ภริยา ผูบุ้พการี ผูสื้บสันดานของผูใ้ห้ถอ้ยค า 
แจง้เบาะแส หรือให้ ขอ้มูล และบุคคลอ่ืนใดท่ีมีความสัมพนัธ์ใกล้ชิดกบับุคคลผูใ้ห้ถ้อยค าแจง้
เบาะแส หรือใหข้อ้มูลนั้นดว้ย 
 “ผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง” หมายความวา่ ผูร้้องขอท่ีคณะกรรมการธุรกรรมมีมติใหค้วาม
คุม้ครองช่วยเหลือตามกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองและช่วยเหลือพยานในคดีอาญา 

2) การร้องขอใหมี้การคุม้ครองและช่วยเหลือ56 

                                                 
54 ระเบียบส านกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินวา่ดว้ยการคุม้ครองและช่วยเหลือผูใ้ห้ถอ้ยค า หรือผูท่ี้แจง้เบาะแส
หรือขอ้มูลอนัเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินการตามกฎหมายวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2558 
55 ระเบียบส านกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินวา่ดว้ยการคุม้ครองและช่วยเหลือผูใ้หถ้อ้ยค า หรือผูท่ี้แจง้
เบาะแส หรือขอ้มูลอนัเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินการตามกฎหมายวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอก
เงิน พ.ศ.2558. ขอ้ 3. 
56 ระเบียบส านกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินวา่ดว้ยการคุม้ครองและช่วยเหลือผูใ้หถ้อ้ยค า หรือผูท่ี้แจง้
เบาะแส หรือขอ้มูลอนัเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินการตามกฎหมายวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอก
เงิน พ.ศ.2558. ขอ้ 5 – 6.   
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ระเบียบน้ีไดร้ะบุวา่ เม่ือปรากฏขอ้เท็จจริงหรือมีพฤติการณ์ท่ีแสดงให้เห็นวา่ ผูร้้องขออาจ
ไม่ไดรั้บความปลอดภยัก่อน ขณะ หรือหลงัจากท่ีใหถ้อ้ยค า แจง้เบาะแส หรือใหข้อ้มูลต่อส านกังาน
อนัเน่ืองมาจากการให้ ถอ้ยค าการแจง้เบาะแส หรือการให้ขอ้มูลดงักล่าว ให้ผูร้้องขอมีสิทธิยื่นค า
ร้องเพื่อขอรับความคุม้ครองและช่วยเหลือจากส านักงานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินใน
ช่องทางต่อไปน้ี 

(1) ยื่นค าร้องพร้อมเอกสารหลกัฐานโดยตรงต่อพนกังานเจา้หน้าท่ีท่ีบนัทึกถอ้ยค ารับแจง้
เบาะแสหรือขอ้มูล  

(2) ยื่นค าร้องพร้อมเอกสารหลักฐานด้วยตนเองต่อพนักงานเจ้าหน้าท่ีผู ้รับผิดชอบ  
ณ ส านักงานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน ทั้งน้ี ในกรณีมีเหตุจ าเป็นเร่งด่วนท าให้ผูร้้อง       
ขอไม่อาจมายื่นค าร้องตามวรรคหน่ึงได ้  ผูร้้องขออาจยืน่ค  าร้องโดยช่องทาง หรือเคร่ืองมือส่ือสาร
อ่ืนได ้เช่น ท าเป็นหนงัสือส่งไปรษณียล์งทะเบียน โทรศพัท ์โทรสาร หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
หรืออาจมอบอ านาจเป็นหนงัสือลงลายมือช่ือผูร้้องขอให้บุคคลอ่ืนด าเนินการแทนก็ได ้โดยท่ีตอ้ง
ระบุช่ือตวัช่ือสกุล และท่ีอยู่ของผูร้้องขอ  ตลอดจนขอ้เท็จจริง หรือพฤติการณ์ท่ีแสดงให้เห็นว่าผู ้
ร้องขออาจไม่ไดรั้บความปลอดภยั  นอกจากน้ี หากค าร้องดงักล่าวเป็นค าร้องดว้ยวาจา ใหพ้นกังาน
เจา้หนา้ท่ีผูรั้บผดิชอบบนัทึกใจความตามแบบทา้ยระเบียบน้ี    

3) การพิจารณาค าร้องและการประสานงานเพื่อใหค้วามคุม้ครองและช่วยเหลือ57 
เม่ือผู ้ร้องขอได้รับค าร้องแล้ว ก าหนดให้พนักงานเจ้าหน้าท่ีผู ้รับผิดชอบด าเนินการ

ตรวจสอบขอ้เท็จจริงและรวบรวมพยานหลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งเหตุอนัควรเช่ือวา่ ผูร้้องขอจะ
ไม่ไดรั้บความปลอดภยั และท าความเห็นเสนอต่อผูบ้งัคบับญัชาตามล าดบัชั้นก่อนเสนอเร่ืองเพื่อให้
คณะกรรมการธุรกรรมพิจารณาต่อไป นอกจากน้ี พนกังานเจา้หนา้ท่ีผูรั้บผดิชอบท าความเห็นเสนอ
ดว้ยวา่สมควรใชม้าตรการทัว่ไป หรือมาตรการพิเศษในการคุม้ครองบุคคลดงักล่าวตามกฎหมายวา่
ดว้ยการคุม้ครองพยานในคดีอาญา เพื่อประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการธุรกรรม 

เม่ือคณะกรรมการธุรกรรมพิจารณาให้มีค  าสั่งให้ผู ้ร้องขอได้รับความคุ้มครองและ
ช่วยเหลือให้แจง้ค าสั่งดงักล่าวไปยงัผูร้้องขอ และด าเนินการประสานหน่วยงานท่ีรับผิดชอบเพื่อ
ด าเนินการคุม้ครองและช่วยเหลือต่อไปโดยเร็ว ทั้งน้ี ในกรณีท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเป็นสามี ภริยา 
ผูบุ้พการี ผูสื้บสันดาน หรือบุคคลอ่ืนใดท่ีมีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดกบัผูใ้ห้ขอ้มูลตอ้งจดัให้มีความ
ยินยอมจากบุคคลดงักล่าวดว้ย  ทั้งน้ี หากเป็นกรณีท่ีมีค าสั่งไม่ให้มีมาตรการคุม้ครองให้แจง้ต่อผู ้

                                                 
57 ระเบียบส านกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินวา่ดว้ยการคุม้ครองและช่วยเหลือผูใ้หถ้อ้ยค า หรือผูท่ี้แจง้
เบาะแส หรือขอ้มูลอนัเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินการตามกฎหมายวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอก
เงิน พ.ศ.2558. ขอ้ 7 – 13.   
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ร้องขอ พร้อมทั้งแจง้สิทธิในการอุทธรณ์ตามกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองพยานในคดีอาญาให้ผูร้้อง
ขอทราบด้วย ขณะเดียวกันไม่ตัดสิทธิผูร้้องขอท่ีจะยื่นค าร้องขอคุ้มครองอีกได้ หากปรากฏ
ขอ้เทจ็จริงใหม่ท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่ผูร้้องขออาจไม่ไดรั้บความปลอดภยั 

นอกจากน้ี การให้ความคุม้ครองยงัรวมถึงกรณีท่ีคณะกรรมการธุรกรรมพิจารณาแลว้และมี
ค าสั่งใหบุ้คคลใดไดรั้บการคุม้ครองและช่วยเหลือโดยบุคคลดงักล่าวไม่ไดร้้องขอ โดยให้ส านกังาน
ป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินด าเนินการประสานหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ และตอ้งจดัให้มี
ความยนิยอมจากบุคคลดงักล่าว หรือผูมี้อ  านาจใหค้วามยนิยอมแทนดว้ย  

ทั้งน้ี กรณีท่ีคณะกรรมการธุรกรรมมีค าสั่งให้ส านักงานประสานหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ
เพื่อคุม้ครองและช่วยเหลือผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง ให้ส านกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน
แจง้ให้ส านักงานคุม้ครองพยาน กรมคุม้ครองสิทธิ และเสรีภาพ  ส านักงานต ารวจแห่งชาติ หรือ
หน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อด าเนินการใหมี้มาตรการในการคุม้ครองและช่วยเหลือ  

3.4 มาตรการทีใ่ช้ในการคุ้มครองพยาน 
 

              การคุม้ครองพยานตามพระราชบญัญติัคุม้ครองพยานในคดีอาญา พ.ศ. 2546  ไดก้ าหนด
มาตรการไว ้ 2  มาตรการดว้ยกนั  ดงัน้ี58 

3.4.1 มาตรการทัว่ไปในการคุ้มครองพยาน  
              ปัจจุบันการขอความคุ้มครองพยานตามมาตรการทั่วไป  พยานหรือผูซ่ึ้งมีประโยชน์
เก่ียวขอ้งจะร้องขอผ่านส านกังานคุม้ครองพยาน  กรมคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพ หรือร้องขอผ่าน
เจา้หนา้ท่ีต ารวจ  ในกรณีการร้องขอคุม้ครองพยานต่อส านกังานคุม้ครองพยาน  ส านกังานคุม้ครอง
พยานจะเสนอขออนุมตัิต่ออธิบดีหรือผูซ่ึ้งได้รับมอบหมายและประสานส่งต่อพยานให้กบั
หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งกบัการคุม้ครองพยาน เช่น เจา้หน้าที่ต  ารวจ ฯลฯ ด าเนินการคุม้ครอง
พยานต่อไป การแจง้และวิธีการที่เจา้หนา้ท่ีต ารวจหรือเจา้หนา้ท่ีอ่ืนจะให้ความคุม้ครองแก่พยาน
ตามค าขอและการส้ินสุดลงซ่ึงการคุม้ครองพยานให้เป็นไปตามระเบียบท่ีก าหนดโดยผูบ้ญัชาการ
ต ารวจแห่งชาติ หรือหวัหนา้หน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองพยาน 
            ในส่วนวิธีการท่ีจะน ามาคุ้มครองพยานตามมาตรการทั่วไปนั้ น หน่วยงานท่ีให้ความ
คุม้ครองจะตอ้งด าเนินการโดยค านึงถึงความเหมาะสมแก่สถานะและสภาพของพยาน  
ลกัษณะและพฤติการณ์ความร้ายแรงของคดีอาญา พฤติการณ์การข่มขู่ คุกคามพยาน โดยมีวิธีการ

                                                 
58 ส านกับงัคบัคดีอาญาและบงัคบัใชก้ฎหมาย. (ม.ป.ป.). สรุปบทความเกีย่วกบัการคุ้มครองพยาน. กรุงเทพฯ : 
กระทรวงยติุธรรม. 
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ให้ความคุม้ครองพยานตามมาตรการทัว่ไปหลายวิธี ไดแ้ก่ การประสานงานกบัเจา้หนา้ท่ีต ารวจไป
ท าการติดตั้งตูส้ายตรวจ (ตูแ้ดง) ท่ีๆพกัอาศยัของพยาน เพื่อให้ต ารวจสายตรวจไปตรวจเยี่ยมเป็น
ประจ า  การจดัให้พยานอยูใ่นสถานท่ีท่ีปลอดภยั การปกปิดมิให้มีการเปิดเผยช่ือตวั ช่ือสกุล  ท่ีอยู ่
หรือขอ้มูลอยา่งอ่ืนท่ีสามารถระบุตวัพยานได ้หรือการจดัส่งเจา้หนา้ท่ีไปอารักขาพยาน ณ  ท่ีพ  านกั
อาศัยหรือในวนัท่ีพยานจะไปศาล เป็นต้น โดยอาจใช้วิธีการอย่างใดอย่างหน่ึง หรือหลายวิธี
ประกอบกนั 

3.4.2 มาตรการพเิศษในการคุ้มครองพยาน 
การคุม้ครองพยานตามมาตรการพิเศษไดก้ าหนดไวใ้นหมวด  2  ตั้งแต่มาตรา 8 ถึงมาตรา 

12  ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองพยานในคดีอาญา พ.ศ. 2546  ซ่ึงมาตรการพิเศษมีเง่ือนไข                  
ในการคุม้ครองคือใชก้บัพยานเฉพาะกรณีท่ีก าหนดไว ้ เน่ืองจากเป็นคดีท่ีมีความส าคญัและมีความ
เส่ียงสูงเป็นอยา่งยิง่วา่อาจเกิดภยนัตรายร้ายแรงกบัพยานได ้ จ  าเป็นตอ้งใชว้ิธีการคุม้ครองท่ีเขม้งวด
เป็นพิเศษไปจากมาตรการทัว่ไป  ซ่ึงในกรณีของการคุม้ครองพยานตามมาตรการของส านักงาน     
ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินนั้ น เป็นพยานซ่ึงมีความส าคัญในคดีอย่างยิ่ง จึงต้องใช้
มาตรการพิเศษตามพระราชบญัญติัคุม้ครองพยานในคดีอาญา พ.ศ. 2546   มาตรา 8 59 โดยมีวิธีการ
คุม้ครองพยานตามมาตรการพิเศษ  กฎหมายก าหนดให้ส านกังานคุม้ครองพยานด าเนินการอย่าง
หน่ึงอยา่งใด ดงัต่อไปน้ี60 
                                                 
59 มาตรา 8 พยานในคดีอยา่งหน่ึงอยา่งใดดงัต่อไปน้ี อาจไดรั้บการคุม้ครองตามมาตรการพิเศษได ้
 (1) คดีความผดิตามกฎหมายเก่ียวกบัยาเสพติด กฎหมายวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน 
กฎหมายวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต หรือกฎหมายวา่ดว้ยศุลกากร 
  ฯลฯ    ฯลฯ 
60 มาตรา 10 ใหส้ านกังานคุม้ครองพยานด าเนินการเพื่อคุม้ครองพยานตามมาตรการ 
พิเศษอยา่งหน่ึงอยา่งใด ดงัต่อไปน้ี 

(1) ยา้ยท่ีอยู ่หรือจดัหาท่ีพกัอนัเหมาะสม 
(2) จ่ายค่าเล้ียงชีพท่ีสมควรแก่พยานหรือบุคคลท่ีอยูใ่นความอุปการะเล้ียงดูของ 

พยานเป็นระยะเวลาไม่เกินหน่ึงปี เวน้แต่มีเหตุจ าเป็นอาจขอขยายระยะเวลาคร้ังละไม่เกินสามเดือน 
แต่ไม่เกินสองปี 

(๓) ประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือด าเนินการเปล่ียนช่ือตวั ช่ือสกลุ และ 
หลกัฐานทางทะเบียนท่ีสามารถระบุตวัพยาน รวมทั้งการด าเนินการเพ่ือกลบัคืนสู่ฐานะเดิมตามค าขอ 
ของพยานดว้ย 

(๔) ด าเนินการเพื่อใหมี้อาชีพหรือใหมี้การศึกษาอบรม หรือด าเนินการใดเพื่อให ้
พยานสามารถด ารงชีพอยูไ่ดต้ามท่ีเหมาะสม 

(๕) ช่วยเหลือในการเรียกร้องสิทธิท่ีพยานพึงไดรั้บ 
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                      1)  ยา้ยท่ีอยูห่รือจดัท่ีพกัอนัเหมาะสม 
                      2)  จ่ายค่าเล้ียงชีพท่ีสมควรแก่พยานหรือบุคคลท่ีอยูใ่นความอุปการะเล้ียงดูของพยาน
เป็นระยะเวลาไม่เกินหน่ึงปี  เวน้แต่มีเหตุจ าเป็นอาจขอขยายระยะเวลาคร้ังละไม่เกิน 3 เดือน  
แต่ไม่เกิน 2 ปี  โดยใหเ้ป็นไปตามอตัราตามระเบียบกระทรวงยติุธรรมวา่ดว้ยค่าตอบแทนฯ ปี 2547                        
                      3)  ประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อด าเนินการเปล่ียนช่ือตวั  ช่ือสกุล  และ
หลกัฐานท่ีสามารถระบุพยาน  รวมทั้ง การด าเนินการเพื่อกลบัคืนสู่ฐานะเดิมตามค าขอของพยาน 
                      4)  ด าเนินการเพื่อใหมี้อาชีพหรือใหมี้การศึกษาอบรม หรือด าเนินการใดเพื่อใหพ้ยาน
สามารถด ารงชีพอยูไ่ดต้ามท่ีเหมาะสม 
                      5)  ช่วยเหลือในการเรียกร้องสิทธิท่ีพยานพึงไดรั้บ 
                      6)  ด าเนินการใหมี้เจา้หนา้ท่ีคุม้ครองความปลอดภยัในระยะเวลาท่ีจ าเป็น 
                      7)  ด าเนินการอ่ืนใดให้พยานได้รับความช่วยเหลือหรือได้รับความคุ้มครองตาม 
ท่ีสมควร 
                      จากการด าเนินการคุม้ครองปลอดภยัตามมาตรการพิเศษ สามารถน าไปใชเ้ช่นเดียวกบั
มาตรการทัว่ไป กล่าวคือ พยานอาจร้องขอให้น ามาตรการพิเศษมาใชคุ้ม้ครองสามี  ภริยา  ผูบุ้พการี  
ผูสื้บสันดานของพยาน หรือบุคคลอ่ืนท่ีมีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดกบัพยานซ่ึงมีผลต่อการท่ีพยานจะมา
เป็นพยาน โดยบุคคลดงักล่าวจะตอ้งใหค้วามยินยอมในการเขา้รับการคุม้ครองดว้ย61 ทั้งน้ี เม่ือมีเหตุ
อย่างหน่ึงอย่างใดดงัต่อไปน้ีเกิดข้ึน รัฐมนตรีว่าการกระทรวงยุติธรรม หรือผูซ่ึ้งไดรั้บมอบหมาย
อาจสั่งการใหก้ารคุม้ครองพยานตามมาตรการพิเศษส้ินสุดลง  ไดแ้ก่62 

                                                                                                                                            

(๖) ด าเนินการใหมี้เจา้หนา้ท่ีคุม้ครองความปลอดภยัในระยะเวลาท่ีจ าเป็น 
(๗) ด าเนินการอ่ืนใดใหพ้ยานไดรั้บความช่วยเหลือหรือไดรั้บความคุม้ครองตามท่ี 

เห็นสมควร 
ในกรณีท่ีไดมี้การด าเนินการตามวรรคหน่ึงใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งปฏิบติัตามค าขอ 

ดงักล่าว โดยใหถื้อวา่ขอ้มูลดงักล่าวเป็นความลบั และหา้มมิใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเปิดเผยขอ้มูลนั้น เวน้แต่จะ
ไดรั้บอนุญาตจากรัฐมนตรีวา่การกระทรวงยติุธรรม 
61 มาตรา 11 ในกรณีท่ีสามี ภริยา ผูบุ้พการี ผูสื้บสนัดานของพยาน หรือบุคคลอ่ืนท่ีมีความสมัพนัธ์ใกลชิ้ดกบั
พยานซ่ึงมีผลต่อการท่ีพยานจะมาเป็นพยานอาจไม่ไดรั้บความปลอดภยัและพยานไดร้้องขอ ใหน้ ามาตรการพิเศษ
ในการคุม้ครองพยานมาใชบ้งัคบัแก่บุคคลดงักล่าวได ้ เวน้แต่บุคคลดงักล่าวจะไม่ใหค้วามยนิยอม 
62 มาตรา 12 รัฐมนตรีวา่การกระทรวงยติุธรรมหรือผูซ่ึ้งไดรั้บมอบหมายอาจสัง่ใหก้ารคุม้ครองพยานตาม
มาตรการพิเศษส้ินสุดลง เม่ือมีเหตุอยา่งหน่ึงอยา่งใด ดงัต่อไปน้ี 

(1) พยานร้องขอ 
(2) พยานไม่ปฏิบติัตามกฎกระทรวงหรือระเบียบของกระทรวงยติุธรรมวา่ดว้ยการ 
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 1) พยานร้องขอ 
 2) พยานไม่ปฏิบัติตามกฎกระทรวงหรือระเบียบของกระทรวงยุติธรรมว่าด้วย     
การคุม้ครองพยานตามมาตรการพิเศษ 
 3) พฤติการณ์เก่ียวกบัความปลอดภยัของพยานเปล่ียนแปลงไป และกรณีไม่มีความ
จ าเป็นท่ีจะตอ้งใหก้ารคุม้ครองพยานตามมาตรการพิเศษอีกต่อไป 
 4) พยานไม่ใหก้ารเป็นพยานโดยไม่มีเหตุสมควร 
 5) ศาลมีค าพิพากษาถึงท่ีสุดให้ลงโทษพยานในความผิดฐานแจง้ความ/เบิกความเท็จ 
หรือท าพยานหลกัฐานอนัเป็นเทจ็ เน่ืองมาจากการเป็นพยานในคดีท่ีพยานไดรั้บความคุม้ครอง 
 ในมาตรการคุม้ครองพยานในคดีอาญานั้น นอกจากมีวิธีการท่ีช่วยให้ความคุม้ครอง
พยานมีความปลอดภยัแลว้ ยงัก็มีความเส่ียงท่ีเกิดการโตต้อบพยานของผูไ้ดรั้บความเสียหายจากการ
เป็นพยาน และการเปิดเผยหลกัฐานเหล่านั้น63  กล่าวคือ การน าพยานหลกัฐานเขา้สู่คดีมีความส าคญั
และยากล าบากยิ่งกวา่การแสวงหาพยานหลกัฐานข้ึนมาอีกระดบัหน่ึง เน่ืองจากถึงแมว้า่จะแสวงหา
พยานหลักฐานได้แล้ว แต่ถ้าไม่สามารถน าพยานหลักฐานนั้ นเข้ามาสู่คดีได้ หรือน ามาได้ไม่
ครบถว้นสมบูรณ์ พยานหลกัฐานท่ีหาไดน้ั้นก็ยอ่มจะไม่ เกิดประโยชน์ต่อคดีแต่ประการใดเลย เช่น 
พบรอยมือ รอยเทา้ของผูก้ระท าความผดิอยูใ่นบริเวณท่ีเกิดเหตุ แต่ไม่สามารถจ าลองแบบ หรือเก็บ
รายละเอียดมาตรวจพิสูจน์ได ้หรือกรณีเป็นคดีท่ีมีประจกัษพ์ยานรู้เห็นเหตุการณ์ในขณะเกิดเหตุ แต่
เม่ือจะน าบุคคลเหล่านั้นมาเป็นพยานในคดี กลบัได้รับการตอบปฏิเสธและไม่ร่วมมือ แมว้่าการ 
ปฏิเสธไม่ร่วมมือดงักล่าวจะเป็นความผดิตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 168 และมาตรา 169 มี
โทษถึงขั้นจ าคุก แต่ใน ทางปฏิบติัก็ไม่บงัเกิดผลส าเร็จจนอาจกล่าวไดว้า่พยานบุคคล จดัวา่มีความ
ยากล าบากมากท่ีสุดในการน าเขา้มาสู่คดี เวน้แต่ พยานบุคคลประเภทท่ีเขาไดรั้บความเสียหายจาก
การกระท า ความผดินั้นเท่านั้นท่ีจะยนิยอมใหค้วามร่วมมือเขา้มาเป็นพยาน  

                                                                                                                                            

คุม้ครองพยานตามมาตรการพิเศษ 
(3) พฤติการณ์เก่ียวกบัความปลอดภยัของพยานเปล่ียนแปลงไป และกรณีไม่มีความ 

จ าเป็นท่ีจะตอ้งใหก้ารคุม้ครองพยานตามมาตรการพิเศษอีกต่อไป 
(4) พยานไม่ใหก้ารเป็นพยานโดยไม่มีเหตุสมควร 
(5) ศาลมีค าพิพากษาถึงท่ีสุดใหล้งโทษพยานในความผิดฐานแจง้ขอ้ความอนัเป็น 

เท็จ ความผิดฐานเบิกความอนัเป็นเทจ็ในการพิจารณาคดีต่อศาล หรือความผิดฐานท าพยานหลกัฐาน 
อนัเป็นเทจ็ อนัเน่ืองมาจากการเป็นพยานในคดีท่ีพยานไดรั้บความคุม้ครอง 
63 สุทธิชยั หล่อตระกลู. (2553). ปัญหาและอุปสรรคในการคุม้ครองพยานบุคคลในคดีอาญา ตามพระราชบญัญติั
คุม้ครองพยานในคดีอาญา พ.ศ. 2546. วารสารมหาวทิยาลยัราชภัฏมหาสารคาม, 4 ( 2) . 
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 ขอ้ขดัขอ้งเก่ียวกบัพยานบุคคล เน่ืองจากการเบิก ความของพยานบุคคลถือว่าเป็น
กิจการเฉพาะตวัจะแต่งตั้ง ตวัแทน หรือมอบหมายผูอ่ื้นไปเบิกความแทนไม่ได ้ดงันั้น เม่ือระบุอา้ง
บุคคลใดเป็นพยานไว ้จะน าบุคคลอ่ืนเขา้สืบแทน ไม่ไดโ้ดยปกติการยืน่บญัชีพยานบุคคลจะตอ้งยื่น
ต่อศาล ก่อนวนัสืบพยานไม่น้อยกว่าสามวนั เวน้แต่กรณีระบุพยาน เพิ่มเติมซ่ึงอาจด าเนินการ
หลงัจากก าหนดดงักล่าวได ้ส าหรับ ในชั้นสอบสวนไม่ตอ้งมีการยื่นบญัชีพยานบุคคล เพราะ เป็น
หน้าท่ีของพนกังานสอบสวนจะตอ้งแสวงหาพยาน หลกัฐานทุกชนิดให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะสามารถ
จะท าได้ เพื่อ  ประสงค์จะทราบข้อเท็จจริงและพิสูจน์ให้ เห็นความผิด  จนกว่าจะเห็นว่าได้
พยานหลักฐานเพียงพอและการสอบสวน เสร็จส้ินแล้วก็จะมีความเห็นส่งส านวนให้พนักงาน
อยัการ พิจารณาต่อไป ถา้พนกังานสอบสวนเห็นวา่บุคคลใด เป็นผูรู้้เห็นหรือเก่ียวขอ้งกบัเหตุการณ์
ท่ีเกิดข้ึนเท่านั้นจึงจะ น าเขา้มาเป็นพยานในคดี เวน้แต่กรณีเป็นพยานผูช้  านาญการ ดงันั้น กรณีเป็น
ตวัแทนพยานเขา้เบิกความในชั้นสอบสวน จึงไม่อาจเกิดข้ึนได ้ 
 จากระบบการน าสืบพยานบุคคลท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้ สามารถวิเคราะห์ปัญหาอนั
เกิดจากการน าสืบพยานบุคคลได ้ดงัน้ี    
 1) ปัญหาท่ีเกิดจากกระบวนการทางกฎหมาย  
 มาตรการทางกฎหมายความคุม้ครองพยานบุคคล ยงัไม่สมบูรณ์เพียงพอ กล่าวคือ 
ระบบกฎหมาย ลกัษณะพยานของประเทศไทยบญัญติัให้อ านาจศาลอย่างกวา้งขวางในอนัท่ีจะ
ด าเนินกระบวนพิจารณาเพื่อให้เกิด ความยุติธรรมในคดีมากท่ีสุด เช่น อ านาจศาลในการสั่งงด 
สืบพยานหรือตดัพยานท่ีเห็นว่าฟุ่มเฟือย อ านาจศาลท่ีจะ เรียกพยานมาสืบเพิ่มเติมเอง แต่ระบบ
กฎหมายท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนัมิไดใ้หอ้  านาจศาลในการให้ความคุม้ครองพยาน หรือปกป้องรักษาพยาน
บุคคล ยิง่ไปกวา่นั้นกระบวนการ ทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัพยานบุคคลก็ยงัมีวธีิการและขั้นตอนท่ี
เขม้งวดยุ่งยาก เช่น การบงัคบัว่าพยานจะตอ้งไป เบิกความท่ีศาลตอ้งสาบานหรือปฏิญาณตวัก่อน
เบิกความ โดยเฉพาะอยา่งยิง่พยานในคดีอาญาจะตอ้งเบิกความต่อหนา้ จ าเลย ส่ิงต่างๆ เหล่าน้ีนบัวา่
เป็นการสร้างภาระใหก้บับุคคล ท่ีจะเป็นพยานไม่คุม้กบัเวลาและค่าใชจ่้ายท่ีพยานแต่ละคน ตอ้งเสีย
ไป นอกจากน้ีพยานอาจถูกข่มขู่ หรือถูกท าร้ายด้วย วิธีการต่างๆ จากพวกอาชญากรอีก ปัญหา
เหล่าน้ีนบัวา่ เป็นอุปสรรคส าคญัของกระบวนการยุติธรรมท่ีจะตอ้งเร่ง พิจารณาหาทางป้องกนัและ
แกไ้ข อุปสรรคส าคญัท่ีท าให้ พยานไม่ให้ความร่วมมือกบัพนกังานสอบสวน หรือไม่ไป เบิกความ
เป็นพยานต่อศาลมีหลายสาเหตุดว้ยกนั แต่สาเหตุ ประการส าคญัท่ีสุด ไดแ้ก่ พยานเกิดความเกรง
กลวัอิทธิพล ของฝ่ายผูก้ระท าความผิดในรูปแบบต่างๆ เช่น ความ ไม่ปลอดภยัในชีวิตและร่างกาย
ของพยาน การปองร้ายบุคคล ในครอบครัวและญาติมิตร หรือการท าร้ายทรัพยสิ์นต่างๆ ของพยาน 
การให้ความคุ้มครองพยานบุคคลจะเป็นมาตรการ อันหน่ึงท่ีช่วยให้บุคคลเกิดความกล้าท่ีจะ
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เสียสละความ สะดวกสบายส่วนตัวเข้ามาเป็นพยานในคดีต่างๆ ท่ีเข้ารู้เห็น เหตุการณ์โดยไม่
หวาดหวัน่ต่อภยัอนัตรายท่ีจะเกิดข้ึนจาก การข่มขู่ของบรรดามิจฉาชีพ เพราะตามสภาพปกติทัว่ไป 
ประจกัษพ์ยานในคดีอาญาก็หายากอยูแ่ลว้ ถา้ยงัคงปล่อยให้ พยานถูกข่มขู่หรือถูกท าร้าย เน่ืองจาก
เขา้มาเป็นพยานเท่ากบั เป็นการเพิ่มความยากล าบากของการแสวงหาพยานยิ่งข้ึน ไปอีก ทุกคนจะ
ปฏิเสธการเป็นพยานเพราะเกรงกลวัต่อ ภยัมืดท่ีจะติดตามมาในภายหลงั  
 2) ปัญหาท่ีเกิดจากตวัพยานบุคคลเอง  
  2.1) พยานเกิดความสับสน กรณีน้ีเกิดข้ึนจากสาเหตุ ต่างๆ เช่น ความสามารถใน
การรับรู้เหตุการณ์ (Perception) ความสามารถในการจดจ าเหตุการณ์ (Memory) ความสามารถใน
การเขา้ใจและถ่ายทอดขณะเบิกความ (Expression) ความสับสนท่ีเกิดจากค าซักถามของพนักงาน 
สอบสวน พนกังานอยัการ ทนายความ และศาล ความ หวาดกลวั ต่ืนเตน้ ประหม่าขณะเบิกความ 
ความสับสนน้ียอ่มเกิดข้ึนไดก้บัพยานบุคคลทุก ประเภทไม่ว่าจะมีระดบัการศึกษาหรือสถานภาพ
ทางสังคม อยา่งไร โดยเฉพาะอยา่งยิ่งปัจจยัเร่ืองเวลานบัวา่มีความ ส าคญัอยา่งมากต่อการจดจ าและ
การถ่ายทอดของพยาน กล่าวคือ ถา้เหตุการณ์ผา่นไปแลว้เป็นเวลานาน พยานก็จะเกิดความหลงลืม
และสับสนไดง่้ายกวา่เหตุการณ์ท่ีเพิ่งผา่นไปใหม่ๆ  
  2.2) พยานเบิกความผิดพลาด มีทั้งกรณีท่ีเกิดจาก การจงใจของพยาน และการไม่
จงใจกรณีพยานจงใจเบิก ความผดิพลาด เกิดจากหลายสาเหตุต่างๆ กนั เช่น ไดรั้บ อามิสสินจา้ง ถูก
บงัคบัข่มขู่ ไดรั้บการร้องขอ เป็นตน้ กรณี พยานไม่จงใจเกิดข้ึนไดเ้พราะความหลงลืม เขา้ใจค าถาม 
ไม่ถูกตอ้งถูกล่อหลอกดว้ยค าถามท่ีซบัซอ้นสับสนหรือ การคาดเดาของพยานเอง  
  2.3) พยานกลบัค าใหก้าร กรณีน้ีเกิดข้ึนไดเ้ม่ือพยานใหก้ารกบัพนกังานสอบสวน
ไวอ้ย่างหน่ึง แต่ไปเบิก ความในชั้นศาลเป็นอีกอย่างหน่ึงซ่ึงแตกต่างกันในสาระ ส าคญั มีคดี
ลกัษณะน้ีเกิดข้ึนอยูเ่สมอ และส่วนใหญ่จะเกิด จากการจงใจของพยาน 
  2.4) พยานไม่ไปเบิกความ สาเหตุน้ีเกิดข้ึนไดจ้ากการจงใจและไม่จงใจของพยาน 
โดยมีสาเหตุท านองเดียวกบั กรณีพยานเบิกความผิดพลาดดงักล่าวมาแลว้ในขอ้ 2.2 และ อาจจะมี
สาเหตุอ่ืนๆ อีก เช่น พยานไม่มีค่ายานพาหนะ เดินทางไปศาล พยานไม่ไดรั้บหมายเรียก เป็นตน้ แต่ 
ส่วนใหญ่จะเป็นกรณีพยานจงใจไม่ไปเบิกความเพราะไดรั้บ อามิสสินจา้ง และเกรงกลวัอิทธิพล ซ่ึง
นบัวา่เป็นปัญหา ส าคญัท่ีสุดของกระบวนการยติุธรรมท่ีจะตอ้งไดรั้บการ พิจารณาหาทางแกไ้ขโดย
เร่งด่วนท่ีสุด เน่ืองจากปัญหาน้ี มีผลกระทบโดยตรงต่อประสิทธิภาพในการป้องกนั ปราบปราม
อาชญากรรมและประสิทธิภาพของการอ านวย ความยุติธรรมให้แก่สุจริตชน ซ่ึงมาตรการคุม้ครอง
พยาน บุคคลจดัวา่เป็นวิธีการหน่ึงในการแกไ้ขปัญหาเร่ืองพยานไม่ไปเบิกความเพราะการเกรงกลวั
อิทธิพล 
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  2.5) พยานถึงแก่กรรม กรณีพยานถึงแก่กรรม โดยเจบ็ป่วย อุบติัเหตุ หรือชราภาพ 
ย่อมถือเป็นเหตุปกติท่ีเกิดข้ึนได้กบัทุกผูค้น แต่ถ้าพยานถึงแก่กรรมเพราะการกระท าของอีกฝ่าย
หน่ึงดว้ยความจงใจท่ีตอ้งการท าลาย ลา้งพยานก็จดัว่าเป็นเร่ืองกระทบต่อกระบวนการยุติธรรมท่ี
ตอ้งรีบหาทางป้องกนัและแกไ้ข 
 ขอ้ขดัขอ้งเก่ียวกบัพยานบุคคลขา้งตน้ บางกรณีเป็นความผิดกฎหมายอยู่ในตวัแลว้ 
เช่น การปฏิเสธเป็นพยาน การเบิกความผิดพลาดโดยจงใจ การกลบัค าให้การ การไม่ไปเบิกความ
โดยจงใจ และการท าลายชีวิต พยาน เป็นตน้ แต่ตอ้งยอมรับวา่มาตรการทางกฎหมายดงักล่าวท่ีมีอยู่
ไม่สัมฤทธิผลเท่าท่ีควร และไม่สามารถป้องกนัเหตุต่างๆ ดงักล่าวไดอ้ยา่งแทจ้ริงดว้ยเหตุดงักล่าว
มาตรการทางกฎหมายท่ีมีอยูจึ่งไม่เพียงพอท่ีจะป้องกนั และแกไ้ขปัญหาน้ีได ้โดยสามารถสรุปเป็น
ปัญหาต่าง ๆ ดงัน้ี  
 1) ปัญหาในการคุ้มครองพยานจากข้อเท็จจริงท่ีเกิดข้ึน สามารถยกเป็นตวัอย่าง
ปัญหาในการคุม้ครองพยาน ไดแ้ก่  
 กรณี ท่ี  1 กรณีพยานถูกฆ่าท าให้ไม่สามารถน าพยาน มาเบิกความต่อศาลได ้
กระบวนการพิจารณาของศาลจึงขาด พยานส าคญัท่ีจะมาพิสูจน์ความผดิของจ าเลย 
 กรณีท่ี 2 กรณีพยานถูกเปิดเผยช่ือ ท่ีอยู ่เช่น คดีท่ี สังคมก าลงัเฝ้าติดตาม ไดแ้ก่ กรณี
การทุจริตซ้ือยาและ เวชภณัฑ์ของกระทรวงสาธารณสุข ซ่ึงจะมีใครกลา้เป็น พยานหรือไม่ เพราะ
ได้มีการเปิดเผยช่ือและท่ีอยู่ของ ผู ้เก่ียวข้องท่ีจะเป็นพยานจนหมด ซ่ึงเจ้าหน้าท่ีฝ่ายท่ีต้อง 
รับผิดชอบการสืบสวนสอบสวนกรณีทุจริตคร้ังน้ีเกิดความ หวัน่เกรงว่าต่อไปภายหน้าคงจะไม่มี
ใครกลา้เป็นพยาน 
 กรณีท่ี 3 กรณีพยานถูกข่มขู่คุกคาม ท าใหไ้ม่มี ใครกลา้ท่ีจะมาเป็นพยาน หรือไม่กลา้
ไปเบิกความในชั้นศาล เน่ืองจากเกรงกลวัอิทธิพลของคนร้าย พยานบางคนถูกฆ่า ปิดปากไปก่อน 
หรือพยานถูกจา้งใหห้ลบหนีไป ส่งผลกระทบ ต่อกระบวนการยติุธรรม  
 2) ปัญหาการน าพยานเขา้สู่คดี การให้ความคุม้ครองพยานบุคคลก่อนเบิกความใน
ชั้น พิจารณาของศาลเป็นการศึกษาจากปัญหาและอุปสรรคของ เจา้พนกังานในชั้นสอบสวนและ
ชั้นอยัการจากทฤษฎี การควบคุมอาชญากรรม (Crime control) ท่ีเน้นการ เพิ่มประสิทธิภาพของ
กระบวนการยุติธรรมทางอาญา จ าเป็น ท่ีจะตอ้งเพิ่มอ านาจให้กบัเจา้พนกังานของรัฐยิง่กวา่ท่ีจะเนน้ 
เร่ืองการใหสิ้ทธิเสรีภาพแก่ประชาชนตามทฤษฎีพื้นฐาน ความยติุธรรม  

โดยสรุป การคุม้ครองผูใ้ห้ข้อมูลท่ีเป็นบุคคลทัว่ไปภายใตพ้ระราชบญัญติัป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 และระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง ยงัคงจ ากดัเฉพาะการคุม้ครองพยาน 
ในคดีอาญา จึงเป็นท่ีน่าสังเกตถึงประสิทธิภาพของกฎหมายในการให้แรงจูงใจท่ีเพียงพอต่อการ
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เปิดเผย หรือให้ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์แก่การสอบสวนธุรกรรมทางการเงินท่ีน่าสงสัยว่าเป็นการ
ฟอกเงิน ซ่ึงหลายกรณีเกิดข้ึนจากการเปิดเผยขอ้มูล โดยบุคคลทัว่ไปท่ีเป็นบุคคลภายในท่ีรู้เห็นการ
กระท าความผดิ  

3.5 กรณตีัวอย่างการใช้กฎหมายปกป้องผู้ให้ข้อมูลในกรณต่ีางประเทศ 

 ในส่วนน้ี จะน าเสนอกรณีตวัอยา่งการน าบทบญัญติักฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปกป้องผูใ้ห้
ขอ้มูลในกรณีของต่างประเทศมาบังคบัใช้ แบ่งออกเป็น 2 ประเทศ คือ สหราชอาณาจกัร และ
สหรัฐอเมริกา ดงัน้ี 

 3.5.1 สหราชอาณาจักร  
สหราชอาณาจักรได้บัญญัติให้มี Public Interest Disclosure Act 1998 ซ่ึงเป็นกฎหมาย

ส าหรับปกป้องผูเ้ปิดเผยขอ้มูล และสามารถน ามาปรับใช้กรณีแรงงานทุกประเภท ภายใตม้าตรา 
230 (3) ของกฎหมาย Employment Right Act 1996 โดยมีกรณีท่ีน าขอ้กฎหมายดงักล่าวมาคุม้ครอง
ผูเ้ปิดเผยขอ้มูล ดงัน้ี64 
 กรณี Best และบริษัท Medical Marketing International Group ในปี 2008 นาย Best เป็น
ประธานผูบ้ริหารและกรรมการผูจ้ดัการบริษทั Medical Marketing International Group โดยนาย 
Best ไดมี้ขอ้กงัวลต่อพฤติกรรมของกรรมการบริหารบางส่วนว่าไดมี้การกระท าให้เกิดการลดลง
ของราคาหุ้นบริษทัโดยระงบัผลการทดลองทางคลินิก และมีการโยกยา้ยทรัพสินจากบริษทัใหญ่ไป
ยงับริษทัย่อย รวมทั้งก่อให้เกิดหน้ีสินกับบริษทัใหญ่ หลงัจากท่ีได้แสดงความกงัวลดงักล่าวต่อ
เพื่อนร่วมงาน นาย Best ถูกปลดจากต าแหน่ง และต่อมา ศาลแรงงานไดต้ดัสินวา่ นาย Best ถูกปลด
จากต าแหน่งเพราะการเปิดเผยขอ้มูลท่ีเช่ือไดว้า่เป็นการกระท าการฉอ้โกงของกรรมการบริหารและ
พนกังานบางคนโดยสุจริต ขณะท่ีบริษทัไดล้ะเลยต่อปัญหาดงักล่าวและไม่ไดส้อบสวนขอ้มูลของ
นาย Best แต่กลบัหาเหตุผลเพื่อให้นาย Best ออกจากบริษทัโดยระบุว่ามีความสัมพนัธ์ท่ีแตกแยก
กันระหว่างนาย Best และคณะกรรมการบริหารบริษัท ซ่ึงการกระท าดังกล่าวดังกล่าวเป็นการ
กระท าท่ีไม่เป็นธรรมตามกฎหมายภายใตม้าตรา 43A ของ Employment Right Act 1996 จึงตดัสิน
ใหน้าย Best ไดรั้บเงินชดเชยเป็นจ านวนเงิน 3.4 ลา้นปอนด ์(ประมาณ 150 ลา้นบาท)65 

                                                 
64 Public Concern at Work. (2015). Is the law protecting whistleblowers? A review of PIDA claims. Public 
Concern at Work report. 
65 Best – v – Medical Marketing International Group Plc, Case number:  501248/2008  
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 กรณีนาย Mehmet และบริษทั Sainsbury’s เม่ือปี 2010 นาย Mehmet ท างานเป็นพนักงาน
ในห้างสรรพสินคา้ Sainsbury’s ไดพ้บวา่มีเพื่อนร่วมงานสองคนก าลงัขโมยสินคา้และรายงานเร่ือง
ดงักล่าวต่อผูจ้ดัการฝ่ายป้องกนัสินคา้สูญหาย ซ่ึงทีมฝ่ายบริหารไดรั้บเร่ืองร้องเรียนดงักล่าว และ
ด าเนินการสอบสวน แต่ไม่มีมาตรการลงโทษใดๆ ต่อผูถู้กกล่าวหา ต่อมาไดมี้การวิวาทระหวา่งนาย 
Mehmet และหน่ึงในผูถู้กกล่าวหา โดยท่ีนาย Mehmet ไดช้กผูถู้กกล่าวหาดงักล่าวในการป้องกนัตวั 
หลงัจากท่ีได้มีการโตเ้ถียงและมีการใช้ความรุนแรงระหว่างกนั ซ่ึงส่งผลให้นาย Mehmet และคู่
ววิาทถูกไล่ออกจากงานตามกฎระเบียบของบริษทั ทั้งน้ี ศาลแรงงานไดว้ินิจฉยัวา่ นาย Mehmet ถูก
ท าร้ายเน่ืองจากการรายงานถึงการลกัขโมยสินคา้ และการถูกท าร้ายดงักล่าวมีความเช่ือมโยงกบั
ความรับผิดชอบของนายจ้าง ดังนั้ น บริษัท Sainsbury’s จึงถูกมีค าสั่งให้กลับมาจ้างงานนาย 
Mehmet และจ่ายค่าชดเชยแก่นาย Mehmet เป็นเงินกว่า 30,971.50 ปอนด์ ซ่ึงเงินจ านวนน้ีรวมถึง
ความเจบ็ปวดทางดา้นความรู้สึกกวา่ 9,000 ปอนด์66  
 3.5.2 สหรัฐอเมริกา  

สหรัฐอเมริกาไดบ้ญัญติัให้มีกฎหมาย Dodd-Frank Act ซ่ึงเพิ่มเติมใน Security Exchange 
Act 1934 ในมาตรา 21F ภายใตห้วัขอ้การให้แรงจูงใจและการปกป้องผูเ้ปิดเผยขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การละเมิดกฎหมายตลาดหลักทรัพย ์ซ่ึงระบุให้ คณะกรรมการตลาดหลกัทรัพยส์ามารถให้เงิน
รางวลัแก่บุคคลผูซ่ึ้งให้ขอ้มูลท่ีน าไปสู่การบงัคบัใช้มาตรการก ากบัดูแลตลาดหลกัทรัพยไ์ดเ้ป็น
ผลส าเร็จ โดยท่ีวงเงินรางวลัก าหนดให้มีมูลค่าประมาณร้อยละ 10 ถึง 30 ของมาตรการลงโทษทาง
การเงินแก่ผูก้ระท าผิด นอกจากน้ี กฎหมายดงักล่าวไดร้ะบุให้คณะกรรมการตลาดหลกัทรัพยต์อ้ง
ด าเนินการปกป้องและรักษาความลับของผู ้ให้ข้อมูล โดยในมาตรา 21F(h)(1) ของ Security 
Exchange Act และมาตรา 922 ของ Dodd-Frank Act บญัญติัให้ห้ามนายจา้งกระท าการใดๆ ท่ีเป็น
การตอบโตแ้ก่ผูเ้ปิดเผยขอ้มูลในรูปแบบและเง่ือนไขของการจา้งงาน ด้วยสาเหตุจากการเปิดเผย
ขอ้มูล โดยท่ีบุคคลท่ีประสบกบัการตอบโตด้งักล่าวอาจด าเนินการฟ้องร้องกบัศาลได ้และมาตรา 
21F-2(b)(2) บัญญัติให้  การบังคับใช้มาตรา 21F(h)(1) สามารถด าเนินการบังคับใช้ได้โดย
คณะกรรมการตลาดหลกัทรัพย ์ทั้งน้ี ในปี 2559 คณะกรรมการตลาดหลกัทรัพยไ์ดม้อบเงินรางวลั
แก่ผูเ้ปิดเผยขอ้มูล 13 ราย เป็นวงเงินมากกวา่ 57 ลา้นเหรียญสหรัฐ (ประมาณ 1,900 ลา้นบาท) โดย
ผูเ้ปิดเผยข้อมูลดังกล่าวได้ให้ข้อมูลใหม่ๆ ท่ีตลาดหลักทรัพย์ไม่ทราบข้อมูลมาก่อน ซ่ึงข้อมูล
ดงักล่าวน าไปสู่การเปิดการสอบสวนและการบงัคบัใชก้ฎหมายไดป้ระสบผลส าเร็จ ทั้งน้ี ตั้งแต่ปี 

                                                 
66 Mehmet – v – Sainsbury's Supermarkets Ltd, Case No.: 2313194/2010 
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2011 เป็นตน้มา มีการให้รางวลัแก่ผูเ้ปิดเผยขอ้มูลแล้วกว่า 34 ราย เป็นวงเงินมากกว่า 111 ล้าน
เหรียญสหรัฐ (ประมาณ 3,700 ลา้นบาท)67 

นอกจากน้ี มีบทบญัญติัท่ีให้ความคุ้มครองแก่ผูใ้ห้ข้อมูลจากการกระท าการตอบโต้ท่ีมี
สาเหตุจากการเปิดเผยขอ้มูลคือ Sarbanes-Oxley Act 2002 ซ่ึงภายใตก้ฎหมายดงักล่าวก าหนดใหผู้ท่ี้
ถูกกระท าการตอบโตจ้ากการเปิดเผยขอ้มูลสามารถมีสิทธิไดรั้บการกลบัไปจา้งงานในต าแหน่งเดิม 
ค่าตอบแทนรวมดอกเบ้ีย และการจ่ายเงินชดเชยส าหรับความเสียหายพิเศษ ค่าทนายความ ค่าพยาน
ผูเ้ช่ียวชาญ และค่าใชจ่้ายในการต่อสู้คดี68 ดงัเช่นกรณีนาย Bechtel และบริษทั Competitive technologies 
ในปี 2005 ศาล Connecticut District ได้ตดัสินว่าการท่ีบริษทั Competitive technologies เลิกจา้งงานนาย 
Bechtel และนาย Jacques ซ่ึงเดิมท างานในต าแหน่งรองประธานบริษทั เป็นการกระท าท่ีเขา้ข่ายการตอบ
โตส้ าหรับการกระท าของทั้งสองท่ีเขา้ข่ายได้รับการปกป้องตามกฎหมาย Sarbanes-Oxley Act ขอ้ 806 
เน่ืองจากนาย Bechtel และนาย Jacques ได้แสดงถึงขอ้กงัวลต่อการจดัท ารายงานฐานะทางการเงินของ
บริษัทท่ีจะแสดงต่อตลาดหลักทรัพย์เป็นไปอย่างไม่โปร่งใส และออกค าสั่งให้บริษัท Competitive 
technologies ต้องรับทั้ งสองกลับเข้าท างานในต าแหน่งเดิม และให้จ่ายค่าตอบแทนทั้ งในส่วนของ
เงินเดือนผลประโยชน์ และเงินชดเชยต่างๆ ท่ีควรจะไดรั้บยอ้นหลงั69 

 
 
 
 

   

 

                                                 
67 Office of the Whistleblower. (2016). 2016 Annual report to congress on the Dodd-Frank whistleblower 
program. U.S. Securities and Exchange Commission.  
68 Gilbride and Benjamin. (2012). Blowing the Whistle on Retaliation. In-House Defense Quarterly. 
Vol.(Spring). page. 32 – 35. 
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