
 

บทที่  2 

ความหมาย ทฤษฎ ีและแนวคดิที่เกีย่วข้องกบัการประกอบธุรกจิลสิซ่ิงรถยนต์ 

 ปัจจุบนัในประเทศไทยมีธุรกิจในการใหบ้ริการทางดา้นการเงินซ่ึงก็คือ ธุรกิจลิสซ่ิงรถยนต ์
ที่ไดรั้บความนิยมเพิ่มมากขึ้น ผูป้ระกอบธุรกิจลิสซ่ิงรถยนตอ์าจเป็นไดท้ั้งธนาคารพาณิชย ์บริษทั
เงินทุน บริษทัประกนัชีวติ บริษทัที่จดทะเบียนทัว่ไป หรือแมก้ระทัง่บริษทัที่ผลิตรถยนต ์ซ่ึงธุรกิจ
ลิสซ่ิงรถยนตน้ี์เป็นธุรกิจที่จดัตั้งขึ้นเพื่อจดัหารถยนตใ์ห้ตามความตอ้งการ และตามวตัถุประสงค์
ของผูป้ระกอบธุรกิจ หรือผูบ้ริโภคที่ขาดเงินทุนที่จะซ้ือรถยนตม์าเป็นกรรมสิทธ์ิของตนเอง หรือผู ้
ประกอบธุรกิจหรือผูบ้ริโภคที่ไม่ตอ้งการเป็นเจา้ของกรรมสิทธ์ิในรถยนต ์แต่ตอ้งการใชร้ถยนตใ์น
กิจการของตนเองภายในระยะเวลาที่ก  าหนด เช่น รถยนตป์ระจ าต  าแหน่งส าหรับขา้ราชการระดบัสูง 
หรือรถยนตส์ าหรับผูบ้ริหารองคก์รเอกชน เน่ืองจากรถยนต์ถือเป็นทรัพยสิ์นที่เส่ือมสภาพไปตาม
อายขุองการใชง้าน และมีความลา้สมยัไดง่้าย ซ่ึงลกัษณะของการประกอบธุรกิจลิสซ่ิงรถยนตมิ์ได้
เป็นกรณีของการใหย้มืเงิน แต่เป็นการให้เช่ารถยนตโ์ดยมีระยะเวลาตามที่คู่สัญญาไดต้กลงกนัแต่
ไม่เกินไปกว่าอายุของรถยนตท์ี่ให้เช่า เม่ือถึงระยะเวลาส้ินสุดสัญญาเช่ารถยนตผ์ูป้ระกอบธุรกิจ
สามารถเลือกเช่ารถยนต์นั้ นต่อส่งคืนให้กับผูป้ระกอบธุรกิจลิสซ่ิง หรือซ้ือรถยนต์นั้ นมาเป็น
กรรมสิทธ์ิของตนก็ได ้

2.1 ความเป็นมาของการประกอบธุรกจิลสิซ่ิง 

 การประกอบธุรกิจแบบลิสซ่ิง (Leasing) มีววิฒันาการมาจากการใหเ้ช่าแบบธรรมดา ซ่ึงใน
สมยัก่อนเป็นการใหเ้ช่าแบบถือครอง (Leasehold) ไดแ้ก่ การใหเ้ช่าอุปกรณ์ทางการเกษตร หรือการ
ใหเ้ช่าที่ดินในการท าการเกษตร รวมทั้งการใหเ้ช่าเรือ1 โดยเช่ือกนัว่าธุรกิจลิสซ่ิงมีมาตั้งแต่ 2,000 ปี 
ก่อนคริสตศกัราช โดยชาวโรมนัโบราณไดมี้การใหเ้ช่าเรือแก่พ่อคา้ชาววาณิช ที่จะน าสินคา้ไปขาย
ในแถบทะเลเมดิเตอร์เรเนียน หลงัจากนั้นเป็นตน้มาธุรกิจลิสซ่ิงก็ไดพ้ฒันาจากธุรกิจให้เช่าเรือมา
เป็นการให้เช่าที่ดิน เคร่ืองจกัรเยบ็ผา้ เคร่ืองท ารองเทา้ เคร่ืองใชใ้นส านักงานตลอดจนเคร่ืองมือ
ต่างๆที่ใชใ้นอุตสาหกรรม เป็นตน้ ธุรกิจลิสซ่ิงไดข้ยายตวัอย่างรวดเร็วหลังสงครามโลกคร้ังที่ 2 
โดยเฉพาะเม่ืออุตสาหกรรมใหม่ๆเกิดขึ้นมากมาย ท าใหเ้กิดความตอ้งการเคร่ืองมือในการประกอบ
                                                 
1 ปราณี ลีลาชีวสิทธ์ิ และกาลเกตุ กอ้งเกียรติงาม. (2528). ธุรกิจการให้เช่าแบบลิสซ่ิง. รายงานเศรษฐกิจรายเดือน
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อุตสาหกรรมเพิม่มากขึ้นตามไปดว้ย ซ่ึงธุรกิจลิสซ่ิงสามารถที่จะสนองความตอ้งการของมนุษยไ์ด้
อยา่งรวดเร็ว ส าหรับในประเทศองักฤษซ่ึงถือเป็นศูนยก์ลางของการให้บริการลิสซ่ิงในทวีปยโุรป 
เน่ืองจากถือเป็นประเทศแรกที่จดัการท าธุรกิจประเภทลิสซ่ิง มีการจดัตั้งเป็นคร้ังแรกในปีค.ศ. 1960  
อีกทั้งธุรกิจการใหเ้ช่าแบบลิสซ่ิง (Leasing) ตามหลกัฐานทางประวตัิศาสตร์มีการววิฒันาการมาจาก 
การให้เช่าธรรมดาที่ท  าธุรกิจให้เช่าอุปกรณ์การเกษตรต่างๆและที่ดินเพื่อใชง้าน ในยคุต่อมาเร่ิมมี
การพฒันารูปแบบการใหเ้ช่าทรัพยสิ์นหลายประเภททั้งใหมี้ขอบเขตประเภทของทรัพยสิ์นที่ให้เช่า
และวิธีการให้เช่าเป็นอยา่งมาก เพื่อรองรับการขยายตวัของภาคอุตสาหกรรมจึงท าให้ธุรกิจลิสซ่ิง
เขา้มีส่วนร่วม จึงมีการพฒันารูปแบบการเช่าและเจริญเติบโตควบคู่กบัการใหสิ้นเช่ือประเภทอ่ืนไป
ทัว่โลก แต่ในปัจจุบนัธุรกิจดังกล่าวเร่ิมอ่ิมตวัโดยมีสัดส่วนประมานร้อยละ 13 ของการลงทุน
ทั้งหมด สินคา้ที่ใหบ้ริการ ไดแ้ก่ เคร่ืองจกัรที่ใชใ้นอุตสาหกรรม ส่วนในภูมิภาคเอเชียการประกอบ
ธุรกิจลิสซ่ิงเร่ิมเขา้มามีบทบาทในประเทศญี่ปุ่ นเม่ือปี ค.ศ. 1960 โดยร้อยละ 55 เป็นบริษทัที่ตั้งขึ้น
โดยการสนับสนุนของธนาคาร และสถาบนัทางการเงินต่างๆ ส าหรับสินคา้ที่ให้บริการส่วนใหญ่
เป็นประเภทเคร่ืองใชไ้ฟฟ้า และอุปกรณ์ในส านักงาน เช่น เคร่ืองคอมพิวเตอร์ เคร่ืองค านวณ เป็น
ตน้ ส่วนสินค้าประเภทอ่ืนๆ ได้แก่ เคร่ืองจักรที่ใช้ในอุตสาหกรรม เคร่ืองมือทางการแพทย ์
เคร่ืองมือหรืออุปกรณ์ที่ใชใ้นการคมนาคม2 เป็นตน้ 
 เม่ือปีค.ศ. 1855 ประเทศอังกฤษได้มีการจัดตั้ งบริษัทลิสซ่ิงช่ือ Birmingham Wagon 
Company ท าธุรกิจให้เช่าตูร้ถไฟแก่ผูป้ระกอบการถ่านหินและเหมืองแร่ และในปีค.ศ. 1877 เป็น
ตน้มา ถือเป็นการเร่ิมตน้ยคุใหม่ของธุรกิจลิส ซ่ิงที่สหรัฐอเมริกาบริษทั Bell Telephone Company 
ท าธุรกิจให้เช่าโทรศพัท์ เร่ิมน าธุรกิจลิสซ่ิงมาใช้กบักิจการของตนท าให้ธุรกิจลิสซ่ิงได้รับความ
นิยม และไดรั้บการยอมรับท าใหมี้การแพร่หลายไปในธุรกิจเคร่ืองบิน เคร่ืองจกัรกลทางการเกษตร 
เคร่ืองจกัรกลทางอุตสาหกรรม เพื่อขยายธุรกิจการขายสินคา้ของผูผ้ลิต จึงท าให้ธุรกิจลิสซ่ิงได้
แพร่หลายเข้าไปในยุโรป ประเทศญี่ปุ่ น และประเทศต่างๆทั่วโลก เน่ืองจากธุรกิจลิสซ่ิงมี
ความส าคญัและเป็นประโยชน์ต่อการอุตสาหกรรมและพฒันาเศรษฐกิจของประเทศเหล่านั้น แม้
ประเทศดังกล่าวจะมีระบบการเงินการธนาคาร และสถาบันการเงินที่ มีความมั่นคง และ
เจริญก้าวหน้ามาก  มีความสามารถตอบสนองต่อความต้องการในระบบการเงินของ
ภาคอุตสาหกรรม และภาคธุรกิจไดเ้ป็นอยา่งดีและอยา่งเพียงพอแลว้ก็ตาม แต่รัฐบาลของประเทศ

                                                 
2 สุดศิริ วงศศ์ริเวช. (2528). ลิสซ่ิง : ธุรกิจทางการเงินที่ช่วยพัฒนาประเทศ. สรุปข่าวธุรกิจธนาคารกสิกรไทย. 
หนา้ 36-38. 



10 
 

เหล่านั้นก็ยงัมีนโยบายสนับสนุนธุรกิจลิสซ่ิง เพื่อใช้ธุรกิจลิสซ่ิงช่วยในการส่งเสริมการลงทุน
ภายในประเทศอีกประเภทหน่ึง3 
 ต่อมาในปีค.ศ. 1948 ไดเ้ร่ิมมีธุรกิจลิสซ่ิงขึ้นในสหรัฐอเมริกาที่มีช่ือว่า Rental Capital ซ่ึง
ลิสซ่ิงในสหรัฐอเมริกามีความเจริญเติบโตอยา่งรวดเร็วในช่วงทศวรรษที่ 1950-1960 เพราะช่วงน้ี
อุตสาหกรรมมีความตอ้งการเคร่ืองจกัรขนาดใหญ่และทนัสมยัมากยิง่ขึ้น แต่กลบัขาดเงินที่จะซ้ือมา
เป็นเจา้ของ ธุรกิจลิสซ่ิงจึงเขา้มามีบทบาทส าคญัในการตอบสนองความตอ้งการของผูป้ระกอบการ 
ในกรณีดงักล่าวเป็นเหตุใหธุ้รกิจลิสซ่ิงในสหรัฐอเมริกามีปริมาณเพิ่มมากขึ้นจาก 10 ลา้นดอลล่าร์
สหรัฐฯ ในช่วงตน้ทศวรรษ 1960 เป็น 10,000 ลา้นดอลล่าร์สหรัฐฯในตอนปลายทศวรรษ 1960 
ปัจจุบนัสหรัฐอเมริกามีบริษทัลิสซ่ิงอยู่ประมาณ 2,000 บริษทั ซ่ึงสินคา้ที่ให้เช่า ไดแ้ก่ เคร่ืองจกัร 
อุปกรณ์ในอุตสาหกรรม เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ตูร้ถไฟ เคร่ืองถ่ายเอกสาร และเคร่ืองจกัรที่ใชใ้นการ
ก่อสร้าง บริษทัลิสซ่ิงในสหรัฐอเมริกามีประมาณร้อยละ 15 เป็นของผูผ้ลิตเคร่ืองจกัร และร้อยละ 
36 เป็นบริษทัอิสระ4 
 การประกอบธุรกิจลิสซ่ิงไดเ้ร่ิมเขา้มาสู่ระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย เม่ือประมาณปี
พ.ศ. 2521 บริษทัแรกที่จดทะเบียนเพื่อด าเนินกิจการลิสซ่ิง คือบริษทัไทยโอเรียลเต็ลลิสซ่ิง เป็น
บริษทัในเครือบรรษทัเงินทุนอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (IFCT) และต่อมาไดมี้บริษทัอ่ืนขอจด
ทะเบียนเพิม่มากขึ้นอีก 11 บริษทั แต่ก็มีเพยีง 2 บริษทัที่ประสบความส าเร็จในการประกอบกิจการ5 
ต่อมาในปี พ.ศ. 2522 ก็มีบริษทัทิสโกลิสซ่ิง เกิดขึ้นและปีต่อๆมาก็มีบริษทัอ่ืนๆเกิดขึ้นตามมาเป็น
ล าดบั เช่น บางกอกลิสซ่ิงโซวีลิสประเทศไทย กรุงเทพมิตซุยลิสซ่ิง ในสมยัแรกๆลูกคา้ส่วนใหญ่
เป็นชาวต่างชาติ ทรัพยสิ์นที่ใหบ้ริการส่วนมากจะเป็นพวกคอมพิวเตอร์เท่านั้น มีหลายบริษทัใชช่ื้อ
ว่า “บริษทัลิสซ่ิง” แต่ในทางปฏิบติัจะให้บริการผสมผสานทั้งเช่าซ้ือและขายสินคา้เงินผ่อนด้วย 
ทั้งน้ีเน่ืองจากลิสซ่ิงยงัไม่เป็นที่รู้จกัแพร่หลายในหมู่ผูใ้ช้บริการเท่าที่ควร และลูกคา้ส่วนใหญ่
ขณะนั้นยงัคงตอ้งการความเป็นเจา้ของและเคยชินกบัธุรกิจเช่าซ้ือ ซ่ึงมีการด าเนินธุรกิจในประเทศ
ไทยมาเป็นระยะเวลายาวนาน ซ่ึงในประเด็นน้ีเคยมีผูว้ิเคราะห์ว่าธุรกิจลิสซ่ิงของประเทศไทย
ในช่วงปีพ.ศ. 2530 จะมีบทบาทประมาณร้อยละ 0.8 ของการให้สินเช่ือในประเทศไทย ในขณะที่
ประเทศอ่ืนๆธุรกิจลิสซ่ิงมีบทบาทสูงกว่าน้ีหลายเท่า เช่น ประเทศสิงคโปร์ร้อยละ 2.1 ปากีสถาน
ร้อยละ 0.9 ฮ่องกงร้อยละ 6.9 ไตห้วนัร้อยละ 3.7 สาธารณรัฐเกาหลีใตร้้อยละ 11.4 อินโดนีเซียร้อย

                                                 
3 สมรักษ ์แซ่ซ้ิม. (2553). ประสิทธิภาพเชิงเทคนิคในการด าเนินงานของธุรกจิลสิซ่ิงในประเทศไทย. สารนิพนธ์
เศรษฐศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์การจดัการ,มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. หนา้ 11. 
4 สมรักษ ์แซ่ซ้ิม.อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 3. หนา้ 38. 
5 วิทยา เหลืองสุขเจริญ. (2536). ลิสซ่ิง : เช่าทรัพยแ์บบใหม่. วารสารกฎหมาย, 11(1-3). หนา้ 113. 
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ละ 6.5 ศรีลังการ้อยละ 5.5 สหรัฐอเมริการ้อยละ31.9 ประเทศอังกฤษร้อยละ 17.5 สาธารณรัฐ
ฝร่ังเศสร้อยละ 13 เยอรมนีร้อยละ 8.7 ออสเตรเลียร้อยละ 31.2 ญี่ปุ่ นร้อยละ 7.4 ในกลุ่มประเทศใน
ประชาคมยโุรปร้อยละ 156 
 ลิสซ่ิงมีแนวความคิดมาจากการให้เช่าทรัพยสิ์นที่มีมานาน โดยมีลักษณะเป็นการให้เช่า
ทรัพย์สิน แบบธรรมดาเพื่อการใช้งานตามวัตถุประสงค์ของผู ้เช่า  ต่อมาเม่ือมีการพัฒนา
แนวความคิดจากการใชท้รัพยสิ์นธรรมดาตามสญัญาเช่าก็เร่ิมมีการใส่เง่ือนไขขอ้ตกลงเก่ียวกบัการ
เป็นเจา้ของกรรมสิทธ์ิทรัพยสิ์น (Ownership) กรณีที่ผูเ้ช่าตอ้งช าระค่าเช่าในอตัราคงที่เท่ากนัทุก
เดือนภายในระยะเวลาที่ก  าหนดจนกวา่สญัญาเช่าจะส้ินสุดลง และในระหว่างอายสุัญญาเช่าผูเ้ช่าจะ
บอกเลิกสญัญาไม่ได ้โดยผูเ้ช่าและผูใ้หเ้ช่าตกลงในเร่ืองกรรมสิทธ์ิในทรัพย ์จึงมีการพฒันาวิธีการ
ทางกฎหมายและธุรกิจเกิดเป็นลิสซ่ิงขึ้นมาโดยมีเจตนา ที่จะใหบ้ริการสินเช่ือดา้นเงินทุนในการซ้ือ
เคร่ืองจกัรอุปกรณ์ที่ตอ้งใชผ้ลิตสินคา้ที่ไม่ตอ้งเป็นภาระต่อผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมที่ตอ้งหา
หลกัประกนัมาค ้าประกนัสินเช่ือประเภทกู้ยมืเงิน อีกทั้งภาระดอกเบี้ยก็จะมีอตัราคงที่ตลอดอายุ
สญัญาท าใหผู้ป้ระกอบการธุรกิจไม่มีตน้ทุนสูงขึ้นตามภาวะตลาดแต่มี อตัราคงที่ตลอดอายสุัญญา
เช่าและมีแหล่งเงินทุนเพิม่ขึ้น 
 ปัจจุบนัน้ีประเทศไทยยงัไม่มีหน่วยงานของรัฐที่จะควบคุมการประกอบธุรกิจลิสซ่ิงของ
บริษทัจ ากัด และระบบธุรกิจลิสซ่ิงที่มิใช่สถาบันการเงินและบริษทัประกันภยัทั้งหมด คงมีแต่
หลกัเกณฑก์ารจดัตั้ง บริษทัจ ากดัที่ประสงคจ์ะท าธุรกิจลิสซ่ิงจะตอ้งเขา้หลกัเกณฑต์ามประกาศของ
กรมสรรพากร ส่วนบริษทัประกนัภยั สถาบนัการเงิน และธนาคารพาณิชยใ์ดตอ้งการประกอบ
ธุรกิจลิสซ่ิงก็มีประกาศของ กระทรวงการคลงัและกรมการประกนัภยัที่ก  าหนดให้สถาบนัการเงิน
และบริษทัประกันภยัใดที่จะประกอบธุรกิจลิสซ่ิงตอ้งมีคุณสมบตัิเขา้หลักเกณฑ์ตามเงื่อนไขที่
ก  าหนดทั้งตอ้งปฏิบตัิตามกฎระเบียบวิธีการที่ก  าหนดดว้ย และยงัไม่มีกฎหมายโดยเฉพาะที่จะใช้
ควบคุมธุรกิจลิสซ่ิงตั้งแต่วิธีการขอจดัตั้ง การควบคุม การปล่อยสินเช่ือ เง่ือนไขขอ้ก าหนดให้
คู่สัญญาปฏิบติัต่อกันอยา่งเป็นธรรมแก่ทุกฝ่ายเพื่อเป็นการปกป้อง คุม้ครองคู่สัญญา และระบบ
เศรษฐกิจของประเทศ 

 2.1.1 ความหมายของการประกอบธุรกิจลิสซ่ิง 
 การประกอบธุรกิจลิสซ่ิงรถยนตถื์อเป็นธุรกิจที่เอ้ือประโยชน์ส าหรับผูป้ระกอบธุรกิจ หรือ
ผูบ้ริโภคที่ขาดเงินทุนในการซ้ือรถยนตม์าใชใ้นการประกอบกิจการของตน โดยการให้ผูป้ระกอบ
ธุรกิจหรือผูบ้ริโภคเช่ารถยนต์จากผูป้ระกอบธุรกิจลิสซ่ิงรถยนต์ภายในระยะเวลาที่ก  าหนด โดย

                                                 
6 สาธิต รังคสิริ. (2536). สุดยอดเคล็ดวิชาลิสซ่ิง. สรรพกรสาสน์, 40(7). หนา้ 3. 
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สัญญาลิสซ่ิงน้ีมีลกัษณะที่แตกต่างจากสัญญาเช่า สัญญาเช่าซ้ือ สัญญาซ้ือขายเงินผ่อนทัว่ไปเม่ือ
สญัญาลิสซ่ิงส้ินสุดลงผูป้ระกอบธุรกิจหรือผูบ้ริโภคมีทางเลือกในการจดัการรถยนตท์ี่เช่า ซ่ึงท าการ
เช่ารถยนต์ต่อหรือส่งมอบรถยนต์คืนแก่ผูป้ระกอบธุรกิจลิสซ่ิง หรือเลือกซ้ือรถยนต์มาเป็น
กรรมสิทธ์ิของตนเองก็ได ้แต่ธุรกิจลิสซ่ิงรถยนตน์ั้นยงัไม่ไดรั้บความนิยมอยา่งแพร่หลายเท่าที่ควร 
เน่ืองจากผูป้ระกอบธุรกิจลิสซ่ิงรถยนตม์กัมีการประกอบธุรกิจอ่ืนๆควบคู่ไปดว้ย เช่น ธุรกิจเช่าซ้ือ 
ธุรกิจซ้ือขายเงินผอ่น หรือธุรกิจเช่าทรัพยค์วบคู่ไปดว้ย ซ่ึงการประกอบธุรกิจลิสซ่ิงรถยนตถื์อเป็น
ธุรกิจรูปแบบใหม่ที่คนส่วนใหญ่มกัเขา้ใจว่า ธุรกิจลิสซ่ิงเป็นธุรกิจประเภทเดียวกับธุรกิจเช่าซ้ือ 
การซ้ือขายเงินผอ่นหรือการเช่าทรัพยสิ์นทัว่ไป เน่ืองจากธุรกิจลิสซ่ิงรถยนตมี์รูปแบบคลา้ยคลึงกบั
ธุรกิจเช่าซ้ือ การซ้ือขายเงินผ่อนหรือการเช่าทรัพยสิ์นทัว่ไปท าให้ผูบ้ริโภคเกิดความสับสนได ้
อยา่งไรก็ตามมีนกัวชิาการทางกฎหมายหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของลิสซ่ิงไว ้ดงัน้ี 
 สญัญาลิสซ่ิง เป็นสัญญาไม่มีช่ืออยา่งหน่ึง เกิดขึ้นจากการประกอบธุรกิจลิสซ่ิงเป็นธุรกิจ
ประเภทจดัหาเงินทุน (Financing) โดยที่ฝ่ายที่ตอ้งการทรัพยสิ์นที่เป็นเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ต่างๆ 
ในการประกอบกิจการแต่ไม่มีเงินลงทุนซ้ือ ไดไ้ปติดต่อของใหบุ้คคลอีกฝ่ายหน่ึงซ่ึงเป็นผูป้ระกอบ
ธุรกิจหรือสถาบนัการเงินใหเ้ป็นผูล้งทุนซ้ือทรัพยสิ์นไปใชป้ระโยชน์ โดยช าระค่าเช่าเป็นรายเดือน
และเม่ือส้ินสุดสญัญาเช่าแลว้ ก็สามารถมีสิทธิตดัสินใจซ้ือเป็นเจา้ของทรัพยสิ์นที่เช่าได ้ในราคาที่
ตกลงกนัไวแ้ลว้ล่วงหนา้7 
 ลิสซ่ิง คือข้อตกลงระหว่างผูใ้ห้เช่าและผูเ้ช่าเพื่อการเช่าทรัพยสิ์นโดยผูเ้ช่าเป็นผูเ้ลือก
ทรัพยสิ์นจากผู ้ผลิตหรือผูจ้  าหน่ายเอง ผูใ้ห้เช่าเป็นผูช้  าระราคาและเป็นเจา้ของกรรมสิทธ์ิใน
ทรัพยสิ์นนั้น ขณะที่ผูเ้ช่ามีสิทธิที่จะครอบครองและใชป้ระโยชน์จากทรัพยสิ์นดว้ยการช าระค่าเช่า
ตามระยะเวลาที่ก  าหนด เม่ือส้ินสุดสญัญาเช่าต่อหรือส่งมอบทรัพยสิ์นคืนแก่ผูใ้ห้เช่าก็ได ้ตามแต่ที่
ตกลงกนั8 
 ลิสซ่ิง (Leasing) คือสัญญาที่เจา้ของทรัพยสิ์นตกลงให้บุคคลอีกฝ่ายหน่ึงเรียกว่าผูเ้ช่า
ทรัพยสิ์นแบบลิสซ่ิงใช้ประโยชน์จากทรัพยสิ์นนั้นได้ โดยมีเง่ือนไขและขอ้จ ากัดตามที่ระบุใน
สญัญาและตอ้งช าระราคาตามที่ก  าหนดไว ้โดยเจา้ของทรัพยสิ์นตกลงจะขายทรัพยสิ์นที่ให้ลิสซ่ิง
นั้นแก่ผูเ้ช่าทรัพยสิ์นแบบลิสซ่ิงเม่ือครบก าหนดตามสญัญา9 

                                                 
7 ประดิษฐ์  แป้นทอง (2553).  สัญญาลิสซ่ิง  : วิทยานิพนธ์ นิ ติศาสตรมหาบัณฑิต, คณะนิติศาสตร์  : 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์. หนา้ 1. 
8 สุดาทิพย ์เทวกุล. (2531). ธุรกิจลิสซ่ิง. วิทยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบณัฑิต, คณะนิติศาสตร์ : จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั. หนา้ 5-6. 
9 มงคล ขนาดนิด (2549). เช่าซ้ือ & ลิสซ่ิง. สรรพากรสาสน์. 53 (9). หนา้ 17-18. 
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 ลิสซ่ิง คือขอ้ตกลงเพื่อเช่าทรัพยสิ์นระหว่างบริษทัลิสซ่ิงกับผูข้อเช่าทรัพยสิ์น โดยบริษทั
ลิสซ่ิงจะเป็นผูอ้อกทุนในการจดัซ้ือทรัพยสิ์นมาให้เช่าตามที่ผูข้อเช่าตอ้งการโดยกรรมสิทธ์ิใน
ทรัพยสิ์นนั้น ยงัคงเป็นของบริษทัลิสซ่ิง แต่ผูข้อเช่าก็มีสิทธิครอบครองและใชท้รัพยสิ์นนั้นอยา่ง
เตม็ที่ ตลอดจนมีหนา้ที่รักษาซ่อมแซมและจดัการประกนัภยัในทรัพยสิ์นนั้นดว้ย เม่ือส้ินสุดสัญญา
ผูข้อเช่าจะขอเช่าต่อหรือรับซ้ือเป็นกรรมสิทธ์ิของตนเลยก็แลว้แต่ที่จะตกลงกนั10 
 อนุสัญญาว่าด้วยลิสซ่ิงทางการเงินระหว่างประเทศ (UNIDROIT Convention on 
International Financial Leasing) ใหค้  าจ  ากดัความค าวา่ ลิสซ่ิง ไวว้า่ 
 “มาตรา 1 อนุสัญญาน้ีใช้บงัคบักับการก่อนิติสัมพนัธ์ลิสซ่ิงทางการเงินตามที่ได้นิยาม
เอาไวใ้นอนุมาตรา 2 ซ่ึงคู่สญัญาฝ่ายหน่ึงเรียกวา่ผูใ้หเ้ช่า (The Lessor)  
  (ก) กบัคู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึงเรียกว่าผูเ้ช่า (The Lessee) ในการตกลงเขา้ท าสัญญา
จดัส่งอุปกรณ์ ซ่ึงผูใ้ห้เช่าจะได้มาซ่ึงโรงงาน สินคา้ตน้ทุนหรืออุปกรณ์อ่ืนๆซ่ึงต่อไปน้ีจะเรียก
โดยรวมว่า อุปกรณ์สินคา้ (The Equipment) โดยมีคุณลกัษณะตามที่คู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึงเรียกว่าผู ้
เช่าเป็นผูก้  าหนด และ 
  (ข) ตกลงเขา้ท าสญัญาลิสซ่ิงกบัผูเ้ช่า อนุญาตใหผู้เ้ช่ามีสิทธิในการใชป้ระโยชน์ใน
อุปกรณ์สินคา้เป็นการตอบแทนส าหรับการช าระค่าเช่าให”้ 
 ธุรกิจลิสซ่ิงเป็นธุรกิจประเภทการบริการจดัหาเงินทุน (Financing) ให้แก่ผูล้งทุนรูปแบบ
หน่ึง นอกจากการให้สินเช่ือประเภทกู้ยมืของสถาบนัการเงิน โดยพฒันาธุรกิจมาจากการให้เช่า
ทรัพยสิ์นทางการเกษตรกรรมในระยะเร่ิมแรก เม่ือไดรั้บความนิยมจากประชาชนมากขึ้น จึงได้มี
การ พฒันาการธุรกิจลิสซ่ิงในรูปแบบการใหเ้ช่าทรัพยป์ระเภทสินทรัพยสิ์น และวิธีการให้เช่าเขา้สู่
อุตสาหกรรมภาคการผลิต เพือ่ช่วยธุรกิจการขายสินคา้ของผูผ้ลิตท าให้ธุรกิจลิสซ่ิงแพร่หลายไปยงั
ภูมิภาคต่างๆทัว่โลก มีส่วนช่วยส่งเสริมการลงทุนภายในแต่ละประเทศ โดยเป็นแหล่งเงินทุนอีก
แหล่งหน่ึงนอกเหนือจากธนาคารพาณิชย ์และช่วยขจดัปัญหาการขาดแคลนแหล่งเงินทุนของ
ผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมขนาดกลาง และขนาดยอ่มที่ตอ้งการไดรั้บสินเช่ือดา้นเงินทุนที่มีภาระ
ดอกเบี้ยและค่าใชจ่้ายต่างๆ ที่มีอตัราคงที่ตลอดเวลาเพือ่ควบคุมค่าใชจ่้ายที่เป็นตน้ทุนการผลิต และ
ลดภาระจากการปรับเปล่ียนอตัราดอกเบี้ยของสถาบนัการเงิน11 
 ลิสซ่ิงเป็นสัญญาเอกเทศประเภทหน่ึง และไม่มีค  าจ  ากดัความไวโ้ดยเฉพาะในกฎหมาย
ทัว่ไป แต่ละประเทศที่มิไดมี้กฎหมายที่บญัญติัเร่ืองลิสซ่ิงไวโ้ดยเฉพาะก็จะน ากฎหมายที่ใกลเ้คียง
มาปรับใช ้เช่น ในประเทศองักฤษ หมายถึงการเช่าธรรมดา (Rent) สหรัฐอเมริกา หมายถึง การเช่า 
                                                 
10 ส าเรียง เมฆเกรียงไกร. (2555). ค าอธิบายกฎหมายเช่าทรัพย์ เช่าซื้อ ลสิซ่ิง. กรุงเทพฯ : นิติธรรม. หนา้ 64. 
11 สมรักษ ์แซ่ซ้ิม. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 3. หนา้ 10-11. 
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(Rent) การเช่าซ้ือ (Hire-Purchase) และการซ้ือขายผ่อนส่ง ประเทศไทย หมายถึง เช่าทรัพย ์เช่าซ้ือ 
หรือการซ้ือขาย แบบมีเงื่อนไข ซ่ึงหลกัเกณฑท์ี่บญัญตัิไวใ้นกฎหมายทัว่ไปที่น ามาปรับใชก้บัการ
เช่าแบบลิสซ่ิงที่มีลกัษณะส าคญั และวธีิปฏิบตัิแตกต่างจากสัญญาเหล่าน้ีอยูม่ากไม่สามาถน ามาใช้
บงัคบักับการเช่าแบบลิสซ่ิงได้ทุกเร่ือง จึงได้มีการให้ความหมายของลิสซ่ิง (Leasing) ไวเ้พื่อ
ก าหนดคุณลกัษณะและคุณสมบตัิใหมี้ความชดัเจนขึ้น 
 ความหมายตามประกาศกระทรวงการคลงั ก าหนดไวว้่าการให้เช่าทรัพยสิ์นแบบลิสซ่ิง 
หมายความวา่ การใหเ้ช่าทรัพยสิ์นที่ผูใ้ห้เช่าจดัหามาจากผูผ้ลิตหรือผูจ้ดัจ  าหน่าย หรือทรัพยสิ์นซ่ึง
ยดึมาจากผูเ้ช่ารายอ่ืน เพื่อให้ผูเ้ช่าได้ใช้ประโยชน์ในกิจการอุตสาหกรรม เกษตรกรรม พาณิชย์
กรรม หรือกิจการบริการอย่างอ่ืนเป็นทางคา้ปกติโดยผูเ้ช่ามีหน้าที่ตอ้งบ ารุงรักษาและซ่อมแซม
ทรัพยสิ์นที่เช่า ทั้งน้ีผูเ้ช่าจะบอกยกเลิกสัญญาก่อนก าหนดเพียงฝ่ายเดียวไม่ได ้แต่ผูเ้ช่ามีสิทธิที่จะ
ซ้ือหรือเช่าทรัพยสิ์นนั้นต่อไปในราคาหรือค่าเช่าที่ไดต้กลงกนั 
 โดยสญัญาลิสซ่ิงจะเป็นกรณีที่มีบุคคลสามฝ่ายคือ ผูเ้ช่า ผูใ้ห้เช่า และผูจ้ดัส่งอุปกรณ์สินคา้ 
หรือผูผ้ลิต เป็นสญัญาที่ประกอบดว้ยสองสญัญา คือสญัญาจดัส่งอุปกรณ์ระหวา่งผูใ้หเ้ช่ากบัผูจ้ดัส่ง
อุปกรณ์ และสญัญาลิสซ่ิงระหวา่งผูใ้หเ้ช่า กบัผูเ้ช่า ที่มีลกัษณะคลา้ยกบัสัญญาเช่าทรัพยแ์ละเช่าซ้ือ
แต่มีขอ้ตกลงพเิศษระหวา่งคู่สญัญา โดยก าหนดเง่ือนไขบางประการที่มีลกัษณะเป็นการลิสซ่ิง เช่น 
ผูเ้ช่าจะบอกเลิกสญัญาก่อนครบก าหนดไม่ได ้ผูเ้ช่ามีสิทธิเลือกซ้ือทรัพยท์ี่เช่าหรือต่ออายกุารเช่าก็
ได้12 จากความหมายของ สัญญาลิสซ่ิง ดงักล่าวสามารถที่จะสรุปสาระส าคญัของสัญญาลิสซ่ิงได้
ดงัน้ี 
  (1) เป็นสญัญาใหเ้ช่าสงัหาริมทรัพยช์นิดหน่ึง 
  (2) ผูใ้หเ้ช่า (Lessor) เป็นผูมี้หนา้ที่ในการติดต่อและซ้ือทรัพยสิ์นจากผูผ้ลิตหรือผู ้
จ  าหน่ายตามความตอ้งการใชท้รัพยสิ์นของผูเ้ช่า (Lessee) 
  (3) ผู ้เช่า (Lessee) เป็นผู ้ใช้ทรัพยสิ์นเพื่อประโยชน์ในทางอุตสาหกรรม                     
พาณิชยกรรม เกษตรกรรม ของตนมีหน้าที่ช าระค่าเช่าตามอตัราที่ตกลงกนั และมีหน้าที่ในการ
บ ารุงรักษาซ่อมแซม และประกนัภยัทรัพยสิ์น 
  (4) เป็นสัญญาที่มีก  าหนดระยะเวลาในการเช่าแน่นอนและครอบคลุมระยะเวลา
ส่วนใหญ่ของอายุการใชง้านของทรัพยสิ์น และผูเ้ช่าจะบอกเลิกสัญญาเช่าก่อนครบอายกุารเช่า
ไม่ได ้

                                                 
12 เนตรนภา  บุญค า. (2539). แนวทางการพัฒนาธุรกจิลสิซ่ิงในเชิงนิตศิาสตร์. วิทยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบณัฑิต
,คณะนิติศาสตร์ : จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. หนา้ 92 และ 94.  
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  (5) เม่ือส้ินสุดสัญญาเช่า ผูเ้ช่ามีสิทธ์ิซ้ือทรัพยสิ์นที่เช่าเป็นกรรมสิทธ์ิของตนเอง
ตามราคาที่ไดต้กลงกนัไว ้ หรือส่งคืนทรัพยท์ี่เช่า หรือท าสัญญาเช่าต่อ แลว้แต่จะตกลงกนัไวใ้น
สญัญา 
 จากความหมายของการประกอบธุรกิจลิสซ่ิงที่มีนกักฎหมายใหค้วามหมายไว ้สามารถสรุป
ไดว้า่ “ลิสซ่ิง” คือ การก่อนิติสมัพนัธร์ะหวา่งบุคคลทั้งสองฝ่าย ซ่ึงฝ่ายหน่ึงเรียกวา่ “ผูใ้ห้เช่า” ตกลง
ใหอี้กฝ่ายหน่ึงเรียกวา่ “ผูเ้ช่า” ไดใ้ชส้อยหรือไดรั้บประโยชน์จากทรัพยสิ์นที่เช่า ภายในระยะเวลาที่
ก  าหนด ซ่ึงผูเ้ช่าจะเป็นผูซ้ื้อทรัพยสิ์นนั้นมาให้เช่าตามวตัถุประสงคข์องผูเ้ช่าโดยกรรมสิทธ์ิใน
ทรัพยสิ์นเป็นของผูใ้ห้เช่า และเม่ือส้ินสุดสัญญาแล้วผูเ้ช่ามีสิทธิที่จะเช่าทรัพยสิ์นนั้นต่อส่งคืน
ทรัพยสิ์นแก่ผูใ้ห้เช่า หรือซ้ือทรัพยสิ์นนั้นมาเป็นกรรมสิทธ์ิของตนก็ได ้โดยการช าระค่าเช่าตาม
ระยะเวลาที่ก  าหนดไวใ้นสญัญา ซ่ึงอาจจะมีจ านวนเท่ากนัทุกงวดหรือไม่เท่ากนัทุกงวดก็ได ้ค่าเช่า
จะเป็นตวัเงินที่ก  าหนดไวแ้น่นอนตลอดอายุสัญญาเช่าและไม่เปล่ียนแปลงตามอัตราดอกเบี้ ยใน
ตลาดเงิน ยกเวน้ผูเ้ช่าจะตกลงกันเป็นอย่างอ่ืน ตลอดจนมีหน้าที่ต้องบ ารุงรักษาและซ่อมแซม
ทรัพยสิ์นที่เช่า ในการท าสัญญาระหว่างผูใ้ห้เช่าและผูเ้ช่าจะต้องมีอายุสัญญาตั้ งแต่ 3 ขึ้ นไป 
นอกจากน้ีโดยทัว่ไปผูใ้หเ้ช่า มกัจะเรียกเก็บเงินมดัจ าจากการเช่าจากผูเ้ช่าจ  านวนหน่ึงวนัท าสญัญา 
เพือ่เป็นหลกัประกนัและจะคืนใหเ้ม่ือส้ินสุดสญัญาเช่า ทั้งน้ีเม่ือส้ินสุดสญัญาเช่าผูเ้ช่าจะมีทางเลือก
ดงัน้ี 1) ซ้ือทรัพยสิ์น นั้นมาเป็นกรรมสิทธ์ิของตนในราคาที่ไดต้กลงกนัไว ้2) ต่ออายสุัญญาไปอีก
ระยะหน่ึงตราบเท่าที่สินทรัพยย์งัคงสามารถใชง้านได ้และ 3) น าสินทรัพยม์าคืนผูใ้ห้เช่าในสภาพที่
สามารถใชง้านไดต้ามปกติ 
 2.1.2 ลักษณะของการประกอบธุรกิจลิสซ่ิง13 
 การที่ตอ้งกล่าวถึงลกัษะของการประกอบธุรกิจลิสซ่ิงไวน้ั้นจะท าให้ผูส้นใจที่ไม่มีความรู้
หรือยงัมิไดเ้ขา้ใจธุรกิจลิสซ่ิงมาก่อนนั้น สามารถที่จะแยกแยะและเขา้ใจโดยภาพรวมของธุรกิจ
ลิสซ่ิงไดว้า่มีลกัษณะที่เฉพาะเจาะจงเป็นอยา่งไรโดยลกัษณะของ ลิสซ่ิงมีดงัน้ีคือ 
  2.1.2.1 ลิสซ่ิง มีบุคคลที่เก่ียวขอ้งในสัญญา 3 ฝ่ายเรียกว่า “ผูใ้ห้เช่า” ฝ่ายที่สอง
เรียกวา่ “ผูเ้ช่า” ฝ่ายที่สามเรียกว่า “ผูจ้ดัส่งอุปกรณ์สินคา้หรือผูผ้ลิต” โดยบุคคลทั้งสามฝ่ายตอ้งก่อ
นิติสมัพนัธก์นัขึ้น จึงจะเกิดเป็นสญัญาลิสซ่ิงได ้กล่าวคือ ในการเขา้ท  าสญัญาลิสซ่ิงจะตอ้งประกอบ
ไปดว้ยสัญญาสองฝ่าย คือสัญญาจดัส่งอุปกรณ์สินคา้ซ่ึงเป็นสัญญาระหว่างผูจ้ดัส่งอุปกรณ์หรือ
ผูผ้ลิตกบัผูใ้หเ้ช่า และสัญญาระหว่างผูใ้ห้เช่ากบัผูเ้ช่า โดยที่ผูใ้ห้เช่าตกลงเขา้ท าสัญญาซ้ืออุปกรณ์
สินคา้จากผูผ้ลิตและผูผ้ลิตจะจดัส่งอุปกรณ์สินคา้ไปยงัผูเ้ช่า ทั้งน้ีผูเ้ช่าจะเป็นผูก้  าหนดคุณลกัษณะ

                                                 
13 เร่ืองเดียวกนั. หนา้ 14-15. 
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ของอุปกรณ์สินค้ารวมถึงก าหนดตวัผูผ้ลิต และตวัผูจ้ ัดส่งอุปกรณ์โดยมิได้อาศยัความรู้ความ
เช่ียวชาญจากผูใ้หเ้ช่า 
  2.1.2.2 ธุรกิจที่ใชบ้ริการแบบลิสซ่ิงจะไม่มีความเส่ียงต่อการเปล่ียนแปลงอย่าง
รวดเร็วของ เทคโนโลย ีเพราะความเส่ียงได้รับความคุม้ครองโดยระบุไวใ้นสัญญา ซ่ึงเม่ือผ่านไป
ระยะเวลาหน่ึงก็สามารถเปล่ียนเคร่ืองจกัรใหม่ที่มีประสิทธิภาพทางเทคโนโลยีที่สูงกว่า หรือ
ทนัสมยักวา่ได ้สามารถลดอตัราการเส่ียงในความลา้สมยัของเทคโนโลยขีองธุรกิจนั้นๆได ้และมี
ผลดีต่อก าไรของธุรกิจ และค่าเช่าเป็น ค่าใชจ่้ายที่ผูเ้ช่าสามารถน าไปหักภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลได ้
และไม่ท าใหห้น้ีสินของผูเ้ช่าสูงขึ้นแต่อยา่งใด 
  2.1.2.3 ระหว่างอายุสัญญาเช่า ผูเ้ช่าจะบอกเลิกสัญญาไม่ได้ กรณีดังกล่าวมิใช่
ลักษณะเฉพาะที่จะตอ้งมีตามกฎหมาย แต่แท้จริงในการท าสัญญาลิสซ่ิง ผูใ้ห้เช่าเป็นผูไ้ปซ้ือ
เคร่ืองจกัรอุปกรณ์มาให้เช่าตามความตอ้งการของผูเ้ช่าเท่านั้น ผูใ้ห้เช่าจึงตอ้งหามาตรการต่างๆ ที่
จะป้องกนัตนจากความเสียหาย จึงมกัตกลงให้ผูเ้ช่าตอ้งเช่าเคร่ืองจกัรอุปกรณ์เต็มอายตุามที่ตกลง
กนั แต่ในทางปฏิบติับริษทั ลิสซ่ิง หรือผูใ้ห้เช่าบางรายอาจยนิยอมให้ผูเ้ช่าบอกยกเลิกสัญญาก่อน
ครบก าหนดการเช่าก็ไดโ้ดยตอ้งช าระค่าธรรมเนียมการบอกเลิกสัญญา ซ่ึงจะคุม้ต่อความเสียหายที่
เกิดแก่ผูใ้หเ้ช่าเพราะการเช่าตอ้งยติุก่อนก าหนด 
  2.1.2.4 ความคล่องตวัในการให้บริการของธุรกิจลิสซ่ิง เพราะหากไปขอกู้จาก
ธนาคารพาณิชย ์หรือบริษทัเงินทุนจะตอ้งมีหลักทรัพยค์  ้ าประกันการกู้ยืม และเสียเวลาในการ
พิจารณารายละเอียดของโครงการมาก แต่ในธุรกิจลิสซ่ิงจะพิจารณาเพียงความสามารถในการใช้
ทรัพยสิ์นหรือเคร่ืองจกัรอุปกรณ์ แล้วสามารถท าให้เกิดรายไดเ้พียงพอที่จะจ่ายค่าเช่าไดห้รือไม่ 
และค่าเช่าจะมีความแน่นอนไม่เปล่ียนแปลงตามภาวะอตัราดอกเบี้ยจึงท าให้สามารถวางแผนทาง
การเงินไดอ้ยา่งแน่นอน 
  2.1.2.5 ผู ้เช่าจะต้องเป็นนิติบุคคลเท่านั้ น โดยผู ้เช่าจะแจ้งรายละเอียดของ
เคร่ืองจกัรอุปกรณ์ที่ตอ้งการให้บริษทัผูใ้ห้เช่าที่ประกอบธุรกิจลิสซ่ิงทราบ แลว้บริษทัจึงจะไปหา
ซ้ือเคร่ืองจกัรมาให้ผูเ้ช่า โดยจะมีขอ้ก าหนดให้ช าระเงินมัดจ าหรือไม่ก็ตาม ทั้งน้ีแล้วแต่ตกลง 
ส าหรับการซ่อมบ ารุงและการประกันภยั จะเป็นภาระของผูเ้ช่าเวน้แต่จะตกลงเป็นอย่างอ่ืนใน
สญัญาลิสซ่ิง ผูใ้หเ้ช่ามีวตัถุประสงคท์ี่จะใหสิ้ทธิผูเ้ช่า ซ้ือเคร่ืองจกัรอุปกรณ์ที่เช่าในราคาที่ตกลงกนั
กนัล่วงหนา้เม่ือส้ินสุดสญัญาเช่า โดยการใหก้รรมสิทธ์ิในเคร่ืองจกัรอุปกรณ์ที่เช่าตอ้งไดจ้ากการตก
ลงกนัภายหลงัสญัญาลิสซ่ิงหมดอายแุลว้เพราะมิฉะนั้นสญัญาน้ี จะไม่ใช่สญัญาลิสซ่ิงแต่เป็นสัญญา
เช่าซ้ือ 
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  2.1.2.6 ในธุรกิจลิสซ่ิงมกัจะมีการตกลงใหส้ัญญาเช่าแบบลิสซ่ิงเป็นอนัเลิกกนั ถา้
ผูเ้ช่าล้มละลาย ทั้งน้ีเพื่อรักษาผลประโยชน์ของผูใ้ห้เช่าอยา่งเต็มที่ มิให้ทรัพยข์องตนตอ้งอยู่ใน
พนัธะของการจดัการทรัพยสิ์นของผูล้ม้ละลาย 
  2.1.2.7  ลิสซ่ิงเป็นวิธีการจดัหาเงินทุน ซ่ึงผูเ้ช่าได้ใชท้รัพยต์ลอดอายกุารใช้งาน
ของทรัพยน์ั้นโดยค่าเช่ามีการก าหนดไวแ้น่นอน และผูเ้ช่าตอ้งรับผิดชอบค่าบ ารุงรักษา ภาษีอากร 
และการประกนัภยั ค่าเช่าตอ้งมีจ านวนเพียงพอกบัมูลค่าของทรัพยน์ั้นรวมกบัผลตอบแทนในการ
ลงทุนของบริษทัลิสซ่ิง 
  2.1.2.8 ผูป้ระกอบธุรกิจลิสซ่ิงอาจเป็นสถาบนัการเงิน ผูผ้ลิตสินคา้หรือเป็นบริษทั
ธุรกิจลิสซ่ิงโดยเฉพาะก็ได ้หรือจะเป็นกิจการร่วมการคา้ระหวา่งธุรกิจเหล่าน้ีก็ได ้ผูป้ระกอบธุรกิจ
ลิสซ่ิงไม่ตอ้งมีการจดัหาอุปกรณ์มาไวล่้วงหน้า เพราะผูป้ระกอบการธุรกิจลิสซ่ิงจะเป็นผูจ้ดัหา
เงินทุนใหแ้ก่ผูเ้ช่าที่ตอ้งการอุปกรณ์สินคา้ เม่ือมีผูเ้ช่ามาติดต่อใหจ้ดัหาเงินทุนส าหรับซ้ือเคร่ืองจกัร
อุปกรณ์ ผูเ้ช่าจึงจะไปซ้ืออุปกรณ์มาเพือ่ใหผู้เ้ช่าใช ้
  2.1.2.9 ผูป้ระกอบธุรกิจลิสซ่ิงไม่ประสงคจ์ะไดก้รรมสิทธ์ิในทรัพยสิ์นที่ผูเ้ช่าใช้
สอยแต่มุ่งที่จะไดค้่าตอบแทนที่คุม้ค่ากบัการลงทุน ในทางปฏิบตัิมกัตกลงให้กรรมสิทธ์ิเป็นของผู ้
เช่าไดโ้ดยใหโ้อกาสเลือก ซ้ือเม่ือครบก าหนดสัญญา ดงันั้นผูป้ระกอบการธุรกิจลิสซ่ิงหรือผูใ้ห้เช่า 
คงเป็นเจา้ของกรรมสิทธ์ิตามกฎหมายเท่านั้น ส่วนเจา้ของตามความเป็นจริงในการดูแลรักษา การ
ไดป้ระโยชน์ และการเสียประโยชน์จะอยูท่ี่ผูเ้ช่า ดงันั้นโดยสรุปแลว้ลิสซ่ิงจะมีการโอนกรรมสิทธ์ิ
ในทา้ยสุดหรือไม่ ไม่ใช่สาระส าคญั 
  2.1.2.10 อุปกรณ์เคร่ืองจกัรต่างๆ ตามสญัญาลิสซ่ิงมกัจะเป็นทรัพยสิ์นที่มีมูลค่าสูง
หรือส าหรับใชใ้นงานอุตสาหกรรม และบริการต่างๆ เช่น เคร่ืองจกัรอุปกรณ์การผลิต เคร่ืองมือ
อุปกรณ์ทางการแพทย ์และเคร่ืองกัดน ้ าเสีย เป็นตน้ ในสัญญาลิสซ่ิงบางประเทศอาจใช้ส าหรับ
อุปกรณ์สินคา้ทุกประเภทตามที่ผูเ้ช่าตอ้งการ แต่อยา่งไรก็ตามไม่รวมถึงอุปกรณ์สินคา้ที่ใชส้อยเป็น
การส่วนตวัของผูเ้ช่าหรือในครอบครัวผูเ้ช่า 
  2.1.2.11 ผูใ้หเ้ช่าจะอยูใ่นรูปแบบของบริษทัที่จดัตั้งขึ้นเพื่อด าเนินธุรกิจประเภทน้ี
เป็นการเฉพาะ และทั้งผูเ้ช่าและผูใ้หเ้ช่าตอ้งมีฐานะเป็นนิติบุคคลเท่านั้น 
 2.1.3 ประเภทของการประกอบธุรกิจลิสซ่ิง14 
 สญัญาลิสซ่ิงเป็นสญัญาระหวา่งผูเ้ช่าและผูใ้หเ้ช่า โดยมีขอ้ตกลงก าหนดว่าผูเ้ช่ามีสิทธิที่จะ
ใช้ทรัพยสิ์นนั้ นและมีหน้าที่ต้องช าระเงินตามระยะเวลาที่ก  าหนดแก่ผูใ้ห้เช่า ซ่ึงเป็นเจ้าของ
ทรัพยสิ์นนั้น ผูใ้ห้เช่าเป็นไดท้ั้งผูผ้ลิตสินคา้เองหรือเป็นบริษทัลิสซ่ิงอิสระ ในกรณีที่ผูใ้ห้เช่าเป็น
                                                 
14 สุดาทิพย ์เทวกุล. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 8. หนา้ 18-20. 
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บริษทัลิสซ่ิงอิสระบริษทัจะตอ้งซ้ือทรัพยสิ์นจากผูผ้ลิตและผูใ้หเ้ช่าจะท าการส่งมอบทรัพยสิ์นนั้นๆ 
แก่ผูเ้ช่าและสัญญาเช่าก็จะมีผลบงัคบัต่อไป ซ่ึงความสัมพนัธ์ของผูเ้ช่า ส่ิงส าคญัที่สุดคือการได้
ประโยชน์จากทรัพยสิ์นโดยมิไดมุ่้งหมายในการเป็นเจา้ของทรัพยสิ์นนั้นๆ การใชง้านในทรัพยสิ์น
จะเป็นไปตามสญัญาเช่าอีกทั้งผูใ้ชท้รัพยสิ์นสามารถซ้ือทรัพยสิ์นนั้น การเช่า และการซ้ือทรัพยสิ์น
เป็นทางเลือกในการจดัการทางการเงิน ซ่ึงธุรกิจลิสซ่ิงได้แบ่งสัญญาลิสซ่ิงออกเป็น 6 ประเภท 
ไดแ้ก่ 
  2.1.3.1 ลิสซ่ิงทางการเงิน (Financial Lease) เป็นสัญญาภายใตข้อ้ตกลงซ่ึงผูเ้ช่าตก
ลงท าการช าระเงินใหก้บัผูใ้ห้เช่าจ  านวนเงินที่เกินกว่าราคาซ้ือของสินทรัพยท์ี่ไดม้า โดยทัว่ไปการ
ช าระเงินภายใตลิ้สซ่ิงทางการเงินนั้นจะเป็นการขยายระยะเวลาการเช่าให้เท่ากบัตลอดอายกุารใช้
งานของสินทรัพยท์ี่ไดม้า ในช่วงระยะเวลาของสญัญาเช่า 
  ซ่ึงลิสซ่ิงประเภทน้ีมีระยะเวลาในการเช่าปานกลาง และระยะเวลายาวลกัษณะของ
สัญญาเป็นการเช่าตลอดอายกุารใชง้านของตวัทรัพยท์ี่ท  าสัญญาเช่า ซ่ึงทางฝ่ายผูใ้ห้เช่าจะได้รับ
รายได้ค่าเช่าคุม้กับทุนที่ได้ลงไปจากผูเ้ช่าเพียงรายเดียว ลักษณะส าคญัๆของสัญญาลิสซ่ิงทาง
การเงินนั้น ก่อนที่จะหมดอายสุัญญาผูเ้ช่าจะบอกเลิกสัญญาไม่ได ้และการซ่อมแซมบ ารุงรักษา
รวมทั้งการประกนัภยัในความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นกบัทรัพยท์ี่เช่า ฝ่ายผูเ้ช่าตอ้งเป็นผูท้ี่จดัการเอง
ทั้งหมด การคิดราคาค่าเช่าคิดโดยอาศยัหลักเกณฑ์การค านวณราคาทรัพย ์บวกด้วยก าไร และ
ดอกเบี้ยที่ผูใ้หเ้ช่าควรจะไดรั้บแลว้แล่งเฉล่ียค่าเช่าออกเป็นรายเดือน การเช่าดงักล่าวมีขอ้สังเกตว่าผู ้
เช่าอาจเป็นฝ่ายที่ตอ้งรับภาระในความลา้สมยัของเคร่ืองจกัรหรือทรัพยท์ี่เช่าดว้ย ซ่ึงในระยะหลงัน้ี
การการใหเ้ช่าแบบลิสซ่ิงทางการเงินไดข้ยายตวัไปในลกัษณะของการเช่าแบบลิสซ่ิง ซ่ึงมีลกัษณะ
เช่นเดียวกนักบัการเช่าซ้ือที่ใชก้นัอยูใ่นปัจจุบนั 
  ธุรกิจลิสซ่ิงที่ประกอบกิจการโดยทัว่ไป จะเป็นประเภทลิสซ่ิงทางการเงินที่ให้เช่า
เคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ต่างๆโดยมีลกัษณะของการเช่า ดงัน้ี 
   1) ผูเ้ช่าเป็นผูเ้ลือกเคร่ืองจกัรหรืออุปกรณ์จากผูผ้ลิตหรือผูจ้  าหน่าย 
   2) ผูใ้หเ้ช่ายงัคงเป็นเจา้ของกรรมสิทธ์ิในทรัพยน์ั้น 
   3)  ผู ้เ ช่ามี สิทธ์ิที่จะใช้ทรัพย์สินนั้ นโดยจ่ายค่าเช่าตอบแทนตลอด
ระยะเวลาที่ก  าหนดไว ้
   4) ในระหวา่งระยะเวลาที่ก  าหนดไวไ้ม่สามารถบอกเลิกสญัญาได ้
   5) ผูเ้ช่าเป็นผูรั้บภาระของการลา้สมยัของเคร่ืองจกัร 
   6) การใหเ้ช่าจะเป็นลกัษณะในทางการคา้มากกวา่การบริโภคประจ าวนั 
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   7) หลงัจากที่ผูใ้หเ้ช่าไดจ้ดัซ้ือเคร่ืองจกัรใหแ้ก่ผูเ้ช่าตามตอ้งการแลว้ ผูเ้ช่า
จะตอ้งรับผดิชอบในสภาพและความเหมาะสมของเคร่ืองจกัร 
   8) ผูเ้ช่าจะตอ้งรับผดิชอบในการบ ารุงรักษาและประกนัเคร่ืองจกัร 
   9) หลงัจากส้ินสุดส้ินสุดระยะเวลาการเช่าแลว้ ผูเ้ช่าอาจจะเช่าต่อดว้ยค่า
เช่าที่ต  ่าลงหรืออาจจะตกลงซ้ือขายกนัในราคาที่พเิศษ 
  2.1.3.2 ลิสซ่ิงด าเนินงาน (Operating Lease) มีระยะเวลาในการเช่าตั้งแต่ 1-36 
เดือนเท่านั้น ลกัษณะของทรัพยท์ี่จะใหเ้ช่าเป็นทรัพยท์ี่ลา้สมยัหรืออายกุารใชง้านสั้นกว่าลิสซ่ิงทาง
การเงิน ดงันั้นผูใ้หเ้ช่าจะคิดค่าเส่ียงภยัในความลา้สมยัของตวัทรัพยร์วมไวใ้นค่าเช่าดว้ย นอกจากน้ี
ผูใ้หเ้ช่าจะเป็นผูรั้บผดิชอบในการช ารุดบกพร่อง และความลา้สมยัของทรัพยท์ี่ตนน าออกให้เช่า ซ่ึง
สญัญาลิสซ่ิงประเภทน้ีแตกต่างกบัลิสซ่ิงทางการเงิน (Financial Lease) ก็คือสามารถบอกเลิกสัญญา
ได้ก่อนครบก าหนดแต่ผูป้ระกอบธุรกิจลิสซ่ิงโดยทั่วไปมักประกอบธุรกิจประเภทลิสซ่ิงทาง
การเงินซะเป็นส่วนมาก เน่ืองจากระยะเวลาในการเช่าและการใชท้รัพยท์ี่เช่าตลอดอายกุารใชง้าน 
ถือเป็นปัจจยัหน่ึงที่ก  าหนดอตัราการลงทุนของกิจการ เม่ือหมดอายสุญัญาผูเ้ช่าจะตอ้งส่งมอบทรัพย์
สอนที่เช่าคืนให้แก่ผูใ้ห้เช่า แต่ถา้ทางฝ่ายผูเ้ช่ามีความประสงคต์อ้งการเป็นเจา้ของกรรมสิทธ์ิก็
สามารถท าได้ โดยการซ้ือทรัพยน์ั้นมาในราคาที่ถูก ซ่ึงการเขา้เป็นเจา้ของกรรมสิทธ์ิน้ีสามารถ
กระท าได ้ถา้การดงักล่าวผูใ้ห้เช่าก าหนดค่าเส่ือมราคาในตวัทรัพยไ์ว ้เม่ือสัญญาหมดอายทุรัพยท์ี่
เช่าก็จะอยูใ่นลกัษณะของซากทรัพย ์จะปรากฏในบญัชีของฝ่ายผูใ้ห้เช่าเป็นศูนย ์นอกจากน้ีการได้
กรรมสิทธ์ิในทรัพยท์ี่เช่าตอ้งไดจ้ากการตกลงกนัภายหลกัสญัญาหมดอายแุลว้ มิเช่นนั้นสัญญาน้ีจะ
ไม่ใช่สญัญาลิสซ่ิงแต่จะเป็นสญัญาเช่าซ้ือแทน   
  2.1.3.3 สญัญาเช่าภาระผกูพนั (Leveraged Leases) การเช่าโดยผูใ้หเ้ช่าหาเงินมาซ้ือ
ทรัพยสิ์นโดยการกูย้มืมาเป็นสัญญาที่มีผูเ้ก่ียวขอ้งดว้ยกนั 3 ฝ่าย คือ ผูเ้ช่า ผูใ้ห้เช่า และผูใ้ห้กูเ้ป็น
สัญญาเช่นเดียวกนักับสัญญาอ่ืนๆ คือผูเ้ช่าได้ประโยชน์ในทรัพยสิ์นและท าการช าระค่าเช่าเป็น
งวดๆโดยผูใ้หเ้ช่าเป็นผูซ้ื้อทรัพยสิ์นและส่งมอบทรัพยสิ์นนั้นใหแ้ก่ผูเ้ช่า อีกทั้งเก็บเงินที่จ่ายส าหรับ
สญัญาเช่าอยา่งไรก็ตามผูใ้หเ้ช่าจะลงทุนไม่เกินกวา่ร้อยละ 40-50 ของราคาเช่าซ้ือส่วนที่เหลือผูใ้ห้กู ้
จะจดัหาเงินทุนเอง และผูใ้หกู้จ้ะไดรั้บดอกเบี้ยจากผูใ้หเ้ช่า ผูใ้หเ้ช่าไม่มีภาระหน้ีต่อผูใ้ห้กูใ้นกรณีที่
มีการผดิสญัญาผูใ้หกู้จ้ะไดรั้บการคุม้ครอง 2 ทาง คือ 
   1) ผูใ้หกู้เ้ป็นผูค้รอบครองทรัพยสิ์นนั้นๆ 
   2) ในกรณีที่มีการผดิสญัญากูย้มื ผูใ้หกู้จ้ะไดรั้บช าระค่าเช่าโดยตรง 
  2.1.3.4 สัญญาขายและเช่ากลับคืน (Sale and Lease Back) เป็นการขายและเช่า
กลับคืนเกิดขึ้นเม่ือบริษทัท าการขายทรัพยสิ์นที่ตนเป็นเจ้าของให้กับบริษทัอ่ืน และท าการเช่า
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คืนกลบัมาในทนัที ซ่ึงในการขายและเช่ากลบัคืนมีลกัษณะที่ส าคญัสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประการ 
ไดแ้ก่ 
   1) ผูเ้ช่าจะไดรั้บเงินสดจากการขายทรัพยสิ์น 
   2) ผูเ้ช่าจะท าการจ่ายค่าเช่าเป็นงวดๆตามระยะเวลาในการใชท้รัพยสิ์นนั้น 
  2.1.3.5 สัญญาเช่าลงทุนโดยตรง (Direct or Single Investor Lease) เป็นค่าเช่าที่ผู ้
เช่าทรัพยสิ์นจากผูใ้ห้เช่าทรัพยสิ์นนั้น ไม่เคยเป็นของผูเ้ช่ามาก่อน ซ่ึงต่างกบักรณีของสัญญาขาย
และเช่ากลบัคืน (Sale and Lease Back) ทรัพยสิ์นนั้นผูใ้ห้เช่าอาจจะเป็นผูผ้ลิตเองหรือซ้ือมาจาก
ผูผ้ลิตอีกต่อหน่ึงก็ได้ ในการเช่าดังกล่าวผูใ้ห้เช่ามักจะเป็นเจา้ของเอง โรงงานผูผ้ลิตทรัพยสิ์น
นั้นเองหรือสถาบนัการเงิน ธนาคารพาณิชย ์หรือบริษทัที่ประกอบธุรกิจการเช่าก็ได ้อยา่งไรก็ตาม
ในปัจจุบนัรูปแบบสัญญาลิสซ่ิงมักจะท ากันแบบลิสซ่ิงทางการเงิน และลิสซ่ิงด าเนินการ ทั้งน้ี
เน่ืองมาจากสามารถตอบสนองความตอ้งการทางธุรกิจของผูป้ระกอบการหรือผูล้งทุนไดม้ากที่สุด 
ผูป้ระกอบการหรือผูล้งทุนช าระค่าเช่าเป็นงวดๆตามก าลงัทรัพยข์องตน โดยไม่ตอ้งช าระเงินจ านวน
มากในคราวเดียว อีกทั้งผูป้ระกอบการหรือผูล้งทุนไม่ตอ้งกงัวลถึงความเส่ือมของทรัพยสิ์นที่เช่า
ตามระยะเวลาของการใชง้านอีกดว้ย 
  2.1.3.6 สัญญาเช่าเพื่อได้กรรมสิทธ์ิในทรัพยสิ์น (The Capital Lease) การเช่า
จะตอ้งมีโครงสร้างที่จะตอ้งโอนกรรมสิทธ์ิในเคร่ืองอุปกรณ์ จากผูใ้ห้เช่าไปยงัผูเ้ช่าเม่ือส้ินสุด
ระยะเวลาการเช่า ผูเ้ช่ามีทางเลือกที่จะซ้ือเคร่ืองอุปกรณ์ในราคาที่ถูก ระยะเวลาที่เช่าไม่สามารถ
บอกเลิกสญัญาได ้คือระยะเวลาที่ไม่ต  ่ากวา่ร้อยละ 75 หรือมากกวา่อายกุารใชง้านในเคร่ืองอุปกรณ์
หรือประมาณวา่เพิง่เร่ิมท าการเช่านัน่เอง ราคาที่ต  ่าสุดของสัญญาเช่าจะตอ้งเท่ากบัราคาที่เหมาะสม
กบัราคาในทอ้งตลาดหรือมากกวา่ร้อยละ 90 ของราคาตลาด 
 การประกอบธุรกิจลิสซ่ิงนั้นส่วนมากมักเป็นการให้เช่าตวัเคร่ืองจกัรหรือทรัพยสิ์นใหม่
ไม่ใช่เพียงแต่เคร่ืองอุปกรณ์เท่านั้น แต่ก็มีบางกรณีที่มีการลิสซ่ิงอุปกรณ์ของเคร่ืองจกัรแต่มกัไม่
ค่อยได้รับความนิยมเท่าใด เน่ืองจากการให้ลิสซ่ิงเคร่ืองอุปกรณ์มีข้อดีและข้อเสีย (Leasing 
Equipment)15 มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
  1) สญัญาเช่ามีผลดีต่อการจดัหามาของกระแสเงินสด ส าหรับบริษทัที่สามารถใช้
เงินทุนหมุนเวียนเพิ่มเติมส าหรับทางเลือกที่ให้ผลก าไร ซ่ึงกระแสเงินสดดงักล่าวอาจจะดีกว่าวิธี
จดัหาเงินทุนประเภทอ่ืนๆ 
  2) โดยภาพรวมค่าใชจ่้ายเงินทุนของสญัญาเช่าอยูใ่นระดบัที่สูง แต่ผลก าไรของทุน
ทัว่ไปอาจมีค่าใชจ่้ายเพิม่เติมที่สร้างภาระมากกวา่เดิมได ้
                                                 
15 ปราณี ลีลาชีวสิทธ์ิ และกาลเกตุ กอ้งเกียรติงาม. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 1. หนา้ 10. 
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  3) กรรมสิทธ์ิในทรัพยสิ์นอาจไม่ใช่ส่ิงส าคญั 
  4) ลิสซ่ิงไม่ไดช่้วยใหป้ระหยดัภาษี แต่เป็นเพยีงแคยดืระยะเวลาออกไปเท่านั้น 
  5) การเลือกซ้ือควรจะรวมอยูใ่นสัญญาเช่าเท่านั้น หลงัจากที่มีการพิจารณาอยา่ง
รอบคอบถึงความเส่ียงที่เก่ียวขอ้งแลว้ 
  6) ขอ้ก าหนดการเส่ือค่าของใบเรียกเก็บภาษีใหม่ท าให้กระแสเงินสดดีมากยิง่ขึ้น 
แต่การเช่าอาจมีประโยชน์มากกวา่การซ้ือ 
  7) ขอ้ดีของการเช่านั้นมีหลายประการ ซ่ึงอาจจะมีความส าคญัแก่ผูเ้ช่าเป็นกรณี
พเิศษ 
  8) ลิสซ่ิงถือเป็นช่องทางการกระจายผลก าไรที่ไม่ตอ้งการใชเ้งินลงทุนจากเงินทุน
ของผูผ้ลิตเอง 
  9) ลิสซ่ิงคาดว่าจะถูกน ามาใชใ้ห้มากยิง่ขึ้นในการจดัหาเงินทุนอุตสาหกรรมและ
เคร่ืองมือทางการตลาดที่คาดวา่น่าจะมีประโยชน์ต่อเทคโนโลยอุีตสาหกรรมและต่อสงัคมโดยรวม 
 2.1.4 ประเภทการประกอบธุรกิจลิสซ่ิงในประเทศไทยที่น ามาประกอบธุรกิจลิสซ่ิงรถยนต์ 
 การประกอบธุรกิจลิสซ่ิงรถยนตถึ์งแมจ้ะมีหลายประเภท แต่ในประเภทที่ไดรั้บความนิยม
และน ามาปฏิบติัการประกอบธุรกิจลิสซ่ิงรถยนตใ์นประเทศไทยมี 2 ประเภท ไดแ้ก่ 
  2.1.4.1 ลิสซ่ิงทางการเงิน (Financial Lease) เป็นลิสซ่ิงที่สามารถช่วยให้
ผูป้ระกอบการหรือผูล้งทุนมีสภาพคล่องในการบริหารจดัการกิจการของตนเองได้ ซ่ึงมีลกัษณะ
คลา้ยคลึงกบัการเช่าซ้ือธรรมดาทัว่ไป แต่จะมีขอ้แตกต่างจากสญัญาเช่าธรรมดาทัว่ไป คือทรัพยสิ์น
ที่น ามาให้เช่าประเภทน้ีถือเป็นทรัพยสิ์นที่มีราคาสูง การเช่าจะมีก าหนดระยะเวลาไวเ้ป็นที่แน่ชดั 
และมีระยะเวลาในการเช่านานแต่ไม่เกินไปกว่าอายกุารใช้งานของทรัพยสิ์นที่ให้เช่านั้นๆ ความ
รับผิดชอบในการดูแลและบ ารุงรักษาทรัพยสิ์นเป็นหน้าที่ของผูเ้ช่า อีกทั้งผูเ้ช่าจะเลิกสัญญาเพียง
ฝ่ายเดียวก่อนครบก าหนดการเช่าไม่ได ้ซ่ึงผูป้ระกอบธุรกิจลิสซ่ิงรถยนตใ์นประเทศไทยส่วนใหญ่
มกัจะจดัท าสญัญาลิสซ่ิงทางการเงินมากกวา่ 
  2.1.4.2 ลิสซ่ิงด าเนินงาน (Operating Lease) เป็นลิสซ่ิงที่ทรัพยสิ์นที่น ามาให้เช่าจะ
เป็นทรัพยสิ์นที่มีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ก าหนดระยะเวลาของการให้เช่าจะเป็นการเช่าใน
ระยะสั้น ความรับผดิชอบในการดูแลและบ ารุงรักษาทรัพยสิ์นเป็นหน้าที่ของผูใ้ห้เช่า อีกทั้งในการ
บอกเลิกสญัญา คู่สญัญาสามารถบอกเลิกสัญญาไดก่้อนครบก าหนดได ้แต่จะตอ้งมีการบอกกล่าว
ล่วงหน้าแก่อีกฝ่ายหน่ึงเป็นระยะเวลาพอสมควร เช่น รถยนตป์ระจ าต  าแหน่งส าหรับขา้ราชการ
ระดบัสูงในประเทศไทย เป็นตน้ 
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 อีกทั้งในส่วนของประเภทสินทรัพยท์ี่ใหเ้ช่าแบบลิสซ่ิงนั้น ตอ้งเป็นสินทรัพยซ่ึ์งผูใ้ห้เช่าซ้ือ
มาเพื่อการให้เช่าแบบลิสซ่ิงแก่ผูเ้ช่าโดยเฉพาะและตอ้งไม่เป็น สินทรัพยท์ี่ผ่านการใชง้านมาแล้ว  
แต่ไม่ร่วมถึงสินทรัพยท์ี่ไดม้าจากการผดิสัญญาใหเ้ช่าสินทรัพย ์แบบลิสซ่ิง หรือเป็นสินทรัพยท์ี่ให้
เช่าโดยการต่ออายสญัญาเช่าเดิมโดยทัว่ไปสินทรัพยท์ี่ใหเ้ช่า แบบลิสซ่ิงส่วนใหญ่ไดแ้ก่ 
  1) เคร่ืองจกัรและอุปกรณ์โรงงาน 
  2) เคร่ืองคอมพวิเตอร์ 
  3) อุปกรณ์ขนส่งและยานพาหนะ 
  4) อุปกรณ์และเฟอร์นิเจอร์ที่ใชใ้นส านกังาน 
  5) เคร่ืองอดัรูปและอุปกรณ์ถ่ายรูป 
  6) เคร่ืองจกัรและเคร่ืองมือก่อสร้าง 
  7) อุปกรณ์ขนถ่ายวตัถุดิบ 
  8) เคร่ืองอ านวยความสะดวกในโรงแรม 
  9) อุปกรณ์การพมิพแ์ละเคร่ืองพมิพ ์
  10) เคร่ืองมือและอุปกรณ์ทางแพทย ์
  11) สงัหาริมทรัพยอ่ื์นๆ 
 กล่าวโดยสรุปไดว้า่ ธุรกิจลิสซ่ิงในประเทศไทยส่วนใหญ่ด าเนินการในลกัษณะ รูปแบบ  
  1) เช่าซ้ือ (Hire Purchase)  
  2) สินเช่ือระยะยาว (Leasing)  
  3) สินเช่ือแฟ็กเตอร่ิง (Factoring) และ  
  4) การใหเ้ช่ารถยนตแ์ละรถเชิงพาณิชย ์อาทิ รถเครน เป็นตน้  
 ทั้งน้ีส่วนใหญ่จะ เป็นรถยนตท์ุกประเภท และเคร่ืองจกัรโรงงานบา้ง ลกัษณะธุรกิจลิสซ่ิง
จ าแนกได ้4 ประเภท คือ  
  1) การให้บริการเช่าสินทรัพยท์ุกประเภทส าหรับผู ้ประกอบการ โดยเฉพาะ
ผูป้ระกอบการที่เป็นนิติบุคคล อาทิรถยนต ์เคร่ืองจกัร อุปกรณ์ เป็นตน้   
  2) การให้บริการเช่ายานพาหนะ จ าพวกรถยนต ์บริษทัลิสซ่ิงพวกน้ีมุ่งเน้นลูกคา้
เป้าหมายกลุ่มบริษทัที่ใชร้ถยนตจ์  านวนมากๆ โดยบริษทัลิสซ่ิงจะเขา้ไปจดัซ้ือรถยนตไ์ปจนถึงการ
รับรถยนตท์ี่เช่าคืน และขายทิ้งรถยนตท์ี่เช่าเม่ือหมดอายสญัญา  
  3) การปล่อยสินเช่ือเพื่อการพาณิชยใ์นระยะสั้น และระยะกลางให้กบัผูป้ระกอบ
ธุรกิจและอุตสาหกรรมอยา่งต่อเน่ือง ทุกขั้นตอนซ่ึงเร่ิมตั้งแต่การหาวตัถุดิบไปสู่กระบวนการผลิต
และจ าหน่าย  



23 
 

  4) การท าการเช่าซ้ือสินทรัพย ์โดยมีการก าหนดระยะเวลาการเช่าซ้ือไวต้ั้งแต่ 12 
เดือนจนถึง 48 เดือนโดยในสัญญาจะระบุการผ่อนช าระเป็นรายเดือนบวกกับอัตราดอกเบี้ยต่อปี  
และ เม่ือถึงก าหนดแลว้ผูเ้ช่าซ้ือตอ้งรับโอนกรรมสิทธ์ิในทรัพยสิ์นไป ซ่ึงก็คือการผอ่นช าระจนครบ  
และกรรมสิทธ์ิตกเป็นของผูเ้ช่าซ้ือ ทั้งน้ีการเช่าซ้ือสินทรัพยข์องบริษทัลิสซ่ิงส่วนใหญ่เน้นการ
ปล่อยสินเช่ือรถยนต ์บางบริษทัอนุมติัสินเช่ือส าหรับรถยนตใ์หม่เท่านั้น แต่บางบริษทัปล่อยสินเช่ือ 
เฉพาะรถยนตมื์อสอง เน่ืองจากอตัราดอกเบี้ยสูงกวา่เป็นเท่าตวั แต่ในขณะเดียวกนัก็มีความเส่ียงสูง
ควบคู่กนัไปดว้ย 

2.2 ทฤษฎกีารประกอบธุรกจิลสิซ่ิง 

 การประกอบธุรกิจลิสซ่ิงนั้น คือการตอบสนองความต้องการของผูป้ระกอบการหรือ
ผูบ้ริโภค ซ่ึงความตอ้งการ หมายถึง ความแตกต่างที่บุคคลรับรู้ได ้ ระหว่างสภาพในอุดมคติและ 
สภาพความเป็นจริงในปัจจุบนั ซ่ึงมีอิทธิพลเพียงพอที่จะกระตุน้ให้เกิดพฤติกรรม แบ่งออกเป็น 2 
ลกัษณะ คือ  
  1) ความตอ้งการทางร่างกาย (Physiological Needs) ซ่ึงเป็นความตอ้งการขั้น
พื้นฐาน (Primary Needs) ไดแ้ก่ อากาศ น ้ าอาหาร ที่อยูอ่าศยั ยารักษาโรค การพกัผ่อน และความ
ตอ้งการทางเพศ และ  
  2) ความตอ้งการดา้นจิตวิทยา (Psychological Needs) หรือ ความตอ้งการที่เป็น
ความปรารถนา (Acquired Needs) ความตอ้งการน้ี เกิดจากความปรารถนา ซ่ึงเกิดจากการเรียนรู้จาก
การตอบสนองต่อวฒันธรรมหรือส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงประกอบดว้ยความ ตอ้งการในดา้น การยกยอ่ง 
ความภาคภูมิใจ ความรัก อ านาจและการเรียนรู้ซ่ึงถือว่าเป็นความตอ้งการขั้นทุติยภูมิ (Secondary 
Needs)  
 อีกทั้งมนุษยท์ุกคนมีตอ้งการ ความตอ้งการบางอยา่งมีมาแต่ก าเนิด ในขณะที่บางอยา่งก็มา
เรียนรู้เองภายหลงั ความตอ้งการเกิดจากการขาดในบางส่ิงบางอยา่งที่บุคคลจ าเป็นตอ้งมี ปรารถนา
หรือหวงัประโยชน์ในส่ิงนั้น ซ่ึงความต้องการจะมีไม่เท่ากันและมีการเปล่ียนแปลงอยู่เสมอ 
เน่ืองจากเม่ือความตอ้งการเดิมไดรั้บการตอบสนองแลว้ ความตอ้งการใหม่จะเกิดขึ้น ดงันักทฤษฎี
เก่ียวกบัการจูงใจที่เช่ือว่าความตอ้งการมีล าดบัชั้นสูงต ่า (Hierarchy Of Needs) และมนุษยใ์ห้ล าดบั
ความส าคญัแก่ความตอ้งการไม่เท่ากนัโดยจะพยายามตอบสนองความตอ้งการที่ส าคญัมากที่สุดแก่
เขาก่อนเสมอ กล่าวโดยสรุปว่าการใช้บริการสินเช่ือต่อบริษทัลิสซ่ิง เกิดจากความตอ้งการของ
ผูบ้ริโภคที่มีสาเหตุมาจากแรงจูงใจที่เป็นตวัผลกัดนัให้ผูบ้ริโภคแสดงพฤติกรรมออกมา  ซ่ึงความ



24 
 

ตอ้งการพื้นฐานของผูบ้ริโภคจะเป็นไปตามล าดบัขั้นตามแนวคิดและทฤษฎีแรงจูงใจของมาสโลว ์
และ ทฤษฎีที่เก่ียวขอ้ง ซ่ึงประกอบดว้ยรายละเอียดดงัน้ี 
 2.2.1 ทฤษฎีการจูงใจของมาสโลว์ (Maslow’s Theory of Motivation) 
 มาสโลว ์ เช่ือวา่พฤติกรรมของมนุษยเ์ป็นจ านวนมาก สามารถอธิบาย โดยใชแ้นวโน้มของ
บุคคล ในการคน้หาเป้าหมายที่จะท าใหชี้วติของเขา ไดรั้บความ ตอ้งการ ความปรารถนา และไดรั้บ
ส่ิงที่มีความหมายต่อตนเอง เป็นความจริงที่จะกล่าวว่า กระบวนการของแรงจูงใจเป็นหัวใจของ
ทฤษฎีบุคลิกภาพของ Maslow โดยเขาเช่ือวา่มนุษยเ์ป็น "สตัวท์ี่มีความตอ้งการ" (Wanting Animal) 
และเป็นการยากที่มนุษยจ์ะไปถึงขั้นของความพึงพอใจอย่างสมบูรณ์ ในทฤษฎีล าดับขั้นความ
ตอ้งการของ Maslow เม่ือบุคคลปรารถนาที่จะไดรั้บความพึงพอใจ และเม่ือบุคคลไดรั้บความพึง
พอใจในส่ิงหน่ึงแลว้ ก็จะยงัคง เรียกร้องความพึงพอใจส่ิงอ่ืนๆ ต่อไป ซ่ึงถือเป็นคุณลักษณะของ
มนุษย ์ซ่ึงเป็นผูท้ี่ มีความต้องการจะได้รับส่ิงต่างๆอยู่เสมอ ซ่ึงทฤษฎีการจูงใจที่เป็นที่ รู้จักกัน
กวา้งขวางมากทฤษฎีหน่ึง คือ “ทฤษฎีล าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลว”์ (Maslow’s Hierarchy 
of Needs) ทฤษฎีของมาสโลว ์ไดย้ดึถือขอ้สมมติฐาน 4 ประการ16 ดงัน้ี 
  1)  มนุษย์ทุกคนมี รูปแบบการรับแรงจูงใจคล้ายคลึงกัน  โดยผ่านมาจาก
แหล่งก าเนิดภายในร่างกาย และจากการปฏิกิริยาสมัพนัธท์างสงัคม (Social Interaction) 
  2) แรงจูงใจบางอยา่งมีความจ าเป็นขั้นพื้นฐานและส าคญัมากกวา่แรงจูงใจอยา่งอ่ืน 
  3) แรงจูงใจที่มีความจ าเป็นขั้นพื้นฐานมากกวา่ จ  าเป็นจะตอ้งไดรั้บการตอบสนอง
ให้ไดรั้บความพอใจก่อนจนถึงระดบัเป็นแรงจูงใจน้อยที่สุด ก่อนที่แรงจูงใจทางดา้นอ่ืนจะไดรั้บ
แรงกระตุน้ 
  4) เม่ือแรงจูงใจขั้นพื้นฐานไดรั้บการตอบสนองจนไดรั้บความพอใจแลว้ แรงจูงใจ
ขั้นที่สูงกวา่ก็จะเกิดขึ้นเขา้มาแทนที่ 
 มาสโลวไ์ดจ้ดัล าดบัขั้นความตอ้งการขอมนุษยอ์อกเป็น 5 ประเภท 5 ระดบั ดงัน้ีคือ 
 ระดับที่ 1 ความต้องการทางด้านร่างกาย (Physiological Needs) ไดแ้ก่ ความตอ้งการขั้น
พื้นฐานเบื้องตน้ อนัเป็นส่ิงจ าเป็นเพือ่การด ารงชีพของมนุษย ์ไดแ้ก่ อาหาร น ้ า อากาศ การพกัผ่อน
หลบันอน และความตอ้งการทางเพศ เป็นตน้ ความตอ้งการเหล่าน้ีจะตอ้งไดรั้บการตอบสนองจน
เป็นที่พอใจก่อนความตอ้งการในระดบัสูงขึ้นจึงจะเกิดขึ้น 
 ระดับที่ 2 ความต้องการความปลอดภัย (Safety Needs) เป็นความตอ้งการที่เกิดขึ้น
ภายหลงัจากความตอ้งการในระดบัที่  1 ไดรั้บการตอบสนองจนเป็นที่พอใจแล้วและมีความรู้สึก
                                                 
16 ทฤษฎีการจูงใจ. (ออนไลน์). เข้าถึงได้จาก : http://mkpayap.payap.ac.th/course/mk210/f3.3.htm [2560,13 
มิถุนายน]. 



25 
 

อิสระไม่ตอ้งเป็นห่วงกงัวลกบัความตอ้งการทางดา้นร่างกายอีกต่อไป ความตอ้งการความปลอดภยั
จึงเกิดขึ้น ความตอ้งการน้ีจะเห็นได้ชดัในเด็กเล็ก ซ่ึงตอ้งการความอบอุ่นปลอดภยัจากพ่อแม่ ซ่ึง
สอดคลอ้งตามลกัษณะ “ความตอ้งการหลีกเล่ียงอนัตราย (Harm Avoidance Need)”  
 นักการตลาดใชค้วามกลวัเป็นส่ิงดึงดูดใจ (Fear Appeal) ในการโฆษณาโดยมีจุดมุ่งหมาย
เพื่อให้ผูบ้ริโภคเกิดความกลวัในสิ่งที ่ไม่พ ึงประสงค ์หรืออนัตรายที ่จะเกิดขึ้น หากไม่ซ้ือ
ผลิตภณัฑบ์างอยา่งไปใช้ก็สอดคล้องกับแนวความคิดต้องการความปลอดภัย และต้องการ
หลีกเล่ียงอนัตรายดงักล่าว เช่นการขู่ใหผู้บ้ริโภคกลวัวา่ เงินเฟ้อจะท าใหร้าคาสินคา้สูงขึ้นอยา่งมาก ก็
จะเป็นแรงผลกัดนัใหผู้บ้ริโภครีบซ้ือสินคา้ทนัที เป็นตน้ 
 ระดับที่ 3 ความต้องการทางสังคม (Social Needs) บางคร้ังเรียกอีกอย่างหน่ึงว่า “ความ
ตอ้งการความรักและการเป็นเจา้ของ (Love and Belongingness)” เป็นความตอ้งการที่จะมีความรัก
ความผกูพนักบัผูอ่ื้น เช่นความรักจากเพื่อน เพื่อนร่วมงาน ครอบครัว หรือคนรัก เป็นตน้ ซ่ึงความ
รักดังกล่าวน้ีมีความหมายรวมถึงทั้ งการให้และการรับความรักด้วย ซ่ึงความตอ้งการดังกล่าว
น้ี เมอร์เรย ์เรียกวา่ “ความตอ้งการความรักความผกูพนั” 
 ระดับที่  4 ความต้องการมีเกียรติยศมีศักดิ์ศรีในสังคม (Esteem Needs  หรือ Egoistic 
Needs) เป็นความต้องการที่เก่ียวขอ้งกับความรู้สึกของตนเองว่าตนเองมีประโยชน์มีคุณค่า และ
ตอ้งการให้ผูอื้่นเห็นคุณค่าของตน ยอมรับนับถือยกยอ่งตนว่าเป็นผูม้ีช่ือเสียง มีเกียรติยศ และมี
ศ กั ด์ิ ศ รีด ว้ ย  ซ่ึ งความต้องการดังก ล่ าว น้ี  มีลักษณะเหมือนกับ  “ความต้องการประสบ
ความส าเร็จ (Achievement Need)” ของเมอร์เรย ์
  ระดับที่  5 ความต้องการสมหวัง ในชีวิต  (Self-Actualization หรือ  Self-Fulfillment 
Needs) เป็นความตอ้งการขั้นสูงสุดที่บุคคลปรารถนาที่จะได้รับผลส าเร็จในส่ิงที่ตนคิด และตั้ง
ความหวงัไว ้ซ่ึงแต่ละคนต่างตั้งความมุ่งหวงัของตนเองไวแ้ตกต่างกนั จึงยากที่จะใหค้  านิยามได ้แต่
หากจะกล่าวง่ายๆ ก็อาจจะกล่าวไดว้า่ ความตอ้งการน้ีเป็นความตอ้งการที่ตนอยากจะให้ตนเองเป็น
ในชีวติ เพือ่บรรลุวตัถุประสงคท์ี่ไดต้ั้งความหวงัไว ้
 ความตอ้งการทั้ง 5 ระดบั อาจจ าแนกออกไดเ้ป็น 2 ขั้น เพื่อให้มองเห็นความแตกต่างของ
ความตอ้งการที่ง่ายขึ้น คือ 
  1) ความตอ้งการขั้นต ่า (Lower–Order Needs) เป็นความตอ้งการที่จะตอ้งได้รับ
การตอบสนองก่อนเพือ่ให้เกิดความพอใจภายนอก ไดแ้ก่ความตอ้งการทางดา้นร่างกาย และความ
ตอ้งการความปลอดภยั 
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  2)  ความตอ้งการขั้นสูง (Higher – Order Needs) เป็นความตอ้งการที่จะไดรั้บการ
ตอบสนองทีหลังเพื่อก่อให้เกิดความพอใจภายใน ได้แก่ ความตอ้งการด้านสังคม ความตอ้งการมี
เกียรติยศ มีศกัด์ิศรีในสงัคม และความตอ้งการความสมหวงัในชีวติ 

 ทฤษฎีการจูงใจของมาสโลวน์ั้น ไดมี้นกักฎหมายไทยไดอ้ธิบายไว้17 ดงัน้ี 
 1) ความตอ้งการดา้นกายภาพหรือร่างกาย (Physiological Needs) เป็นระดบัความตอ้งการ
ในส่ิงที่จ  าเป็นต่อการด ารงชีวติพื้นฐานอยา่งปัจจยั 4 เช่น ความตอ้งการอาหาร น ้ า การนอนหลบั ที่
พกัอาศยั ยารักษาโรค และความตอ้งการทางเพศ เป็นตน้  
 2) ความตอ้งการความปลอดภยัและความมัน่คง (Safety and Security Needs) เป็นความ
ตอ้งการที่เหนือกวา่ความตอ้งการเพื่อความอยูร่อด เช่น ตอ้งการความปลอดภยัจาก อนัตรายต่างๆ 
ตอ้งการไดรั้บการปกป้องคุม้ครอง ตอ้งการความมัน่คงของชีวิต หรือตอ้งการ สุขภาพที่แข็งแรง 
ความตอ้งการความมัน่คงในการท างาน  
 3) ความตอ้งการดา้นสังคม (Social Needs) หรือความตอ้งการการยอมรับและความ รัก 
(Sense of Belonging and Love Needs) เป็นความตอ้งการทั้งในแง่ของการให้และการไดรั้บ ความ
รัก ความตอ้งการเป็นส่วนหน่ึงของหมู่คณะตอ้งการไดรั้บการยอมรับ เป็นตน้  
 4) ความตอ้งการยกย่อง (Esteem Needs) เป็นความตอ้งการการยกยอ่งส่วนตวั (Self-
Esteem) ความนับถือ (Recognition) และสถานะ (Status) จากสังคม เช่น ตอ้งการไดรั้บการ เคารพ
นบัถือ ตอ้งการมีช่ือเสียง ตอ้งการมีศกัด์ิศรี มีฐานะดีในสงัคม เป็นตน้  
 5) ความตอ้งการประสบความส าเร็จสูงสุดในชีวิต (Self-Actualization Needs) เช่น ความ
ตอ้งการเกิดจากการไดท้  าในส่ิงที่ปรารถนาส าเร็จ ความตอ้งการที่เกิดจากความสามารถท า ทุกส่ิงทุก
อยา่งไดส้ าเร็จ เป็นตน้ 
 จากการศึกษาทฤษฎีล าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลว ์ผูว้ิจยัสรุปไดว้่า ความตอ้งการ 
ดา้นสงัคมและความตอ้งการยกยอ่งจากสังคม เป็นแรงกระตุน้ให้ ผูบ้ริโภคแสดงพฤติกรรมความ 

ตอ้งการที่จะบริโภคสินคา้คงทน อาทิ บา้น รถยนต ์เป็นตน้ เพือ่ใหต้นดูมีฐานะดีในสังคมหรือเพื่อ
ความจ าเป็นในการประกอบของกิจการ  
 

 

 

 

                                                 
17 บุษยมาศ  แสงเงิน. (2560). ทฤษฎีแรงจูงใจ. (ออนไลน์). เขา้ถึงไดจ้าก : https://www.gotoknow.org/posts/563294 
[2560, 13 มิถุนายน]. 
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 2.2.2 ทฤษฎีแรงจูงใจของแม็คเคลลแลนด์18 
 ในขณะที่ทฤษฎีล าดบัขั้นของมาสโลว ์ไดมี้การทบทวนกนั ทฤษฎีการจูงใจของแม็คเคลล
แลนด ์(Mc Clelland) ไดรั้บการสนบัสนุนจากผลงานการวจิยัอยา่งมาก ตามทฤษฎีของเขานั้นยดึถือ
ความเช่ือวา่ความตอ้งการของคนที่จะเป็นแรงจูงใจที่ส าคญัมี 3 ประการ คือ 
  1) ความตอ้งการประสบความส าเร็จ (Need for Achievement หรือ nAch) 

  2) ความตอ้งการความรักความผกูพนั (Need for Affiliation หรือ nAff) 

  3) ความตอ้งการอ านาจบารมี (Need for Power หรือ nPow) 

 แม็คเคลลแลนด์  ได้ท  าการศึกษาและวิจัย  ตามแนวความคิดของความต้องการ
ทั้ง 3 ประการ ดงักล่าว และไดส้รุปผลการวจิยัที่น่าสนใจไวด้งัน้ี 

  1) บุคคลที่ต้องการประสบผลส าเร็จสูง (nAch) จะแสวงหาแนวทางเพื่อก้าวไป
ขา้งหน้า จะใช้ความพยายามเพื่อมุ่งไปสู่ความส าเร็จ และจะมีความรับผิดชอบในการแก้ปัญหา
ต่างๆ จากการศึกษาของแม็คเคลลแลนด์พบว่าร้อยละ 85 ของนักศึกษาที่มีความตอ้งการประสบ
ผลส าเร็จสูง จะเขา้สู่อาชีพที่ตอ้งการผูมี้ความสามารถที่จะเผชิญกบัความเส่ียงและการตดัสินใจ และ
มีโอกาสที่ประสบผลส าเร็จที่ยิง่ใหญ่ เช่น งานการจดัการธุรกิจ เป็นตน้  
  2) บุคคลที่ตอ้งการความรักความผูกพนัสูง (nAff) แม็คเคลลแลนด์ มองความ
ตอ้งการน้ีคลา้ยกบัความตอ้งการระดบัที่ 3 ของมาสโลว ์เขาไดส้รุปผูมี้ความตอ้งการทางดา้นน้ีสูงไว้
วา่ พวกน้ีไดจ้ดัล าดบัความส าคญั ความตอ้งการที่อยากจะอยูร่่วมกบัผูอ่ื้น มากกวา่ความตอ้งการเพื่อ
ความส าเร็จ ตวัอยา่งเช่น จากการศึกษาโดยการทดลองการให้มีโอกาสเลือกผูช่้วยในการท างาน
อย่างหน่ึงพบว่าบุคคลที่ตอ้งการประสบผลส าเร็จสูง (nAch) จะเลือกผูช่้วยที่มีคุณสมบติัแสดงถึง
ความสามารถเป็นส าคญั ส่วนบุคคลที่ตอ้งการความรักความผูกพนัสูง (nAff) จะเลือกเพื่อนของ
เขาเองมาเป็นผูช่้วยร่วมงาน จะเห็นได้ชดัว่า บุคคลที่มีความตอ้งการความรัก ความผูกพนัสูง จะ
ตดัสินใจโดยยดึถือความสบายใจในการท างาน มากกวา่ที่จะยดึถือความส าเร็จของงาน 
  3) บุคคลที่มีความตอ้งการอ านาจบารมีสูง (nPow) ซ่ึงหมายถึงความปรารถนา
อยากได้อ านาจบารมีเพื่อน าไปใช้ควบคุมก ากับผูอ่ื้น บุคคลผูต้ ้องการมีอ านาจบารมีสูงตาม
แนวความคิดของแม็คเคลลแลนด์ มีความตอ้งการอ านาจแยกเป็น 2 แนวทาง คือ ในทางบวก เป็น
ความปรารถนาอยากมีอ านาจบารมี สามารถเชิญชวนและดลบนัดาลใจผูอ่ื้นให้คลอ้ยตามยอมรับ
ได ้หรือในทางลบ เป็นความปรารถนาตอ้งการ 
 
 
                                                 
18 ทฤษฎกีารจูงใจ. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 16. 
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 2.2.3 ทฤษฎีอุปสงค์ (Demand)19 
 อุปสงค ์ หมายถึง ความตอ้งการสินคา้และบริการ (Desire) ของผูบ้ริโภคโดยที่ผูบ้ริโภค 
จะตอ้งมีความสามารถที่จะจ่ายเงินซ้ือ (Ability To Pay) และเต็มใจที่จะซ้ือ (Willingness To Pay) 
สินคา้และบริการนั้นอุปสงคท์ี่มีต่อสินคา้หรือบริการชนิดใดชนิดหน่ึงในระยะเวลาใดเวลาหน่ึง จะ 
ขึ้นอยูก่บัปัจจยัต่างๆ หลายประการดว้ยเช่นกนั เช่น ราคาของสินคา้นั้นราคาสินคา้อ่ืนๆ รายได ้ก 
ของผูบ้ริโภค รสนิยมของผูบ้ริโภค ไดแ้ก่ อาย ุเพศ ความเช่ือ ค่านิยม การศึกษา แฟชัน่ และอิทธิพล 
ของการโฆษณา รสนิยมเป็นส่ิงที่มีผลต่อธุรกิจการคา้ ปริมาณซ้ือขึ้นอยูก่บัประชากร ตามปกติเม่ือ 
ประชากรเพิม่จ  านวนมากขึ้นความตอ้งการสินคา้และบริการจะเพิม่ตาม ปริมาณซ้ือขึ้นอยูก่บั รายได้
เฉล่ียของครอบครัว โดยทัว่ไปเม่ือประชากรมีรายไดโ้ดยเฉล่ียสูงขึ้นความตอ้งการสินคา้ และ
บริการจะเปล่ียนไป คือจะลดการบริโภคสินคา้ราคาถูกและขณะเดียวกนัก็หนัไปบริโภคสินคา้ราคา 
แพง ปริมาณซ้ือขึ้นอยู่กบัสภาพการกระจายรายได้ในระบบเศรษฐกิจ และปริมาณซ้ือขึ้นอยูก่ ับ 
ลกัษณะทางกายภาพของสินคา้ เป็นตน้ ซ่ึงปัจจยัต่างๆ ดังกล่าวมีอิทธิพลต่อจ านวนสินคา้ที่ 
ผูบ้ริโภคปรารถนาที่จะซ้ือโดยจ านวนที่ซ้ือมากนอ้ยไม่เท่ากนัขึ้นอยูก่บัพฤติกรรมของผูบ้ริโภค ซ่ึง
สามารถพจิารณาประเด็นส าคญั ไดด้งัต่อไปน้ี 
  1) ปริมาณสินค้าและบริการชนิดใดชนิดหน่ึงที่ผูซ้ื้อต้องการซ้ือ ค  าว่าปริมาณ 
แสดงว่า อุปสงค์สามารถวดัออกมาเป็นหน่วยได ้เป็นหน่วยของปริมาณสินคา้และบริการสินคา้
นั้นๆ และเป็นปริมาณที่เกิดจาก ความตอ้งการของผูซ้ื้อที่มีต่อสินคา้หรือบริการชนิดใดชนิดหน่ึง
เท่านั้น  
  2) ความสามารถที่จะจ่ายเงินซ้ือได ้หมายถึง อุปสงคจ์ะเกิดขึ้นไดผู้ซ้ื้อจะมีอ านาจ
ซ้ือ (Purchasing Power) หรือมีรายไดเ้พยีงพอที่จะซ้ือสินคา้และบริการไดต้ามความตอ้งการ  
  3) ระดบัราคาต่างๆกนของสินคา้ชนิดนั้น หมายถึง อุปสงคจ์ะแสดงปริมาณความ
ตอ้งการซ้ือ สินคา้และบริการ ณ ระดบัราคาหลายๆระดบั ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า เม่ือราคาของสินคา้
และบริการชนิดนั้น เปล่ียนแปลงไป ปริมาณความตอ้งการซ้ือสินคา้ชนิดนั้นจะเปล่ียนแปลงไปดว้ย  
  4) ระยะเวลาใดเวลาหน่ึงในตลาดแห่งหน่ึง หมายถึง ปริมาณความตอ้งการซ้ือ
สินคา้และบริการนั้น จะตอ้งระบุเวลาและสถานที่ที่แน่นอน ทั้งน้ีเพราะอุปสงคอ์าจเปล่ียนแปลงได ้
ถา้เวลาและสถานที่ เปล่ียนแปลงไป 
 
 
 
                                                 
19 บุษยมาศ  แสงเงิน. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 17. หนา้ 20-22. 



29 
 

 2.2.4 ทฤษฎีการบริโภคสินค้าประเภทคงทน20 
 ความตอ้งการสินคา้บริโภคคงทนตามทฤษฎีแลว้สามารถแบ่งไดเ้ป็น ความตอ้งการขั้นปฐม 
(New Demand) และความตอ้งการเพื่อทดแทน (Replacement Demand) กล่าวคือ ความตอ้งการขั้น
ปฐมของสินคา้บริโภคคงทนทัว่ไป เป็นความตอ้งการที่เกิดขึ้นใหม่จากส่วนของประชาชนที่ยงั
ไม่ได้เป็นเจา้ของสินคา้นั้น ส าหรับปัจจยัที่เป็นตวัก าหนดของความตอ้งการขั้นปฐม คือรายได ้
สตอ๊คสินคา้บริโภคคงทนของผูบ้ริโภคที่มีอยูเ่ดิมระดบัราคาสินคา้ชนิดนั้น เป็นตน้ ส าหรับปัจจยัที่
เป็นตวัก าหนดความตอ้งการขั้นปฐมของรถยนตน์ั่ง ไดแ้ก่ รายได ้สต๊อคของรถยนตท์ี่มีอยูปี่ก่อน 
ราคารถยนต ์และรสนิยม คือปัจจยัส าคญัอีกตวัหน่ึง คือ เครดิต (เครดิตของการให้ เช่าซ้ือรถยนต)์ 
กรณีที่ผูบ้ริโภคมีรายได้ไม่เพียงพอที่จะซ้ือสินคา้คงทน เครดิตจะเป็นปัจจยัที่ส าคญั ในการ
ก าหนดการบริโภคสินคา้คงทนนั้น เพราะมีการซ้ือสินคา้ดว้ยเงินผ่อน (Installment Credit) โดยมี
วธีิการผอ่นช าระเป็นงวดๆจนกระทั้งครบจ านวนราคาสินคา้นั้น 
 จากการศึกษาดงักล่าว สรุปไดว้่า ความตอ้งการของผูบ้ริโภคเกิดขึ้นเพื่อตอบสนองความ 
ตอ้งการ 2 ดา้น คือ 1) ดา้นร่างกาย และ 2) ดา้นจิตใจ โดยรูปแบบความตอ้งการ จะมีลกัษณะ และ
ล าดับขั้นซ่ึงนักการตลาดส่วนใหญ่แสดงความคิดเห็นว่า เป็นปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อความตอ้งการ 
พื้นฐานของผูบ้ริโภค และมีความเก่ียวพนัธ์กบัทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์ซ่ึงไดแ้ก่ ทฤษฎีอุปสงคท์ี่ 
กล่าวถึง ความตอ้งการสินคา้และบริการของผูบ้ริโภค โดยที่ผูบ้ริโภคจะตอ้งมีความสามารถที่จะ 
จ่ายเงินซ้ือและเตม็ใจที่จะซ้ือสินคา้และบริการนั้นขึ้นอยูก่บัปัจจยัดา้น ราคาของสินคา้ ราคา รายได้
ของผูบ้ริโภค รสนิยมของผูบ้ริโภค และอิทธิพลของการโฆษณา จ านวนประชากร รายได ้เฉล่ียของ
ครอบครัว และทฤษฎีการบริโภคสินคา้คงทน ที่ว่าความตอ้งการสินคา้บริโภคคงทน สามารถแบ่ง
ไดเ้ป็น ความตอ้งการขั้นปฐมและความตอ้งการเพื่อทดแทน ทั้งน้ีรายไดจ้ะเป็นปัจจยัหลกัส าหรับ 
การบริโภค หากรายได้มีไม่เพียงพอส าหรับการบริโภคทางเลือกส าหรับผูบ้ริโภค คือสถาบัน 
การเงินที่ใหบ้ริการดา้นสินเช่ือประเภทต่างๆ เช่น ธนาคาร หรือสถาบนัการเงินที่ไม่ไดป้ระกอบการ 
ในรูปแบบธนาคาร และแหล่งกูย้มืทัว่ไป เป็นตน้ 
 
 
 

                                                 
20 วาสนา แพทยานนท.์ (2560). ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการของการท่าเรือแห่งประเทศไทย : กรณีศึกษาท่าเรือ
แหลมฉบัง (Satisfaction of The Port Users of Port Authority of Thailand : A Case Study of Laem 
Chabang Port). งานวิจยัของบริษทั ซีชารท ์แอนด ์เอเยนซีส์ จ  ากดั (ขนส่งสินคา้ทางทะเลระหว่างประเทศ). หน้า 
22-23. 
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 2.2.5 ทฤษฎีอิสรภาพทางแพ่ง (Private Autonomy)21 
 คู่สัญญามีเสรีภาพที่จะก าหนดเน้ือหาของสัญญาอยา่งไรก็ได ้ แม้ในเน้ือหาที่ก  าหนดอาจ
แตกต่างจากที่กฎหมายก าหนด หากมิใช่กฎหมายที่เก่ียวกบัความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดี
ของประชาชนแลว้ สญัญานั้นก็ไม่เป็นโมฆะ แต่หลกัเสรีภาพในการท าสญัญาในการก าหนดเน้ือหา
ของสญัญาอาจถูกจ ากดัโดยกฎหมาย ซ่ึงเป็นการจ ากดัเสรีภาพของคู่สัญญาที่มีอ  านาจทางเศรษฐกิจ
เหนือกวา่ เพือ่คุม้ครองประโยชน์ของคู่สัญญาที่อ่อนแอกว่าหรือดอ้ยกว่า ไดแ้ก่ การจ ากดัเสรีภาพ 
ตามพระราชบญัญตัิคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ.2522 แกไ้ขเพิ่มเติม พ.ศ.2541 พระราชบญัญติัว่าดว้ยขอ้
สญัญาที่ไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2540 ซ่ึงเป็นการคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นสญัญา 
 สัญญาลิสซ่ิงเป็นสัญญาที่ท  าไดต้ามหลกัหลกัอิสระในทางแพ่ง (Private Autonomy) และ
หลกัเสรีภาพในการท าสัญญา (Freedom of Contract) ดงันั้นคู่สัญญาจึงสามารถที่จะตกลงสิทธิ
หนา้ที่ระหวา่งคู่สญัญาในเน้ือหาของสญัญาไดเ้อง โดยหลกัเกณฑท์ี่เป็นการก าหนดสิทธิหน้าที่ของ
ผูเ้ช่าสามารถแยกพจิารณาไดต้ามประกาศอธิบดีกรมสรรพากรเก่ียวกบัภาษีการคา้ (ฉบบัที่ 53) เร่ือง 
ก าหนดหลกัเกณฑ ์วธีิการ เงื่อนไข ระยะเวลาที่ใหเ้ช่าทรัพยสิ์น และหลกัเกณฑก์ารค านวณทุนของ
ทรัพยสิ์นที่ใหเ้ช่าบางประการ ไดก้  าหนดสิทธิหนา้ที่ของผูป้ระกอบธุรกิจไวด้งัน้ี 
  1) ผูเ้ช่าตอ้งช าระเงินค่าเช่าคร้ังแรกในอตัราไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ของมูลค่าทุน
ของทรัพยสิ์นที่เช่า และตอ้งจ่ายค่าเช่าตามสญัญา 
  2) ผูเ้ช่าตอ้งเอาประกันภยัทรัพยสิ์นไวเ้ต็มมูลค่าของทรัพยสิ์นที่ให้เช่า โดยยก
ผลประโยชน์ใหแ้ก่ผูใ้หเ้ช่าเป็นผูรั้บตลอดก าหนดเวลาเช่า 
  3) ผูเ้ช่ามีหนา้ที่ตอ้งบ ารุงรักษา และซ่อมแซมทรัพยสิ์นที่เช่า ตอ้งรับผิดต่อผูใ้ห้เช่า
ในความสูญหายหรือบุบสลายใดๆอนัเกิดแก่ทรัพยสิ์นที่เช่า 
  4) ผูเ้ช่าจะบอกเลิกสญัญาเช่าก่อนก าหนดฝ่ายเดียวไม่ได ้
  5) ผูเ้ช่าจะน าทรัพยสิ์นที่เช่าไปใหเ้ช่าช่วงไม่ได ้
  7) ผูเ้ช่ามีสิทธิจะเช่าต่อ หรือมีสิทธิที่จะซ้ือทรัพยสิ์น หรือส่วนใดส่วนหน่ึงของ
ทรัพยสิ์น เม่ือสญัญาเช่าครบก าหนด 
 ประกาศกระทรวงการคลงั เร่ือง เง่ือนไขการอนุญาตให้บริษทัเงินทุนประกอบกิจการให้
เช่าทรัพยสิ์นแบบลิสซ่ิง ได้ก าหนดสิทธิหน้าที่ของผูป้ระกอบธุรกิจไวใ้นลกัษณะใกล้เคียงกัน
ดงัน้ีคือ 
                                                 
21 ไผทชิต  เอกจริยกร. (2538). ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ลักษณะเช่าทรัพย์ เช่าซื้อความรู้
เบือ้งต้นเกีย่วกบัลสิซ่ิง. กรุงเทพฯ : ส านกัพิมพว์ิญญูชน. หนา้ 75-80. 
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  1) ผูเ้ช่าตอ้งช าระเงินล่วงหน้าทนัทีที่ท  าสัญญาเช่าในอตัราไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 
ของมูลเงินลงทุนในทรัพยสิ์นที่เช่า และมีหนา้ที่ตอ้งจ่ายค่าเช่าตามสญัญา 
  2) ผูเ้ช่าตอ้งเอาประกันภยัทรัพยสิ์นไวเ้ต็มมูลค่าของทรัพยสิ์นที่ให้เช่า โดยยก
ผลประโยชน์ใหแ้ก่ผูใ้หเ้ช่าเป็นผูรั้บตลอดก าหนดเวลาเช่า 
  3) ผูเ้ช่ามีหนา้ที่ตอ้งบ ารุงรักษา และซ่อมแซมทรัพยสิ์นที่เช่า ตอ้งรับผิดต่อผูใ้ห้เช่า
ในความสูญหายหรือบุบสลายใดๆอนัเกิดแก่ทรัพยสิ์นที่เช่า 
  4) ผูเ้ช่าจะบอกเลิกสญัญาเช่าก่อนก าหนดฝ่ายเดียวไม่ได ้
  5) ผูเ้ช่าจะน าทรัพยสิ์นที่เช่าไปใหเ้ช่าช่วงไม่ได ้
  6) ผูเ้ช่ามีสิทธิได้รับส่วนลด หากผูเ้ช่าที่จะช าระราคาค่าเช่าตามสัญญาคงเหลือ
สุทธิก่อนถึงก าหนด 
  7) ผูเ้ช่ามีสิทธิจะเช่าต่อ หรือมีสิทธิที่จะซ้ือทรัพยสิ์น หรือส่วนใดส่วนหน่ึงของ
ทรัพยสิ์น เม่ือสญัญาเช่าครบก าหนด 
 การใชสิ้ทธิเลือกซ้ือของผูเ้ช่านั้น เป็นสิทธิของผูเ้ช่าที่จะใชสิ้ทธิเลือกซ้ือหรือไม่ก็ได ้หากผู ้
เช่าใชสิ้ทธิเลือกซ้ือ แมจ้ะมีขอ้ตกลงไวต้ั้งแต่เร่ิมตน้ขณะท าสัญญากรรมสิทธ์ิในทรัพยสิ์นนั้นก็ยงั
ไม่โอนเป็นของผูเ้ช่าทนัที เม่ือส้ินสุดสัญญาเช่า ซ่ึงแตกต่างจากสัญญาเช่าซ้ือ และ กรณีดงักล่าว
กรรมสิทธ์ิจะโอนไปยงัผูเ้ช่าเม่ือผูเ้ช่าแสดงเจตนาสนองรับค าเสนอของผูใ้หเ้ช่าที่จะขายทรัพยสิ์นให ้
การแสดงเจตนาดงักล่าวก่อใหเ้กิดสัญญาซ้ือขายเกิดขึ้นภายหลงัสัญญาลิสซ่ิง ดงันั้น กรรมสิทธ์ิใน
ทรัพยสิ์นที่เช่าจึงโอนไปเป็นกรรมสิทธ์ิของผูเ้ช่าซ่ึงเป็นผูซ้ื้อตามสัญญาซ้ือขาย ท าให้สัญญาลิสซ่ิง 
มีลักษณะเป็นสัญญาเช่าทรัพย ์ พร้อมค ามั่นว่าจะขายทรัพยสิ์น และก่อให้เกิดสัญญาซ้ือขาย
ทรัพยสิ์นในภายหลงั ซ่ึงเม่ือพจิารณาถึงวตัถุประสงคข์องสัญญาซ้ือขาย แมจ้ะเกิดขึ้นในภายหลงั ก็
เป็นสญัญาที่ทีวตัถุประสงคใ์นการโอนกรรมสิทธ์ิ ดงันั้นสญัญาลิสซ่ิง จึงคลา้ยกบัสัญญาเช่าซ้ือ แม้
เวลาในการโอนกรรมสิทธ์ิในทรัพยสิ์นจะแตกต่างกนั กล่าวคือ กรรมสิทธ์ิในทรัพยสิ์นตามสัญญา
ลิสซ่ิง โอนเม่ือมีการตกลงซ้ือขายทรัพยสิ์นกนั และโอนหลงัจากครบก าหนดระยะเวลาในการเช่า
แล้ว ดังนั้นแม้ผูเ้ช่าจะช าระค่าเช่าครบถ้วนแล้วถ้ายงัไม่ได้แสดงเจตนาซ้ือทรัพยสิ์นที่เช่านั้ น 
กรรมสิทธ์ิในทรัพยสิ์นนั้นก็ยงัไม่โอนไปยงัผูเ้ช่า ส่วนสญัญาเช่าซ้ือเม่ือช าระค่าเช่าซ้ือครบถว้นแลว้ 
กรรมสิทธ์ิก็จะโอนมาเป็นของผูเ้ช่าซ้ือทนัทีและสิทธิของผูเ้ช่าในการเลือกซ้ือทรัพยสิ์นเม่ือส้ินสุด
ระยะเวลาในการเช่าแลว้ จะเกิดขึ้นในสญัญาลิสซ่ิงชนิดลงทุน (Financial Lease) เท่านั้น 
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2.3 แนวคดิทีเ่กีย่วข้องกบัการประกอบธุรกจิลสิซ่ิงรถยนต์22 

 ผูป้ระกอบกิจการหรือผูบ้ริโภคส่วนใหญ่จะมีการตดัสินใจซ้ือปกติอย่างเป็นขั้นตอนจน
ผ่านกระบวนการตดัสินใจซ้ือ ซ่ึงประกอบด้วยขั้นตอนต่างๆ 5 ขั้นตอน คือ 1) การตระหนักถึง
ปัญหา 2) การคน้หาขอ้มูลข่าวสาร 3) การประเมินทางเลือก 4) การตดัสินใจซ้ือ และ 5) พฤติกรรม
ภายหลงัการซ้ือ แต่อยา่งไรก็ตามกระบวนการตดัสินใจซ้ือเกิดขึ้นเป็นเวลานานกวา่ที่จะมีการซ้ือจริง 
แต่ในความจริง อาจจะไม่เป็นไปตามล าดบัขั้นตอนแต่ละขั้นดงักล่าว เสมอไป อาจมีการกา้วขา้ม
ขั้นตอน หรือด าเนินการสลบักนัเป็นไปได ้
 1) การตระหนักปัญหา กระบวนการตดัสินใจซ้ือเกิดขึ้นเม่ือผูซ้ื้อตระหนักถึงปัญหา หรือ
ความตอ้งการ ซ่ึงลูกคา้จะเป็นผูก้  าหนดลักษณะผลิตภณัฑ์ และบริการเฉพาะเจาะจงตามความ
ตอ้งการ  
 2) การคน้หาขอ้มูลข่าวสาร เม่ือผูบ้ริโภคไดรั้บ รู้ถึงความตอ้งการแลว้ จะมีแนวโน้ม คน้หา
ขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกบัสินคา้หรือบริการนั้นๆ จากแหล่งขอ้มูลข่าวสารต่างๆ อาทิ  
  (1) แหล่ง บุคคล เช่น ครอบครัว เพือ่น เพือ่นบา้น คนรู้จกั เป็นตน้  
  (2) แหล่งการคา้ เช่น การโฆษณา พนกังาน ขาย ตวัแทนจ าหน่าย เป็นตน้  
  (3) แหล่งชุมชน เช่น ส่ือมวลชน สถาบนัคุม้ครองผูบ้ริโภค เป็นตน้  
 เม่ือบุคคลไดต้ระหนักถึงความตอ้งการแล้ว เขาจะคน้หา วิธีการจะท าให้ความตอ้งการ
ดงักล่าวไดรั้บความพอใจ การคน้หาอาจกระท าขึ้นโดยสญัชาตญาณอยา่งรวดเร็ว หรืออาจตอ้งมีการ
ใชค้วามพยายามและการวเิคราะห์ขอ้มูลการที่บุคคลจะมีการคน้หาขอ้มูลมากน้อยเพียงใดขึ้นอยูก่บั
ปัจจยัหลายดงัน้ีคือ (1) จ  านวนของขอ้มูลที่จะหาได ้(2) ความพอใจที่ไดรั้บจากการคน้หาขอ้มูล (3) 
ผลที่เกิดขึ้นในภายหลงั หากไม่ไดมี้การคน้หาขอ้มูล  
 3) การประเมินผลทางเลือก ผูบ้ริโภคประมวลขอ้มูลเชิงเปรียบเทียบ และท าการตดัสินใจ 
โดยพื้นฐานแลว้ส่ิงแรกที่ ผูบ้ริโภคจะค านึงถึงคือสามารถ สร้างความพึงพอใจตามความตอ้งการ
ของตน อนัดบัสองคือการมองหาผลประโยชน์จากสินคา้ และอนัดบัสามคือคุณสมบตัิของสินคา้  
 4) การตัดสินใจซ้ือในขั้นตอนการประเมินผลทางเลือกน้ีผู ้บริโภคจะสร้างรูปแบบ 
ความชอบระหว่างตราสินคา้ต่างๆ ที่มีอยูใ่นทางเลือกเดียวกนั บางคร้ังอาจมีปัจจยัที่มาแทรกซ่ึง 
ไดแ้ก่ ทศันคติของผูอ่ื้น สถานการณ์ที่ไม่ไดค้าดการณ์ไวล่้วงหนา้ เป็นตน้  
 5) พฤติกรรมภายหลงัการซ้ือหลงัจากซ้ือผลิตภณัฑแ์ลว้ ผูบ้ริโภคจะมีประสบการณ์ ตาม
ระดบัของความพงึพอใจหรือไม่พอใจในระดบัหน่ึงระดบัใด เป็นตน้  

                                                 
22 ประดิษฐ ์ แป้นทอง. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 7. หนา้ 13-14. 
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 กระบวนการตดัสินใจของผูบ้ริโภค มีลกัษณะเป็นขั้นตอนและคลา้ยคลึงกนั ส าหรับสินคา้
บางประเภทผูบ้ริโภคอาจตอ้งใชเ้วลา ในการตดัสินใจนานและตอ้งการขอ้มูลมาก แต่ส าหรับสินคา้
บางประเภทกลับใช้เวลาเพียงเวลาเพียงไม่นาน ไม่ตอ้งการขอ้มูลมากนักในการตดัสินใจหรือ
บางคร้ังผูบ้ริโภคอาจจะตดัสินใจในทนัที โดยไม่ ตอ้งพิจารณาขอ้มูลเพิ่มเติม ซ่ึงแนวคิดในการ
ประกอบธุรกิจลิสซ่ิงนั้นมีนกักฎหมายชาวไทยไดใ้หแ้นวคิดว่า การตดัสินใจเลือกใชบ้ริการสินเช่ือ
ของผูเ้ช่า เป็นกระบวนการเลือกในระหวา่งทางเลือกต่างๆ และไดอ้ธิบายขั้นตอนการตดัสินใจไว้23

ดงัน้ี 
  (1) การแยกแยะตวัปัญหา (Problem Identification) ขั้นแรกของการตดัสินใจนั้น
เป็นเร่ืองของการสร้างความมั่นใจและแน่ใจ โดยการคน้หาเป็นเร่ืองของการแยกแยะตวัปัญหา
ออกมาอยา่ง แน่ชดั หรือตวัปัญหาอยา่งแน่นอน นัน่คือกระบวนการตดัสินใจจะเร่ิมตน้ขั้นตอนแรก 
เม่ือ ประชากรกลุ่มตวัอยา่งที่จะท าการศึกษาก าลงัอยูใ่นภาวะขาดสภาพคล่อง ดงันั้นประชากรกลุ่ม 
ตวัอยา่งจึงคิดหาทางแกปั้ญหาใหก้บัตนเองในการหาแหล่งกูย้มืเงินเพือ่เสริมสภาพคล่อง 
  (2) การหาข่าวสารที่เก่ียวขอ้งกบัตวัปัญหานั้น (Information Search) คือการเสาะ 
แสวงหาส่ิงที่เป็นสาเหตุ หรือส่ิงที่ก่อให้เกิดปัญหานั้นซ่ึงอาจจะไม่ใช่สาเหตุโดยตรงก็เป็นได้
ความสามารถที่จะหาข่าวสารข้อมูลที่ครอบคลุมมากที่สุดหรือข่าวสารที่สมบูรณ์ (Complete 
Information) นั้นอาจเป็นไปไม่ได ้แต่การเสาะหาตวัข่าวที่เก่ียวขอ้งกบัสาเหตุของปัญหามากที่สุด 
เท่าที่จะมากได้ ทั้งน้ีการเสาะหาข่าวสารควรจะเป็นไปตามแนวคิดที่ว่าข่าวสารที่สรรหามานั้น
จ าเป็นที่ตอ้งมีความเก่ียวขอ้งและจ าเป็นกบัตวัปัญหา ตลอดจนมีความเพียงพอในการแกปั้ญหา 
(Relevant and Sufficient Information) ซ่ึงขั้นน้ีประชากรกลุ่มตวัอยา่งก็จะคน้หาแหล่งเงินกู ้ (เน้น
เฉพาะ บริษทัลิสซ่ิง จ  ากดั เท่านั้น) ส าหรับตนเองโดยดูจากข่าวสาร การโฆษณา ประชาสัมพนัธ์
ต่างๆ หรือรับฟังจากบุคคลรอบขา้งซ่ึงอาจเป็นเพือ่น หรือญาติมิตร 
  (3) การประเมินค่าข่าวสาร (Evaluation of Information) ในบรรดาข่าวสารที่
แสวงหา มานั้นเราตอ้งยอม รับความจริงประการหน่ึงว่ามิไดห้มายความว่าข่าวสารทุกชนิดที่หามา
ไดน้ั้นเก่ียวขอ้งกบัตวัปัญหาและมีคุณค่ากบัตวัปัญหาอยา่งแทจ้ริงเสมอไป ดงันั้นจึงจ าเป็นตอ้งมี
การ ประมาณค่าว่า ข่าวสารนั้นถูกตอ้งเหมาะสมเพียงพอกับเวลาและความสามารถที่จะน าไป 
วิเคราะห์ปัญหาไดห้รือไม่ ซ่ึงจะมีการเสาะหาขอ้มูลเพิ่มเติมหลงัจากการประเมินข่าวสารแลว้ไม่ 
เพยีงพอหรือไม่เก่ียวขอ้งเท่าที่ควร ก็จ  าเป็นตอ้งตดัข่าวสารบางอยา่งออกไป ถา้เห็นว่าไม่เก่ียวขอ้ง 
กับตัวปัญหาที่จะท าการแก้ปัญหาหรือตัดสินใจนั้ นเช่นเดียวกับประชากรกลุ่มตัวอย่างที่ต้อง 

                                                 
23 ประดิษฐ ์ แป้นทอง. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 7. หนา้ 15-17. 
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ประเมินข่าวสารเก่ียวกบัแหล่งเงินกูว้่าแหล่งเงินกู้ใดมีคุณสมบติัหรือเหมาะสมกบัประชากรกลุ่ม 
ตวัอยา่งที่จะขอกูเ้งิน 
  (4) การก าหนดทางเลือก (Listing of Alternative) เป็นขั้นตอนส าคญัของการ
ตดัสินใจ คือ ก าหนดทางเลือกที่สามารถครอบคลุมวิธีที่จะแกปั้ญหาไดม้ากที่สุด ถา้เรามี ข่าวสาร
สมบูรณ์ ส าหรับปัญหาแต่ละเร่ือง เราอาจก าหนดทางเลือกไดเ้หมาะสมและครอบคลุมอยา่งแทจ้ริง 
ถ้า ข่าวสารไม่สมบูรณ์ก็ก าหนดทางเลือกที่มีล  าดับความส าคญัของการแก้ปัญหาเช่นเดียวกับ 
ประชากรกลุ่มตวัอยา่งจะตอ้งก าหนดทางเลือก (บริษทัลิสซ่ิง จ  ากดั) ที่เหมาะสมกบัตนเอง 
  (5) การเลือกทางเลือก (Selection of Alternative) เม่ือก าหนดทางเลือกแล้ว 
ขั้นตอนต่อไป คือการเลือกที่จะปฏิบตัิการต่อไป (Selection of a Course of Action) ขั้นน้ีเองที่เป็นที่ 
ยอมรับว่าเป็นการตดัสินใจแทจ้ริง การเลือกทางเลือกนั้นเกิดจากผลของการตดัสินใจแต่ ยงัไม่ 
สมบูรณ์นัน่คือ เม่ือประชากรกลุ่มตวัอยา่งตั้งใจจะกูย้มืเงินแลว้ แลว้ก็หาแหล่งเงินกูท้ี่คิดว่าดี ที่สุด
ส าหรับตนเอง 
  (6) การปฏิบตัิการตดัสินใจ (Implement of Decision) เป็นการปฏิบติัตามผลขั้น
ขบวนการการตดัสินใจ หรือทางเลือกการตดัสินใจนั้นถูกตอ้งเหมาะสมเพียงใดหรือไม่ ขึ้นอยูก่บั 
ผลของการตดัสินใจนั้นการประเมินผลของการตดัสินใจน้ีเป็นการตรวจดูว่า ผลของการตดัสินใจ
ปฏิบตัิไปเหมาะสมกับการแก้ปัญหานั้นหรือไม่ นั่นคือเม่ือเลือกแหล่งเงินกู้แล้วประชากรกลุ่ม 
ตวัอยา่งก็จะขอยืน่เร่ืองเพือ่การกูย้มืจากแหล่งเงินกูท้ี่ตนเองเลือกซ่ึงคิดวา่เหมาะสมที่สุด 
 จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกบักระบวนการตดัสินใจซ้ือสรุปไดว้า่ กระบวนการตดัสินใจ ใช้
บริการสินเช่ือต่อบริษทัลิสซ่ิง มีลกัษณะคลา้ยกบัรูปแบบกระบวนการตดัสินใจซ้ือพื้นฐาน ทัว่ไป 
ซ่ึงเร่ิมจาก การตระหนกัถึงปัญหา อาทิ เกิดแรงจูงใจตอ้งการซ้ือทรัพยสิ์น และมีรายไดไ้ม่เพียงพอ 
ส าหรับค่าใชจ่้ายในการซ้ืออาจเรียกว่าอยูใ่นสภาวะการเงินขาดสภาพคล่อง จากปัญหารายไดไ้ม่ 
เพียงพอต่อค่าใชจ่้าย กลายเป็นส่ิงเร้ากระตุน้ให้เกิดความตอ้งการใชเ้งิน เพื่อที่จะตอบสนองความ 
ตอ้งการหรือปรารถนาของตน การกูย้มืจึงเป็นอีกทางเลือกที่ผูบ้ริโภคสนใจ จากนั้นจึงเขา้สู่ขั้นตอน 
การคน้หาขอ้มูลแหล่งกูย้มืจากแหล่งสารต่างๆ อาทิ บุคคลใกลชิ้ด โฆษณา อินเทอร์เน็ต สถาบนั 
การเงิน เป็นตน้ ซ่ึงปกติ ผูบ้ริโภค จะท าการเปรียบเทียบอรรถประโยชน์กบัมูลค่าเงินที่ไดรั้บและ 
ความรู้ส่วนบุคคลในเร่ืองวงเงินที่อนุมติั อตัราดอกเบี้ยระยะเวลาการผ่อนช าระ อตัราค่าธรรมเนียม 
และเง่ือนไขต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งระหวา่งสถาบนัการเงินที่จะเลือกใชบ้ริการ เป็นตน้ 
 


