
 

บทที่ 5 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

5.1 บทสรุป 

 ในสงัคมปัจจุบนัอาชญากรรมเป็นปัญหาส าคญัท่ีนบัวนัจะทวีความรุนแรงมากข้ึน ท าให้
การคุม้ครองสิทธิของผูเ้สียหายในกระบวนการยติุธรรมทางอาญามีความส าคัญอย่างยิ่งในการท่ีจะ
อ านวยความสงบสุขและความยุติธรรมให้กบัสังคมและถือเป็นเคร่ืองมืออย่างหน่ึงท่ีรัฐบังคับใช้
ในสังคมเพ่ือคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของผูเ้สียหายในรัฐทั้ งยงัเป็นการเสริมสร้างความสงบ
เรียบร้อยให้กบัสงัคมภายในกรอบของกฎหมายจึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งใชก้ระบวนการยุติธรรมทางอาญา
ให้มีประสิทธิภาพ ซ่ึงมาตรการคุ้มครองสิทธิของผูเ้สียหายในกระบวนการยุติธรรมทางอาญานั้น
ถือเป็นมาตรการท่ีควรให้ความส าคญั เน่ืองจากเม่ือมีการกระท าความผิดเกดิข้ึน ผูเ้สียหายเป็นบุคคล
ซ่ึงเป็นจุดเร่ิมต้นของกระบวนการยุติธรรมทางอาญา และมีความส าคัญอย่างยิ่งในกระบวนการ
ยติุธรรมในการพิจารณาคดี เพราะผูเ้สียหายเป็นบุคคลท่ีได้รับผลกระทบจากการกระท าความผิด
โดยตรงซ่ึงกอ่ให้เกดิความเสียหายไม่ว่าจะเป็นต่อร่างกาย หรือทรัพยสิ์น นอกจากน้ีเม่ือคดีได้เข้าสู่
กระบวนพิจารณาคดีของศาล ผลกระทบจากการกระท าความผิดยงัส่งผลต่อบุคคลใกล้ชิดของ
ผูเ้สียหายอีกดว้ย 
 ปัจจุบนัน้ีหลายประเทศให้ความส าคญัในการให้ความคุ้มครองผูเ้สียหายในคดีอาญามากข้ึน 
มีการจดัตั้งองค์กรและหน่วยงานต่าง ๆ เพ่ือคุ้มครองสิทธิของผูเ้สียหาย รวมทั้ งการออกกฎหมาย
และหลกัเกณฑต่์าง ๆ ในการคุม้ครองสิทธิของผูเ้สียหายในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาเป็นไป
อยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงหลกัการท่ีส าคญัและเป็นพ้ืนฐานท่ีหลาย ๆ ประเทศได้น าไปปฏิบัติใช้กคื็อ 
ปฏิญญาว่าด้วยหลกัการพ้ืนฐานเก ีย่วกบัการอ านวยความยุติธรรมแกผู่ท่ี้ได้รับความเสียหายจาก
อาชญากรรมและการใชอ้ านาจโดยไม่ถูกต้อง ค.ศ. 1985 (Declaration of Basic Principles of Justice 
for Victim of Crime and Abuse of Power, 1985) ซ่ึงไดว้างหลกัการส าคญัในการคุ้มครองสิทธิของ
เหยือ่อาชญากรรมไว ้4 ประการ คือ  
 1) การเขา้ถึงกระบวนการยติุธรรมและไดร้ับการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม (Access to justice 
and fair treatment)  
 2) การไดร้ับการชดเชยความเสียหายจากผูก้ระท าความผิด (Restitution)  
 3) การไดร้ับการชดเชยความเสียหายจากรัฐ (Compensation) 
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 4) การให้ความช่วยเหลือแกผู่ท่ี้ไดร้ับความเสียหาย (Assistance) 
 ส่วนประเทศไทยไดมี้บทบญัญติัคุม้ครองสิทธิของผูเ้สียหายในกระบวนการยุติธรรมทาง
อาญาเช่นเดียวกนั ดงัท่ีปรากฏในประมวลกฎหมายอาญา ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
พระราชบญัญติัค่าตอบแทนผูเ้สียหายและค่าทดแทนและค่าใช้จ่ายแกจ่ าเลยในคดีอาญา พ .ศ. 2544 
พระราชบัญญติัคุ้มครองพยานในคดีอาญา พ.ศ. 2546 เป็นต้น อย่างไรกดี็ การคุ้มครองสิทธิของ
ผู้เสียหายในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาของประเทศไทยนั้ นมีลักษณะมุ่งท่ีจะคุ้มครอง
ผู้ถูกกล่าวหาหรือจ าเลยมากเกนิไป แต่มีการค า นึงถึง ผู ้เ สียหายน้อยมากอ ันอาจท าให้เกดิ
ความไม่เป็นธรรมต่อผูเ้สียหาย ซ่ึงความจริงแลว้การคุม้ครองสิทธิของผูเ้สียหายนั้น ควรมีความเท่าเทียม
หรือมากกว่าผูต้ ้องหาหรือจ าเลย  แมจ้ะมีบทบัญญตัิของกฎหมายที่ให้การคุ ้มครองสิทธิของ
ผูเ้สียหายอยู่บ ้างกต็าม แต่มาตรการในการให้ความคุ ้มครองที่ปรากฏอยู่ในกฎหมายที่มีอยู่
ในปัจจุบนัน้ีต่างมีขอ้จ ากดัในการความคุ้มครองผูเ้สียหาย ซ่ึงแตกต่างกบัต่างประเทศท่ีมีกฎหมาย
เก ีย่วกบัมาตรการคุ้มครองสิทธิผูเ้สียหาย เช่น สหรัฐอเมริกา ญี่ปุ่น เยอรมนั เป็นต้น ส่งผลให้
ไม่สามารถพฒันาระบบการให้ความคุม้ครองแกผู่เ้สียหายให้เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพแต่อย่างใด 
และไม่เป็นไปในทิศทางท่ีตอบสนองต่อความตอ้งการของผูเ้สียหายในคดีอาญา  
 นอกจากน้ีการก  าหนดมาตรการไวใ้นกฎหมายหลาย ๆ ฉบับดังท่ีปรากฏในปัจจุบ ันน้ี
ท าให้เกดิความยุง่ยากในการให้ความคุม้ครองสิทธิของผูเ้สียหายเพราะไม่มีมาตรการขั้นพ้ืนฐานท่ี
เป็นมาตรการหลกัในการให้ความคุ้มครองผูเ้สียหายแต่อย่างใด ซ่ึงเม่ือต้องการให้ความคุ้มครอง
ผูเ้สียหายกจ็ะตอ้งไปพิจารณาในกฎหมายแต่ละฉบับว่าข้อเท็จจริงท่ีปรากฏสามารถเข้าหลกัเกณฑ์
ในการให้ความคุ้มครองตามกฎหมายฉบับนั้ น ๆ หรือไม่ ซ่ึงเป็นการยุ่งยากและอาจเกดิการน า
มาตรการในการให้ความคุ้มครองมาใช้อย่างผิดพลาดและไม่ตรงตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย
ฉบับนั้น ๆ ท่ีไดบ้ญัญติัไว ้ 
 บทบญัญติัของกฎหมายเก ีย่วกบัการคุม้ครองสิทธิของผูเ้สียหายในกระบวนการยุติธรรม
ทางอาญาของประเทศไทยนั้น เป็นบทบัญญติักฎหมายท่ีให้การคุ้มครองสิทธิของผูเ้สียหายใน
ลกัษณะการชดเชยความเสียหายบางส่วนท่ีเป็นทรัพยสิ์นหรือตัวเงินเท่านั้น โดยไม่มีการคุ้มครอง
สิทธิของผูเ้สียหายในลกัษณะอ่ืน เช่น การเขา้ถึงข้อมูลเก ีย่วกบักระบวนการยุติธรรมทางอาญาของ
ผูเ้สียหาย ตวัอยา่งเช่น การแจง้ถึงกระบวนการสืบสวน สอบสวน การสั่งคดีของเจ้าพนักงานต ารวจ
และพนกังานอยัการ การพิจารณาและพิพากษาคดีให้ผูเ้สียหายทราบ การให้ผูเ้สียหายตรวจสอบ
ส านวนคดีได้ การส่งตัวผูเ้สียหายไปบ าบัดฟ้ืนฟูจิตใจในสถานพยาบาล การส่งตัวผูเ้สียหายไปอยู่
ในท่ีปลอดภยั การจ ากดัส่ือมวลชนรายงานข่าวเก ีย่วกบัการด าเนินกระบวนพิจารณา เป็นตน้  
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5.2 ข้อเสนอแนะ 

จากการศึกษาถึงสภาพปัญหาการคุ้มครองสิทธิของผูเ้สียหายในกระบวนการยุติธรรม

ทางอาญาท่ีเกดิข้ึนของประเทศไทย และจากการศึกษากฎหมายท่ีเก ีย่วกบัการคุ้มครองสิทธิของ

ผูเ้สียหายในกระบวนการยติุธรรมทางอาญาของประเทศไทยและต่างประเทศในการแกไ้ขปัญหา

โดยก  าหนดมาตรการคุม้ครองสิทธิของผูเ้สียหายในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา ควรเพ่ิมอยู่ใน

กฎหมายหลกัท่ีใชใ้นการด าเนินกระบวนการยุติธรรมทางอาญาของประเทศไทย ได้แก ่ประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา และควรจะได้รับการบัญญติัในบททั่วไปของประมวลกฎหมาย

วิธีพิจารณาความอาญา เพ่ือเป็นการรับรองให้สิทธิดังกล่าวสามารถใช้ได้กบัทุกขั้นตอนของการ

ด าเนินกระบวนการยุติธรรมทางอาญา ไม่ว่าจะในขั้นตอนการสอบสวน การพิจารณาคดีในศาล 

การอุทธรณ์ฎีกา และการบงัคบัตามค าพิพากษา จึงมีขอ้เสนอแนะดงัต่อไปน้ี 

 1. ปัญหาการเข้า ถึงข้อมูลเก ีย่วกบักระบวนการยุติธรรมทางอาญาของผู ้เ สียหาย
ซ่ึงผูเ้สียหายในคดีอาญาในประเทศไทยนั้นมีสิทธิท่ีจะมีส่วนร่วมในกระบวนการยุติธรรมทาง
อาญาโดยเป็นไปตามท่ีมีกฎหมายบญัญติัให้อ านาจไว ้เช่น การร้องทุกข์ การฟ้องคดี การ เรียกร้อง
ค่าชดเชยความเสียหาย แต่กฎหมายยงัละเลยผูเ้สียหายในคดีอาญาในเร่ืองโอกาสการเข้าถึงข้อมูล
เก ีย่วกบัการด าเนินคดีอาญา และความคืบหน้าของการด าเนินคดีของตนจากเจ ้าหน้าที่ของรัฐ
ในทุกขั้นตอนของกระบวนพิจารณา ซ่ึงถือเป็นสิทธิส่วนหน่ึงท่ีจะท าให้ผูเ้สียหายสามารถเข้าถึง
กระบวนการยุติธรรมและได้รับการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม ได้รับความพึงพอใจจากการด าเนิน
กระบวนยุติธรรมสิทธิของผูเ้สียหายในข้อน้ียงัไม่ปรากฏบทกฎหมายรับรองไวอ้ย่างชัดเจน 
 ควรมีหลกักฎหมายเพ่ือรับรองสิทธิการเข้าถึงข้อมูลเก ีย่วกบักระบวนการยุติธรรมทางอาญา
ของผูเ้สียหายในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา โดยให้ผูเ้สียหายและผูมี้อ านาจจัดการ
แทนผูเ้สียหายดังระบุในมาตรา 4, 5 และ 6 มีสิทธิท่ีจะได้รับทราบข้อมูล ได้แก ่การจับกุมตัว
ผูก้ระท าความผิด ความคืบหน้าในการสอบสวน การตัดสินใจฟ้องหรือไม่ฟ้องคดีพร้อมเหตุผล
ประกอบ วนั เวลา สถานท่ี นัดพิจารณาหรือพิพากษาคดี ค าพิพากษา การขัง จ าคุก หรือปล่อยตัว
ผูต้อ้งหาหรือจ าเลย หรือกรณีท่ีผูต้้องหาหรือจ าเลยหลบหนี การรอลงอาญาหรือการคุมประพฤติ
จ าเลย และให้เจา้พนกังานต ารวจ พนกังานอยัการ ศาล เจา้หนา้ท่ีราชทณัฑ ์เจ้าพนักงานคุมประพฤติ 
แจง้ขอ้มูลดงักล่าวซ่ึงอยูใ่นความรับผิดชอบของตนให้ผูเ้สียหายทราบโดยเร็ว 
 2. ปัญหาการส่งตัวผูเ้สียหายไปบ าบัดฟ้ืนฟูจิตใจในสถานพยาบาล เม่ือมีการกระท า
ความผิดอาญาต่อผูเ้สียหายแลว้นั้น ความเสียหายอนัเกดิจากการตกเป็นเหยื่อในคดีอาญาไม่ใช่เพียง
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การบาดเจ็บ หรือไดร้ับผลกระทบต่อร่างกายหรือสูญเสียทรัพยสิ์นเท่านั้น ความเจ็บปวดบาดแผล 
ความหวาดผวา ความรู้สึกเศร้าเสียใจ ความรู้สึกเหล่าน้ีมีผลกระทบต่อจิตใจของผูเ้สียหายเป็นสภาพ
ท่ีตอ้งการการเยียวยามากกว่าการได้รับชดเชยทางด้านการเงิน แต่ต้องได้รับการปลอบขวญัหรือ
เยยีวยาจิตใจให้มีความรู้สึกท่ีดี ซ่ึงในประเทศไทยยงัไม่มีแนวทางในการช่วยเหลือผูเ้สียหายหรือ
ญาติของผูเ้สียหายท่ีช ัดเจนและไม่เป็นระบบ เหมือนในมาตรฐานสากลที่คุ ้มครองผูเ้สียหาย
ในคดีอาญา 
 ควรมีหลกักฎหมายเพ่ือรับรองสิทธิการส่งตวัผูเ้สียหายไปบ าบัดฟ้ืนฟูจิตใจในสถานพยาบาล
ในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา  ในกรณีท่ีผูเ้สียหายอาจได้รับความกระทบกระเทือน
ทางด้านจิตใจอนัเน่ืองมาจากการกระท าความผิด ต ารวจ พนักงานอยัการ หรือศาล แลว้แต่กรณี 
มีอ านาจส่งตวัผูเ้สียหายไปบ าบดัฟ้ืนฟูจิตใจในสถานพยาบาลตามท่ีเห็นเป็นการสมควร หรือตามท่ี
ผูเ้สียหายหรือบุคคลอ่ืนใดซ่ึงมีประโยชน์เก ีย่วขอ้งไดร้้องขอ 
 3. ปัญหาการส่งตัวผูเ้สียหายไปอยู่ในท่ีปลอดภยั เม่ืออาชญากรรมในประเทศไทยได้มี
การพฒันารูปแบบและความรุนแรงเพ่ิมมากข้ึน การท่ีจะน าตัวบุคคลผูก้ระท าความผิดมาลงโทษ
ตามกฎหมายย่อมมีความยุ่งยากและใช้เวลานาน ตัวผูเ้สียหายเองกย็่อมมีความเส่ียงท่ีจะตกอยู่ใน
อนัตรายจากการข่มขู่ คุกคามหรือประทุษร้ายจากผูก้ระท าความผิดมากข้ึน เน่ืองจากเป็นการขจัด
บุคคลท่ีอาจพิสูจน์ความผิดของผูก้ระท าความผิดและน าไปสู่การน าตัวผูก้ระท าความผิดมารับโทษ
ตามกฎหมาย ซ่ึงผลมาจากการข่มขู่ดังกล่าวอาจส่งผลให้ผูเ้สียหายเกดิความหวาดกลัวจนไม่ให้
ความร่วมมือในการให้ข้อเท็จจริงเก ีย่วกบัการกระท าความผิดของผูก้ระท าผิดเท่าท่ีควร การคุ้มครอง
ผูเ้สียหายจึงมีความส าคญัอยา่งยิง่และเป็นภารกจิท่ีส าคัญซ่ึงจะส่งผลให้กระบวนยุติธรรมของไทย
ด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ควรมีหลกักฎหมายเพ่ือรับรองสิทธิการส่งตัวผูเ้สียหายไปอยู่ในท่ีปลอดภยัในประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ในกรณีท่ีผูเ้สียหายอาจไม่ได้รับความปลอดภยั ต ารวจ พนักงานอยัการ 
หรือศาล แลว้แต่กรณี มีอ านาจจัดให้ผูเ้สียหายอยู่ในความคุ้มครองและไปอยู่ในท่ีปลอดภยัตามท่ี
เห็นเป็นการสมควร หรือตามท่ีผูเ้สียหายหรือบุคคลอ่ืนใดซ่ึงมีประโยชน์เก ีย่วข้องได้ร้องขอ ทั้ งน้ี
ต้องได้รับความยินยอมของผูเ้สียหายด้วย และในกรณีท่ีสามี ภริยา ผูบุ้พการี ผูสื้บสันดานของ
ผูเ้สียหาย หรือบุคคลอ่ืนท่ีมีความสมัพนัธ์ใกลชิ้ดกบัผูเ้สียหายซ่ึงอาจไม่ไดร้ับความปลอดภยั อาจน า
วิธีการเช่นเดียวกนัมาใช้บังคับแกบุ่คคลดังกล่าวได้ตามความจ าเป็นท่ีเห็นสมควร เวน้แต่บุคคล
ดงักล่าวจะไม่ให้ความยนิยอม 
 4. ปัญหาการจ ากดัส่ือมวลชนรายงานข่าวเก ีย่วกบัการด าเนินกระบวนพิจารณา ปัจจุบันยงัมี
การละมิดต่อสิทธิในช่ือเสียงและเกยีรติคุณของผูเ้สียหายปรากฏตามหนังสือพิมพ์ รายการทางวิทย ุ
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โทรทัศน์ให้เห็นเป็นประจ า ปัญหาเกดิจากการท่ีส่ือมวลชนค านึงถึงแต่บทบาทในการตรวจตรา
สงัคม โดยแสวงหาขอ้มูลข่าวสาร แสดงความคิดเห็น และน าเสนอข่าวสาร การท่ีส่ือมวลชนได้รับ
ขอ้มูลท่ีเก ีย่วกบัความผิดทางอาญา เช่น รายละเอียดเหตุการณ์การกระท าความผิด ช่ือ ท่ีอยู่ ภาพของ
ผูเ้สียหาย หรือขอ้มูลอ่ืนอนัระบุถึงตวัผูเ้สียหาย ส่ือมวลชนยอ่มทราบว่าการน าเสนอข้อมูลเหล่าน้ีจะ
ส่งผลกระทบต่อสิทธิในช่ือเสียง และเกยีรติคุณของผู้เสียหาย ส่ือมวลชนสามารถตรวจสอบ 
ควบคุมและตดัสินใจว่าขอ้มูลท่ีตนไดร้ับมาควรเปิดเผยหรือไม่ควรเปิดเผยแกส่าธารณะ มิใช่ว่าต้อง
เปิดเผยขอ้มูลทั้งหมด ในประเทศไทยตามประมวลกฎหมายอาญาไม่มีการควบคุมมิให้ส่ือมวลชน
เผยแพร่ช่ือ ภาพ หรือพยานหลกัฐานอนัระบุถึงตวัผูเ้สียหาย 
 ควรจ ากดัส่ือมวลชนรายงานข่าวเก ีย่วกบัการด าเนินกระบวนพิจารณา โดยมีมาตรการใน
การก  าหนดขอบเขตน าเสนอข่าวในคดีความผิดทางอาญาดงัต่อไปน้ี 
  4.1 ไม่ควรน าเสนอภาพ ช่ือ ท่ีอยู ่สถานท่ีท างาน สถานศึกษา ช่ือบิดา มารดา หรือญาติ
ของผูเ้สียหาย หรือหลกัฐานอ่ืนอนัท าให้ระบุตวัผูเ้สียหายในคดีอาญาได้ เพราะการระบุรายละเอียด
เหล่าน้ีนอกจากไม่ได้เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะแลว้ยงัท าให้ผูเ้สียหายในคดีความผิดทางอาญา
ไดร้บัความอบัอาย เส่ือมเสียช่ือเสียง สูญเสียความเป็นส่วนตัว และอาจท าให้ผูเ้สียหายเส่ียงต่อการ
ถูกแกแ้คน้จากญาติของผูก้ระท าความผิด หรือจากตวัผูก้ระท าความผิดเองหากยงัไม่ถูกจับกุม และท าให้
ผูเ้สียหายไม่กลา้มาแจง้ความด าเนินคดีกบัเจ้าหน้าท่ีต ารวจเน่ืองจากกลวัว่าเร่ืองราวของตนจะถูก
เปิดเผยต่อสาธารณะโดยส่ือมวลชน 
  4.2 การน าเสนอข่าวในคดีความผิดทางอาญา ควรน าเสนอเฉพาะช่ือ นามสกุล ท่ีอยู่
ของผูต้้องหา ลกัษณะการกระท าความผิดโดยไม่ต้องบรรยายรายละเอียดการกระท าท่ีผูต้ ้องหา
กระท าต่อผูเ้สียหายเพราะจะเป็นการท าร้ายผูเ้สียหายซ ้ าสอง สถานท่ีเกดิเหตุ รายละเอียดเก ีย่วกบั
การจบักุม การสืบสวนสอบสวนและพิจารณาคดีของศาลเพ่ือให้ประชาชนได้ทราบถึงพฤติการณ์
ของผูก้ระท าผิด และระมดัระวงัมิให้ตกเป็นเหยื่อของผูก้ระท าผิดอีกในอนาคตอนัเป็นการป้องกนั
อาชญากรรมท่ีจะเกดิข้ึนในอนาคต 
  4.3 เพ่ือเป็นการป้องกนัมิให้ส่ือมวลชนน าเสนอและเผยแพร่ข่าวโดยละเมิดต่อสิทธิ
ในช่ือเสียงเกยีรติคุณและความเป็นส่วนตวัของผูเ้สียหายในความผิดทางอาญาตั้ งแต่แรก โดยไม่ต้องรอ
ให้มีการคุม้ครองเม่ือผูเ้สียหายถูกละเมิดสิทธิแลว้จึงน าคดีมาฟ้องศาลเป็นความฐานหม่ินประมาท
ทางอาญา และเพ่ือเป็นการส่งเสริมให้ผู ้เสียหายในคดีอาญากลา้น าคดีมาร้องทุกข์ต่อเจ้าหน้าท่ี
ต ารวจโดยไม่ตอ้งกลวัว่าเร่ืองราวของตนจะถูกเปิดเผยต่อสาธารณะโดยส่ือมวลชน จึงขอเสนอแนะ
ให้ควรมีหลกักฎหมายเพ่ือรับรองสิทธิในช่ือเสียงเกยีรติคุณและความเป็นส่วนตัวของผูเ้สียหาย
โดยเฉพาะส าหรับผูใ้ดซ่ึงรวมถึงส่ือมวลชนท่ีเผยแพร่ภาพ ช่ือ ท่ีอยู่ สถานท่ีท างาน สถานศึกษา 



90 

หรือหลักฐานอ่ืนอันท าให้สามารถระบุถึงตัวผู ้เสียหายได้ในคดีความผิดบางฐานในประมวล
กฎหมายอาญา 


