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บทคดัยอ 

 สารนิพนธฉบับน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพปญหาทางกฎหมายเกี่ยวกับการทําสัญญา

ทางธนาคารอิเล็กทรอนิกส โดยศึกษากฎหมายตางๆของประเทศไทยและศึกษาเปรียบเทียบกับ

กฎหมายของตางประเทศ เพื่อนํามาปรับใชกับการทําสัญญาทางธนาคารอิเลก็ทรอนิกสของประเทศ

ไทยตอไป 

 จากการศึกษากฎหมายในประเทศไทยเกี่ยวกับการทําสัญญาทางธนาคารอิเล็กทรอนิกสมี

กฎหมายที่เกี่ยวของ ไดแก พระราชบัญญัติธุรกิจสถาบันการเงิน พ.ศ. 2551 พระราชบัญญัติวาดวย

ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2544 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551 พระราชกฤษฎีกาวาดวย

การควบคุมดูแลธุรกิจบริการการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2551 และประกาศธนาคารแหง

ประเทศไทย เร่ือง ขอกําหนดและเงื่อนไขของระบบ ITMX (Interbank Transaction Management 

and Exchange) พบวามีเพียงพระราชบัญญัติวาดวยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2544 แกไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551 ฉบับเดียวเทาน้ันที่กําหนดถึงการทําสัญญาทางอิเล็กทรอนิกส และก็

ยังไมครอบคลุมถึง การเกิดความเสี่ยงภัยเมื่อผูบริโภคเขาทําสัญญากับทางธนาคารอิเล็กทรอนิกส 

และยังขาดมาตรการกํากับดูแลคุมครองผูบริโภคเมื่อทําสัญญาทางอิเล็กทรอนิกส สงผลใหกฎหมาย

ของประเทศไทยในเร่ืองดังกลาวยังขาดประสิทธิภาพ 

 ดังน้ันผูวิจัยจึงมีขอเสนอแนะเกี่ยวกับปญหาดังกลาว โดยเรงผลักดันรางพระราชกฤษฎีกา

วาดวยการกํากับดูแลธุรกิจบริการการใหบริการออกใบรับรองอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. .... ใหใชบังคับ 

จะเปนการอุดชองวางของกฎหมายตามกฎหมายแมแบบของคณะกรรมาธิการกฎหมายการคา

ระหวางประเทศแหงสหประชาชาติ วาดวยพาณิชยอิเล็กทรอนิกส (UNCITRAL Model Law on 

Electronic Commerce with Guide to Enactment 1996) เพื่อเปนการสรางความมั่นใจใหผูบริโภคเขา

ทําสัญญาและทําธรุกรรมทางการเงินผานทางระบบธนาคารอิเล็กทรอนิกสไดมากยิ่งขึ้น 
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ABSTRACT 

 This thematic paper aims at studying nature of legal problems in relation to entering into 

contract through electronic/internet banking by comparison between Thai laws and foreign laws 

in order to find applicable ways of further entering into contract via electronic banking in 

Thailand. 

 Thai laws relating to entering into contract though electronic banking include the 

Financial Institutions Business Act, B.E. 2551 (2008), the Electronic Transaction Act B.E. 2544 

(2001) Amendment (No. 2) B.E. 2551 (2008), Royal Decree Regulating on Electronic Payment 

Services B.E. 2551 (2008) and Bank of Thailand’s notification on requirements and conditions of 

ITMX (Interbank Transaction Management and Exchange)system.  The study finds that the 

Electronic Transaction Act B.E. 2544 (2001) Amendment (No. 2) B.E. 2551 (2008) has solely a 

provision in relation to making electronic contract but it has not yet covered consumers’ risks in 

entering into contract though electronic banking and lacked of appropriate supervising measure of 

consumer protection in making electronic contract.  Accordingly, the existing Thai laws being 

enforceable in this regard have still been inefficient.   

 The researcher suggests a push for the drafting Royal Decree Regulating on Root 

Certification Services B.E. …. coming into force to fill the gap of law in compliance with  

UNCITRAL Model Law on Electronic Commerce with Guide to Enactment 1996) so as to 



III 
 

enhance consumers’ higher confidence in entering into contract and financial transactions via 

electronic banking. 

 

 

 


