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     บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อต้องการศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล คุณภาพชีวิตการท างานที่              
มีผลตอ่ความผูกพันต่อองค์การของพนักงานโดยใช้แบบสอบถาม เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลกลุ่มประชากรที่ใช้ในการศึกษา  คือ  พนักงานบริษัท  มิราเคิล  เฮ็ลธ์  แคร์  จ ากัด และ บริษัท
ในเครือ จ านวน 54 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ การแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย   
ส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐาน และ การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ ผลวิจัยพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลด้าน             
อายุ  และสถานภาพการสมรสมีผลต่อความผูกพันต่อองค์การ คุณภาพชีวิตในการท างานของ
พนักงานด้านโอกาสการพัฒนาใช้ศักยภาพของบุคคล และความสมดุลระหว่างชีวิตและการท างานมี
ผลต่อความผูกพันต่อองค์การ 
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ABSTRACT 
 

The objectives of this research were to study personal factors and quality of work life 
affecting the organizational commitment of employees by questionnaires as a tool to collect data. 
Population were employees of Miracle Healthcare Limited and its affiliates a total of 54 people. 
The statistical analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation and multiple 
regression analysis. The research results showed that personal factors as follows: age and marital 
status affecting organizational commitment.  Quality of working life in terms of employees the 
opportunity to develop the potential of individuals and balance between life and work affecting 
organizational commitment. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

 การศึกษาวิจัยเ ร่ือง  “คุณภาพชีวิตการท างานที่มีผลต่อความผูกพันต่อองค์การของ             
พนักงานบริษัท มิราเคิล เฮ็ลธ์ แคร์ จ ากัดและบริษัทในเครือ คร้ังนี้ส าเร็จด้วยดี ด้วยความกรุณาของ
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประพันธ์  ชัยกิจอุราใจ ผู้อ านวยการหลักสูตรวิทยาสาศตรมหาบัณฑิต  
สาขาวิชาการจัดการทรัพยากรมนุษย์  ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระที่สละเวลาให้ค าปรึกษาและ
ค าแนะน ารวมถึงการตรวจสอบเด้วยความเอาใจใส่ต่อลูกศิษย์เป็นอย่างดี 
 ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.ทองฟู ศิริวงศ์ กรรมการสอบการค้นคว้าอิสระ  
รวมทั้ง ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นิลุบล  ศิวบวรวัฒนา กรรมการสอบการค้นคว้าอิสระที่ให้ค าแนะใน
การค้นคว้าอิสระนี้ให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขี้น 
 ขอขอบพระคุณ อาจารย์สุรี พฤกษ์ทวีศักดิ์  เลขานุการหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต
สาขาวิชาการจัดการทรัพยากรมนุษย์ ที่คอยให้ความช่วยเหลือ ประสานงาน และดูแลเป็นอย่างดี
ตลอดระยะเวลาที่ศึกษาและการท าการค้นคว้าอิสระฉบับนี้ 
 ขอขอบพระคุณคณาจารย์ทุกท่าน ที่ถ่ายทอดวิชาความรู้ และประสบการณ์ในสาขาวิชา
การจัดการทรัพยากรมนุษย์ตลอดหลักสูตรการศีกษา 
 ขอขอบพระคุณท่านประธาน บริษัท มิราเคิล เฮ็ลธ์ แคร์ จ ากัด (คุณกุลวิภา ลิมปวนากุล)             
ที่ให้การสนับสนุนและอนุญาตให้ความช่วยเหลือในการท าการค้นคว้าอิสระฉบับนี้ 
 ขอขอบคุณครอบครัวที่เป็นก าลังใจให้ความช่วยเหลือตลอดระยะเวลาที่ศึกษาและ
ท าการค้นคว้าอิสระฉบับนี้ 
 

                กรกนก  เจริญสุข  
2560 

            


