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บทคดัย่อ 
 
 สารนิพนธ์ฉบบัน้ี มุ่งศึกษามาตรการคุม้ครองผูบ้ริโภคจากการใช้บริการเคร่ืองเล่น          
ในสวนสนุกท่ีอาจเป็นอนัตราย เน่ืองจากการท่องเท่ียวเพื่อการพกัผ่อนหย่อนใจในสวนสนุก         
ในปัจจุบนัไดรั้บความนิยมเป็นอยา่งมาก ท าให้เกิดการแข่งขนัทางธุรกิจ ส่งผลให้ผูป้ระกอบธุรกิจ
น าเขา้และติดตั้งเคร่ืองเล่นในสวนสนุกท่ีมีความแปลกใหม่ ทั้งเคร่ืองเล่นท่ีมีระบบกลไกการท างาน
ท่ียุ่งยากซับซ้อน เช่น รถไฟเหาะท่ีมีระดบัความสูงมากๆ และท าให้ผูเ้ล่นเคล่ือนไหวในทิศทาง         
ท่ีหลากหลาย รวมถึงเคร่ืองเล่นท่ีไม่มีระบบกลไกการท างานท่ีซับซ้อน แต่อาศัยการท้าทาย         
ความกล้าของผูเ้ล่นเป็นส่ิงดึงดูดใจ เช่น เคร่ืองเล่นซิปไลน์ หรือเคร่ืองเล่นเป่าลม ซ่ึงในทาง
ขอ้เท็จจริงปรากฏว่าการใช้บริการเคร่ืองเล่นในสวนสนุกสามารถก่อให้เกิดอนัตรายแก่ผูเ้ล่นได ้
แมว้่าจะมีมาตรการทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภค และเคร่ืองเล่นในสวนสนุก
หลายฉบบัแลว้ก็ตาม 
 จากการศึกษากฎหมายของประเทศไทยพบวา่ แมว้า่จะมีกฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภคจาก
การใช้บริการเคร่ืองเล่นในสวนสนุกท่ีอาจเป็นอนัตราย ตามท่ีบญัญติัไวใ้นประมวลกฎหมายแพ่ง
และพาณิชย ์พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 พระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ. 
2535 และกฎกระทรวง ว่าดว้ยการควบคุมเคร่ืองเล่น พ.ศ. 2558 แลว้ แต่ก็ยงัมีปัญหาทางกฎหมาย
บางประการท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเด็นดงักล่าว กล่าวคือ ปัญหากฎหมายในการตีความนิยามของค าว่า 
“เคร่ืองเล่น”  ท่ีปรากฏว่ามีปัญหาในการตีความว่าเคร่ืองเล่นบางชนิดท่ีเปิดให้บริการในปัจจุบนั 
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มีองค์ประกอบของการเป็นเคร่ืองเล่นท่ีส าคญั คือ โครงสร้างประธานและโครงสร้างประกอบ
หรือไม่ ปัญหากฎหมายในการก าหนดมาตรฐานความปลอดภยัของเคร่ืองเล่นท่ีอา้งอิงกบัคู่มือของ
ผูผ้ลิตท่ียงัไม่มีมาตรฐานเพียงพอ ประกอบกบัการไม่มีมาตรการตรวจสอบความถูกตอ้งในการแปล
คู่มือของผูผ้ลิตเคร่ืองเล่นท่ีน าเขา้มาจากภาษาต่างประเทศ รวมถึงปัญหากฎหมายในการด าเนินการ
คุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นบริการท่ีอาจเป็นอนัตรายโดยคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคท่ีด าเนินการ
โดยล่าช้า ไม่ทนัต่อเหตุการณ์ และไม่ไดรั้บการพิจารณาโดยผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้น ซ่ึงเป็นสาเหตุ    
ท่ีท  าให้เกิดอุบติัเหตุหรือเหตุการณ์ความเสียหายกบัผูใ้ชบ้ริการในฐานะผูบ้ริโภคท่ีใชบ้ริการเคร่ือง
เล่นในสวนสนุก  
 ดังนั้ น  ผู ้เ ขี ยนจึงขอเสนอแนวทางในการแก้ไขปัญหาทางกฎหมายดังกล่าว                  
โดยการแกไ้ขนิยามของค าวา่ “เคร่ืองเล่น” โดยการตดัองคป์ระกอบในส่วนของโครงสร้างประธาน
และโครงสร้างประกอบ เพื่อให้เกิดความชดัเจนในการตีความ ท าให้มีการควบคุมความปลอดภยั
เคร่ืองเล่นในสวนสนุกท่ีครอบคลุมเคร่ืองเล่นในสวนสนุกท่ีมีการเปิดให้บริการในปัจจุบนัและ         
ท่ีจะมีข้ึนในอนาคต แก้ไขการอ้างอิงมาตรฐานความปลอดภยัของเคร่ืองเล่นในสวนสนุกเป็น
มาตรฐานดา้นความปลอดภยัของเคร่ืองเล่นในสวนสนุกท่ีไดจ้ดัท าโดยกรมโยธาธิการและผงัเมือง 
รวมทั้งแกไ้ขอ านาจหน้าท่ีในการพิจารณาและสั่งการตามกฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภค
ด้านบริการท่ีอาจเป็นอนัตราย โดยแก้ไขเพิ่มเติมคณะกรรมการเฉพาะเร่ืองให้มีอ านาจหน้าท่ี         
ในการพิจารณาและสั่งการตามกฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นบริการท่ีอาจเป็นอนัตราย
เป็นการเฉพาะ เพื่อให้กฎหมายของประเทศไทยมีความเหมาะสมกบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป
ในปัจจุบนั อนัจะท าให้ผูบ้ริโภคได้รับการคุ้มครองให้มีความปลอดภยัจากการใช้บริการ และ        
เกิดประโยชน์ต่อไปได ้
 


