
บทที ่3 
ระเบียบวธีิวจิยั 

        การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และการวิจยัเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) โดยศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการเพ่ิมมูลค่าของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี เพื่อ
เตรียมความพร้อมสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ผูว้ิจัยได้ดาํเนินการตามระเบียบและ
กระบวนการวิจยัดงัน้ี: - 
        1.  การกาํหนดกลุ่มเป้าหมายในการวิจยั 
        2.  การกาํหนดเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
        3.  การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
        4.  สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

1.  การกาํหนดกลุ่มเป้าหมายในการวจิยั 

        1.1 กลุ่มเป้าหมายในการวิจยัสาํหรับการวิจยัเชิงคุณภาพโดยการใชว้ิธีสมัภาษณ์ 
        กลุ่มเป้าหมายในการวิจยัคร้ังน้ี ใชว้ิธีเลือกกลุ่มเป้าหมายดว้ยการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive 
Random) กลุ่มละ 1-2  คน ไดก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์เชิงลึก 8 คน แบ่งเป็น 5 สายงาน
ตามสาขาความเช่ียวชาญ ดงัต่อไปน้ี:- 
 1.1 ผูส้อบบญัชีรับอนุญาต      จาํนวน   1   คน 

1.2 ผูส้อบบญัชีภาษีอากร      จาํนวน   1   คน 
1.3 หวัหนา้ฝ่ายการเงินและบญัชี (หน่วยงานภาครัฐ) จาํนวน   2   คน 
1.4 อาจารยส์าขาวิชาการบญัชี    จาํนวน   2   คน 
1.5 ผูท้าํบญัชี       จาํนวน   2   คน 

                                รวม   8   คน 

        1.2 กลุ่มเป้าหมายในการวิจยัสาํหรับการวิจยัเชิงปริมาณโดยใชแ้บบสอบถาม 
        กลุ่มเป้าหมายในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูส้อบบญัชีรับอนุญาต จาํนวน 6,193 คน , ผูส้อบ
บญัชีภาษีอากร จาํนวน 2,731 คน  , หวัหนา้ฝ่ายการเงินและบญัชี  (หน่วยงานภาครัฐ) จาํนวน 9,111 
คน , อาจารยส์าขาวิชาการบญัชี มหาวิทยาลยัภาครัฐและเอกชน จาํนวน  709  คน  และผูท้าํบญัชี 
จาํนวน 35,428  คน รวมทั้งส้ิน 54,172 คน ทั้งน้ีไดก้าํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 397 คน โดย
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การใชสู้ตรจากตาราง Yamane : Sample Size for Specified Confidence Limits and Precision when 
Sampling Attributes in Percent ซ่ึงมีรายละเอียดการคาํนวณ ดงัน้ี: - 

 การคาํนวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากสูตร 

 ขนาดของกลุ่มตัวอย่างคาํนวณหาได้จากสูตรทางสถิติ ดงัต่อไปนี ้
 
  n =      N 

           1  +   N(e) 2 
 เม่ือกาํหนดใหร้ะดบัความเช่ือมัน่เท่ากบัร้อยละ  95 
       โดยท่ี n =  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
  N = ขนาดของประชากร 
  e = ค่าความคลาดเคล่ือน 
 
          หมายเหตุ :  ไดก้าํหนดใหค่้าความคลาดเคล่ือนมีค่าเท่ากบัร้อยละ  0.05 
 
          แทนค่า     n =        54,172 
    1 +  54,172 (0.05) 2 
   
   n =        54,172 
    1 +  54,172 (0.0025)  
 
   n =      397   ตวัอยา่ง 
        จาํนวนตวัอยา่งท่ีไดจ้ากการคาํนวณมีค่าประมาณ 397 คน  ซ่ึงผูว้ิจยัไดเ้พิ่มจาํนวนตวัอยา่งท่ี
ตอ้งตอบแบบสอบถามเพื่อให้ได้แบบสอบถามท่ีตอบกลับมาให้เพียงพอกับจาํนวนตวัอย่างท่ี
คาํนวณได ้ เน่ืองจากว่าผูว้ิจยัคาดว่าอตัราการตอบแบบสอบถามจะค่อนขา้งตํ่า  โดยสรุปแลว้ผูว้ิจยั
ไดสุ่้มเลือกผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีจาก 5 สายงาน เพื่อทาํการส่งแบบสอบถามรวมทั้งส้ินจาํนวน  
400  คน 
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ตารางที ่1 แสดงจํานวนกลุ่มตัวอย่างผู้ประกอบวชิาชีพบัญชีจาก 5 สายงาน ในเขตภาคกลาง 
          (หน่วย : ชุด) 

กลุ่มตวัอยา่ง    จาํนวนท่ีส่ง
แบบสอบถาม

จาํนวน 
ท่ีไดรั้บคืน 

จาํนวน 
ท่ีสมบูรณ์ 

1.  ผูส้อบบญัชีรับอนุญาต 
2.  ผูส้อบบญัชีภาษีอากร 
3.  หวัหนา้ฝ่ายการเงินและบญัชี  
4.  อาจารยส์าขาวิชาการบญัชี 
5.  ผูท้าํบญัชี 

46 
20            
67 
5 

262           

46 
20 
67 
5 

260 

46 
20 
67 
5 

259 
รวม 400 398 397 

ท่ีมา :  กรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์ ณ วนัท่ี  10 กรกฎาคม  พ.ศ. 2556  
          กรมสรรพากร กระทรวงการคลงั ณ วนัท่ี 10 กรกฎาคม  พ.ศ. 2556 
          มหาวิทยาลยัภาครัฐและเอกชน ณ วนัท่ี 10 กรกฎาคม  พ.ศ. 2556 
          สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ก.พ.ร.)  ณ วนัท่ี 10 กรกฎาคม  พ.ศ. 2556 

2.  การกาํหนดเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 

        2.1 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเชิงคุณภาพโดยใชว้ิธีสมัภาษณ์ 
        เพื่อให้ไดข้อ้มูลจากการสัมภาษณ์ท่ีมีความสมบูรณ์ครบถว้นตรงตามวตัถุประสงคข์องการ
วิจยั จาํเป็นตอ้งใชเ้คร่ืองมือช่วยในการวิจยัซ่ึงประกอบดว้ย 
 2.1.1 ผูว้จิยั ซ่ึงจะทาํการรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง 

 2.1.2 เทปบนัทึกเสียง 
 2.1.3 สมุดบนัทึก 

 2.1.4 แบบสมัภาษณ์เจาะลึก  ซ่ึงผูท้าํวิจยัไดก้าํหนดประเดน็คาํถามไวล่้วงหนา้ โดย
ใชค้าํถามปลายเปิด (Open - ended questions) เพื่อใหก้ลุ่มเป้าหมายในการศึกษาทั้งหมดสามารถให้
ขอ้มูล และทาํการเล่าเร่ืองได้อย่างเต็มท่ีตรงตามประเด็นท่ีผูว้ิจยัได้ตั้ งไว  ้และสามารถยืดหยุ่น
ประเดน็คาํถามท่ีใชใ้นการสมัภาษณ์ไดต้ามสถานการณ์ โดยมีความยดืหยุน่ลาํดบัของแต่ละประเดน็ 
ตลอดจนเพ่ิมหรือลดประเดน็คาํถามไปตามสถานการณ์ และบุคคลผูใ้หส้มัภาษณ์ 
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         2.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถาม  มีขั้นตอนในการสร้าง
เคร่ืองมือดงัน้ี:- 
 2.2.1 ศึกษาตาํรา ส่ิงพิมพ ์บทความ เอกสาร ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการสมัภาษณ์ผู ้
ประกอบวิชาชีพบญัชีจาก 5 สายงาน และผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการเพิ่มมูลค่า
ของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี เพื่อเตรียมความพร้อมสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC)  เพื่อเป็น
แนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
            2.2.2 กาํหนดโครงสร้างเน้ือหาของแบบสอบถาม ตามกรอบแนวความคิด และ 
วตัถุประสงคข์องการศึกษา 
             2.2.3 นาํแบบสอบถามปรึกษาหารือกบัผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความรู้และมีประสบการณ์  
จาํนวน 2 ท่าน ประกอบดว้ย ดร.หน่ึงฤทยั  เพชรรัตน์  และดร.อิงอร นาชยัฤทธ์ิ เพื่อใหผู้เ้ช่ียวชาญ 
ตรวจสอบความถูกตอ้งและความเหมาะสมของแบบสอบถามตามขอ้สงัเกตของผูเ้ช่ียวชาญ  
           2.2.4 นาํแบบสอบถามท่ีผูศึ้กษาสร้างข้ึนนาํเสนอใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาไดท้าํการ
ตรวจสอบความถูกตอ้งของ เน้ือหาและความเหมาะสมของแบบสอบถาม 
        ทั้งน้ีไดจ้ดัทาํแบบสอบถาม 1 ชุด เพื่อความเหมาะสมกบักลุ่มตวัอยา่งขา้งตน้ ในแบบสอบถาม
จะประกอบดว้ยคาํถาม 3 ส่วน โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี:- 

 

        ส่วนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงเป็นคาํถามเก่ียวกบัขอ้มูลผูต้อบ
แบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ, อาย,ุ อาชีพ, ระดบัการศึกษา, ประสบการณ์ทาํงาน, และรายได ้  

 

        ส่วนท่ี 2  ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเพ่ิมมูลค่าของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี   ซ่ึงจะมีคาํถามในชุด
ประกอบดว้ยขอ้คาํถาม จาํนวน 19 ขอ้  
 

        โดยลกัษณะคาํถามเป็นแบบปลายปิด (Close - end) ใหผู้ต้อบเลือกตอบเพียงขอ้เดียว และ
ใชม้าตรวดัความคิดเห็นของ Likert (Likert’s scale) ซ่ึงแต่ละคาํถามจะประกอบดว้ยผลต่อการเพ่ิม
มูลค่า  5  ระดบั ดงัน้ี:- 

 

             ระดบัการแสดงผลต่อการเพ่ิมมูลค่าของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี        คะแนน 
                     มากท่ีสุด        5  
                     มาก        4 
                     ปานกลาง        3 
                     นอ้ย        2 
                     นอ้ยท่ีสุด        1 
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        ส่วนท่ี 3  การเพิ่มมูลค่าของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี เพื่อเตรียมความพร้อมสู่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (AEC)  ซ่ึงคาํถามในชุดประกอบดว้ยขอ้คาํถาม 3 ขอ้ 
        โดยลกัษณะคาํถามเป็นแบบปลายปิด (Close - end) ใหผู้ต้อบเลือกตอบเพียงขอ้เดียว และ
ใชม้าตรวดัความคิดเห็นของ Likert (Likert’s scale) ซ่ึงแต่ละคาํถามจะประกอบดว้ยความคิดเห็น 5 
ระดบั ดงัน้ี:- 

 

ระดบัการแสดงความคิดเห็น          คะแนน 
มากท่ีสุด    5  
มาก     4 
ปานกลาง    3 
นอ้ย     2 
นอ้ยท่ีสุด    1 

 

       ขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติม  เป็นการเขียนขอ้เสนอแนะอ่ืนนอกเหนือจากแบบสอบถามท่ีจดัทาํข้ึน 
 

3.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

        3.1 การเกบ็รวบรวมขอ้มูลในการวิจยัเชิงคุณภาพโดยใชว้ิธีสมัภาษณ์ 
        การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  ดงันั้น การเก็บรวบรวม
ขอ้มูล คือ การสัมภาษณ์เจาะลึก (Indepth Interview) โดยใชว้ิธีสัมภาษณ์แบบผสม คือ แบบเปิด
กวา้ง ไม่จาํกดัคาํตอบ ยดืหยุน่ประเด็นคาํถามไปตามสถานการณ์ และการสัมภาษณ์แบบมีจุดสนใจ
เฉพาะ  
        3.2 การเกบ็รวบรวมขอ้มูลในการวิจยัเชิงปริมาณโดยใชแ้บบสอบถาม 
        การเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อนํามาวิเคราะห์ผูว้ิจยัได้ดาํเนินการตามขั้นตอนและ
วิธีการดงัต่อไปน้ี             
               3.2.1 ดาํเนินการส่งแบบสอบถามใหผู้ป้ระกอบวิชาชีพบญัชี จาก 5 สายงาน ดว้ย
ตนเอง  

   3.2.2 ดาํเนินการตรวจสอบแบบสอบถามทั้งหมดท่ีไดรั้บกลบัคืนมา เพื่อคดัเลือก 
แบบสอบถามท่ีตอบคาํถามไดค้รบถว้น สมบูรณ์ มีคุณค่าเหมาะสมท่ีจะนาํไปวิเคราะห์ต่อไป  
        ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ใชเ้วลาเก็บขอ้มูล  2  เดือน  ตั้งแต่  มิถุนายน 
ถึง  กรกฏาคม  2556 
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4.  สถติทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล   

        4.1 การวิเคราะห์ขอ้มูลในการวิจยัเชิงคุณภาพโดยใชว้ิธีสมัภาษณ์ 
        ขอ้มูลเชิงคุณภาพซ่ึงเป็นขอ้มูลปฐมภูมิท่ีไดรั้บจากการสัมภาษณ์ ผูว้ิจยัใช้การวิเคราะห์
ขอ้มูลเชิงพรรณนา  โดยคดัเลือกและจาํแนกขอ้มูล จดัระเบียบขอ้มูลให้เป็นระบบ นําขอ้มูลมา
เปรียบเทียบและวิเคราะห์ขอ้มูล เพื่อนาํไปตอบปัญหาการวิจยัตามวตัถุประสงคข์องการวิจยัต่อไป        
        4.2 การวิเคราะห์ขอ้มูลในการวิจยัเชิงปริมาณโดยใชแ้บบสอบถาม 
        ผูว้ิจยัประมวลผลขอ้มูลท่ีรวบรวมไดจ้ากแบบสอบถามโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ 
ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี: - 
 

        1. การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Description Statistics) กบัขอ้มูลในแบบ
สอบ ถามส่วนท่ี 1 - 3 ดงัน้ี. - 
 

               1.1 วิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยนาํขอ้มูลมาหาค่าร้อยละ 
(Percentage) โดยการคาํนวณจากโปรแกรมคอมพิวเตอร์และใชว้ิธีการทางสถิติแบบพรรณนา 
(Description Statistics) ในการแปลผลและนาํเสนอ 

               1.2  วิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเพ่ิมมูลค่าของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี   
ประกอบดว้ย ปัจจยัดา้นความรู้ความสามารถในมาตรฐานการรายงานทางการเงิน จาํนวน 3 ขอ้ 
ดา้นความรู้ความสามารถในภาษีอากร จาํนวน 3 ขอ้ ดา้นจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี 
จาํนวน 2  ขอ้ ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศทางการบญัชี จาํนวน 3 ขอ้ ดา้นภาษาองักฤษ จาํนวน 3 ขอ้ 
ดา้นความรู้ความสามารถในประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์จาํนวน 2 ขอ้ ดา้นความสามารถใน
การเรียนรู้เพื่อปรับตวัใหเ้ขา้กบัสงัคม และวฒันธรรม ของกลุ่มประเทศอาเซียน จาํนวน 3 ขอ้ รวม
ทั้งส้ิน 19 ขอ้ โดยนาํขอ้มูลมาทาํการวิเคราะห์เพื่อหาค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และ
หาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) โดยการคาํนวณจากโปรแกรมคอมพิวเตอร์และ
ใชว้ิธีการทางสถิติแบบพรรณนา (Description statistics) ในการแปลผลและนาํเสนอ  เกณฑใ์นการ
ประเมินผลไดก้าํหนดไวด้งัน้ี: -  

 

ค่าเฉล่ีย  4.50 – 5.00  หมายถึง  มีผลอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย  3.50 – 4.49  หมายถึง  มีผลอยูใ่นระดบัมาก 
ค่าเฉล่ีย  2.50 – 3.49 หมายถึง  มีผลอยูใ่นระดบัปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย  1.50 – 2.49 หมายถึง  มีผลอยูใ่นระดบันอ้ย 
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ค่าเฉล่ีย  1.00 – 1.49 หมายถึง  มีผลอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

            1.3 วิเคราะห์ด้านการเพิ่มมูลค่าของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี เพื่อเตรียมความพร้อมสู่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC)  ประกอบด้วย  การเพิ่มมูลค่าของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี 
จาํนวน 3 ขอ้ โดยนาํขอ้มูลมาทาํการวิเคราะห์เพื่อหาค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และหา
ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) โดยการคาํนวณจากโปรแกรมคอมพิวเตอร์และใช้
วิธีการทางสถิติแบบพรรณนา (Description statistics) ในการแปลผลและนาํเสนอ  เกณฑใ์นการ
ประเมินผลไดก้าํหนดไวด้งัน้ี: -  

 

ค่าเฉล่ีย  4.50 – 5.00  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย  3.50 – 4.49  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก 
ค่าเฉล่ีย  2.50 – 3.49 หมายถึง  มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย  1.50 – 2.49 หมายถึง  มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย 
ค่าเฉล่ีย  1.00 – 1.49 หมายถึง  มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

        การทดสอบสมมตฐิาน 

1. ปัจจยัดา้นความรู้ความสามารถในมาตรฐานการรายงานทางการเงิน มีผลต่อการเพ่ิม
มูลค่าของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี เพื่อเตรียมความพร้อมสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC)  

2. ปัจจยัดา้นความรู้ความสามารถในภาษีอากร มีผลต่อการเพ่ิมมูลค่าของผูป้ระกอบวิชาชีพ
บญัชี เพื่อเตรียมความพร้อมสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC)  
     3. ปัจจยัดา้นจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี มีผลต่อการเพ่ิมมูลค่าของผูป้ระกอบ
วิชาชีพบญัชี เพื่อเตรียมความพร้อมสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC)  
 4. ปัจจยัดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศทางการบญัชี มีผลต่อการเพ่ิมมูลค่าของผูป้ระกอบ
วิชาชีพบญัชี เพื่อเตรียมความพร้อมสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC)  
         5. ปัจจยัดา้นภาษาองักฤษ มีผลต่อการเพ่ิมมูลค่าของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี เพื่อเตรียม
ความพร้อมสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC)  
     6. ปัจจยัดา้นความรู้ความสามารถในกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มีผลต่อการเพิ่มมูลค่าของผู ้
ประกอบวิชาชีพบญัชี เพื่อเตรียมความพร้อมสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC)  

7. ปัจจยัดา้นความสามารถในการเรียนรู้เพือ่ปรับตวัใหเ้ขา้กบัสงัคม และวฒันธรรม  ของ 
กลุ่มประเทศอาเซียน มีผลต่อการเพิ่มมูลค่าของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี เพื่อเตรียมความพร้อมสู่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC)  
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        โดยนาํขอ้มูลมาทาํการวิเคราะห์โดยใช้สถิติในการวิจยั คือ การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ 
(Multiple regression Analysis) เพื่อวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรตน้ และตวัแปรตาม 
โดยกาํหนดค่านยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 


