
 

บทที ่3 

มาตรการทางกฎหมายที่เกีย่วข้องกบัการประกอบธุรกจิบ้านพกัโฮมสเตย์ 

 ธุรกิจบา้นพกัโฮมสเตยข์องไทยเติบโตตามทิศทางของธุรกิจท่องเท่ียวมาอยา่งต่อเน่ือง 
แต่ต้องยอมรับว่าไม่สามารถเติบโตได้อย่างเต็มท่ี เพราะยงัมีอุปสรรคส าคัญอย่างเร่ือง เช่น 
มาตรฐานการให้บริการ บทก าหนดโทษ เป็นตน้ ซ่ึงบุคคลหลายฝ่ายมองว่าหากไม่รีบแกไ้ข 
ย่อมก่อให้เกิดปัญหา ตามมาอีกหลายประการ ซ่ึงอาจน าไปสู่การยากที่จะแก้ไขปัญหาดงักล่าว
ในบทน้ีจะท าการศึกษาถึงมาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัการประกอบธุรกิจบา้นพกัโฮมสเตย ์ไดแ้ก่ 
กฎหมายประเทศไทย และกฎหมายต่างประเทศ ซ่ึงจะขอกล่าวรายละเอียด ดงัน้ี 

3.1 มาตรการทางกฎหมายไทย 

 3.1.1 พระราชบัญญตัิโรงแรม พ.ศ. 2547  
 ปัจจุบนัมีการประกอบธุรกิจการให้บริการท่ีพกัในรูปแบบและลกัษณะต่างๆ มากมาย 
และมีแนวโนม้ท่ีจะมีการขยายตวัมากยิ่งข้ึนเพื่อรองรับการเจริญเติบโตทางภาคธุรกิจการท่องเท่ียว 
ซ่ึงรูปแบบการให้บริการดา้นท่ีพกัแรมในปัจจุบนัมีช่ือเรียกท่ีหลากหลายและรูปแบบท่ีพกัท่ีแตกต่างกนั 
เช่น  Resorts, Service Apartment, Mansion, Inn, Motel, Guesthouse, Home stay, แพพกั เรือส าราญ 
กระโจมหรือเตน้ท์และอ่ืนๆ อีกมากมาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งสถานท่ีพกัของทางราชการท่ีมีการให้
ประชาชนทัว่ไปเช่าพกัไดเ้ช่น ท่ีพกัของมหาวทิยาลยัต่างๆ ท าใหเ้กิดความสับสนวา่กิจการท่ีพกัแรม
ประเภทใดบา้งท่ีเป็นโรงแรมหรือไม่เป็นโรงแรมตามกฎหมาย พระราชบญัญติัโรงแรม พ.ศ. 2547
มาตรา 4 ได้ให้ความหมายของค าว่า “โรงแรม” ไวใ้ห้หมายถึง “สถานท่ีพกัท่ีจัดตั้ งข้ึนโดยมี
วตัถุประสงค์ในการธุรกิจเพื่อให้บริการท่ีพกัชัว่คราว  ส าหรับคนเดินทาง หรือบุคคลอ่ืนใดโดยมี
ค าตอบแทน  และไดย้กเวน้สถานท่ีพกัไม่เป็นโรงแรมไว ้3 ลกัษณะ คือ (1) สถานท่ีพกัของส่วน
ราชการ รัฐวิสาหกิจองค์การมหาชน หรือหน่วยงานอ่ืนของรัฐ หรือเพื่อการกุศล หรือการศึกษา 
ท่ีมิใช่เป็นการหาผลก าไรหรือรายไดม้าแบ่งปันกนั  สถานท่ีพกัประเภทน้ีหากพบวา่มี การน ารายได้
หรือก าไรมาแบ่งปันกนัเม่ือไหร่ก็ถือว่าเป็นโรงแรม (2) สถานท่ีพกัท่ีท่ีคิดค่าบริการเป็นรายเดือน 
ข้ึนไป การยกเวน้ตาม (2) น้ี เนน้การคิด ค่าบริการให้เช่าท่ีพกั หากคิดเป็นรายเดือน รายปีก็ไม่เป็น
โรงแรม แต่หากคิดค่าบริการต ่ากว่ารายเดือนลงมา เช่น ราย สัปดาห์รายวนั รายชั่วโมง หรือ 
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คิดค่าบริการปนกนัทั้งรายเดือนและต ่ากวา่รายเดือน ก็จะถือวา่เป็นโรงแรมตอ้งขออนุญาตประกอบ
ธุรกิจโรงแรมตามกฎหมาย  (3) สถานท่ีพกัอ่ืนท่ีก าหนดในกฎกระทรวง กฎหมายให้อ านาจ
รัฐมนตรีท่ีจะก าหนด ยกเวน้ สถานท่ีพกัประเภทใดบา้งไม่ให้เป็นโรงแรมตามกฎหมาย โดยจะตอ้ง
ออกเป็นกฎกระทรวงเท่านั้น1 
 สรุป องคป์ระกอบของโรงแรมไดด้งัน้ี      
  1) เป็นสถานท่ีพกั        
  2) มีวตัถุประสงคใ์นทางธุรกิจ       
  3) ส าหรับคนเดินทางหรือบุคคลอ่ืนใด     
  4) เรียกเก็บค่าท่ีพกัต ่ากวา่เดือน     
 หากครบองค์ประกอบทั้งส่ีประการ จึงถือเป็นโรงแรมและตอ้งยื่นขออนุญาตประกอบ
ธุรกิจ โรงแรมตามพระราชบญัญติัโรงแรม พ.ศ. 2547 
 การขออนุญาตประกอบธุรกจิโรงแรม    
 การประกอบธุรกิจให้บริการท่ีพกัหากเขา้ข่ายเป็นโรงแรมตามนิยามของกฎหมายแล้ว  
ต้องขออนุญาตและได้รับอนุญาตจากนายทะเบียนก่อนจึงจะประกอบกิจการได้ มิฉะนั้นจะมี
ความผิดตามกฎหมายซ่ึงมีโทษจ าคุกไม่เกิน 1 ปี หรือปรับไม่เกิน 20,000 บาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ 
และมีโทษปรับรายวนัอีกวนัละไม่ เกิน 10,000 บาท ตลอดเวลาท่ียงัฝ่าฝืนอยู่เวน้แต่โรงแรมเปิด
ด าเนินกิจการมาก่อนหรือในวนัท่ี 12 พฤษภาคม 2548 ให้ประกอบธุรกิจต่อไปได้โดยตอ้งมายื่น 
ค าขออนุญาตต่อนายทะเบียนภายใน 1 ปี นับแต่วนัท่ีกฎกระทรวงก าหนดประเภทโรงแรม 
หลกัเกณฑ์และเง่ือนไขเก่ียวกบัการอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรม ตาม มาตรา 13 มีผลใช้บงัคบั  
โดยไม่มีความผิดฐานประกอบธุรกิจโรงแรมโดยไม่ได้รับอนุญาตตามพระราชบญัญติัโรงแรม  
พ.ศ. 2547 แต่อาจมีความผิดตามกฎหมายอ่ืนๆ ไดเ้ช่น กฎหมายวา่ดว้ยการควบคุมอาคาร กฎหมาย 
วา่ดว้ยการผงัเมือง กฎหมายวา่ดว้ยการส่งเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม และกฎหมายวา่ดว้ย
การสาธารณสุข เป็นตน้ คุณสมบติัผูข้ออนุญาต   
 

                                                        
1 พระราชบญัญติัโรงแรม พ.ศ. 2547.  มาตรา 4 ในพระราชบญัญติัน้ี “โรงแรม” หมายความวา่ สถานท่ีพกัท่ีจดัตั้งข้ึน
โดยมีวตัถุประสงคใ์นทางธุรกิจเพ่ือใหบ้ริการท่ีพกัชัว่คราว ส าหรับคนเดินทางหรือบุคคลอ่ืนใดโดยมีค่าตอบแทน 
ทั้งน้ี ไม่รวมถึง (1) สถานท่ีพกัท่ีจดัตั้งข้ึนเพ่ือให้บริการท่ีพกัชัว่คราวซ่ึงด าเนินการโดยส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ
องคก์ารมหาชน หรือหน่วยงานอ่ืนของรัฐ หรือเพ่ือการกศุล หรือการศึกษา ทั้งน้ี โดย มิใช่เป็นการหาผลก าไรหรือ
รายไดม้าแบ่งปันกนั (2) สถานท่ีพกัท่ีจดัตั้งข้ึนโดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือให้บริการท่ีพกัอาศยัโดยคิดค่าบริการเป็น 
รายเดือนข้ึนไปเท่านั้น (3) สถานท่ีพกัอ่ืนใดตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง. 
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 ผูข้อรับใบอนุญาต ตอ้งมีคุณสมบติัและไม่มีลกัษณะตอ้งหา้ม ตามมาตรา 16 ดงัต่อไปน้ี     
  (1) มีอายไุม่ต  ่ากวา่ยีสิ่บปีบริบูรณ์ 
  (2) มีภูมิล าเนาหรือถ่ินท่ีอยูใ่นราชอาณาจกัรไทย    
  (3) ไม่เป็นบุคคลลม้ละลาย    
  (4) ไม่เป็นคนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้ความสามารถ    
  (5) ไม่เคยไดรั้บโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงท่ีสุดให้จ  าคุก เวน้แต่เป็นโทษส าหรับ
ความผดิท่ีได ้กระท าโดยประมาทหรือความผดิลหุโทษ 
  (6) ไม่เคยต้องค าพิพากษาถึงท่ีสุดว่าเป็นผูก้ระท าผิดในความผิดเก่ียวกับเพศตาม
ประมวล กฎหมายอาญา ความผิดตามกฎหมายเก่ียวกบัยาเสพติด ความผิดตามกฎหมาย ว่าด้วย
มาตรการในการป้องกนัและปราบปรามการคา้หญิงและเด็ก หรือความผิดตามกฎหมาย วา่ดว้ยการ
ป้องกนั และปราบปรามการคา้ประเวณี    
  (7) ไม่เป็นผูอ้ยูใ่นระหวา่งถูกสั่งพกัใชใ้บอนุญาต    
  (8) ไม่เคยถูกเพิกถอนใบอนุญาต หรือเคยถูกเพิกถอนใบอนุญาตโดยเหตุอ่ืนท่ีมิใช่เหตุ 
ตาม (6) แต่เวลาไดล่้วงพน้มาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 3 ปี 
 ถา้ผูข้อรับใบอนุญาตเป็นห้างหุ้นส่วนหรือนิติบุคคล ผูเ้ป็นหุ้นส่วนผูจ้ดัการ ผูจ้ดัการหรือ
ผูแ้ทน ของนิติบุคคล ตอ้งมีคุณสมบติัและไม่มีลกัษณะตอ้งห้ามดงักล่าวขา้งตน้ และตอ้งไม่เคยเป็น
หุน้ส่วนผูจ้ดัการ ผูจ้ดัการหรือผูแ้ทนของนิติบุคคลท่ีเคยถูกเพิกถอนใบอนุญาตตาม (8)  
 สถานทีย่ื่นค าขออนุญาต    
 การยื่นค าขออนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรม ให้ยื่นค าขอต่อนายทะเบียนทอ้งท่ีอนัเป็น
ท่ีตั้งของโรงแรม ในกรุงเทพมหานคร ให้ยื่นขออนุญาตได ้ณ ศูนยบ์ริการประชาชน กรมการปกครอง 
(วงัไชยา) ถนน นครสวรรค์นางเล้ิง เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 10300 ในจงัหวดัอ่ืน ให้ยื่นค าขอ
อนุญาตได ้ณ ท่ีวา่การอ าเภอหรือก่ิงอ าเภอท่ีท่ีอนัเป็นท่ีตั้งของโรงแรม ในวนัและเวลาราชการ 
 ผู้จัดการโรงแรม     
 ให้ผูป้ระกอบธุรกิจโรงแรม แต่งตั้งผูจ้ดัการโรงแรมคนหน่ึง หรืออาจแต่งตั้งตนเอง
เป็นผูจ้ดัการ ก็ได้ซ่ึงต้องมีคุณสมบติัและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามมาตรา 33 และแจ้งให้นาย
ทะเบียนทราบตามแบบท่ีรัฐมนตรีก าหนด โดยผูแ้จ้ง (ผูจ้ ัดการ) ต้องมาด้วยตนเอง เพื่อพิมพ์
ลายน้ิวมือตรวจสอบประวติัลกัษณะ ตอ้งห้ามตามมาตรา 33 (5) และ (6) พร้อมเอกสารหลกัฐาน
ประกอบการแจง้ ไดแ้ก่ ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน ส าเนาทะเบียนบา้น รูปถ่าย ขนาด 6*8 ซ.ม. 
หนงัสือแต่งตั้งจากผูป้ระกอบธุรกิจโรงแรมให้เป็นผูจ้ดัการโรงแรม จ านวน 2 ฉบบั และใบรับรองแพทย์
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ท่ีรับรองว่าไม่เป็นโรคพิษสุราเร้ือรัง ติดยาเสพติดให้โทษ ไม่เป็นผูว้ิกลจริตหรือจิตฟ่ันเฟือน 
ไม่สมประกอบ ตามมาตรา 33 (3) และ (4)  
 กรณีผู ้จ ัดการเป็นบุคคลต่างด้าวให้ใช้ส าเนาหนังสือเดินทาง หรือส าเนาใบส าคัญ
ประจ าตวัคนต่างดา้วแลว้แต่กรณี แทนส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน และใหแ้นบส าเนาใบอนุญาต
ท างาน (Work permit) เพื่อเป็นหลกัฐานประกอบการพิจารณาดว้ย     
 เม่ือนายทะเบียนตรวจสอบหลกัฐานการแจง้ถูกตอ้งแล้ว ให้นายทะเบียนออกใบรับแจง้
ตามแบบท่ีรัฐมนตรีก าหนดเพื่อเป็นหลกัฐานการแจง้ให้แก่ผูน้ั้น ภายในวนัท่ีไดรั้บแจง้ และใหผู้แ้จง้
เร่ิมเป็นผูจ้ ัดการ ได้ตั้ งแต่วนัที่ได้รับใบรับแจ้งเป็นต้นไป ในกรณีที่นายทะเบียนตรวจพบ
ในภายหลงัวา่ผูแ้จง้ไดแ้จง้ขอ้มูลหรือยื่นเอกสารไวไ้ม่ถูกตอ้งหรือไม่ครบถว้นตามแบบท่ีรัฐมนตรี
ก าหนดไวใ้ห้นายทะเบียนสั่งให้ผูแ้จง้ด าเนินการแกไ้ขให้ถูกตอ้งหรือครบถว้นภายใน 7 วนันบัแต่
วนัท่ีไดรั้บแจง้ดงักล่าว  
 การแต่งตั้งผู้จัดการแทน     
 กรณีผู ้จ ัดการท่ีได้รับการแต่งตั้ งจากผู ้ประกอบธุรกิจโรงแรมและได้รับใบรับแจ้ง 
เป็นผูจ้ดัการ จากนายทะเบียนแลว้ไม่สามารถปฏิบติัหน้าท่ีได้หรือพน้จากต าแหน่ง จะตอ้งมีการ 
ตั้งผูจ้ดัการแทนตามเง่ือนไข ดงัน้ี (มาตรา 32)  
  (1) ในกรณีท่ีผูจ้ดัการไม่สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีไดเ้กิน 7 วนั ให้ผูป้ระกอบธุรกิจโรงแรม
หรือ บุคคลซ่ึงมีคุณสมบติัและไม่มีลกัษณะตอ้งห้ามตามมาตรา 33 ท่ีผูป้ระกอบธุรกิจโรงแรมหรือ
ผูจ้ดัการมอบหมาย เป็นผูจ้ดัการแทนไดไ้ม่เกิน 90 วนั ใน และใหบุ้คคลดงักล่าวแจง้เป็นหนงัสือให้
นายทะเบียนทราบภายใน 3 วนั นบัแต่วนัท่ีเขา้ด าเนินการแทน ผูจ้ดัการแทนดงักล่าว มีหนา้ท่ีและ
ความรับผดิชอบเช่นเดียวกนักบัผูจ้ดัการ  
  (2) ในกรณีท่ีผูจ้ดัการพน้จากหนา้ท่ี ให้ผูป้ระกอบธุรกิจโรงแรมแต่งตั้งบุคคลคนหน่ึง 
เป็นผูจ้ดัการแทน และให้ผูจ้ดัการท่ีไดรั้บแต่งตั้งนั้นแจง้ให้นายทะเบียนทราบ ยกเวน้ ในกรณีท่ีผูน้ั้น
ได้เคยแจง้การเป็น ผูจ้ดัการไวแ้ล้ว ให้ผูป้ระกอบธุรกิจโรงแรมแจง้การเปล่ียนแปลงผูจ้ดัการให ้
นายทะเบียนทราบตามหลกัเกณฑ์และวิธีการท่ีรัฐมนตรีประกาศก าหนด ทั้งน้ี ในกรณีท่ีไม่อาจ
แต่งตั้งผูจ้ดัการไดภ้ายใน 7 วนันบัแต่วนัท่ีผูจ้ดัการเดิมพน้จากหน้าท่ี ให้ผูป้ระกอบธุรกิจโรงแรม
หรือผูจ้ดัการมอบหมายเป็นผูจ้ดัการแทนไดไ้ม่เกิน 90 วนั และแจง้ใหน้ายทะเบียนทราบตาม (1) 
 หน้าทีข่องผู้ประกอบธุรกจิโรงแรมและผู้จัดการ     
 เพื่อให้การประกอบธุรกิจโรงแรมมีมาตรฐาน และเป็นการส่งเสริมและก ากับธุรกิจ
โรงแรม  จึงก าหนดหนา้ท่ีของผูป้ระกอบธุรกิจโรงแรมและผูจ้ดัการไวด้งัน้ี (มาตรา 34)      
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  (1) จดัให้มีป้ายช่ือโรงแรมตามมาตรา 20 ติดไวห้นา้โรงแรม ป้ายช่ือโรงแรมตอ้งระบุ
ค าวา่ “โรงแรม” ไวห้นา้ช่ือโรงแรมดว้ย 
  (2) จดัใหมี้การแสดงใบอนุญาตไวใ้นท่ีเปิดเผยเห็นไดง่้ายในโรงแรม     
  (3) จดัใหมี้เลขท่ีประจ าห้องพกัติดไวท่ี้หนา้ห้องพกัทุกห้อง หมายเลขหอ้งพกันั้น ตอ้ง
เป็นตวัเลขอารบิค และหา้มก าหนดใหซ้ ้ ากนั  
  (4) จดัใหมี้เอกสารแสดงอตัราค่าท่ีพกัไวใ้นท่ีเปิดเผยเห็นไดง่้ายในโรงแรม    
  (5) จดัให้มีแผนผงัแสดงทางหนีไฟไวใ้นแต่ละชั้นของโรงแรมและห้องพกัทุกห้อง 
และป้ายทางออกฉุกเฉินไวใ้นแต่ละชั้นของโรงแรม    
  (6) จดัให้มีเอกสารแสดงขอ้กดัความรับผิดตามท่ีมาตรา 675 แห่งประมวลกฎหมาย
แพง่และพาณิชยบ์ญัญติัตามแบบท่ีคณะกรรมการประกาศก าหนดไวใ้นโรงแรมและหอ้งพกัทุกหอ้ง 
  (7) ดูแลรักษาความสะอาดด้านสุขลกัษณะและอนามยัของโรงแรมให้เป็นไปตาม
กฎหมายวา่ดว้ยการสาธารณสุขและค าสั่งของเจา้พนกังานทอ้งถ่ินหรือเจา้พนกังานสาธารณสุข    
  (8) ดูแลรักษาสภาพของโรงแรมให้มีความมัน่คงแข็งแรง และระบบการป้องกัน
อคัคีภยัใหเ้ป็นไปตามกฎหมายวา่ดว้ยการควบคุมอาคารและค าสั่งของเจา้พนกังานทอ้งถ่ิน    
  (9) ดูแลรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้มใหเ้ป็นไปตามกฎหมายวา่ดว้ยการส่งเสริมและรักษา
คุณภาพส่ิงแวดลอ้มแห่งชาติ    
  (10) ดูแลและอ านวยความสะดวกให้กบัผูพ้กัในกรณีเกิดอคัคีภยั อุทกภยั หรือเกิด
อนัตรายใดๆ ข้ึนในโรงแรม  
 การจ ากดัความรับผดิชอบผู้จัดการ    
 เน่ืองจากหน้าท่ีท่ีกฎหมายก าหนดให้ผูป้ระกอบธุรกิจโรงแรมและผูจ้ดัการ มีหน้าท่ี
ร่วมกันนั้น การปฏิบติัส่วนใหญ่จ าเป็นต้องได้รับอนุมัติหรืองบประมาณจากผูป้ระกอบธุรกิจ
โรงแรม ดงันั้น เพื่อมิให้ผูจ้ดัการตอ้งรับผิดชอบร่วมกนัในทุกกรณี จึงไดก้ าหนดขอ้จ ากดัความรับ
ผิดขอบผูจ้ดัการไวใ้นกรณีท่ีการด าเนินการใดท่ี ผูจ้ดัการต้องได้รับอนุมติัจากผูป้ระกอบธุรกิจ
โรงแรม หากผูจ้ดัการมีหนงัสือขออนุมติัแลว้ผูป้ระกอบธุรกิจโรงแรม เพิกเฉยหรือไม่ด าเนินการ 
ผูจ้ดัการไม่ตอ้งรับผดิ (มาตรา 34 วรรคสอง) 
 จึงเห็นได้ว ่า ผูป้ระกอบธุรกิจโรงแรมนั้น จะตอ้งขออนุญาตประกอบธุรกิจตาม
พระราชบญัญติัโรงแรม พ.ศ. 2547 และจะตอ้งไดรั้บอนุญาตจากนายทะเบียนก่อนจึงจะประกอบ
ธุรกิจโรงแรมได ้และพระราชบญัญติัโรงแรม พ.ศ. 2547 มีการก าหนดคุณสมบติัและหน้าท่ีของ
ผูจ้ดัการโรงแรมตอ้งมีหลกัเกณฑท่ี์เขม้งวดหลายประการ  
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 3.1.2 กฎกระทรวงก าหนดประเภทและหลกัเกณฑ์การประกอบธุรกจิโรงแรม พ.ศ. 2551 
 ตามพระราชบญัญติัโรงแรม พ.ศ. 2547 มาตรา 4 มาตรา 5 2 และมาตรา 133 ไดใ้ห้อ านาจ
ในการออกกฎกระทรวงก าหนดประเภทและหลักเกณฑ์ในการประกอบธุรกิจโรงแรม  
ซ่ึงกระทรวงมหาดไทยไดอ้อกกฎกระทรวงก าหนดประเภทและหลกัเกณฑก์ารประกอบธุรกิจโรงแรม 
พ.ศ. 2551 โดยอาศยัอ านาจตามบทบญัญติัดงักล่าว ซ่ึงในขอ้ 1 แห่งกฎกระทรวงดงักล่าวก าหนดไวว้า่ 
 “ให้สถานท่ีพกัท่ีมีจ  านวนห้องพกัในอาคารเดียวกนั หรือหลายอาคารรวมกนัไม่เกินส่ีห้อง
และมีจ านวนผูพ้กัรวมกนัทั้งหมดไม่เกินยี่สิบคน ซ่ึงจดัตั้งข้ึนเพื่อให้บริการท่ีพกัชัว่คราว ส าหรับ
คนเดินทาง หรือบุคคลอ่ืนใดโดยมีค่าตอบแทน อนัมีลกัษณะเป็นการประกอบกิจการเพื่อหารายได้
เสริม และไดแ้จง้ให้นายทะเบียนทราบตามแบบที่รัฐมนตรีก าหนด ไม่เป็นโรงแรมตาม (3) ของ
บทนิยามค าวา่ “โรงแรม” ในมาตรา 4”4 
 หลักเกณฑ์ในการแจ้งและการรับแจ้งตามแบบของสถานท่ีพกัท่ีไม่เป็นโรงแรมตาม
กฎกระทรวงก าหนดประเภทและหลกัเกณฑก์ารประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 นั้น ประกอบดว้ย5  
                                                        
2 มาตรา 5 ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยรักษาการตามพระราชบัญญัติน้ีและให้มีอ านาจแต่งตั้ ง 
นายทะเบียน ออกกฎกระทรวงก าหนดค่าธรรมเนียมไม่เกินอตัราทายพระราชบัญญติัน้ียกเวน้ค่าธรรมเนียม  
และก าหนดกิจการอ่ืนหรือออกประกาศเพ่ือปฏิบติัการตามพระราชบญัญติัน้ี 
 กฎกระทรวงและประกาศนั้นเม่ือไดป้ระกาศในราชกิจจานุเบกษาแลว้ใหใ้ชบ้งัคบัได.้ 
3 มาตรา 13 เพื่อประโยชนในการก าหนดและควบคุมมาตรฐานของโรงแรม ส่งเสริมการ ประกอบธุรกิจโรงแรม 
และส่งเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม ความมัน่คงแข็งแรงสุขลกัษณะ หรือความปลอดภยัของโรงแรม 
รัฐมนตรีโดยค าแนะน าของคณะกรรมการมีอ านาจออกกฎกระทรวงก าหนดประเภทของโรงแรม และก าหนด
หลกัเกณฑ์และเง่ือนไขเก่ียวกบัสถานท่ีตั้งขนาด ลกัษณะ ส่ิงอ านวยความสะดวก หรือมาตรฐานการประกอบ
ธุรกิจของโรงแรม ทั้งน้ี เง่ือนไขดงักล่าวใหร้วมถึงการหา้มประกอบกิจการอ่ืนใดในโรงแรมดว้ย 
 กฎกระทรวงตามวรรคหน่ึง รัฐมนตรีจะก าหนดหลักเกณฑ์และเง่ือนไขเก่ียวกับสถานท่ีตั้ ง ขนาด 
ลกัษณะส่ิงอ านวยความสะดวก และมาตรฐานการประกอบธุรกิจของโรงแรมแต่ละประเภท ใหแ้ตกต่างก็ได ้ทั้งน้ี 
โดยค านึงลกัษณะของทอ้งท่ีท่ีโรงแรมตั้งอยูห่รือความจ าเป็นในการ ควบคุมดูแลโรงแรมในแต่ละประเภท หรือ
ความเหมาะสมกบัลกัษณะของโรงแรมแต่ละประเภท. 
4 กฎกระทรวงก าหนดประเภท และหลกัเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551.  ขอ้ 1 ให้สถานท่ีพกัท่ีมี
จ านวนห้องพกัในอาคารเดียวกนั หรือหลายอาคารรวมกนัไม่เกินส่ีห้องและมีจ านวนผูพ้กัรวมกนัทั้งหมดไม่เกิน
ยี่สิบคน ซ่ึงจดัตั้งข้ึนเพ่ือให้บริการท่ีพกัชัว่คราว ส าหรับคนเดินทาง หรือบุคคลอ่ืนใดโดยมีค่าตอบแทน อนัมี
ลกัษณะเป็นการประกอบกิจการเพ่ือหารายไดเ้สริม และไดแ้จง้ให้นายทะเบียนทราบตามแบบท่ีรัฐมนตรีก าหนด 
ไม่เป็นโรงแรมตาม (3) ของบทนิยามค าวา่ “โรงแรม” ในมาตรา 4. 
5 ส านกัสอบสวนและนิติกร ส่วนรักษาความสงบเรียบร้อย 3 กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย.  (2552).  คู่มือ
การปฏิบัติงานกฎหมายโรงแรม.  กรุงเทพฯ: โรงพิมพอ์าสารักษาดินแดน.  หนา้ 17. 
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  1) การแจง้ช่ือและช่ือสกุลของผูแ้จง้ อาย ุอาชีพ และภูมิล าเนา 
  2) แจง้ช่ือของสถานท่ีพกัท่ีประสงคจ์ะตั้งเป็นสถานท่ีพกัท่ีไม่เป็นโรงแรม และสถาน
ท่ีตั้งอยูข่องสถานท่ีพกัแรมดงักล่าว โดยอาจตั้งอยู่ตามภูมิล าเนาของผูแ้จง้ หรืออาจตั้งอยู่ท่ีอ่ืนโดย
ระบุท่ีอยูข่องสถานท่ีตั้งนั้น 
  3) แจง้ราคาของค่าบริการหอ้งพกั 
  4) ลกัษณะของสถานท่ีพกั เช่น บา้นเด่ียว บา้นแฝด หอ้งแถว หรืออ่ืนๆ 
  5) สิทธิในที่ดินอนัเป็นที่ตั้งของสถานที่พกั เช่น เป็นที่ดินมีกรรมสิทธ์ิ หรือสิทธิ
ครอบครอง เป็นตน้ โดยผูแ้จง้จะเป็นเจา้ของสิทธินั้น หรือไม่ก็ได ้แต่กรณีท่ีไม่ไดเ้ป็นเจา้ของสิทธิ
จะตอ้งไดรั้บความยนิยอมจากเจา้ของสิทธิในท่ีดิน 
  6) เอกสารอ่ืนๆ เช่น ส าเนาทะเบียนบา้น ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน แผนท่ีของ
สถานท่ีตั้ง ภาพถ่ายของสถานท่ีตั้ง เป็นตน้ 
  7) สถานท่ียื่นค าขออนุญาต ในกรุงเทพมหานคร ให้ยื่น ณ ศูนย์บริการประชาชน 
กรมการปกครอง (วงัไชยา) ถนนนครสวรรค ์นางเล้ิง กรุงเทพมหานคร 10300 ในจงัหวดัอ่ืน ให้ยืน่ 
ณ ท่ีวา่การอ าเภอทอ้งท่ีอนัเป็นท่ีตั้งของสถานท่ีพกัท่ีไม่เป็นโรงแรม 
  8) เม่ือได้รับอนุญาตให้ประกอบกิจการสถานท่ีพกัท่ีไม่เป็นโรงแรมแล้ว จะได้รับ
หนังสือแจง้สถานท่ีพกัท่ีไม่เป็นโรงแรม ตามกฎกระทรวงก าหนดประเภทและหลกัเกณฑ์การ
ประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 โดยแสดงว่าบุคคลตามช่ือและสกุลน้ีเป็นผูไ้ด้รับยกเวน้ให้
ประกอบธุรกิจสถานท่ีพกัท่ีไม่เป็นโรงแรมตามข้อ 1 แห่งกฎกระทรวงก าหนดประเภทและ
หลกัเกณฑก์ารประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 ต่อนายทะเบียนแลว้ 
 จะเห็นได้ว่า ตามขอ้ 1 ของกฎกระทรวงก าหนดประเภทและหลกัเกณฑ์การประกอบ
ธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 ไดก้ล่าวถึงสถานท่ีพกัประเภทหน่ึงซ่ึงมี “จ านวนหอ้งพกัในอาคารเดียวกนั 
หรือหลายอาคารรวมกนัไม่เกินส่ีห้องและมีจ านวนผูพ้กัรวมกนัทั้งหมดไม่เกินยีสิ่บคน ซ่ึงจดัตั้งข้ึน
เพื่อให้บริการท่ีพกัชัว่คราว ส าหรับคนเดินทาง หรือบุคคลอ่ืนใดโดยมีค่าตอบแทน อนัมีลกัษณะ
เป็นการประกอบกิจการเพื่อหารายไดเ้สริม และไดแ้จง้ใหน้ายทะเบียนทราบตามแบบท่ีรัฐมนตรีก าหนด” 
อนัหมายถึง การประกอบธุรกิจบา้นพกัโฮมสเตยน์ัน่เอง และดว้ยผลแห่งกฎกระทรวงฉบบัน้ี ท าให้
ธุรกิจบา้นพกัโฮมสเตย ์เป็นธุรกิจท่ีไดรั้บการยกเวน้ให้ไม่ตอ้งปฏิบติัตามบทบญัญติัต่างๆ อนัมีข้ึน
เพื่อก ากบัดูแลสถานท่ีพกัท่ีเป็นโรงแรมตามกฎหมาย ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองขออนุญาต หรือ การรักษา
มาตรฐานใดๆ ตามที่มีก าหนดไวใ้นกฎกระทรวง หรือพระราชบญัญตัิโรงแรม พ.ศ. 2547 
โดยมีขอ้น่าสังเกตวา่ เกณฑ์ของขนาดท่ีพกัโดยใชจ้  านวนห้องพกัและจ านวนคนท่ีเขา้พกัท่ีก าหนด
ในกฎกระทรวงฉบบัน้ีมีความเหมาะสมหรือไม่ กรมการท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 
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เคยมีแนวคิดท่ีจะหารือกบักระทรวงมหาดไทย ในการแกไ้ขส่วนบทนิยามโฮมสเตยใ์ห้เพิ่มข้ึนเป็น
ไม่เกิน 8 หอ้งพกั รองรับนกัท่องเท่ียวไดไ้ม่เกินไดไ้ม่เกิน 20-40 คน ใหเ้ขา้ข่ายเป็นโฮมสเตยไ์ม่ตอ้ง
เสียภาษีธุรกิจเฉพาะ และไม่ตอ้งเขา้จดทะเบียนธุรกิจโรงแรม เพื่อเป็นการสนบัสนุนโฮมเสตยไ์ทย
ใหเ้ป็นรายไดเ้สริมใหแ้ก่ชาวบา้น ชุมชน หรือเกษตรกร6 
 3.1.3 ประกาศกรมการท่องเที่ยว เร่ือง ก าหนดมาตรฐานบริการท่องเที่ยวมาตรฐาน
โฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554 
 กรมการท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา มีภารกิจเก่ียวกบัการท่องเท่ียวในการ
พฒันามาตรฐานบริการดา้นการท่องเท่ียว และแหล่งท่องเท่ียว รวมทั้งสนบัสนุนการประกอบธุรกิจ
น าเท่ียวและมคัคุเทศก์ให้อยู่ในระดบัมาตรฐาน เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจสังคมและ
วฒันธรรมและเพื่อให้เกิดการท่องเที่ยวแบบยัง่ยืน เพื่อให้เป็นไปตามภารกิจกรมการท่องเท่ียว 
จึงได้จดัท าดชันีช้ีวดัคุณภาพมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย ท่ีจดับริการอยู่ในระดบัมาตรฐาน 10 ดา้น7 
ประกอบดว้ย 
 มาตรฐานและตัวช้ีวดั 
 ดชันีช้ีวดัมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย  ก าหนดให้มีดชันีช้ีวดัมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย 10 ดา้น 
31 ดชันีช้ีวดั  
  มาตรฐานท่ี 1 ดา้นท่ีพกั    
   (1) ลกัษณะบา้นพกัท่ีเป็นสัดส่วน  
   (2) ท่ีพกัท่ีนอนสะอาด และสบาย    
   (3) มีหอ้งอาบน ้าและหอ้งส้วมท่ีสะอาดมิดชิด    
   (4) มีมุมพกัผอ่นภายในบา้นหรือในชุมชน  
  มาตรฐานท่ี 2 ดา้นอาหาร 
   (1) ชนิดของอาหาร และวตัถุดิบท่ีใชป้ระกอบอาหาร 
   (2) มีน ้าด่ืมท่ีสะอาด    

                                                        
6 ผูจ้ดัการออนไลน์.  (2561).  กรมฯท่องเทีย่วฯ เด้งรับค าส่ัง “ปู” เลง็แก้ ก.ม. ขยายเพดานโฮมสเตย์.  (ออนไลน์).  
เขา้ถึงไดจ้าก: https://mgronline.com/daily/detail/9550000044687.  [2561, 14 กรกฎาคม]. 
7 ประกาศกรมการท่องเท่ียว เร่ืองก าหนดมาตรฐานบริการท่องเท่ียวมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย พ.ศ. 2554.  ขอ้ 4 
“มาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย” หมายถึง โฮมสเตยท่ี์จดับริการอยูใ่นระดบัมาตรฐาน 10 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นท่ีพกั อาหาร 
ความปลอดภยั อธัยาศัยไมตรีของเจ้าบ้านและสมาชิก รายการน าเท่ียว ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
วฒันธรรม การสร้างคุณค่าและมูลค่าของผลิตภณัฑชุ์มชน การบริหารของกลุ่มโฮมสเตยแ์ละการประชาสัมพนัธ์  
ตามประกาศฉบบัน้ี. 
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   (3) ภาชนะท่ีบรรจุอาหารท่ีสะอาด    
   (4) หอ้งครัว และอุปกรณ์ท่ีใชใ้นครัวท่ีถูกสุขลกัษณะ  
  มาตรฐานท่ี 3 ดา้นความปลอดภยั    
   (1) มีการเตรียมความพร้อมเก่ียวกบัการปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้    
   (2) มีการจดัเวรยามดูแลความปลอดภยั 
  มาตรฐานท่ี 4 ดา้นอธัยาศยัไมตรีของเจา้บา้นและสมาชิก    
   (1) การตอ้นรับและการสร้างความคุน้เคย    
   (2) การสร้างกิจกรรมแลกเปล่ียนความรู้ในวถีิของชุมชน 
  มาตรฐานท่ี 5 ดา้นรายการน าเท่ียว    
   (1) มีรายการน าเท่ียวท่ีชดัเจนซ่ึงตอ้งผา่นการยอมรับจากชุมชน    
   (2) ขอ้มูลกิจกรรมการท่องเท่ียว    
   (3) เจา้ของบา้นเป็นมคัคุเทศกท์อ้งถ่ิน หรือประสานงานใหม้คัคุเทศกท์อ้งถ่ินน าเท่ียว 
  มาตรฐานท่ี 6 ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม    
   (1) มีแหล่งท่องเท่ียวภายในชุมชน หรือบริเวณใกลเ้คียง 
   (2) มีการดูแลแหล่งท่องเท่ียว    
   (3) มีแผนงานหรือมาตรการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ เพื่อลดผลกระทบจากการ 
ท่องเท่ียว และลดสภาวะโลกร้อน    
   (4) มีกิจกรรมในการลดผลกระทบจากการท่องเท่ียว เพื่อการอนุรักษ์ทรัพยากร 
ธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้ม และลดสภาวะโลกร้อน  
  มาตรฐานท่ี 7 ดา้นวฒันธรรม    
   (1) การด ารงรักษาไวซ่ึ้งวฒันธรรมประเพณีทอ้งถ่ิน    
   (2) การรักษาวถีิชุมชน คงไวเ้ป็นกิจวตัรปกติ  
  มาตรฐานท่ี 8 ดา้นการสร้างคุณค่า และมูลค่าของผลิตภณัฑชุ์มชน    
   (1) ผลิตภณัฑจ์ากชุมชนเพื่อเป็นของท่ีระลึก ของฝาก หรือจ าหน่ายแก่นกัท่องเท่ียว    
   (2) มีผลิตภณัฑท่ี์สร้างคุณค่า และมูลค่าท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของชุมชน  
  มาตรฐานท่ี 9 ดา้นการบริหารของกลุ่มโฮมสเตย ์
   (1) มีการรวมกลุ่มของชาวบา้น    
   (2) มีคณะกรรมการบริหารกลุ่มโฮมสเตย ์
   (3) กฎ กติกา การท างานของคณะกรรมการ    
   (4) มีการกระจายและผลประโยชน์อยา่งเป็นธรรม    
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   (5) ระบบการจองล่วงหนา้ ลงทะเบียน และช าระเงินล่วงหนา้    
   (6) รายละเอียดค่าธรรมเนียมและบริการต่างๆ ท่ีชดัเจน และเป็นปัจจุบนั  
  มาตรฐานท่ี 10 ดา้นการประชาสัมพนัธ์    
   (1) มีเอกสาร ส่ิงพิมพ ์ประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวของชุมชน    
   (2) มีการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์8 
 วธีิการและเกณฑ์การประเมินมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย 
 การยื่นขอข้ึนทะเบียนและการตรวจสอบเบ้ืองต้น ให้เป็นไปตามท่ีกรมการท่องเท่ียว
ก าหนด9 
 การวดัเกณฑ์มาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย ให้ใช้ค่าคะแนนเฉล่ียแบบค่ามชัฌิมเลขคณิต (x) 
หรือค่าร้อยละ โฮมสเตยท่ี์ไดม้าตรฐานโฮมสเตยไ์ทยจะตอ้งมีระดบัค่ามชัฌิมเลขคณิต (x) เฉล่ียรวม 
ของทุกค่าทั้ง 10 มาตรฐาน จะตอ้งมีระดบัคะแนนเฉล่ียไม่ต ่ากวา่ 3.50 จากค่าจ านวนเต็ม 5 หรือไม่
นอ้ยกวา่ร้อยละ 70 จากค่าจ านวนเตม็ 10010 
 การตรวจประเมินมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย ให้เป็นไปตามหลกัการและวิธีการประเมิน 
ตามท่ีก าหนดในประกาศกรมการท่องเท่ียว วา่ดว้ยการประเมินมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย11 
 โฮมสเตยไ์ทยท่ีไดรั้บมาตรฐานจะถูกประเมิน  เม่ือครบอายกุารรับรองมาตรฐาน 3 ปี และ
ยืน่ขอรับรองมาตรฐานใหม่ การประเมิน หากมีระดบัคะแนนต ่ากวา่เกณฑม์าตรฐานจะถูกถอดถอน
การรับรองมาตรฐานพร้อมทั้งตอ้งส่งคืนเคร่ืองหมายรับรองมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย และหนงัสือ
รับรองต่อกรมการท่องเท่ียว12 

                                                        
8 ประกาศกรมการท่องเท่ียวเร่ือง ก าหนดมาตรฐานบริการท่องเท่ียวมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย พ.ศ. 2554.  ขอ้ 5. 
9 ประกาศกรมการท่องเท่ียวเร่ือง ก าหนดมาตรฐานบริการท่องเท่ียวมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย พ.ศ. 2554.  ขอ้ 6 
การยืน่ขอข้ึนทะเบียนและการตรวจสอบเบ้ืองตน้ ใหเ้ป็นไปตามท่ีกรมการท่องเท่ียวก าหนด. 
10 ประกาศกรมการท่องเท่ียวเร่ือง ก าหนดมาตรฐานบริการท่องเท่ียวมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย พ.ศ. 2554.  ขอ้ 7 
การวดัเกณฑม์าตรฐานโฮมสเตยไ์ทย ให้ใชค้่าคะแนนเฉล่ียแบบค่ามชัฌิมเลขคณิต (x)  หรือค่าร้อยละโฮมสเตยท่ี์
ไดม้าตรฐานโฮมสเตยไ์ทยจะตอ้งมีระดบัค่ามชัฌิมเลขคณิต  (x)  เฉล่ียรวม ของทุกค่าทั้ง 10 มาตรฐานจะตอ้งมี
ระดบัคะแนนเฉล่ียไม่ต่าํกวา่ 3.50 จากค่าจ านวนเตม็ 5 หรือไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 70 จากค่าจ านวนเตม็ 100. 
11 ประกาศกรมการท่องเท่ียวเร่ือง ก าหนดมาตรฐานบริการท่องเท่ียวมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย พ.ศ. 2554.  ขอ้ 8 
การตรวจประเมินมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย ให้เป็นไปตามหลกัการและวิธีการประเมิน ตามท่ีก าหนดในประกาศ
กรมการท่องเท่ียววา่ดว้ยการประเมินมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย. 
12 ประกาศกรมการท่องเท่ียวเร่ือง ก าหนดมาตรฐานบริการท่องเท่ียวมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย พ.ศ. 2554.  ขอ้ 9
โฮมสเตยไ์ทยท่ีไดรั้บมาตรฐานจะถูกประเมินเม่ือครบอายุการรับรองมาตรฐาน 3 ปี และยื่นขอรับรองมาตรฐานใหม่ 
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 ตราสัญลกัษณ์ 
 
 
 
 
 
 โฮมสเตยไ์ทยท่ีผา่นการประเมินและไดม้าตรฐาน จะไดรั้บเคร่ืองหมายรับรองมาตรฐาน
โฮมสเตยไ์ทย พร้อมหนงัสือรับรองซ่ึงแสดงความเป็นมาตรฐาน ตามท่ีก าหนดในระเบียบกรมการ 
ท่องเท่ียววา่ดว้ยการใชเ้คร่ืองหมายรับรองมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย โดยผูไ้ดรั้บมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย 
มีสิทธิใชต้ราสัญลกัษณ์มาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย13 
 การพจิารณาเร่ืองร้องเรียน และอุทธรณ์ 
 เม่ือผูใ้ช้บริการ ไดรั้บความเสียหายจากการกระท าของโฮมสเตยท่ี์ได้รับรองมาตรฐาน 
โฮมสเตยไ์ทย ผูใ้ช้บริการสามารถร้องเรียนโดยจดัท าเป็นหนงัสือร้องเรียน ขอให้ถอดถอนความ
เป็นมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทยต่ออธิบดีกรมการท่องเท่ียวได้14 
 เ มื่ออธิบดีกรมการท่องเที่ยว ได้รับหนังสือร้องเ รียนจากผู ้ใช้บริการให้อธิบดี
กรมการท่องเท่ียว แต่งตั้งคณะกรรมการสืบสวนขอ้เท็จจริงข้ึนโดยใหค้ณะกรรมการสืบสวน ขอ้เท็จจริง 
ด าเนินการสืบสวนขอ้เท็จจริงภายในสามสิบวนัและรายงานผลการสืบสวนขอ้เท็จจริงต่อคณะกรรมการ
โดยเร็ว15 

                                                        
การประเมินหากมีระดบัคะแนนต ่ากวา่เกณฑม์าตรฐานจะถูกถอดถอนการรับรองมาตรฐาน พร้อมทั้งตอ้งส่งคืน
เคร่ืองหมายรับรองมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย  และหนงัสือรับรองต่อกรมการท่องเท่ียว. 
13 ประกาศกรมการท่องเท่ียวเร่ือง ก าหนดมาตรฐานบริการท่องเท่ียวมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย พ.ศ. 2554.  ขอ้ 10 
โฮมสเตยไ์ทยท่ีผ่านการประเมินและได้มาตรฐานจะไดรั้บเคร่ืองหมายรับรองมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย พร้อม
หนงัสือรับรองซ่ึงแสดงความเป็นมาตรฐาน  ตามท่ีก าหนดในระเบียบกรมการท่องเท่ียววา่ดว้ยการใชเ้คร่ืองหมาย
รับรองมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย โดยผูไ้ดรั้บมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย มีสิทธิใชต้ราสญัลกัษณ์มาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย. 
14 ประกาศกรมการท่องเท่ียวเร่ือง ก าหนดมาตรฐานบริการท่องเท่ียวมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย พ.ศ. 2554.  ขอ้ 11 
เม่ือผูใ้ชบ้ริการไดรั้บความเสียหายจากการกระท าของโฮมสเตยท่ี์ไดรั้บรองมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย ผูใ้ชบ้ริการ
สามารถร้องเรียนโดยจดัท าเป็นหนังสือร้องเรียน ขอให้ถอดถอนความเป็น มาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย ต่ออธิบดี
กรมการท่องเท่ียวได.้ 
15 ประกาศกรมการท่องเท่ียวเร่ือง ก าหนดมาตรฐานบริการท่องเท่ียวมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย พ.ศ. 2554.  ขอ้ 12 
เม่ืออธิบดีกรมการท่องเท่ียว ไดรั้บหนงัสือร้องเรียนจากผูใ้ชบ้ริการตามขอ้ 11 ให้อธิบดีกรมการท่องเท่ียว แต่งตั้ง
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 คณะกรรมการ ร่วมกนัพิจารณาขอ้เท็จจริงตามท่ีคณะกรรมการสืบสวนขอ้เท็จจริงเสนอ 
ผลการพิจารณาของคณะกรรมการ กรมการท่องเท่ียวจะแจง้ให้ผูใ้ชบ้ริการ (ผูร้้องเรียน) และโฮมสเตย์
ท่ีได้รับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยซ่ึงถูกร้องเรียน ได้รับทราบภายในสามสิบวนันับแต่วนัท่ี
คณะกรรมการ ไดมี้ผลการพิจารณา16 
 หากผูใ้ช้บริการ (ผูร้้องเรียน) หรือโฮมสเตย ์ที่ได้รับรองมาตรฐานโฮมสเตย ์ไทย 
ซ่ึงถูกร้องเรียน  ไม่เห็นดว้ยกบัผลการพิจารณาของคณะกรรมการ ให้มีสิทธิอุทธรณ์ผลการพิจารณา 
ของคณะกรรมการได ้โดยจดัท าเป็นหนงัสืออุทธรณ์ต่ออธิบดีกรมการท่องเท่ียวภายในสามสิบวนั 
นบัแต่วนัท่ีไดรั้บแจง้ผลการพิจารณา17 
 เม่ืออธิบดีกรมการท่องเท่ียว ได้รับหนังสืออุทธรณ์จากผูใ้ช้บริการ (ผูร้้องเรียน) หรือ
โฮมสเตยท่ี์ไดรั้บรองมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทยซ่ึงถูกร้องเรียนแลว้แต่กรณี แจง้เหตุไม่เห็นดว้ยกบัผล
การพิจารณาของคณะกรรมการ ใหอ้ธิบดีกรมการท่องเท่ียวแต่งตั้งคณะกรรมการสืบสวนขอ้เท็จจริงข้ึน 
(ชุดใหม่)  โดยใหค้ณะกรรมการสืบสวนขอ้เทจ็จริง ด าเนินการสืบสวนขอ้เทจ็จริงภายในสามสิบวนั 
และรายงานผลการสืบสวนขอ้เทจ็จริงต่อคณะกรรมการโดยเร็ว18 
 คณะกรรมการ ร่วมกนัพิจารณาขอ้เท็จจริงตามท่ีคณะกรรมการสืบสวนขอ้เทจ็จริง (ชุดใหม่)  
เสนอ ผลการพิจารณาของคณะกรรมการ  กรมการท่องเท่ียวจะแจง้ให้ผูใ้ช้บริการ (ผูร้้องเรียน) และ

                                                        
คณะกรรมการสืบสวนขอ้เท็จจริงข้ึนโดยให้คณะกรรมการสืบสวน ขอ้เท็จจริง ด าเนินการสืบสวนขอ้เท็จจริง
ภายในสามสิบวนัและรายงานผลการสืบสวนขอ้เท็จจริง ต่อคณะกรรมการโดยเร็ว. 
16 ประกาศกรมการท่องเท่ียวเร่ือง ก าหนดมาตรฐานบริการท่องเท่ียวมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย พ.ศ. 2554.  ขอ้ 13 
คณะกรรมการ ร่วมกนัพิจารณาขอ้เท็จจริงตามท่ีคณะกรรมการสืบสวนขอ้เท็จจริงเสนอ  ผลการพิจารณาของ
คณะกรรมการ กรมการท่องเท่ียวจะแจง้ใหผู้ใ้ชบ้ริการ (ผูร้้องเรียน) และโฮมสเตย ์ท่ีไดรั้บรองมาตรฐานโฮมสเตย์
ไทยซ่ึงถูกร้องเรียน ไดรั้บทราบภายในสามสิบวนันบัแต่วนัท่ีคณะกรรมการ ไดมี้ผลการพิจารณา. 
17 ประกาศกรมการท่องเท่ียวเร่ือง ก าหนดมาตรฐานบริการท่องเท่ียวมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย พ.ศ. 2554.  ขอ้ 14 
หากผูใ้ชบ้ริการ (ผูร้้องเรียน) หรือโฮมสเตยท่ี์ไดรั้บรองมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย ซ่ึงถูกร้องเรียนไม่เห็นดว้ยกบัผล
การพิจารณาของคณะกรรมการให้มีสิทธิอุทธรณ์ผลการพิจารณา ของคณะกรรมการได้  โดยจดัท าเป็นหนงัสือ
อุทธรณ์ต่ออธิบดีกรมการท่องเท่ียวภายในสามสิบวนันบัแต่วนัท่ีไดรั้บแจง้ผลการพิจารณา. 
18 ประกาศกรมการท่องเท่ียวเร่ือง ก าหนดมาตรฐานบริการท่องเท่ียวมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย พ.ศ. 2554.  ขอ้ 15 
เม่ืออธิบดีกรมการท่องเท่ียวได้รับหนังสืออุทธรณ์จากผูใ้ช้บริการ (ผูร้้องเรียน) หรือโฮมสเตย์ท่ีได้รับรอง
มาตรฐานโฮมสเตยไ์ทยซ่ึงถูกร้องเรียนแลว้แต่กรณี  แจง้เหตุไม่เห็นดว้ยกบัผลการ พิจารณาของคณะกรรมการให้
อธิบดีกรมการท่องเท่ียวแต่งตั้งคณะกรรมการสืบสวนขอ้เท็จจริงข้ึน (ชุดใหม่) โดยให้คณะกรรมการสืบสวน
ขอ้เท็จจริงด าเนินการสืบสวนขอ้เท็จจริงภายในสามสิบวนั และรายงานผลการสืบสวนขอ้เท็จจริงต่อณะกรรมการ
โดยเร็ว. 



56 

โฮมสเตยท่ี์ไดรั้บรองมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทยซ่ึงถูกร้องเรียนไดรั้บทราบภายในสามสิบวนั นบัแต่
วนัท่ี คณะกรรมการไดมี้ผลการพิจารณา ผลการพิจารณาของคณะกรรมการให้ถือเอาเสียงขา้งมาก
และใหเ้ป็นท่ีสุด19 

3.2 มาตรการทางกฎหมายต่างประเทศ และระหว่างประเทศ 

 การศึกษามาตรการทางกฎหมายในการส่งเสริมการประกอบธุรกิจโฮมสเตยน์ั้น มีความ
จ าเป็นท่ีจะตอ้งศึกษาแนวคิด และบทบญัญติัท่ีบงัคบัใช้ในต่างประเทศดว้ยเพื่อเป็นแนวทางในการ
พฒันามาตรการทางกฎหมายในการส่งเสริมการประกอบธุรกิจบา้นพกัโฮมสเตยท่ี์มีประสิทธิภาพ 

 3.2.1 Regulations for the Management of Home Stay Facilities 2001 ของสาธารณรัฐจีน 
(ไต้หวนั) 
 ใน The  Republic of  China (ไตห้วนั) มีการออกกฎระเบียบเก่ียวกบัการจดัการบา้นพกั
โฮมสเตย ์หรือ Regulations for the Management of Home Stay Facilities 2001 โดยอาศยัอ านาจ
ของรัฐบญัญติัเพื่อการพฒันาการท่องเท่ียว ซ่ึงกฎระเบียบดงักล่าวเป็นกฎหมายเฉพาะเก่ียวกบัการ
ประกอบกิจการโฮมสเตย ์อยา่งไร ก็ตามส าหรับเร่ืองใดๆ ท่ีบทบญัญติัเหล่าน้ี ไม่ครอบคลุมให้น า
กฎหมายอ่ืนและกฎระเบียบอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งมาใชบ้งัคบั โดยสามารถพิจารณากฎระเบียบดงักล่าวได้
ดงัน้ี 
 นิยามความหมายของ “สถานประกอบการโฮมสเตย์” (home stay facility) ซ่ึงถูกใช้ใน
ระเบียบน้ี หมายความถึง การประกอบกิจการสถานท่ีพักซ่ึงเป็นธุรกิจเสริมของครอบครัว 
โดยใช้ห้องว่างของท่ีอยู่อาศยัของตนเองเพื่อบริการแก่นักท่องเท่ียวอีกทั้งถ่ายทอดวิถีชีวิตและ
ประสบการณ์ในชนบท การใหบ้ริการสถานท่ีพกัมกัรวมถึงการถ่ายทอดวฒันธรรมทอ้งถ่ิน ภูมิทศัน์ 
ธรรมชาติ สภาพแวดลอ้ม การท าเกษตรกรรม ป่าไม ้การประมงหรือกิจกรรมฟาร์มสัตว ์ 
  1) หลกัเกณฑใ์นการก ากบัดูแลการประกอบธุรกิจโฮมสเตย ์
   (1) ลกัษณะโฮมสเตย ์

                                                        
19 ประกาศกรมการท่องเท่ียวเร่ือง ก าหนดมาตรฐานบริการท่องเท่ียวมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทย พ.ศ. 2554.  ขอ้ 16 
คณะกรรมการร่วมกนัพิจารณาขอ้เท็จจริงตามท่ีคณะกรรมการสืบสวนขอ้เท็จจริง (ชุดใหม่) เสนอผลการพิจารณา
ของคณะกรรมการ กรมการท่องเท่ียวจะแจง้ใหผู้ใ้ชบ้ริการ (ผูร้้องเรียน) และโฮมสเตยท่ี์ไดรั้บรองมาตรฐานโฮมส
เตยไ์ทยซ่ึงถูกร้องเรียนได้รับทราบภายในสามสิบวนันับแต่วนัท่ี คณะกรรมการได้มีผลการพิจารณาผลการ
พิจารณาของคณะกรรมการใหถื้อเอาเสียงขา้งมากและใหเ้ป็นท่ีสุด. 



57 

   กฎระเบียบฉบบัน้ีก าหนดให้การประกอบกิจการสถานท่ีพกัโฮมสเตย ์โดยหลกัมี
ขนาดไม่เกิน 5 ห้องพกัและมีพื้นท่ีรวมไม่เกิน 150 ตารางเมตร อยา่งไรก็ตามมีขอ้ยกเวน้กรณีโฮมส
เตยท่ี์มีคุณสมบติัการท่องเท่ียวโดยเฉพาะตั้งอยูใ่นพื้นท่ีสงวนของชนเผา่ดั้งเดิม,  ฟาร์มสันทนาการ
ท่ีมีใบรับรองออกโดยผูมี้อ  านาจเก่ียวกบัการเกษตร, สถานท่ีท่องเท่ียว , พื้นท่ีห่างไกลหรือบนเกาะ
นอกชายฝ่ัง กรณีน้ี อาจมีการออกใบรับรองการลงทะเบียนให้สถานท่ีพกัโฮมสเตยมี์ขนาดไม่เกิน  
15 หอ้งพกั มีพื้นท่ีรวมไม่เกิน 200 ตารางเมตรได ้
   โดย  “คุณสมบติัการท่องเท่ียวท่ีเฉพาะเจาะจง” ของโฮมสเตย ์และกรณีใดท่ีจดัเป็น 
“พื้นท่ีห่างไกล” จะถูกก าหนดโดยองคก์รท่ีมีอ านาจในการบริหารทอ้งถ่ินซ่ึงตอ้งยื่นเกณฑ์ส าหรับ
การก าหนดต่อผูมี้อ  านาจบริหารกลางเพื่อใช้อา้งอิงก่อนจะด าเนินการก าหนด เกณฑ์ดงักล่าว อาจ
ไดรั้บการแกไ้ขใหส้อดคลอ้งกบัความจ าเป็นในทางปฏิบติั 
   (2) ท าเลท่ีตั้งของสถานประกอบการโฮมสเตย ์
   กฎระเบียบน้ีจ ากดัสถานประกอบการของโฮมสเตย ์ให้ตั้งในพื้นท่ีท่ีก าหนดและ
ตอ้งปฏิบติัตามกฎระเบียบท่ีเก่ียวข้องกบัการก ากบัดูแลการใช้ท่ีดิน เช่น สถานท่ีซ่ึงมีภูมิทศัน์ท่ี
สวยงาม สถานท่ีท่องเท่ียว สวนสาธารณะแห่งชาติ พื้นท่ีสงวนของชนเผา่ดั้งเดิม พื้นท่ีห่างไกล หรือ
พื้นท่ีดินนอกเมือง 
   (3) การลงทะเบียนการประกอบกิจการโฮมสเตย ์
   ก าหนดให้การประกอบกิจการโฮมสเตย์ต้องลงทะเบียนก่อนด าเนินการ โดยการ
ลงทะเบียนโฮมสเตยจ์ะตอ้งปฏิบติัตามบทบญัญติัดงัต่อไปน้ี 
   โครงสร้างของสถานประกอบการโฮมสเตยต์้องเป็นสถานท่ีท่ีอยู่อาศยัเท่านั้น 
อยา่งไรก็ตาม ฟาร์มพร้อมดว้ยส่ิงก่อสร้างบนฟาร์ม อาจจะใชเ้ป็นสถานท่ีเขา้พกัแบบโฮมสเตยไ์ด ้
เม่ืออยู่ในพื้นท่ีตามบทบญัญติัของมาตรา 6 วรรค 1 กล่าวคือ เป็นฟาร์มท่ีไดล้งทะเบียนประกอบ
กิจการและไดรั้บใบรับรองซ่ึงออกโดยผูมี้อ  านาจเก่ียวกบัการเกษตร หรือเป็นฟาร์มท่ีถูกก าหนดโดย
ผูมี้อ  านาจเก่ียวกบัการเกษตร 
   สถานประกอบการโฮมสเตยต์อ้งด าเนินการโดยผูใ้ช้สถานท่ีท่ีแทจ้ริง อย่างไร ก็
ตามสถานประกอบการโฮมสเตยซ่ึ์งไดรั้บมอบอ านาจโดยรัฐบาลทอ้งถ่ินบนเกาะนอกชายฝ่ังอาจจะ
ไดรั้บการยกเวน้จากบทบญัญติัน้ี 
   สถานประกอบโฮมสเตยต์อ้งไม่ตั้งในบา้นซ่ึงเป็นท่ีอยู่อาศยัของชุมชน และไม่ตั้ง
ในชั้นใตพ้ื้นดินของอาคาร 
   นอกจากน้ี ช่ือของสถานประกอบการโฮมสเตยต์อ้งไม่ซ ้ าหรือเหมือนช่ือสถาน
ประกอบการโฮมสเตยอ่ื์นๆ ท่ีอยูใ่นเขตเทศบาลเมือง มณฑลหรือเขตการปกครองเดียวกนั 
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    (1) คุณสมบติัของผูป้ระกอบการโฮมสเตย ์
    ผูท่ี้มีคุณสมบติัตรงตามเง่ือนไขต่อไปน้ี ไม่สามารถประกอบการโฮมสเตยไ์ด ้
     - ไม่มีความสามารถในการท่ีจะด าเนินการท าธุรกรรมทางกฎหมาย 
     - เป็นผูท่ี้ไดรั้บการตดัสินภายใตพ้ระราชบญัญติัควบคุมการจดัอาชญากรรม, 
พระราชบญัญติัควบคุมยาเสพติดอนัตรายหรือพระราชบญัญติัควบคุมอาวธุปืน 
     - เป็นผูถู้กตดัสินภายใตก้ฎหมายใดๆ เก่ียวกบัการป้องกนัการคา้ทางเพศเด็ก 
     - เป็นอดีตนกัชโทษท่ีถูกตดัสินใหจ้  าคุกหา้ปีหรือมากกวา่นั้น และไดรั้บการ
ปล่อยตวัภายหลงัรับโทษตามก าหนดหรือรับอภยัโทษภายหลงัท่ีถูกจ าคุกนอ้ยกวา่หา้ปี 
    (2) เอกสารในการลงทะเบียน 
    ผูท่ี้ประสงคจ์ะประกอบกิจการโฮมสเตย ์ก่อนจะเร่ิมด าเนินการใหส่้งค าร้องขอ
พร้อมเอกสารประกอบต่างๆ แก่ผูมี้อ  านาจในการบริหารทอ้งถ่ิน เพื่อใชส้ าหรับการลงทะเบียน 
    (3) การพิจารณาค าขอลงทะเบียน 
    เมื่อตรวจทานใบสมคัรลงทะเบียนส าหรับการประกอบกิจการโฮมสเตยแ์ลว้ 
ผูม้ีอ  านาจปกครองส่วนท้องถิ่นอาจเรียกเจ้าหน้าที่ผูม้ีอ  านาจในการตรวจสอบสุขอนามยั , 
การป้องกนัอคัคีภยั, และกิจการอาคารมาตรวจสอบโฮมสเตยไ์ด ้ในกรณีท่ีมีรายการใดท่ีจะตอ้งให้
ส่งเพิ่มหรือตอ้งแกไ้ขเก่ียวกบัการลงทะเบียนการประกอบกิจการโฮมสเตย ์ผูมี้อ  านาจในการบริหาร
ส่วนทอ้งถ่ินแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรแก่ผูข้อลงทะเบียนเพื่อให้ผูข้อลงทะเบียนด าเนินการส่งหรือ
แกไ้ขภายในระยะเวลาท่ีก าหนด 
    ในกรณีต่อไปน้ี องค์การบริการท้องถ่ินควรปฏิ เสธใบขอลงทะเบียน
สถานประกอบการโฮมสเตยโ์ดยท าเป็นลายลกัษณ์อกัษรระบุถึงเหตุผลของการปฏิเสธ คือ 
     - เง่ือนไขหรือเอกสารท่ีก าหนดให้ตอ้งปฏิบติัหรือยื่นยงัไม่ไดส่้งหรือแกไ้ข
ภายในระยะเวลาท่ีก าหนดหลงัจากมีการแจง้เตือนแลว้ 
     - ค  าร้องขอลงทะเบียนไม่ปฏิบติัตามรัฐบญัญติัเพื่อการพฒันาการท่องเท่ียว
หรือกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 
     - ค  าร้องขอดงักล่าวถูกพบโดยเจา้หนา้ท่ีผูมี้อ  านาจอ่ืนๆ ไม่วา่จะปฏิบติัตาม
กฎหมายหรือกฎระเบียบ 
    ในกรณีท่ีมีการเปล่ียนแปลงในรายการใดๆ ในการลงทะเบียนของสถาน
ประกอบการโฮมสเตย ์ผูป้ระกอบการจะตอ้งยื่นการเปล่ียนแปลงต่อผูมี้อ  านาจในองค์การบริหาร
ทอ้งถ่ินพร้อมกบัค าร้องขอและเอกสารประกอบท่ีเก่ียวขอ้งภายใน 15 วนั หลงัจากการเกิดข้ึนของ
การเปล่ียนแปลง ผูมี้อ  านาจในองค์การบริหารส่วนทอ้งถ่ิน รายงานไปท่ีส านกัการท่องเท่ียวของ
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กระทรวงคมนาคมและการส่ือสารในเวลา 10 วนั เก่ียวกบัการจดัตั้งและการเปล่ียนแปลงของสถาน
ประกอบการโฮมสเตย ์
   (4) ความปลอดภยัดา้นอาคาร การป้องกนัดา้นอคัคีภยัและดา้นสุขอนามยั 
   ในด้านการป้องกันอัคคีภยั สถานประกอบการโฮมสเตย์ต้องจัดให้มีอุปกรณ์
ควบคุมอคัคีภยัในสถานประกอบการ กล่าวคือ ห้องพกัแต่ละห้อง เพลาบนัไดและทางเดินจะตอ้งมี
การติดตั้งไฟฉุกเฉิน นอกจากน้ีให้มีการติดตั้งระบบสัญญาณเตือนไฟไหมอ้ตัโนมติัหรือห้องพกัแต่
ละหอ้งจะตอ้งมีการติดตั้งสัญญาณเตือนไฟไหม ้เป็นตน้ 
   ในดา้นสุขอนามยั การประกอบการโฮมสเตยจ์ะตอ้งปฏิบติัตามความดงัต่อไปน้ี 
    - ห้องพกัแต่ละห้องและห้องน ้ าจะตอ้งมีการระบายอากาศและไดรั้บแสงสว่าง
ท่ีเพียงพอ 
    - สถานประกอบการโฮมสเตยจ์ะตอ้งจดัใหมี้น ้าร้อนและน ้าเยน็ รวมทั้งอุปกรณ์ 
การสุขาภิบาลและเคร่ืองท าน ้าอุ่นจะถูกติดตั้งอยูภ่ายนอกอาคาร 
    - อุปกรณ์และสภาพแวดลอ้มของสถานประกอบการโฮมสเตยจ์ะตอ้งมีความ
สะอาดและเป็นระเบียบเรียบร้อยเพื่อป้องกนัมิให้มีการขยายพนัธ์ุของยุง แมลงวนั แมลงสาบ หนู
และพาหะของโรคอ่ืนๆ และจะตอ้งก าจดัแหล่งเพาะพนัธ์ุของสัตวซ่ึ์งเป็นพาหะของโรค 
    - คุณภาพของน ้ าด่ืมจะต้องเป็นไปตามเง่ือนไขท่ีก าหนดภายใต้มาตรฐานท่ีใช้
บงัคบั 
   กฎระเบียบฉบบัน้ียงัก าหนดใหผู้ป้ระกอบการของสถานท่ีโฮมสเตยจ์ะตอ้ง 
    - ตรวจสอบให้มัน่ใจในระบบสุขาภิบาลและความปลอดภยัของเคร่ืองด่ืมและ
อาหารท่ีมีอยูใ่นสถานท่ีพกัโฮมสเตย ์
    - รักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อย ความสะอาดและความสงบสุขภายในและ
รอบๆ สถานท่ีโฮมสเตย ์
    - ท าความสะอาดผา้ปูท่ีนอน เคร่ืองนอนของห้องพกัใหส้ะอาดและท าการเปล่ียน
ทุกคร้ังหลงัจากการใชง้านในแต่ละคร้ัง 
    - เม่ือมีการจดัโปรแกรมทางวฒันธรรมพื้นบา้น ตอ้งใหค้วามส าคญัในการคุม้ครอง 
   นอกจากน้ี ผูป้ระกอบการโฮมสเตยต์อ้งรายงานไปยงัสถานีต ารวจทอ้งที่ที่พบ 
เม่ือผูเ้ขา้พกัมีพฤติกรรม ดงัน้ี 
    - เป็นผูต้อ้งสงสัยในการท าลายความมัน่คงแห่งชาติ 
    - มีอาวธุปืนและอาวธุสงคราม สินคา้อนัตรายหรือสินคา้ตอ้งหา้มอยา่งอ่ืน 
    - มีการใชย้าเสพติดหรือส่ิงเสพติดอ่ืนๆ 
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    - มีการแสดงใหเ้ห็นวา่จะฆ่าตวัตาย หรือ ถูกฆ่าตาย 
    - มีการส่งสียงดงั มีส่วนร่วมในการเล่นการพนนั หรือมีส่วนร่วมในพฤติกรรม
อ่ืนๆ ท่ีท าให้เกิดความวุ่นวายกบัประชาชนหรือฝ่าฝืนค าสั่งของประชาชนหรือศีลธรรมอนัดีของ
สังคม และปฏิเสธท่ีจะเลิกพฤติกรรมดงักล่าวหลงัจากท่ีมีการเตือนแลว้ 
    - ใช้ก าลงับงัคบัเพื่อเขา้พกัในโฮมสเตย ์โดยไม่ตอ้งแสดงเอกสารประจ าตวั
ประชาชนท่ีเหมาะสมหรือปฏิเสธท่ีจะลงทะเบียนส าหรับการเขา้พกั 
    - มีการระดมหรือกระตุน้ใหมี้การท าอาชญากรรมอ่ืนๆ 
  2) หลกัเกณฑใ์นการส่งเสริมและสนบัสนุนธุรกิจโฮมสเตย ์
  ในกฎระเบียบฉบบัน้ีก าหนดใหผู้ป้ระกอบการโฮมสเตยจ์ะตอ้งเขา้ร่วมปฐมนิเทศและ 
ท าการฝึกอบรมตามหลกัสูตรการจดัการโฮมสเตยซ่ึ์งจดัโดยผูมี้อ  านาจหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
  นอกจากน้ี ยงัก าหนดให้ผูมี้อ  านาจอาจให้รางวลัหรือรับรองผูป้ระกอบการโฮมสเตยซ่ึ์ง
ปฏิบติัตามเง่ือนไขต่อไปน้ี 
    - ท าใหเ้กิดคุณประโยชน์แก่ชาติหรือสังคม 
    - ส่งเสริมความร่วมมือระหวา่งประเทศ 
    - ส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 
    - ปรับปรุงคุณภาพการใหบ้ริการ 
    - ไดรั้บการยอมรับจากผูเ้ขา้พกั วา่ใหก้ารตอ้นรับหรือการบริการท่ีดี 
    - สร้างผลงานอนัเป็นคุณประโยชน์ในการส่งเสริมวฒันธรรมคุณภาพของชีวติ
และอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในชุมชนทอ้งถ่ิน 
    - มีความประพฤติดี หรือการปฏิบติัอ่ืนๆ ท่ีน่ายกยอ่งและสมควรไดรั้บ 
    - ผูมี้อ  านาจอาจส่งเจา้หนา้ท่ีเขา้เยี่ยมชม และตรวจสอบสถานประกอบการโฮมสเตย ์
โดยผูป้ระกอบการโฮมสเตยต์อ้งให้ความร่วมมือและให้ความช่วยเหลือท่ีจ าเป็นในการตรวจสอบ
ของเจา้หนา้ท่ี 
  3) หน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีในการส่งเสริมและก ากบัการประกอบธุรกิจโฮมสเตย ์
  ผูท่ี้มีอ านาจในการบริหารจดัการสถานประกอบการโฮมสเตยใ์นระดบัรัฐบาลกลาง คือ 
กระทรวงคมนาคมและการส่ือสาร ส่วนในระดบัทอ้งถ่ิน (Hsien) คือ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
  แม้ว่ากฎระเบียบน้ี จะออกโดยส่วนกลางแต่ให้ความส าคัญกับองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินดว้ย เห็นไดจ้ากตั้งแต่ขั้นตอนการลงทะเบียนการประกอบกิจการ ทอ้งถ่ินมีบทบาทในการ
พิจารณารับรองการลงทะเบียนประกอบกิจการ ตลอดจนการจดัการต่างๆ ของสถานประกอบการ
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โฮมสเตย ์นอกจากน้ีหากผูป้ระกอบการฝ่าฝืนไม่ปฏิบติัตามระเบียบน้ี ผูป้ระกอบการอาจไดรั้บการ
ลงโทษโดยองคก์ารบริหารทอ้งถ่ิน 
  อีกทั้งมีการก าหนดใหผู้ป้ระกอบการโฮมสเตยต์อ้งยืน่ขอ้มูลสถิติ, การปฏิบติัตามท่ีก าหนด, 
อตัราส่วนการครอบครอง, จ านวนผูเ้ขา้พกั รายไดแ้ละอ่ืนๆ แก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทุกหก
เดือนคือ ภายในส้ินเดือนมกราคมและกรกฎาคมของแต่ละปี โดยองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินส่ง
ขอ้มูลดงักล่าวแก่ส านกัการท่องเท่ียวของกระทรวงคมนาคมและการส่ือสารในส้ินเดือนของเดือน
ถดัไป20 
  จะเห็นได้ว่า ลกัษณะการประกอบกิจการโฮมสเตยข์องสาธารณรัฐจีน (ไตห้วนั) 
มีความคล้ายคลึงกับการประกอบกิจการโฮมสเตย์ของไทย กล่าวคือ เป็นเพียงธุรกิจเสริมของ
ครอบครัว และประการส าคญั คือ โฮมสเตยไ์ม่ไดเ้ป็นเพียงสถานท่ีพกัท่ีใหบ้ริการแก่ผูเ้ขา้พกัเท่านั้น 
ยงัหมายความรวมถึงการถ่ายทอดประสบการณ์ วฒันธรรมท้องถ่ิน หรือชมแหล่งท่องเท่ียว 
สภาพแวดลอ้มรวมไปถึงการประกอบอาชีพดว้ย โดยมีท าเลท่ีตั้งของสถานประกอบการโอมสเตย์
ส่วนใหญ่เป็นพื้นท่ีชนบทไม่ใช่พื้นท่ีในเขตเมือง ในส่วนคุณสมบติัของผูป้ระกอบการโฮมสเตย์
ของสาธารณรัฐจีน (ไตห้วนั) จะตอ้งไม่มีประวติัการกระท าความผิดทางอาญา เพื่อความปลอดภยั
ของแขกผูเ้ขา้พกัในโฮมสเตย ์และมีเกณฑ์ในการก าหนดลักษณะโฮมสเตยข์องสาธารณรัฐจีน 
(ไตห้วนั) พิจารณาจากจ านวนห้องพกัและขนาดของพื้นที่ทั้งหมด คือไม่เกิน 5 ห้อง และมีพื้นท่ี
ไม่เกิน 150 ตารางเมตร อยา่งไรก็ตามหอ้งพกัอาจมีเกินกวา่ 5 หอ้งพกั แต่ไม่เกิน 15 หอ้งและมีพื้นท่ี
ไม่เกิน 200 ตารางเมตร ในบางกรณีท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินก าหนดให้เป็นกรณีเฉพาะเจาะจง 
ในบางพื้นท่ีท่ีกฎหมายก าหนดได ้และต ารวจทอ้งถ่ินมีบทบาทในการก ากบัดูแลสถานประกอบการ 
โฮมสเตยใ์นดา้นความมัน่คงปลอดภยั เน่ืองจากผูป้ระกอบการโฮมสเตย ์จะตอ้งส่งขอ้มูลการเขา้พกั
ในแต่ละวนัไปยงัสถานีต ารวจทอ้งท่ี อีกทั้งกรณีท่ีเกิดเหตุการณ์ท่ีสงสัยว่าเก่ียวขอ้งกบัการกระท า
ผดิกฎหมาย ผูป้ระกอบการก็มีหนา้ท่ีตอ้งแจง้แก่ต ารวจในทอ้งถ่ินอีกดว้ย 
 3.2.2 กฎหมายเกีย่วกบัการส่งเสริมการประกอบธุรกจิโฮมสเตย์ของประเทศมาเลเซีย 
 การประกอบธุรกิจโฮมสเตยใ์นประเทศมาเลเซียนั้น เป็นในรูปแบบท่ีไม่ไดมี้ความหมาย
อยา่งเช่นการประกอบธุรกิจโรงแรม เน่ืองจากโฮมสเตยจ์ะเป็นท่ีพกัแรมในลกัษณะท่ีแขกอาศยัหรือ
นกัท่องเท่ียว จะเขา้พกัร่วมกบัครอบครัวในบา้นหลงัหน่ึงโดยสถานท่ีท่ีคนในทอ้งถ่ินดั้งเดิมเปิดร้าน
ต้อนรับแขกอาศัยหรือนักท่องเท่ียว เพื่อให้มีการเรียนรู้วิถีชีวิตและวฒันธรรม โดยบ้านท่ีจะ

                                                        
20 ฟารีดา หมดัเหลม็.  (2556).  มาตรการทางกฎหมายเกีย่วกบัการประกอบการโฮมสเตย์.  วิทยานิพนธ์นิติศาสตร
มหาบณัฑิต คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั.  หนา้ 69. 



62 

ประกอบธุรกิจโฮมสเตยใ์นประเทศมาเลเซียนั้น จะตอ้งจดทะเบียนตามหลกัเกณฑ์ของกระทรวง
การท่องเท่ียวมาเลเซีย (Ministry of Tourism Malaysia) เพื่อให้ได้มาตรฐานตามท่ีกระทรวงการ
ท่องเท่ียวมาเลเซียก าหนด21 
  1) หลกัเกณฑใ์นการประกอบธุรกิจโฮมสเตย ์
  การประกอบธุรกิจโฮมสเตยใ์นประเทศมาเลเซียนั้น ปัจจุบนัยงัไม่มีกฎหมายบงัคบัให้
ผูป้ระกอบการตอ้งมีการจดทะเบียน แต่ได้มีหลกัเกณฑ์ส าหรับการเขา้ร่วมของผูป้ระกอบการท่ี
ตอ้งการลงทะเบียนเพื่อเป็นโฮมสเตยใ์นรายช่ือของกระทรวงการท่องเท่ียวมาเลเซีย โดยจะตอ้งผา่น
หลกัเกณฑต์ามมาตรฐาน ดงัน้ี 
  หลกัเกณฑ์ในการเขา้ร่วม (Participation) การประกอบธุรกิจโฮมสเตยข์องประเทศ
มาเลเซีย ประกอบดว้ย 
   (1) สถานท่ีของบา้นพกั (House Location) 
    - พื้นท่ีนั้นจะตอ้งมีความเหมาะสมในเร่ืองของการส่ือสารและการขนส่ง 
    - ปลอดจากมลพิษทางส่ิงแวดลอ้ม 
    - สามารถท่ีจะส่ือสารถึงวถีิชีวติของคนมาเลเซีย 
   (2) ส่ิงอ านวยความสะดวกขั้นพื้นฐาน (Basic amenities) 
    - ขนาดของบา้นพกัจะตอ้งมีความเหมาะสม โดยหอ้งอยา่งนอ้ย 3 หอ้ง ภายในบา้น 
    - หอ้งอาหาร, หอ้งน ้า, หอ้งส้วมมีความสะอาดและสะดวกสบาย 
    - มีพื้นท่ีส าหรับการพกัผอ่นส่วนตวั 
    - มีความปลอดภยัและมีการดูแล และมีขอ้ก าหนดอ่ืนๆ ส าหรับแขกอาศยั 
   (3) การรักษาความสะอาด (Cleanliness) 
    - บริเวณรอบบา้นพกัจะตอ้งไม่มีขยะมูลฝอย ส่ิงปฏิกูลต่างๆ และโรคท่ีเกิดจากสัตว ์
    - มีระบบการระบายน ้าและการบ าบดัน ้าเสียท่ีดี 
  2) หลกัเกณฑใ์นการส่งเสริมและก ากบัการประกอบธุรกิจโฮมสเตย ์
   (1) หลกัเกณฑใ์นการส่งเสริมการประกอบธุรกิจโฮมสเตย ์
   กระทรวงการท่องเท่ียวมาเลเซีย ได้มีนโยบายการท่องเท่ียวเก่ียวกับโฮมสเตย ์
ในประเทศมาเลเซีย ซ่ึงเป็นหน่ึงในรายการท่องเท่ียวของกระทรวงการท่องเท่ียวมาเลเซีย (Ministry 
is programme) เพื่อเป็นทางเลือกใหก้บันกัท่องเท่ียว โดยไดใ้ชช่ื้อโครงการวา่ “GO 2 Homestay” 

                                                        
21 ณัฐนันท์ หิรัญรัศมีสกุล.  (2556).  ปัญหากฎหมายเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม.  
วทิยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์.  หนา้ 133-136. 
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   ผูป้ระกอบการท่ีได้จดทะเบียนกับกระทรวงการท่องเท่ียวมาเลเซีย โดยผ่าน
หลกัเกณฑ์มาตรฐานของการเขา้ร่วมเพื่อเป็นโฮมสเตย ์จะไดรั้บการบรรจุรายช่ือไวใ้นทะเบียนและ
จะไดรั้บการประชาสัมพนัธ์ผา่นส่ือต่างๆ ท่ีไดส้ร้างข้ึนโดยรัฐ และจะไดรั้บความช่วยเหลือในดา้น
การจองท่ีพกัโฮมสเตย์ของผูป้ระกอบการได้อย่างง่ายดาย โดยนักท่องเท่ียวค้นหาโฮมสเตย ์
ท่ีจดทะเบียนตามภาคต่างๆ ของประเทศมาเลเซียท่ีตนมีความตอ้งการจะไปเท่ียวชม หรือพกัผ่อน 
ยงัโฮมสเตยน์ั้นๆ และสมารถจองผา่นเวบ็ไซตไ์ดอ้ยา่งสะดวก 
   (2) หลกัเกณฑใ์นการก ากบัการประกอบธูรกิจโฮมสเตย ์
   ปัจจุบนัประเทศมาเลเซียไม่มีการบงัคบัทางกฎหมายให้ผูป้ระกอบธุรกิจโฮมสเตย์
ต้องจดทะเบียน แต่หากมีความต้องการจะจดทะเบียนโฮมสเตย์นั้ น ก็จะต้องผ่านหลักเกณฑ์
มาตรฐานการเขา้ร่วมท่ีก าหนดโดยกระทรวงการท่องเท่ียวมาเลเซียขา้งตน้ โดยในปัจจุบนัได้มี
แนวคิดเพื่อให้โฮมสเตยทุ์กรายตอ้งข้ึนทะเบียนจึงจะสามารถประกอบธุรกิจได้ เพราะได้มีการ
ประกอบธุรกิจโฮมสเตยท่ี์ไม่ไดม้าตรฐานเป็นจ านวนมาก เช่น มาตรฐานดา้นท่ีพกั มาตรฐานของ
รายการน าเท่ียว 
  3) หน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีในการส่งเสริมและก ากบัการประกอบธุรกิจโฮมสเตย ์
  ส าหรับหน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีในการส่งเสริมและก ากบัการประกอบธุรกิจโฮมสเตยใ์น
ประเทศมาเลเซียประกอบไปดว้ย 
   (1) กระทรวงการท่องเท่ียวมาเลเซีย เป็นองค์กรท่ีวางนโยบายและหลกัเกณฑ ์
ในการจดัการโฮมสเตยร์วมถึงการข้ึนทะเบียนของผูป้ระกอบกิจการ 
   (2) สถาบนัพฒันาชนบทโดยกระทรวงการพฒันาชนบทและภูมิภาค ในหนา้ท่ีอนั
เก่ียวกบัการประกอบธุรกิจโฮมสเตย ์คือ การวางแผนการจดัการในการประกอบธุรกิจโอมสเตย ์
ในแต่ละพื้นท่ีของชนบท รวมถึงการฝึกอบรมทกัษะในการประกอบธุรกิจโฮมสเตยแ์ก่ผูป้ระกอบการ
ให้มีความรู้ความเข้าใจเพื่อสามารถประกอบกิจการได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนั้น ยงัมี
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อให้การดูแลในดา้นต่างๆ เช่น กระทรวงสุขภาพ, การท่องเท่ียวมาเลเซีย, 
สมาคมโฮมสเตยป์ระเทศมาเลเซีย  
  จะเห็นได้ว่า กฎหมายท่ีเก่ียวกับการส่งเสริมและก ากับดูแลธุรกิจโฮมสเตย์ของ
ประเทศมาเลเซียมีความคลา้ยคลงักบัประเทศไทย กล่าวคือ ยงัไม่มีกฎหมายบงัคบัใหผู้ป้ระกอบการ
ตอ้งมีการจดทะเบียน เพียงแต่มีหลกัเกณฑ์ส าหรับผูป้ระกอบธุรกิจโฮมสเตยท่ี์ตอ้งการลงทะเบียน
เพื่อเป็นโฮมสเตยใ์นรายช่ือของกระทรวงการท่องเท่ียวมาเลเซีย โดยจะตอ้งผ่านหลกัเกณฑ์ตาม
มาตรฐาน 3 ดา้น ไดแ้ก่ สถานท่ีของบา้นพกั (House Location) ส่ิงอ านวยความสะดวกขั้นพื้นฐาน 
(Basic amenities) และการรักษาความสะอาด (Cleanliness) และมีหลกัเกณฑ์ในการส่งเสริมและ
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ก ากบัการประกอบธุรกิจโฮมสเตย ์ เช่น ผูป้ระกอบธุรกิจโฮมสเตยท่ี์ไดจ้ดทะเบียนกบักระทรวงการ
ท่องเท่ียวมาเลเซีย โดยผ่านหลักเกณฑ์มาตรฐานจะได้รับการบรรจุรายช่ือไวใ้นทะเบียนและ 
จะไดรั้บการประชาสัมพนัธ์ผา่นส่ือต่างๆ และไดรั้บความช่วยเหลือในการจองท่ีพกัโฮมสเตยด์ว้ย 
 3.2.3 มาตรฐานโฮมสเตย์ของอาเซียน (Asean homestay standard 2015) 
 สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใตห้รืออาเซียน (Association of South East 
Asian Nations) เป็นองคก์รทางภูมิรัฐศาสตร์และองคก์ารความร่วมมือทางเศรษฐกิจในภูมิภาคเอเชีย 
ตะวนัออกเฉียงใต ้มีประเทศสมาชิกทั้งหมด 10 ประเทศ ไดแ้ก่ ไทย มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ อินโดนีเซีย 
สิงคโปร์ บรูไน กมัพชูา เวยีดนาม สหภาพเมียนมาร์ และลาว อาเซียนมี GDP คิดเป็นล าดบัท่ี 9 ของ
โลก ปัจจุบนัประเทศสมาชิกอาเซียนไดร้วมตวัเป็นประชาคมทั้งดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคมและดา้น
การเมือง ขณะท่ีองค์กรการท่องเท่ียวแห่งอาเซียนได้จดัท าแผนกลยุทธ์ด้านการท่องเท่ียวของ
อาเซียน 2011-2015 (ASEAN Tourism Strategic Plan 2011-2015 –ATSP) และมีการศึกษานโยบาย
ตลอดจนทิศทางท่ีอาเซียนก าหนดไว้ในการรวมกลุ่มประชาคมมาก าหนดเป็นกลยุทธ์และ
แผนปฏิบติัการดา้นการท่องเท่ียวเพื่อให้สามารถสนบัสนุนสอดคลอ้งกบังานของอาเซียนโดยรวม 
จากมาตรฐานอาเซียนดา้นการท่องเท่ียวภายใตแ้ผนการรวมกลุ่มสาขาการท่องเท่ียวของอาเซียน 
(2010) องคก์รการท่องเท่ียวแห่งอาเซียนไดก้ าหนดเกณฑ์มาตรฐานขั้นต ่าส าหรับมาตรฐานอาเซียน
ดา้นการท่องเท่ียวมาตรฐานโรงแรมสีเขียวของอาเซียน (ASEAN Green Hotel Standard) มาตรฐาน
โฮมสเตย์ของอาเซียน (ASEAN Homestay Standard) มาตรฐานห้องน ้ าสาธารณะของอาเซียน 
(ASEAN Public Toilet Standard) และมาตรฐานการให้บริการสปาของอาเซียน (ASEAN Spa Services 
Standard) รวมถึงมาตรฐานโฮมสเตย์ของอาเซียนด้วย 22 ในมาตรฐานโฮมสเตย์อาเซียน ได้ให้
ความหมายของโฮมสเตย์ว่าเป็นรูปแบบทางเลือกของท่ีพกัท่ีมีลักษณะการพกัอย่างครอบครัว 
โดยทัว่ไปมีการจดัท่ีพกัภายในบา้นของเจา้ของบา้น ผูพ้กัอาศยัมีโอกาสสัมผสักบัวิถีชีวิตความ
เป็นอยูข่องครอบครัวหรือชุมชนเช่นเดียวกบัสถานท่ีท่องเท่ียว23 
 มาตรฐานโฮมสเตยข์องอาเซียน ไดก้ าหนดหลกัเกณฑ์หลกัในการวดัมาตรฐานออกเป็น 
9 หลกัเกณฑ ์91 ตวัช้ีวดั และมี 3 ตวัช้ีวดัเบ้ืองตน้ ดงัน้ี24 
 

                                                        
22 พรพรรณ วรีะปรียากรู.  (2561).  วถิวีฒันธรรมอาเซียน:มาตรฐานโฮมสเตย์ด้านการท่องเทีย่วส าหรับประชาคม
อาเซียน.  (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก: http://www.academia.edu/8133506/.  [2561, 2 มิถุนายน]. 
23 ฟารีดา หมดัเหลม็.  อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 20.  หนา้ 68. 
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 ตัวช้ีวดัเบื้องต้น      
  (1) โฮมสเตยมี์บา้นพกัรับรองนกัท่องเท่ียว 5 หลงัข้ึนไป โดยภายในชุมชนตอ้งมีส่วน
เก่ียวขอ้ง และท างานร่วมกนัและเปิดการด าเนินการมาแลว้ไม่ต ่ากวา่ 2 ปี     
  (2) เจา้ของโฮมสเตยต์อ้งปราศจากประวติัอาชญากรรม     
  (3) เจา้ของโฮมสเตยค์วรมีพื้นฐานสุขภาพท่ีดี และไม่มีโรคร้ายแรงหรือโรคติดต่อ   
 มาตรฐาน 9 หลกัเกณฑ์ 91 ตัวช้ีวดั    
  1) ภาพรวมโฮมสเตย ์
   (1) กลุ่มโฮมสเตย ์
    (1.1) หมู่บา้นและชุมชน      
     - ชุมชนตั้งอยู่ใกล้สถานท่ีท่องเท่ียวทางธรรมชาติและการท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรม      
     - ชุมชนเคยไดรั้บรางวลัในระดบัชุมชน      
     - ชุมชนมีศูนยโ์ฮมสเตย ์หรือพื้นท่ีส่วนกลางประจ าชุมชน     
    (1.2) เจา้ของท่ีพกั             
     - ผา่นการอบรมหลกัสูตรโฮมสเตย ์
   (2) กิจกรรม 
    (2.1) กิจกรรมพื้นฐานของหมู่บา้นและชุมชน      
     - น าเสนอส่ิงที่มีในทอ้งถิ่น เช่น วฒันธรรมและประเพณีในทอ้งถิ่น, 
สถาน ประกอบการในชุมชน (กลุ่มชุมชน วิสาหกิจชุมชน สวนเกษตร อุตสาหกรรมท้องถ่ิน 
หตัถกรรม) ทรัพยากรธรรมชาติ (ป่าไม ้แม่น ้า ถ ้า เป็นตน้)      
     - มีกิจกรรมท่ีส่งเสริมการมีส่วนร่วมระหวา่งคนในชุมชนและนกัท่องเท่ียว   
    (2.2) กิจกรรมแวดลอ้ม      
     - มีกิจกรรมเยีย่มชมสถานท่ีท่องเท่ียวในบริเวณใกลเ้คียง      
     - ร่วมมือกบัหมู่บา้น / ชุมชนใกลเ้คียงในการสร้างกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้   
    (2.3) ความดั้งเดิม      
     - ชุมชนโฮมสเตยรั์กษาเอกลกัษณ์ คุณค่าและวฒันธรรมของชุมชน (ภาษา,
วถีิชีวติ ความเป็นอยู ่และอ่ืนๆ)      
     - อนุรักษแ์ละใหน้กัท่องเท่ียวไดร่้วมท ากิจกรรมของชุมชน      
     - อนุรักษง์านฝีมืองานหตักรรม ศิลปะการแสดง การละเล่นทอ้งถ่ิน 
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   (3) การจดัการ 
    (3.1) ผูน้ า 
     - มีผูน้ าท่ีมีคุณสมบติัของความเป็นผูน้ าท่ีเขม้แข็งและได้รับการยอมรับจาก
ชุมชน  
    (3.2) องคก์ร      
     - กลุ่มโฮมสเตยมี์โครงสร้างการด าเนินงานท่ีระบุบทบาทความรับผิดชอบ และ
สายการท างาน      
     - กลุ่มโฮมสเตยส่์งเสริมใหมี้การเพิ่มบทบาทใหก้บัสตรีและเยาวชนในชุมชน 
     - กลุ่มโอมสเตยไ์ดรั้บการสนบัสนุนจากส่วนทอ้งถ่ิน         
    (3.3) ฐานขอ้มูล      
     - มีระบบการจดัการฐานขอ้มูลโฮมสเตย ์เช่น ท่ีอยู่จ  านวนสมาชิกในบ้าน
ความสามารถพิเศษ ความรู้หรือทกัษะของคนในบา้น      
     - มีฐานขอ้มูลนกัท่องเท่ียว เช่น เวลาของการเขา้พกั ถ่ินฐาน ช่วงระยะเวลา 
ท่ีเขา้พกั ขอ้คิดเห็น ขอ้ติเตียนและขอ้แนะน าจากนกัท่องเท่ียว     
     - มีฐานขอ้มูลแหล่งท่องเท่ียวในชุมชนและรอบชุมชนท่ีไดรั้บการปรับปรุง
ใหท้นัสมยั 
    (3.4) การพฒันาศกัยภาพและการฝึกอบรม      
     - มีคู่มือพื้นฐานเพื่อเป็นแนวทางใหน้กัท่องเท่ียว เช่น        
      (1) การตอ้นรับนกัท่องเท่ียว            
      (2) การลงทะเบียน การออกใบเสร็จรับเงิน        
      (3) สุขอนามยัและความสะอาด        
      (4) ทกัษะการส่ือสาร        
      (5) การวางแผนกิจกรรม        
      (6) การตลาดและส่งเสริมการขาย       
      (7) เร่ืองราวความเป็นมาของโฮมสเตย ์
     - มีการจดัการอบรมท่ีเนน้ไปท่ีการอบรมกนัเองและระหวา่งชุมชน               
     - มีความร่วมมือกบักลุ่มหรือหน่วยงานอ่ืน เช่น โฮมสเตยอ่ื์นๆ หน่วยงาน
เอกชน, ภาครัฐ, NGOs, สถาบนัการศึกษา    
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   (4) ท าเลท่ีตั้ง     
    (4.1) การเขา้ถึงกลุ่ม       
     - ท่ีตั้งของโฮมสเตยต์อ้งสามารถเขา้ถึงไดโ้ดยพาหนะอยา่งใดอยา่งหน่ึง       
     - มีป้ายบอกทางชดัเจน 
   (5) ความปลอดภยั     
    (5.1) การฝึกอบรมดา้นความปลอดภยั       
     - บุคลากรดา้นความปลอดภยัตอ้งไดรั้บการฝึกอบรม ในการปฐมพยาบาล
เบ้ืองตน้ และการช่วยชีวติฉุกเฉิน     
     (5.2) ความปลอดภยัในกิจกรรม       
     - มีผูดู้แลดา้นความปลอดภยัอยา่งนอ้ย 2 คน ดูแลนกัท่องเท่ียวระหวา่งด าเนิน 
กิจกรรม       
     - กิจกรรมทางน ้าตอ้งมีเคร่ืองชูชีพ และอุปกรณ์เพื่อความปลอดภยั       
     -  กิจกรรมทางกายภาพมีส่ิงป้องกนัเพื่อความปลอดภยั เช่น ราวจบั พื้นติดแผน่
กนัล่ืน       
     - เส้นทางเดินป่า ตอ้งมีป้ายสัญลกัษณ์บอกเส้นทาง     
    (5.3) การแนะน าดา้นความปลอดภยั       
     - มีการบรรยายเก่ียวกบัความปลอดภยัก่อนท่ีนกัท่องเท่ียวจะเขา้ร่วมกิจกรรม       
     - มีแผน่พบัเก่ียวกบัแนะน าดา้นความปลอดภยั       
     - มีการลงทะเบียนนกัท่องเที่ยวที่เขา้ร่วมกิจกรรมผจญภยั เช่น ช่ือ เบอร์
โทรศพัท ์
     - มีคู่มือขั้นตอนและแนวทางรักษาความปลอดภยัท่ีใชเ้ป็นมาตรฐานในการ
รักษาความปลอดภยั     
    (5.4) การช่วยเหลือกรณีฉุกเฉินและการเคล่ือนยา้ย       
     - บุคลากรรักษาความปลอดภยัมีอุปกรณ์ช่วยกรณีฉุกเฉิน มีชุดปฐมพยาบาล       
     - บุคลากรรักษาความปลอดภยัมีอุปกรณ์ส่ือสารเพื่อแจง้เจา้หนา้ท่ี       
     - นกัท่องเท่ียวมีประกนัในรูปแบบใดรูปแบบหน่ึง       
     - การประกนันั้นยดึหลกัตามขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยัของแต่ละประเทศ    
   (6) การตลาดและการประชาสัมพนัธ์     
    (6.1) กิจกรรมส่งเสริมการขาย       
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     -โปรแกรมการท่องเท่ียวได้รักการออกแบบให้ตรงกบัความตอ้งการของ 
นกัท่องเท่ียวกลุ่มเป้าหมาย       
     - มีเอกลกัษณ์เฉพาะตวัของชุมชน เพื่อเป็นจุดขาย       
     - มีเอกสารส่งเสริมการขาย เช่น แผน่พบั หรือบอร์ดประชาสัมพนัธ์       
     - มีการประสานงานกบัหน่วยงานทอ้งถ่ินและบริษทัทวัร์เพื่อการตลาด     
    (6.2) ความร่วมมือกบับริษทัทวัร์      
     - มีโปรแกรมท่องเท่ียวร่วมกบับริษทัทวัร์หรือองคก์รดา้นการท่องเท่ียว      
     - เป็นพนัธมิตรกบับริษทัทวัร์ อาทิเช่น ตั้งเป็นท่ีปรึกษา     
    (6.3) การตลาดทางเวบ็ไซต ์ 
     - มีเวบ็ไซตแ์ละส่ือออนไลน์ส าหรับประชาสัมพนัธ์โฮมสเตย ์และมีระบบ
การจองท่ีพกัโฮมสเตยอ์อนไลน์       
     - มีเยาวชนเขา้มามีส่วนร่วมในการดูแลปรับปรุงขอ้มูลเวบ็ไซตใ์ห้เป็นปัจจุบนั    
   (7) ความย ัง่ยนื     
    (7.1) ความย ัง่ยนืทางเศรษฐกิจ การจา้งงาน       
     - มีการจา้งงานจากคนในทอ้งถ่ิน           
     - มีการสร้างแรงจูงใจใหส้มาชิกในกลุ่ม 
     - มีแหล่งเงินทุนขนาดเล็กใหก้ลุ่มการจดัซ้ือ       
     - มีการซ้ือวตัถุดิบและผลิตภณัฑจ์ากผูป้ระกอบการในชุมชน       
     - จูงใจใหน้กัท่องเท่ียวซ้ือผลิต ภณัฑข์องโอมสเตย ์
     - มีท่ีแสดงสินคา้สินคา้ผลิตภณัฑ์ทอ้งถ่ินในศูนยโ์ฮมสเตยสิ์นคา้ทอ้งถ่ิน / 
สถานท่ี        
     - มีการประชาสัมพนัธ์เทศกาล ประเพณีท้องถ่ินและแหล่งท่องเท่ียวใน
ตลาดการ ท่องเท่ียวท่ีอ่ืนๆ       
     - น าเสนอสินคา้ทอ้งถ่ินและบริการให้นกัท่องเท่ียว เช่น สินคา้หัตถกรรม 
อาหาร การแสดงทางวฒันธรรม     
    (7.2) ความย ัง่ยนืดา้นส่ิงแวดลอ้ม       
     - มีการควบคุมนกัท่องเท่ียวเพื่อลดผลกระทบทางส่ิงแวดลอ้มทางธรรมชาติ
และ วฒันธรรม       
     - ไม่สนบัสนุนกิจกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีเป็นการท าลายส่ิงแวดลอ้ม       
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     - ส่งเสริมให้นกัท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในกิจกรรมรักษาส่ิงแวดลอ้ม เช่น 
ท าความสะอาดชายหาด ป่าไม ้แม่น ้า 
     - มีป้ายแนะน าขอ้ควรปฏิบติัและไม่ควรปฏิบติัในการเท่ียวป่า        
     - ส่งเสริมให้ความรู้กบัชุมชนเพื่อให้ตระหนักถึงความส าคญัของความ
หลากหลาย ทางชีวภาพในป่าชุมชน       
     - ออกแบบกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม     
    (7.3) ความย ัง่ยนืดา้นสังคม       
     - จดัให้มีมุมให้ความรู้และจดัแสดงขอ้มูลด้านวฒันธรรมทอ้งถ่ินในศูนย์
โฮมสเตย ์
     - ให้ข้อมูลกับนักท่องเท่ียวเก่ียว กับข้อควรปฏิบติัและขอ้ควรเคารพต่อ
ขนบธรรมเนียมประเพณีทอ้งถ่ิน  
     - ส่งเสริมให้ความรู้กบัชุมชนเพื่อให้ตระหนกัถึงความส าคญัของการอนุรักษ์ 
วฒันธรรมทอ้งถ่ิน       
     - หา้มเขา้ร่วมกิจกรรมเก่ียวกบัการคา้ประเวณีและเสพส่ิงเสพติด    
  2) เจา้บา้น    
   (1) ดา้นท่ีพกั        
    (1.1) บา้น               
     - โครงสร้างของบา้นอยูใ่นสภาพแขง็แรงและปลอดภยั                
     - มีการออกแบบและก่อสร้างท่ีสะทอ้นสถาปัตยกรรมและเอกลกัษณ์ของ
ทอ้งถ่ิน           
     - มีหอ้งนอนส าหรับนกัท่องเท่ียวแยกเป็นสัดส่วน       
     - มีหอ้งน ้าหอ้งส้วมอยา่งนอ้ย 1 หอ้งส าหรับนกัท่องเท่ียว               
     - มีไฟฟ้าใชภ้ายในบา้น               
     - มีน ้าท่ีสะอาดและเพียงพอในบา้น     
    (1.2) หอ้งนอน              
     - มีส่ิงอ านวยความสะดวกขั้นพื้น ฐานในหอ้งพกัของนกัท่องเท่ียว เช่น พดัลม 
โตะ๊ เขียนหนงัสือ ตูข้นาดเล็ก กระจก ปลัก๊ไฟ มุง้หรือมุง้ลวด ฯลฯ              
     - มีหอ้งนอนส าหรับนกัท่องเท่ียวไม่เกิน 4 หอ้งในบา้น              
     - มีเตียงท่ีเป็นมาตรฐานและเหมาะสมท่ีมีท่ีนอนและหมอน       
     - ถา้จ  าเป็นหนา้ต่างตอ้งมีมุ่งลวดเพื่อป้องกนัยงุและแมลงอ่ืนๆ              
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     - มีผา้ปูท่ีนอนท่ีใหม่และสะอาดส าหรับนกัท่องเท่ียว  
    (1.3) หอ้งส้วม / หอ้งน ้า 
     - สุขภณัฑเ์ป็นชนิดนัง่หรือนัง่ยอง อยูภ่ายในตวับา้นหรือภายนอกใกลต้วับา้น
ก็ได ้        
     - มีส่ิงอ านวยความสะดวกพื้นฐานในหอ้งน ้า / หอ้งส้วม              
     - มีน ้าท่ีสะอาดพร้อมใชอ้ยา่งเพียงพอตลอดเวลา    
   (2) ดา้นสุขอนามยัและการรักษาความสะอาด     
    (2.1) ตวับา้น (หอ้งครัว หอ้งน ้า/ หอ้งส้วม)       
     - ห้องทุกห้อง ห้องครัว และห้องน ้ า มีความสะอาดปราศจากฝุ่ น ส่ิงสกปรก  
ใยแมงมุม        
     - พื้นหอ้งครัวสะอาด       
     - ห้องน ้ าฝักบวั อ่างอาบน ้ า อ่างลา้งหนา้ มีความสะอาดปราศจากคราบสกปรก
ฝุ่ น และกล่ินเหมน็       
     - มีน ้ายาลา้งหอ้งน ้า / ฆ่าเช้ือในหอ้งน ้า 
     - มีสบู่ แชมพู กระดาษช าระและผา้เช็ดตวัท่ีสะอาดส าหรับนกัท่องเท่ียว     
    (2.2) บริเวณโดยรอบ  
     - ปราศจากเศษขยะ ส่ิงสกปรก       
     - ไม่มีแหล่งเพาะพนัธ์ุยงุ       
     - ใชพ้ืชในทอ้งถ่ิน ตกแต่งหมู่บา้นและภูมิทศัน์โดยรอบ  
    (2.3) การเตรียมอาหาร       
     - ครัวตอ้งอยูใ่นสภาพดีสะอาดและมีอากาศถ่ายเท       
     - เคร่ืองใชใ้นครัวตอ้งอยูใ่นสภาพดี สะอาด และเก็บในท่ีแหง้       
     - มีจานแกว้น ้า ฯลฯ ท่ีอยูใ่นสภาพดีมาใชใ้นการเสิร์ฟอาหาร       
     - ผูเ้ตรียมอาหารตอ้งมีอนามยัท่ีดีและแต่งกายเหมาะสมกบัการเตรียมอาหาร      
     - วตัถุดิบท่ีใชใ้นการเตรียมอาหารตอ้งสดและหาไดใ้นทอ้งถ่ิน       
     - อาหารท่ีปรุงเสร็จตอ้งมีฝาปิดหรือภาชนะครอบ       
     - มีน ้าด่ืมท่ีสะอาด ปลอดภยัส าหรับนกัท่องเท่ียว 
  จะเห็นไดว้า่ มาตรฐานโฮมสเตยอ์าเซียนมีมาตรฐานการให้บริการแตกต่างจากมาตรฐาน
โฮมสเตยไ์ทยในหลายดา้น อาทิเช่น มาตรฐานโฮมสเตยข์องอาเซียนมีตวัช้ีวดัเบ้ืองตน้ ไดแ้ก่ 
โฮมสเตยต์อ้งมีบา้นพกัรับรองนกัท่องเท่ียว 5 หลงัข้ึนไป เจา้ของโฮมสเตยต์อ้งปราศจากประวติั
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อาชญากรรม และเจา้ของโฮมสเตยค์วรมีพื้นฐานสุขภาพท่ีดี และไม่มีโรคร้ายแรงหรือโรคติดต่อ
ส่วนภาพรวมของโฮมสเตย ์เช่น ดา้นกลุ่มโฮมสเตย ์เจา้ของท่ีพกัตอ้งผา่นการอบรมหลกัสูตรโฮมสเตย ์ 
ดา้นการตลาดและประชาสัมพนัธ์ มีเวบ็ไซต์และส่ือออนไลน์ส าหรับประชาสัมพนัธ์โฮมสเตย ์
และมีระบบการจองท่ีพกัโฮมสเตยผ์่านระบบออนไลน์ และมีเยาวชนเขา้มามีส่วนร่วมในการดูแล
ปรับปรุงข้อมูลเว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบนั หรือด้านความปลอดภยั มีการฝึกอบรมโดยบุคลากร
ด้านความปลอดภยัตอ้งไดรั้บการฝึกอบรม ในการปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้ และการช่วยชีวิตฉุกเฉิน 
เป็นตน้ 
  จากการศึกษาพบว่า การประกอบธุรกิจบา้นพกัโฮมสเตยไ์ทยนั้น ไม่ตอ้งขออนุญาต
การประกอบธุรกิจเช่นเดียวกบัการประกอบธุรกิจโรงแรมตามพระราชบญัญติัโรงแรม พ.ศ. 2547 
ในส่วนมาตรฐานโฮมสเตยข์องอาเซียนมีมาตรฐานท่ีแตกต่างจากมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทยในหลายดา้น 
เช่น ตอ้งมีจ านวนบา้นท่ีลงทะเบียนเป็นโฮมสเตยอ์ยา่งนอ้ย 5 หลงัคาเรือน และเจา้ของบา้นตอ้งผ่าน
การอบรมหลกัสูตรการด าเนินกิจการโฮมสเตย ์โดยการประกอบธุรกิจบา้นพกัโฮมสเตยไ์ทยไดรั้บ
การส่งเสริมตามกฎหมาย ไดแ้ก่ กฎกระทรวงก าหนดประเภทและหลกัเกณฑ์การประกอบธุรกิจ
โรงแรม พ.ศ. 2551 ประกาศกรมการท่องเท่ียว เร่ือง ก าหนดมาตรฐานบริการท่องเท่ียวมาตรฐาน
โฮมสเตยไ์ทย พ.ศ. 2554 เม่ือเปรียบเทียบแลว้มีความคลา้ยคลึงกบัต่างประเทศ ไดแ้ก่ สาธารณรัฐจีน
(ไตห้วนั) Regulations for the Management of Home Stay Facilities 2001 และประเทศมาเลเซีย 
ซ่ึงพบวา่ การส่งเสริมการประกอบธุรกิจบา้นพกัโฮมสเตยต์ามกฎหมายไทย มีปัญหาการบงัคบัใช้
หลายประการ และจ าเป็นตอ้งปรับปรุงมาตรฐานโฮมสเตยไ์ทยให้เทียบเท่าหรือสูงกว่ามาตรฐาน
โฮมสเตยข์องอาเซียน จึงจ าเป็นตอ้งมีการแกไ้ขเพิ่มเติมกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบธุรกิจ
โฮมสเตยต่์อไป 


