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บทคดัย่อ 

 

 การวิจัยเร่ือง ประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงาน
ทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาประสิทธิภาพ
การควบคุมภายในท่ีมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินด้านการควบคุมการรับเงิน      
ดา้นการเก็บรักษาเงิน ดา้นการควบคุมการจ่ายเงิน ดา้นการจดัท าบญัชีและดา้นการจดัท ารายงาน
การเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านักงานศึกษาธิการภาค 2 ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัในคร้ังน้ีคือ
เจา้หน้าท่ีการเงินและบญัชีโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 จ านวน 260 คน ดว้ยวิธี  
สุ่มตวัอยา่งคือ การสุ่มตวัอยา่งแบบกลุ่ม ก าหนดสัดส่วนส าหรับการเก็บแบบสอบถาม คือก าหนด
จากส านกังานละ 52 โรงเรียน ๆ ละ 1 คน น ามาท าการวิเคราะห์สมมติฐานดว้ยสถิติการวิเคราะห์
ถดถอยพหุคูณ 

 ผลการศึกษาประสิทธิภาพการควบคุมภายในมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการ
เงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านักงานศึกษาธิการภาค  2 ด้านการควบคุมการรับเงิน พบว่า               
การเปล่ียนแปลงต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 2 ด้านการควบคุมการรับเงิน ได้ร้อยละ 32.70 แสดงว่าลักษณะข้อมูลของ
ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ไดรั้บการสนบัสนุนทางสถิติอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 

  ประสิทธิภาพการควบคุมภายในมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของ
โรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ดา้นการเก็บรักษาเงิน พบวา่ การเปล่ียนแปลงต่อความ



II 

 

น่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านักงานศึกษาธิการภาค 2 ด้านการเก็บ 
รักษาเงิน  ไดร้้อยละ 54.20  แสดงว่าลกัษณะขอ้มูลของประสิทธิภาพการควบคุมภายในไดรั้บการ
สนบัสนุนทางสถิติอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 

 ประสิทธิภาพการควบคุมภายในมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของ
โรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2  ดา้นการควบคุมการจ่ายเงิน พบวา่ การเปล่ียนแปลง
ต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2  ดา้นการ
ควบคุมการจ่ายเงิน ไดร้้อยละ 50.20  แสดงว่าลกัษณะขอ้มูลของประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 
ไดรั้บการสนบัสนุนทางสถิติอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 

 ประสิทธิภาพการควบคุมภายในมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของ
โรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ดา้นการจดัท าบญัชี พบวา่ การเปล่ียนแปลงต่อความ
น่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ดา้นการจดัท า
บญัชี  ได้ร้อยละ 11.20 แสดงว่าลักษณะขอ้มูลของประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ได้รับการ
สนบัสนุนทางสถิติอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 

  ประสิทธิภาพการควบคุมภายในมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของ
โรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2  ดา้นการจดัท ารายงานการเงิน พบวา่ การเปล่ียนแปลง
ต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ดา้นการ
จดัท ารายงานการเงิน ไดร้้อยละ 61.0  แสดงวา่ลกัษณะขอ้มูลของประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 
ไดรั้บการสนบัสนุนทางสถิติอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05  
  จากการทดสอบสมมติฐาน สรุปได้ว่ าประสิทธิภาพการควบคุมภายในด้าน
สภาพแวดล้อม การควบคุม  ด้านการประเมินความเส่ียง ด้านกิจกรรมควบคุม ด้านสารสนเทศ   
และการส่ือสาร ด้านการติดตามและประเมินผล  มีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงิน   
ของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2  ทุกดา้นอยา่งมีนยัส าคญั 0.05 
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บทที ่1 

 

บทน ำ 
 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
ในปัจจุบันการเปล่ียนแปลงด้านเทคโนโลยีท่ีเกิดข้ึนอย่างรวดเร็ว ท าให้ทุกภาคส่วน        

ทั้งภาครัฐ เอกชน และรัฐวิสาหกิจ ตอ้งมีการปรับตวัและก าหนดกลยุทธ์ในการท างานใหม่ รวมทั้ง
จดัหาเคร่ืองมือทางด้านการจดัการเขา้มาในการบริหารงานมากข้ึน ปัญหาส าคญัประการหน่ึงท่ี
สังคมได้รับคือ การท่ีภาครัฐขาดความสามารถในการบริหารจดัการและปรับตนเองได้อย่างทนั
เหตุการณ์ การบริหารจดัการท่ีไม่เหมาะสมของภาคส่วนต่าง ๆ ของสังคมไทยปรากฏให้เห็นใน
ลกัษณะต่าง ๆ กนั กล่าวคือ ภาครัฐหลายหน่วยงานใชจ่้ายงบประมาณอยา่งฟุ่มเฟือยและลงทุนใน
โครงการพฒันาขนาดใหญ่อยา่งไม่โปร่งใส ระบบราชการขาดการพฒันาให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลง
ทางเศรษฐกิจและสังคม กฎระเบียบต่าง ๆ ล้าสมยัขาดความยืดหยุ่นเอ้ือต่อการใช้ดุลยพินิจของ
เจา้หน้าท่ีเป็นหลกั ขา้ราชการขาดความรับผิดชอบต่อสาธารณะ รัฐวิสาหกิจด าเนินกิจการท่ีไม่มี 
ประสิทธิภาพขาดความโปร่งใสซ่ึงน าไปสู่ปัญหาการทุจริตคอรัปชัน่ท่ีรุนแรงในสังคมไทย  

 การปฏิรูประบบการบริหารงานในองค์กรต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในระบบโครงสร้าง
การ บริหารงานในสถานศึกษาได้ปรับเปล่ียนการบริหารจัดการของสถานศึกษาจากเดิม
ประกอบด้วย 6 งาน เปล่ียนเป็นการบริหารจัดการ 4 ด้าน คือ 1)งานวิชาการ 2)การบริหาร
งบประมาณ 3)การบริหารงานบุคคล 4)การบริหารงานทัว่ไป เพื่อให้การบริหารจดัการมีความ
สะดวกคล่องตวัมากยิ่งข้ึน การปฏิรูปการศึกษามีความมุ่งหมายท่ีจะจดัการศึกษาเพื่อพฒันาคนไทย
ให้เป็นคนดีสมบูรณ์ มีการด าเนินการให้บรรลุวตัถุประสงคอ์ย่างมีประสิทธิภาพ จ าเป็นท่ีจะตอ้งมี
การกระจายอ านาจและให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมตามหลกัการของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ.2542  และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี2) พ.ศ. 2545  การจดัระบบโครงสร้างและกระบวนการจดั
การศึกษาของไทยมีเอกภาพเชิงนโยบาย และมีความหลากหลายในการปฏิบติั การกระจายอ านาจ
ไปสู่เขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา ดงัปรากฏในมาตรา 39 ท่ีก าหนดให้กระทรวงกระจาย
อ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาทั้ง ดา้นวิชาการงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการ
บริหารงานทัว่ไป ใหค้ณะกรรมการและ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษาโดยตรง การกระจายอ านาจดงักล่าวท าให้สถานศึกษามีความคล่องตวัมีอิสระ ในการ



2 

 

 

บริหารจดัการเป็นไปตามหลกัของการบริหารจดัการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School - Based 

Management) ซ่ึงเป็นการสร้างรากฐาน และความเขม้แข็งให้กบัสถานศึกษา สามารถจดัการศึกษา
ไดอ้ยา่งมีคุณภาพไดม้าตรฐานและสามารถพฒันาไดอ้ยา่งต่อเน่ือง ดงันั้นสถานศึกษาท่ีจดัการศึกษา
ขั้นพื้นฐานในหลายเขตพื้นท่ีการศึกษาจะตอ้งปรับเปล่ียนระบบบริหารงานภายในสถานศึกษาให้
สอดคล้องกับการกระจาย อ านาจและการบริหารการศึกษาตามโครงสร้างใหม่ของกระทรวง 
ศึกษาธิการ ซ่ึงถือว่า สถานศึกษามีฐานะเป็นนิติบุคคล โดยกฎหมายบญัญติัไวใ้ห้เป็นบุคคลอีก
ประเภทหน่ึงท่ีมิใช่ บุคคลธรรมดาและใหมี้สิทธิและหนา้ท่ีตามกฎหมายเช่นเดียวกบับุคคลธรรมดา 
เวน้แต่สิทธิและหน้าท่ีซ่ึงโดยสภาพจะพึงมีหรือเป็นได้เฉพาะแก่บุคคลธรรมดาเท่านั้น ถึงแม้
สถานศึกษามีฐานะเป็นนิติบุคคลแต่เป็นเพียงหน่วยงานในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาซ่ึง
เป็นราชการบริหารส่วนกลาง มิได้เป็นส่วนราชการตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการ 
กระทรวงศึกษาธิการหรือกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน การบริหารจัดการ 
งบประมาณของสถานศึกษา ในการจดัตั้งงบประมาณ การจดัสรรงบประมาณ การเบิกจ่ายและการ
อนุมติังบประมาณ การโอนและการเปล่ียนแปลงงบประมาณ ยงัคงอยู่ภายใตบ้งัคบัของกฎหมาย
วิธีการงบประมาณ และระเบียบกระทรวงการคลงั ว่าด้วยการบริหารงบประมาณ การกระจาย
อ านาจการบริหารงบประมาณให้ ส่วนราชการเพื่อให้มีความเป็นอิสระและคล่องตวัในการบริหาร
งบประมาณ และการใช้จ่ายเงินของตนอย่างเต็มท่ี แต่ทั้งน้ีจะต้องมีระบบการรายงานและการ
ติดตามประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวทางการกระจายอ านาจการบริหารจดัการ
งบประมาณใหแ้ก่สถานศึกษาตาม มาตรา 39 แห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ดว้ย
เหตุน้ีในการจดัสรรงบประมาณให้แก่สถานศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการจึงตอ้งมีการปรับปรุง
วิธีการจัดสรรงบประมาณ โดยเฉพาะอย่างยิ่งเงินอุดหนุนผู ้เ รียนเป็นรายบุคคล กล่าวคือ 
เปล่ียนแปลงจากการจดัสรร และควบคุมโดยส่วนกลางผา่นกระทรวง ทบวง กรม และส่วนราชการ
ส่วนภูมิภาค เป็นการจดัสรรให้สถานศึกษาผ่านเขตพื้นท่ีการศึกษา และการกระจายอ านาจการ
บริหารงบประมาณ การใชจ่้ายเงินให้กบัสถานศึกษา เพื่อให้สถานศึกษามีความอิสระและคล่องตวั
ในการบริหารงบประมาณและเบิกจ่ายเงินไดด้ว้ยตนเองแต่ทั้งน้ีสถานศึกษาจะตอ้งมีการวางแผน
บริหาร และควบคุมงบประมาณท่ีมีประสิทธิภาพ รวมถึงการมีรายงานทางการเงินและรายงานผล
การด าเนินงาน เพื่อให้เขตพื้นท่ีการศึกษา กระทรวงการคลัง ส านักงบประมาณและหน่วยงาน
ภายนอกอ่ืนใชใ้นการตรวจสอบและติดตามประเมินผล ดงันั้นกระทรวงศึกษาธิการจึงก าหนดให้มี 
หลกัเกณฑ์หรือกระบวนการบริหารงบประมาณ ประกอบดว้ยการจดัท าและเสนอของบประมาณ
และการติดตามและรายงานเป็นตน้ เพื่อเป็นแนวทางส าหรับการบริหารจดัการงบประมาณของ
สถานศึกษา (อุทร พินิจมนตรี,2550) 
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 ในการกระจายอ านาจในเร่ืองการบริหารจดัการงบประมาณไปสู่สถานศึกษาในรูปเงิน
อุดหนุนผู ้เรียนเป็นรายบุคคล เป็นเงินนอกงบประมาณ อ านาจการใช้จ่ายสถานศึกษาเป็น
ผูด้  าเนินการเบิกจ่ายเอง แต่ในขอ้เทจ็จริงการด าเนินการดา้นการบริหารงบประมาณในสถานศึกษามี
ระเบียบกฎหมายและแนวการปฏิบติัอย่างมากมาย ซ่ึงผูป้ฏิบติัหน้าท่ีด้านการเบิกจ่ายเงินต้องมี
ความรู้ในสายงานนั้น ๆ แต่ผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีเจา้หนา้ท่ีการเงินและบญัชีและเจา้หนา้ท่ีพสัดุของโรงเรียน
จะเป็นผูบ้ริหารหรือครูสายผูส้อนถึงแมว้า่จะมีหน่วยงานก ากบัดูแลไม่วา่จะเป็นส านกังานตรวจเงิน
แผน่ดิน ท่ีไดก้ าหนดใหส้ถานศึกษาตอ้งมีระบบการควบคุมภายใน และหน่วยงานตรวจสอบภายใน
ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดก้ ากบัติดตามการปฏิบติังานอยูแ่ลว้ก็ตามจาก
รายงานผลการก ากบัดูแลในเร่ืองการบริหารดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง การเบิกจ่ายเงิน การบนัทึกบญัชี
และรายงานทางการเงินต่าง ๆ ของสถานศึกษาก็ยงัพบปัญหาอยู่อย่างต่อเน่ือง และอาจร้ายแรงถึง
การทุจริตอยา่งไม่ไดต้ั้งใจ ซ่ึงทางกระทรวงศึกษาธิการก็ไดก้  าหนดนโยบายต่าง ๆ เพื่อติดตามก ากบั
ดูแล ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานได้ก าหนดแนวทางการควบคุมภายในของ
สถานศึกษา โดยให้สถานศึกษาไดน้ าแนวทางการควบคุมภายในมาใชอ้ยา่งจริงจงั โดยมีการก ากบั
ติดตามผลการปฏิบติังานเป็นระยะ เพื่อคาดหวงัวา่จะเป็นเคร่ืองมือท่ีจะลดปัญหาการทุจริต และท า
ให้เกิดความโปร่งใส และความน่าเช่ือถือในการรับเงิน การจ่ายเงิน การจดัท าบญัชี และรายงาน
ทางการเงินต่าง ๆ ของสถานศึกษาจากหลักการดังกล่าว ผู ้วิจ ัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาว่า
ประสิทธิภาพการควบคุมภายในมีผลต่อความน่าเช่ือถือของรายงานทางการเงินของสถานศึกษาใน
ดา้นการควบคุมการรับเงิน การเก็บรักษาเงิน การควบคุมการจ่ายเงิน การจดัท าบญัชี และการจดัท า
รายงานทางการเงินต่าง ๆ อยา่งไร เพื่อเป็นแนวทางในการน าไปบริหารงานดา้นการเงินและบญัชี
ในสถานศึกษาใหมี้ความถูกตอ้งโปร่งใส มีความน่าเช่ือถือมากยิง่ข้ึน 

 

วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 

เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงิน
ดา้นการควบคุมการรับเงิน ดา้นการเก็บรักษาเงิน ดา้นการควบคุมการจ่ายเงิน ดา้นการจดัท าบญัชี
และดา้นการจดัท ารายงานการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 
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กรอบแนวคดิในกำรวจิัย 

 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีผลต่อความ
น่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2  ผลการทบทวน 
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ตามแนวคิดระบบการควบคุมภายใน ตามแนวทาง COSO 
น ามาปรับปรุงกรอบแนวคิดและแบบสอบถามบางส่วนใหเ้หมาะสม ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

 

          ตัวแปรอสิระ                                    ตัวแปรตำม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภำพประกอบที ่1.1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 

สมมติฐำนกำรวจิัย 

 การวิจัยเร่ือง ประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงาน
ทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2  ผูว้ิจยัก าหนดสมมติฐานการวิจยั ดงัน้ี
 สมมติฐานขอ้ท่ี 1 ประสิทธิภาพการควบคุมภายในมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงาน
ทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ดา้นการควบคุมการรับเงิน 

  สมมติฐานขอ้ท่ี 2  ประสิทธิภาพการควบคุมภายในมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงาน
ทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2  ดา้นการเก็บรักษาเงิน 

 สมมติฐานขอ้ท่ี 3  ประสิทธิภาพการควบคุมภายในมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงาน
ทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2  ดา้นการควบคุมการจ่ายเงิน 

 สมมติฐานขอ้ท่ี 4  ประสิทธิภาพการควบคุมภายในมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงาน
ทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2  ดา้นการจดัท าบญัชี 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

1. ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม 

2. ดา้นการประเมินความเส่ียง 

3. ดา้นกิจกรรมควบคุม 

4. ดา้นสารสนเทศและ 

การส่ือสาร 

5. ดา้นการติดตามประเมินผล 

ควำมน่ำเช่ือถือในรำยงำนทำงกำรเงิน
ของโรงเรียนในพืน้ทีส่ ำนักงำน

ศึกษำธิกำรภำค 2 

1. ดา้นการควบคุมการรับเงิน 

2. ดา้นการเกบ็รักษาเงิน 

3. ดา้นการควบคุมการจ่ายเงิน 

4. ดา้นการจดัท าบญัชี 

5. ดา้นการจดัท ารายงานการเงิน 
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 สมมติฐานขอ้ท่ี 5  ประสิทธิภาพการควบคุมภายในมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงาน
ทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2  ดา้นการจดัท ารายงานการเงิน 

 

 ขอบเขตของกำรวจิัย 

การศึกษาประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการ
เงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ไดก้ าหนดขอบเขตของการศึกษาคน้ควา้และ
ท าการวจิยัไว ้ดงัน้ี  

 1.ขอบเขตดา้นเน้ือหา  
 ตวัแปรอิสระ(independent variables) คือปัจจยัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน  
ประกอบดว้ย สภาพแวดลอ้มการควบคุม การประเมินความเส่ียง กิจกรรมควบคุม สารสนเทศและ
การส่ือสารและการติดตามประเมินผล 

  ตวัแปรตาม  คือ ความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงิน ประกอบดว้ย  ดา้นการควบคุม
การรับเงิน ด้านการเก็บรักษาเงิน ด้านการควบคุมการจ่ายเงิน ด้านการจดัท าบญัชี และด้านการ
จดัท ารายงานการเงิน 

 2. ขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

     2.1 ประชากร ท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีคือ โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ประกอบดว้ย โรงเรียนในสังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 จ านวน 162 โรงเรียน โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 จ านวน 139 โรงเรียน โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง จ านวน 146 โรงเรียน ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสิงห์บุรี จ  านวน 111 โรงเรียน ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาท 
จ านวน 178 โรงเรียน รวม 800 โรงเรียน (ส านกังานศึกษาธิการภาค ,2561) 
       2.2 กลุ่มตวัอยา่งของการศึกษา โรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 จ านวน
รวม 800 โรงเรียน ซ่ึงจ านวนน้ีใช้ตารางส าเร็จรูปของเครจซ่ี และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 

1970, p. 608) ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่ง 260  คน โดยใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งคือ การสุ่มตวัอยา่งแบบกลุ่ม 
ก าหนดสัดส่วนส าหรับการเก็บแบบสอบถาม ก าหนดจากส านักงานละ 52 โรงเรียน จ านวน
โรงเรียนละ 1 คน รวมเป็น 260 ตวัอยา่ง 

 3.  ระยะเวลาท่ีใชใ้นการวจิยั ตั้งแต่เดือนเมษายน  2561 – สิงหาคม 2561 
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ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

1. ผลการวิจัย สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการควบคุมภายในทางการเงินของ
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 

2. ผลการวจิยัจะท าให้โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในพื้นท่ี
ส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ใช้ในการน าไปปฏิบติัอยา่งมีประสิทธิภาพ เพื่อพฒันาความน่าเช่ือถือ
ดา้นการเงินของโรงเรียนมากข้ึน และบรรลุวตัถุประสงคต์ามท่ีก าหนดไว ้

 3.  ผลการวจิยัท าให้เจา้หนา้ท่ีการเงินและบญัชีของโรงเรียน ไดน้ าไปเป็นแนวทางในการ
ควบคุมภายในท่ีดี เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัหลกัการควบคุมภายในของหน่วยงานตน้สังกดั 

 

นิยำมศัพท์ 

 การควบคุมภายใน หมายถึง ระบบการควบคุมกระบวนการในการปฏิบติังานท่ีคณะ 
ผูบ้ริหารและบุคลากรในหน่วยงานร่วมกนัก าหนดข้ึน เพื่อสร้างความมัน่ใจ วา่การบริหารและการ 
ปฏิบติังานสามารถบรรลุเป้าหมายและให้เกิดผลลพัธ์ของการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพและ 
ประสิทธิผล ซ่ึงครอบคลุมถึงกระบวนการในการจดัการ วิธีการ หรือเคร่ืองมือต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
การจดัองคก์ารซ่ึงขอบข่ายการด าเนินงานมีดงัน้ี 1) สภาพแวดลอ้มของการควบคุม 2) กิจกรรมการ
ควบคุม 3) การประเมินความเส่ียง 4) สารสนเทศและการส่ือสาร 5)การติดตามประเมินผล 

  สภาพแวดลอ้มการควบคุม หมายถึง ปัจจยัต่างๆ ซ่ึงรวมกนัส่งผลให้มีการควบคุมข้ึนใน
หน่วยรับตรวจ หรือท าใหก้ารควบคุมท่ีมีอยูไ่ดผ้ลดีข้ึนในกรณีตรงขา้มสภาพแวดลอ้มอาจท าให้การ
ควบคุมย่อหย่อนลงได้ ตวัอย่าง ปัจจยัเก่ียวกับสภาพแวดล้อมของการควบคุม เช่น ปรัชญาและ
รูปแบบการท างานของผูบ้ริหาร ความซ่ือสัตย ์และจริยธรรม ความรู้ ทกัษะและความสามารถของ
บุคลากร โครงสร้างการจดัองคก์ร การมอบอ านาจและหนา้ท่ีความรับผดิชอบ 

 การประเมินความเส่ียง หมายถึง กระบวนการท่ีใชใ้นการระบุและวิเคราะห์ความเส่ียงท่ีมี
ผลกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงคข์ององค์กร รวมทั้งการก าหนดแนวทางท่ีจ าเป็นตอ้งใชใ้นการ
ควบคุมความเส่ียงการบริหารความเส่ียง 

  กิจกรรมการควบคุม หมายถึงนโยบายและวิธีการต่าง ๆ ท่ีฝ่ายบริหารก าหนดให้บุคลากร
ของหน่วยรับตรวจปฏิบติัเพื่อลดหรือควบคุมความเส่ียงและไดรั้บการสนองตอบโดยมีการปฏิบติั
ตามตวัอยา่งเช่น กิจกรรมการควบคุมการสอบทานงาน การดูแลป้องกนัทรัพยสิ์นและการแบ่งแยก
หนา้ท่ี  
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 สารสนเทศและการส่ือสาร หมายถึง ขอ้มูล ข่าวสารทางการเงิน และขอ้มูลข่าวสารอ่ืน ๆ 
เก่ียวกับการด าเนินงานของหน่วยงานรับตรวจ ไม่ว่าเป็นข้อมูลจากแหล่งภายใน หรือภายนอก
ผูบ้ริหารระดบัต่าง ๆ จึงจ าเป็นตอ้งไดรั้บขอ้มูลทั้งดา้นการ ด าเนินงานและดา้นการเงินเพื่อพิจารณา
วา่การด าเนินงานไดเ้ป็นไปตามแผนกลยทุธ์วา่มีประสิทธิภาพหรือไม่ 
 การติดตามและประเมินผล หมายถึง กระบวนการประเมินคุณภาพการปฏิบติังานและ
ประเมินประสิทธิผลของการควบคุมภายในท่ีวางไวอ้ยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ 

  โรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2  หมายถึง โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 จ านวน 162 โรงเรียน โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 จ านวน 139 โรงเรียน โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง จ านวน 146 โรงเรียน ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสิงห์บุรี จ  านวน 111 โรงเรียน ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาท 
จ านวน 178 โรงเรียน รวม 800 โรงเรียน (ส านกังานศึกษาธิการภาค, 2561) 
 

สรุป 

 ส าหรับเน้ือหาในบทท่ี 1 บทน า เป็นการกล่าวถึงความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
วตัถุประสงคข์องการศึกษา กรอบแนวคิดในการศึกษา สมมติฐานการศึกษา ขอบเขตการศึกษาและ
นิยามศพัท ์ส่วนบทต่อไป กล่าวถึงประเด็นต่างๆ ดงัน้ี 

 บทท่ี 2 กล่าวถึง แนวคิดและทฤษฎีและผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 บทท่ี 3 กล่าวถึงระเบียบวธีิการศึกษาท่ีน ามาใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี 

 บทท่ี 4 กล่าวถึง ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 บทท่ี 5 เป็นการสรุปผลการศึกษา อภิปรายผลการศึกษา ข้อจ ากัดของการศึกษาและ
ขอ้เสนอแนะส าหรับการศึกษาในอนาคต 



 

บทที ่2 

แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 

การวิจยัเร่ือง ประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการ
เงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการทบทวนวรรณกรรมเพื่อ
น ามาออกแบบการวจิยัจากแนวคิดดา้นต่าง ๆ และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 

2.1 แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัประสิทธิภาพในการท างาน 

2.2 แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัการควบคุมภายใน  
2.3  แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัการควบคุมภายในในสถานศึกษา 
2.4 แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัความน่าเช่ือถือทางการเงิน 

2.5 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

แนวคดิ ทฤษฎทีีเ่กีย่วกบัประสิทธิภาพในการท างาน 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัประสิทธิภาพในการท างาน การท างานร่วมกนัเป็นทีมของทีม
บุคลากรทุกระดบัในองค์การจะท าให้งานท่ีปฏิบัติดงัน้ี สามารถบรรลุเป้าหมายท่ีองค์การตั้งไวไ้ด ้
ทนั องคก์ารจะตอ้งมีทีมงานท่ีมีการท างานท่ีมี ประสิทธิภาพและต่อองคก์ารนั้นๆ ดว้ย Woodcock 

(1989)ไดก้ล่าววา่ลกัษณะของทีมการท างานท่ีมีประสิทธิภาพไว ้11 ดา้น ดงัน้ี 

               1. ความสมดุลในบทบาท (Balanced Roles) คือ ในทีมการท างานจะผสมผสานทกัษะ 
ความรู้ความสามารถท่ีแตกต่างกนัของบุคคลและใชค้วามแตกต่างด าเนินบทบาทของแต่ละงานได้
อยา่งเหมาะสม ตามสถานการณ์ท่ีแตกต่างกนัไป 

                2. เป้าหมายท่ีชดัเจนและสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ (Clear Objectives and Agreed 

Goals) คือ ทีมการท างานมีเป้าหมายและวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน สอดคลอ้งกนัสมาชิกทุกคนในทีม 
รับรู้และยอมรับเป้าหมายหมายและวตัถุประสงคน์ั้น 

                3. การเปิดเผยและเผชิญ (Openness and Confrontation) คือ บรรยากาศในการท างานเป็น 
ทีม เป็นไปอยา่งเปิดเผย สมาชิกสามารถท่ีจะแสดงความรู้สึกความคิดเห็นของตนเองต่อการท างาน
ได ้มีการส่ือสารโดยตรง หวัหนา้ร่วมกนัแกปั้ญหาสร้างความเขา้ใจกนั 
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              4. การสนบัสนุนและการไวว้างใจ (Support and Trust)  คือสมาชิกทุกคนได้รับการ 
ช่วยเหลือ สนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั มีความจริงใจต่อกนัสามารถพูดไดอ้ยา่งตรงไปตรงมาเก่ียวกบั 
ปัญหาท่ีเกิดข้ึน ในการท างานพร้อมท่ีจะรับมือในการแกไ้ขปัญหา 
              5. ความร่วมมือและขอ้ขดัแยง้ (Co-operation and Conflict) คือ สมาชิกในทีมให้ความ 
ร่วมมือกนัท างานพร้อมท่ีจะช่วยเหลือสนบัสนุนช่วยเสริมสร้างทกัษะความรู้ความสามารถให้แก่
กนั รวมทั้งการสนบัสนุนแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อการท างาน มีการใช้ความ
ขดัแยง้ในทางสร้างสรรคเ์พื่อร่วมมือกนัแกไ้ขปัญหา 
              6.วิธีการปฏิบติังานชัดเจน (Sound Procedures) คือการท างานของทีมมีการประชุม 
ปรึกษาหารือหาแนวทางปฏิบติัร่วมกนัการตดัสินใจจะใชข้อ้มูลและความเห็นของสมาชิกทีมทุกคน 

              7. ภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสม (Appropriate Leadership) คือ การท างานในทีมจะตอ้งมีผูน้ าท่ีมี
ความสามารถและความเหมาะสมในสถานการณ์นั้น ๆโดยสมาชิกทุกคนสามารถท่ีจะเป็นผูน้ าได้
โดยข้ึนอยูก่บัสถานการณ์นั้น 

              8. ทบทวนการท างานอยา่งสม ่าเสมอ (Regular Review) คือการติดตามผลการปฏิบติังาน 
ของทีมอยา่งสม ่าเสมอวา่มีปัญหาใดท่ีตอ้งร่วมกนัปรับปรุงแกไ้ข 

             9. การพฒันาบุคลากร(Individual Development) คือการพฒันาทกัษะความรู้ ความสามารถ 
ของสมาชิกทีมใหโ้อกาสสมาชิกไดใ้ชท้กัษะความรู้ความสามารถท่ีมีในการท างานอยา่งเตม็ท่ี 

           10. สัมพนัธ์ภาพ ระหว่างกลุ่มท่ีดี(Sound Inter-group Relations) คือการท างานท่ีมี
สัมพนัธภาพ ท่ีดีมีการร่วมมือใหค้วามช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 

            11. การติดต่อส่ือสารท่ีดี (Good Communications) คือการติดต่อส่ือสารในทีมเป็นไปอยา่ง
ถูกตอ้งชดัเจนเหมาะสม ส่ือสารกนัทางตรง สมาชิกในทีมมีการส่ือสารเพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูล
ข่าวสารความคิดเห็น 
 

แนวคดิเกีย่วและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัระบบการควบคุมภายใน  

ตามแนวทาง  COSO ความหมายและวตัถุประสงค์ของการควบคุมภายใน 

การควบคุมภายใน หมายถึง กระบวนการท่ีผูก้  ากบัดูแลฝ่ายบริหารและบุคลากรทุกระดบั 
ขององค์กรก าหนดให้มีข้ึนเพื่อให้มีความมัน่ใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการด าเนินงานจะบรรลุผล 
ส าเร็จตามวตัถุประสงค ์ดงัต่อไปน้ี 
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1) การด าเนินงาน (Operation: 0) หมายถึง การบริหารจดัการ การใชท้รัพยากรให้เป็นไป 
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมถึงการดูแลรักษาทรัพยสิ์น การป้องกนัหรือลดความ 
ผดิพลาดความเสียหายการร่ัวไหล การส้ินเปลืองหรือการทุจริตขององคก์ร 

2) การรายงานทางการเงิน (Financial: F) หมายถึง รายงานทางการเงินท่ีจดัท าข้ึนเพื่อใช ้
ภายในและภายนอกองคก์ร เป็นไปอยา่งถูกตอ้ง เช่ือถือไดแ้ละทนัเวลา 

3) การปฏิบติัตามกฎหมายและระเบียบขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง (Compliance: C) ไดแ้ก่การ
ปฏิบติั ตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั หรือมติคณะรัฐมนตรีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของ
องคก์ร รวมทั้งการปฏิบติัตามนโยบาย และวธีิการปฏิบติังานท่ีองคก์รไดก้ าหนดข้ึน 

 

แนวคดิของการควบคุมภายใน 

จากความหมายของการควบคุมภายในขา้งตน้สะทอ้นใหเ้ห็นถึงแนวคิดเก่ียวกบัการควบคุม 
ภายใน ดงัน้ี 

1. การควบคุมภายในเป็นกระบวนการท่ีรวมไวห้รือเป็นส่วนหน่ึงในการปฏิบติังาน 
ตามปกติการควบคุมภายในมิใช่เหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึง และมิใช่ผลสุดทา้ยของการกระท าแต่ 
เป็นกระบวนการ (Process) ท่ีมีการปฏิบติัอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงก าหนดไวใ้นกระบวนการปฏิบติังาน 
(Built in) ประจ าวนัตามปกติขององค์กร ดังนั้นฝ่ายบริหารจึงควรน าการควบคุมภายในมาใช ้
โดยรวม เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารงาน ซ่ึงได้แก่ การวางแผน (Planning) การ
ด าเนินการ (Executing) และการติดตามผล (Monitoring) 

2. การควบคุมภายในเกิดข้ึนไดโ้ดยบุคลากรขององคก์ร บุคลากรทุกระดบัเป็นผูมี้บทบาท 
ส าคญัในการใหค้วามสนบัสนุนระบบการควบคุมภายในขององคก์รให้มีประสิทธิผล ผูบ้ริหารเป็น 
ผูรั้บผิดชอบในการก าหนดและจดัให้มีระบบการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิผลด้วยการสร้าง
บรรยากาศ สภาพแวดลอ้มการควบคุม ก าหนดทิศทาง กลไกการควบคุมและกิจกรรมต่าง ๆ รวมทั้ง
การติดตาม ผลการควบคุมภายใน ส่วนบุคลากรอ่ืนขององค์กรมีหน้าท่ีรับผิดชอบโดยการปฏิบติั
ตามระบบ การควบคุมภายในท่ีฝ่ายบริหารก าหนดข้ึน 

3. การควบคุมภายในใหค้วามมัน่ใจอยา่งสมเหตุสมผลวา่การปฏิบติังานจะบรรลุผลส าเร็จ 
ตามวตัถุประสงค์ท่ีก าหนด ถึงแมว้่าการควบคุมภายในจะออกแบบไวใ้ห้มีประสิทธิผลเพียงใดก็
ตาม ก็ไม่สามารถใหค้วามมัน่ใจวา่จะท าให้การด าเนินงานบรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงคไ์ดอ้ยา่ง
สมบูรณ์ ตามท่ีตั้งใจไวท้ั้งน้ีเพราะการควบคุมภายในมีขอ้จ ากดั เช่น โอกาสท่ีจะเกิดขอ้ผิดพลาดจาก
บุคลากร เน่ืองจากระบบการควบคุมภายในหรือใชอ้ านาจในทางท่ีผิด นอกจากน้ีการวางระบบการ
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ควบคุมภายใน จะตอ้งค านึงถึงตน้ทุนและผลประโยชน์ท่ีเก่ียวขอ้งกนัวา่ผลประโยชน์ท่ีไดรั้บจาก
การควบคุมภายในจะคุม้ค่ากบัตน้ทุนท่ีเกิดข้ึน 

 ความรับผิดชอบของฝ่ายบริหารต่อการควบคุมภายใน"การควบคุมภายในเป็นเคร่ืองมือท่ี 
ผูบ้ริหารน ามาใช้เพื่อให้ความมัน่ใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการด าเนินงานจะบรรลุผลส าเร็จตาม 
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนด" 

 ค  าวา่ "การควบคุมภายใน" หรือ "ระบบการควบคุมภายใน" เป็นส่ิงท่ีผูบ้ริหารระดบัสูงของ 
องค์กรทุกคนควรให้ความส าคญัเพราะเป็นพนัธกรณีท่ีส าคญั ซ่ึงจะช่วยให้สามารถปฏิบติังานได ้
ส าเร็จลุล่วงตามนโยบายและวตัถุประสงคข์ององคก์ร ดงันั้นการออกแบบการควบคุมภายในอยา่ง 
เหมาะสม และการติดตามผลการปฏิบติัตามระบบการควบคุมภายในท่ีฝ่ายบริหารก าหนด รวมทั้ง
การประเมินผลอย่างต่อเน่ือง จะช่วยให้ผูบ้ริหารได้รับทราบจุดอ่อนต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนเพื่อน ามา
ปรับปรุง แกไ้ขใหอ้งคก์รสามารถปฏิบติังานไดส้ าเร็จตามนโยบายและวตัถุประสงคอ์ยา่งต่อเน่ือง 

ผูบ้ริหารระดบัสูง ขององคก์รมีหนา้ท่ีรับผิดชอบโดยตรงในการก าหนดหรือออกแบบและ 
ประเมินผลการควบคุมภายในขององคก์ร รวมถึงการก าหนดหรือออกแบบระบบการควบคุมภายใน 
ของส่วนงานต่าง ๆ ภายใต้ความรับผิดชอบให้มีประสิทธิผลในระดับท่ีน่าพอใจอยู่เสมอโดย
ผูบ้ริหาร ริเร่ิมและด าเนินการสร้างบรรยากาศเพื่อให้เกิดสภาพแวดลอ้มของการควบคุม และปฏิบติั
ตนให้เป็น ตวัอย่างท่ีดีในเร่ืองความซ่ือสัตยค์วามมีคุณธรรมและจริยธรรม ในส่วนท่ีเก่ียวกบัการ
ตรวจสอบ ภายในผูบ้ริหารควรก าหนดบทบาทของหน่วยตรวจสอบภายในให้เป็นส่วนหน่ึงของ
โครงสร้าง การควบคุมภายใน โดยท าหนา้ท่ีสอบทานหรือประเมินผลการควบคุมภายในขององคก์ร
อย่างเป็น อิสระ (Independent Assessment)เพื่อให้ความมัน่ใจว่าองค์กรมีการควบคุมภายในท่ีมี
ประสิทธิผล มีกระบวนการบริหารความเส่ียงอยูใ่นระดบัท่ียอมรับได ้

ผูบ้ริหารระดบัรองลงมาทุกระดบั มีหน้าท่ีก าหนดหรือออกแบบการควบคุมภายในของ 
ส่วนงานท่ีแต่ละคนรับผิดชอบ ให้สอดคลอ้งกบัการควบคุมภายในท่ีองค์กรก าหนดและสอบทาน 
หรือประเมินประสิทธิผลการปฏิบติังานภายใตร้ะบบการควบคุมภายในท่ีน ามาใช ้การประเมินการ
ควบคุมดว้ยตนเอง (Control Self-Assessment) เป็นวิธีการหน่ึงท่ีช่วยให้ผูป้ฏิบติังานมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงเปล่ียนแปลงการควบคุมภายในใหมี้ความรัดกุม การปลูกฝังใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีความ
เขา้ใจ มองเห็นความส าคญั มีวินัยและจิตส านึกท่ีดีก็เป็นส่ิงส าคญัท่ีช่วยให้การควบคุมภายในมี
ประสิทธิผลอย่างต่อเน่ือง เช่น ผูบ้ริหารฝ่ายการเงินหรือหัวหน้าการเงินรับผิดชอบการควบคุม
ภายใน ดา้นการเงินการบญัชี ผูบ้ริหารฝ่ายพสัดุรับผดิชอบการควบคุมภายในดา้นพสัดุของส่วนงาน
ท่ี รับผดิชอบ เป็นตน้ 
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"ผูบ้ริหารควรตระหนกัว่าโครงสร้างการควบคุมภายในท่ีดี เป็นพื้นฐานท่ีส าคญัของการ 
ควบคุมเพื่อใหก้ารด าเนินงานบรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงคข์ององคก์ร" 

การจดัให้มีโครงสร้างการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิผล และเพียงพอข้ึนอยู่กบัผูบ้ริหาร 
ขององค์กร ผูบ้ริหารหรือผูน้ าของหน่วยงานภาครัฐไม่ว่าจะเป็นส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจและ
หน่วยงาน ของรัฐต่าง ๆ ตอ้งด าเนินการเพื่อความมัน่ใจไดว้่าหน่วยงานของตน มีโครงสร้างการ
ควบคุมภายใน ท่ีเหมาะสม ติดตามผล และปรับปรุงให้ทนักบัเหตุการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปเพื่อให้
การควบคุมนั้น มีประสิทธิผลอยู่เสมอ ทศันคติท่ีดีต่อการควบคุมภายใน และการสนับสนุนจาก
ผูบ้ริหารเป็นส่ิงส าคญั ท่ีจะท าให้เกิดการควบคุมภายในท่ีดี นอกจากน้ีผูบ้ริหารตอ้งเป็นผูท่ี้มีความ
ซ่ือสัตยสุ์จริตทั้งต่อตนเอง และต่อองค์กร และควรมีความรู้ความเขา้ใจอย่างเพียงพอในหลกัการ
พื้นฐานของการควบคุมภายในและให้ความส าคญัของการจดัให้มีการควบคุมภายในการน าการ
ควบคุมภายในไปปฏิบติัและการด ารงรักษาไวซ่ึ้งการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิผล 

ผูบ้ริหารควรก าหนดให้หน่วยตรวจสอบภายในเป็นส่วนหน่ึงของโครงสร้างองคก์ร โดยมี 
หนา้ท่ีประเมินระบบการควบคุมภายในอยา่งเป็นอิสระ หวัหนา้หน่วยตรวจสอบภายใน ควรเป็นผูท่ี้ 
มีประสบการณ์ทกัษะ และมีคุณสมบติัเหมาะสม หน่วยตรวจสอบภายในควรมีทรัพยากรท่ีเพียงพอ 
และมีบุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถท่ีจะท าหน้าท่ีประเมินระบบการควบคุมภายในเพื่อ
สนบัสนุน ขอ้มูลสารสนเทศต่อผูบ้ริหารในการปรับปรุงระบบการควบคุมภายใน และกระบวนการ
บริหาร ความเส่ียง 

 

มาตรฐานการควบคุมภายในที่คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินก าหนด มี 5 องค์ประกอบ 
ดงัน้ี 

  1. สภาพแวดลอ้มของการควบคุม (Control Environment) 

  2. การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 

  3. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 

 4. สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communications) 

  5. การติดตามประเมินผล (Monitoring) 

 1.  สภาพแวดล้อมของการควบคุม 

      สภาพแวดลอ้มของการควบคุม หมายถึง ปัจจยัต่าง ๆ ซ่ึงส่งเสริมให้องค์ประกอบการ
ควบคุมภายในอ่ืน ๆ มีประสิทธิผลในองคก์ร หรือท าให้การควบคุมท่ีมีอยูมี่ประสิทธิผลยิ่งข้ึนหรือ
ท าให้บุคลากรให้ความส าคญักับการควบคุมมากข้ึน ในกรณีตรงข้าม สภาพแวดล้อมของการ
ควบคุมท่ีไม่ มีประสิทธิผลอาจท าให้องค์ประกอบการควบคุมอ่ืน ๆ มีประสิทธิผลลดลง 
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สภาพแวดลอ้มของการควบคุมภายในสะทอ้นให้เห็นทศันคติ และการรับรู้ถึงความส าคญัของการ 
ควบคุมภายในของบุคลากรระดบัต่าง ๆ ในองคก์ร 

     สภาพแวดล้อมของการควบคุมเป็นเร่ืองเก่ียวกบัการสร้างความตระหนัก (Control 

Consciousness) และบรรยากาศของการควบคุมในหน่วยงาน ให้บุคลากรในหน่วยงานเกิดจิตส านึก
ท่ีดี ในการปฏิบติังานตามความรับผดิชอบโดยเนน้การสร้างบรรยากาศโดยผูบ้ริหารระดบัสูง  (Tone 

at the top) สภาพแวดลอ้มของการควบคุมท่ีดี คือ สภาพแวดลอ้มท่ีท าให้บุคลากรในองคก์รยึดถือ
และ ปฏิบติัตามขอ้ก าหนดดา้นจริยธรรม มีความรับผิดชอบและเขา้ใจขอบเขตอ านาจหน้าท่ีของ
ตนเอง มีความรู้ความสามารถ และทกัษะท่ีจ าเป็นตอ้งใช้ในการปฏิบติังานตามท่ีไดรั้บมอบหมาย
อยา่ง เพียงพอ ยอมรับและปฏิบติัตามนโยบายและแนวทางการปฏิบติังาน 

      สภาพแวดลอ้มของการควบคุมมีปัจจยัต่าง ๆ เช่น 

      1) ความซ่ือสัตยแ์ละจริยธรรม 

ความซ่ือสัตยแ์ละจริยธรรมเป็นส่ิงส าคญัอย่างยิ่งท่ีจะท าให้เกิดคุณธรรมในการด าเนิน กิจกรรม    
ต่าง ๆ ในหน่วยงาน เป็นท่ียอมรับว่าองค์กรท่ีมีบุคลากรท่ีซ่ือสัตยแ์ละมีจริยธรรมสูงจ านวนมาก 
สามารถน าพาหน่วยงานของตนให้ก้าวหน้า เป็นท่ียอมรับของสาธารณชนโดยทั่วไป ดังนั้ น 
ผูบ้ริหารจะตอ้งเป็นแบบอย่างท่ีดีโดยการแสดงออกอย่างสมาเสมอ ทั้งโดยค าพูดและการกระท า 
รวมทั้งส่ือสารภายในให้บุคลากรรับทราบถึงการปฏิบติัของผูบ้ริหาร และควรจดัท าขอ้ก าหนดดา้น
จริยธรรมรวมถึงขอ้ห้ามบุคลากรในลกัษณะท่ีมีผลประโยชน์ทบัซ้อน (Conflict of Interest)      
อยา่งชดัเจน 

     ผลประโยชน์ทบัซ้อนหมาย ถึงสถานการณ์ท่ีบุคคลหน่ึงมีบทบาทหน้าท่ีและ/หรือ
ความสัมพนัธ์อ่ืนท่ีมีวตัถุประสงค์หรือผลประโยชน์ส่วนตวั หรือพวกพอ้งท่ีทบัซ้อนกบับทบาท 
หนา้ท่ีในหน่วยงาน ท าใหก้ารปฏิบติังานของบุคคลนั้นขาดความเป็นอิสระและเป็นกลางซ่ึงอาจเกิด 
ข้ึนจากผลประโยชน์ส่วนตวัไม่สอดคลอ้งกบัผลประโยชน์ของหน่วยงาน ท าให้บุคคลนั้นตอ้งอยูใ่น
สภาวการณ์ตอ้งเลือกทางใดทางหน่ึง ซ่ึงอาจไม่ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อหน่วยงานและอาจน า 
ไปสู่การทุจริตและประพฤติมิชอบ เช่น บุคลากรขององคก์รเขา้ไปเป็นคู่สัญญาหรือมีส่วนไดเ้สียใน
สัญญาท่ีท ากบัองค์กร หรือเป็นหุ้นส่วน หรือผูถื้อหุ้นในห้างหุ้นส่วนหรือบริษทั ท่ีเขา้เป็นคู่สัญญา
กบัองค์กรเป็นตน้ฝ่ายบริหารจึงควรก าหนดขอ้ห้ามเก่ียวกบัผลประโยชน์ทบัซ้อนดงักล่าวไวไ้น 
ขอ้ก าหนดดา้นจริยธรรม ทั้งฝ่ายบริหารและบุคลากรทุกคนในหน่วยงานตอ้งหลีกเล่ียงสถานการณ์
ท่ี อาจก่อใหเ้กิดผลประโยชน์ทบัซอ้นดว้ย 

                 2) การพฒันาความรู้ ความสามารถของบุคลากร 
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         ความรู้ความสามารถของบุคลากร เป็นปัจจยัส าคญัต่อความส าเร็จในการด าเนินงาน 
ดงันั้นผูบ้ริหารจะตอ้งเป็นผูก้  าหนดระดบัความรู้ ความสามารถ ทกัษะ รวมทั้งความช านาญและ 
ประสบการณ์ส าหรับบุคลากรในต าแหน่งต่าง ๆ ว่าควรอยู่ในระดบัใด เพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการ
พิจารณา บรรจุแต่งตั้งบุคลากรให้เหมาะสมกบัหน้าท่ีและความรับผิดชอบ เพื่อให้การด าเนินงาน
บรรลุ ผลส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวเ้คร่ืองมือส าคญัก็คือการจดัท าเอกสารบรรยายลกัษณะงาน 

(Job Description) 

    3) ปรัชญาและรูปแบบการบริหารของผูบ้ริหาร 

       ปรัชญาและรูปแบบการบริหาร หมายถึง แนวคิด ทศันคติและวิธีปฏิบัติงานท่ี
ผูบ้ริหาร น ามาใช้ในการบริหารองค์กร ผูบ้ริหารแต่ละคนมีแนวคิดและวิธีการปฏิบติังานรวมทั้ง
ประสบการณ์ ท่ีแตกต่างกันออกไป ปรัชญาและรูปแบบการบริหารท่ีแตกต่างกนั จะท าให้เกิด
จุดอ่อนการควบคุม ภายในท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงส่งผลกระทบโดยตรงต่อโครงสร้างและประสิทธิผล
การควบคุมภายใน 

 4) โครงสร้างองคก์ร 

          โครงสร้างองค์กร เป็นการก าหนดล าดบัการบริหาร การควบคุม ความรับผิดชอบ 
กิจกรรม รวมถึงทางการรายงานผลการปฏิบติังาน และความรับผิดชอบของบุคลากรในระดบัต่าง ๆ 
โดยค านึงถึงความรู้ความสามารถของบุคคลเหล่านั้นดว้ย โครงสร้างองคก์รท่ีไดรั้บการจดัไวอ้ยา่งดี
ยอ่มเป็นพื้นฐานส าคญัท่ีจะท าให้ผูบ้ริหารสามารถวางแผน สั่งการ และควบคุมการปฏิบติังานได้
อยา่งถูกตอ้ง รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ รวมทั้งจะเป็นส่ิงท่ีบ่งบอกให้เห็นถึงกรอบการท างานของ
แต่ละกิจกรรมท่ีจะท าให้การด าเนินงานบรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวล้กัษณะโครงสร้างองคก์รท่ี
เหมาะสมแต่ละแห่งอาจแตกต่างกนัตามขนาดและลกัษณะกิจกรรมในแต่ละองคก์ร 

                 5) การมอบอ านาจและหนา้ท่ีความรับผดิชอบ 

     การมอบอ านาจ หมายถึง การกระจายการควบคุมในส่วนท่ีผูบ้ริหารตอ้งดูแลไปยงั 
ผูป้ฏิบติังานตามความเหมาะสม และตามความจ าเป็นในการด าเนินกิจการเพื่อให้บรรลุผลส าเร็จ
ตาม วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวก้ารกระจายอ านาจ ควรพิจารณาถึง ลกัษณะกิจกรรม ความซับซ้อน 
ขนาด พื้นท่ีและระดบัความเส่ียงท่ียอมรับไดห้รือใหเ้กิดความเส่ียงในระดบัท่ีความเส่ียงตาสุดท่ีอาจ
เกิด จากการตดัสินใจของบุคลากรผูไ้ด้รับมอบอ านาจ ดงันั้น เพื่อให้มีสภาพแวดล้อมของการ
ควบคุมท่ีดี ผูบ้ริหารจึงควรมอบอ านาจให้เหมาะสมกบัหน้าท่ีความรับผิดชอบในแต่ละต าแหน่ง
จดัท าเอกสาร ค าบรรยายลกัษณะงานของบุคลากรทุกระดบั เอกสารคู่มือระบบงานโดยเฉพาะงานท่ี
ความซับซ้อน ลงทุนสูง ระบบการควบคุมและระบบการรายงานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบท่ีมี
ประสิทธิภาพและ ทนักาลไวอ้ยา่งชดัเจนใหเ้ป็นแนวทางอา้งอิงในการปฏิบติังาน เพื่อป้องกนัไม่ให้
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เกิดความซ ้ าซ้อน หรือละเวน้การปฏิบติังานรวมทั้งการด าเนินงานเกิดหยุดชะงกัเม่ือมีการโยกยา้ย
ลบัเปล่ียน ผูป้ฏิบติังาน 

6) นโยบายและวธีิบริหารงานบุคคล 

บุคลากรเป็นปัจจัยส าคัญและมีอิทธิพลท่ีสุดต่อการปฏิบัติงานทุกด้าน รวมทั้ งต่อ
ประสิทธิผลของการควบคุมภายในฝ่ายบริหารจึงควรก าหนดนโยบายและวิธีปฏิบติั ในส่วนท่ี
เก่ียวกบัการคดัเลือกการเขา้อบรมการเล่ือนขั้น เล่ือนต าแหน่ง การประเมินผลการปฏิบติังานและ
เผยแพร่แนวทางหรือ หลกัเกณฑ์ดา้นทรัพยากรบุคคล ให้บุคลากรรับทราบโดยละเอียดรวมถึงควร
พฒันาใหค้วามรู้ความสามารถแก่บุคลากรอยา่งต่อเน่ือง 

 

2. การประเมินความเส่ียง 

    ความเส่ียง หมายถึง เหตุการณ์หรือสถานการณ์ท่ีมีความไม่แน่นอน ซ่ึงอาจเกิดข้ึนและมี
ผลท าให้องคก์รเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การร่ัวไหล ความสูญเปล่าไม่สามารถด าเนินงาน
ใหบ้รรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายท่ีตั้งไวไ้ด ้

 การประเมินความเส่ียง หมายถึง กระบวนการท่ีส าคญัท่ีใช้ในการระบุและวิเคราะห์ 
ความเส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร รวมทั้งการคน้หาและน าเอาวิธีการ
ควบคุมเพื่อป้องกนัหรือลดความเส่ียงมาใชใ้หเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อองคก์ร 

 ตามมาตรฐานฯ ก าหนดให้ผู ้บริหารต้องประเมินความเส่ียง เพื่อให้ทราบว่าการ
ด าเนินงาน ขององคก์รมีความเส่ียงท่ีส าคญัในเร่ืองใดและในขั้นตอนใดของการปฏิบติังานมีระดบั
ความส าคญั และโอกาสท่ีจะเกิดมากน้อยเพียงใดการท่ีองค์กรได้รับรู้ปัจจยัเส่ียงท่ีส าคญัจะเป็น
ประโยชน์ในการ ก าหนดแนวทางการควบคุมเพื่อป้องกนัหรือลดความเส่ียง ซ่ึงจะท าให้เกิดความ
มัน่ใจตามสมควร วา่ความเสียหายหรือความผดิพลาดจะไม่เกิดข้ึน หรือหากเกิดข้ึนจะอยูใ่นระดบัท่ี
ไม่เป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงาน 

ขั้นตอนในการประเมินความเส่ียง ประกอบดว้ย 

1) ระบุปัจจยัเส่ียง (EventIdentification) ความเส่ียงมีสาเหตุจากปัจจยัทั้งภายในและ 
ภายนอก ปัจจยัเหล่าน้ีมีผลกระทบต่อวตัถุประสงคแ์ละ111าหมายขององคก์รหรือผลการปฏิบติังาน 
ทั้งในระดบัองค์กรและระดบักิจกรรม ในการระบุปัจจยัเส่ียงฝ่ายบริหารจ าเป็นตอ้งตั้งค  าถามว่ามี
เหตุการณ์ใดหรือกิจกรรมใดของกระบวนการปฏิบติังาน ท่ีอาจเกิดความผดิพลาด ความเสียหายและ
การไม่บรรลุวตัถุประสงค์ท่ีก าหนด รวมทั้งมีทรัพยสิ์นใดท่ีจ าเป็นจะตอ้งไดรั้บการดูแลป้องกนั 
รักษา เช่น ความเส่ียงจากการจดัซ้ือจดัจา้งในราคาแพง ความเส่ียงจากการจดัซ้ือพสัดุท่ีมีคุณภาพต ่า 
กวา่ขอ้ก าหนด เป็นตน้ 
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2) วิเคราะห์ความเส่ียง (Risk Analysis) หลงัจากระบุปัจจยัเส่ียงแลว้ ขั้นตอนต่อไป คือ 
การวเิคราะห์ความเส่ียง เทคนิคการวเิคราะห์ความเส่ียงมีหลายวธีิ การวดัความเส่ียงท่ีเป็นตวัเลขวา่มี 
ผลกระทบต่อองค์กรเท่าไรนั้นเป็นส่ิงท่ีท าไดย้าก โดยทัว่ไปจะวิเคราะห์ความเส่ียง โดยประมาณ 
โอกาสและความถ่ีท่ีความเส่ียงอาจเกิดข้ึนว่ามีมากน้อยเพียงใด เพื่อพิจารณาผลกระทบจากความ
เส่ียงและจดัล าดบัความส าคญัของความเส่ียงท่ีมีผลต่อองคก์ร โดยการใชว้ธีิการใหค้ะแนน 

3) การจดัการความเส่ียง (Risk Response) เป็นขั้นตอนการก าหนดวิธีการจดัการเพื่อลด 
ความเส่ียง ซ่ึงเม่ือทราบความเส่ียงท่ีมีนัยส าคญัและโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงแล้วควรวิเคราะห์ 
สาเหตุท่ีท าใหเ้กิดความเส่ียงและพิจารณาวา่จะจดัการกบัความเส่ียงนั้นอยา่งไรในการพิจารณาเลือก 
ด าเนินการผูบ้ริหารตอ้งพิจารณาถึงค่าใชจ่้ายหรือตน้ทุนในการจดัการความเส่ียงนั้น เปรียบเทียบกบั 
ประโยชน์ท่ีจะไดรั้บวา่เหมาะสมและคุม้ค่าหรือไม่ 

  ทั้งน้ีฝ่ายบริหารควรพิจารณาว่า ความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนนั้นเป็นความเส่ียงท่ีเกิดจากปัจจยั
ภายใน เช่นระบบการท างานไม่เหมาะสม คุณภาพและความสามารถของบุคลากร ขนาดและ
โครงสร้างของ องค์กร เป็นตน้หรือปัจจยัภายนอก เช่น การเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ การเมือง 
เทคโนโลยี และ กฎหมายใหม่ท่ีมีผลใช้บงัคบัเป็นตน้ รวมทั้งจะตอ้งพิจารณาว่าเป็นความเส่ียงใน
ดา้นใด 

  3. กจิกรรมการควบคุม 

กิจกรรมการควบคุม หมายถึง นโยบายและระเบียบวิธีปฏิบติั รวมถึงมาตรการต่าง ๆ ท่ี
ฝ่ายบริหารก าหนดข้ึนเพื่อให้บุคลากรน าไปปฏิบติัเพื่อลดหรือควบคุมความเส่ียงและได้รับการ 
ตอบสนองโดยมีการปฏิบติัตาม ตวัอย่างกิจกรรมการควบคุม เช่น การสอบทานงาน การดูแล
ป้องกนั ทรัพยสิ์น และการแบ่งแยกหนา้ท่ีเป็นตน้ 

กิจกรรมการควบคุมมีอยูใ่นทุกหนา้ท่ีและทุกระดบัของการปฏิบติังาน เช่น การควบคุม 
งาน การให้ค  าแนะน า การมอบอ านาจ การอนุมติั การตรวจสอบ การสอบทานผลการปฏิบติังาน 
การรักษาความปลอดภยัการแบ่งแยกหน้าท่ี การจดบนัทึกกิจกรรมต่างๆ รวมทั้งการรวบรวมและ 
จดัเก็บเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงเป็นหลกัฐานแสดงการปฏิบติักิจกรรมนั้น ๆ ดงันั้นในการปฏิบติังาน 
ทุกดา้น ผูบ้ริหารจะตอ้งจดัใหมี้กิจกรรมการควบคุมอยา่งเหมาะสมและเพียงพอกบัระดบัความเส่ียง 
ท่ีจะก่อใหเ้กิดความเสียหาย 

กิจกรรมการควบคุมมีอยู่หลายประเภท การจัดให้มีกิจกรรมการควบคุมมากน้อย
เพียงใด ประเภทกิจกรรมใดข้ึนอยู่กบัลกัษณะความเส่ียงขององค์กร ซ่ึงแต่ละองค์กรอาจมีความ
เส่ียงท่ีแตกต่างกนั ผูบ้ริหารจ าเป็นต้องทราบถึงลกัษณะความเส่ียง ปัจจยัเส่ียงด้านต่าง ๆ และ 
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วิธีการประเมินความเส่ียง เพื่อพิจารณาจดักิจกรรมการควบคุมท่ีมีความสัมพนัธ์และเหมาะสมกบั
ความเส่ียง  
   ต่อไปน้ีเป็นตัวอย่างกิจกรรมการควบคุมท่ีปฏิบัติโดยทั่วไป ผู ้บริหารอาจพิจารณา
น าไปใช ้ใหเ้หมาะสมกบัหน่วยงานท่ีรับผดิชอบไดด้งัน้ี 

                   1) การก าหนดนโยบายและระเบียบวธีิปฏิบติังาน 

     ผูบ้ริหารระดบัสูงเป็นผูก้  าหนดนโยบายและแผนงาน เพื่อแสดงให้เห็นถึงทิศทาง
ของ หน่วยงานส่วนผูบ้ริหารระดับรองลงมาเป็นผูก้  าหนด ระเบียบ วิธีปฏิบัติ เพื่อใช้ในการ
ด าเนินงาน ดา้นต่าง ๆ ท่ีตนเองรับผิดชอบ โดยระเบียบวิธีปฏิบติันั้น จะตอ้งสอดคลอ้งและรองรับ 
ตามนโยบาย หรือแผนงาน และปรับปรุงให้เหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มอยู่เสมอ รวมทั้งจดัให้มี
ระบบการรายงาน ผลการปฏิบติังานเป็นระยะๆ เพื่อวดัผลการด าเนินงานท่ีผ่านมา และน ามา
ปรับปรุงใหดี้ยิง่ข้ึน 

    2) การสอบทานโดยผูบ้ริหาร 

            การสอบทานรายงานและข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ โดยผูบ้ริหารเป็นกิจกรรมการ
ควบคุมท่ีส าคัญท่ีควรกระท าอย่างต่อเน่ืองโดยสม ่าเสมอ และควรบนัทึกผลการสอบทานการ
ปฏิบติังานและสถานการณ์ท่ีผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งติดตามแกไ้ขเป็นลายลกัษณ์อกัษรซ่ึงการสอบทาน
ผลการปฏิบติังาน ของผูบ้ริหารในแต่ละระดบัอาจมุ่งเนน้ใหค้วามสนใจในประเด็นท่ีแตกต่างกนั 

    3) การควบคุมการประมวลผลขอ้มูล 

      ผูบ้ริหารต้องใช้ข้อมูลสารสนเทศภายในองค์กรประกอบการตดัสินใจในการ
บริหารจดัการทั้งขอ้มูลทางบญัชีการเงินและขอ้มูลอ่ืนท่ีส าคญัดงันั้นขอ้มูลท่ีผา่นการประมวลผลทั้ง
ในรูปของสารสนเทศหรือรายงานจะตอ้งมีความถูกตอ้ง ครบถ้วน ทนัเวลา และให้เน้ือหาท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อการตดัสินใจ กิจกรรมการควบคุมท่ีควรมีเพื่อให้ไดส้ารสนเทศและรายงานท่ีมีความ
สมบูรณ์ไดแ้ก่ มีการอนุมติัรายการทุกคร้ังก่อนท าการบนัทึกบญัชี ทะเบียนหรือแฟ้มหลกัฐานอ่ืน 
การสอบทานหรือเปรียบเทียบขอ้มูลก่อน การบนัทึกรายการนั้นการสอบทานหรือการเปรียบเทียบ
ขอ้มูลระหว่างกนั การใช้เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมช่วยในการประมวลผลขอ้มูลทั้งอุปกรณ์รายงาน
และบุคลากร 

  4) การอนุมติั 

     ในการด าเนินงานของทุกองค์กร ผูบ้ริหารไม่สามารถด าเนินงานให้บรรลุตาม
วตัถุประสงค์ขององค์กรท่ีได้ก าหนดไวโ้ดยล าพงั จึงจ าเป็นต้องมอบหมายให้บุคลากรระดับ
รองลงมาปฏิบติัแทนโดยการมอบอ านาจในการมอบอ านาจให้แก่บุคลากรในระดบัต่าง ๆ ควร
ก าหนดขอบเขตของ อ านาจในการอนุมติัใหช้ดัเจนเป็นลายลกัษณ์อกัษรและควรส่ือสารให้บุคลากร
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ทราบทัว่กัน ผูท่ี้ได้รับ มอบหมายอ านาจหน้าท่ีให้เป็นผูอ้นุมติัควรสอบทานความเพียงพอของ
เอกสารประกอบการขออนุมติัว่าถูกตอ้ง เหมาะสมและเป็นไปตามกฎหมายระเบียบนโยบายและ
แนวทางการปฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้งและมีวงเงินท่ีอนุมติัอยูภ่ายใตข้อบเขตอ านาจท่ีตนสามารถอนุมติั
ไดร้วมทั้งควรสอบถามเก่ียวกบัรายการท่ีผิดปกติจากผูท่ี้เก่ียวขอ้งก่อนลงนามอนุมติัให้ด าเนินการ 
นอกจากน้ีผูท่ี้มีอ านาจอนุมติัไม่ควรลงนามอนุมติัในแบบฟอร์มเปล่าหรือแบบฟอร์มท่ีไม่มีขอ้มูล
รายการท่ีขออนุมติัอยา่งเพียงพอ 

  5) การแบ่งแยกหนา้ท่ี 

   หน้าท่ีความรับผิดชอบของงานท่ีเส่ียงต่อความเสียหายจ าเป็นต้องมีการแบ่งแยก
หน้าท่ี เพื่อป้องกนัหรือลดความเส่ียงจากขอ้ผิดพลาดหรือการทุจริต ตวัอย่าง เช่น (1) การอนุมติั
รายการ หรือการให้ความเห็นชอบ (2) การประมวลผล หรือการบนัทึกรายการ (3) การดูแลรักษา
ทรัพยสิ์นท่ี เก่ียวข้องไม่ควรให้บุคคลคนเดียวปฏิบติังานนั้นตั้ งแต่ตน้จนจบ ในกรณีท่ีองค์กรมี
ขอ้จ ากัดด้านบุคลากรท าให้ไม่สามารถแบ่งแยกหน้าท่ีงานดงักล่าวได้ ควรก าหนดกิจกรรมอ่ืน
ทดแทน เช่น ก าหนดใหมี้การสอบทานรายละเอียดของกิจกรรมต่าง ๆ เพิ่มข้ึน หรือก าหนดให้มีการ
ควบคุมดูแลอย่างใกลชิ้ด นอกจากน้ีอาจก าหนดให้มีการสับเปล่ียนหน้าท่ีระหว่างบุคลากรภายใน
องค์กรเป็นคร้ังคราว โดยเฉพาะหนา้ท่ีงานท่ีมีความเส่ียงต่อการเกิดขอ้ผิดพลาดหรือความเสียหาย
แก่องคก์ร เพื่อมิใหบุ้คคลใดบุคคลหน่ึงกระท าการอนัไม่เหมาะสม หรือทุจริตโดยอาศยัระยะเวลาท่ี
ท างาน ต่อเน่ืองในหนา้ท่ีงานเดิมเป็นเวลานาน 

    6) การจดัท าเอกสารหลกัฐาน 

  การด าเนินงาน หรือระบบงานใดท่ีมีความส าคัญควรมีการจัดท าหลักฐานท่ีเป็น
เอกสารหรือหนงัสือไวเ้พื่อใหบุ้คลากรท่ีมีหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งไดท้ราบ เขา้ใจวิธีปฏิบติังานและสามารถ
คน้ควา้หรืออา้งอิงไดร้วมทั้งสามารถใช้ในการตรวจสอบ สอบทานความถูกตอ้งพิจารณาอนุมติั
รายงานอย่างรัดกุมตวัอย่างเช่นระเบียบค าสั่งคู่มือการปฏิบติังาน ผงัทางเดินของระบบงานท่ีมี
ความส าคญัต่อการด าเนินงาน 

 

4. สารสนเทศและการส่ือสาร 

สารสนเทศ หมายถึง ข้อมูลท่ีได้ผ่านการประมวลผลและถูกจัดให้อยู่ในรูปท่ีมี 
ความหมายและเป็นประโยชน์ต่อการใชง้าน 

การด าเนินงานขององค์กรบุคลากรทุกระดับจ าเป็นต้องใช้ข้อมูลสารสนเทศโดย
ผูบ้ริหาร ใช้ในการบริหารจดัการส่วนผูป้ฏิบัติงานใช้ข้อมูลสารสนเทศเป็นเคร่ืองช้ีน าในการ
ปฏิบติังานตามหนา้ท่ี โดยขอ้มูลข่าวสารท่ีดีจะตอ้งมีความถูกตอ้งสมบูรณ์ เป็นปัจจุบนั ทนัเวลาและ
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มีความ น่าเช่ือถือ ผูบ้ริหารระดบัต่าง ๆ จ าเป็นตอ้งไดรั้บขอ้มูลทุกดา้นขององคก์ร เพื่อพิจารณาว่า
การ ด าเนินงานเป็นไปตามแผนกลยุทธ์และแผนการปฏิบติังานประจ าปี และบรรลุวตัถุประสงคใ์น
การ ใชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพหรือไม่ เช่นขอ้มูลดา้นการด าเนินงานซ่ึงตอ้ง
น ามาใช้ จดัท ารายงานการเงินจะรวมถึงขอ้มูลต่าง ๆ ดา้นการจดัซ้ือค่าใช้จ่ายต่าง ๆ รายการอ่ืน ๆ 
เก่ียวกบั ทรัพยสิ์นถาวร สินคา้คงคลงัหรือพสัดุคงคลงั และลูกหน้ี นอกจากน้ียงัจ าเป็นตอ้งมีขอ้มูล
การปฏิบติังาน เพื่อประกอบ การพิจารณาว่าองคก์รไดป้ฏิบติัตามระเบียบ กฎหมาย และขอ้บงัคบั
ต่าง ๆ หรือไม่ ขอ้มูลดา้นการเงินเป็นท่ีตอ้งการของผูใ้ช้ทั้งภายในและภายนอก ซ่ึงเป็นส่ิงจ าเป็น
เพื่อใช้ในการตดัสินใจ จึงควรจดัให้มีข้อมูลข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งและแจกจ่ายขอ้มูลในรูปแบบท่ี
เหมาะสมและทนัเวลาให้ฝ่ายบริหารและบุคลากร ซ่ึงจ าเป็นตอ้งใช้ขอ้มูลข่าวสารนั้นเพื่อช่วยให้
ผูรั้บสามารถ ปฏิบติัหนา้ท่ีของตนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

การส่ือสาร หมายถึง การแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารระหว่างบุคลากรทั้งภายในและ
ภายนอกองค์กร ซ่ึงอาจใช้คนหรือใช้ส่ือในการติดต่อส่ือสารก็ได้เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ท่ี
ตอ้งการ 

การส่ือสารท่ีดีควรเป็นไปอย่างกวา้งขวาง มีการส่ือสารขอ้มูลทั้งจากระดบับนลงล่าง 
จากระดบัล่างข้ึนบน และในระดบัเดียวกนัภายในองคก์ร นอกจากการส่ือสารภายในองคก์รควรมี 
การส่ือสารท่ีเพียงพอกบับุคคลภายนอกดว้ยเพื่อให้สามารถรับขอ้มูลจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งหรือมี
ส่วนไดส่้วนเสียจากภายนอกเพื่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อองคก์ร 

 

 5. การติดตามประเมินผล 

การติดตามประเมินผล หมายถึง กระบวนการประเมินคุณภาพการปฏิบติังานและ 
ประเมินประสิทธิผลของการควบคุมภายในท่ีก าหนดไวอ้ยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอเพื่อให้เกิดความ 
มัน่ใจวา่ระบบการควบคุมภายในท่ีก าหนดไวมี้ความเพียงพอและเหมาะสม มีการปฏิบติัตามระบบ 
การควบคุมภายในจริงขอ้บกพร่องท่ีพบไดรั้บการแกไ้ขอยา่งเหมาะสมและทนัเวลาการติดตามผล
ในระหวา่งการปฏิบติังาน และการประเมินผลเป็นรายคร้ัง มีดงัต่อไปน้ี 1) การติดตามผลในระหวา่ง
การปฏิบติังาน โดยทัว่ไปการควบคุมภายในจะไดรั้บการออกแบบเพื่อให้เกิดความมัน่ใจว่ามีการ
ติดตามผลอย่างต่อเน่ือง รวมเป็นส่วนเดียวกนัและอยู่ใน การด าเนินงานดา้นต่าง ๆ ตามปกติของ
องคก์ร การติดตามผลครอบคลุมทุกกิจกรรมและต่อเน่ือง ตลอดระยะเวลาของการปฏิบัติงาน เช่น 
การวิเคราะห์ขอ้มูลการทดสอบความถูกตอ้งและการเปรียบเทียบ ขอ้มูลต่าง ๆ และกิจกรรมอ่ืนซ่ึง
เป็นการปฏิบติังานตามหนา้ท่ีประจ าของบุคลากรในองคก์ร2) การประเมินผลเป็นรายคร้ัง คือ การ
ประเมินเป็นคร้ังคราวตามงวดเวลาท่ีก าหนดหรือตามความเหมาะสม โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อให้
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ทราบถึงประสิทธิผลของการควบคุมภายใน ณ ช่วงเวลา ใดเวลาหน่ึง ขอบเขตและความถ่ีในการ
ประเมินข้ึนอยูก่บัวตัถุประสงคก์ารติดตามประเมินผล 

การประเมินการควบคุมภายใน (Evaluating Internal control) 

1) ความเพียงพอ โครงสร้าง และรูปแบบการควบคุมท่ีก าหนดข้ึนเพียงพอและครอบคลุม 
ทุกเร่ืองท่ีส าคญั และมีองคป์ระกอบการควบคุมภายในทั้ง 5 หรือไม่อยูใ่นเกณฑท่ี์น่าพอใจหรือไม่ 

2) การควบคุมภายใน การควบคุมก าหนดโดยผูบ้ริหารอยา่งเป็นทางการหรือถือปฏิบติัตาม 
ระเบียบกลางของทางราชการหรือไม่ 

3) การมีอยูจ่ริง การควบคุมภายในท่ีมีอยูก่ารปฏิบติังานจริงหรือไม่ และสามารถลดความ 
เส่ียงตามท่ีระบุไวห้รือไม่ กรณีมิไดป้ฏิบติัจริงในทางปฏิบติัมีการใชว้ิธีการอ่ืนทดแทนการควบคุม 
ภายในท่ีก าหนดหรือไม่ 

4) ประสิทธิผล ถ้ามีการปฏิบติังานจริง ระบบการควบคุมภายในไดป้ฏิบติัหน้าท่ีตามท่ี 
ก าหนดไวแ้ละไดรั้บผลส าเร็จตามวตัถุประสงคห์รือไม่ 

5) ประสิทธิภาพประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการมีระบบการควบคุมหรือความเส่ียงท่ีลดลงจาก 
การจดัใหมี้การควบคุมภายในคุม้กบัตน้ทุน หรือค่าใชจ่้ายในการจดัใหมี้การควบคุมดงักล่าวหรือไม่ 
ซ่ึงแยกเป็นการประเมินผลการควบคุมภายในดา้นการบริหาร ประกอบดว้ย 

5.1) ดา้นภารกิจ ไดแ้ก่ วตัถุประสงคห์ลกั การวางแผนการติดตามผล 

5.2) ดา้นกระบวนการปฏิบติังานไดแ้ก่ ประสิทธิผลประสิทธิภาพ 

5.3) ดา้นการใชท้รัพยากร ไดแ้ก่ การจดัทรัพยากร ประสิทธิผลของการใชท้รัพยากร 

5.4) สภาพแวดลอ้มของการด าเนินงาน ไดแ้ก่ การปฏิบติัตามกฎ ระเบียบและขอ้บงัคบั 
ความสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มการด าเนินงาน 

องค์ประกอบทั้ง 5 มีความเก่ียวเน่ืองสัมพนัธ์กนัโดยมีสภาพแวดลอ้มของการควบคุมเป็น 
รากฐานท่ีส าคญัขององคป์ระกอบอ่ืน ๆ องคป์ระกอบทั้ง 5 น้ี เป็นส่ิงจ าเป็นท่ีมีอยูใ่นการด าเนินงาน
ตามภารกิจขององคก์รเพื่อใหก้ารปฏิบติังานบรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงคอ์งคก์ร 3 ประการ คือ 

1) การด าเนินงานเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

2) รายงานทางการเงินน่าเช่ือถือ 

3) มีการปฏิบติัตามกฎ ระเบียบและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบัการควบคุมภายใน ในสถานศึกษา 
องค์ประกอบของมาตรฐานการควบคุมภายใน 

  มาตรฐานการควบคุมภายในท่ีคณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดินก าหนดมี  5 องคป์ระกอบ 
ซ่ึงมีความเก่ียวเน่ืองสัมพนัธ์กนั โดยมีสภาพแวดล้อมของการควบคุมเป็นรากฐานท่ีส าคญัของ
องคป์ระกอบอ่ืน ๆ และองคป์ระกอบทั้ง  5  องคป์ระกอบน้ี  เป็นส่ิงจ าเป็นท่ีมีอยูใ่นการด าเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน คือ 

 1. สภาพแวดลอ้มของการควบคุม ( Control  Environment) 
 2. การประเมินความเส่ียง  (Risk  Assessment) 
 3. กิจกรรมการควบคุม  (Control  Activities) 
 4. สารสนเทศและการส่ือสาร  ( Information  and  Communications) 
 5. การติดตามประเมินผล  ( Monitoring) 
    1. สภาพแวดล้อมของการควบคุม  หมายถึง  ปัจจยัต่าง ๆ ซ่ึงส่งเสริมให้องค์ประกอบ
การควบคุมภายในอ่ืน ๆ  มีประสิทธิผลในหน่วยรับตรวจนั้น ๆ สภาพแวดลอ้มของการควบคุมท่ีดี
คือ  สภาพแวดล้อมท่ีท าให้บุคลากรในหน่วยงานยึดถือและปฏิบติัตามขอ้ก าหนดด้านจริยธรรม      
มีความรับผิดชอบและเขา้ใจขอบเขตอ านาจหนา้ท่ีของตนเอง มีความรู้ความสามารถ และทกัษะท่ี
จ าเป็นตอ้งใชใ้นการปฏิบติังานตามท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งเพียงพอ  ยอมรับและปฏิบติัตามนโยบาย
และแนวทางการปฏิบติังานของหน่วยงาน สภาพแวดลอ้มของการควบคุมมีปัจจยัต่าง ๆ  เช่น 

        1.1  ความซ่ือสัตย์และจริยธรรม  ซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัอยา่งยิ่งท่ีจะท าให้เกิดคุณธรรมใน
การด าเนินงาน/กิจกรรม/โครงการต่าง ๆ ในหน่วยรับตรวจหากหน่วยรับตรวจใดมีบุคลากรท่ีมี
ความซ่ือสัตยแ์ละมีจริยธรรมสูง  จ  านวนมาก ก็ท  าให้หน่วยงานมีความกา้วหน้าเป็นท่ียอมรับของ
บุคคลทัว่ไป 

        1.2  การพัฒนาความรู้  ความสามารถของบุคลากร เป็นปัจจยัส าคญัต่อความส าเร็จ
ในการด าเนินงาน ดงันั้น  หน่วยงานควรก าหนดเกณฑ์ระดบัความรู้ความสามารถ ทกัษะความ
ช านาญและประสบการณ์ส าหรับบุคลากรในต าแหน่งต่าง ๆ ว่าควรอยู่ในระดบัใดเพื่อให้มีความ
เหมาะสมกบัหนา้ท่ีความรับผดิชอบของบุคลากร 

        1.3  คณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริหารมีส่วน
ส าคญัต่อการก ากบัดูแลกิจการ ซ่ึงหากหน่วยงานมีการก ากบัดูแลท่ีดีจะท าให้การควบคุมภายในมี
ประสิทธิผล ส่วนคณะกรรมการตรวจสอบ เป็นกลไกท่ีช่วยในการตรวจสอบและสอบทานการ
ด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามทิศทางท่ีคณะกรรมการบริหารก าหนดรวมถึงผลส าเร็จของงาน 
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        1.4  ปรัชญาและรูปแบบการบริหารของผู้บริหาร หมายถึงแนวคิด ทศันคติและวิธี
ปฏิบัติงานของผูบ้ริหารน ามาใช้ในการบริหารงาน ซ่ึงผูบ้ริหารแต่ละคนมีแนวคิดและวิธีการ
ปฏิบติังานประสบการณ์ท่ีแตกต่างกนั  ปรัชญาและรูปแบบการบริหารท่ีแตกต่างกนัจะท าให้เกิด
จุดอ่อนการควบคุมภายในท่ีแตกต่างกนั  ซ่ึงจะส่งผลกระทบโดยตรงต่อโครงสร้างประสิทธิผลการ
ควบคุมภายใน 

         1.5 โครงสร้างองค์กร  เป็นการก าหนดล าดบัการบริหารการควบคุมความรับผิดชอบ
กิจกรรมรวมถึงเส้นทางการรายงานผลการปฏิบติังาน ความรับผิดชอบของบุคลากรในระดบัต่าง ๆ 
โดยค านึงถึงความรู้ ความสามารถของบุคคล ลักษณะโครงสร้างองค์กรท่ีเหมาะสมของแต่ละ
องคก์ร  อาจแตกต่างกนัตามขนาดและลกัษณะกิจกรรม/งาน/โครงการของในแต่ละหน่วยรับตรวจ 

        1.6  การมอบอ านาจและหน้าทีค่วามรับผิดชอบ หมายถึง  การกระจายการควบคุมใน
ส่วนท่ีผูบ้ริหารตอ้งดูแลไปยงัผูป้ฏิบติังานตามความเหมาะสม  ความจ าเป็นในการด าเนินงาน/
กิจกรรม/โครงการเพื่อใหบ้รรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้เพื่อให้มีสภาพแวดลอ้มของ
การควบคุมท่ีดีผูบ้ริหารจึงควรมอบอ านาจใหเ้หมาะสมกบัหนา้ท่ีความรับผดิชอบในแต่ละต าแหน่ง 

         1.7  นโยบายและวิธีบริหารงานบุคคล บุคลากรเป็นปัจจยัส าคญัและมีอิทธิพลท่ีสุด
ต่อการปฏิบติังานทุกดา้น รวมทั้งต่อประสิทธิผลของการควบคุมภายในฝ่ายบริหารจึงควรก าหนด
นโยบายและวิธีปฏิบติั ในส่วนท่ีเก่ียวกบัการคดัเลือก การฝึกอบรม การเล่ือนขั้นเล่ือนต าแหน่งการ
ประเมินผลการปฏิบติังาน และเผยแพร่แนวทางหรือหลกัเกณฑ์ดา้นทรัพยากรบุคคลให้บุคลากร
รับทราบโดยละเอียด รวมถึงควรพฒันาใหค้วามรู้ความสามารถแก่บุคลากรอยา่งต่อเน่ือง 
 

2. การประเมินความเส่ียง 

     ความเส่ียง   หมายถึง  เหตุการณ์หรือสถานการณ์ท่ีมีความไม่แน่นอน ซ่ึงอาจเกิดข้ึน
และมีผลท าให้หน่วยรับตรวจเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การร่ัวไหล ความสูญเปล่าไม่
สามารถด าเนินงานใหบ้รรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายท่ีตั้งไวไ้ด ้

    การประเมินความเส่ียง หมายถึง กระบวนการท่ีส าคญัท่ีใช้ในการระบุและวิเคราะห์
ความเส่ียง ท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงคข์องหน่วยรับตรวจรวมทั้งการคน้หาและน าเอา
วิธีการควบคุมเพื่อป้องกนัหรือลดความเส่ียงมาใช้ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อหน่วย 
รับตรวจ 

    ตามมาตรฐานการควบคุมภายใน  ก าหนดให้ผู้บริหารต้องประเมินความเส่ียง เพื่อให้
ทราบวา่การด าเนินงานของหน่วยรับตรวจมีความเส่ียงท่ีส าคญัในเร่ืองใดและในขั้นตอนใดของการ
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ปฏิบติังานมีระดบัความส าคญัและโอกาสท่ีจะเกิดมากน้อยเพียงใด ซ่ึงมีขั้นตอนในการประเมิน
ความเส่ียง ประกอบดว้ย 

      1) ระบุปัจจยัเส่ียง 

                     2) วเิคราะห์ความเส่ียง 

                     3)  การจดัการความเส่ียง 
                      

   1)  ระบุปัจจัยเส่ียง (Event Identification) ในการระบุปัจจยัเส่ียงฝ่ายบริหารจ าเป็นตอ้ง
ตั้งค  าถามว่า  มีเหตุการณ์ใดหรือกิจกรรมใดของกระบวนการปฏิบติังาน ท่ีอาจเกิดความผิดพลาด  
ความเสียหาย และการไม่บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนด  รวมทั้งมีทรัพยสิ์นใดท่ีจ าเป็นจะตอ้งไดรั้บ
การดูแลป้องกนัรักษา  เช่นความเส่ียงจากการจดัซ้ือจดัจา้งในราคาแพงความเส่ียงจากการจดัซ้ือ
พสัดุท่ีมีคุณภาพต ่ากวา่ขอ้ก าหนด เป็นตน้    
    2)  วิเคราะห์ความเส่ียง  (Risk  Analysis) หลงัจากระบุปัจจยัเส่ียงแลว้ ขั้นตอนต่อไป
คือ  การวเิคราะห์ความเส่ียง  เทคนิคการวิเคราะห์ความเส่ียงมีหลายวิธี โดยทัว่ไปจะวิเคราะห์ความ
เส่ียงโดยประมาณโอกาสและความถ่ีท่ีความเส่ียงอาจเกิดข้ึนว่ามีมากน้อยเพียงใด เพื่อพิจารณา
ผลกระทบจากความเส่ียงและจดัล าดบัความส าคญัของความเส่ียงท่ีมีผลต่อหน่วยรับตรวจ โดยการ
ใชว้ธีิการใหค้ะแนน ผูบ้ริหารควรใหค้วามส าคญัต่อความเส่ียงท่ีมีระดบัสูง  และมีโอกาสเกิดข้ึนสูง 
แต่อาจลดความสนใจต่อความเส่ียงท่ีมีระดบัต ่า และโอกาสจะเกิดความเส่ียงมีน้อยการวิเคราะห์
ความเส่ียงของสองจุดน้ี  ตอ้งใชว้ิจารณญาณอยา่งมากวา่ควรอยูใ่นระดบัใด  เพราะการวดัผลความ
เส่ียงท าไดย้าก โดยอาจพิจารณาจากความสัมพนัธ์ระหวา่งโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงและผลกระทบ
ของความเส่ียงต่อองคก์รวา่ก่อใหเ้กิดความเส่ียงในระดบัใด ถึงแมผ้ลเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากความเส่ียง
ในแต่ละคร้ังมีจ านวนเงินนอ้ย  แต่หากเกิดข้ึนบ่อยคร้ัง  ผลโดยรวมอาจมีจ านวนเงินท่ีมีสาระส าคญั
และอาจก่อใหเ้กิดผลเสียหายต่อหน่วยรับตรวจได ้

   3)  การจัดการความเส่ียง  (Risk  Response)  ฝ่ายบริหารควรพิจารณาว่าความเส่ียงท่ี
เกิดข้ึนนั้นเป็นความเส่ียงท่ีเกิดจากปัจจยัภายในหรือปัจจยัภายนอก ปัจจัยภายใน เช่น ระบบการ
ท างานไม่เหมาะสม คุณภาพและความสามารถของบุคลากรขนาดและโครงสร้างขององคก์รเป็นตน้   
ส าหรับปัจจัยภายนอก  เช่น  การเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจการเมือง เทคโนโลยี และกฎหมายใหม่  
ท่ีมีผลใชบ้งัคบั เป็นตน้ 

กรณีเป็นความเส่ียงเก่ียวกบัหน่วยรับตรวจโดยรวม   มกัเกิดจากปัจจยัภายนอก ซ่ึงมิไดอ้ยู่
ภายใตก้ารควบคุมของฝ่ายบริหาร   การป้องกนัหรือลดความเส่ียง   กระท าไดโ้ดยการบริหารความ
เส่ียง  ดงัน้ี 
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                     1. การหลกีเลีย่ง  (Avoiding)  การด าเนินการหลีกเล่ียงเหตุการณ์ท่ีก่อให้เกิดความเส่ียง 
เช่น  หลีกเล่ียงหรือหยดุท าธุรกิจและสินคา้หรือบริการท่ีไม่ถนดั 

      2. การแบ่งปัน  (Sharing)  เป็นการแบ่งความรับผิดชอบให้ผูอ่ื้นร่วมรับความเส่ียง 
เช่น  การท าประกนั  การใชบ้ริการภายนอก  (Outsource)  เป็นตน้ 

    4. การลด  (Reducing)  เป็นการลดหรือควบคุมความเส่ียง  โดยใชก้ระบวนการควบคุม
ภายใน เพื่อลดโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงและลดผลกระทบท่ีเกิดจากความเส่ียง 

      5. การยอมรับ  (Accepting)  หน่วยงานยอมรับความเส่ียงนั้น ในกรณีท่ีหน่วยรับตรวจ
อาจมีระบบการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพ  มีระบบขอ้มูลท่ีเพียงพอ ท่ีจะใช้ในการตดัสินใจ   
และมีความเขา้ใจความเส่ียงเป็นอยา่งดี  รวมทั้งประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการจดัการความเส่ียงอาจนอ้ย
กวา่ตน้ทุนท่ีตอ้งเสียไป 

  กรณีเป็นความเส่ียง เก่ียวกบัการควบคุมภายในท่ีเกิดจากปัจจยัภายในซ่ึงอยู่ภายใตก้าร
ควบคุมของฝ่ายบริหาร  การป้องกนัหรือลดความเส่ียงกระท าไดโ้ดยจดัให้มีกิจกรรมการควบคุม
อยา่งเพียงพอและเหมาะสม อาทิความเส่ียงจากการจดัซ้ือพสัดุในราคาแพงแต่คุณภาพต ่าอาจจดัให้มี
กิจกรรมควบคุมเก่ียวกบัการจดัซ้ือให้รัดกุมมากข้ึน  เช่น การก าหนดนโยบายการคดัเลือกผูข้ายท่ีดี
ท่ีสุดทั้งในเร่ืองคุณภาพและราคาการก าหนดวงเงินการอนุมติัจดัซ้ือให้เหมาะสมการจดัท าทะเบียน 
ประวติัผูข้าย รวมทั้งสถิติราคาและปริมาณการจดัซ้ือการแบ่งแยกหนา้ท่ีตามหลกัการควบคุมภายใน  
ท่ีดีการก าหนดใหมี้การสับเปล่ียนหมุนเวยีนเจา้หนา้ท่ีจดัซ้ือเป็นตน้  

 

     3. กจิกรรมการควบคุม 

กิจกรรมควบคุม หมายถึงนโยบายและระเบียบ วธีิปฏิบติั มาตรการต่าง ๆ ท่ีฝ่ายบริหาร 

ก าหนดข้ึนเพื่อให้บุคลากรน าไปปฏิบติั เพื่อลดหรือควบคุมความเส่ียง เช่น การสอบทานงาน      
การดูแลป้องกนัทรัพยสิ์น การแบ่งแยกหนา้ท่ีใหป้ฏิบติั การใหค้  าแนะน าการมอบอ านาจ การอนุมติั 
การจดบนัทึกกิจกรรมต่าง การรวบรวมและจดัเก็บเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง 

   3.1  การก าหนดนโยบายและระเบียบวธีิปฏิบติังาน 

       3.2  การสอบทานรายงานและขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆโดยผูบ้ริหารแต่ละระดบั 

       3.3  การควบคุมการประมวลผลข้อมูล  ผูบ้ริหารตอ้งใช้ขอ้มูลสารสนเทศภายใน
หน่วยรับตรวจประกอบการตดัสินใจในการบริหารจดัการทั้งขอ้มูลทางบญัชีการเงินและขอ้มูลอ่ืนท่ี
ส าคญั  ซ่ึงขอ้มูลดงักล่าวจะตอ้งมีความถูกตอ้ง  ครบถว้น ทนัเวลา  และมีเน้ือหาท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
การตดัสินใจ 
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      3.4 การอนุมติั   การด าเนินงานในองคก์ร ผูบ้ริหารไม่สามารถด าเนินงานให้บรรลุตาม
วตัถุประสงค์ของหน่วยรับตรวจโดยล าพงัคนเดียวได ้ จึงจ าเป็นตอ้งมอบหมายให้บุคลากรระดบั
รองลงมาปฏิบติัแทนโดยการมอบอ านาจให้ชัดเจนเป็นลายลกัษณ์อกัษรและส่ือสารให้บุคลากร
ทราบทัว่กนั ส าหรับผูท่ี้ไดรั้บมอบอ านาจให้เป็นผูอ้นุมติัแทนควรสอบทานเอกสารประกอบการ  
ขออนุมติัวา่ถูกตอ้งเหมาะสมและเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ นโยบายและแนวทางการปฏิบติังาน
ท่ีเก่ียวขอ้ง  และมีวงเงินท่ีอนุมติัอยูภ่ายใตข้อบเขตอ านาจท่ีตนสามารถอนุมติัได ้และไม่ควรลงนาม
อนุมติัในแบบฟอร์มเปล่าหรือแบบฟอร์มท่ีไม่มีขอ้มูลรายการท่ีขออนุมติัอยา่งเพียงพอ 

3.5   การดูแลป้องกันทรัพย์สิน  เช่น เงินสด ทรัพย์สินท่ีมีค่า  เอกสารหลักฐานและ
ระบบงานท่ีส าคญั ฯลฯ เพื่อป้องกนัการสูญหาย  การทุจริต การดูแลป้องกนัรักษาทรัพยสิ์นท่ีดีคือ
การควบคุมการเขา้ถึงทรัพยสิ์นนั้น  เช่น  การเก็บเงินสดและของมีค่าในเซฟท่ีปลอดภยั การใส่
กุญแจห้อง  การใชร้ะบบความปลอดภยัโดยใชก้าร์ดหรือแผงสัญญาณ  การใชร้หสัผา่น การจดัเวร
ยามรักษาความปลอดภยั  เป็นตน้ 

3.6  การแบ่งแยกหนา้ท่ี  งานท่ีเส่ียงต่อความเสียหาย จ าเป็นตอ้งมีการแบ่งแยกหนา้ท่ีเพื่อ
ป้องกนัหรือลดความเส่ียงจากขอ้ผดิพลาดหรือการทุจริต 

                      1. การอนุมติัรายการ หรือการใหค้วามเห็นชอบ 

   2. การประมวลผล หรือการบนัทึกรายการ 

   3. การดูแลรักษาทรัพยสิ์นท่ีเก่ียวขอ้ง 

        ไม่ควรใหบุ้คคลคนเดียวปฏิบติังานนั้นตั้งแต่ตน้จนจบ ในกรณีท่ีหน่วยงานมีขอ้จ ากดั
ด้านบุคลากรท าให้ไม่สามารถแบ่งแยกหน้าท่ีงานดังกล่าวได้ ควรก าหนดกิจกรรมอ่ืนทดแทน     
เช่น  ก าหนดให้มีการสอบทานงาน/กิจกรรม/โครงการต่าง ๆ เพิ่มข้ึนหรือก าหนดให้มีการควบคุม
อยา่งใกลชิ้ด  หรือสับเปล่ียนหนา้ท่ีระหวา่งบุคลากรภายในหน่วยงานเป็นคร้ังคราว เพื่อมิให้บุคคล
ใดบุคคลหน่ึงกระท าการอนัไม่เหมาะสม หรือทุจริตโดยอาศยัระยะเวลาท่ีท างานต่อเน่ืองในหนา้ท่ี
งานเดิมเป็นเวลานาน 

   3.7  การจดัท าเอกสารหลกัฐาน  การด าเนินงานหรือระบบงานใดท่ีมีความส าคญั ควรมี
การจดัท าหลกัฐานท่ีเป็นเอกสารหรือหนงัสือไว ้ เพื่อให้บุคลากรท่ีมีหน้าท่ีเก่ียวขอ้งไดท้ราบและ  
เขา้ใจวิธีปฏิบติังานและสามารถคน้ควา้หรืออา้งอิงได้ รวมทั้งสามารถใช้ในการตรวจสอบ เช่น  
ระเบียบ ค าสั่ง คู่มือการปฏิบติังาน  ผงัทางเดินของระบบงานท่ีมีความส าคญัต่อการด าเนินงาน 

 

 

 

 



26 

 

  

4.  สารสนเทศและการส่ือสาร    

      สารสนเทศและการส่ือสาร  เป็นส่วนสนับสนุนท่ีส าคัญต่อประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการก าหนด กลยุทธ์ ประเมินความเส่ียงและกิจกรรมการควบคุม ฝ่ายบริหารตอ้งจดั
ให้มีสารสนเทศอย่างเพียงพอ เหมาะสม  เช่ือถือได ้และส่ือสารให้ฝ่ายบริหารและบุคลากรอ่ืน ๆ    
ท่ีเก่ียวข้องทั้งภายในและภายนอกหน่วยรับตรวจ ซ่ึงจ าเป็นตอ้งใช้สารสนเทศนั้นในรูปแบบท่ี
เหมาะสมและทนัเวลา 

5.  การติดตามประเมินผล 

   การติดตามประเมินผล หมายถึง  กระบวนการประเมินคุณภาพการปฏิบติังานและ
ประเมินประสิทธิผลของการควบคุมภายในท่ีก าหนดไวอ้ย่างต่อเน่ืองและสม ่าเสมอโดยมีการ
ติดตามผลในระหว่างการปฏิบติังานและการประเมินผลเป็นรายคร้ังเพื่อให้เกิดความมัน่ใจว่า  
ระบบการควบคุมภายในท่ีก าหนดไวมี้ความเพียงพอและเหมาะสม มีการปฏิบติัตามระบบการ
ควบคุมภายในจริง ขอ้บกพร่องท่ีพบไดรั้บการแกไ้ขอยา่งเหมาะสมและทนัเวลา 
 

ความรับผดิชอบของผู้บริหารต่อการติดตามประเมนิผล 

 ผูบ้ริหารตอ้งก าหนดให้มีผูรั้บผิดชอบการติดตามประเมินผลเก่ียวกบัความเพียงพอและ
ประสิทธิผลของการควบคุมภายในอย่างต่อเน่ือง  และก าหนดให้การติดตามประเมินผลเป็นส่วน
หน่ึงของการปฏิบติังานและจดัท ารายงานเสนอต่อผูบ้ริหาร และคณะกรรมการตรวจสอบหรือ
คณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการโดยตรงผูบ้ริหารไดรั้บรายงานการติดตามการ
ประเมินผลควรด าเนินการ ดงัน้ี 

   1) พิจารณาวธีิการปรับปรุงแกไ้ขการควบคุมจากผลการประเมินฯ 

                  2) ก าหนดมาตรการท่ีเหมาะสมส าหรับการด าเนินการตามขอ้เสนอแนะ 

                  3) สั่งการใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งด าเนินการแกไ้ขขอ้บกพร่อง 

                  4) ช้ีแจงถึงเหตุผลท่ีไม่จ  าเป็นตอ้งด าเนินการใด ๆ ตามขอ้เสนอแนะ 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

นิรุตต ์เข็มเงิน (2556) ท่ีไดศึ้กษาการบริหารงบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงานของหน่วยงาน
ปฏิบติัในส่วนภูมิภาค : กรณีศึกษาจงัหวดันครนายก ผลการวิจยัพบว่ากรณีมีการบริหารจดัการ
งบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงาน ตามมาตรฐานการจดัการทางการเงิน 7 ดา้น กรณีศึกษาพบว่าการ
วางแผนงบประมาณ มีการจดัท าแผนปฏิบติัการ แต่การวางแผนงบประมาณมีจดัท าโรงเรียนเดียว 
แนวทางปฏิบติัตอ้งให้เห็นความส าคญัของการใช้แผนเป็นเคร่ืองมือในการปฏิบติังานและให้ผูมี้
ส่วนเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการจดัท าแผนวิเคราะห์สภาพจริง วางแผนติดตามและประเมินผลใน 
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แสดงให้เห็นวา่โรงเรียนมีการวางแผนกลยุทธ์มีการจดัท าแผนปฏิบติัราชการประจ าปีงบประมาณ 
เพื่อให้ครอบคลุมกบังบประมาณท่ีไดรั้บมาและเพื่อท่ีจะให้การบริหารงบประมาณมีประสิทธิภาพ 
ส่วนการวางแผนงบประมาณปานกลางนั้น มีโรงเรียนบางส่วนเท่านั้นนั้นท่ีไดด้ าเนินการ ดงันั้น
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจะด าเนินการให้ชดัเจนในดา้นการวางแผนงบประมาณระยะกลางเพื่อท่ีจะท า
ใหก้ารบริหารงบประมาณมีประสิทธิภาพซ่ึงสอดคลอ้ง  

นิภาเพ็ญ  เสมรสุต (2551) ศึกษาการประเมินผลการวางแผนงบประมาณภายใตร้ะบบ
งบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงาน : กรณีศึกษากรมทะเบียนการคา้และส านกังานขา้ราชการพลเรือน 
จากการศึกษาพบวา่ หน่วยราชการยงัไม่สามารถมีการวางแผนกลยทุธ์ท่ีสมบูรณ์ตามหลกัเกณฑ์ทาง
วชิาการเน่ืองจากเจา้หนา้ท่ียงัขาดความรู้ความเขา้ใจและประสบการณ์ท่ีเพียงพอและหลกัเกณฑ์การ
วางแผนกลยุทธ์บางส่วนนั้นไม่สามารถน ามาใช้ได้จริงกับหน่วยงานราชการไทยและการจัด
โครงสร้างแผนงาน งานโครงการของหน่วยงานราชการบางส่วนยงัไม่เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ของ
การจดัโครงสร้างแผนงานท าให้ยงัมีปัญหาซ ้ าช้อนมีความแตกแยกของโครงสร้างแผนงานและยงั
ท าใหแ้ผนงานยงัไม่สามารถเป็นเคร่ืองมือในการจดัสรรควบคุมและประเมินผล การด าเนินงานของ
หน่วยงานไดอ้ยา่งสมบูรณ์ 

เสน่ห์ เหล่าเสนา (2553)  ศึกษาความพร้อมและความคาดหวงัต่อการกระจายอ านาจการ
บริหารงบประมาณตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ในโรงเรียนมธัยมศึกษาสังกดั
กรมสามญัศึกษา ชยัภูมิ ผลการวิจยัพบว่า การจดัสรรงบประมาณควรจดัในรูปเงินอุดหนุนทัว่ไป 
โดยพิจารณาจาก จ านวนรายหัวของผู ้เรียนและพิจารณาเพิ่มพิเศษให้กบัโรงเรียนท่ีมีผลงานดีเด่น
หรืออยูใ่นเขตกนัดารหรือมีนกัเรียนพิการ การบริหารงบประมาณให้มีคณะกรรมการโรงเรียนร่วม
พิจารณาตรวจสอบและติดตามโดยผูบ้ริหารโรงเรียนมีอ านาจเตม็ในการอนุมติัเบิกจ่าย 

ณรงค์ โพธิบุตร (2554) ศึกษาสภาพการด าเนินงานการเงินและการบญัชีของโรงเรียน 
มธัยมศึกษาสังกดักรมสามญั สหวทิยาเขตสายสัมพนัธ์ลุ่มน ้ามูล จงัหวดัศรีสะเกษ พบวา่ครู อาจารย ์
โดยรวม ขาดการรายงานแผนปฏิบติัการและโครงการเม่ือด าเนินงานเสร็จส้ินในแต่ละปีการศึกษา
และเก็บรักษาเงินสดนอ้ยกวา่การเบิกจ่ายของครู-อาจารย ์ 

เสน่ห์ เหล่าเสนา (2554) ศึกษาความพร้อมและความคาดหวงัต่อการกระจายอ านาจการ
บริหารงบประมาณตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดั
กรมสามญัศึกษาชยัภูมิ ผลการวิจยัพบวา่ แนวทางการเตรียมความพร้อม ควรพฒันา บุคลากรและผู ้
ท่ีเก่ียวข้องให้มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการปฏิรูปการศึกษา โรงเรียนและชุมชน ก าหนด
วสิัยทศัน์ร่วมกนั จดัระบบขอ้มูลสารสนเทศของโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ พฒันาผูบ้ริหารให้เป็น



28 

 

  

ผูบ้ริหารมืออาชีพ ปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมให้แก่นกัเรียนและประชาสัมพนัธ์รูปแบบการกระจาย
อ านาจการบริหารการศึกษาใหชุ้มชนไดรั้บทราบอยา่งต่อเน่ือง 

ณรินทร์ ช านาญ (2552) ศึกษา การบริหารการควบคุมภายในในโรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจงัหวดัลพบุรี ผลการวิจยั พบว่า การบริหารการ
ควบคุมภายในของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจงัหวดัลพบุรี 
โดยภาพรวมอยู่ในระดบัดี แต่เม่ือ พิจารณารายดา้นพบว่า สภาพแวดล้อมของการควบคุมภายใน
และการประเมินความเส่ียงอยูใ่น ระดบัปานกลาง และแนวปฏิบติัในการบริหารการควบคุมภายใน
โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจงัหวดัลพบุรีควร ด าเนินการในรูป
คณะกรรมการ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการอย่างชัดเจน เปิดโอกาสให้ทุกส่วนมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินการควบคุมภายในของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาใน
จงัหวดัลพบุรี ทุกขั้นตอน 

กูล แดงภูมิ (2549) ศึกษาเร่ืองการประเมินการควบคุมภายในตามแนว Enterprise Risk 

Management กรณีศึกษาส านกังานศาลแห่งหน่ึงโดยการศึกษามีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาลกัษณะการ
ด าเนินงานและการควบคุมภายใน เพื่อประเมินการควบคุมภายในของส านักงานศาล ตามกรอบ 
แนวทาง ERM ซ่ึงการประเมินในคร้ังน้ีเป็นประโยชน์ต่อการให้ผูบ้ริหารไดใ้ชแ้นวทางการควบคุม 
ภายในท่ีเหมาะสมไปใช้ในการสร้างประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียงขององค์กร พร้อมทั้ง 
บุคลากรของส านกังานศาลจะได้ทราบถึงวิธีการบริหารความเส่ียงด้วยตนเองอย่างเหมาะสมผล 
การศึกษาสรุปไดว้า่ ส านกังานศาลแห่งหน่ึงในภาพรวมระบบการควบคุมภายในทั้ง 8 องคป์ระกอบ 
อยู่ในเกณฑ์ดี แต่ยงัพบขอ้บกพร่องอยู่บา้ง อาทิเช่น การส่ือสารระหว่างเจา้หน้าท่ีในแต่ละระดบั 
ความสม ่าเสมอในการรายงานผลการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี ความชดัเจนในการมอบหมายอ านาจ 
หน้าท่ี การมีส่วนร่วมของเจา้หน้าท่ีในการก าหนดและประเมินความเส่ียงและการจดัท าคู่มือการ 
ปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ี เป็นตน้ โดยในประเด็นท่ียกตวัอย่างขา้งตน้ในประเด็นท่ีมีการปฏิบติัอยู ่
และควรจะมีการปรับปรุงให้ดีข้ึน และควรมีการจดัท าเพิ่มเติมในประเด็นท่ียงัขาดหาย ซ่ึงทาง 
ส านกังานศาลสามารถน าผลการประเมินท่ีไดใ้นคร้ังน้ีไปเป็นแนวทางแกไ้ขต่อไป 

จงกลณีย ์สุริยวงศ ์ (2551) ศึกษาเร่ืองแนวทางการควบคุมภายในทางการเงินและบญัชีของ 
เทศบาลต าบลในอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ โดยใช้ทฤษฎี 16 องค์ประกอบการควบคุมภายใน 
ดา้นการบญัชีและการเงิน รวบรวมขอ้มูลโดยการใชแ้บบสอบถามพนกังานการเงินและบญัชีของ 
เทศบาลต าบล อ าเภอเมือง จังหวดัเชียงใหม่ จ  านวน 9 แห่ง ๆ ละ 2 คน รวม 18 คน น ามา
ประมวลผล โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาค่าสถิติท่ีใชไ้ดแ้ก่ ร้อยละและค่าเฉล่ีย พบวา่ เทศบาลมีระดบั
การควบคุม ภายในอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 12 องคป์ระกอบและการควบคุมภายในเร่ืองทัว่ไปอยูใ่น



29 

 

  

ระดบัมากท่ีสุด ขอ้เสนอแนะส าหรับเทศบาลต าบลในอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ควรปรับปรุงใน
ดา้นการจดัใหมี้ วธีิป้องกนัสินทรัพยใ์หป้ลอดภยั คือ การจดัส านกังานใหส้อดคลอ้งกบัสายงานและ
การเก็บรักษาเงิน ไวใ้นท่ีปลอดภยั ด้านการมอบอ านาจ ควรปรับปรุง คือ ควรให้มีการขอ้เสนอ
แต่งตั้งประธาน กรรมการบริหารและคณะกรรมการบริหารเทศบาล ดา้นการจดัให้มีการอนุมติั คือ 
ควรมีการแต่งตั้ง กรรมการฝากและการถอนเงินฝากธนาคาร ดา้นการควบคุมทางการบญัชี คือควร
จดัท าทะเบียนคุมต่าง ๆ ให้เป็นปัจจุบนั ดา้นการควบคุมโดยงบประมาณ คือ ควรมีการติดตามการ
จดัเก็บภาษีโรงเรือนท่ีดิน ภาษีบ ารุงทอ้งท่ี ภาษีป้าย ท่ีจดัเก็บไดไ้ม่ครบถว้น และดา้นการจดัให้มี
อนุกรรมการตรวจสอบ คือ ควรมีการสุ่มตรวจประโยชน์ท่ีประชาชนไดรั้บจากงานหรือโครงการท่ี
เทศบาลต าบลด าเนินการ 

ปฏกั เมษประสาท (2552) ศึกษาเร่ืองการประเมินประสิทธิภาพระบบการควบคุมภายใน 
กรณีศึกษา : กรมการเงินทหาร กองบญัชาการกองทพัไทย โดยท าการประเมินประสิทธิภาพ ระบบ
การควบคุมภายในตามแนวคิดของ COSO ผลการศึกษาวิจยัพบว่า 1)ขา้ราชการระดบัผูบ้ริหาร
ประเมินประสิทธิภาพระบบการควบคุมภายในตาม แนวคิดของ COSO ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงอายุ
ระหว่าง 46-50 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตริหรือ เทียบเท่า ระยะเวลาท่ีด ารงต าแหน่งปัจจุบนั
ส่วนใหญ่ 3 - 4 ปี และระยะเวลาการรับราชการโดยประมาณ 5 - 2 0 ปี ระดับการประเมิน
ประสิทธิภาพระบบการควบคุมภายในของขา้ราชการระดบัผูบ้ริหารกรมการเงินทหารกองบญัชา 
การกองทพัไทย ต่อระบบการควบคุมภายในตามแนวคิด ของ COSO อยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนก
เป็นรายดา้น พบว่า ดา้นสภาพแวดลอ้มของการควบคุม ด้านการประเมินความเส่ียงดา้นกิจกรรม
การควบคุม ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร ด้านการติดตาม และประเมินผล ในภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมาก และมีขอ้เสนอแนะว่า ปริมาณ หลกัเกณฑ์และวิธีการ ท างานมีเพิ่มเติมข้ึนจากเดิมมาก 
ในขณะท่ีบุคลากรมีน้อยไปท าให้ปริมาณงานไม่เหมาะสมและ ถูกจ ากดัด้วยเวลาในการท างาน 
ดงันั้นส่ิงท่ีเป็นขอ้คบัขอ้งใจของก าลงัพล และเป็นการท าให้ขวญั และก าลงัใจในการปฏิบติังาน
ลดลงโดยมีผลต่อสุขภาพมากข้ึน 2)ข้าราชการระดบัผูป้ฏิบติังานได้ประเมินประสิทธิภาพการ
ควบคุมภายในตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดิน ส่วนใหญ่สังกดักองบญัชีเป็นนายทหาร
ประทวนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุระหวา่ง 41-50 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
ระยะเวลาท่ีด ารงต าแหน่งปัจจุบนัส่วนใหญ่ต ่ากวา่5 ปี และระยะเวลาการรับราชการประมาณ 1-5 ปี 
การประเมิน ประสิทธิภาพการควบคุมภายในของกรมการเงินทหาร กองบญัชาการกองทัพไทย 
ตามระเบียบ คณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดิน อยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ ท าให้
เกิดความ เช่ือถือไดข้องรายงานทางการเงิน การปฏิบติัเป็นไปตามกฎหมายและระเบียบขอ้บงัคบัท่ี
เก่ียวขอ้งมี การประเมินอยูใ่นระดบัมาก ส่วนประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการด าเนินงานใน
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ภาพรวมอยู ่ในระดบัปานกลาง โดยมีขอ้เสนอแนะวา่การบริหารงานบุคคลไม่สอดคลอ้งกบัปริมาณ
งานท่ีมีอยู่ จริงการท างานขาดความรวดเร็ว และไม่มีการตรวจสอบอย่างรอบคอบ ความไม่ลงรอย
ของตวับุคคล ท าให้ยุ่งยากในการติดตามงานนอกสายงาน ระบบการท างานไม่ค่อยมีระเบียบ 
ขา้ราชการมีความรู้ ความเขา้ใจในระบบงานยงัไม่ดี การรับฟังความคิดเห็นของทุกระดบัชั้นยศ และ
ระเบียบใหม่ท่ีมีผล บงัคบัใช้ยงัมีปัญหาและควรมีการจดัอบรมเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบติัให้
เขา้ใจไปในแนวทาง เดียวกนัในทุก ๆ ส่วนงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

พรวภิา คูณมา (2554) แนวทางการควบคุมภายในทางการเงินและบญัชีของ เทศบาล อ าเภอ
สามพราน จงัหวดันครปฐม ผลการวิจยัพบวา่ 1) ความคิดเห็นส่วนใหญ่ของกลุ่มผูมี้ประสบการณ์
เฉพาะฯ คิดเป็นร้อยละ 87.08 เห็นวา่ กระบวนการและ/หรือวธีิปฏิบติังานท่ีหน่วยงานถือปฏิบติัตาม
มาตรฐานการควบคุมภายในของ คณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดินว่าดว้ยการก าหนดมาตรฐานการ
ควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 น้ัน เป็นปัจจยัซ่ึงก่อให้เกิดแนวทางการควบคุมภายในทางการเงินและ
บญัชีท่ีมีประสิทธิภาพ ใน 3 ด้าน ไดแ้ก่ ด้านเงินสดและเงินฝากธนาคาร ด้านทรัพยสิ์นและด้าน
รายงานการเงิน ซ่ึงแนวทางการควบคุมภายในท่ีจะช่วยผลกัดนัให้เกิดระบบการควบคุมภายในท่ีดีมี 
5 องค์ประกอบ คือ สภาพแวดล้อม การควบคุม การประเมินความเส่ียง กิจกรรมการควบคุม 
สารสนเทศและการส่ือสาร และการติดตาม ประเมินผล ส่วนความคิดเห็นอีก ร้อยละ 12.92 มีความ
คิดเห็นว่าบางกระบวนการและ/หรือวิธี ปฏิบติังานหน่วยงานไม่ได้ถือปฏิบติัตามมาตรฐานการ
ควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจ เงินแผน่ดินวา่ดว้ยการก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน 
พ.ศ. 2544  2) สาเหตุเกิดจากผูบ้ริหารและพนกังาน/เจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานมีความเขา้ใจในกฎหมาย 
ระเบียบ และขอ้บงัคบัต่าง ๆ ไม่สอดคลอ้งกนัส่งผลให้เกิดอุปสรรคในการปฏิบติังานอีกทั้งการให ้
ความรู้และค าแนะน าของผูเ้ก่ียวข้องไม่เป็นไปในแนวทางเดียวกันจึงสร้างความสับสนในการ
ปฏิบติังานแก่เทศบาล 

สุวินชา การพัดชี และ รศ.อภิรดา สุทธิสานนท์ (2556) ศึกษาเ ร่ืองการวิ เคราะห์
ประสิทธิภาพ ระบบการควบคุมภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาในเขต กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า 1)ปัจจัยประชากรศาสตร์ ด้านอาย ุ
ประสบการณ์การท างาน มีผลต่อประสิทธิภาพการ ควบคุมภายใน ตามแนวคิดของ COSO ดา้นการ
ประเมินความเส่ียง ด้านสารสนเทศและการส่ือสารการติดตามและการประเมินผล  2)ปัจจัย
ประชากรศาสตร์ ดา้นอายุ ประสบการณ์การท างานและระดบัการศึกษา มีผล ต่อประสิทธิภาพการ
ด าเนินงาน โดยอายุและประสบการณ์การท างานมีผลต่อคุณภาพของงาน ปริมาณของงาน เวลา 
วธีิการและค่าใชจ่้าย ส่วนระดบัการศึกษา มีผลต่อคุณภาพของงานและปริมาณของงาน 3) ปัจจยัการ
บริหาร ด้านความพร้อมของบุคลากรและการฝึกอบรม มีความสัมพนัธ์ใน ทิศทางเดียวกันกับ
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ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ตามแนวคิดของ COSO ดา้นการประเมินความ เส่ียงในภาพรวมท่ี
ระดบัปานกลาง 4) ปัจจยัการบริหาร ดา้นความพร้อมของบุคลากรและการIIกอบรมมีความสัมพนัธ์
ในทิศทางเดียวกนักบัประสิทธิภาพการด าเนินงานด้านคุณภาพของงาน และปริมาณของงานใน 
ภาพรวมท่ีระดบัต ่า 5) ประสิทธิภาพการควบคุมภายในตามแนวคิดของ COSO ดา้นการประเมิน
ความเส่ียงมีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบัประสิทธิภาพการด าเนินงาน ดา้นคุณภาพของงาน
และปริมาณของงาน ในภาพรวมท่ีระดบัปานกลาง 

พชัร ชูเสวียด (2552) ท าการศึกษาเร่ือง ระบบบญัชีและการควบคุมภายในธุรกิจคา้เหล็ก 
มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาระบบบญัชีและการควบคุมภายในท่ีใช้อยู่ในปัจจุบนัและเพื่อเสนอแนะ 
ระบบบญัชีท่ีเหมาะสมให้กบับริษทัฯ ผลการศึกษาพบว่า บริษทัไม่มีการก าหนดหน้าท่ีและความ 
รับผดิชอบของพนกังานอยา่งชดัเจนเป็นลายลกัษณ์อกัษร จึงเสนอแนะให้มีการก าหนดหนา้ท่ีความ 
รับผิดชอบของพนกังานให้ชดัเจนเป็นเอกสาร ให้จดัท าแบบฟอร์มเอกสารต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นเพิ่มเพื่อ
ใช ้การตรวจสอบและการควบคุมภายในท่ีดีควรจดัท าระบบควบคุมภายในให้ชดัเจนเป็นคู่มือเพื่อ 
สามารถน าขอ้มูลไปใชป้ระกอบการวางแผนควบคุมภายใน และใชต้ดัสินใจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
ยิง่ข้ึน 

ธญัญกิจ ทรัพยป์ระสม (2552) ท าการศึกษาเร่ือง การประเมินผลการควบคุมภายในของ 
COSO : กรณีศึกษา ธนาคารแห่งประเทศไทย มีวตัถุประสงคเ์พื่อประเมินผลการควบคุมภายในตาม 
แนวคิดของ COSO ท่ีน ามาใชก้บัธนาคารแห่งประเทศไทย ส านกังานภาคเหนือ ส่วนเงินตราตาม 
ความเข้าใจของพนักงาน และเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อระดับการประเมินตามความเขา้ใจของ 
พนกังาน โดยรวบรวมขอ้มูลจาก กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั ประกาศ เอกสาร บทความทางวิชาการต่าง 
ๆ และให้พนกังานตอบแบบสอบถาม ผลการวิเคราะห์การประเมินพนกังานมีความเขา้ใจในแต่ละ 
ประเด็นอยู่ในระดับดี คือ ประเด็นกิจกรรมการควบคุม ประเด็นสารสนเทศและการส่ือสาร       
ส่วนประเด็นสภาพแวดลอ้มของการควบคุม การประเมินความเส่ียง การติดตามและการประเมินผล
อยู่ในระดับท่ียอมรับได้น้ีเป็นผลมาจากฝ่ายบริหารมีการก าหนดนโยบายและมาตรการต่าง ๆ        
มาปฏิบติัเพื่อ ลดความเส่ียง มีการติดตามวดัผล ปรับปรุงแกไ้ขแนวปฏิบติัให้สอดคลอ้งกบันโยบาย
เพื่อให้บรรลุ วตัถุประสงค์ขององค์กร มีการน าระบบสารสนเทศท่ีทนัสมยัมาปรับใช้ เพื่อให้
พนกังานไดรั้บข่าวสาร ท่ีรวดเร็ว และสามารถเรียกใชข้อ้มูลไดท้นัทีจากฐานขอ้มูลของธนาคารแต่
การปรับปรุงทุกดา้นพร้อม กนัท าให้ผูบ้ริหารไม่สามารถติดตามตรวจสอบไดส้ม ่าเสมอ ท าให้ขาด
การพฒันาคุณภาพงานและขาด ความเช่ือมโยงในระบบงาน ดา้นความเขา้ใจในระบบงาน มีความ
แตกต่างระหว่างต าแหน่งหน้าท่ีท่ี ต่างกนัมีผลต่อความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองการควบคุมภายในก็
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ต่างกนั อีกทั้งประสบการณ์ท างานท่ี ต่างกนัก็เป็นปัจจยัท่ีท าให้เกิดความเขา้ใจเก่ียวกบัการควบคุม
ภายในต่างกนัดว้ย 

หทยัรัตน์ สุวรรณกุล (2553) ท าการศึกษาเร่ือง การประเมินระบบการควบคุมภายในของ 
สหกรณ์ออมทรัพย ์กรณีศึกษา สหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์จ ากดั มีวตัถุประสงค ์
เพื่อประเมินวา่ระบบการควบคุมภายในมีมาตรฐานเพียงพอหรือไม่เม่ือเทียบกบัมาตรฐานสากลเพื่อ
วิเคราะห์วา่สหกรณ์ออมทรัพยข์องมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ จ  ากดั มีระบบการควบคุมภายในท่ี 
รัดกุมเพียงพอ และเจา้หนา้ท่ีไดน้ าไปใชจ้ริงหรือไม่ ผลการศึกษาพบวา่สหกรณ์มีระบบการควบคุม
ภายในท่ีไม่เป็นไปตามหลกัการ COSO ในประเด็นท่ีส าคญั ๆ คือ สภาพแวดลอ้มภายใน และการจดั
โครงสร้างขององคก์รท่ีไม่เหมาะสม การก าหนดวตัถุประสงคไ์ม่มีการก าหนดในระดบัหน่วยงาน 
ยอ่ย การระบุเหตุการณ์ ไม่มีการระบุไวเ้ป็นแบบแผนเพื่อง่ายต่อการน ามาประเมินผลการประเมิน 
ความเส่ียง ไม่มีการประเมินความเส่ียงในระดบัหน่ายงานย่อยท่ีเป็นแบบแผนการตอบสนองต่อ
ความ เส่ียง ไม่อาจตอบสนองเพราะไม่มีการระบุเหตุการณ์ไวอ้ย่างเป็นระบบ การก าหนดกิจกรรม
ควบคุมมี การแบ่งแยกหน้าท่ีความรับผิดชอบไม่เหมาะสมอาจเอ้ือต่อการทุจริตได้การจดัการ
สารสนเทศและ การส่ือสาร มีการเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศไม่เพียงพอ โดยเฉพาะเร่ืองท่ีมี
สาระส าคญัต่อรายงานทาง การเงิน และการติดตามประเมินผลไม่มีผูต้รวจสอบทางดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศอีกคร้ัง 

กมลวรรณ พุฒชาต (2553) ท าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กับการควบคุม
ภายใน โดยการประเมินตนเอง (Control Self - Assessment CSA) ของส านกังานทรัพยสิ์นส่วน 
พระมหากษตัริย ์มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการควบคุมภายในโดยการ 
ประเมินตนเอง ผลการศึกษาท่ีไดคื้อความคิดเห็นของพนกังานตามแนวทางของ COSO ในภาพรวม  
เห็นดว้ยในระดบัมาก ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุมภายในมากท่ีสุด รองลงมาคือดา้นกิจกรรม 
ควบคุม ดา้นสารสนเทศและการส่ือสารเห็นดว้ยระดบัปานกลาง ดา้นการติดตามและประเมินผล 
และ ดา้นการประเมินความเส่ียง พบว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการควบคุม
ภายในตาม แนวทางของ COSO ในดา้นการประเมินความเส่ียงต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั ในการศึกษา
ความสัมพนัธ์ ระหว่างการควบคุมภายในตามแนวทางของ COSO กบัการน า CSA มาใช้ในการ
ปฏิบติังาน พบว่า หากกลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นเชิงบวก จะท าให้ระดบัความรู้ความเขา้ใจมาก 
ยกเวน้ดา้นการติดตาม และประเมินผลความรู้ความเขา้ใจของพนกังานท่ีมีต่อการน าระบบ CSA   
มาใช้ พบวา่มีความรู้ความ เขา้ใจระดบัมาก ดา้นความเส่ียงมากท่ีสุด รองลงมาคือดา้นการควบคุม
ความเส่ียงและดา้น วตัถุประสงคข์อง CSA ดงัน้ีหน่วยงานตรวจสอบภายใน ควรเพิ่มการให้ความรู้
เก่ียวกบัหลกัการ CSA เพื่อสร้างทศันคติท่ีดีต่อการน าระบบมาใช ้
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ดวงเดือน เท่ียงธรรม (2554) ท าการศึกษาเร่ือง การประเมินระบบการควบคุมภายในงาน 
การเงินและบญัชีของวิทยาลยัเทคนิคสุราษฎร์ธานี มีวตัถุประสงค์เพื่อประเมินระบบการควบคุม 
ภายในงานการเงินและบญัชี ศึกษาการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีงานงานการเงินและบญัชี ว่าได้
ปฏิบติั ถูกตอ้งและเป็นไปตามระบบการควบคุมภายในท่ีดี เพื่อเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหา
อุปสรรคต่าง ๆ และเพื่อปรับปรุงการปฏิบติังานให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน เป็นการประเมินเก่ียวกบั
กิจกรรมการควบคุม ดา้นการรับเงิน ดา้นการจ่ายเงิน ดา้นการยืมเงิน ดา้นเก็บรักษาเงิน และการน า
เงินฝากธนาคาร ดา้นการ ใช้งานในระบบ GFMIS ด้านการบนัทึกบญัชี และการจดัท ารายงาน
การเงินตามระเบียบ คณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดินวา่ดว้ยการก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน 
ผลการวิจยัพบว่า วิทยาลยัเทคนิคสุราษฎร์ธานี มีระบบการควบคุมภายในท่ีปฏิบติัตามระเบียบท่ี
มาตรฐานก าหนดไว ้ดงัน้ี กิจกรรมการควบคุมภายในท่ีมีการควบคุมร้อยละ 100 ไดแ้ก่ กิจกรรมการ
ควบคุมด้านการ จ่ายเงิน ดา้นการยืมเงินและด้านการเก็บรักษาเงินแลว้น าฝากธนาคาร รองลงมา
ได้แก่ ด้านการบนัทึก บญัชีและการจดัท ารายงานการเงิน ด้านการรับเงิน ส่วนกิจกรรมท่ีมีการ
ควบคุม 

 มาลี พรหมชะอ้อน (2556) ศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการควบคุมภายในของบริษัทจด
ทะเบียนในเขตนิคมอุตสาหกรรมจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ
ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อระบบการควบคุม ภายในของบริษทัจดทะเบียนในเขตนิคมอุตสาหกรรม
จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา โดยศึกษากลุ่ม นิคมอุตสาหกรรมโรจนะจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ท่ีจด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจ านวน 
154 ตวัอยา่ง และใชส้ถิติ ANOVA (Ftest) ในการวิเคราะห์ขอ้มูล กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกวา่เพศชาย มีอายรุะหวา่ง 31- 40 ปี ศึกษาในระดบัการศึกษาปริญญาตรี 
กิจการประเภทการผลิตสินคา้มีจ านวนพนกังาน 101 – 500 คน มีอายุการด าเนินงานของกิจการ 1 - 

5 ปี ส าหรับการศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกบั กิจกรรมการควบคุมภายในของบริษทัในดา้นความ
เช่ือถือไดแ้ละความถูกตอ้งของขอ้มูลและ รายงานทางการเงินและการปฏิบติังาน ดา้นการปฏิบติั
ตามนโยบาย แผนงาน กระบวนการ ปฏิบติังาน กฎและระเบียบ ดา้นการดูแลป้องกนัสินทรัพย ์ดา้น
การด าเนินงานอย่างประหยดั และมีประสิทธิภาพ และดา้นการด าเนินงานอย่างประหยดัและมี
ประสิทธิภาพ อยูใ่นระดบัปาน กลาง ผลการวจิยัพบวา่ การควบคุมภายในของบริษทัจดทะเบียนใน
เขตอุตสาหกรรมจงัหวดั พระนครศรีอยุธยามีความแตกต่างกนัดา้นประเภทของกิจการ ระหว่าง
กิจการส่งออกสินคา้ กบั กิจการซ้ือมาขายไป และมีความแตกต่างกนัในดา้นอายุการด าเนินงานของ
กิจการ ระหว่าง กิจการท่ีมีอายุน้อยกว่า 1 ปี กบักิจการท่ีมีอายุ 10 ปี ข้ึน ส าหรับดา้นขนาดของ
กิจการไม่มีความ แตกต่างกนั 
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  นาถสุดา สังขพนัธ์ุ (2556) ได้ศึกษาการประเมินการควบคุมภายในด้านการขายของ 

เก่ียวกบัธุรกิจเหล็กเส้นก่อสร้าง กรณีศึกษาบริษทั เหล็กสยาม (2001) จ ากดั ผลการศึกษาสรุปไดว้า่ 
โครงสร้างการควบคุมภายในด้านการขายของบริษทัเหล็กสยาม(2001) จ ากดั โดยภาพรวมแล้ว
เป็นไปตามองคป์ระกอบของการควบคุมภายในตามแนวคิดของ COSO คือ ดา้นสภาพแวดลอ้มการ
ควบคุม ด้านการประเมินความเส่ียง ด้านกิจกรรมการควบคุม ด้านขอ้มูล สารสนเทศและการ
ส่ือสาร ด้านการติดตามและประเมินผล แต่มีจุดท่ีควรปรับปรุงคือดา้นการ ประเมินความเส่ียง    
ควรมีการวิเคราะห์และบริหารความเส่ียงอย่างเป็นระบบและเสนอแนะให้ ผูบ้ริหารควรให้
ความส าคญัต่อจุดท่ียงัไม่มีการควบคุมและจดัให้มีการปฏิบติัตามระบบเพื่อสร้าง ความสามารถ   
เชิงแข่งขนัและบรรลุวตัถุประสงคต์ามท่ีก าหนดไว ้ 

  บรรจง ดาราจร (2557) ประเมินการควบคุมภายในดา้นการเงินและบญัชี กรณีศึกษา 

เฉพาะของวิทยาลยัการอาชีพเอบีซี ผลการศึกษาสรุปไดว้่า วิทยาลยัการอาชีพเอบีซี มีระบบการ 

ควบคุมภายในเหมือนกับหลักการควบคุมภายในท่ีดีด้านองค์ประกอบตามแนวคิดของ COSO    
ร้อยละ 82.61 และส่วนผลการประเมินการควบคุมภายในดา้นการเงินและบญัชีปฏิบติัได ้สอดคลอ้ง
กบัระบบการควบคุมภายในของกรมบญัชีกลางร้อยละ 92.31  

   Poolen (2011) ท่ีท  าการ วิจยัเร่ืองระดบัของการตรวจสอบได ้การวิเคราะห์โรงเรียนใน
ก ากบัของรัฐและโรงเรียนรัฐบาลท่ีบริหารตามประเพณีนิยมในอเมริกา ผลการวิจยัช้ีให้เห็นวา่เม่ือ
เปรียบเทียบกบัโรงเรียนท่ีไม่ไดอ้ยู่ ในก ากบัของรัฐ โรงเรียนท่ีอยู่ในก ากบัของรัฐไดค้ะแนนการ
ตรวจสอบไดภ้ายในต ่ากว่าและมีการปฏิบติัท่ีตรวจสอบไดใ้นสถานท่ีในระดบัท่ีน้อยกวา่เล็กน้อย 
อยา่งไรก็ดี การปฏิบติังานท่ีตรวจสอบ ไดมี้ความสัมพนัธ์กบัโรงเรียนในก ากบัของรัฐมากกวา่ จาก
การศึกษายงัช้ีให้เห็นวา่ มีความสัมพนัธ์ เชิงลบระหวา่งความเป็นตวัของตวัเองของโรงเรียนในการ
ก ากบัของรัฐกบัการปฏิบติังานท่ีตรวจสอบได ้ไม่มีความสัมพนัธ์ระหว่างความเป็นตวัของตวัเอง
ของโรงเรียนในก ากบัของรัฐกบัการ ตรวจสอบไดภ้ายใน มีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ระหว่างส่วนต่างๆ ของการตรวจสอบ ได้ส าหรับโรงเรียน มีความสัมพนัธ์เชิงลบระหว่างการ
ตรวจสอบไดภ้ายในและการปฏิบติังานท่ี ตรวจสอบได ้ความสัมพนัธ์ทางลบระหวา่งการตรวจสอบ
ไดภ้ายนอกและการตรวจสอบไดภ้ายใน  เก่ียวกบัการระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา 
ซ่ึงสามารถด าเนินการไดโ้ดยด าเนินการ จดัระบบสารสนเทศ และการส่ือสารเก่ียวกบัการควบคุม
ภายในให้เพียงพอและเหมาะสม และเป็น ปัจจุบนัอยู่เสมอ ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทนัสมยั 
จดัล าดับความส าคญัของระบบสารสนเทศและ การส่ือสาร เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของระบบ
สารสนเทศและการส่ือสารและส่งเสริมให้บุคลากรในโรงเรียนไดรั้บขอ้มูลข่าวสารต่างๆ เก่ียวกบั
งบประมาณในการด าเนินงานในโรงเรียนรวมทั้ งจัดให้มีการประชุมเพื่อปรึกษาหารือและ
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แลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร เก่ียวกบัการบริหารงบประมาณอยู่เสมอ เพื่อให้สามารถพฒันาระบบ
สารสนเทศและการส่ือสารของโรงเรียนให้สอดคล้องกบัความตอ้งการ ในการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนอยา่งเหมาะสม 

Woodard (1997) ท่ีท  าการวิจยัเร่ืองการรับรู้ของผูบ้ริหารต่อบทบาทและประสิทธิภาพการ 
ควบคุมภายในของเท็กชสัและมหาวิทยาลยัใหญ่ 12 แห่งของรัฐบาล ผลการวิจยัช้ีให้เห็นถึงความ 
แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ในการรับรู้ของทั้งประธานและหวัหนา้เจา้หนา้ท่ีการเงินในเร่ือง 
ความส าคญัของบทบาทของการควบคุมภายใน การรับรู้ท่ีแตกต่างกนัของทั้งประธานหัวหน้า 
เจา้หนา้ท่ีการเงินและผูอ้  านวยการดา้นการควบคุมภายใน มีความสัมพนัธ์กบัความส าคญัของปัจจยั
ท่ีมีความหมาย การช้ีแนะท่ีสมเหตุสมผล และการเป็นมืออาชีพของฝ่ายควบคุมภายใน ในฐานะท่ี
เป็นมาตรการท่ีมีประโยชน์ต่อการประเมินประสิทธิภาพของการควบคุม 

Melville (2013 : 209-222) ไดศึ้กษา การตรวจสอบภายในและการสร้างกลยุทธ์ทางการ
จดัการ โดย Balance Scorecards พบวา่ บทบาทของผูต้รวจสอบภายในมีผลต่อการจดัการเชิงกล
ยุทธ์ของบริษทั และโดยมากบริษทัใช้กลยุทธ์การวดัผลการปฏิบติังานแบบดุลยภาพ  (Balanced 

Scorecards : BSC) ในการวดัผลการด าเนินงานของบริษทั โดยการวดัผลโดย  BSC น้ีสามารถ
ประเมินค่าของบริษทัเก่ียวกบักลยุทธ์ ท่ีดีของบริษทั ซ่ึงผลลพัธ์แสดงถึงศกัยภาพของการบริหาร
และประเมินค่าการท างานของผูจ้ดัการอาวุโส และ BSC ถูกสนบัสนุนในการใชเ้ป็นเคร่ืองวดัใน
การด าเนินงาน การบริหารงานและเป็นกลยุทธ์ใน หน่วยควบคุมคุณภาพของงานตรวจสอบบญัชี
และงานตรวจสอบภายในดว้ย ซ่ึงท าใหผู้ถื้อหุน้พอใจอยา่ง ยิง่ 

Zain, Subramaniam & Stewart (2016 : 1-18) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะ 

คณะกรรมการตรวจสอบ คุณลกัษณะของการปฏิบติังานตรวจสอบภายใน และการประเมินผล
ผูต้รวจสอบภายในจากการตรวจสอบงบการเงินพบวา่ความสัมพนัธ์ระหวา่งการประเมินผลจากการ
ตรวจสอบงบการเงินและสามลกัษณะของกรรมการตรวจสอบ  คือคณะกรรมการตรวจสอบตอ้งมี
ความอิสระ มีความรู้และมีประสบการณ์ด้านการบญัชีและการตรวจสอบและขอบเขตของการ
ตรวจสอบภายในงบประมาณ และการประสานงานในขอ้เสนอต่าง ๆ ท่ีเพิ่มมากข้ึนนอกเหนือจาก
นั้น ความสัมพนัธ์ท่ีมีผลในเชิงบวกในการประเมินผลผูต้รวจสอบภายในต่อการตรวจสอบงบ
การเงินและคุณลักษณะพิเศษท่ีเป็น บทบาทของการตรวจสอบภายในรวมไปถึงขนาดระดับ
ประสบการณ์ของบุคลากรในการตรวจสอบ เวลาท่ีเหมาะสมและการปฏิบติังานตรวจสอบมีการ
สร้างความสัมพนัธ์กับผูต้รวจสอบบญัชีภายนอก ผลลัพธ์ท่ีได้แสดงให้เห็นว่า คณะกรรมการ
ตรวจสอบจะมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนหากหน่วยงานต่างๆมี ขั้นตอนในการตรวจสอบภายในท่ีดี 
จะมีแนวโนม้ในเชิงบวกหากผูต้รวจสอบภายในมีการประสานงานกบัผูส้อบบญัชีภายนอก 
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ตารางที ่2.1 สรุปตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งในงานวจิยั 

 

 

ผู้วจิยั 

ด้านสภาพ 
แวดล้อม 
ควบคุม 

ด้านการ
ประเมนิความ

เส่ียง 

ด้านกิจกรรม
ควบคุม 

ด้าน
สารสนเทศ
และส่ือสาร 

ด้านการ
ตดิตาม

ประเมนิผล 

นิรุตต ์เขม็เงิน (2556)      

นิภาเพญ็ เสมรสุต (2551)       

เสน่ห์ เหล่าเสนา(2553)      

ณรงค ์โพธิบุตร(2554)      

ณรินทร์ ช านาญ(2552)      

พรวภิา คูณมา(2554)      

มาลี พรหมชะออ้น(2556)      

นาถสุดา สังขพนัธ์ุ(2556      

กิตติพงษ ์โภชนสมบติั(2557)      

บรรจง ดาราจร(2557)      

Poolen(2011)      

Woodard(1997)      

พชัร ชูเสวยีด(2552)      

Zain, Subramaniam & 

Stewart (2016) 
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บทที ่3 

 

วธิีด ำเนินกำรวจิัย 

 

การศึกษาวิจัยเร่ือง “ประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีผลต่อความน่าเช่ือถือใน
รายงานทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2” เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ 

(Quantitative Research) ใชก้ารวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) ท่ีศึกษาหรือวดัตวัแปรโดยมี
แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ (Questionnaire) ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยผูว้ิจยัใชร้ะเบียบวิธี
ดงัต่อไปน้ี 

3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

3.3 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

3.4  การวเิคราะห์ขอ้มูล 

     3.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

        ประชำกร (Population) 

       ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ประกอบด้วย โรงเรียนในสังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 จ านวน 162 โรงเรียน โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 จ านวน 139 โรงเรียน โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง จ านวน 146 โรงเรียน ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสิงห์บุรี จ  านวน 111 โรงเรียน ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาท 
จ านวน 178 โรงเรียน รวม 800 โรงเรียน (ส านกังานศึกษาธิการภาค ,2561) 

     กลุ่มตัวอย่ำง (Simple) 

    ส าหรับกลุ่มตวัอยา่งของการศึกษา โรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 จ านวน
รวม 800 โรงเรียน ซ่ึงจ านวนน้ีใช้ตารางส าเร็จรูปของเครจซ่ี และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 

1970, p. 608) ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่ง 260  คน โดยใชว้ิธีสุ่มตวัอย่าง คือการสุ่มตวัอย่างแบบกลุ่ม 
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สัดส่วนส าหรับการเก็บข้อมูลแบบสอบถาม ก าหนดจากส านักงานละ 52 โรงเรียนๆละ 1 คน          
ไดต้วัอยา่งทั้งหมด 260 คน 

 

3.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 

ในการวิจยัเร่ือง ประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงาน
ทางการเงินของโรงเรียน ในพื้นท่ีส านักงานศึกษาธิการภาค 2 นั้น เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคือ 
แบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการ
เงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านักงานศึกษาธิการภาค 2 ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนเองโดยมีขั้นตอนการสร้าง
แบบสอบถามดงัน้ี 

1. ศึกษาทฤษฎีและหลกัการท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรในการวจิยั 

2. ทบทวนวตัถุประสงค ์กรอบแนวคิด สมมติฐาน และค านิยามท่ีผูว้จิยัไดก้  าหนดไว ้

3. ศึกษาแนวคิดการสร้างแบบสอบถาม 

4. สร้างแบบสอบถามฉบบัร่างตามตวัแปรท่ีก าหนด น าปรึกษาอาจารย์ท่ีปรึกษา
ตรวจสอบ 

5. น าแบบสอบถามกลบัมาปรับปรุงแกไ้ขและพฒันาให้เป็นแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ 
และน าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อขอความเห็น 

6. จดัพิมพแ์บบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ เพื่อน าไปเก็บรวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งท่ี
ก าหนดไวใ้นการวิจยั ซ่ึงใชแ้บบสอบถามปลายปิด โดยแบ่งเป็น 3 ตอน ลกัษณะแบบสอบถาม
ประกอบดว้ย 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล แบ่งออกเป็นส่วนๆ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ
สถานภาพ ระดบัการศึกษา รายไดต่้อเดือน ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน ต าแหน่งหนา้ท่ีและส่วน
งานท่ีปฏิบติั  ซ่ึงลกัษณะของค าถามจะมีค าตอบหลายตวัเลือกและเป็นแบบสอบถามปลายปิด 5 ขอ้ 
ดงัน้ี 

1. เพศ  ใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลเป็นประเภทนามบญัญติั (Nominal Scale) 

2. อาย ุ ใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลเป็นประเภทนามเรียงล าดบั (Ordinal Scale) 

3. สถานภาพ ใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลเป็นประเภทนามบญัญติั (Nominal Scale)  

4. การศึกษา ใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลเป็นประเภทนามบญัญติั (Nominal Scale) 
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5. รายไดต่้อเดือน ใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลเป็นประเภทนามเรียงล าดบั (Ordinal Scale)  

6. ประสบการณ์ในการท างาน ใช้ระดับการวดัข้อมูลเป็นประเภทนามเรียงล าดับ 
(Ordinal Scale) 

7. ต าแหน่งหนา้ท่ี ใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลเป็นประเภทนามบญัญติั (Nominal Scale) 

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัแบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 
ประกอบดว้ย   ดา้นสภาพแวดลอ้มในการควบคุม ดา้นการประเมินความเส่ียง ดา้นกิจกรรมควบคุม ดา้น
สารสนเทศและการส่ือสาร และ ดา้นติดตามและประเมิลผล  
 เกณฑ์กำรให้คะแนน 

การใหค้ะแนนแต่ละขอ้ค าถามตามระดบั ดงัน้ี 

มากท่ีสุด   ค่าระดบัคะแนน 5 คะแนน 

มาก   ค่าระดบัคะแนน 4 คะแนน 

ปานกลาง  ค่าระดบัคะแนน 3 คะแนน 

นอ้ย   ค่าระดบัคะแนน 2 คะแนน 

นอ้ยท่ีสุด  ค่าระดบัคะแนน 1 คะแนน 

นอกจากน้ียงัก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉล่ียโดยการหาพิสัยและอนัตรภาคชั้น ของ
มาตรฐานส่วนประเมินค่าทางสถิติคะแนนเฉล่ีย  (Arithmetic Mean) ใชสู้ตรดงัน้ี 

 คะแนนสูงสุด-คะแนนต ่าสุด       =          5-1    =   0.8 

            จ  านวนชั้น                                      5 

เกณฑ์กำรแปลผล 

การแปลผลค่าคะแนนเฉล่ียระดบัความคิดเห็น ใชเ้กณฑก์ารแปลผลคะแนน ดงัน้ี 

ค่าคะแนนเฉล่ีย  ระดบัความคิดเห็น 

4.21 – 5.00   มากท่ีสุด 

3.41 – 4.20   มาก 

2.61 – 3.40   ปานกลาง 

1.81 – 2.60   นอ้ย 

1.00 – 1.80   นอ้ยท่ีสุด 
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ตอนที่ 3 แบบสอบถามเก่ียวกบั แบบสอบถามเก่ียวกบัความน่าเช่ือถือในรายงาน
ทางการเงินของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในพื้นท่ีส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 2 ประกอบดว้ย ดา้นการควบคุมการรับเงิน ดา้นการเก็บรักษาเงิน ดา้นการควบคุม
การจ่ายเงิน ดา้นการจดัท าบญัชี และดา้นการจดัท ารายงานการเงิน 

 

เกณฑ์กำรให้คะแนน 

การใหค้ะแนนแต่ละขอ้ค าถามตามระดบั ดงัน้ี 

มากท่ีสุด   ค่าระดบัคะแนน 5 คะแนน 

มาก   ค่าระดบัคะแนน 4 คะแนน 

ปานกลาง  ค่าระดบัคะแนน 3 คะแนน 

นอ้ย   ค่าระดบัคะแนน 2 คะแนน 

นอ้ยท่ีสุด  ค่าระดบัคะแนน 1 คะแนน 

นอกจากน้ียงัก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉล่ียโดยการหาพิสัยและอนัตรภาคชั้น ของ
มาตรฐานส่วนประเมินค่าทางสถิติคะแนนเฉล่ีย  (Arithmetic Mean) ใชสู้ตรดงัน้ี 

 คะแนนสูงสุด-คะแนนต ่าสุด       =          5-1    =   0.8 

            จ  านวนชั้น                                      5 

เกณฑ์กำรแปลผล 

การแปลผลค่าคะแนนเฉล่ียระดบัผลการด าเนินงาน ใชเ้กณฑก์ารแปลผลคะแนน ดงัน้ี 

ค่าคะแนนเฉล่ีย  ระดบัความคิดเห็น 

4.21 – 5.00   มากท่ีสุด 

3.41 – 4.20   มาก 

2.61 – 3.40   ปานกลาง 

1.81 – 2.60   นอ้ย 

1.00 – 1.80   นอ้ยท่ีสุด 

  กำรตรวจสอบคุณภำพของเคร่ืองมือ 

   ผูศึ้กษาได้น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนส าหรับการศึกษาไปทดสอบความเท่ียงตรงและ
ความเช่ือมัน่ ดงัน้ี 
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1. ควำมเทีย่งตรงของกำรวดั (validity) การตรวจสอบหาความถูกตอ้งของการวดั 

ตามเน้ือหาของแบบสอบถาม จะใช้การประเมินผล Item Objective Index (IOC) 

โดยผูว้ิจยัจะน าแบบสอบถามเสนอผูเ้ช่ียวชาญในด้านต่างๆ จ านวน 3 ท่าน เพื่อพิจารณาความ
ถูกตอ้งของเน้ือหา โดยการประเมินผล Item Objective Index (IOC) พบว่ามีค่าความเช่ือมัน่เกิน 
0.05 ซ่ึงถือวา่แบบสอบถามมีความเท่ียงตรงเป็นอยา่งมาก ดงัน้ี 

 1.1 นายสุรวทิย ์เจียมจิตร ผูอ้  านวยการโรงเรียนอนุบาลลพบุรี จงัหวดัลพบุรี  
  1.2 นางภาวนา นันทศรี ผู ้อ  านวยการกลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย ์

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 

  1.3 นางชมยัพร อยูพ่ิทกัษ ์ผูอ้  านวยการกลุ่มตรวจสอบภายใน ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 

   2. การทดสอบความน่าเช่ือถือ (Reliability) ของเคร่ืองมือเพื่อให้แน่ใจวา่ ค  าถามมีความ
น่าเช่ือถือเชิงสถิติ โดยน าแบบสอบถามมา 30 ชุด มาประมวลผลและทดสอบความน่าเช่ือถือดว้ย
โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ เพื่อหาค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟ่าของครอนบคั (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป ในการทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
พบว่า ไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเท่ากบั 0.920 ซ่ึงจากการทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิของ   
ความน่าเช่ือถือ (Reliability Coefficient) ของแบบสอบถามผลท่ีไดน้ั้นมีค่ามากกว่า 0.7 ซ่ึงมีค่า
ความเช่ือถือเพียงพอท่ีจะใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูล (สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธ์ุ, 2550, น.284) 

 

3.3 กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลผูว้จิยัไดด้ าเนินการ ดงัน้ี 

1. ศึกษารวบรวมขอ้มูลเอกสารและงานวิจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใชเ้ป็นแนวทางใน
การสร้างแบบสอบถามใหค้รอบคลุมเน้ือหาสาระตามหวัขอ้งานวิจยั 

2. ออกแบบสอบถามและน าแบบสอบถามแจกตามจ านวนท่ีก าหนดเม่ือได้รับ
แบบสอบถามกลบัมาแลว้ น าแบบสอบถามมาตรวจสอบความครบถว้น เพื่อน าไปศึกษาวิเคราะห์
ขอ้มูลต่อไป 
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               3. การจดัท าข้อมูลและวิเคราะห์ผล ผูว้ิจยัด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้รับ
ทั้ งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแล้วน ามาวิเคราะห์ทางสถิติ โดยการ
ประมวลผลทางคอมพิวเตอร์ ซ่ึงใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป  

3.4 กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

ผูว้จิยัไดใ้ชส้ถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

      1. การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล วิเคราะห์โดยการแจกแจง
ความถ่ีและหาค่าร้อยละ 

    2. การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบั ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน และความ
น่าเช่ือถือในรายงานทางการเงิน ใชว้ิเคราะห์ดว้ยการค านวณหาค่าเฉล่ีย ( X ) เพื่อความเป็นกลาง 
และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เพื่อวดัการกระจายของคะแนน 

             3. วเิคราะห์สมมติฐาน  
             ใช้สถิติทดสอบการถดถอยเชิงพหุ (Multiple Linear Regression Analysis) เพื่อ
ทดสอบประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีผลต่อความ
น่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาใน
พื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 เน่ืองจากเป็นตวัแปรท่ีมีค่าต่อเน่ืองทั้ง 2 ตวัแปร โดยค่าท่ีจะท าการ
วิเคราะห์ ไดแ้ก่ ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (R) ค่าสัมประสิทธ์ิการก าหนด (R2) และการวดัการ
กระจายความคลาดเคล่ือน 



 

 

 

 

บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

  ในการวเิคราะห์ขอ้มูลส าหรับงานวิจยั เร่ือง “ประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีผลต่อ
ความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  
ในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2” เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยท าการเก็บ
ขอ้มูล ครูท่ีท าหนา้ท่ีทางการเงินของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดั
ลพบุรี  จ  านวน 260  คน  คิดเป็นร้อยละ 100 ของแบบสอบถามทั้งหมด มาท าการวิเคราะห์โดยวิธีการ
ทางสถิติตามวตัถุประสงค์การวิจัย โดยน าเสนอผลการทดสอบและวิเคราะห์ข้อมูลและแปล
ความหมายผลการวเิคราะห์ขอ้มูล  
  ส่วนท่ี  1 : ขอ้มูลเชิงพรรณนาเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล 

    ส่วนท่ี  2:  ขอ้มูลเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

    ส่วนท่ี  3 : ข้อมูลเก่ียวกับความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนสังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  ในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 

     ส่วนท่ี  4: ขอ้มูลเชิงการทดสอบสมมติฐาน 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ส่วนที ่ 1 : ข้อมูลเชิงพรรณนาเกีย่วกบัข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีคือ ครูท่ีท าหนา้ท่ีทางการเงินของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  ในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2  จ  านวน 260 คน  ซ่ึงสามารถสรุป
ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามไดด้งัท่ีแสดงในตารางท่ี 4.1- 4.8 

ตารางที ่4.1 แสดงจ านวนและร้อยละ ของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 

 

เพศ จ านวน ร้อยละ 

ชาย 87 28.9 

หญิง 183 70.38 

รวม 260 100.0 
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  จากตารางท่ี 4.1 พบวา่  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 183 คน คิดเป็น
ร้อยละ 70.38 และเพศชาย จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 28.9 

 

ตารางที ่4.2 แสดงจ านวนและร้อยละ ของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาย ุ 
 

อายุ จ านวน ร้อยละ 

25 - 35 ปี 16 6.2 

36 - 45 ปี 80 30.8 

46 - 55 ปี 110 42.3 

56 ปีข้ึนไป 54 20.8 

รวม 260 100.0 

 

  จากตารางท่ี 4.2 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอาย ุ46 – 55 ปี จ  านวน 110 คน คิด
เป็นร้อยละ 42.3 รองลงมาคือ 36 – 45 ปี จ  านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 30.8 รองลงมาคือ 56 ปี ข้ึนไป 
จ านวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 20.8 และ 25 – 35 ปี จ  านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 6.2 

 

ตารางที ่4.3 แสดงจ านวนและร้อยละ ของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามสถานภาพ 

 

อายุ จ านวน ร้อยละ 

โสด 70 26.9 

สมรส 188 72.3 

หมา้ย/หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่ 2 0.8 

รวม 260 100.0 

 

  จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส จ านวน 188 คน คิด
เป็นร้อยละ 72.3  รองลงมาคือ โสด จ านวน 70  คน คิดเป็นร้อยละ 26.9 และ หมา้ย/หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่
จ  านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.8 
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ตารางที ่4.4 แสดงจ านวนและร้อยละ ของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดบัการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 219 84.2 

สูงกวา่ปริญญาตรี 41 15.8 

รวม 260 100.0 

   

  จากตารางท่ี 4.4 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือ
เทียบเท่า จ  านวน 219 คน คิดเป็นร้อยละ 84.2  และ สูงกวา่ปริญญาตรี จ  านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 
15.8 

 

ตารางที ่4.5 แสดงจ านวนและร้อยละ ของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามรายไดต่้อเดือน 

 

รายได้ต่อเดือน จ านวน ร้อยละ 

ต ่ากวา่ 20,000 บาท 

20,001 - 40,000 บาท 

23 

97 

8.8 

37.3 

40,001 -60,000 บาท 89 34.2 

60,001 บาทข้ึนไป 51 19.6 

รวม 260 100.0 

   

  จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีรายไดต่้อเดือน 20,001 – 40,000 บาท 
จ านวน 97  คน คิดเป็นร้อยละ 37.3 รองลงมาคือ 40,001 -60,000 บาท จ านวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 
34.2 รองลงมาคือ 60,001 บาทข้ึนไป จ านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 19.6 และต ่ากว่า 20,000 บาท 
จ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 8.8 

 

ตารางที ่4.6 แสดงจ านวนและร้อยละ ของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน 

 

ประสบการณ์ในการท างาน จ านวน ร้อยละ 

ระหวา่ง 6 เดือน - 1 ปี 24 9.2 

ระหวา่ง 1 - 2 ปี 1 0.4 
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ตารางที ่4.6 (ต่อ) 

ประสบการณ์ในการท างาน จ านวน ร้อยละ 

ระหวา่ง 2 - 3 ปี 19 7.3 

มากกวา่ 4 ปี ข้ึนไป 216 83.1 

รวม 260 100.0 

  
 จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีประสบการณ์การท างานมากกวา่ 4 ปี 
ข้ึนไป จ านวน 216 คน คิดเป็นร้อยละ 83.1  รองลงมาคือ ระหว่าง 6 เดือน – 1 ปี จ  านวน 24 คน คิด
เป็นร้อยละ 9.2 รองลงมาคือ ระหวา่ง 2 – 3 ปี จ  านวน 19  คน คิดเป็นร้อยละ7.3  และ ระหวา่ง 1 – 2 ปี 
จ  านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.4 

 ตารางที ่4.7 แสดงจ านวนและร้อยละ ของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามต าแหน่งหนา้ท่ี 

 

โรงเรียนในพืน้ทีส่ านักงานศึกษาธิการภาค 2 จ านวน ร้อยละ 

ผูบ้ริหาร 10 3.8 

ครูผูส้อน 222 85.4 

เจา้หนา้ท่ีธุรการ 27 10.4 

รวม 260 100.0 

  
  จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีต าแหน่งครูผูส้อน จ านวน 222 คน คิด
เป็นร้อยละ 85.4 รองลงมาคือ เจา้หน้าท่ีธุรการ จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 10.4  และ ผูบ้ริหาร 
จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 3.8 

 

ตารางที ่4.8 แสดงจ านวนและร้อยละ ของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามต าแหน่งหนา้ท่ี 

 

โรงเรียนในพืน้ทีส่ านักงานศึกษาธิการ
ภาค 2 

จ านวน ร้อยละ 

งานบริหารทัว่ไป 17 6.5 

งานบริหารงบประมาณ 226 86.9 

อ่ืนๆ 16 6.2 

รวม 260 100.0 
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 จากตารางท่ี 4.8 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีส่วนงานท่ีปฏิบัติคือฝ่ายบริหาร
งบประมาณ จ านวน 226 คน คิดเป็นร้อยละ 86.9 รองลงมาคือ งานบริหารทัว่ไป จ านวน 17 คน คิด
เป็นร้อยละ 6.5  และ อ่ืนๆ จ านวน 16  คน คิดเป็นร้อยละ 6.2 

 

  ส่วนที ่ 2:  ข้อมูลเกีย่วกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายในทีม่ีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงาน
ทางการเงินของโรงเรียนในพืน้ทีส่ านักงานศึกษาธิการภาค 2 

 

ตารางที่  4.9 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการควบคุมภายในของโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  ในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 โดยภาพรวม 

 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายในของโรงเรียน 

 ในพืน้ทีส่ านักงานศึกษาธิการภาค 2 

X  S.D. ระดับ 

ความคิดเห็น อนัดับ 

ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม 4.08 .38 มาก 5 

ดา้นการประเมินความเส่ียง 4.16 .48 มาก 4 

ดา้นกิจกรรมควบคุม 4.22 .38 มากท่ีสุด 3 

ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร 4.58 .60 มากท่ีสุด 1 

ดา้นการติดตามและประเมินผล 4.54 .62 มากท่ีสุด 2 

รวม 4.32 .34 มาก  

 

จากตารางท่ี 4.9  พบว่า ประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีผลต่อความน่าเช่ือถือใน
รายงานทางการเงินของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  ในพื้นท่ีส านกังาน
ศึกษาธิการภาค 2  โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 4.32 (SD= 0.34) เม่ือพิจารณารายด้านโดย
เรียงล าดบัของค่าเฉล่ีย พบวา่ มากท่ีสุดคือ ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร ค่าเฉล่ีย 4.58 (SD= 0.60)  
รองลงมาคือดา้นการติดตามและประเมินผลค่าเฉล่ีย 4.54 (SD= 0.62)   รองลงมาคือดา้นกิจกรรม
ควบคุมค่าเฉล่ีย 4.22 (SD= 0.38)   รองลงมาคือ ดา้นการประเมินความเส่ียง ค่าเฉล่ีย 4.16(SD= 0.48) 
และดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุมค่าเฉล่ีย 4.08 (SD= 0.38) ตามล าดบั 
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ตารางที ่ 4.10 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีผลต่อความ
น่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียน ในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ดา้นสภาพแวดลอ้ม                
การควบคุม 

 

ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม 
X  S.D. ระดับ 

ความคิดเห็น อนัดับ 

1. มีการก าหนดรูปแบบการบริหารงานท่ี
เหมาะสม เช่นวสิัยทศัน์ การวางแผน 

4.22 .42 มากท่ีสุด 3 

2. มีการประชาสัมพนัธ์ดา้นความซ่ือสัตยแ์ละ
จริยธรรมในองคก์ร 

4.36 .50 มากท่ีสุด 1 

3. การจดัองคก์รความเหมาะสมโดยการแบ่งแยก
อ านาจหนา้ท่ีและความรับผิดชอบ 

4.30 .47 มากท่ีสุด 2 

4. มีขอ้ก าหนดเก่ียวรับระดบัการศึกษา ความรู้ 

ความสามารถและประสบการณ์ของบุคลากร 

4.11 .56 มาก 6 

5. มีวธีิการสรรหา ฝึกอบรม การประเมินผล 
และผลตอบแทน 

3.93 .71 มาก 8 

6. มีวธีิการประเมินผลการปฏิบติังาน จริยธรรม 
และความซ่ือสัตย ์

4.21 .44 มาก 4 

7. การก าหนดความรับผดิชอบและมอบอ านาจ
หนา้ท่ีตรงตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย 

4.03 .54 มาก 7 

8. มีการอธิบายลกัษณะงาน หรือ Job 

Description ของบุคลากรทุกระดบั 

3.75 .70 มาก 10 

9. มีการก าหนดเป้าหมายมาตรฐานหรือเกณฑว์ดั
ในการปฏิบติังาน 

3.79 .56 มาก 9 

10. ก าหนดวธีิการติดต่อส่ือสารทั้งท่ีเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษรและไม่เป็นลายลกัษณ์อกัษร 

4.12 .56 มาก 5 

รวม 4.08 .38 มาก  
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จากตารางท่ี 4.10  พบวา่  ประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงาน
ทางการเงินของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  ในพื้นท่ีส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 2  ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม โดยรวมอยูใ่นระดบัมากค่าเฉล่ีย 4.08 (SD= 0.38) 
เม่ือพิจารณารายดา้นโดยเรียงล าดบัของค่าเฉล่ีย พบว่า มากท่ีสุดคือ มีการประชาสัมพนัธ์ดา้นความ
ซ่ือสัตยแ์ละจริยธรรมในองคก์ร ค่าเฉล่ีย 4.36 (SD= 0.50) รองลงมาคือ การจดัองคก์รความเหมาะสม
โดยการแบ่งแยกอ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบ ค่าเฉล่ีย 4.30 (SD= 0.47)รองลงมาคือ มีการ
ก าหนดรูปแบบการบริหารงานท่ีเหมาะสม เช่นวิสัยทศัน์ การวางแผน  รองลงมาคือ มีขอ้ก าหนดเก่ียว
รับระดบัการศึกษา ความรู้  ค่าเฉล่ีย 4.22 (SD= 0.42)รองลงมาคือ มีวิธีการประเมินผลการปฏิบติังาน 
จริยธรรม และความซ่ือสัตย ์ค่าเฉล่ีย 4.21 (SD= 0.44)รองลงมาคือ ก าหนดวิธีการติดต่อส่ือสารทั้งท่ี
เป็นลายลกัษณ์อกัษรและไม่เป็นลายลกัษณ์อกัษร ค่าเฉล่ีย 4.12 (SD= 0.56)รองลงมาคือ การก าหนด
ความรับผดิชอบและมอบอ านาจหนา้ท่ีตรงตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย  รองลงมาคือ มีวิธีการสรร
หา ฝึกอบรม การประเมินผล และผลตอบแทน ค่าเฉล่ีย 4.11 (SD= 0.56)รองลงมาคือ มีการก าหนด
เป้าหมายมาตรฐานหรือเกณฑ์วดัในการปฏิบติังานความสามารถและประสบการณ์ของบุคลากร
ค่าเฉล่ีย 4.03 (SD= 0.54)และมีการอธิบายลกัษณะงาน หรือ Job Description ของบุคลากรทุกระดบั
ค่าเฉล่ีย 3.75 (SD= 0.70)  ตามล าดบั 

 

ตารางที ่ 4.11 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีผลต่อความ
น่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  ใน
พื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ดา้นการประเมินความเส่ียง 
 

ด้านการประเมินความเส่ียง 
X  S.D. ระดับ 

ความคิดเห็น อนัดับ 

1. มีการลงนามอนุมติัเป็นลายลกัษณ์อกัษรเพื่อ
พิจารณาการเกิดข้ึนจริงของรายการหรือเอกสาร 

4.25 .46 มากท่ีสุด 2 

2. มีการค านวณ สอบทานโดยอีกบุคคลหน่ึงหรือ
อีกวธีิหน่ึงเพื่อความแม่นย  าของตวัเลข 

4.23 .46 มากท่ีสุด 4 

3. มีการพิมพล์ าดบัเลขท่ีเอกสารไวล่้วงหนา้และมี
การสอบทานภายในภายหลงั 

4.34 .53 มากท่ีสุด 1 

4. มีการสอบทานยอดระหวา่งบญัชีรายละเอียดซ่ึง
แยกหนา้ท่ีของผูจ้ดัท าและมีการกระทบยอด
คงเหลือในบญัชีคุม 

4.24 .47 มากท่ีสุด 3 
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ตารางที ่4.11 (ต่อ) 

ด้านการประเมินความเส่ียง 
X  S.D. ระดับ 

ความคิดเห็น อนัดับ 

5. มีการอนุมติัการจดัท าเอกสารเก่ียวกบัการ
โยกยา้ย หรือการใหย้มืสินทรัพย ์

4.02 .71 มาก 5 

6. มีมาตรการการลงโทษเจา้หนา้ท่ีเจตนาฝ่าฝืน
ระเบียบกฎเกณฑม์าตรฐาน 

3.91 .69 มาก 6 

รวม 4.16 .48 มาก  

 

จากตารางท่ี 4.11  พบวา่  ประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงาน
ทางการเงินของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  ในพื้นท่ีส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 2  ดา้นการประเมินความเส่ียง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 4.16 (SD= 0.48) เม่ือ
พิจารณารายด้านโดยเรียงล าดบัของค่าเฉล่ีย พบว่า มากท่ีสุดคือ  มีการพิมพ์ล าดบัเลขท่ีเอกสารไว้
ล่วงหน้าและมีการสอบทานภายในภายหลงั  ค่าเฉล่ีย 4.34 (SD= 0.53) รองลงมาคือ มีการลงนาม
อนุมติัเป็นลายลกัษณ์อกัษรเพื่อพิจารณาการเกิดข้ึนจริงของรายการหรือเอกสาร ค่าเฉล่ีย 4.25 (SD= 

0.46) รองลงมาคือ มีการสอบทานยอดระหว่างบญัชีรายละเอียดซ่ึงแยกหน้าท่ีของผูจ้ดัท าและมีการ
กระทบยอดคงเหลือในบญัชีคุม ค่าเฉล่ีย 4.24 (SD= 0.47) รองลงมาคือการค านวณ สอบทานโดยอีก
บุคคลหน่ึงหรืออีกวิธีหน่ึงเพื่อความแม่นย  าของตวัเลข ค่าเฉล่ีย 4.23 (SD= 0.46)  รองลงมาคือ มีการ
อนุมติัการจดัท าเอกสารเก่ียวกบัการโยกยา้ย หรือการให้ยืมสินทรัพย ์ค่าเฉล่ีย 4.02 (SD= 0.71) และมี
มาตรการการลงโทษเจา้หน้าท่ีเจตนาฝ่าฝืนระเบียบกฎเกณฑ์มาตรฐาน  ค่าเฉล่ีย 3.91(SD= 0.69) 
ตามล าดบั 
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ตารางที ่ 4.12 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีผลต่อความ
น่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  ใน
พื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ดา้นกิจกรรมควบคุม 

 

ด้านกจิกรรมควบคุม 
X  S.D. ระดับ 

ความคิดเห็น อนัดับ 

1. มีการก าหนดนโยบายและวธีิปฏิบติัตาม
แผนงานและงบประมาณโดยผูบ้ริหาร 

4.18 .44 มาก 5 

2. มีการสอบทานงบประมาณท่ีตั้งกบัการ
ปฏิบติังานท่ีเกิดข้ึนจริงเป็นระยะ 

3.94 .61 มาก 8 

3. มีการสอบทานโดยหวัหนา้งาน เช่น สอบทาน
การปฏิบติังานจริงรับท่ีไดรั้บมอบหมาย 

3.98 .63 มาก 7 

4. มีการแบ่งหนา้ท่ีระหวา่งผูอ้นุมติั ผูบ้นัทึกบญัชี 
และผูเ้ก็บรักษาทรัพยสิ์นท่ีส าคญั 

4.36 .54 มากท่ีสุด 3 

5. มีการอนุมติัรายการก่อนการบนัทึกรายการลง
ในบญัชี 

4.34 .55 มากท่ีสุด 4 

6. มีการออกแบบและการใชเ้อกสารท่ีเหมาะสม 4.13 .58 มาก 6 

7. มีระบบป้องกนัอุบติัเหตุหากเกิดความเสียหาย
ของแฟ้มขอ้มูลในระบบคอมพิวเตอร์ หรือ
เอกสาร 

4.41 .53 มากท่ีสุด 2 

8. การเปิดบญัชีเงินฝากธนาคารเป็นไปตาม
ระเบียบท่ีก าหนดและไดรั้บอนุมติัจากผูบ้ริหาร 

4.80 .39 มากท่ีสุด 1 

9. มีการบนัทึกเวลาการปฏิบติังาน การอนุญาต
ออกนอกสถานศึกษา ไดรั้บการอนุมติัจาก
ผูบ้ริหาร 

3.87 .70 มาก 9 

รวม 4.22 .38 มากทีสุ่ด  
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จากตารางท่ี 4.12  พบวา่  ประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงาน
ทางการเงินของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  ในพื้นท่ีส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 2 ดา้นกิจกรรมควบคุม  โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดค่าเฉล่ีย 4.22 (SD= 0.38)  เม่ือ
พิจารณารายดา้นโดยเรียงล าดบัของค่าเฉล่ีย พบวา่ มากท่ีสุดคือ การเปิดบญัชีเงินฝากธนาคารเป็นไป
ตามระเบียบท่ีก าหนดและไดรั้บอนุมติัจากผูบ้ริหาร ค่าเฉล่ีย 4.80(SD= 0.39) รองลงมาคือมีระบบ
ป้องกนัอุบติัเหตุหากเกิดความเสียหายของแฟ้มขอ้มูลในระบบคอมพิวเตอร์ หรือเอกสาร ค่าเฉล่ีย 
4.41(SD= 0.53) รองลงมาคือ มีการแบ่งหนา้ท่ีระหวา่งผูอ้นุมติั ผูบ้นัทึกบญัชี และผูเ้ก็บรักษาทรัพยสิ์น
ท่ีส าคญั ค่าเฉล่ีย 4.36(SD= 0.54)รองลงมาคือ มีการอนุมติัรายการก่อนการบนัทึกรายการลงในบญัชี 
ค่าเฉล่ีย 4.34(SD= 0.55) รองลงมาคือ มีการก าหนดนโยบายและวิธีปฏิบติัตามแผนงานและ
งบประมาณโดยผูบ้ริหาร ค่าเฉล่ีย 4.18(SD= 0.44)  รองลงมาคือ มีการออกแบบและการใชเ้อกสารท่ี
เหมาะสม  ค่าเฉล่ีย 4.13(SD= 0.53) รองลงมาคือ มีการสอบทานโดยหวัหนา้งาน เช่น สอบทานการ
ปฏิบัติงานจริงรับท่ีได้รับมอบหมาย  ค่าเฉล่ีย 3.98(SD= 0.63) รองลงมาคือ มีการสอบทาน
งบประมาณท่ีตั้งกบัการปฏิบติังานท่ีเกิดข้ึนจริงเป็นระยะ ค่าเฉล่ีย 3.94(SD= 0.61)และมีการบนัทึก
เวลาการปฏิบติังาน การอนุญาตออกนอกโรงเรียน ไดรั้บการอนุมติัจากผูบ้ริหาร  ค่าเฉล่ีย 3.87(SD= 

0.70) ตามล าดบั 
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ตารางที ่ 4.13 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีผลต่อความ
น่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ด้านสารสนเทศ 
และการส่ือสาร 

 

ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร 
X  S.D. ระดับ 

ความคิดเห็น อนัดับ 

1. มีระบบการส่งขอ้มูลข่าวสารภายในโรงเรียน
เพื่อใหท้ราบถึงการด าเนินงานตามระเบียบท่ี
ก าหนด 

4.66 .60 มากท่ีสุด 1 

2. มีการรวบรวมขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ในระบบ
ฐานขอ้มูลกลางท่ีสามารถเปิดศึกษาไดอ้ยา่ง
รวดเร็ว 

4.48 .67 มากท่ีสุด 4 

3. มีการระบบการป้องกนัขอ้มูลท่ีเป็นความลบั
ของโรงเรียน 

4.56 .63 มากท่ีสุด 2 

4. มีการพบปะแลกเปล่ียนความคิดเห็นของ
ผูบ้ริหาร ขา้ราชการ บุคลากร เก่ียวกบัระเบียบ
การปฏิบติังาน 

4.52 .65 มากท่ีสุด 3 

รวม 4.58 .60 มากทีสุ่ด  

 

จากตารางท่ี 4.13  พบวา่  ประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงาน
ทางการเงินของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  ในพื้นท่ีส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 2 ดา้นสารสนเทศ และการส่ือสาร ค่าเฉล่ีย 4.58(SD= 0.60)  โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด เม่ือพิจารณารายดา้นโดยเรียงล าดบัของค่าเฉล่ีย พบวา่ มากท่ีสุดคือ มีระบบการส่งขอ้มูลข่าวสาร
ภายในโรงเรียนเพื่อให้ทราบถึงการด าเนินงานตามระเบียบท่ีก าหนด ค่าเฉล่ีย 4.66 (SD= 0.60)  
รองลงมาคือ มีการระบบการป้องกนัขอ้มูลท่ีเป็นความลบัของโรงเรียน  ค่าเฉล่ีย 4.56 (SD= 0.63) 
รองลงมาคือ มีการพบปะแลกเปล่ียนความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ขา้ราชการ บุคลากร เก่ียวกบัระเบียบ
การปฏิบติังาน ค่าเฉล่ีย 4.52 (SD= 0.65)  และมีการรวบรวมขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ในระบบฐานขอ้มูล
กลางท่ีสามารถเปิดศึกษาไดอ้ยา่งรวดเร็ว  ค่าเฉล่ีย 4.48 (SD= 0.67)ตามล าดบั 
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ตารางที่  4.14  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีผลต่อ
ความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านักงานศึกษาธิการภาค 2 ด้านการ
ติดตามประเมินผล 

 

ด้านการติดตามประเมินผล 
X  S.D. ระดับ 

ความคิดเห็น อนัดับ 

1. มีการก าหนดระบบรายงานผลการปฏิบติังาน
เป็นระยะเพื่อวดัผลงานท่ีเกิดกบัมาตรฐานท่ี  
วางไว ้

4.56 .62 มากท่ีสุด 2 

2. มีการจดัท ารายงานแสดงความคลาดเคล่ือนของ
การด าเนินงานเป็นระยะๆ เพื่อใหท้ราบถึงความ
แตกต่างระหวา่งผลงานท่ีเกิดข้ึนจริงกบัท่ีได้
ประมาณการไว ้

4.49 .67 มากท่ีสุด 3 

3. ก าหนดผูรั้บผดิชอบถึงความแตกต่าง
ประเมินผล และหาแนวทางแกไ้ขอยูเ่สมอ 

4.45 .69 มากท่ีสุด 4 

4. มีการสอบทานการปฏิบติังานและการลงบญัชี
จากผูต้รวจสอบภายนอก 

4.65 .61 มากท่ีสุด 1 

รวม 4.54 .62 มาก  

 

จากตารางท่ี 4.14  พบวา่  ประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงาน
ทางการเงินของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  ในพื้นท่ีส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 2 ดา้นการติดตามประเมินผล  โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด   ค่าเฉล่ีย 4.54  (SD= 

0.62) เม่ือพิจารณารายด้านโดยเรียงล าดับของค่าเฉล่ีย พบว่า มากท่ีสุดคือ มีการสอบทานการ
ปฏิบติังานและการลงบญัชีจากผูต้รวจสอบภายนอก  ค่าเฉล่ีย 4.65 (SD= 0.61)รองลงมาคือมีการ
ก าหนดระบบรายงานผลการปฏิบติังานเป็นระยะเพื่อวดัผลงานท่ีเกิดกบัมาตรฐานท่ีวางไว ้ค่าเฉล่ีย 
4.56 (SD= 0.62)  รองลงมาคือ มีการจดัท ารายงานแสดงความคลาดเคล่ือนของการด าเนินงานเป็น
ระยะๆ เพื่อให้ทราบถึงความแตกต่างระหว่างผลงานท่ีเกิดข้ึนจริงกบัท่ีไดป้ระมาณการไว ้ ค่าเฉล่ีย 
4.49 (SD= 0.67) และก าหนดผูรั้บผิดชอบถึงความแตกต่างประเมินผล และหาแนวทางแกไ้ขอยูเ่สมอ  
ค่าเฉล่ีย 4.45 (SD= 0.69) ตามล าดบั 



55 

 

 

ส่วนที ่ 3 ข้อมูลเกีย่วกบัความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงิน  ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษา  ในพืน้ทีส่ านักงานศึกษาธิการภาค 2 

 

ตารางที่  4.15 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงิน  ของ
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  ในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2โดย
ภาพรวม 

 

ความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของ
โรงเรียนในพืน้ทีส่ านักงานศึกษาธิการภาค 2 

X  S.D. ระดับ 

ความคิดเห็น อนัดับ 

ดา้นการควบคุมการรักษาเงิน 4.75 .40 มากท่ีสุด 1 

ดา้นการเก็บรักษาเงิน 4.63 .30 มากท่ีสุด 3 

ดา้นการควบคุมการจ่ายเงิน 4.72 .33 มากท่ีสุด 2 

ดา้นการจดัท าบญัชี 4.50 .39 มากท่ีสุด 4 

ดา้นการจดัท ารายงานการเงิน 4.17 .42 มาก 5 

รวม 4.56 .24 มากท่ีสุด  

 

จากตารางท่ี 4.15  พบว่า  ความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงิน  ของโรงเรียนสังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  ในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2โดยภาพรวม  อยู่ใน
ระดบัมากท่ีสุดค่าเฉล่ีย 4.56 (SD= 0.24)   เม่ือพิจารณารายดา้นโดยเรียงล าดบัของค่าเฉล่ีย พบวา่ มาก
ท่ีสุดคือ ดา้นการควบคุมการรับเงิน ค่าเฉล่ีย 4.75 (SD= 0.40)  รองลงมาคือ ดา้นการควบคุมการ
จ่ายเงินค่าเฉล่ีย 4.72(SD= 0.33)  รองลงมาคือ ด้านการเก็บรักษาเงิน ค่าเฉล่ีย 4.63 (SD= 0.30) 
รองลงมาคือ ดา้นการจดัท าบญัชีค่าเฉล่ีย 4.50 (SD= 0.39)  และดา้นการจดัท ารายงานการเงิน ค่าเฉล่ีย 
4.17 (SD= 0.42) ตามล าดบั  
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ตารางที่  4.16 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของ
โรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ดา้นการควบคุมการรับเงิน 

 

ด้านการควบคุมการรับเงิน 
X  S.D. ระดับ 

ความคิดเห็น อนัดับ 

1.มีค าสั่งหรือบันทึกมอบหมายผูท้  าหน้าท่ีรับ-

จ่ายเงินอยา่งชดัเจน 

4.76 .42 มากท่ีสุด 2 

2.ผูท้  าหนา้ท่ีรับ-จ่ายเงิน เป็นผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย
ตามค าสั่ง หรือบนัทึกสั่งการของผูอ้  านวยการ
สถานศึกษา 

4.76 .42 มากท่ีสุด 2 

3.มีการออกใบเสร็จรับเงินตามแบบของ
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ใหแ้ก่ผูช้  าระเงินทุกคร้ังท่ีมีการรับเงิน 

4.80 .39 มากท่ีสุด 1 

4.ใบเสร็จรับเงิน ระบุขอ้มูลรายละเอียดท่ีเป็น
สาระส าคญัครบถว้น สมบูรณ์ 

4.80 .40 มากท่ีสุด 1 

5.ยอดเงินรวมในใบเสร็จรับเงินทุกฉบบัท่ีมีการ
รับเงินตรงกับยอดเงินท่ีสรุปไวด้้านหลังส าเนา
ใบเสร็จรับเงินฉบบัสุดทา้ยของแต่ละวนั 

4.65 .54 มมากท่ีสุด 3 

รวม 4.75 .40 มากท่ีสุด  

 

จากตารางท่ี 4.16  พบว่า  ความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงิน  ของโรงเรียนสังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  ในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ดา้นการควบคุมการ
รับเงิน อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ค่าเฉล่ีย 4.75 (SD= 0.40)  เม่ือพิจารณารายด้านโดยเรียงล าดบัของ
ค่าเฉล่ีย พบวา่ มากท่ีสุดคือ มีการออกใบเสร็จรับเงินตามแบบของส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐานให้แก่ผู ้ช าระเงินทุกคร้ังท่ีมีการรับเงิน ค่าเฉล่ีย 4.80 (SD= 0.39)  รองลงมาคือ 
ใบเสร็จรับเงิน ระบุขอ้มูลรายละเอียดท่ีเป็นสาระส าคญัครบถว้น สมบูรณ์ ค่าเฉล่ีย 4.80 (SD= 0.40) 
รองลงมาคือ มีค าสั่งหรือบนัทึกมอบหมายผูท้  าหน้าท่ีรับ-จ่ายเงินอย่างชัดเจน  ค่าเฉล่ีย 4.76 (SD= 

0.42)รองลงมาคือ ผูท้  าหน้าท่ีรับ-จ่ายเงิน เป็นผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายตามค าสั่ง หรือบนัทึกสั่งการของ
ผูอ้  านวยการโรงเรียน ค่าเฉล่ีย 4.76 (SD= 0.42)  และยอดเงินรวมในใบเสร็จรับเงินทุกฉบบัท่ีมีการรับ
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เงินตรงกบัยอดเงินท่ีสรุปไวด้า้นหลงัส าเนาใบเสร็จรับเงินฉบบัสุดทา้ยของแต่ละวนั ค่าเฉล่ีย 4.65 
(SD= 0.54) ตามล าดบั 

 

ตารางที่  4.17 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของ
โรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ดา้นการเก็บรักษาเงิน 

 

ด้านการเกบ็รักษาเงิน 
X  S.D. ระดับ 

ความคิดเห็น อนัดับ 

1.มีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการเก็บรักษาเงิน 4.79 .41 มากท่ีสุด 2 

2.คณะกรรมการเก็บรักษาเงินปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ี
ระเบียบก าหนด 

4.80 .41 มากท่ีสุด 1 

3.เงินภาษีหกั ณ ท่ีจ่าย มีการน าส่งสรรพากรใน
ทอ้งท่ีภายใน 7 วนั นบัแต่วนัส้ินเดือนของเดือน
ท่ีจ่ายเงิน 

4.77 .43 มากท่ีสุด 3 

4.การเก็บรักษาเงินสดแต่ละประเภท เป็นไปตาม
วงเงินอ านาจการเก็บรักษาท่ีกระทรวงการคลงั
อนุมติั และระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง (เงินรายได้
สถานศึกษา  เงินอุดหนุน  เงินภาษีหกั ณ ท่ีจ่าย              
เงินลูกเสือ  เงินเนตรนารี  เงินรายไดแ้ผน่ดิน  
ฯลฯ) 

4.48 .51 มากท่ีสุด 4 

5.เงินรายไดแ้ผน่ดิน มีการน าส่งคลงัอยา่งนอ้ย
เดือนละ 1 คร้ัง กรณีวนัใดมีเงินรายไดแ้ผน่ดิน
เก็บรักษาเกินกวา่ 10,000 บาท      มีการน าเงินส่ง
คลงั อยา่งชา้ไม่เกิน 7 วนัท าการ 

4.33 .53 มากท่ีสุด 5 

รวม 4.63 .30 มากท่ีสุด  

 

จากตารางท่ี 4.17  พบว่า  ความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงิน  ของโรงเรียนสังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  ในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ดา้นการเก็บรักษาเงิน 
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ค่าเฉล่ีย 4.63 (SD= 0.30)  เม่ือพิจารณารายดา้นโดยเรียงล าดบัของค่าเฉล่ีย พบวา่ 
มากท่ีสุดคือ คณะกรรมการเก็บรักษาเงินปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีระเบียบก าหนด  ค่าเฉล่ีย 4.80 (SD= 0.41) 
รองลงมาคือ มีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการเก็บรักษาเงิน  ค่าเฉล่ีย 4.77 (SD= 0.43) รองลงมาคือ เงิน
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ภาษีหัก ณ ท่ีจ่าย มีการน าส่งสรรพากรในทอ้งท่ีภายใน 7 วนั นบัแต่วนัส้ินเดือนของเดือนท่ีจ่ายเงิน  
ค่าเฉล่ีย 4.65 (SD= 0.54) รองลงมาคือ การเก็บรักษาเงินสดแต่ละประเภท เป็นไปตามวงเงินอ านาจ
การเก็บรักษาท่ีกระทรวงการคลงัอนุมติัค่าเฉล่ีย 4.48 (SD= 0.51)  และระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง (เงินรายได้
โรงเรียน  เงินอุดหนุน  เงินภาษีหกั ณ ท่ีจ่ายเงินลูกเสือ  เงินเนตรนารี  เงินรายไดแ้ผน่ดิน  ฯลฯ) และ
เงินรายไดแ้ผน่ดิน มีการน าส่งคลงัอยา่งน้อยเดือนละ 1 คร้ัง กรณีวนัใดมีเงินรายไดแ้ผน่ดินเก็บรักษา
เกินกว่า 10,000 บาท มีการน าเงินส่งคลงั อย่างช้าไม่เกิน 7 วนัท าการ ค่าเฉล่ีย 4.33 (SD= 0.53)  
ตามล าดบั 

 

ตารางที่  4.18 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของ
โรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ดา้นการควบคุมการจ่ายเงิน 

 

ด้านการควบคุมการจ่ายเงิน 
X  S.D. ระดับ 

ความคิดเห็น อนัดับ 

1.การจ่ายเงินแต่ละประเภทตรงตามวตัถุประสงค ์
และระเบียบหรือแนวทางการด าเนินงานท่ี
ก าหนด 

4.56 .50 มากท่ีสุด 5 

2.การจ่ายเงินทุกรายการไดรั้บอนุมติัจาก
ผูอ้  านวยการสถานศึกษา และยอดเงินท่ีจ่ายตรง
กบัท่ีไดรั้บอนุมติั 

4.62 .48 มากท่ีสุด 4 

3.มีหลกัฐานการจ่ายถูกตอ้ง ครบถว้นทุกรายการ
ท่ีจ่ายเงิน 

4.82 .38 มากท่ีสุด 2 

4.ใบส าคญัคู่จ่ายท่ีเป็นใบเสร็จรับเงินจากเจา้หน้ีมี
รายการครบถว้นตามท่ีกระทรวงการคลงัก าหนด 

4.89 .30 มากท่ีสุด 1 

5.ผูจ่้ายเงิน มีการลงลายมือช่ือรับรองการจ่าย 
พร้อมทั้งช่ือตวับรรจง และวนั เดือน ปี ท่ีจ่ายเงิน
ก ากบัไวท่ี้หลกัฐานการจ่ายทุกรายการ 

4.71 .47 มากท่ีสุด 3 

รวม 4.72 .33 มากท่ีสุด  

 

จากตารางท่ี 4.18  พบว่า  ความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงิน  ของโรงเรียนสังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  ในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ดา้นการควบคุมการ
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จ่ายเงิน อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ค่าเฉล่ีย 4.72 (SD= 0.33) เม่ือพิจารณารายด้านโดยเรียงล าดบัของ
ค่าเฉล่ีย พบว่า มากท่ีสุดคือ  ใบส าคญัคู่จ่ายท่ีเป็นใบเสร็จรับเงินจากเจา้หน้ีมีรายการครบถว้นตามท่ี
กระทรวงการคลงัก าหนด ค่าเฉล่ีย 4.89 (SD= 0.30) รองลงมาคือ มีหลกัฐานการจ่ายถูกตอ้ง ครบถว้น
ทุกรายการท่ีจ่ายเงิน ค่าเฉล่ีย 4.82 (SD= 0.38) รองลงมาคือ ผูจ่้ายเงิน มีการลงลายมือช่ือรับรองการจ่าย 
พร้อมทั้งช่ือตวับรรจง และวนั เดือน ปี ท่ีจ่ายเงินก ากบัไวท่ี้หลกัฐานการจ่ายทุกรายการ  ค่าเฉล่ีย 4.71 
(SD= 0.47)รองลงมาคือ การจ่ายเงินทุกรายการไดรั้บอนุมติัจากผูอ้  านวยการโรงเรียน และยอดเงินท่ี
จ่ายตรงกบัท่ีไดรั้บอนุมติั และการจ่ายเงินแต่ละประเภทตรงตามวตัถุประสงค์ ค่าเฉล่ีย 4.62 (SD= 

0.48) และระเบียบหรือแนวทางการด าเนินงานท่ีก าหนด  ค่าเฉล่ีย 4.56 (SD= 0.50) ตามล าดบั 

 

ตารางที่  4.19  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของ
โรงเรียนสังกดัในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ดา้นการจดัท าบญัชี 

 

ด้านการจัดท าบัญชี 
X  S.D. ระดับ 

ความคิดเห็น อนัดับ 

1.มีการบนัทึกการรับ-จ่ายเงินในสมุดเงินสด
ครบถว้น ถูกตอ้ง ตรงกบัหลกัฐาน 

4.90 .29 มากท่ีสุด 1 

2.มีการจดัท าทะเบียนคุมเงินนอกงบประมาณ 
ครบถว้นเป็นปัจจุบนั และบนัทึกรายการรับ – 

จ่าย ถูกตอ้งตรงกบัหลกัฐาน 

4.52 .51 มากท่ีสุด 2 

3.มีการจดัท าทะเบียนคุมเงินรายไดแ้ผน่ดิน 
ครบถว้นเป็นปัจจุบนั และบนัทึกรายการรับ – 

จ่าย ถูกตอ้งตรงกบัหลกัฐาน 

4.45 .52 มากท่ีสุด 3 

4.มีการจดัท าทะเบียนคุมเอกสารแทนตวัเงิน เพื่อ
บนัทึกควบคุม สัญญาการยมืเงิน และใบส าคญั
รองจ่าย รวมทั้งบนัทึก  การเปล่ียนสภาพ ของ
สัญญาการยมืเงินและใบส าคญัรองจ่ายครบถว้น 
ถูกตอ้งเป็นปัจจุบนั 

 

4.37 .52 มากท่ีสุด 4 
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ตารางที ่ 4.19 (ต่อ) 
 

ด้านการจัดท าบัญชี 
X  S.D. ระดับ 

ความคิดเห็น อนัดับ 

5.การควบคุมเงินท่ีฝากส่วนราชการผูเ้บิก มีการ
จดัท าสมุดคู่ฝาก (ส่วนราชการผูเ้บิก) โดยบนัทึก
รายการถูกตอ้ง ครบถว้น ตรงกบัหลกัฐาน (ใบน า
ฝาก–เบิกถอน) 

4.28 .48 มากท่ีสุด 5 

รวม 4.50 .39 มากท่ีสุด  

 

จากตารางท่ี 4.19 พบวา่  ความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงิน  ของโรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  ในพื้นท่ีส านักงานศึกษาธิการภาค 2  ด้านการจดัท าบญัชี  อยู่ใน
ระดบัมากท่ีสุด ค่าเฉล่ีย 4.50 (SD= 0.39)  เม่ือพิจารณารายดา้นโดยเรียงล าดบัของค่าเฉล่ีย พบวา่ มาก
ท่ีสุดคือ  มีการบนัทึกการรับ-จ่ายเงินในสมุดเงินสดครบถว้น ถูกตอ้ง ตรงกบัหลกัฐาน  ค่าเฉล่ีย 4.90 
(SD= 0.29)   รองลงมาคือ มีการจดัท าทะเบียนคุมเงินนอกงบประมาณ ครบถว้นเป็นปัจจุบนั และ
บนัทึกรายการรับ – จ่าย ถูกตอ้งตรงกบัหลกัฐาน ค่าเฉล่ีย 4.52 (SD= 0.51)   รองลงมาคือ มีการจดัท า
ทะเบียนคุมเงินรายไดแ้ผ่นดิน ครบถ้วนเป็นปัจจุบนั และบนัทึกรายการรับ – จ่าย ถูกตอ้งตรงกบั
หลกัฐาน  ค่าเฉล่ีย 4.45 (SD= 0.52)  รองลงมาคือ มีการจดัท าทะเบียนคุมเอกสารแทนตวัเงิน เพื่อ
บนัทึกควบคุม สัญญาการยืมเงิน และใบส าคญัรองจ่าย รวมทั้งบนัทึก  การเปล่ียนสภาพ ของสัญญา
การยืมเงินและใบส าคญัรองจ่ายครบถว้น ถูกตอ้งเป็นปัจจุบนั  ค่าเฉล่ีย 4.43 (SD= 0.52)  และการ
ควบคุมเงินท่ีฝากส่วนราชการผูเ้บิก มีการจดัท าสมุดคู่ฝาก (ส่วนราชการผูเ้บิก) โดยบนัทึกรายการ
ถูกตอ้ง ครบถว้น ตรงกบัหลกัฐาน (ใบน าฝาก–เบิกถอน)  ค่าเฉล่ีย 4.28 (SD= 0.28)  ตามล าดบั 
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ตารางที ่ 4.20  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของ
โรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ดา้นการจดัท ารายงานการเงิน 

 

ด้านการจัดท ารายงานการเงิน 
X  S.D. ระดับ 

ความคิดเห็น อนัดับ 

1.จดัท ารายงานประเภทเงินคงเหลือ โดยยอดเงิน
คงเหลือ แต่ละประเภทถูกตอ้ง ตรงกบัสมุดเงิน
สด ทะเบียนคุมเงินนอกงบประมาณ ทะเบียนคุม
เงินรายไดแ้ผน่ดิน และรายงานเงินคงเหลือ
ประจ าวนั ณ วนัส้ินเดือน 

4.36 .48 มากท่ีสุด 2 

2.จดัท างบเทียบยอดเงินฝากธนาคารประเภท
กระแสรายวนั ทุกบญัชีเป็นประจ าทุกเดือนโดย
ยอดเงินคงเหลือตามใบแจง้ยอด เงินฝากธนาคาร 
ถูกตอ้งตรงกบัยอดคงเหลือตามทะเบียนเงินฝาก
ธนาคารประเภทกระแสรายวนั กรณีไม่ตรงกนั 
สถานศึกษาสามารถระบุรายละเอียดความแตกต่างได ้

4.15 .44 มาก 3 

3.มีการจดัส่งรายงานประจ าเดือนใหส้ านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษา เพื่อใชใ้นการตรวจสอบและ
ก ากบัดูแล ภายในวนัท่ี 15    ของเดือนถดัไป 

4.40 1.01 มากท่ีสุด 1 

4.รายงานงบเทียบยอดเงินฝากธนาคาร กรณี
สถานศึกษาเปิดบญัชีเงินฝากธนาคารประเภท
กระแสรายวนั 

3.96 .72 มาก 5 

5.จดัท ารายงานการรับ-จ่ายเงินรายไดส้ถานศึกษา
ตามแบบท่ี ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐานก าหนด    เสนอคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และส านกังาน  เขตพื้นท่ี
การศึกษาทราบภายใน 30 วนันบัแต่วนัส้ิน
ปีงบประมาณ 

3.97 .66 มาก 4 

รวม 4.17 .42 มาก  
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จากตารางท่ี 4.20  พบวา่ ความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงิน  ของโรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  ในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ดา้นการจดัท ารายงานการเงิน  
อยูใ่นระดบัมาก  ค่าเฉล่ีย 4.17 (SD= 0.42) เม่ือพิจารณารายดา้นโดยเรียงล าดบัของค่าเฉล่ีย พบวา่ มาก
ท่ีสุดคือ มีการจดัส่งรายงานประจ าเดือนให้ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา เพื่อใชใ้นการตรวจสอบและ
ก ากบัดูแล ภายในวนัท่ี 15    ของเดือนถดัไป ค่าเฉล่ีย 4.40 (SD= 1.01) รองลงมาคือ จดัท ารายงาน
ประเภทเงินคงเหลือ โดยยอดเงินคงเหลือ แต่ละประเภทถูกตอ้ง ตรงกบัสมุดเงินสด ทะเบียนคุมเงิน
นอกงบประมาณ ทะเบียนคุมเงินรายได้แผ่นดิน และรายงานเงินคงเหลือประจ าวนั ณ วนัส้ินเดือน  
ค่าเฉล่ีย 4.36 (SD= 0.48) รองลงมาคือ จดัท างบเทียบยอดเงินฝากธนาคารประเภทกระแสรายวนั ทุก
บญัชีเป็นประจ าทุกเดือนโดยยอดเงินคงเหลือตามใบแจง้ยอด เงินฝากธนาคาร ถูกตอ้งตรงกบัยอด
คงเหลือตามทะเบียนเงินฝากธนาคารประเภทกระแสรายวนั กรณีไม่ตรงกนั โรงเรียนสามารถระบุ
รายละเอียดความแตกต่างได ้ ค่าเฉล่ีย 4.15 (SD= 0.44) รองลงมาคือ จดัท ารายงานการรับ-จ่ายเงิน
รายไดโ้รงเรียนตามแบบท่ี ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนด  เสนอคณะกรรมการ
โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจงัหวดัลพบุรี ค่าเฉล่ีย 3.97 (SD= 0.66)  
และส านักงาน  เขตพื้นท่ีการศึกษาทราบภายใน 30 วนันับแต่วนัส้ินปีงบประมาณ  และรายงานงบ
เทียบยอดเงินฝากธนาคาร กรณีโรงเรียนเปิดบญัชีเงินฝากธนาคารประเภทกระแสรายวนั  ค่าเฉล่ีย 3.96 
(SD= 0.72) ตามล าดบั 

 

ส่วนที ่4 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

 ผลการทดสอบสมมติฐาน ประสิทธิภาพการควบคุมภายในมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงาน
ทางการเงิน ของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ท่ีระดบันยัส าคญั 0.5  ดงัตารางท่ี 4.21 - 
ตารางท่ี 4.25 

 สมมติฐานข้อที ่1  ประสิทธิภาพการควบคุมภายในมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการ
เงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2  ดา้นการควบคุมการรับเงิน 
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              ตารางที่ 4.21  ผลการวิเคราะห์การถดถอยดว้ยวิธี (Multiple linear regression analysis) 
ประสิทธิภาพการควบคุมภายในมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ี
ส านกังานศึกษาธิการภาค 2  ดา้นการควบคุมการรับเงิน 

 

ตัวแปร Standardized 

Coefficients 

t- value Sig. 

ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม -.110 -.789 .001* 

ดา้นการประเมินความเส่ียง .085 .802 .003* 

ดา้นกิจกรรมควบคุม .085 .644 .000* 

ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร .193 1.738 .003* 

ดา้นการติดตามและประเมินผล -.151 -1.488 .008* 

หมายเหตุ : n=260, R
2 
=0.327,F=1.606,Sig=0.000                *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 

 จากตารางท่ี 4.21 พบว่า มีค่าสัมประสิทธ์ิระดบัการเปิดเผยขอ้มูล (R2) มีค่าเท่ากบั0.327 
แสดงว่าอธิบายการเปล่ียนแปลงต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ี
ส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ดา้นการควบคุมการรับเงิน ไดร้้อยละ 32.7 แสดงว่าลกัษณะขอ้มูลของ
ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม ด้านการประเมินความเส่ียง          
ดา้นกิจกรรมควบคุม  ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร และ ดา้นการติดตามและประเมินผลไดรั้บการ
สนบัสนุนทางสถิติอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 

 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่าประสิทธิภาพการควบคุมภายในด้านประเมินความเส่ียง  
ด้านกิจกรรมควบคุม ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร ส่งผลเชิงบวกต่อความน่าเช่ือถือในรายงาน
ทางการเงิน ดา้นการควบคุมการรับเงิน ประสิทธิภาพการควบคุมภายในดา้นสภาพแวดลอ้มควบคุม 
ดา้นการติดตามและประเมินผล ส่งผลเชิงลบต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินดา้นการควบคุม
การรับเงิน 

 

  สมมติฐานข้อที่ 2  ประสิทธิภาพการควบคุมภายในมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงาน
ทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2  ดา้นการเก็บรักษาเงิน 
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 ตารางที ่4.22  ผลการวิเคราะห์การถดถอยดว้ยวิธี (Multiple linear regression analysis) ประสิทธิภาพ
การควบคุมภายในมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 2  ดา้นการเก็บรักษาเงิน 

 

ตัวแปร Standardized 

Coefficients 

t- value Sig. 

ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม -.077 -.548 .001* 

ดา้นการประเมินความเส่ียง -.004 -.034 .000* 

ดา้นกิจกรรมควบคุม .138 1.044 .000* 

ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร .134 1.197 .003* 

ดา้นการติดตามและประเมินผล -.107 -1.054 .012* 

หมายเหตุ : n=260, R
2 
=0.542,F=1.049,Sig=0.000                *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 

  จากตารางท่ี 4.22  พบว่า มีค่าสัมประสิทธ์ิระดบัการเปิดเผยขอ้มูล (R2) มีค่าเท่ากบั0.542 
แสดงว่าอธิบายการเปล่ียนแปลงต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ี
ส านักงานศึกษาธิการภาค 2  ด้านการเก็บรักษาเงิน ได้ร้อยละ 54.20 แสดงว่าลักษณะข้อมูลของ
ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม ดา้นการประเมินความเส่ียง ด้าน
กิจกรรมควบคุม  ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร และด้านการติดตามและประเมินผลได้รับการ
สนบัสนุนทางสถิติอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 

   ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ประสิทธิภาพการควบคุมภายในดา้นกิจกรรมควบคุม ดา้น
สารสนเทศและการส่ือสาร ส่งผลเชิงบวกต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินดา้นการเก็บรักษา
เงิน ประสิทธิภาพการควบคุมภายในดา้นสภาพแวดลอ้มควบคุม ดา้นการประเมินความเส่ียง ดา้นการ
ติดตามและประเมินผล ส่งผลเชิงลบต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินดา้นการเก็บรักษาเงิน 

 

 สมมติฐานข้อที่ 3  ประสิทธิภาพการควบคุมภายในมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงาน
ทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ดา้นการควบคุมการจ่ายเงิน 
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ตารางที่ 4.23  ผลการวิเคราะห์การถดถอยดว้ยวิธี (Multiple linear regression analysis) ประสิทธิภาพ
การควบคุมภายในมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 2 ดา้นการควบคุมการจ่ายเงิน 

 

ตัวแปร Standardized 

Coefficients 

t- value Sig. 

ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม .005 .033 .000* 

ดา้นการประเมินความเส่ียง .150 1.406 .012* 

ดา้นกิจกรรมควบคุม -.061 -.459 .000* 

ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร .011 .095 .005* 

ดา้นการติดตามและประเมินผล -.022 -.217 .014* 

หมายเหตุ : n=260, R
2 
=0.502,F=4.686,Sig=0.000                *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 

 จากตารางท่ี 4.23  พบวา่ มีค่าสัมประสิทธ์ิระดบัการเปิดเผยขอ้มูล (R2) มีค่าเท่ากบั 0.502
แสดงว่าอธิบายการเปล่ียนแปลงต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ี
ส านกังานศึกษาธิการภาค 2  ดา้นการควบคุมการจ่ายเงิน ไดร้้อยละ  50.20  แสดงวา่ลกัษณะขอ้มูลของ
ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม ดา้นการประเมินความเส่ียง ด้าน
กิจกรรมควบคุม  ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร และ ด้านการติดตามและประเมินผลได้รับการ
สนบัสนุนทางสถิติอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 

 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่าประสิทธิภาพการควบคุมภายในดา้นสภาพแวดลอ้มการ
ควบคุม ดา้นการประเมินความเส่ียง ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร  ส่งผลเชิงบวกต่อความน่าเช่ือถือ
ในรายงานทางการเงินด้านการควบคุมการจ่ายเงิน ประสิทธิภาพการควบคุมภายในด้านกิจกรรม
ควบคุม ดา้นการติดตามและประเมินผล ส่งผลเชิงลบต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินดา้นการ
ควบคุมการจ่ายเงิน 

 

 สมมติฐานข้อที่ 4  ประสิทธิภาพการควบคุมภายในมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงาน
ทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ดา้นการจดัท าบญัชี 
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 ตารางที ่4.24  ผลการวิเคราะห์การถดถอยดว้ยวิธี (Multiple linear regression analysis) ประสิทธิภาพ
การควบคุมภายในมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 2 ดา้นการจดัท าบญัชี 

 

ตัวแปร Standardized 

Coefficients 

t- value Sig. 

ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม .299 2.160 .000* 

ดา้นการประเมินความเส่ียง .150 1.434 .012* 

ดา้นกิจกรรมควบคุม -.327 -2.517 .000* 

ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร -.052 -.473 .005* 

ดา้นการติดตามและประเมินผล .194 1.934 .014* 

หมายเหตุ : n=260, R
2 
=0.112,F=3.130,Sig=0.000                *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 

  จากตารางท่ี 4.24  พบวา่ มีค่าสัมประสิทธ์ิระดบัการเปิดเผยขอ้มูล (R2) มีค่าเท่ากบั 0.112
แสดงว่าอธิบายการเปล่ียนแปลงต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ี
ส านักงานศึกษาธิการภาค 2 ด้านการจัดท าบัญชี  ได้ร้อยละ 11.20 แสดงว่าลักษณะข้อมูลของ
ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม ดา้นการประเมินความเส่ียง ด้าน
กิจกรรมควบคุม  ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร และด้านการติดตามและประเมินผลได้รับการ
สนบัสนุนทางสถิติอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 

 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่าประสิทธิภาพการควบคุมภายในด้านสภาพแวดล้อมการ
ควบคุม ดา้นการประเมินความเส่ียง ดา้นการติดตามและประเมินผล  ส่งผลเชิงบวกต่อความน่าเช่ือถือ
ในรายงานทางการเงินด้านการจดัท าบญัชี ประสิทธิภาพการควบคุมภายในดา้นกิจกรรรมควบคุม  
ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร ส่งผลเชิงลบต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินดา้นการจดัท า
บญัชี 

 

 สมมติฐานข้อที่ 5  ประสิทธิภาพการควบคุมภายในมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงาน
ทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ดา้นการจดัท ารายงานการเงิน 
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ตารางที่ 4.25  ผลการวิเคราะห์การถดถอยดว้ยวิธี (Multiple linear regression analysis) ประสิทธิภาพ
การควบคุมภายในมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 2 ดา้นการจดัท ารายงานการเงิน 

 

ตัวแปร Standardized 

Coefficients 

t- value Sig. 

ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม -.099 -.699 .000* 

ดา้นการประเมินความเส่ียง -.049 -.464 .000* 

ดา้นกิจกรรมควบคุม .035 .267 .000* 

ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร .140 1.252 .001* 

ดา้นการติดตามและประเมินผล -.080 -.784 .005* 

หมายเหตุ : n=260, R
2 
=0.610,F=4.502,Sig=0.000                *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 

จากตารางท่ี 4.25  พบว่า มีค่าสัมประสิทธ์ิระดบัการเปิดเผยขอ้มูล (R2
) มีค่าเท่ากบั 0.610 

แสดงว่าอธิบายการเปล่ียนแปลงต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ี
ส านกังานศึกษาธิการภาค 2  ด้านการจดัท ารายงานการเงิน ไดร้้อยละ 61.00  แสดงวา่ลกัษณะขอ้มูล
ของประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม ดา้นการประเมินความเส่ียงดา้น
กิจกรรมควบคุม  ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร และ ด้านการติดตามและประเมินผลได้รับการ
สนบัสนุนทางสถิติอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05  

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ประสิทธิภาพการควบคุมภายในดา้นกิจกรรมควบคุม ดา้น
สารสนเทศและการส่ือสาร ส่งผลเชิงบวกต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินด้านการจดัท า
รายงานการเงิน  ประสิทธิภาพการควบคุมภายในดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม ดา้นการประเมิน
ความเส่ียง และดา้นการติดตามและประเมินผล  ส่งผลเชิงลบต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงิน
ดา้นการการจดัท ารายงานการเงิน 



 
 

บทที ่5 

 

สรุปผลการศึกษา  อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 การวิจยัเร่ือง ประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงาน
ทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 มีวตัถุประสงคด์งัน้ี 

  เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการ
เงิน ดา้นการควบคุมการรับเงิน ดา้นการเก็บรักษาเงิน ดา้นการควบคุมการจ่ายเงิน ดา้นการจดัท า
บญัชี และดา้นการจดัท ารายงานการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 

ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัในคร้ังน้ีคือเจา้หน้าท่ีการเงินและบญัชีของโรงเรียนในพื้นท่ี
ส านกังานศึกษาธิการภาค 2 จ านวน 260 โรงเรียน โดยใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งคือ การสุ่มตวัอยา่งแบบ
กลุ่ม สัดส่วนส าหรับการเก็บแบบสอบถาม โดยการก าหนดจากส านกังานละ 52 โรงเรียนๆละ 1 คน  
ใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล และไดน้ าขอ้มูลไปท าการประมวลผลโดย
ใช้โปรแกรมส าเร็จรูป  ซ่ึงสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน และส่วนการทดสอบสมมติฐานนั้นใช้ การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple 

Regressions Analysis)  ดงัน้ี 

 

1. สรุปผลการศึกษา 
ข้อมูลเชิงพรรณนาเกีย่วกบัข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 183 คน คิดเป็นร้อยละ 70.38 และเพศชาย 
จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 28.9 

  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ 46 – 55 ปี จ  านวน 110 คน คิดเป็นร้อยละ 42.3 
รองลงมาคือ 36 – 45 ปี จ  านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 30.8 รองลงมาคือ 56 ปี ข้ึนไป จ านวน 54 คน 
คิดเป็นร้อยละ 20.8 และ 25 – 35 ปี จ  านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 6.2 

  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส จ านวน 188 คน คิดเป็นร้อยละ 72.3  
รองลงมาคือ โสด จ านวน 70  คน คิดเป็นร้อยละ 26.9 และ หมา้ย/หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่จ  านวน 2 คน 
คิดเป็นร้อยละ 0.8 
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ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่าจ านวน      
219 คน  คิดเป็นร้อยละ 84.2  และสูงกวา่ปริญญาตรี จ  านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 15.8 

ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีรายไดต่้อเดือน 20,001 – 40,000 บาท จ านวน 97  คน 
คิดเป็นร้อยละ 37.3 รองลงมาคือ 40,001 -60,000 บาท จ านวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 34.2 รองลงมา
คือ 60,001 บาทข้ึนไป จ านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 19.6 และต ่ากว่า 20,000 บาท จ านวน 23 คน 
คดเป็นร้อยละ 8.8 

ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีประสบการณ์การท างานมากกว่า 4 ปี ข้ึนไป จ านวน 
216 คน คิดเป็นร้อยละ 83.1  รองลงมาคือ ระหวา่ง 6 เดือน – 1 ปี จ  านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 9.2 
รองลงมาคือ ระหวา่ง 2 – 3 ปี จ  านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ7.3  และระหวา่ง 1 – 2 ปี จ  านวน 1 คน 
คิดเป็นร้อยละ 0.4 

ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีต าแหน่งครูผูส้อน จ านวน 222 คน คิดเป็นร้อยละ 85.4 
รองลงมาคือ เจา้หน้าท่ีธุรการ จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 10.4  และ ผูบ้ริหาร จ านวน 10 คน    
คิดเป็นร้อยละ 3.8 

ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีส่วนงานท่ีปฏิบติัคือฝ่ายบริหารงบประมาณ จ านวน 
226 คน คิดเป็นร้อยละ 86.9 รองลงมาคือ งานบริหารทัว่ไป จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 6.5 และ 
อ่ืนๆ จ านวน 16  คน คิดเป็นร้อยละ 6.2  

 

  ข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิภาพการควบคุมภายในที่มีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงาน
ทางการเงินของโรงเรียนในพืน้ทีส่ านักงานศึกษาธิการภาค 2 

   พบวา่  ประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงิน
ของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2  โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้น
โดยเรียงล าดบัของค่าเฉล่ีย พบวา่ มากท่ีสุดคือ ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร รองลงมาคือดา้นการ
ติดตามและประเมินผล รองลงมาคือดา้นกิจกรรมควบคุม รองลงมาคือ ดา้นการประเมินความเส่ียง 
และดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม ตามล าดบั  
   ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายด้านโดย
เรียงล าดบัของค่าเฉล่ีย พบวา่ มากท่ีสุดคือ มีการประชาสัมพนัธ์ดา้นความซ่ือสัตยแ์ละจริยธรรมใน
องค์กร  รองลงมาคือ การจัดองค์กรความเหมาะสมโดยการแบ่งแยกอ านาจหน้าท่ีและความ
รับผดิชอบ รองลงมาคือ มีการก าหนดรูปแบบการบริหารงานท่ีเหมาะสม เช่นวสิัยทศัน์ การวางแผน  
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รองลงมาคือ มีขอ้ก าหนดเก่ียวรับระดบัการศึกษา ความรู้  รองลงมาคือ มีวิธีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน จริยธรรม และความซ่ือสัตย์ รองลงมาคือ ก าหนดวิธีการติดต่อส่ือสารทั้ งท่ีเป็น          
ลายลกัษณ์อกัษรและไม่เป็นลายลกัษณ์อกัษร รองลงมาคือ การก าหนดความรับผิดชอบและมอบ
อ านาจหน้าท่ีตรงตามวตัถุประสงค์และเป้าหมาย  รองลงมาคือ มีวิธีการสรรหา ฝึกอบรม การ
ประเมินผล และผลตอบแทน รองลงมาคือ มีการก าหนดเป้าหมายมาตรฐานหรือเกณฑ์วดัในการ
ปฏิบติังานความสามารถและประสบการณ์ของบุคลากรและมีการอธิบายลกัษณะงาน หรือ Job 

Description ของบุคลากรทุกระดบั ตามล าดบั 

  ด้านการประเมินความเส่ียง โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายด้านโดย
เรียงล าดบัของค่าเฉล่ีย พบวา่ มากท่ีสุดคือ  มีการพิมพล์ าดบัเลขท่ีเอกสารไวล่้วงหนา้และมีการสอบ
ทานภายในภายหลงั  รองลงมาคือ มีการลงนามอนุมัติเป็นลายลกัษณ์อกัษรเพื่อพิจารณาการเกิดข้ึน
จริงของรายการหรือเอกสาร รองลงมาคือ มีการสอบทานยอดระหว่างบญัชีรายละเอียดซ่ึงแยก
หนา้ท่ีของผูจ้ดัท าและมีการกระทบยอดคงเหลือในบญัชีคุม รองลงมาคือการค านวณ สอบทานโดย
อีกบุคคลหน่ึงหรืออีกวิธีหน่ึงเพื่อความแม่นย  าของตวัเลข รองลงมาคือ มีการอนุมติัการจดัท า
เอกสารเก่ียวกบัการโยกยา้ย หรือการใหย้มืสินทรัพย ์และมีมาตรการการลงโทษเจา้หนา้ท่ีเจตนา  
   ดา้นกิจกรรมควบคุม โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นโดยเรียงล าดบัของ
ค่าเฉล่ีย พบว่า มากท่ีสุดคือ การเปิดบญัชีเงินฝากธนาคารเป็นไปตามระเบียบท่ีก าหนดและไดรั้บ
อนุมติัจากผูบ้ริหาร รองลงมาคือมีระบบป้องกนัอุบติัเหตุหากเกิดความเสียหายของแฟ้มขอ้มูลใน
ระบบคอมพิวเตอร์ หรือเอกสาร รองลงมาคือ มีการแบ่งหนา้ท่ีระหวา่งผูอ้นุมติั ผูบ้นัทึกบญัชี และผู ้
เก็บรักษาทรัพยสิ์นท่ีส าคญั รองลงมาคือ มีการอนุมติัรายการก่อนการบนัทึกรายการลงในบญัชี 
รองลงมาคือ มีการก าหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติตามแผนงานและงบประมาณโดยผูบ้ริหาร  
รองลงมาคือ มีการออกแบบและการใชเ้อกสารท่ีเหมาะสม รองลงมาคือ มีการสอบทานโดยหวัหนา้
งาน เช่น สอบทานการปฏิบติังานจริงรับท่ีไดรั้บมอบหมาย รองลงมาคือ มีการสอบทานงบประมาณ
ท่ีตั้งกบัการปฏิบติังานท่ีเกิดข้ึนจริงเป็นระยะ และมีการบนัทึกเวลาการปฏิบติังาน การอนุญาตออก
นอกโรงเรียน ไดรั้บการอนุมติัจากผูบ้ริหาร ตามล าดบั  
  ดา้นสารสนเทศ และการส่ือสาร โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายดา้นโดย
เรียงล าดบัของค่าเฉล่ีย พบว่า มากท่ีสุดคือ มีระบบการส่งขอ้มูลข่าวสารภายในโรงเรียนเพื่อให้
ทราบถึงการด าเนินงานตามระเบียบท่ีก าหนด รองลงมาคือ มีการระบบการป้องกนัขอ้มูลท่ีเป็น
ความลบัของโรงเรียน  รองลงมาคือ มีการพบปะแลกเปล่ียนความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ขา้ราชการ 
บุคลากร เก่ียวกับระเบียบการปฏิบัติงาน และมีการรวบรวมข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ในระบบ
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ฐานขอ้มูลกลางท่ีสามารถเปิดศึกษาไดอ้ยา่งรวดเร็ว ตามล าดบั 

ดา้นการติดตามประเมินผล  โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายด้านโดย
เรียงล าดบัของค่าเฉล่ีย พบว่า มากท่ีสุดคือ มีการสอบทานการปฏิบติังานและการลงบญัชีจากผู ้
ตรวจสอบภายนอก  รองลงมาคือมีการก าหนดระบบรายงานผลการปฏิบติังานเป็นระยะเพื่อวดัผล
งานท่ีเกิดกบัมาตรฐานท่ีวางไว ้ รองลงมาคือ มีการจดัท ารายงานแสดงความคลาดเคล่ือนของการ
ด าเนินงานเป็นระยะๆ เพื่อให้ทราบถึงความแตกต่างระหว่างผลงานท่ีเกิดข้ึนจริงกบัท่ีไดป้ระมาณ
การไว ้ และก าหนดผูรั้บผิดชอบถึงความแตกต่างประเมินผล และหาแนวทางแก้ไขอยู่เสมอ  
ตามล าดบั 

 

  ข้อมูลเกี่ยวกับความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนในพื้นที่ส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 2 

  พบวา่ ความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการ
ภาค 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายดา้นโดยเรียงล าดบัของค่าเฉล่ีย พบว่า 
มากท่ีสุดคือ ด้านการควบคุมการรับเงิน รองลงมาคือ ด้านการควบคุมการจ่ายเงิน รองลงมาคือ   
ด้านการเก็บรักษาเงิน รองลงมาคือ ด้านการจัดท าบัญชี และด้านการจัดท ารายงานการเงิน 
ตามล าดบั 

  ดา้นการควบคุมการรับเงิน อยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายดา้นโดยเรียงล าดบั
ของค่าเฉล่ีย พบว่า มากท่ีสุดคือ มีการออกใบเสร็จรับเงินตามแบบของส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานใหแ้ก่ผูช้  าระเงินทุกคร้ังท่ีมีการรับเงิน  รองลงมาคือ ใบเสร็จรับเงิน ระบุขอ้มูล
รายละเอียดท่ีเป็นสาระส าคญัครบถ้วน สมบูรณ์ รองลงมาคือ มีค าสั่งหรือบนัทึกมอบหมายผูท้  า
หน้าท่ีรับ-จ่ายเงินอย่างชดัเจน  รองลงมาคือ ผูท้  าหน้าท่ีรับ-จ่ายเงิน เป็นผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายตาม
ค าสั่ง หรือบนัทึกสั่งการของผูอ้  านวยการโรงเรียน  และยอดเงินรวมในใบเสร็จรับเงินทุกฉบบัท่ีมี
การรับเงินตรงกับยอดเงินท่ีสรุปไวด้้านหลังส าเนาใบเสร็จรับเงินฉบับสุดท้ายของแต่ละวนั 
ตามล าดบั 

  ดา้นการเก็บรักษาเงิน อยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายด้านโดยเรียงล าดบัของ
ค่าเฉล่ีย พบว่า มากท่ีสุดคือ คณะกรรมการเก็บรักษาเงินปฏิบัติหน้าท่ีตามท่ีระเบียบก าหนด 
รองลงมาคือ มีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการเก็บรักษาเงิน รองลงมาคือ เงินภาษีหัก ณ ท่ีจ่าย มีการ
น าส่งสรรพากรในทอ้งท่ีภายใน 7 วนั นบัแต่วนัส้ินเดือนของเดือนท่ีจ่ายเงิน รองลงมาคือ การเก็บ
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รักษาเงินสดแต่ละประเภท เป็นไปตามวงเงินอ านาจการเก็บรักษาท่ีกระทรวงการคลังอนุมัติ       
และระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง (เงินรายไดโ้รงเรียน เงินอุดหนุน  เงินภาษีหกั ณ ท่ีจ่าย เงินลูกเสือเนตรนารี  
เงินรายไดแ้ผน่ดิน ฯลฯ) และเงินรายไดแ้ผน่ดิน มีการน าส่งคลงัอยา่งนอ้ยเดือนละ1คร้ัง กรณีวนัใด
มีเงินรายไดแ้ผน่ดินเก็บรักษาเกินกวา่ 10,000 บาท มีการน าเงินส่งคลงั อยา่งชา้ไม่เกิน 7 วนัท าการ  
ตามล าดบั 

  ดา้นการควบคุมการจ่ายเงิน อยู่ในระดบัมากท่ีสุด  เม่ือพิจารณารายดา้นโดยเรียงล าดบั
ของค่าเฉล่ีย พบวา่ มากท่ีสุดคือ  ใบส าคญัคู่จ่ายท่ีเป็นใบเสร็จรับเงินจากเจา้หน้ีมีรายการครบถว้น
ตามท่ีกระทรวงการคลงัก าหนด รองลงมาคือ มีหลกัฐานการจ่ายถูกตอ้ง ครบถ้วนทุกรายการท่ี
จ่ายเงิน รองลงมาคือ ผูจ่้ายเงิน มีการลงลายมือช่ือรับรองการจ่าย พร้อมทั้งช่ือตวับรรจง และวนั 
เดือน ปี ท่ีจ่ายเงินก ากบัไวท่ี้หลกัฐานการจ่ายทุกรายการ รองลงมาคือ การจ่ายเงินทุกรายการไดรั้บ
อนุมติัจากผูอ้  านวยการโรงเรียน และยอดเงินท่ีจ่ายตรงกบัท่ีได้รับอนุมติั และการจ่ายเงินแต่ละ
ประเภทตรงตามวตัถุประสงค ์และระเบียบหรือแนวทางการด าเนินงานท่ีก าหนด ตามล าดบั 

  ด้านการจดัท าบญัชี อยู่ในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายด้านโดยเรียงล าดับของ
ค่าเฉล่ีย พบว่า มากท่ีสุดคือ  มีการบนัทึกการรับ-จ่ายเงินในสมุดเงินสดครบถ้วนถูกตอ้ง ตรงกบั
หลักฐาน  รองลงมาคือ มีการจดัท าทะเบียนคุมเงินนอกงบประมาณ ครบถ้วนเป็นปัจจุบนัและ
บนัทึกรายการรับ – จ่าย ถูกตอ้งตรงกบัหลกัฐาน รองลงมาคือ มีการจดัท าทะเบียนคุมเงินรายได้
แผน่ดิน ครบถว้นเป็นปัจจุบนั และบนัทึกรายการรับ – จ่าย ถูกตอ้งตรงกบัหลกัฐาน รองลงมาคือ   
มีการจดัท าทะเบียนคุมเอกสารแทนตวัเงิน เพื่อบนัทึกควบคุม สัญญาการยืมเงิน และใบส าคญัรอง
จ่าย รวมทั้งบนัทึก  การเปล่ียนสภาพ ของสัญญาการยืมเงินและใบส าคญัรองจ่ายครบถว้น ถูกตอ้ง
เป็นปัจจุบนั  และการควบคุมเงินท่ีฝากส่วนราชการผูเ้บิก มีการจดัท าสมุดคู่ฝาก (ส่วนราชการผู ้
เบิก) โดยบนัทึกรายการถูกตอ้ง ครบถว้น ตรงกบัหลกัฐาน (ใบน าฝาก–เบิกถอน) ตามล าดบั 

  ดา้นการจดัท ารายงานการเงิน  อยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณารายดา้นโดยเรียงล าดบัของ
ค่าเฉล่ีย พบวา่ มากท่ีสุดคือ มีการจดัส่งรายงานประจ าเดือนให้ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา เพื่อใช้
ในการตรวจสอบและก ากับดูแล ภายในวนัท่ี 15 ของเดือนถัดไป รองลงมาคือ จัดท ารายงาน
ประเภทเงินคงเหลือ โดยยอดเงินคงเหลือ แต่ละประเภทถูกตอ้ง ตรงกบัสมุดเงินสด ทะเบียนคุมเงิน
นอกงบประมาณ ทะเบียนคุมเงินรายไดแ้ผ่นดิน และรายงานเงินคงเหลือประจ าวนั ณ วนัส้ินเดือน  
รองลงมาคือ จดัท างบเทียบยอดเงินฝากธนาคารประเภทกระแสรายวนั ทุกบญัชีเป็นประจ าทุกเดือน
โดยยอดเงินคงเหลือตามใบแจง้ยอด เงินฝากธนาคาร ถูกตอ้งตรงกบัยอดคงเหลือตามทะเบียนเงิน
ฝากธนาคารประเภทกระแสรายวนั กรณีไม่ตรงกนั โรงเรียนสามารถระบุรายละเอียดความแตกต่าง
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ได ้ รองลงมาคือ จดัท ารายงานการรับ-จ่ายเงินรายไดโ้รงเรียนตามแบบท่ีส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนด เสนอคณะกรรมการโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในจงัหวดัลพบุรี และส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาทราบภายใน 30 วนันบัแต่วนัส้ิน
ปีงบประมาณ  และรายงานงบเทียบยอดเงินฝากธนาคาร กรณีโรงเรียนเปิดบญัชีเงินฝากธนาคาร
ประเภทกระแสรายวนั ตามล าดบั 

 

2.  ผลการทดสอบสมมติฐาน 

  สมมติฐานข้อที่ 1  ประสิทธิภาพการควบคุมภายในมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงาน
ทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2  ดา้นการควบคุมการรับเงิน 

     พบวา่ มีค่าสัมประสิทธ์ิระดบัการเปิดเผยขอ้มูล (R2) มีค่าเท่ากบั 0.327 แสดงวา่อธิบาย
การเปล่ียนแปลงต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 2 ด้านการควบคุมการรับเงินได้ร้อยละ 32.70 แสดงว่าลักษณะข้อมูลของ
ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม ดา้นการประเมินความเส่ียงดา้น
กิจกรรมควบคุม  ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร และ ดา้นการติดตามและประเมินผลไดรั้บการ
สนบัสนุนทางสถิติอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 

     ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่าประสิทธิภาพการควบคุมภายในด้านประเมินความ
เส่ียง  ด้านกิจกรรมควบคุม ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร ส่งผลเชิงบวกต่อความน่าเช่ือถือใน
รายงานทางการเงิน ดา้นการควบคุมการรับเงิน ประสิทธิภาพการควบคุมภายในดา้นสภาพแวดลอ้ม
ควบคุม ดา้นการติดตามและประเมินผล ส่งผลเชิงลบต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินดา้น
การควบคุมการรับเงิน 

  สมมติฐานข้อที่ 2  ประสิทธิภาพการควบคุมภายในมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงาน
ทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2  ดา้นการเก็บรักษาเงิน 

                พบว่า มีค่าสัมประสิทธ์ิระดบัการเปิดเผยขอ้มูล (R2) มีค่าเท่ากบั 0.542 แสดงว่าอธิบาย
การเปล่ียนแปลงต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 2  ดา้นการเก็บรักษาเงิน  ไดร้้อยละ 54.20  แสดงวา่ลกัษณะขอ้มูลของประสิทธิภาพ
การควบคุมภายใน ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม ด้านการประเมินความเส่ียง ด้านกิจกรรม
ควบคุม  ดา้นสารสนเทศและการส่ือสารและดา้นการติดตามและประเมินผลไดรั้บการสนบัสนุน
ทางสถิติอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05  
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    ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่าประสิทธิภาพการควบคุมภายในดา้นกิจกรรมควบคุม 
ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร ส่งผลเชิงบวกต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินดา้นการเก็บ
รักษาเงิน ประสิทธิภาพการควบคุมภายในดา้นสภาพแวดลอ้มควบคุม ดา้นการประเมินความเส่ียง 
ดา้นการติดตามและประเมินผล ส่งผลเชิงลบต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินดา้นการเก็บ
รักษาเงิน 

  สมมติฐานข้อที่ 3 ประสิทธิภาพการควบคุมภายในมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงาน
ทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ดา้นการควบคุมการจ่ายเงิน 

                  พบวา่ มีค่าสัมประสิทธ์ิระดบัการเปิดเผยขอ้มูล (R2) มีค่าเท่ากบั 0.502 แสดงวา่อธิบาย
การเปล่ียนแปลงต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 2 ด้านการควบคุมการจ่ายเงิน ได้ร้อยละ 50.20 แสดงว่าลักษณะข้อมูลของ
ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม ดา้นการประเมินความเส่ียงดา้น
กิจกรรมควบคุม  ด้านสารสนเทศและการส่ือสารและดา้นการติดตามและประเมินผลได้รับการ
สนบัสนุนทางสถิติอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 

 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ประสิทธิภาพการควบคุมภายในดา้นสภาพแวดลอ้มการ
ควบคุม ด้านการประเมินความเส่ียง ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร  ส่งผลเชิงบวกต่อความ
น่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินดา้นการควบคุมการจ่ายเงิน ประสิทธิภาพการควบคุมภายในดา้น
กิจกรรมควบคุม ดา้นการติดตามและประเมินผล ส่งผลเชิงลบต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการ
เงินดา้นการควบคุมการจ่ายเงิน 

 สมมติฐานข้อที่ 4  ประสิทธิภาพการควบคุมภายในมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงาน
ทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ดา้นการจดัท าบญัชี 

                  พบวา่ มีค่าสัมประสิทธ์ิระดบัการเปิดเผยขอ้มูล (R2) มีค่าเท่ากบั 0.112 แสดงวา่อธิบาย
การเปล่ียนแปลงต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 2  ดา้นการจดัท าบญัชี ไดร้้อยละ 11.20 แสดงว่าลกัษณะขอ้มูลของประสิทธิภาพ
การควบคุมภายใน ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม ด้านการประเมินความเส่ียง ด้านกิจกรรม
ควบคุม  ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร และดา้นการติดตามและประเมินผลไดรั้บการสนบัสนุน
ทางสถิติอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 

   ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ประสิทธิภาพการควบคุมภายในดา้นสภาพแวดลอ้มการ
ควบคุม ด้านการประเมินความเส่ียง ด้านการติดตามและประเมินผล  ส่งผลเชิงบวกต่อความ



75 

 

น่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินดา้นการจดัท าบญัชี ประสิทธิภาพการควบคุมภายในดา้นกิจกรรรม
ควบคุม  ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร ส่งผลเชิงลบต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินดา้น
การจดัท าบญัชี 

 สมมติฐานข้อที่ 5 ประสิทธิภาพการควบคุมภายในมีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงาน
ทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ดา้นการจดัท ารายงานการเงิน 

   พบวา่ มีค่าสัมประสิทธ์ิระดบัการเปิดเผยขอ้มูล (R2
) มีค่าเท่ากบั 0.610 แสดงวา่อธิบาย

การเปล่ียนแปลงต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 2  ดา้นการจดัท ารายงานการเงิน ไดร้้อยละ 61.00 แสดงว่าลกัษณะขอ้มูลของ
ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม ดา้นการประเมินความเส่ียง ดา้น
กิจกรรมควบคุม  ด้านสารสนเทศและการส่ือสารและดา้นการติดตามและประเมินผลได้รับการ
สนบัสนุนทางสถิติอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05  

   ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ประสิทธิภาพการควบคุมภายในดา้นกิจกรรมควบคุม 
ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร ส่งผลเชิงบวกต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินดา้นการ
จดัท ารายงานการเงิน  ประสิทธิภาพการควบคุมภายในด้านสภาพแวดลอ้มการควบคุม ดา้นการ
ประเมินความเส่ียง และดา้นการติดตามและประเมินผล  ส่งผลเชิงลบต่อความน่าเช่ือถือในรายงาน
ทางการเงินดา้นการการจดัท ารายงานการเงิน 

   จากการทดสอบสมมติฐาน สรุปได้ว่า  ประสิทธิภาพการควบคุมภายในด้าน
สภาพแวดลอ้มการควบคุม ดา้นการประเมินความเส่ียง ดา้นกิจกรรมควบคุม ดา้นสารสนเทศและ
การส่ือสาร ด้านการติดตามและประเมินผล  มีผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของ
โรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ทุกดา้นอยา่งมีนยัส าคญั 0.05 

  
3.  อภิปรายผลการศึกษา 
  ในการอภิปรายผลการศึกษา ประสิทธิภาพการควบคุมภายในของโรงเรียนในพื้นท่ี
ส านกังานศึกษาธิการภาค 2 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก คือ ทั้งน้ีอาจ เป็นเพราะโรงเรียนในพื้นท่ี
ส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ไดป้ฏิบติั ตามแนวทางการการบริหารงบประมาณแบบใหม่ ซ่ึงเป็นการ
จดัท างบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน ซ่ึงจะตอ้งมีการวดัผลการด าเนินงานขององค์กรเพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล นัน่คือ องค์กรตอ้งมีความสามารถในการบริหารทางการเงินให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด โดย ตอ้งมีการก าหนดการวดัผลการด าเนินงาน การก าหนด



76 

 

ตวัช้ีวดั และการประเมินผลการด าเนินงานว่าบรรลุวตัถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กรท่ีได้
ก าหนดไวห้รือไม่ ซ่ึงระบบบริหารการเงินของโรงเรียนตามแนวทางท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 เป็นระบบท่ี ส่งเสริมและสนบัสนุนให้โรงเรียนมีความเป็นอิสระและ
คล่องตวัในการบริหารการเงินตาม หลกัการบริหารโรงเรียนเป็นฐาน (school - base management) 

โดยโรงเรียนตอ้งมีแผนการ หารายไดแ้ละแผนการจ่ายเงิน รวมทั้งมีการด าเนินการเพื่อให้ไดม้าซ่ึง
งบประมาณส าหรับไวใช้จ่าย ในกิจการของโรงเรียน มีการควบคุมและก ากบัดูแลการด าเนินงาน
ทางการเงินให้เป็นไปตาม กฎเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้นอกจากน้ียงัตอ้งมีระบบขอ้มูลท่ีเช่ือถือได ้เป็น
ปัจจุบนั และครอบคลุมการ ด าเนินงานทางการเงิน มีรายงานท่ีรวดเร็ว และมีเอกสารหลกัฐานให้
ตรวจสอบได้โดยสะดวก ตลอดเวลา เพื่อแสดงถึงความโปร่งใส (transparency) และสามารถ
ตรวจสอบได ้(accountability) แต่บุคลากรในโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ส่วน 
ใหญ่ยงัคงมีความรู้ความเข้าใจในเร่ืองดังกล่าวอยู่ในระดับ น้อย เพราะเป็นเร่ืองใหม่ส าหรับ 
บุคลากรในโรงเรียนในพื้นท่ีส านักงานศึกษาธิการภาค 2 ซ่ึงสอดคล้องกับระดับความรู้
ความสามารถ การศึกษา ประสบการณ์ ความช านาญ ในการปฏิบติังาน และควรท่ีจะประชุมช้ีแจง
ให้ความรู้แก่บุคลากรใน โรงเรียน  แนะน าการวิเคราะห์ความเส่ียงใน เพื่อส่งเสริมดา้นการมีส่วน
ร่วมในการบริหารการควบคุมภายในโรงเรียน ซ่ึงสอดคล้องกับ  นิ รุตต์ิ เข็มเงิน (2556)                   
ท่ีท  าการศึกษาการบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานของหน่วยงานปฏิบติัในส่วนภูมิภาค : 
กรณีศึกษาจงัหวดันครนายก ผลการวจิยัพบวา่แนวทางปฏิบติัท่ี เหมาะสมในการบริหารทางการเงิน
และการควบคุมงบประมาณ คือ น าข้อมูลทางการเงินปีท่ีผ่านมาใช้เป็นข้อมูลพื้นฐาน จดัสรร   
งบประมาณตามแผนโดยใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด จดัท าเอกสาร หลกัฐานให้ถูกตอ้งตามระเบียบ ผูท่ี้
มีส่วนเก่ียวขอ้งในการบรีหารรับรู้และตรวจสอบการใชจ่้าย งบประมาณอยา่งโปร่งใส และสามารถ
พิจารณารายละเอียดเป็นรายดา้น ไดด้งัน้ี 

  ดา้นสภาพแวดลอ้มของการควบคุม ผลการวิจยัพบวา่อยูใ่นระดบัมาก ทั้งโดยภาพรวม
และรายดา้น แสดงให้เห็นวา่โรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 มีความจ าเป็นมากท่ีตอ้ง
พฒันา ปรับปรุงสภาพแวดล้อมของการควบคุมภายในโรงเรียน โดยจดัตั้ งคณะกรรมการเพื่อ 
ควบคุมดูแล ก ากบัติดตามงานต่างๆ จดัโครงสร้างการบริหารงาน ก าหนดความรับผิดชอบของ 
บุคลากรให้ชัดเจน ก าหนดระดบัความรู้ความสามารถท่ีจ าเป็นส าหรับการปฏิบติังาน โดยระดบั 
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนดข้ึนควรเป็นระดับความรู้ความสามารถทางการศึกษาหรือ 
ประสบการณ์ความช านาญในการปฏิบติังาน จดัสรรและระดมทรัพยากรในโรงเรียนให้  เหมาะสม 
เพียงพอ ต่อการด าเนินงานใชก้ารประชาสัมพนัธ์ในองคก์รทุกรูปแบบ เพื่อให้ผูร่้วมงานไดรั้บทราบ
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ถึงความซ่ือสัตยสุ์จริตและมีจริยธรรม ในการปฏิบติังานของผูบ้ริหารโรงเรียนและเพื่อเป็นการสร้าง
บรรยากาศท่ีดีในการควบคุมภายใน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณรินทร์ ช านาญ (2552)              
ท่ีท าการศึกษา การบริหารการควบคุมภายในของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในจงัหวดัลพบุรี พบวา่ การบริหารการควบคุมภายในของโรงเรียนในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจงัหวดัลพบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดบัดี แต่เม่ือ พิจารณาราย
ดา้นพบวา่ สภาพแวดลอ้มของการควบคุมภายในและการประเมินความเส่ียงอยูใ่น ระดบัปานกลาง 
และแนวปฏิบติัในการบริหารการควบคุมภายในโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในจงัหวดัลพบุรี ควรด าเนินการในรูปคณะกรรมการ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการอยา่ง
ชดัเจน เปิดโอกาสให้ทุกส่วนมีส่วนร่วมในการด าเนินการควบคุมภายในของโรงเรียน ทุกขั้นตอน  

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Melville (2013 : 209-222) ไดศึ้กษา การตรวจสอบภายในและการสร้าง
กลยุทธ์ทางการจดัการ โดย Balance Scorecards พบวา่ บทบาทของผูต้รวจสอบภายในมีผลต่อการ
จดัการเชิงกลยุทธ์ของบริษทั และโดยมากบริษทัใชก้ลยุทธ์การวดัผลการปฏิบติังานแบบดุลยภาพ 
(Balanced Scorecards : BSC) ในการวดัผลการด าเนินงานของบริษทั โดยการวดัผลโดย BSC น้ี
สามารถประเมินค่าของบริษทัเก่ียวกบักลยุทธ์ ท่ีดีของบริษทั ซ่ึงผลลพัธ์แสดงถึงศกัยภาพของการ
บริหารและประเมินค่าการท างานของผูจ้ดัการอาวุโส และ BSC ถูกสนับสนุนในการใช้เป็น
เคร่ืองวดัในการด าเนินงาน การบริหารงานและเป็นกลยุทธ์ในหน่วยควบคุมคุณภาพของงาน
ตรวจสอบบญัชีและงานตรวจสอบภายในดว้ยซ่ึงท าใหผู้ถื้อหุน้พอใจอยา่งยิง่ 

  ดา้นการประเมินความเส่ียง พบว่าอยู่ในระดบัมาก ทั้งโดยภาพรวมและรายดา้น แสดง
ใหเ้ห็นวา่โรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 จ าเป็นตอ้งมีการพฒันาปรับปรุงการประเมิน
โรงเรียนเป็นการเร่งด่วนกว่าด้าน อ่ืนๆ โดยผูบ้ริหารโรงเรียนขั้นพื้นฐานตอ้งด าเนินการร่วมกนั
ก าหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมายในการด าเนินงานก าหนด กระบวนการประเมินความเส่ียง วิเคราะห์
ความเส่ียง และแนวทางการบริหารความเส่ียง วิเคราะห์งาน ปัญหา เพื่อร่วมกนัประเมินความเส่ียง 
เพื่อป้องกนัหรือลดความเส่ียงตามระดบั ความเส่ียง เช่น มีความเส่ียงมากควบคุมมากซ่ึงท าให้เกิด
ความมัน่ใจว่าความเสียหายหรือความ ผิดพลาดจะไม่เกิดข้ึน หรืออาจเกิดข้ึนจะอยู่ในระดับท่ี
สามารถยอมรับได ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั ของ วูดดาร์ด (Woodard,1997) ท่ีท าการวิจยัเร่ืองการ
รับรู้ของผูบ้ริหารต่อบทบาทและประสิทธิภาพการ ควบคุมภายในของเทก็ซสัและมหาวิทยาลยัใหญ่ 
12 แห่งของรัฐบาล ผลการวิจยัช้ีให้เห็นถึงความ แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ในการรับรู้ของ
ทั้งประธานและหัวหน้าเจา้หน้าท่ีการเงินในเร่ือง ความส าคญัของบทบาทของการควบคุมภายใน 
การรับรู้ท่ีแตกต่างกนัของทั้งประธาน หวัหนา้ เจา้หน้าท่ีการเงิน และผูอ้  านวยการดา้นการควบคุม
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ภายใน มีความสัมพนัธ์กบัความส าคญัของ ปัจจยัท่ีมีความหมาย การช้ีแนะท่ีสมเหตุสมผล และการ
เป็นมืออาชีพของฝ่ายควบคุมภายใน ในฐานะท่ีเป็นมาตรการท่ีมีประโยชน์ต่อการประเมิน
ประสิทธิภาพของการควบคุม  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Allegrini และ D'Onza (2013 : 191-208) 
ไดศึ้กษาการตรวจสอบภายในและการประเมินความ เส่ียงของบริษทัต่าง ๆ ในประเทศอิตาลี พบวา่ 
ประเทศอิตาลีมีเทคนิคการตรวจสอบภายในและการ ประเมินความเส่ียงหลากหลาย และหลาย
บริษทัท่ีมีการตรวจสอบภายใน ควบคู่ไปกบัการตรวจสอบบญัชี แต่แนวทางปฏิบติัในการประเมิน
ความเส่ียง บริษทัส่วนใหญ่ยดึหลกัการตรวจสอบภายในแบบ COSO และประยุกตก์ารบริหารมาใช้
กบับริษทับริษทัมีการพฒันาหลกัการและโครงสร้างส าหรับการ ประเมินความเส่ียงและระบบ
ควบคุมภายในโดยมีกรอบแนวคิดภายใต้เง่ือนไขของผูต้รวจสอบภายใน ผูส้อบบญัชีและการ
สนบัสนุนของผูจ้ดัการอาวุโส ความส าเร็จของการบริหารความเส่ียงมีผลต่อระบบ ควบคุมภายใน
และเป็นแนวทางในการวางแผน การรายงานประจ าปี และเก่ียวขอ้งกบัการตรวจสอบบญัชี 

  ดา้นกิจกรรมการควบคุม พบวา่อยูใ่นระดบัมาก ทั้งดยภาพรวมและรายดา้น ซ่ึงโรงเรียน 
สามารถพฒันาการบริหารการควบคุมภายในดา้นกิจกรรมการควบคุมให้ดียิ่งข้ึนได ้โดยน าผลการ
ประเมินความเส่ียงท่ีไดม้าวิเคราะห์ เพื่อก าหนดกิจกรรมการ ควบคุมอย่างเหมาะสม จดัให้มีการ
ควบคุมในหนา้ท่ี และทุกระดบัของการปฏิบติังานตามความจ าเป็นอยา่งเหมาะสม โดยให้เป็นส่วน
หน่ึงของการปฏิบติังานปกติ จดัให้มีการติดตามประเมินผล การจดักิจกรรมควบคุมอยา่งเป็นระบบ
สม ่าเสมอ น าผลการประเมินท่ีไดม้าปรับปรุง พฒันา กิจกรรมการควบคุมให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยัของ พูล (Poolen ,2011) ท่ีท าการ วิจยัเร่ืองระดบัของการตรวจสอบได ้  
การวิเคราะห์โรงเรียนในก ากบัของรัฐและโรงเรียนรัฐบาลท่ีบริหารตามประเพณีนิยมในอเมริกา 
ผลการวิจยัช้ีให้เห็นว่า เม่ือเปรียบเทียบกบัโรงเรียนท่ีไม่ไดอ้ยู่ ในก ากบัของรัฐ โรงเรียนท่ีอยู่ใน
ก ากบัของรัฐไดค้ะแนนการตรวจสอบไดภ้ายในต ่ากวา่ และมีการ ปฏิบติัท่ีตรวจสอบไดใ้นสถานท่ี
ในระดบัท่ีนอ้ยกวา่เล็กนอ้ย อยา่งไรก็ดี การปฏิบติังานท่ีตรวจสอบ ไดมี้ความสัมพนัธ์กบัโรงเรียน
ในก ากบัของรัฐมากกว่า จากการศึกษายงัช้ีให้เห็นว่า มีความสัมพนัธ์ เชิงลบระหว่างความเป็นตวั
ของตวัเองของโรงเรียนในการก ากบัของรัฐกบัการปฏิบติังานท่ีตรวจสอบได ้ไม่มีความสัมพนัธ์
ระหว่างความเป็นตัวของตัวเองของโรงเรียนในก ากับของรัฐกับการตรวจสอบได้ภายในมี
ความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระหวา่งส่วนต่างๆ ของการตรวจสอบ ไดส้ าหรับโรงเรียนมี
ความสัมพนัธ์เชิงลบระหว่างการตรวจสอบได้ภายในและการปฏิบติังานท่ีตรวจสอบได้ความ 
สัมพนัธ์ทางลบระหว่างการตรวจสอบไดภ้ายนอกและการตรวจสอบไดภ้ายในเก่ียวกบัการระดม
ทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา ซ่ึงสามารถด าเนินการไดโ้ดยด าเนินการจดัระบบสารสนเทศ 
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และการส่ือสารเก่ียวกบัการควบคุมภายในให้เพียงพอและเหมาะสมและเป็นปัจจุบนัอยู่เสมอใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศท่ีทนัสมยั จดัล าดบัความส าคญัของระบบสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศและการส่ือสารและส่งเสริมใหบุ้คลากรในโรงเรียนไดรั้บขอ้มูล
ข่าวสารต่างๆ เก่ียวกบังบประมาณในการด าเนินงานในโรงเรียนรวมทั้ง จดัให้มีการประชุมเพื่อ
ปรึกษาหารือและแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร เก่ียวกบัการบริหารงบประมาณอยูเ่สมอเพื่อให้สามารถ
พฒันาระบบสารสนเทศและการส่ือสารของโรงเรียนให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการในการพฒันา
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนอย่างเหมาะสม ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจยัของ เสน่ห์ เหล่าเสนา 
(2554) ท่ีไดศึ้กษาความพร้อมและความคาดหวงัต่อการกระจายอ านาจการบริหารงบประมาณตาม
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษาชยัภูมิ 
ผลการวิจยัพบวา่  แนวทางการเตรียมความพร้อมควรพฒันาบุคลากรและผูท่ี้เก่ียวขอ้งให้มีความรู้
ความเขา้ใจเก่ียวกบัการปฏิรูปการศึกษา โรงเรียนและชุมชน ก าหนดวิสัยทศัน์ร่วมกนั จดัระบบ
ขอ้มูลสารสนเทศของโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ พฒันาผู ้บริหารให้เป็นผูบ้ริหารมืออาชีพปลูกฝัง
คุณธรรมจริยธรรมให้แก่นักเรียนและประชาสัมพนัธ์รูปแบบการกระจายอ านาจการบรีหาร
การศึกษาใหชุ้มชนไดรั้บทราบอยา่งต่อเน่ือง 

  ดา้นติดตามผลและประเมินผล  พบวา่อยูใ่นระดบัมาก ทั้งโดยภาพรวมและรายดา้นเม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ แสดงใหเ้ห็นวา่โรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 จ าเป็นตอ้ง 
พฒันาการติดตามผลและประเมินผล โดยแต่งตั้ งคณะท างานการติดตามผลและประเมินผล 
ก าหนดใหมี้รายงานผลการปฏิบติังานเป็นประจ าทุกเดือน ส่งเสริมให้มีการติดตามประเมินผลอยา่ง 
ครอบคลุม และเป็นระบบ น าผลการประเมินท่ีไดม้าปรับปรุงพฒันา การควบคุมภายในโรงเรียน 
โดยจดัให้มีการระดมความคิดเห็นเพื่อรับทราบปัญหาขอ้บกพร่องและแนวทางแก้ไขปรับปรุง
พฒันา และควรจดัท ารายงานผลการประเมินต่อสาธารณะเป็นประจ าทุกปี ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ ณรงค์ โพธิบุตร (2554) ท่ีศึกษาสภาพการด าเนินงานการเงินและการบญัชีของโรงเรียน 
มธัยมศึกษาสังกดักรมสามญั สหวทิยาเขตสายสัมพนัธ์ลุ่มน ้ามูล จงัหวดัศรีสะเกษ พบวา่ครู อาจารย ์
โดยรวมขาดการรายงานแผนปฏิบติัการและโครงการเม่ือด าเนินงานเสร็จส้ินในแต่ละปีการศึกษา
และเก็บรักษาเงินสดนอ้ยกวา่การเบิกจ่ายของครู-อาจารย ์ 
  จากผลการวิจัยพบว่า ความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ี
ส านกังานศึกษาธิการภาค 2 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทุกดา้น อาจเน่ืองมาจากโรงเรียนในพื้นท่ี
ส านักงานศึกษาธิการภาค 2 มีการพฒันาความรู้ให้มีความพร้อมในการบริหารงบประมาณใน 
โรงเรียน และมีการส่งบุคลากรให้เขา้รับการฝึกอบรมเพิ่มเติมความรู้อยา่งต่อเน่ืองท าให้การบริหาร
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งบประมาณมีประสิทธิภาพ โดยในการจดัท าและขอเสนองบประมาณ นั้น มีความร่วมมือกัน
ระหว่างโรงเรียน คณะกรรมการโรงเรียนในการพิจารณาและจดัท าร่วมรับผิดชอบผลงานและ
ทรัพยากรท่ีตอ้งใช้ในการบริหารโรงเรียน โดยตระหนักถึงความจ าเป็นของโรงเรียนท่ีต้องใช้
งบประมาณให้สอดคล้องกับความต้องการของโรงเรียน และมีการตรวจสอบติดตามและ
ประเมินผลจากหน่วยงานตน้สังกดัในการบริหารงบประมาณของ โรงเรียนว่ามีความถูกตอ้งเป็น
ปัจจุบนัและเป็นไปตามระเบียบของทางราชการ ในด้านของการ บริหารบญั ชี และการบริหาร
การเงิน ทางโรงเรียนมีการจดัท าขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบนัง่ายต่อการตรวจสอบ และถูกตอ้งแม่นย  า ส่งผล
ให้การบริหารงบประมาณในโรงเรียนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตรงกบัแนวทางการบริหาร
งบประมาณของโรงเรียนและท าให้โรงเรียนมีคุณภาพมากยิ่งข้ึน และสามารถพิจารณารายละเอียด
เป็นรายดา้น ไดด้งัน้ี 

  ดา้นการควบคุมการรับเงิน  ผลการวิจยัพบวา่อยู่ในระดบัมาก ทั้งโดยภาพรวมและราย
ดา้น แสดงใหเ้ห็นวา่โรงเรียนไดมี้การวางแผนกลยุทธ์ และมีการน าคณะกรรมการโรงเรียนเขา้มามี
ส่วนร่วมในการจดัท าและของบประมาณจากหน่วยงานตน้สังกัด แต่ยงัขาดการมีส่วนร่วมจาก
ผูป้กครอง ดงันั้นโรงเรียนควรท่ีจะร่วมมือกบัหลายฝ่าย เพื่อท่ีจะไดแ้นวทาง และความร่วมมือได้
หลายแนวทาง และเหมาะสมกบัสภาพความเป็นจริง ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นิรุตต์ เข็มเงิน 
(2556) ท่ีไดศึ้กษาการบริหารงบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงาน ของหน่วยงานปฏิบติัในส่วนภูมิภาค : 
กรณีศึกษาจงัหวดันครนายก ผลการวิจยัพบว่ากรณีมีการบริหารจดัการงบประมาณแบบมุ่งเน้น
ผลงาน ตามมาตรฐานการจดัการทางการเงิน 7 ดา้น กรณีศึกษาพบวา่การวางแผนงบประมาณ มีการ
จดัท าแผนปฏิบติัการ แต่การวางแผนงบประมาณ มีจดัท าโรงเรียนเดียว แนวทางปฏิบติัตอ้งให้เห็น
ความส าคญัของการใชแ้ผนเป็นเคร่ืองมือในการปฏิบติังาน และให้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมใน
การจดัท าแผน วิเคราะห์สภาพจริง วางแผน ติดตามและประเมินผลใน แสดงให้เห็นว่าโรงเรียนมี
การวางแผนกลยุทธ์มีการจดัท าแผนปฏิบติัราชการประจ าปีงบประมาณ เพื่อให้ครอบคลุมกับ
งบประมาณท่ีได้รับมา และเพื่อท่ีจะให้การบริหารงบประมาณมีประสิทธิภาพ ส่วนการวางแผน
งบประมาณปานกลางนั้น มีโรงเรียน บางส่วนเท่านั้ นนั้นท่ีได้ด าเนินการ ดังนั้ นหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้องจะด าเนินการให้ชัดเจนในด้านการวางแผนงบประมาณระยะกลางเพื่อท่ีจะท าให้การ
บริหารงบประมาณ มีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลอ้ง กบังานวิจยัของ นิภาเพญ็  เสมรสุต (2551) ท่ีได้
ศึกษาการประเมินผลการวางแผนงบประมาณภายใต้ระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน : 
กรณีศึกษากรมทะเบียนการคา้และส านกังานขา้ราชการพลเรือน จากการศึกษาพบวา่ หน่วยราชการ
ยงัไม่สามารถมีการวางแผนกลยทุธ์ท่ีสมบูรณ์ตาม หลกัเกณฑ์ทางวิชาการเน่ืองจากเจา้หนา้ท่ียงัขาด
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ความรู้ความเขา้ใจและประสบการณ์ท่ีเพียงพอ และหลกัเกณฑ์การวางแผนกลยุทธ์บางส่วนนั้นไม่
สามารถน ามาใชไ้ดจ้ริงกบัหน่วยงานราชการไทย และการจดัโครงสร้างแผนงาน งานโครงการของ
หน่วยงานราชการบางส่วนยงัไม่เป็นไปตาม หลกัเกณฑ์ของการจดัโครงสร้างแผนงานท าให้ยงัมี
ปัญหาซ ้ าช้อนมีความแตกแยกของโครงสร้างแผนงานและยงัท าให้แผนงานยงัไม่สามารถเป็น
เคร่ืองมือในการจดัสรร ควบคุมและประเมินผล การด าเนินงานของหน่วยงานไดอ้ยา่งสมบูรณ์ 

  ดา้นการควบคุมการจ่ายเงิน ผลการวิจยัพบวา่อยูใ่นระดบัมาก ทั้งโดยภาพรวมและราย
ดา้น แสดงให้เห็นว่าโรงเรียนมีการจดัสรรงบประมาณเป็นวงเงินรวมและยงัขาดความชดัเจนเป็น
บางช่วง ดงันั้นหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจะตอ้งให้ความชัดเจน ในเร่ืองการจดัสรรงบประมาณและ
ระบบบญัชี เพื่อให้การบริหารการเงินและการควบคุมงบประมาณมีความชัดเจน ต่อเน่ืองและมี
ความพร้อมในการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของเสน่ห์ เหล่าเสนา (2553) ท่ีได ้
ศึกษาความพร้อมและความคาดหวัง ต่อการกระจายอ านาจการบริหารงบประมาณตาม
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษาชยัภูมิ 
ผลการวิจยัพบวา่ การจดัสรรงบประมาณควรจดัในรูปเงินอุดหนุนทัว่ไป โดยพิจารณาจากจ านวน
รายหวัของผูเ้รียนและพิจารณาเพิ่มพิเศษใหก้บัโรงเรียนท่ีมีผลงานดีเด่นหรืออยูใ่นเขตกนัดารหรือมี
นกัเรียนพิการ การบริหารงบประมาณให้มีคณะกรรมการโรงเรียนร่วมพิจารณา ตรวจสอบและ
ติดตาม โดยผูบ้ริหารโรงเรียนมีอ านาจเตม็ในการอนุมิติเบิกจ่าย 

  ดา้นการจดัท าบญัชี และการจดัท ารายงานทางการเงิน ผลการวิจยัพบวา่อยูใ่นระดบัมาก 
ทั้งโดยภาพรวมและรายด้าน แสดงให้เห็นว่ามีการบนัทึกการรับ-จ่ายเงินในสมุดเงินสดครบถว้น 
ถูกตอ้งตรงกบัหลกัฐานมีการจดัท าทะเบียนคุมเงินนอกงบประมาณครบถว้นเป็นปัจจุบนัและบนัทึก
รายการรับ – จ่าย  ถูกตอ้งตรงกบัหลกัฐาน มีการจดัท าทะเบียนคุมเงินรายไดแ้ผน่ดินครบถว้นเป็น
ปัจจุบนั และบนัทึกรายการรับ – จ่าย ถูกตอ้งตรงกบัหลกัฐาน  มีการจดัท าทะเบียนคุมเอกสารแทน
ตวัเงิน เพื่อบนัทึกควบคุม สัญญาการยืมเงิน และใบส าคญัรองจ่าย รวมทั้งบนัทึก การเปล่ียนสภาพ 
ของสัญญาการยืมเงินและใบส าคญัรองจ่ายครบถว้น สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ณรงค์ โพธ์ิบุตร 
(2556) ได้ศึกษาสภาพการด าเนินงานการเงินและการบญัชีของโรงเรียนมธัยมศึกษาสังกัดกรม
สามญั สหวทิยาเขตสายสัมพนัธ์ลุ่มน ้ามูล จงัหวดัศรีสะเกษ พบวา่ครูขาดการรายงานแผนปฏิบติัการ
เม่ือด าเนินงานเสร็จส้ินในแต่ละปีการศึกษาและเก็บรักษาเงินสดนอ้ยกวา่การเบิกจ่ายแนวทางแกไ้ข
คือ โรงเรียนควรน าผลการประเมินการใช้จ่ายเงินแต่ละแผนหรือโครงการก่อนการอนุมติัในปี
การศึกษาต่อไป ขอ้เสนอแนะคือ ก าหนดปฏิทินและติดตามรายงานผลการใช้จ่ายเงินของฝ่ายหรือ
หมวดวชิา และควรถอนเงินสดจากบญัชีธนาคารเม่ือมีการเบิกจ่าย แทนการเก็บรักษาท่ีตูนิ้รภยั 
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  4. ข้อเสนอแนะในงานวจิัย 

1. โรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ควรให้ความส าคญั ในดา้นประเมินความ
เส่ียง เพื่อใหก้ารปฏิบติังานในโรงเรียนเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากข้ึนโดยเปิดโอกาสให้
บุคลากรมีส่วนร่วมในการประเมินความเส่ียงของโรงเรียน ให้ความไวว้างใจแก่บุคลากรในการ
ด าเนินการ ตามความถนดัและความเหมาะสม ใหโ้อกาสบุคลากรในการแสดงความคิดเห็นและการ
ตดัสินใจในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประเมินความเส่ียง เพื่อให้เกิดประโยชน์และประสิทธิภาพมาก
ยิง่ข้ึน  

2. ผูบ้ริหารโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 ตอ้งให้ความสนใจในปัจจยัดา้น
ต่างๆ ของกระบวนการควบคุมภายใน และส่งเสริมให้ขา้ราชการครูและบุคลากรท่ีรับผิดชอบดา้น
การเงินและบญัชี ไดเ้ขา้รับพฒันาความรู้เพิ่มเติมใหมี้ความรู้และทกัษะในดา้นวิชาชีพบญัชี เพื่อช่วย
ให้การปฏิบติังานมีคุณภาพมากยิ่งข้ึน จะส่งผลต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินดา้นต่าง ๆ 
ท่ียงัมีขอ้บกพร่อง และควรแกไ้ขปรับปรุง 

3. การพฒันาความรู้ ความสามารถและทกัษะในการด าเนินการจดัเก็บความรู้ อย่างเป็น
ระบบ ให้กบัขา้ราชการครูและบุคลากร ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งให้ความส าคญัต่อการพฒันาความรู้ 
ความสามารถและ ทกัษะในการน าเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมาช่วยใหก้ารปฏิบติัทั้งทางดา้นการเงินและ
บญัชี  เพื่อให้สะดวกรวดเร็ว เป็นระบบ ลดเวลาการปฏิบติังาน มีข้อมูลสารสนเทศท่ีเช่ือถือได ้
สามารถให้บริการด้านขอ้มูลสารสนเทศกบัหน่วยงานหรือ บุคคลภายนอกท่ีมีความตอ้งการใช้
ขอ้มูลดา้นการเงินและบญัชีของโรงเรียนไดอ้ยา่งรวดเร็ว ซ่ึงจะส่งผลให้ภาพลกัษณ์ของสถานศึกษา
ดีข้ึน มีความโปร่งใส สามารถตรวจสอบขอ้มูลต่าง ๆ ได ้

 

5.ข้อเสนอแนะเพือ่การวจิัยคร้ังต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการควบคุม 
ภายในของโรงเรียน  

2. ควรมีการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยผูว้ิจยัเขา้ไปอยูใ่นพื้นท่ี เพื่อสังเกต สัมภาษณ์ ผูใ้ห้
ขอ้มูลเพื่อใหไ้ดง้านวจิยัเชิงลึกมากข้ึนกวา่เดิม และเกิดความหลากหลาย และควรศึกษาโรงเรียนท่ีมี
ขนาดเดียวกนั ซ่ึงถา้คนละขนาดบริษทในการบริหารอาจแตกต่างกนั 
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แบบสอบถาม 

เร่ือง ประสิทธิภาพการควบคุมภายในทีม่ผีลต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงิน  
ของโรงเรียนในพืน้ทีส่ านักงานศึกษาธิการภาค 2 

………………………………………………………………………………………………… 

ค าช้ีแจง  

แบบสอบถามชุดน้ี เป็นแบบสอบถามเพื่อการท าวิจยั  เร่ืองประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีผล
ต่อความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนในพื้นท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค 2 โดยแบบสอบถาม
ประกอบดว้ย 

 ตอนท่ี 1 :   ปัจจยัส่วนบุคคลผูต้อบแบบสอบถาม 

 ตอนท่ี 2:   ปัจจยัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

1. ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม 

2. ดา้นการประเมินความเส่ียง 

3. ดา้นกิจกรรมควบคุม 

4. ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร 

5. ดา้นการติดตามประเมินผล 

ตอนท่ี  3: ค าถามเก่ียวกบัความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงิน 

1. ดา้นการควบคุมการรับเงิน 

2. ดา้นการเก็บรักษาเงิน 

3. ดา้นการควบคุมการจ่ายเงิน 

4. ดา้นการจดัท าบญัชี 

5. ดา้นการจดัท ารายงานการเงิน 

 เพื่อการด าเนินการเก็บขอ้มูลท่ีเป็นจริง ผูว้ิจยัใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านผูต้อบแบบสอบถาม
ด าเนินการตอบแบบสอบถามตามความจริง ค าตอบน้ีจะไม่มีผลใดๆ ต่อผูต้อบแบบสอบถาม ผูว้ิจยัจะถือ
ค าตอบของผูต้อบแบบสอบถามเป็นความลบัและน าเสนอผลการวเิคราะห์ในภาพรวมเท่านั้น                                                                                       
           ขอขอบคุณทุกท่านท่ีใหค้วามร่วมมือ 

      นางสุทธาทิพย ์ บุญส าลี 

          นกัศึกษาปริญญาโท คณะบญัชี รุ่นท่ี 13 หลกัสูตรบญัชีมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัศรีปทุม 
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  ตอนที1่ ปัจจัยส่วนบุคคลผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องส่ีเหลีย่ม □ หน้าข้อความทีต่รงกบัความจริงของท่าน 

1. เพศ 

 □ 1) ชาย  □ 2) หญิง 

2. อาย ุ

□ 1) ต ่ากวา่ 25 ปี  □ 2) 25 – 35 ปี 

□ 3) 36 – 45 ปี  □ 4) 46 – 55 ปี 

□ 5) 56  ปีข้ึนไป 

3. สถานภาพ 

□ 1) โสด  □ 2) สมรส 

□ 3) หมา้ย/หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่
4. ระดบัการศึกษา 
□ 1) ต ่ากวา่ปริญญาตรี  □ 2) ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
□ 3) สูงกวา่ปริญญาตรี 

5. รายไดต่้อเดือน 

□ 1) ต ่ากวา่ 20,000 บาท  □ 2) 20,001 – 40,000 บาท 

□ 3)40,001 – 60,000 บาท  □ 4) 60,001 บาทข้ึนไป 

6. ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 

□ 1) นอ้ยกวา่ 6 เดือน  □ 2) ระหวา่ง 6 เดือน – 1 ปี 

□ 3) ระหวา่ง 1 – 2 ปี             □ 4) ระหวา่ง 2 – 3 ปี 

□ 4) ระหวา่ง 3 – 4 ปี             □ 4)  มากกวา่ 4 ปีข้ึนไป 

7. ต าแหน่งหนา้ท่ี 

□ 1) ผูบ้ริหาร  □ 2) ครูผูส้อน 

□ 3) เจา้หนา้ท่ีธุรการ         □ 4) อ่ืนๆ..................... 
8. ส่วนงานท่ีปฏิบติั 

□ 1) งานบริหารทัว่ไป  □ 2) งานบุคลากร 

□ 3) งานบริหารงบประมาณ        □ 4) อ่ืนๆ..................... 
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ตอนที ่2 ปัจจัยประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องทีต่รงกบัความคิดเห็นของท่าน 

 

 

ปัจจัยประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ระดับความคิดเห็น 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม 

1. มีการก าหนดรูปแบบการบริหารงานท่ีเหมาะสม 
เช่นวสิัยทศัน์ การวางแผน 

          

2. มีการประชาสัมพนัธ์ดา้นความซ่ือสัตยแ์ละ
จริยธรรมในองคก์ร 

          

3. การจดัองคก์รความเหมาะสมโดยการแบ่งแยก
อ านาจหนา้ท่ีและความรับผิดชอบ 

          

4. มีขอ้ก าหนดเก่ียวรับระดบัการศึกษา ความรู้ 

ความสามารถและประสบการณ์ของบุคลากร 

          

5. มีวธีิการสรรหา ฝึกอบรม การประเมินผล และ
ผลตอบแทน 

          

6. มีวธีิการประเมินผลการปฏิบติังาน จริยธรรม 
และความซ่ือสัตย ์

     

7. การก าหนดความรับผดิชอบและมอบอ านาจ
หนา้ท่ีตรงตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย 

     

8. มีการอธิบายลกัษณะงาน หรือ Job Description 
ของบุคลากรทุกระดบั 

     

9. มีการก าหนดเป้าหมายมาตรฐานหรือเกณฑว์ดั
ในการปฏิบติังาน 

     

10. ก าหนดวธีิการติดต่อส่ือสารทั้งท่ีเป็นลายลกัษณ์
อกัษรและไม่เป็นลายลกัษณ์อกัษร 
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ปัจจัยประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ระดับความคิดเห็น 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

ด้านการประเมินความเส่ียง 

1. มีการลงนามอนุมติัเป็นลายลกัษณ์อกัษรเพื่อ
พิจารณาการเกิดข้ึนจริงของรายการหรือเอกสาร 

          

2. มีการค านวณ สอบทานโดยอีกบุคคลหน่ึงหรือ
อีกวธีิหน่ึงเพื่อความแม่นย  าของตวัเลข 

          

3. มีการพิมพล์ าดบัเลขท่ีเอกสารไวล่้วงหนา้และมี
การสอบทานภายในภายหลงั 

          

4. มีการสอบทานยอดระหวา่งบญัชีรายละเอียดซ่ึง
แยกหนา้ท่ีของผูจ้ดัท าและมีการกระทบยอด
คงเหลือในบญัชีคุม 

          

5. มีการอนุมติัการจดัท าเอกสารเก่ียวกบัการ
โยกยา้ย หรือการใหย้มืสินทรัพย ์

     

6. มีมาตรการการลงโทษเจา้หนา้ท่ีเจตนาฝ่าฝืน
ระเบียบกฎเกณฑม์าตรฐาน 

     

ด้านกจิกรรมควบคุม 

1. มีการก าหนดนโยบายและวธีิปฏิบติัตาม
แผนงานและงบประมาณโดยผูบ้ริหาร 

          

2. มีการสอบทานงบประมาณท่ีตั้งกบัการ
ปฏิบติังานท่ีเกิดข้ึนจริงเป็นระยะ 

          

3. มีการสอบทานโดยหวัหนา้งาน เช่น สอบทาน
การปฏิบติังานจริงรับท่ีไดรั้บมอบหมาย 

          

4. มีการแบ่งหนา้ท่ีระหวา่งผูอ้นุมติั ผูบ้นัทึกบญัชี 
และผูเ้ก็บรักษาทรัพยสิ์นท่ีส าคญั 

          

5. มีการอนุมติัรายการก่อนการบนัทึกรายการลง
ในบญัชี 

          

6. มีการออกแบบและการใชเ้อกสารท่ีเหมาะสม 
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ปัจจัยประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ระดับความคิดเห็น 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

7. มีระบบป้องกนัอุบติัเหตุหากเกิดความเสียหาย
ของแฟ้มขอ้มูลในระบบคอมพิวเตอร์ หรือ
เอกสาร 

     

8. การเปิดบญัชีเงินฝากธนาคารเป็นไปตาม
ระเบียบท่ีก าหนดและไดรั้บอนุมติัจากผูบ้ริหาร 

     

9. มีการบนัทึกเวลาการปฏิบติังาน การอนุญาต
ออกนอกสถานศึกษา ไดรั้บการอนุมติัจาก
ผูบ้ริหาร 

     

 ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร 

1. มีระบบการส่งขอ้มูลข่าวสารภายในโรงเรียน
เพื่อใหท้ราบถึงการด าเนินงานตามระเบียบท่ี
ก าหนด 

          

2. มีการรวบรวมขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ในระบบ
ฐานขอ้มูลกลางท่ีสามารถเปิดศึกษาไดอ้ยา่ง
รวดเร็ว 

          

3. มีการระบบการป้องกนัขอ้มูลท่ีเป็นความลบั
ของโรงเรียน 

     

4. มีการพบปะแลกเปล่ียนความคิดเห็นของ
ผูบ้ริหาร ขา้ราชการ บุคลากร เก่ียวกบัระเบียบ
การปฏิบติังาน 

     

ด้านการติดตามและประเมินผล 

1. มีการก าหนดระบบรายงานผลการปฏิบติังานเป็น
ระยะเพ่ือวดัผลงานท่ีเกิดกบัมาตรฐานท่ีวางไว ้

          

2. มีการจดัท ารายงานแสดงความคลาดเคล่ือนของ
การด าเนินงานเป็นระยะๆ เพื่อใหท้ราบถึงความ
แตกต่างระหวา่งผลงานท่ีเกิดข้ึนจริงกบัท่ีได้
ประมาณการไว ้
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ปัจจัยประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ระดับความคิดเห็น 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

3. ก าหนดผูรั้บผดิชอบถึงความแตกต่างประเมินผล 
และหาแนวทางแกไ้ขอยูเ่สมอ 

          

4. มีการสอบทานการปฏิบติังานและการลงบญัชี
จากผูต้รวจสอบภายนอก 

          

 

ตอนที ่3 ค าถามเกีย่วกบัความน่าเช่ือถือในรายงานทางการเงิน  ของโรงเรียนในพืน้ทีส่ านักงานศึกษาธิการ
ภาค 2 

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องทีต่รงกบัความคิดเห็นของท่าน 

ความส าเร็จ 

 

ระดับความน่าเช่ือถือ 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

ด้านการควบคุมการรับรับเงิน 

1.มีค าสั่งหรือบันทึกมอบหมายผู ้ท  าหน้าท่ีรับ-

จ่ายเงินอยา่งชดัเจน 

          

2.ผูท้  าหนา้ท่ีรับ-จ่ายเงิน เป็นผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย
ตามค าสั่ง หรือบนัทึกสั่งการของผูอ้  านวยการ
สถานศึกษา 

          

3.มีการออกใบเสร็จรับเงินตามแบบของส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานใหแ้ก่ผูช้  าระ
เงินทุกคร้ังท่ีมีการรับเงิน 

          

4.ใบเสร็จรับเงิน ระบุขอ้มูลรายละเอียดท่ีเป็น
สาระส าคญัครบถว้น สมบูรณ์ 

          

5.ยอดเงินรวมในใบเสร็จรับเงินทุกฉบบัท่ีมีการรับ
เ งินตรงกับยอดเ งิน ท่ีสรุปไว้ด้านหลังส า เนา
ใบเสร็จรับเงินฉบบัสุดทา้ยของแต่ละวนั 

     

ด้านการเกบ็รักษาเงิน 

1.มีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการเก็บรักษาเงิน           

2.คณะกรรมการเก็บรักษาเงินปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ี
ระเบียบก าหนด 
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ความส าเร็จ 

 

ระดับความน่าเช่ือถือ 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

3.เงินภาษีหกั ณ ท่ีจ่าย มีการน าส่งสรรพากรใน
ทอ้งท่ีภายใน 7 วนั นบัแต่วนัส้ินเดือนของเดือนท่ี
จ่ายเงิน 

     

4.การเก็บรักษาเงินสดแต่ละประเภท เป็นไปตาม
วงเงินอ านาจการเก็บรักษาท่ีกระทรวงการคลงั
อนุมติั และระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง (เงินรายได้
สถานศึกษา  เงินอุดหนุน  เงินภาษีหกั ณ ท่ีจ่าย              
เงินลูกเสือ  เงินเนตรนารี  เงินรายไดแ้ผน่ดิน  ฯลฯ) 

     

5.เงินรายไดแ้ผน่ดิน มีการน าส่งคลงัอยา่งนอ้ย
เดือนละ 1 คร้ัง กรณีวนัใดมีเงินรายไดแ้ผน่ดินเก็บ
รักษาเกินกวา่ 10,000 บาท      มีการน าเงินส่งคลงั 
อยา่งชา้ไม่เกิน 7 วนัท าการ 

     

ด้านการควบคุมการจ่ายเงิน 

1.การจ่ายเงินแต่ละประเภทตรงตามวตัถุประสงค ์
และระเบียบหรือแนวทางการด าเนินงานท่ีก าหนด 

          

2.การจ่ายเงินทุกรายการไดรั้บอนุมติัจาก
ผูอ้  านวยการสถานศึกษา และยอดเงินท่ีจ่ายตรงกบั
ท่ีไดรั้บอนุมติั 

          

3.มีหลกัฐานการจ่ายถูกตอ้ง ครบถว้นทุกรายการท่ี
จ่ายเงิน 

          

4.ใบส าคญัคู่จ่ายท่ีเป็นใบเสร็จรับเงินจากเจา้หน้ีมี
รายการครบถว้นตามท่ีกระทรวงการคลงัก าหนด 

          

5.ผูจ่้ายเงิน มีการลงลายมือช่ือรับรองการจ่าย พร้อม
ทั้งช่ือตวับรรจง และวนั เดือน ปี ท่ีจ่ายเงินก ากบัไว้
ท่ีหลกัฐานการจ่ายทุกรายการ 

     

ด้านการจัดท าบัญชี 

1.มีการบนัทึกการรับ-จ่ายเงินในสมุดเงินสด
ครบถว้น ถูกตอ้ง ตรงกบัหลกัฐาน 
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ความส าเร็จ 

 

ระดับความน่าเช่ือถือ 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

2.มีการจดัท าทะเบียนคุมเงินนอกงบประมาณ 
ครบถว้นเป็นปัจจุบนั และบนัทึกรายการรับ – จ่าย 
ถูกตอ้งตรงกบัหลกัฐาน 

     

3.มีการจดัท าทะเบียนคุมเงินรายไดแ้ผน่ดิน 
ครบถว้นเป็นปัจจุบนั และบนัทึกรายการรับ – จ่าย 
ถูกตอ้งตรงกบัหลกัฐาน 

     

4.มีการจดัท าทะเบียนคุมเอกสารแทนตวัเงิน เพื่อ
บนัทึกควบคุม สัญญาการยมืเงิน และใบส าคญัรอง
จ่าย รวมทั้งบนัทึก  การเปล่ียนสภาพ ของสัญญา
การยมืเงินและใบส าคญัรองจ่ายครบถว้น ถูกตอ้ง
เป็นปัจจุบนั 

     

5.การควบคุมเงินท่ีฝากส่วนราชการผูเ้บิก มีการ
จดัท าสมุดคู่ฝาก (ส่วนราชการผูเ้บิก) โดยบนัทึก
รายการถูกตอ้ง ครบถว้น ตรงกบัหลกัฐาน (ใบน า
ฝาก–เบิกถอน) 

     

ด้านการจัดท ารายงานการเงิน 

1.จดัท ารายงานประเภทเงินคงเหลือ โดยยอดเงิน
คงเหลือ แต่ละประเภทถูกตอ้ง ตรงกบัสมุดเงินสด 
ทะเบียนคุมเงินนอกงบประมาณ ทะเบียนคุมเงิน
รายไดแ้ผน่ดิน และรายงานเงินคงเหลือประจ าวนั 
ณ วนัส้ินเดือน 

     

2.จดัท างบเทียบยอดเงินฝากธนาคารประเภท
กระแสรายวนั ทุกบญัชีเป็นประจ าทุกเดือนโดย
ยอดเงินคงเหลือตามใบแจง้ยอด เงินฝากธนาคาร 
ถูกตอ้งตรงกบัยอดคงเหลือตามทะเบียนเงินฝาก
ธนาคารประเภทกระแสรายวนั กรณีไม่ตรงกนั 
สถานศึกษาสามารถระบุรายละเอียดความแตกต่างได ้
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ความส าเร็จ 

 

ระดับความน่าเช่ือถือ 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

3.มีการจดัส่งรายงานประจ าเดือนใหส้ านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษา เพื่อใชใ้นการตรวจสอบและก ากบั
ดูแล ภายในวนัท่ี 15    ของเดือนถดัไป 

     

4.รายงานงบเทียบยอดเงินฝากธนาคาร กรณี
สถานศึกษาเปิดบญัชีเงินฝากธนาคารประเภท
กระแสรายวนั 

     

5.จดัท ารายงานการรับ-จ่ายเงินรายไดส้ถานศึกษา
ตามแบบท่ี ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐานก าหนด    เสนอคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน และส านกังาน  เขตพื้นท่ีการศึกษา
ทราบภายใน 30 วนันบัแต่วนัส้ินปีงบประมาณ 

     

 

ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 

 ………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………… 
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