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บทที ่1 

บทน า 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 

   ในการด าเนินงานทางธุรกิจเจา้ของกิจการในฐานะผูบ้ริหารยอ่มตอ้งการท่ีจะรับรู้ผลการ
ด าเนินงานและฐานะการเงินของกิจการ  ดังนั้นการท าบญัชีจึงมีส่วนส าคัญอย่างยิ่ง เน่ืองจาก
ผูบ้ริหารจะสามารถน าขอ้มูลทางการเงินไปใชใ้นการวางแผนจดัท างบประมาณต่างๆ  และวางแผน
ในการด าเนินงานใน อนาคตไดท้ั้งน้ีตามพระราชบญัญติัการบญัชี พ.ศ. 2543 ไดก้ าหนดให ้        หา้ง
หุ้นส่วนจดทะเบียน บริษทัจ ากดั บริษทัมหาชนจ ากดั นิติบุคคลท่ีตั้งข้ึนตามกฎหมายต่างประเทศท่ี
ประกอบธุรกิจในประเทศไทย  กิจการร่วมคา้ตามประมวลรัษฎากร การท่ีเป็นผูมี้หนา้ท่ีจดัท าบญัชี
และตอ้งจดัให้มีผูท้  าบญัชีซ่ึงเป็นผูมี้คุณสมบติัตามท่ีอธิบดีก าหนดเพื่อจดัท าบญัชี ให้เป็นไปตาม
พระราชบญัญติัน้ีโดยผูมี้หนา้ท่ีจดัท าบญัชี มีหนา้ท่ี ควบคุมดูแล ผูท้  าบญัชีให้จดัท าบญัชีให้ตรงต่อ
ความเป็นจริงและถูกตอ้ง (กรมพฒันาธุรกิจการคา้,2560) 

ธุรกิจอสังหาริมทรัพย ์เป็นรากฐานท่ีส าคญัของระบบเศรษฐกิจประเทศไทย ดว้ยพลงัเล็ก ๆ 
ของอสังหาริมทรัพย์ หลายต่อหลายแรง สามารถรวมตวักันกลายเป็นพลังอนัยิ่งใหญ่ท่ีจะช่วย
ขบัเคล่ือนให้ประเทศไทยเดินหน้าดังนั้น อสังหาริมทรัพย์ จึงก าเนิดข้ึนจากความมุ่งมัน่ในการ
พฒันาการให้มีประสิทธิภาพมากท่ีสุดโดยยึดหลกัลูกคา้คือศูนยก์ลาง มุ่งใส่ใจดูแลความตอ้งการ
ของลูกค้า ผูป้ระกอบการซ่ึงอยู่ในช่วงชีวิตของธุรกิจท่ีแตกต่างกันย่อมมีความต้องการท่ีไม่
เหมือนกนั กล่าวคือ ธุรกิจท่ีก าลงัเร่ิมตน้ คือผูป้ระกอบการท่ีเพิ่งเร่ิมตน้ท าธุรกิจในช่วงของการ
คน้หาโมเดลทางธุรกิจท่ีเหมาะสม ธุรกิจท่ีก าลงัเติบโต คือผูป้ระกอบการท่ีคน้หาโมเดลท่ีเหมาะสม
พบแล้ว และก าลังขยายธุรกิจให้เติบโต และธุรกิจท่ีมัน่คง คือผูป้ระกอบการท่ีผ่านพน้ช่วงการ
เติบโตและมีรากฐานมัน่คง ซ่ึงอาจอยูร่ะหวา่งการส่งต่อธุรกิจให้รุ่นต่อไป (ผูพ้ฒันาอสังหาริมทรัพย์
,2560) 

  ในยคุปัจจุบนัท่ีโลกมีความเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วในทุกๆดา้นไม่วา่จะเป็น               ดา้น
เศรษฐกิจ ดา้นสังคมการเมือง ความกา้วหน้า ทางเทคโนโลยี สภาพแวดลอ้ม ส่ิงเหล่าน้ีก่อให้เกิด
การแข่งขนั ส่งผลใหห้ลายองคก์ร และหลายหน่วยงานมีการปรับเปล่ียนระบบการปฏิบติังานเพื่อให้
องคก์รสามารถบรรลุวตัถุประสงคท่ี์วางไวไ้ด ้แต่การท่ีองคก์รจะสามารถบรรลุ
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เป้าหมายหรือวตัถุประสงคท่ี์วางไวไ้ด ้มิไดอ้าศยั แค่เพียงบุคลากรท่ีเก่ง หรือเทคโนโลยีทนัสมยัแต่
เพียงอย่างเดียว แต่ยงัต้องรวมไปถึงการบริหารงานท่ีดีเพื่อให้ได้มาซ่ึงการปฏิบติังานอย่างมี
ประสิทธิภาพเพราะหากบุคลากรสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ก็จะส่งผลลพัธ์ให้งาน
ท่ีไดรั้บมอบหมาย หรืองานท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบมีคุณภาพ เร่ืองของประสิทธิภาพเป็นเร่ืองของ
การใชปั้จจยั และกระบวนการในการด าเนินงาน โดยมีผลท่ีไดรั้บเป็นตวัแสดงความมีประสิทธิภาพ
ของการด าเนินงานนั้นประสิทธิภาพอาจไม่สามารถแสดงอยูใ่นรูปแบบของตวัเลขได ้แต่สามารถ
แสดงในรูปแบบของตน้ทุนการปฏิบติังาน ทนัต่อการตดัสินใจ ความถูกตอ้ง และความมีคุณภาพ
ของงานประสิทธิภาพการปฏิบติังานจดัท าบญัชีนั้นไม่ไดข้ึ้นอยูก่บัตวั บุคคลเพียงอยา่งเดียว แต่ยงั
ข้ึนอยู่กับ อีกหลายปัจจยั เช่น คุณลักษณะของบุคคล คุณลักษณะองค์กร   คุณธรรมจริยธรรม  
ความรู้เก่ียวกบังานบญัชี  ทกัษะทางปัญญา  ทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลทกัษะการวิเคราะห์
เชิงตวัเลขการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยท่ีประสิทธิภาพในการจดัท าบญัชีนั้นอาจจะวดั ค่าได้
จากการก าหนดตวัช้ีวดั ความส าเร็จของงาน (Key Performance Indicators) ท่ีใช้วดั ประสิทธิภาพ
ทางการบญัชี  (ศิริกาญจน์ วงษเ์สรี และสุรีย ์โบษกรณฏั :2559)           

 ปัจจัยท่ีมีผลท่ีจะท าให้ผูท้  าบัญชีสามารถด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพจนน าไปสู่
เป้าหมายท่ีตั้งไวห้รือสามารถบรรลุวตัถุประสงคไ์ดก้็เกิดข้ึนจากหลายส่ิงประกอบกนั เช่น               มี
การใช้ความรู้ทางด้านการท าบญัชีมากท่ีสุด การใช้ความรู้วิชาชีพด้านการบญัชี การใช้ความรู้
วิชาชีพ  ดา้นการศึกษาและเทคโนโลยีการบญัชี ในการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปต่าง ๆส่ิงเหล่าน้ีเกิด
จากผลของการบริหารงานทั้งส้ินทั้ง เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ องคก์รท่ีมีกระบวนการบริหารงาน
ท่ีดียอ่มส่งผลใหเ้กิดประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน การศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท า
บญัชีของผูท้  าบญัชี จะเป็นประโยชน์แก่ผูบ้ริหารงานท่ีตอ้งการเพิ่มปัจจยัท่ีดีแก่การปฏิบติังานของ
พนกังานภายในองคก์ร และเป็นประโยชน์แก่ผูท้  าบญัชีวา่ควรปฏิบติังานในลกัษณะใด เพื่อน าไปสู่
ประสิทธิภาพในการจัดท าบัญชีของผู ้ท  าบัญชี อีกทั้ งมีปัจจัยหน่ึงท่ีท าให้ผู ้ท  าบัญชีสามารถ
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ คือความสามารถขององคก์รในการสร้างขวญัและก าลงัใจ เพื่อ
เป็นแรงจูงใจให้คนในองคก์รมีความกระตือรือร้นต่อการพฒันางานท่ีไดรั้บมอบหมาย ถา้ผูท้  าบญัชี
มีแรงจูงใจในการท างานสูง ก็จะส่งผลใหง้านท่ีปฏิบติัมีประสิทธิภาพสูงตามไปดว้ย  โดยในปัจจุบนั
ผูท้  าบญัชีถือเป็นอาชีพหน่ึงท่ีตอ้งอาศยั ความรู้ความสามารถเฉพาะทางศึกษามาโดยตรง และยงัตอ้ง
อาศยั ประสบการณ์โดยตรงจากการท างาน จนมีประสบการณ์มากเพียงพอ อีกทั้งยงัตอ้งมีความ
รับผดิชอบในงานท่ีตวัเองท า เพราะขอ้มูลจากผูท้  าบญัชีนั้นเป็นขอ้มูลท่ีผูบ้ริหารและบุคคลภายนอก
น าไปใชป้ระกอบการตดัสินใจในเร่ืองต่างๆ ดว้ยซ่ึงหากขอ้มูลผิดพลาด หรือไม่ทนัต่อการตดัสินใจ
อาจส่งผลกระทบต่อองคก์รได ้(ศิริกาญจน์ วงษเ์สรี และสุรีย ์โบษกรณฏั, 2559) 
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จากเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้น าไปสู่การศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพ             การ

จดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง ประเทศ

ไทย โดยการทบทวนวรรณกรรมเพื่อให้ทราบวา่มีปัจจยัใดบา้งท่ีมีส่วนส่งเสริมผูท้  าบญัชีให้มีการ

จดัท าบญัชีท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน เพื่อน าไปเป็นแนวทางในการปฏิบติังาน หรือใช้เป็นแนว

ทางการพฒันาความรู้ความสามารถในการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชี ซ่ึงจะช่วยให้เกิดการขบัเคล่ือน

เศรษฐกิจของประเทศไทย เพราะหากผูท้  าบญัชีสามารถจดัท าบญัชีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ก็จะเป็น

การสร้างมูลค่า และเพิ่มความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัเพื่อความเจริญเติบโตและย ัง่ยืน และมัน่คง

ของประเทศสืบไป 

วตัถุประสงค์ของการศึกษา 

      การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

1. เพื่อศึกษาอิทธิพลของความรู้ในวิชาชีพท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดท าบัญชีของ        

ผูท้  าบญัชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  

2. เพื่อศึกษาอิทธิพลของทักษะทางวิชาชีพท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดท าบัญชีของ       

ผูท้  าบญัชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  

3. เพื่อศึกษาอิทธิพลของคุณค่าแห่งวิชาชีพท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดท าบัญชีของ      

ผูท้  าบญัชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  

4. เพื่อศึกษาอิทธิพลของเจตคติในวิชาชีพท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดท าบัญชีของ        

ผูท้  าบญัชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  

กรอบแนวคดิในการวจิัย 

                การวิจัย เร่ือง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดท าบัญชีของผูท้  าบัญชีในธุรกิจ

อสังหาริมทรัพย์ท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยใ์นประเทศไทย ผูว้ิจยัได้ใช้กรอบแนวคิดใน      

การวจิยั ดงัน้ี  
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            ตัวแปรอสิระ                                                                                                  ตัวแปรตาม 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบที ่1 กรอบแนวคิดการวจิยั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประสิทธิภาพการจัดท าบัญชี 

ของผู้ท าบัญชี 

 

 

ความรู้ในวชิาชีพบัญชี 
1. ดา้นความรู้ทัว่ไป 
2. ดา้นธุรกิจอสังหาริมทรัพยแ์ละการจดัการทัว่ไป 
3. ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
4. ดา้นการบญัชี 
ทกัษะทางวชิาชีพ 
1. ดา้นการใชเ้หตุผล 
2. ดา้นการปฏิสัมพนัธ์ 
3. ดา้นการส่ือสาร 
คุณค่าแห่งวชิาชีพ 
1. ดา้นความโปร่งใส 
2. ดา้นความเป็นอิสระ 
3. ดา้นความเท่ียงธรรม 
4. ดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต 

เจตคติในวชิาชีพ 

1. ดา้นความรู้สึก 

2. ดา้นความคิดเห็น 

 

 

 
 
2 
เจตคติในวชิาชีพ 
1. ดา้น 
2. 
 



5 
 

สมมติฐานการวจิัย 

               สมมติฐานท่ี 1 ความรู้ในวชิาชีพบญัชี ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชี               

               สมมติฐานท่ี 2 ทกัษะทางวชิาชีพ ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชี                                      

               สมมติฐานท่ี 3 คุณค่าแห่งวชิาชีพ ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชี     

                สมมติฐานท่ี 4 เจตคติในวชิาชีพ ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชี    

ขอบเขตของการวจิัย 

การศึกษาคร้ังน้ีมีขอบเขต ดงัน้ี 

1. ขอบเขตด้านเนือ้หา 
   มุ่งศึกษาปัจจยั ได้แก่ ความรู้ในวิชาชีพบญัชี  ทกัษะทางวิชาชีพ คุณค่าแห่งวิชาชีพ และ    

เจตคติในวิชาชีพท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพยท่ี์

จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

2. ขอบเขตด้านประชากร และตัวอย่าง 

   ประชากร ท่ีท าการ ศึกษาในค ร้ัง น้ี  คือ  พนักงานบัญชีหรือผู ้ท  าบัญชี  ในธุร กิจ

อสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ณ วนัท่ี 30 ตุลาคม 2560 จ านวน 

157 บริษทั (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2560) บริษทัละ 1 คน คิดเป็นพนกังานบญัชีหรือ

ผูท้  าบญัชี จ านวน 157 คน 

 ตวัอยา่งในการศึกษา คือ พนกังานบญัชีหรือผูท้  าบญัชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียน

ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย จ านวน 113 คน โดยการก าหนดขนาดตวัอย่างจากสูตรของ  

ยามาเน่ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% 

3. ขอบเขตด้านตัวแปรทีศึ่กษา 

3.1 ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่  

                 3.1.1 ความรู้ในวชิาชีพบญัชี ประกอบดว้ย ดา้นความรู้ทัว่ไป ดา้นธุรกิจและ                 การ
จดัการทัว่ไป ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ และดา้นการบญัชี 
                3.1.2  ทกัษะทางวิชาชีพ ประกอบด้วย ด้านการใช้เหตุผล ด้านการปฏิสัมพนัธ์ และ      
ดา้นการส่ือสาร 
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                3.1.3  คุณค่าแห่งวชิาชีพ ประกอบดว้ย ดา้นความโปร่งใส ดา้นความเป็นอิสระ              ดา้น
ความเท่ียงธรรม และดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต 
                3.1.4  เจตคติในวชิาชีพ ประกอบดว้ย ดา้นความรู้สึก และดา้นความคิดเห็น 

            3.2   ตวัแปรตาม คือ ประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชี 
 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1. ประโยชน์ในเชิงปฏิบัติ  

                  ผลการศึกษาคร้ังน้ีท าให้ทราบปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชี สามารถ

น าไปใชป้ระโยชน์ในเชิงปฏิบติั ดงัน้ี  

                 1.1 สามารถก าหนดนโยบายการท างานของพนักงานบัญชีหรือผู ้ท  าบัญชีให้ มี

ประสิทธิภาพในการจดัท าบญัชีใหมี้ประสิทธิภาพได ้

                1.2 พฒันาตวับุคคลโดยพิจารณาถึงปัจจยัดา้นความรู้ในวิชาชีพบญัชี ทกัษะทางวิชาชีพ       

ดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ และเจตคติในวชิาชีพ 

               1.3 เพื่อเป็นแนวทางให้กบัพนักงานบญัชีหรือผูท้  าบญัชีธุรกิจอสังหาริมทรัพยใ์นตลาด

หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ไดมี้การปรับเปล่ียนการปฏิบติังานและเสริมสร้างความรู้ในวิชาชีพ 

ทกัษะทางวิชาชีพบญัชี ให้มีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัความสามารถทางการบริหารงาน    

อนัจะน าไปสู่การพฒันาท่ีเพิ่มข้ึนของประสิทธิภาพทางการจดัท าบญัชี 

          2.ประโยชน์ในเชิงวชิาการ  

             2.1 การศึกษาคร้ังน้ีศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการจดัท าบญัชีอย่างมีประสิทธิภาพในรูปแบบ
การวจิยัเชิงปริมาณ การศึกษาคร้ังต่อไปควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการปฏิบติังานการจดัท าบญัชีให้
มีประสิทธิภาพในรูปแบบการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยการเก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ เพื่อท าให้ทราบ
ถึงขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุกการปฏิบติังานดา้นบญัชี 
           2.2 ผูส้นใจสามารถน าการศึกษาคร้ังน้ีไปศึกษาต่อในเร่ืองของปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิผลใน
การปฏิบติังานดา้นบญัชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพย ์
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นิยามศัพท์ 

            การวจิยัคร้ังน้ีมีการก าหนดค านิยามศพัทเ์ฉพาะ ดงัน้ี 

ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์  หมายถึง กิจการท่ีมีการสร้างรายได้จากการขายท่ีดิน บ้าน             

การพฒันาอสังหาริมทรัพย ์การก่อสร้าง และการใหเ้ช่าอสังหาริมทรัพยใ์หเ้กิดรายได ้

ผู้ท าบัญชี หมายถึง บุคลากรในธุรกิจอสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทยท่ีมีหนา้ท่ีรับผดิชอบในการท าบญัชี  

             ความรู้ในวชิาชีพ (Professional Knowledge) หมายถึง ความสามารถเก่ียวกบัการบญัชีและ
เก่ียวกบัธุรกิจอสังหาริมทรัพย  ์ประกอบด้วย ด้านความรู้ทัว่ไป ด้านธุรกิจและการจดัการทัว่ไป      
ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ และดา้นการบญัชี 

ความรู้ในวิชาชีพด้านความรู้ทัว่ไป หมายถึง ผูท้  าบญัชีมีความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัเศรษฐกิจ 
การเมือง ความเขา้ใจหลกัการปฏิบติังานดา้นบญัชี  ความรู้ในการปฏิบติังานดา้นบญัชีไดถู้กต้อง
ตามระเบียบของ ธุรกิจอสังหาริมทรัพย ์การเรียนรู้เก่ียวกบัระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบังานดา้นบญัชีของ 
ธุรกิจอสังหาริมทรัพย ์ 

ความรู้ในวิชาชีพด้านธุรกิจและการจัดการทั่วไป หมายถึง  การน าความรู้ท่ีได้รับการ
ฝึกอบรมมาใช้กบังานดา้นบญัชี ในธุรกิจอสังหาริมทรัพย ์การปฏิบติังานดา้นบญัชีของผูท้  าบญัชี
เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานของ ธุรกิจอสังหาริมทรัพย ์ความเขา้ในกระบวนการทางบญัชี ของธุรกิจ
อสังหาริมทรัพย ์

ความรู้ในวิชาชีพดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การเขา้รับการฝึกอบรมคอมพิวเตอร์
เก่ียวกบัการบนัทึกบญัชี ความสามารถใช้ระบบสารสนเทศในการท าบญัชีได้อย่างถูกต้องและ
รวดเร็ว 

ความรู้ในวิชาชีพดา้นการบญัชี หมายถึง ความสามารถปฏิบติังานในดา้นบญัชี มีความรู้ใน
ด้านการบันทึกบัญชีเป็นอย่างดี  ผู ้ท  าบัญชีเข้าใจทักษะกระบวนการจัดท าบัญชีของธุรกิจ
อสังหาริมทรัพย์  ผู ้ท  าบัญชีสามารถใช้ความรู้ แยกพิจารณารายได้และรายจ่ายของธุรกิจ
อสังหาริมทรัพยไ์ด้เป็นอย่างดี  ผูท้  าบญัชีสามารถแยกประเภทหมวดหมู่รายการทางบญัชีได้เป็น    
อยา่งดี และผูท้  าบญัชีสามารถใชค้วามรู้ในการเขา้รับการอบรมมาใชใ้นกระบวนการจดัท าบญัชีได้
เป็นอยา่งดี 
              ทักษะทางวิชาชีพ (Professional Skill) หมายถึง ความเป็นมืออาชีพของผูจ้ ัดท าบัญชี 
ประกอบดว้ย ดา้นการใชเ้หตุผล ดา้นการปฏิสัมพนัธ์ และดา้นการส่ือสาร 
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 ทกัษะทางวชิาชีพดา้นการใชเ้หตุผล หมายถึง  สามารถแกไ้ขปัญหา ในการปฏิบติังาน     ได้
เป็นอยา่งดี  มีการจดัล าดบัความส าคญัของงานไดเ้ป็นอยา่งดี  
             ทกัษะทางวชิาชีพดา้นการปฏิสัมพนัธ์ หมายถึง ความสามารถใหค้ าแนะน าใน                 

การปฏิบติังานบญัชีตามระเบียบแก่ฝ่ายบริหารได ้ ความสามารถเจรจาต่อรองการแกปั้ญหาความ

ขดัแยง้จากแผนกต่างๆภายในบริษทัไดเ้ป็นอยา่งดี 

             ทกัษะทางวชิาชีพดา้นการส่ือสาร หมายถึง มีการรายงานสารสนเทศทางการบญัชีใหแ้ก่

ผูบ้ริหารไดอ้ยา่งถูกตอ้งและรวดเร็ว มีความคล่องแคล่วในการปฏิบติังาน พดูคุยเจรจางานจาก

แผนกต่างๆไดเ้ป็นอยา่งดี 

            คุณค่าแห่งวิชาชีพ (Professional Values) หมายถึง ลักษณะของจรรยาบรรณเก่ียวกับ    

ความมีศกัด์ิศรี การใชห้ลกัฐานอนัเท่ียงธรรม มีความสามารถทางวชิาชีพและการปฏิบติังาน มีความ

รับผิดชอบในงานของตนประกอบด้วย คุณค่าแห่งวิชาชีพ ประกอบด้วย  ด้านความโปร่งใส                 

ดา้นความเป็นอิสระ ดา้นความเท่ียงธรรม และดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต 

คุณค่าแห่งวชิาชีพดา้นความโปร่งใส หมายถึง   มีความตั้งใจในการปฏิบติังานอยา่งโปร่งใส 

คุณค่าแห่งวิชาชีพดา้นความเป็นอิสระ หมายถึง  มีความรับผิดชอบต่องานท่ีไดรั้บผิดชอบ

งานท่ีไดรั้บมอบหมาย มีความเป็นอิสระในการท างาน 
คุณค่าแห่งวิชาชีพด้านความเท่ียงธรรม หมายถึง  มีความตั้งใจในการปฏิบติังานอย่างมี

คุณธรรม ความเท่ียงธรรม 
คุณค่าแห่งวิชาชีพด้านความซ่ือสัตยสุ์จริต หมายถึง มีความตั้งใจในการปฏิบติังานอย่าง

ซ่ือสัตยสุ์จริต มีความรู้ความสามารถและมาตรฐานในการปฏิบติังาน มีความรับผิดชอบและรักษา

ความลบัขององคก์ร 
            เจตคติในวิชาชีพ (Professional Attitudes) หมายถึง ความรู้สึก ความคิดเห็น ความเช่ือของ

บุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง อนัเป็นผลเน่ืองมาจากประสบการณ์การเรียนรู้ ซ่ึงสะทอ้นออกมาเป็น

พฤติกรรมหรือความรู้สึก โดยจะแสดงออกมาใน 2 ลกัษณะ คือ ทางบวกและทางลบ ประกอบดว้ย 

ดา้นความรู้สึก และดา้นความคิดเห็น 

เจตคติในวิชาชีพ ดา้นความรู้สึก หมายถึง  มีความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานบญัชีให้กบัองค์ 
มีการทุ่มเท เสียสะในการปฏิบติังานใหก้บัองคก์ร ใหค้วามร่วมมือในการพฒันาองคก์รให้เกิดความ
เจริญกา้วหนา้มากยิง่ข้ึน  
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เจตคติในวิชาชีพดา้นความคิดเห็น หมายถึง มีการแสดงความคิดเห็นในองค์กร ให้ความ

ร่วมมือยอมรับกบัความคิดเห็นท่ีเกิดข้ึน 

            ประสิทธิภาพการจัดท าบัญชี หมายถึง กระท าโดยมุ่งไปท่ีประโยชน์ท่ีจะเกิดข้ึนของขอ้มูล

ทางบญัชีท่ีมีความถูกตอ้ง ครบถว้น เช่ือถือได ้และทนัเวลา เพื่อน าไปใชใ้นการตดัสินใจดา้นต่างๆ 

เช่น การวางแผน การควบคุม การวดัผล การด าเนินงาน หรือการตดัสินใจลงทุน เป็นตน้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



10 
 

บทที ่2 

ทฤษฏแีละงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

       
การศึกษาอิสระ  เร่ือง  “ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีในธุรกิจ

อสังหาริมทรัพยใ์นตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย”  ไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
โดยแบ่งออกเป็น 6 หวัขอ้ ดงัน้ี 

1. แนวคิดเก่ียวกบัธุรกิจอสังหาริมทรัพย ์

2. แนวคิดเก่ียวกบัการบญัชี และผูท้  าบญัชี 

3. แนวคิดเก่ียวกบัประสิทธิภาพการจดัท าบญัชี และการวดัประสิทธิภาพการจดัท าบญัชี 

4. แนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชี 

5. แนวคิดเก่ียวกบัการวดัปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชี 

6. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

1. แนวคดิเกีย่วกบัธุรกจิอสังหาริมทรัพย์ 

 การศึกษาในหวัขอ้น้ีแบ่งออกเป็นหวัขอ้ยอ่ย ดงัน้ี  
   1.1 ความหมายของธุรกจิอสังหาริมทรัพย์ 

ค าว่า อสังหาริมทรัพย์ ในทางกฎหมาย ได้แก่ ท่ีดินและทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีติดอยู่กบัท่ีดิน มี
ลกัษณะเป็นการถาวรหรือประกอบเป็นอนัเดียวกับท่ีดินนั้น เช่น อาคาร บา้นเรือน ทาวน์เฮาส์ 
คอนโดมิเนียม อาคารพาณิชย ์หอพกั และสิทธิทั้งหลายอนัเก่ียวกบักรรมสิทธ์ิในท่ีดิน ทั้งกรรมสิทธ์ิ
ในท่ีดินท่ีมีโฉนดและสิทธิครอบครองในท่ีดินท่ีไม่มีโฉนดท่ีดิน (กองทุนอสังหาริมทรัพย,์2560) 

ความหมายของ ธุรกจิ หมายถึง กิจกรรมต่างๆท่ีจะจ าหน่ายและใหบ้ริการภายใตก้ฎเกณฑ์ท่ี
ไดก้  าหนดไว ้โดยมีการซ้ือขายแลกเปล่ียนกนั และมีวตัถุประสงคเ์พื่อประโยชน์หรือก าไรจากการ
กระท ากิจกรรมนั้น (กองทุนอสังหาริมทรัพย,์2560) 

ดงันั้น ความหมายของค าว่า “ธุรกิจอสังหาริมทรัพย”์ จึงหมายถึง การสร้างรายไดจ้ากการ
ขาย การให้เช่า การพัฒนาบริหาร ท่ีดิน บ้าน และอาคารต่างๆให้เกิดรายได้ข้ึนมา ธุรกิจ
อสังหาริมทรัพยเ์ป็นธุรกิจท่ีมีความส าคญัส าหรับระบบเศรษฐกิจ ทั้งน้ี หลายๆ คร้ัง วกิฤตเศรษฐกิจ
ของประเทศมกัจะมีจุดเร่ิมตน้จากอสังหาริมทรัพยแ์ทบทั้งส้ิน ภาครัฐมีการเก็บรวบรวมขอ้มูล
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ตวัเลขต่างๆท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัอสังหาริมทรัพย ์เพื่อใชเ้ป็นส่วนประกอบในการตดัสินใจลงทุน 

และใชเ้พื่อติดตามสภาวะเศรษฐกิจระดบัประเทศสืบเน่ืองมาถึงปัจจุบนั 

             ประการ มาถาวร(2552) กล่าววา่ ธุรกิจพฒันาอสังหาริมทรัพยใ์นประเทศไทยมีความส าคญั

กับระบบเศรษฐกิจของประเทศ โดยพิจารณาได้จากสัดส่วน มูลค่าทางเศรษฐกิจของธุรกิจ

อสังหาริมทรัพย ์ต่อมูลค่าผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) มากถึงร้อยละ 40 เน่ืองจากเป็น

ธุรกิจท่ีเก่ียวส าหรับมนุษยมี์ความสัมพนัธ์กบัภาคเศรษฐกิจอ่ืนๆ เพราะมีการพึ่งพาปัจจยัการผลิต

จากหลายสาขาเศรษฐกิจ รวมทั้งเป็นธุรกิจท่ีสามารถด าเนินการไดง่้ายและให้ผลตอบแทนท่ีสูงใน

ระยะยาวท าใหผู้ท่ี้มีเงินทุนอาจจะไม่มีความช านาญก็ใหค้วามสนใจในการลงทุนและประกอบธุรกิจ

ในด้านน้ีเป็นจ านวนมากในอุตสาหกรรมพฒันาอสังหาริมทรัพยจึ์งมีทั้งผูซ้ื้อและผูข้าย ทั้งผูท่ี้มี

ความตอ้งการท่ีแทจ้ริง ท่ีตอ้งการท่ีอยูอ่าศยัเป็นของตนและผูท่ี้ตอ้งการลงทุน ประกอบธุรกิจ หรือ

การเก็งก าไร ดงันั้น เม่ือเศรษฐกิจไดข้ยายตวั ธุรกิจพฒันาอสังหาริมทรัพยจ์ะมีอตัราการเจริญเติบโต

ท่ีดีและรวดเร็ว จนในบางช่วงเวลาก็ เขา้สู่สภาวะฟองสบู่นัน่คือ สภาวะท่ีมีการ เก็งก าไรหรือมีการ

ซ้ือเพียงแค่ต้องการขายต่อ ในราคาท่ีสูงกว่าราคาทุน ซ่ึงไม่ใช่ความตอ้งการท่ีแทจ้ริง และหาก

เศรษฐกิจอยูใ่นสภาวะตกต ่าธุรกิจพฒันาอสังหาริมทรัพยก์็จะตกต ่าลงอยา่งรวดเร็วเช่นกนั เน่ืองจาก 

ก าลงัซ้ือท่ีแทจ้ริงและคนท่ีเขา้มาลงทุน หายไปนัน่เอง  

  1.2 ลกัษณะของธุรกจิอสังหาริมทรัพย์ 

 การท าธุรกิจอสังหาริมทรัพย์มีหลายรูปแบบ ลักษณะของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์เราสามารถ                        

แยก ออกเป็นประเภทใหญ่ๆได ้ดงัน้ี 

              1. การซ้ือขายทั่วไป การซ้ือขายอสังหาริมทรัพย ์เป็นการซ้ือขายท่ีมีลกัษณะคลา้ยกบัการ

ซ้ือขายในธุรกิจอ่ืนๆทัว่ไป เช่น การซ้ือมาแล้วขายไป ผลตอบแทนหรือส่วนต่างท่ีได้คือก าไร 

ต่างกันท่ีการซ้ือขายในธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ ในทางกฎหมายก าหนดให้ต้องท านิติกรรมเป็น

หนงัสือและจดทะเบียนการไดม้ากบัพนกังานเจา้หนา้ท่ี เช่น โฉนดท่ีดินเป็นเอกสารสิทธิท่ีแสดงตวั

ผูถื้อกรรมสิทธ์ิในท่ีดินแปลงนั้นๆ ทั้งน้ี ก็เพราะวา่อสังหาริมทรัพยเ์ป็นทรัพยสิ์นท่ีมูลค่าสูง จึงตอ้ง

มีกฎหมายควบคุมเพื่อไม่ใหเ้กิดปัญหา 

               2. การปล่อยเช่า ลกัษณะการปล่อยเช่า เช่น การให้เช่าหอพกั อพาร์ตเมนต ์เช่าห้องพกั เช่า

บา้น ให้เช่าโกดงัเก็บสินคา้ เช่าอาคารพาณิชย ์ส านกังานให้เช่า หรือการเช่าท่ีดินวา่งเปล่า เป็นการ
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ท าธุรกิจอสังหาริมทรัพยท่ี์เรียกวา่  “เสือนอนกิน” เพราะเม่ือลงทุนสร้างหรือซ้ืออาคารซ้ือท่ีดินว่าง

เปล่าแลว้น าออกให้เช่า ก็จะท าให้เกิดรายไดอ้ยา่งสม ่าเสมอ และเป็นรายไดท่ี้ตายตวั ท าให้มีเงินใช้

สอยไม่ขาดมือ 

             3. การเป็นนายหน้าซ้ือขายหรือเช่า เป็นอาชีพท่ีคนส่วนใหญ่คุน้เคย เช่น เป็นนายหน้าซ้ือ

ขายท่ีดิน ซ้ือขายรถยนต ์ส่วนใหญ่ท าเป็นอาชีพเสริมหรือท าเป็นงานเสริม แต่การซ้ือขายแต่ละคร้ัง

อาจท าให้นายหนา้มีรายไดสู้งถึง 100 เปอร์เซ็นต ์ซ่ึงข้ึนอยูก่บัความสามารถและองค์ประกอบด้าน

อ่ืนๆดว้ย 

              สรุป ภาพรวมของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ก็คือ การสร้างรายไดจ้ากการขาย การให้เช่า การ

พัฒนาบริหารบ้านและท่ีดินว่างเปล่าให้มีรายได้ในรูปแบบต่างๆ รวมถึงการเป็นนายหน้า

อสังหาริมทรัพยท่ี์ไม่จ  าเป็นตอ้งใชเ้งินทุนมากนกั ธุรกิจอสังหาริมทรัพยจึ์งไม่เฉพาะคนรวยหรือคน

ท่ีมีเงินทุนเท่านั้นท่ีสามารถท าได ้การเป็นนายหน้าซ้ือขายท่ีดินในบางคร้ังยงัเป็นการ “จับเสือมือ

เปล่า” โดยไม่ต้องใช้เงินลงทุน หากคุณมีเงินสักก้อนหรือคิดท่ีจะลงทุนท าธุรกิจ การลงทุนใน

อสังหาริมทรัพยก์็เป็นอีกทางเลือกหน่ึงท่ีน่าสนใจ (กองทุนอสังหาริมทรัพย,์2560) 

              ส าหรับการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาธุรกิจอสังหาริมทรัพย ์ซ่ึงเป็นการบริหารบา้นและ

ท่ีดินวา่งเปล่าใหมี้รายไดใ้นรูปแบบต่างๆ 

1.3 จ านวนของธุรกจิอสังหาริมทรัพย์ทีจ่ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 

              ส าหรับจ านวนการจดทะเบียนจดัตั้งธุรกิจอสังหาริมทรัพยมี์ทั้งส้ิน 157 ราย จดทะเบียน

จดัตั้ งในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ซ่ึงสังเกตได้ว่าผูป้ระกอบการนิยมจัดตั้งธุรกิจ

ดงักล่าวในพื้นท่ีจงัหวดัส าคญัๆ ท่ีมีจ  านวนประชากรมาก มีความตอ้งการและก าลงัซ้ือสูง รวมทั้งมี

ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานท่ีครบถ้วนเหมาะสมในการประกอบธุรกิจ (ตลาดหลกัทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย, 2560) 

 

2. แนวคดิเกีย่วกบัการบัญชี และผู้ท าบัญชี  

            การศึกษาในหวัขอ้น้ีแบ่งออกเป็นหวัขอ้ยอ่ย ดงัน้ี  

   2.1 ความหมายของการบัญชี 

http://www.landinvestingthai.com/%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B8%A2%E0%B9%8C/
http://www.landinvestingthai.com/%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B8%A2%E0%B9%8C/
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             เน่ืองจากในปัจจุบนัได้มีการเปล่ียนแปลงอย่างมากทางด้านเศรษฐกิจและสังคมวิชาการ

บญัชีจึงเป็นวิชาชีพท่ีผูป้ฏิบติัต้องมีความรับผิดชอบสูงเพราะเป็นวิชาท่ีเก่ียวข้องกบัการบันทึก

รายการ สรุปผลพร้อมทั้ งตีความหมายข้อมูลทางการเงินเพื่อให้บุคคลทั่วไป นักธุรกิจเจ้าหน้ี 

องคก์ารรัฐบาล และผูเ้ก่ียวขอ้งอ่ืนๆไดท้ราบเพื่อใชใ้นการตดัสินใจ การบญัชีจึงมีบทบาทและเป็น

เคร่ืองมือท่ีส าคญัในด้านการจดัการและวิชาการบญัชีมีขอบเขตกวา้งขวางมากจึงมีบุคคลรวมทั้ง

หน่วยงานต่างๆพยายามท่ีจะใหค้  าจ  าความและความหมายของค าวา่ “การบญัชี” ดงัน้ี 

            สมาคมนกับญัชีของสหรัฐอเมริกา (The American Institute of Certified Public Accounting        

: AICPA)ไดใ้ห้ค  าจ  ากดัความและความหมายของการบญัชีไวว้่า การบญัชี หมายถึงศิลปะการจด

บนัทึกรายการหรือเหตุการณ์ส าคญัทางการเงินไวใ้นรูปเงินตราตลอดจนการจดัประเภทสรุปผลและ

ตีความหมายของรายการท่ีจดบนัทึกนั้นการบญัชี (Accounting) คือ ขั้นตอนของระบบการรวบรวม            

การวเิคราะห์และการรายงานรายงานขอ้มูลทางการเงิน(Pride, Hughes and Kapoor,1996, pp.534) 

           สมาคมนักบญัชีและผูส้อบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย ซ่ึงเรียกย่อว่า ส.บช.(The 

Institute of Certified Accountants and Auditor of Thailand : ICAAT) ไดใ้หค้วามหมายของบญัชีไว้

ว่าการบญัชี (Accounting) หมายถึง ศิลปะของการเก็บรวบรวม บนัทึก จ าแนกและท าสรุปข้อมูล             

อนัเก่ียวกบัเหตุการณ์ทางเศรษฐกิจในรูปตวัเงินผลงานขั้นสุดทา้ยของการบญัชีก็คือการให้ขอ้มูล          

ทางการเงิน ซ่ึงเป็นประโยชน์แก่บุคคลหลายฝ่ายและผูท่ี้สนใจในกิจกรรม 

เรืองศรี ศรีทอง และนุชนารถ สุนทรพนัธ์ (2550, ออนไลน์) ไดใ้หค้วามหมายของการบญัชี       

ว่า การบญัชี หมายถึง ศิลปะวิชาการและหน้าท่ีงานเก่ียวกบัการเร่ิมรายการและเหตุการณ์ทางการ

เงิน โดยใช้หน่วยเงินตรา การตรวจสอบอนุมติั การจดบนัทึก การจดัหมวดหมู่ การเรียบเรียง การ

สรุปผล การวิเคราะห์ การตีความ การแปลความของผลดงักล่าวการเสนออย่างมีหลกัเกณฑ์ตาม

ความตอ้งการของฝ่ายบริหารและการด าเนินงานของกิจการเพื่อประโยชน์ในการจดัท ารายงานท่ี

จะตอ้งเสนอตามหนา้ท่ีความรับผดิชอบท่ีไดม้อบหมาย 

  สมนึก เอ้ือจิระพงศ์พนัธ์ และสมเดช โรจน์คุรีเสถียน (2540, หน้า2) การบญัชี คือการจด

บันทึกรายการค้าของกิจการ การจัดจ าแนกรายการค้าออกเป็นหมวดหมู่รวมทั้ งสรุปผลการ

ด าเนินงานและฐานะการเงินของกิจการโดยใช้เป็นหน่วยเงินตรา นอกจากน้ียงัหมายความรวมถึง
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การวิเคราะห์และการแปลความหมายจากขอ้มูลทางการบญัชีท่ีไดจ้ากการจดบนัทึกดงักล่าวดว้ยซ่ึง

บุคคลท่ีปฏิบติังานเก่ียวกบัการบญัชีนั้น เรียกวา่ “นกับญัชี” 

สรุป จากการทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้ การบญัชี หมายถึง การน ารายงานและเหตุการณ์

ทางการเงินมาจดบนัทึก จดัหมวดหมู่ สรุปผล และวิเคราะห์ ตีความอย่างมีหลกัเกณฑ์ตามความ

ตอ้งการของฝ่ายบริหารและการด าเนินงานของกิจการเพื่อประโยชน์ในการจดัท ารายงานท่ีจะตอ้ง

เสนอ ตามหนา้ท่ีความรับผดิชอบท่ีไดม้อบหมาย 

    2.2 ความหมายของผู้ท าบัญชี     

             บุคคลผูป้ฏิบติังานเก่ียวกบัการบญัชี เรียกวา่ นกับญัชี (Accountant) ส่วนผูท่ี้มีหนา้ท่ีบนัทึก

และรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัการเงินประจ าวนั เรียกว่า ผูท้  าบญัชี (Bookkeeper) ดงันั้นความหมาย

ของผูท้  าบญัชีมีขอบเขตกวา้งขวางมากจึงมีบุคคลรวมทั้งหน่วยงานต่างๆพยายามท่ีจะให้ค  าจ าความ

และความหมายของค าวา่ “ผูท้  าบญัชี” ดงัน้ี 

 สุมนา เศรษฐนันท์ (2546 :  28-32) ได้กล่าวถึงพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543                         

เร่ือง ผูมี้หนา้ท่ีจดัท าบญัชีตามมาตรา 8 ถึง 18 วา่ ผูมี้หนา้ท่ีจดัท าบญัชี คือผูมี้หนา้ท่ีจดัให้ มีการท า

บัญชีตามพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 ซ่ึงได้แก่ ห่างหุ้นส่วนจดทะเบียน บริษัทจ ากัด                             

บริษทัมหาชน  จ ากดั นิติบุคคลท่ีตั้งข้ึนตามกฎหมายของต่างประเทศท่ีประกอบธุรกิจในประเทศ

ไทย และกิจการร่วมคา้ โดยหนา้ท่ีของผูมี้หนา้ท่ีจดัท าบญัชีมีดงัน้ี 

         - จดัให้ มีการท าบญัชีส าหรับการประกอบธุรกิจของตนโดยมีรายละเอียด หลกัเกณฑ์ และ

วธีิการตามท่ีบญัญติัไวใ้นพระราชบญัญติัการบญัชี พ.ศ. 2543  

         - ควบคุมดูแล “ผูท้  าบญัชี” ใหจ้ดัท าบญัชีใหต้รงต่อความเป็นจริงและถูกตอ้ง 

        - จดัใหมี้ “ผูท้  าบญัชี” ซ่ึงเป็นผูมี้คุณสมบติัตามท่ีอธิบดีก าหนดในประกาศกรมทะเบียน การคา้ 

        - ส่งมอบเอกสารท่ีตอ้งใช้ ประกอบการลงบญัชีให้แก่ ผูท้  าบญัชีให้ถูกตอ้งครบถว้น เพื่อให้

บญัชีท่ีจดัท าข้ึนสามารถแสดงผลการด าเนินงาน ฐานะการเงิน หรือการ เปล่ียนแปลงฐานะการเงินท่ี

เป็นอยูต่ามความเป็นจริงและตามมาตรฐานการบญัชี 

        - เร่ิมท าบญัชีตามวนัท่ีก าหนด  
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        - จดัท าบญัชีและลงรายการในบญัชีจากเอกสารประกอบการลงบญัชีท่ีก าหนดใน  ประกาศ        

กรมทะเบียนการคา้ 

         - ปิดบญัชีตามระยะเวลาท่ีก าหนด  

        - จดัท างบการเงินตามรายการยอ่และจดัส่งงบการเงินภายในเวลาท่ีก าหนด  

        - เก็บรักษาบญัชีและเอกสารประกอบการลงบัญชีต้องจดัเก็บไว ้ณ สถานท่ีประกอบการ                 

ไวไ้ม่น้อยกว่า 5 ปีนับแต่วนัปิดบญัชี และหากเอกสารสูญหายเสียหายตอ้งแจง้ต่อ สารวตัรใหญ่ 

บญัชี  หรือสารวตัรบญัชีภายใน 15 วนั นบัแต่วนัท่ีทราบ พระราชบญัญติัการบญัชีพ.ศ. 2543 เร่ือง

ผูท้  าบญัชี ตามมาตรา 19 ถึง 21 วา่ผู ้ท  าบญัชีคือผูรั้บผิดชอบในการท าบญัชีให้ผูมี้หนา้ท่ีจดัท าบญัชี

ไม่วา่จะกระท าในฐานะ  ลูกจา้งของผูมี้หนา้ท่ีจดัท าบญัชีหรือไม่ก็ตาม  โดยแบ่งออกเป็น 4 ลกัษณะ  

คือ  

       - กรณีเป็นพนกังานของผูมี้หนา้ท่ีจดัท าบญัชี  ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการฝ่ายบญัชี สมุห์บญัชี หวัหน้า

แผนกบญัชี 

       - กรณีเป็นส านักงานบริการรับท าบัญชี ได้แก่  ส านักงานมิได้จัดตั้ งในรูปคณะบุคคล คือ 

หวัหนา้ส านกังาน  ส าหรับส านกังานจดัตั้งในรูปคณะบุคคล คือผูเ้ป็นหุ้นส่วนซ่ึง รับผดิชอบในการ

ให้บริการรับท าบญัชี และส านักงานจดัตั้ งในรูปนิติบุคคล คือ กรรมการหรือผูเ้ป็นหุ้นส่วนซ่ึง

รับผดิชอบในการให ้บริการรับท าบญัชี 

      - กรณีเป็นผูรั้บจา้งท าบญัชีอิสระ คือ บุคคลธรรมดาผูป้ระกอบวชิาชีพ 

      - กรณี “ผูท้  าบญัชี” รับท าบญัชีเกินกวา่ 100 ราย “ผูช่้วยผูท้  าบญัชี” มีหนา้ท่ีความรับผิดชอบเป็น 

“ผูท้  าบญัชี” ตามกฎหมาย นอกจากน้ีตามประกาศกรมทะเบียนการคา้ได้ ก าหนดคุณสมบติัของ                   

ผูจ้ดัท าบญัชีไวว้่าผูท้  าบญัชี จะตอ้งมีภูมิล าเนาในประเทศไทย  มีความรู้ภาษาไทยเพียงพอท่ีจะท า

หน้าท่ี เป็นผูท้  าบัญชีได้และข้อส าคัญคือไม่เคยต้องโทษจ าคุก เน่ืองจากกระท าความผิดตาม

กฎหมาย ซ่ึงผูท้  าบญัชีของห้างหุ้นส่วนจดทะเบียน บริษทัจ ากดัท่ีตั้งข้ึนตามกฎหมาย ไทย ซ่ึงมีทุน

จดทะเบียนไม่เกิน 5 ลา้น  มีสินทรัพยร์วมไม่เกิน 30 ลา้น และมีรายได ้รวมไม่เกิน 30 ลา้น จะตอ้งมี

คุณวุฒไม่ต ่ากวา่ อนุปริญญา หรือประกาศนียบตัร วิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ทางการบญัชี แต่ส าหรับผู ้
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ท่ีมีวุฒิ ไม่ต ่ากวา่ปริญญาตรีทางการ บญัชี สามารถท าบญัชี  ให้แก่ ห้างหุ้นส่วนจดทะเบียน บริษทั

จ ากดั  บริษทัมหาชน จ ากดั นิติบุคคลท่ีตั้งข้ึนตามกฎหมายต่างประเทศประกอบกิจการในประเทศ

ไทย และกิจการร่วมคา้ 

 สรุป จากการทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้ ผูท้  าบญัชี หมายถึง ผูมี้หนา้ท่ีปฏิบติังานดา้นบญัชี

หรือมีหนา้ท่ีบนัทึกและรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัการเงินประจ าวนั เพื่อการน ารายงานและเหตุการณ์

ทางการเงินมาจดบนัทึก จดัหมวดหมู่ สรุปผล และวิเคราะห์ ตีความอย่างมีหลกัเกณฑ์ตามความ

ตอ้งการของฝ่ายบริหาร  

3. แนวคดิเกีย่วกบัประสิทธิภาพการจัดท าบัญชี และการวดัประสิทธิภาพการจัดท าบัญชี  

การศึกษาในหัวข้อน้ีเป็นการศึกษาความหมายของประสิทธิภาพการจดัท าบญัชี และ          

การวดัประสิทธิภาพการจดัท าบญัชี จากแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งของนกัวชิาการต่าง ๆ ดงัน้ี 

     3.1 ความหมายของประสิทธิภาพการจัดท าบัญชี 

 โศรยา บุตรอินทร์ และคณะ (2557 ) ไดก้ล่าววา่ ประสิทธิภาพการปฏิบติังานทางการบญัชี 

(Efficiency of accounting practice) เป็นความสามารถ ในการปฏิบติัใหมี้ความถูกตอ้งและน่าเช่ือถือ

และเป็นประโยชน์ในการตดัสินใจ เชิงเศรษฐกิจ ซ่ึงจะส่งผลให้การ ด าเนินงานขององค์กรบรรลุ

วตัถุประสงค์ขององค์กรและสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้ ซ่ึงการปฏิบติังานท่ีมี

ประสิทธิภาพจะต้องประกอบด้วย การท างานต้องเช่ือถือได้  งานส าเร็จทนัเวลาและผลงานได้

มาตรฐาน ดงันั้นการปฏิบติังานทางการบญัชีท่ีดีจึงเป็นส่ิงส าคญัยิง่ท่ีผูมี้ส่วน เก่ียวขอ้งภายในองคก์ร

โดยเฉพาะผูบ้ริหารจะตอ้งมีการควบคุมดูแล เพื่อให้การปฏิบติัทางการบญัชีมี ประสิทธิภาพทนัต่อ

เวลามีความถูกตอ้งในการรายงานผล และสามารถตรวจสอบได ้ทั้งน้ีขอ้มูลการบญัชีท่ีดีจะ ช่วยใหผู้ ้

ท่ีเก่ียวขอ้งรวมทั้งผูบ้ริหารสามารถน าไปใช้ในการตดัสินใจและวางแผนการด าเนินงานได้ ซ่ึง 

ประสิทธิภาพการปฏิบติังานทางการบญัชีจะมีไดน้ั้น ควรเร่ิมจากผูบ้ริหารจะตอ้งมีวสิัยทศัน์ทางการ

บญัชี และ การบริหารงานท่ีดีท่ีสามารถน าองคก์รไปสู่ความส าเร็จ และส าเร็จตามเป้าหมาย  

   กิตติศกัด์ิ มะลยั (2557) ไดก้ล่าววา่ ประสิทธิภาพการจดัท าบญัชี (Accounting Preparation 

Efficiency) ถือเป็นตวัช้ีวดัระดบัคุณภาพ แสดงให้เห็นว่า การปฏิบติังานทางดา้นบญัชีนั้น ด าเนิน                 
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ไปดว้ยความรับผิดชอบ เอาใจใส่ โดยใชท้กัษะความรู้ ความสามารถอยา่งเต็มท่ีเพื่อให้การน าเสนอ

ขอ้มูลในงบการเงินมีความถูกตอ้งน่าเช่ือถือและทนักาล  

    Millet (1954)ไดใ้หท้รรศนะเก่ียวกบัประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึงผลการปฏิบติังาน                 

ท่ีก่อให้เกิดความพึงพอใจแก่ มวลมนุษย์ และได้รับผลก าไรจากการปฏิบัติงานนั้ น (Human 

Satisfaction and Benefit Produced) ซ่ึงความพึงพอใจ หมายถึง ความพึงพอใจในการบริการให้กบั 

ประชาชนโดยพิจารณาจาก  

   1. การใหบ้ริการอยา่งเท่าเทียม (Equitable Service) 

   2. การใหบ้ริการอยา่งรวดเร็วและทนัเวลา (Timely Service)  

   3. การใหบ้ริการอยา่งเพียงพอ (Ample Service) 

   4.การใหบ้ริการอยา่งกา้วหนา้ (Progression Service) 

    Peterson and Plowman (1953) ได้ให้แนวคิดว่าโดยได้ตัดทอนบางข้อลงและสรุป

องคป์ระกอบของประสิทธิภาพ ไว4้ขอ้ดว้ยกนัคือ  

       1. คุณภาพของงาน (Quality) จะตอ้งมีคุณภาพสูง คือผูผ้ลิตและผูใ้ช้ได้ประโยชน์คุ่มค่า 

และมีความพึงพอใจ ผลการท างานมีความถูกต้องได้มาตรฐาน รวดเร็ว นอกจากน้ีผลงานท่ีมี 

คุณภาพควรก่อเกิดประโยชน์ต่อองคก์รและสร้างความพึงพอใจของลูกคา้หรือผูม้ารับบริการ 

       2. ปริมาณงาน (Quantity) งานท่ีเกิดข้ึนจะตอ้งเป็นไปตามความคาดหวงัของหน่วยงานโดย 

ผลงานท่ีปฏิบติัไดมี้ปริมาณท่ีเหมาะสมตามท่ีก าหนดในแผนงานหรือเป้าหมายท่ีบริษทัวางไวแ้ละ            

ควรมีการวางแผน บริหารเวลา เพื่อใหไ้ดป้ริมาณงานตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้

     3. เวลา (Time) คือเวลาท่ีใช้ในการด าเนินงานจะตอ้งอยู่ในลกัษณะท่ีถูกตอ้งตามหลกัการ 

เหมาะสมกบังานและทนัสมยั มีการพฒันาเทคนิคการท างานใหส้ะดวกรวดเร็วข้ึน 

    4. ค่าใช้จ่าย (Costs) ในการด าเนินการทั้งหมดจะต้องเหมาะสมกับงาน และวิธีการคือ 

จะตอ้งลงทุนนอ้ยและไดผ้ลก าไรมากท่ีสุด ประสิทธิภาพในมิติของค่าใชจ่้าย หรือ ตน้ทุนการผลิต 

ได้แก่การใช้ทรัพยากรด้านการเงิน คน วสัดุเทคโนโลยีท่ีมีอยู่อย่างประหยดัคุม้ค่า และเกิดการ 

สูญเสียนอ้ยท่ีสุด 

  สัญญา สัญญาวิวฒัน์ (2544)ไดก้ล่าวถึง ประสิทธิภาพวา่หมายถึงการวดัผลการท างานของ 

องค์กรนั้น ว่าท างานไดป้ริมาณมากน้อยเพียงใดคุณภาพงานดีมากน้อยเพียงใดใช้เงิน ใช้เวลา ใช้
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แรงงานไปมากนอ้ยเพียงใดเป็นผลดีต่อผูรั้บบริการมากน้อยแค่ไหน โดยรวมความมีประสิทธิภาพ 

จึงหมายถึง การท างานใหไ้ดป้ริมาณและคุณภาพมาก องคก์รมีความสมคัรสมานสามคัคี มี สันติภาพ

และความสุขร่วมกนั เป็นผลดีต่อส่วนรวมและผูรั้บบริการ แต่ใช้เวลา แรงงาน และ งบประมาณ

นอ้ย 

    Peterson, E., & Plowman, E.G. (1989) ไดใ้ห้แนวคิดเก่ียวกบประสิทธิภาพไวใ้กลเ้คียงกบั

แนวคิดของ  Herring Emerson (1853-1931) โดยสามารถสรุปองค์ประกอบของประสิทธิภาพไว้                

4 อยา่งดว้ยกนั คือ คุณภาพของงาน (Quality) จะตอ้งมีคุณภาพสูงท่ีสุด ปริมาณงาน (Quantity) งาน                  

ท่ีเกิดข้ึนจะต้องเป็นไปตามความคาดหวงัของ หน่วยงาน เวลา (Time) คือ เวลาท่ีใช้ในการ

ด าเนินงานจะตอ้งอยู่ในลกัษณะท่ีถูกตอ้งตามหลกัการ เหมาะสมกบังาน  และทนัสมยั ค่าใช้จ่าย 

(Costs) ในการด าเนินการทั้งหมดจะตอ้งเหมาะสมกบังานและวิธีการ คือจะตอ้งลงทุนนอ้ย  และได้

ก าไรมากท่ีสุด 

   สรุปได้ว่า  จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้น ประสิทธิภาพการจดัท าบญัชี หมายถึง                   

การจดัท าบญัชีให้มีความถูกตอ้งและน่าเช่ือถือและเป็นประโยชน์ในการตดัสินใจ ซ่ึงงานจะตอ้งมี

ความเช่ือถือได ้ผลงานตอ้งไดม้าตรฐานตามท่ีตั้งไว ้โดยจะเป็นตวัช้ีวดัระดบัคุณภาพ แสดงให้เห็น

วา่การจดัท าบญัชีนั้นมีประสิทธิภาพในการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชี 

   3.2 แนวคิดเกีย่วกบัการวดัประสิทธิภาพการจัดท าบัญชี 

สัญญา สัญญาวิวฒัน์ (2544) กล่าวไวว้่า ประสิทธิภาพ หมายถึง การวดัผลการปฏิบติังาน

ของบุคคลในแต่ละ องคก์รนั้น วา่สามารถท างานไดป้ริมาณมากหรือน้อยแค่ไหน มีคุณภาพงานท่ี

ท าดีมากหรือน้อยแค่ไหน และ ใช้ตน้ทุนในการด าเนินงาน เช่น เงิน เวลา แรงงานไปมากน้อย

เพียงใด และเป็นผลดีต่อผูรั้บบริการมากนอ้ยแค่ไหน โดยรวมความมีประสิทธิภาพจึงหมายถึง การ

ท างานใหไ้ดป้ริมาณและคุณภาพมาก องคก์รมีความสมคัรสมาน สามคัคี มีสันติภาพและมีความสุข

ร่วมกน ซ่ึงเป็นผลดีต่อส่วนรวมและผูรั้บบริการ โดยใชต้น้ทุนในการด าเนินงาน ไปอยา่งคุม้ค่าท่ีสุด 

 ศิริกาญจน์ วงษ์เสรี และสุรีย ์โบษกรณัฏ (2559) กล่าวว่า ประสิทธิภาพในการท างาน

อาจจะวดัค่าได้จากการก าหนดตวัช้ีวดัความส าเร็จของงาน (Key Performance Indicators) ท่ีใช้

วดัผลการปฏิบติังานหรือประเมินผลการด าเนินงานในดา้นต่างๆ โดยการก าหนดตวัช้ีวดัสามารถ 



19 
 

แบ่งได้เป็นหลายระดับ ตั้ งแต่ตัว ช้ีว ัดระดับองค์กร (Organization indicators) ตัว ช้ีว ัดระดับ

หน่วยงาน (Department indicators) และตวัช้ีวดัระดับบุคคล (Individual indicators) โดยตัวช้ีวดั

ระดบับุคคลจะหมายถึงส่ิงท่ีใชว้ดัผลการ ท างานรายบุคคล ตามขอบเขตหนา้ท่ีรับผิดชอบหรือ ตาม

ต าแหน่งงานท่ีได้รับว่ามีประสิทธิภาพมากเพียงใด โดยท่ี ประสิทธิภาพของการปฏิบติังานจะ

ประกอบด้วย 3 ประเภท ได้แก่ ต้นทุนในการด าเนินงาน (Implementation cost) ระยะเวลาท่ี

ใหบ้ริการ (Service timing) และคุณภาพของการบริการ (Service quality) 

กิตติศกัด์ิ มะลยั (2557) กล่าวว่า แนวคิดประสิทธิภาพการปฏิบติังาน เป็นแนวคิดพื้นฐาน

ในการปฏิบติังานของบุคคลทัว่ไป แต่ส าหรับผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี ประสิทธิภาพการจดัท าบญัชี 

(Accounting Preparation Efficiency) ถือเป็นตวัช้ีวดัระดบัคุณภาพ แสดงให้เห็นว่า การปฏิบติังาน

ทางดา้นบญัชีนั้น ด าเนินไปดว้ยความรับผิดชอบ เอาใจใส่ โดยใชท้กัษะความรู้ ความสามารถอยา่ง

เตม็ท่ีเพื่อใหก้ารน าเสนอขอ้มูลในงบการเงินมีความถูกตอ้งน่าเช่ือถือและทนักาล  

             สภาวิชาชีพบัญชี(  2547 : 26-30) กล่าวว่า ประสิทธิภาพการจัดท าบัญชี (Accounting 

Preparation Efflciency) หมายถึง ระดบัคุณภาพของการปฏิบติังานดา้นบญัชี ท่ีได้ใชท้กัษะ ความรู้ 

ความสามารถอยา่งเตม็ท่ี มีความรับผดิชอบต่องานบญัชี เพื่อใหก้ารจดัท ารายงานทางการเงินเป็นไป

ตามหลกัการบญัชีท่ีรับรองทัว่ไปและเป็นไปตามวตัถุประสงค ์ตามหลกัการ อุดมการณ์องคก์รอยา่ง

มีประสิทธิภาพ เพื่อให้รายงานทางการเงินแสดงฐานะการเงินตามมาตรฐานการบญัชีในเร่ืองนั้นไว ้

ช่วยให้ผูใ้ช้เขา้ใจถึงประโยชน์ท่ีได้รับ และขอ้จ ากดัของขอ้มูลทางการบญัชีช่วยเสริมสร้างความ

เขา้ใจระหวา่งบุคคลหลายฝ่ายทั้งผูจ้ดัท าและผูใ้ชข้อ้มูลในรายงานทางการเงิน และสามารถน าขอ้มูล

ทางการบญัชีไปใชอ้ยา่งถูกตอ้งโดยอาจมุ่งเนน้การจดัท าบญัชีไดใ้นหลายลกัษณะ ทั้งน้ี ในการวิจยั

น้ีผูว้ิจยัไดป้ระยุกต์ใช้จากแม่บทการบญัชี ซ่ึงไดก้ าหนดให้ปัจจยัส าคญัท่ีบ่งช้ีถึงประสิทธิภาพใน

การจดัท าบญัชี ประกอบไปดว้ย 5 ดา้น ไดแ้ก่  

1. ด้านความเข้าใจได้ (Understanding) หมายถึง ผู ้ใช้งบการเงินสามารถเข้าใจข้อมูล                           

ในงบการเงินท่ีจดัท าข้ึนไดใ้นทนัที โดยมีขอ้สมมติวา่ผูใ้ชง้บการเงินตอ้งมีความรู้ตามควร เก่ียวกบั

ธุรกิจกิจกรรมเชิงเศรษฐกิจ และการบญัชี รวมทั้งมีความตั้งใจตามควรท่ีจะศึกษาขอ้มูลดงักล่าว 

ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการจดัท าบญัชีในงบการเงินจะตอ้งน าเสนอขอ้มูลทุกประการในรายงานทางการเงิน
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ถ้าฝ่ายบริหารของกิจการเล็งเห็นว่าข้อมูลนั้นส าคญั มีประโยชน์ต่อการตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจ                        

ต่อผูใ้ชง้บการเงินแมว้า่ขอ้มูลนั้นจะยากและซบัซอ้น 

 2. ด้านความเช่ือถือได้ (Reliability) หมายถึง ข้อมูลท่ีจัดท าข้ึนเป็นข้อมูลท่ีเช่ือถือได้                     

อยา่งมีนยัส าคญัไม่มีความผดิพลาด โดยไม่มีความล าเอียงในการน าเสนอขอ้มูลท่ีอาจท าใหข้อ้มูลไม่

ตรงกบัความเป็นจริงท่ีเป็นอยู่ ขอ้มูลท่ีเป็นขอ้มูลเช่ือถือได ้ถือว่าเป็นขอ้มูลท่ีเป็นตวัแทนอนัเท่ียง

ธรรมท่ีใชใ้นรูปแบบของงบการเงิน ซ่ึงมีลกัษณะดงัน้ี 

 2.1 การเป็นตัวแทนอันเท่ียงธรรม หมายถึง ข้อมูลท่ีแสดงในงบการเงินเป็นไปตาม           

ความเป็นจริงท่ีควรแสดง รายการท่ีน าเสนอในงบการเงินตอ้งเขา้เกณฑ์การรับรู้รายไดจึ้งจะรับรู้

และแสดงรายการในงบการเงิน ซ่ึงมีเกณฑ ์ดงัน้ี 

       2.1.1 มีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่นอน ท่ีกิจการจะได้รับหรือสูญเสียประโยชน์                   

เชิงเศรษฐกิจในอนาคตจากรายการดงักล่าว 

       2.1.2 รายการดงักล่าวมีราคาทุน หรือมูลค่าท่ีสามารถวดัไดอ้ยา่งน่าเช่ือถือบนัทึกและ            

รับรู้รายการในงบการเงินนั้นจะใชห้ลกัเน้ือหาส าคญักวา่รูปแบบตามเกณฑเ์พียงอยา่งเดียว 

2.2 เน้ือหาส าคญักวา่รูปแบบ หมายถึง ขอ้มูลท่ีจะบนัทึก และรับรู้รายการในงบการเงินนั้น          

จะใชห้ลกัเน้ือหาส าคญักวา่รูปแบบโดยเนน้เน้ือหาและความเป็นจริงเชิงเศรษฐกิจโดยมิไดค้  านึงถึง

รูปแบบตามกฎหมายเพียงอยา่งเดียว 

2.3 ความเป็นกลาง หมายถึง ขอ้มูลท่ีน าเสนองบการเงินตอ้งมีความเป็นกลางปราศจาก              

ความล าเอียง ไม่น าเสนองบการเงินท่ีท าให้ผูใ้ช้งบการเงินไขวเ้ขวในการตดัสิน ซ่ึงจะส่งผลท าให้

ขอ้มูลในงบการเงินขาดความเป็นกลางถา้ผูใ้ช้งบการเงินการเงินน าขอ้มูลไปใช้ตามท่ีผูจ้ดัท า งบ

การเงินก าหนดไว ้

2.4 ความระมดัระวงั หมายถึง การน าเสนองบการเงินบางรายการตอ้งท าการประมาณการ

โดยไม่ท าให้สินทรัพย์ หรือรายได้สูงเกินไปรวมทั้ งไม่ท าให้หน้ีสินและค่าใช้จ่ายต ่าเกินไป 

นอกจากน้ีในการจดัท างบการเงินนั้น กิจการจะประสบกบัปัญหาความไม่แน่นอนอนัหลีกเล่ียง

ไม่ได ้ซ่ึงกิจการตอ้งแสดงความไม่แน่นอนโดยเปิดเผยในลกัษณะของผลกระทบนั้นท าใหข้อ้มูลใน

งบการเงินขาดความเป็นกลางถา้ผูใ้ชง้บการเงินน าขอ้มูลไปใชต้ามท่ีผูจ้ดัท างบการเงินก าหนดไว ้           
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3. ด้านความครบถ้วน (Completeness) หมายถึง ข้อมูลในงบการเงินท่ีจดัท าข้ึนมีความ

ครบถว้นภายใตข้อ้จ ากดัของความมีนยัส าคญั ซ่ึงตอ้งค านึงถึงการแสดงขอ้มูลท่ีจ  าเป็นมีประโยชน์

ต่อการน าไปใชป้ระกอบการตดัสินใจ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4. ด้านความเก่ียวข้องกับการตัดสินใจ (Relates to Decision) หมายถึง ผูใ้ช้งบการเงิน

สามารถน าข้อมูลท่ีจดัท าข้ึนไปใช้ในการคาดคะเนผลลพัธ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสามารถ

ประเมินเหตุการณ์ทั้งในอดีต ปัจจุบนั และอนาคต จากขอ้มูลท่ีแสดงในงบการเงินนั้น โดยขอ้มูล

จะตอ้งยนืยนั และช้ีขอ้ผดิพลาดจากผลการประเมินของเหตุการณ์ในอดีตได ้

5. ดา้นความทนัเวลา (Timely) หมายถึง ผูใ้ช้งบการเงินสามารถน าขอ้มูลท่ีจดัท าไปใชใ้น

การตัดสินใจ ในช่วงเวลาท่ีต้องการภายใต้ความน่าเช่ือถือของรายงานทางการเงินได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ โดยขอ้มูลบญัชีไดแ้สดงการรับรู้รายการตามรอบระยะเวลาบญัชีท่ีเกิดข้ึน 

จากการทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้สามารถสรุปไดว้า่ การจดัท าบญัชีใหมี้ประสิทธิภาพนั้น         

มีความจ าเป็นส าหรับองคก์ร เพื่อช่วยให้องคก์รมีขอ้มูลทางบญัชีท่ีมีความถูกตอ้ง ครบถว้น เช่ือถือ

ได ้และทนัเวลา เพื่อน าไปใช้ในการตดัสินใจดา้นต่างๆ เช่น การวางแผน การควบคุม การวดัผล                       

การด าเนินงาน หรือการตดัสินใจลงทุน เป็นตน้ 

4. แนวคดิประสิทธิภาพการจัดท าบัญชีของเกีย่วกบัปัจจัยทีส่่งผลต่อผู้ท าบัญชี 

 นกับญัชีหรือผูท้  าบญัชีนั้น คือ บุคคลท่ีปฏิบติังานเก่ียวกบัการบญัชี ปกตินกับญัชีจะตอ้ง

เป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถทางการบญัชีโดยพื้นฐานจะสังเกตไดจ้ากระดบัความสามารถในการ

ท างานและการน าระดับความสารถท างานใช้ให้เป็นประโยชน์และสามารถประยุกต์ใช้ได้ทุก

สถานการณ์ ดงันั้น ผูท้  าบญัชีจ าเป็นตอ้งมีความสามารถต่างๆ ท่ีจะน าระดบัความสามารถในการ

ท างานออกมาแสดงไวใ้นทุกสถานการณ์ ซ่ึงการวดัท่ีจะใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณารับบุคคลท่ี

เหมาะสม (Candidates) เข้าสู่การเป็นมืออาชีพเพื่อการก้าวสู่การเป็นนักบญัชีมืออาชีพ ซ่ึงส่ิงท่ี

บุคคลเหล่านั้นตอ้งมีประกอบดว้ย 4 ดา้น  (ศิลปะพร ศรีจัน่เพชร:2545) ไดแ้ก่ 

   1. ความ รู้ ในวิชา ชีพ  (Professional Knowledge)  ด้านความ รู้ต้องการ เน้น ให้ มี                             

ความตระหนกัถึงการให้บริการ ความรู้ท่ีจ  าเป็นในสถาบนัการศึกษา ซ่ึงเป็นการเตรียมพื้นฐานและ                    
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ความพร้อมก่อนเป็นนักวิชาชีพบัญชี ซ่ึงเป็นการเตรียมพื้นฐานและความพร้อมก่อนเป็น                            

นกัวชิาชีพบญัชี ซ่ึงไดแ้บ่งเป็น 4 ประเภท ศิลปะพร ศรีจัน่เพชร(2545,หนา้ 13-19) 

                     1.1 ความรู้ทั่วไป รวมถึงความรู้เก่ียวกับสังคมเศรษฐกิจ การเมือง การปกครอง 

วิทยาศาสตร์ ความรู้และซาบซ้ึงในศิลปะ วรรณกรรมและวฒันธรรม ความสามารถในการคิด อ่าน 

เขียน การวิเคราะห์ เป็นตน้ ความรู้ทัว่ไปน้ีช่วยให้นกัวิชาชีพบญัชีมีความรอบรู้ ความสามารถใน

การคิด อ่าน เขียน การใชดุ้ลยพินิจ หรือมีปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน คณะกรรมการการศึกษาเช่ือว่า

การศึกษาท่ีให้มีความรู้ทัว่ไปในวงกวา้งเป็นพื้นฐานส าคญัท่ีกระตุน้ให้เกิดการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 

และเป็นจุดเร่ิมตน้ของวชิาชีพบญัชี 

                    1.2 ความรู้เก่ียวกบัธุรกิจและการจดัการทัว่ไป รวมถึงเศรษฐศาสตร์ พฤติกรรมองคก์าร 

การตลาด การจดัการ ธุรกิจระหว่างประเทศ การวิเคราะห์เชิงปริมาณและสถิติ เป็นตน้ ความรู้ใน

ส่วนน้ีมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ต่อหนา้ท่ีงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัวชิาชีพบญัชี 

                    1.3 ความรู้เก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ ความรู้ในส่วนน้ีมีความส าคญัเน่ืองจาก

เทคโนโลยีสารสนเทศอาจมาจากการจดัให้มีการเรียนการสอนเก่ียวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศเป็น               

วชิาเฉพาะหรือผสมผสานเขา้กบัเน้ือหาวชิาแกนอ่ืนๆ 

                    1.4 ความรู้ดา้นบญัชีและเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงการบญัชีการเงิน รายงานการเงิน การ

บญัชีบริหาร  การสอบบญัชี กฎหมายธุรกิจ ภาษีอากร การควบคุมและการตรวจสอบภายใน การเงิน

ธุรกิจและการจดัการทางการเงิน จรรยาบรรณวิชาชีพ เป็นตน้ ความรู้ในส่วนน้ีเป็นพื้นฐานของ

ความท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัวชิาชีพบญัชี 

              2. ทกัษะทางวชิาชีพ (Professional Skill)  ส่วนประสมของทกัษะท่ีนกับญัชีตอ้งมีเพื่อให้มี

คุณสมบติัเป็นนกับญัชีมืออาชีพเน่ืองจากความคาดหวงัท่ีเพิ่มมากข้ึนของผูว้่าจา้งนักบญัชี ลูกคา้ 

และสาธารณชน ในเร่ืองของการท างานให้เป็นประโยชน์ต่อท่ีท างานและสังคมของนกับญัชีมือ

อาชีพ ท าให้เกิดการให้ความส าคญักบัเร่ืองทกัษะความเป็นมืออาชีพ โดยผูป้ระกอบวิชาชีพควรมี

ทกัษะหรือความช านาญในเร่ืองท่ีจ าเป็นต่อไปน้ี ศิลปพร ศรีจัน่เพชร(2545, หนา้13-19) 

                    2.1 ทักษะในการใช้เหตุผล รวมถึงทักษะในการใช้ดุลยพินิจในสถานการณ์ท่ีมี                         

ความซบัซ้อน ความสามารถในการถามและการวิจารณ์อยา่งมีเหตุผลความสามารถในการระบุและ
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แกปั้ญหา การจดัล าดบัความส าคญัของงาน ความสามารถในการปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้ม เป็น

ตน้ 

                   2.2 ทกัษะในการปฏิสัมพนัธ์ รวมถึงความสามารถในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น การท างาน

เป็นทีม การจูงใจ การมอบหมายงาน การเป็นผูน้ า การเจรจาต่อรองการแกปั้ญหาความขดัแยง้ เป็น

ตน้ 

                  2.3 ทกัษะในการส่ือสาร รวมถึงความสามารถในการฟัง การอ่าน การปรึกษาหารือ                     

การน าเสนอ การแสดงความคิดเห็นอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ การใช้ขอ้มูลรายงาน 

ส่ิงพิมพแ์ละส่ืออิเล็กทรอนิกส์ เป็นตน้ 

3. คุณค่าแห่งวชิาชีพ (Professional Values) ซ่ึงท่ีนกัวชิาชีพบญัชีจ าเป็นตอ้งมี ไดแ้ก่  ความ

ตั้งใจในการปฏิบติังานอย่างมีคุณธรรม ความเท่ียงธรรม ความซ่ือสัตย์สุจริต  ความเป็นอิสระ            

ตามมาตรฐานของวชิาชีพ มารยาทของวชิาชีพ ความส านึกต่อความรับผดิชอบทางสังคม ความสังวร 

(Concern)  เก่ียวกบัประโยชน์ของสาธารณชน ความตั้งใจท่ีจะเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง เป็นตน้ การให้

ศึกษาและความช านาญ ตอ้งท าใหน้กัวชิาชีพบญัชีตระหนกัถึงคุณค่าทางวิชาชีพและปฏิบติัตนอย่าง

มีคุณธรรมเพื่อประโยชน์ต่อสังคมและวชิาชีพ  

 4. เจตคติในวชิาชีพ (Professional Attitudes) เจตคติ มาจากค าวา่ “Aptos” ในภาษาลาติน ตรง

กบัค าวา่ ความเหมาะเจาะ (Fitness) หรือการปรับปรุงแต่ง (Adaptedness) เดิมใชค้  าวา่ทศันคติ ต่อมา

คณะกรรมการบญัญติัศพัท์ โดยความเห็นชอบของราชบณัฑิตยสถาน ให้ใช้ค  าว่า เจตคติ แทน          

รักษศิ์ริ สิทธิโชค(2531,หนา้ 43) และราชบณัฑิตยสถานไดบ้ญัญติัศพัทค์  าวา่ “Aptus” เป็นภาษาไทย

วา่ เจตคติ ทศันคติ ท่าที (ราชบณัฑิตยสถาน,2532,หนา้ 9) และนกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 

   วรัิช สงวนวงศว์าน (2546, หนา้ 49) กล่าววา่ เจตคติ หมายถึง ปฏิกิริยาโตต้อบท่ีคนเรามีต่อ            

ส่ิงเร้าทางสังคม การชอบ ไม่ชอบบางอย่าง เห็นดว้ย หรือไม่เห็นดว้ย การท่ีเกิดปฏิกิริยาเช่นน้ีข้ึน 

เรียกวา่การมีเจตคติต่อบางส่ิงบางอยา่งท่ีเกิดข้ึน 

    ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2526, หน้า 3) กล่าวว่า เจตคติ หมายถึง ความคิดเห็นซ่ึงมีอารมณ์           

เป็นส่วนประกอบ พร้อมท่ีจะมีปฏิกิริยาเฉพาะอยา่งต่อสถานการณ์ภายนอก 
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    อรัญญา เวียงวะลยั (2538, หน้า 10) กล่าวว่า เจตคติ หมายถึง การแสดงท่าที ความรู้สึก               

ความคิดเห็นต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึงของบุคคล เป็นผลเน่ืองมาจากการเรียนรู้

ประสบการณ์ ซ่ึงอาจแสดงออกในทางบวก ทางลบ หรือเป็นกลาง 

    กล่าวโดยสรุป เจตคติ หมายถึง ความรู้สึก ความคิดเห็น ความเช่ือของบุคคลท่ีมีต่อ                     

ส่ิงใดส่ิงหน่ึง อนัเป็นผลเน่ืองมาจากประสบการณ์การเรียนรู้ ซ่ึงสะทอ้นออกมาเป็นพฤติกรรมหรือ

ความรู้สึก โดยจะแสดงออกมาใน 2 ลกัษณะ คือ ทางบวก (P) จะแสดงในลกัษณะความชอบ เห็น

ดว้ย ความสนใจ หรือไม่ยอมรับ และอีกลกัษณะหน่ึงคือ ทางลบ (N) จะแสดงในลกัษณะความไม่

ชอบไม่เห็นดว้ย ไม่สนใจ หรือไม่ยอมรับ นอกจากน้ีเจตคติอาจแสดงออกในลกัษณะความเป็นกลาง

ก็ได้ เช่น รู้สึกเฉยๆ ไม่มีความรู้สึกต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีมาเก่ียวขอ้ง โดยเฉพาะหน้าท่ีการงานของ

บุคคลจะตอ้งมีเจตคติต่ออาชีพของตนเอง อยา่งไรก็ตามผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีทุกสาขาจะตอ้งเป็น

นกับญัชีท่ีมีความรู้ความสามารถในทางวิชาชีพท่ีสูงเพียงพอต่อการสร้างความเช่ือมัน่ให้กบับุคคล

และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนเพื่อใหม้ัน่ใจไดว้า่ผลงานท่ีไดผ้า่นการกลัน่กรองจากนกับญัชีท่ีมี

องคป์ระกอบของความรู้ความสามารถท่ีครบถว้นในทุกๆดา้น จะเป็นงานท่ีมีประสิทธิภาพและก่อ

ใหป้ระโยชน์สูงสุดต่อผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย มุจรินทร์ แกว้หยอ่ง(2548, หนา้ 18) 

จารุณี อภิวฒัน์ไพศาล (2554) ได้ให้แนวคิดเก่ียวกับตัวแปรท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล                        

การปฏิบติังานของพนกังานบญัชี สามารถจดักลุ่มตวัแปรเป็น 7 กลุ่ม ดงัน้ี 

1. คุณลกัษณะของบุคคลเป็นส่ิงท่ีช้ีให้เห็นถึงความเป็นตวัตนของนกับญัชีท่ีเป็นคุณลกัษณะ

เฉพาะตวัของนักบญัชีแต่ละคน ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส การศึกษา รายได้ สวสัดิการ                       

อตัราการเขา้ออกในการท างานและประสบการณ์ในการท างาน 

             2.คุณลักษณะองค์กร เป็นลักษณะของสภาพแวดล้อมขององค์กร การบริหารงานหรือ                    

สภาพต่างๆ ขององคก์รท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างาน ไดแ้ก่ วฒันธรรมองคก์ร สถานภาพ

ขององค์กร โครงสร้างองค์กร นโยบายการท างาน สหภาพแรงงาน เทคโนโลยีท่ีองค์กรใช้

สภาพแวดลอ้ม และการบริการต่อลูกคา้ 

 3.คุณธรรมจริยธรรม เป็นส่ิงท่ีแสดงออกของความดีอาจจะแสดงออกด้วยการปฏิบัติซ่ึง                   

คนทัว่ไปมองเห็นได้ ในเร่ืองความรู้และความเขา้ใจในจรรยาบรรณวิชาชีพ คุณค่าแห่งวิชาชีพ                      
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ความซ่ือสัตยสุ์จริต ทศันคติท่ีดีต่อวิชาชีพ มีวินยั เคารพกฎระเบียบ สามารถปฏิบติัตามกฎระเบียบ

ของสถาบนัและสังคมได้สามารถบริหารเวลาในการท างานได้ปรับเปล่ียนวิธีการด าเนินชีวิต                             

อย่างสร้างสรรค์อย่างมีมีจิตส านึกในสังคม  และพฤติกรรมท่ีแสดงออกว่าค านึงถึงประโยชน์

ส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์ส่วนตนอยา่งแทจ้ริง  

 4.ความรู้เก่ียวกบังาน เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงถึงความเขา้ใจในทฤษฎีแนวคิด หลกัการและ

วิธีการทางการบญัชีสามารถเขา้ใจในองคค์วามรู้ทางดา้นอ่ืนท่ีสัมพนัธ์กบองคค์วามรู้ดา้นการบญัชี  

โดยสามารถน ามาประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสมกับงานด้านบัญชี  สามารถเข้าใจเทคนิคการ

ปฏิบติังานด้านการบญัชีและอ่ืนๆ โดยใช้วิธีการเรียนรู้จากประสบการณ์รวมถึงมีการทบทวน

ความรู้และติดตามการเปล่ียนแปลงทางวชิาชีพ ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติัอยา่งต่อเน่ือง 

 5. ทกัษะทางปัญญา เป็นความสามารถในการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหา                        

ในสถานการณ์ต่างๆไดอ้ยา่งถูกตอ้งกล่าวคือ สามารถน าขอ้มูลท่ีสืบคน้น าไประมวลผลขอ้มูลตาม

แนวคิดต่างๆ สามารถระบุและวเิคราะห์ปัญหาไดด้ว้ยตนเอง สามารถประยุกตค์วามรู้ทางการบญัชี

และดา้นอ่ืนท่ีสัมพนัธ์กนเพื่อน าไปใช้ในทกัษะ ทางวิชาชีพ รวมถึงดุลยพินิจในการแกไ้ขปัญหา                            

ในสถานการณ์ต่างๆ อย่างสร้างสรรค์โดยค านึงผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากการตัดสินใจและ

สามารถติดตาม ประเมินผลและรายงานผลไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น 

 6. ทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล เป็นความช านาญท่ีเกิดจากการท างานตามกิจกรรม

บ่อยๆ จนสามารถท างานไดด้ว้ยความรวดเร็วและถูกตอ้งจนก่อให้เกิดความสัมพนัธ์อนัดีกบบุคคล

อ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกนั ส่งผลให้การปฏิบติังานไปสู่เป้าหมายท่ีวางไวไ้ดคื้อสามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้น                       

มีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดีสามารถปฏิบติัและรับผิดชอบงานท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ และ

ปรับตวัให้เขา้กบัสถานการณ์และวฒันธรรมขององคก์ร ไดเ้ป็นอย่างดีสามารถให้ความช่วยเหลือ 

และอ านวยความสะดวกในการแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ต่างๆ ทั้งในบทบาทของผูน้ าหรือใน

บทบาทของผูร่้วมทีมงาน 

 7. ทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลขการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นความช านาญท่ีเกิดจาก

การปฏิบติัตามกิจกรรมอย่างสม ่าเสมอจนสามารถปฏิบติัได้ด้วยความรวดเร็วและถูกตอ้งในเชิง

ตวัเลข สามารถถ่ายทอดจากบุคคลหน่ึงไปสู่อีกบุคคลหน่ึงโดยอาศยัเทคโนโลยสีารสนเทศ อาทิเช่น                      

การมีทกัษะการใชว้ิธีวิเคราะห์เชิงปริมาณเพื่อการตดัสินใจอยา่งสร้างสรรคใ์นการแปลความหมาย
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และเสนอแนะแนวทางในการแกไ้ขปัญหา  หรือขอ้โตแ้ยง้ อยา่งมีประสิทธิภาพทั้งการพูดและการ

เขียนรู้จกัเลือกและใชรู้ปแบบการน าเสนอท่ีเหมาะสมกบปัญหาและกลุ่มผูฟั้งท่ีแตกต่างกนั 

           พิมพพ์ิศา วรรณวิจิตร และ ปวีนา กองจนัทร์(2560) ไดใ้ห้แนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัหลกัท่ีส่งผล

ต่อประสิทธิภาพการจัดท าบัญชี คือ ปัจจัยท่ีเ ก่ียวข้องกับผู ้ท  าบัญชีโดยตรง ได้แก่ ความรู้

ความสามารถทางดา้นบญัชี ประสบการณ์ การฝึกอบรม ความเขา้ใจในขั้นตอนการจดัท าบญัชี และ

ปัจจยัภายนอกจากการสนบัสนุนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

1. ความรู้ทางดา้นบญัชี ของผูท้  าบญัชีในการจดัท าบญัชีส่ิงส าคญัคือ ผูท้  าบญัชีตอ้งมีความรู้ 

ความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัการบญัชี หมวดบญัชี วงจรบญัชี และการรายงานทางการเงิน หากผูท้  า

บญัชีไม่มีความรู้ พื้นฐานเก่ียวกบับญัชีแลว้ ยากท่ีจะท าใหก้ารจดัท าบญัชีประสบความส าเร็จได ้

2. ประสบการ ณ์ ในการท าบัญ ชี  ของผู ้ท  าบัญ ชีประสบการ ณ์ ในการท าบัญ ชี                                          

เป็นหน่ึง องค์ประกอบท่ีสะท้อนให้เห็นว่าผูท้  าบญัชีมีความสามารถในการประยุกต์ใช้ความรู้

ทางดา้นบญัชี  ผูท้  าบญัชีท่ีมีประสบการณ์ในการท าบญัชีท่ีเหมาะสมมาก่อนจะท าให้มีความรู้ความ

เขา้ใจในการจดัท าบญัชีอยา่งดีและเม่ือเกิดปัญหาในการท าบญัชีจะอาศยัประสบการณ์ท่ีมีแกปั้ญหา

ท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

3.การฝึกอบรมเก่ียวกับการจัดท าบัญชี การฝึกอบรมถือเป็นการพฒันาบุคลากรให้เกิด                  

ความ เขา้ใจในการท างานขององค์กร และสามารถน าความรู้ความสามารถของตนมาใช้ในการ

พฒันาองคก์รไดอ้ยา่งมี ประสิทธิภาพ ทั้งยงัเป็นการกระตุน้ใหผู้ท้  าบญัชีมีความกระตือรือร้นในการ

ท างานอีกดว้ย 

4. ความเขา้ใจในขั้นตอนจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีในการจดัท าบญัชีให้มีประสิทธิภาพผูท้  า

บญัชีจะตอ้งมีความเขา้ใจในขั้นตอนการจดัท าบญัชีอย่างถ่องแท ้หากขั้นตอนในการจดัท าบญัชีมี

ความยุง่ยากและ ซบัซอ้นต่อการปฏิบติังาน ท าใหผู้ท้  าบญัชีไม่เขา้ใจขั้นตอนการจดัท าบญัชี และไม่

สามารถจดัท าบญัชีตามระเบียบ ของหน่วยงานส่งเสริมได ้หน่วยงานท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งควรมีการ

ประยกุตว์ธีิการจดัท าบญัชีหรือขั้นตอนในการ จดัท าบญัชีใหเ้หมาะสมกบับริบทการด าเนินงานของ

แต่ละหน่วยงาน 

5. หน่วยงานก ากบัดูแล ในการจดัท าบญัชีให้ถูกต้องตามระเบียบ หน่วยงานก ากบัดูแลมี

บทบาทส าคญัในการให้ค  าแนะน า ค  าปรึกษา ส่งเสริม สนบัสนุน และให้ความช่วยเหลือเก่ียวกบั
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การจดัท าบญัชี แก่ธุรกิจ ดงันั้นเจา้หน้าท่ีของหน่วยงานก ากบัดูแลควรมีความรู้ทางดา้นบญัชีและ

ระเบียบในการจดัท าบญัชีและใหก้ารสนบัสนุนอยา่งสม ่าเสมอ 

 
ตารางที1่ สรุปปัจจัยทีส่่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของผู้ประกอบวชิาชีพบัญชีบัญชี 
 

แหล่งอ้างองิ ประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของผู้ประกอบ

วชิาชีพบัญชี 

ปัจจัยทีไ่ด้จากวรรณกรรม 
 

 จารุณี อภิวฒัน์
ไพศาล (2554)  

พนกังานบญัชี - คุณลกัษณะของบุคคล 
- คุณลกัษณะองคก์ร 
- คุณธรรมจริยธรรม 
- ความรู้เก่ียวกบังานบญัชี 
- ทกัษะทางปัญญา 
- ทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคล 
- ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข

การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
พิมพพ์ิศา วรรณวิจิตร 
และ ปวนีา กองจนัทร์
(2560) 

ผูท้  าบญัชี 
 

- ความรู้ทางดา้นบญัชี 
- ประสบการณ์ในการท าบญัชี 
- การฝึกอบรมเก่ียวกับการจดัท า

บญัชี 
- ความเข้าใจในขั้ นตอนจัดท า

บญัชี 
- หน่วยงานก ากบัดูแล 

ศิลปะพร ศรีจัน่เพชร
(2545) 

ผูท้  าบญัชี - ความรู้ในวชิาชีพ 
- ทกัษะทางวชิาชีพ 
- คุณค่าแห่งวชิาชีพ 
- เจตคติในวชิาชีพ 
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            ส าหรับการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดน้ าผลการทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้ตามท่ีมีผูศึ้กษาไว ้                    

มาวิเคราะห์ และสังเคราะห์เพื่อใชใ้นการก าหนดเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อการปฏิบติังานของผูท้  าบญัชี 

โดยผูศึ้กษาพิจารณาแล้วเห็นว่าแนวคิดของ ศิลปะพร ศรีจัน่เพชร (2545) เป็นแนวคิดท่ีตรงกับ

การศึกษาคร้ังน้ี ซ่ึงตอ้งการศึกษาปัจจยัเก่ียวข้องกบัตวับุคคลคือผูจ้ดัท าบญัชี ดงันั้น ผูศึ้กษาจึง

ก าหนดตวัแปรอิสระในการศึกษาคร้ังน้ี ประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ความรู้ในวิชาชีพ 2) ทกัษะ

ทางวชิาชีพ 3) คุณค่าแห่งวชิาชีพ  และ 4) เจตคติในวชิาชีพ  

 

5. แนวคดิเกีย่วกบัการวดัปัจจัยทีส่่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดท าบัญชีของผู้ท าบัญชี 
 

 การศึกษาคร้ังน้ีมีปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดท าบัญชีของผูท้  าบัญชี ได้แก่                

1) ความรู้ในวิชาชีพ   2) ทกัษะทางวิชาชีพ  3) คุณค่าแห่งวิชาชีพ และ 4) เจตคติในวิชาชีพ ซ่ึง

สามารถวดัได้จากตัวแปรท่ีได้จากการทบทวนแนวคิดการวดัประสิทธิภาพการปฏิบัติ งานท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการศึกษาคร้ังน้ี ดงัต่อไปน้ี 

              5.1 แนวคิดเกีย่วกบัการวดัปัจจัยตัวที ่1 ความรู้ในวชิาชีพ    

                  อมัพร เท่ียงตระกูล (2551) ไดใ้ห้ความหมายวา่ หวัขอ้ต่างๆท่ีรวมมาเป็นหวัขอ้การเรียน

ของวิชาชีพบญัชี รวมทั้งสาขาวิชาทางธุรกิจต่างๆท่ีเม่ือมารวมกนัแลว้จะเกิดองค์ความรู้ท่ีจ  าเป็น                       

ต่อนักวิชาชีพ ได้แก่ ความรู้ทั่วไปความรู้ท่ีเก่ียวข้องกับวิชาชีพบัญชี ความรู้เทคโนโลยี และ                  

ความรู้ในวชิาชีพบญัชี 

                   5 .1 .1  ความ รู้ทั่วไป ประกอบด้วย  ความ รู้ด้านสังคม ความ รู้ด้านเศรษฐกิจ                                  

ความรู้ดา้นการเมือง และความรู้ดา้นวฒันธรรม 

                   5.1.2 ความรู้เก่ียวข้องกับวิชาชีพบญัชี ประกอบด้วย ความรู้ทางด้านเศรษฐศาสตร์                   

ความรู้ด้านการตลาด ความรู้ด้านการเงิน ความรู้ด้านการจัดการ ความรู้ด้านกฎหมาย และ                          

ความรู้ดา้นภาษีอากร 

                  5.1.3 ความรู้ทางเทคโนโลยสีารสนเทศ ประกอบดว้ย ความรู้พื้นฐานการใชค้อมพิวเตอร์ 

ความรู้การใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางบญัชี และความรู้ทางระบบพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 



29 
 

                 5.1.4 ความรู้ในวิชาชีพบญัชี ประกอบด้วย ความรู้ด้านบญัชีการเงิน ความรู้ด้านบญัชี

บริหาร ความรู้ดา้นการสอบบญัชี และความรู้ดา้นการตรวจสอบภายใน 

          5.2 แนวคิดเกีย่วกบัการวดัปัจจัยตัวที ่2 ทกัษะทางวชิาชีพ   

               อมัพร เท่ียงตระกูล (2551) ไดใ้ห้ความหมายว่า  ความสามารถประเภทต่างๆท่ีจ าเป็นต่อ                    

การน าความรู้ทางวิชาชีพ ค่านิยม จริยธรรมและแนวความคิดทางวิชาชีพไปปฏิบติัอยา่งเหมาะสม

และมีประสิทธิภาพภายใตส้ภาพแวดล้อมทางวิชาชีพ กล่าวคือ นกัวิชาชีพบญัชีจ าเป็นตอ้งมีทกัษะ                       

จ  านวนหน่ึง รวมทั้งทกัษะเฉพาะด้านและทกัษะในการส่ือสารระหว่างบุคคล ทกัษะด้านความรู้

ต่างๆ และทกัษะในการพิจารณาเยีย่งผูป้ระกอบวชิาชีพ ไดแ้ก่ ทกัษะในการใชส้ติปัญญา ทกัษะดา้น

มนุษยส์ัมพนัธ์  ทกัษะในการติดต่อส่ือสาร และทกัษะในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

             5.2.1 ทักษะในการใช้สติปัญญา ประกอบด้วย การมีวิจารณญาณในการไตรตรอง

ความสามารถในการเลือกใช้วิธีแกปั้ญหาท่ีเหมาะสม และความสามารถในการวิเคราะห์และเลือก

ขอ้มูล 

            5.2.2  ทกัษะดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์  ประกอบดว้ย ความสามารถในการประสานงานได้เป็น

อยา่งดี และการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้

           5.2.3 ทักษะในการติดต่อส่ือสาร ประกอบด้วย การมีศิลปะในการแสดงความคิดเห็น                        

การน าเสนอ การพดู และการเขียนไดต้รงประเด็น 

          5.2.4  ทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบด้วย ความสามารถในการใช้

คอมพิวเตอร์บนระบบเน็ทเวร์ิคได ้และความสามารถในการใชอี้เมล ์ดาวน์โหลดขอ้มูลออนไลน์ 

           5.3 แนวคิดเกีย่วกบัการวดัปัจจัยตัวที ่3 คุณค่าแห่งวชิาชีพ   

               ตนตามจรรยาบรรณ แสดงความคิด ความรู้สึกอยา่งเปิดเผยตรงไปตรงมาและปฏิบติัตนให้

สอดคลอ้งกบัสภาวิชาชีพบญัชี (2556) ไดใ้ห้ความหมายว่า ความประพฤติและลกัษณะนิสัยทาง

วชิาชีพท่ีบ่งบอกถึงการเป็นนกัวิชาชีพบญัชี ซ่ึงเป็นสมาชิกของวิชาชีพ พฤติกรรมและลกัษณะนิสัย

เหล่าน้ีรวมถึงหลกัปฏิบติัตน(เช่นหลกัจริยธรรม) ท่ีโดยทัว่ไปแลว้จะเก่ียวโยงไปถึงและจ าเป็นต่อ

การช้ีให้เห็นถึงลกัษณะท่ีแตกต่างของพฤติกรรมเยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพ คือ คุณค่า จริยธรรม และ

แนวคิดทางวิชาชีพนั้นรวมถึงความมุ่งมัน่ตั้งใจปฏิบติังานพร้อมช้ีแจงและรับผดิชอบผลการกระท า

หนา้ท่ีโดยสุจริตและประพฤติคลอ้งกบัความคิดและค าพดูของตน มีวินยัในการท างาน เช่น ตรงต่อ
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เวลา มีความรับผิดชอบต่องานท่ีได้รับผิดชอบงานท่ีได้รับมอบหมาย มีความเป็นอิสระในการ

ท างาน และมีการปฏิบติัท่ีค  านึงถึงมรรยาททางบญัชีไดแ้ก่ ความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเท่ียง

ธรรม และความซ่ือสัตย์สุจริต ความรู้ความสามารถและมาตรฐานในการปฏิบติังาน มีความ

รับผดิชอบและรักษาความลบัขององคก์ร 

          5.4 แนวคิดเกีย่วกบัการวดัปัจจัยตัวที ่4 เจตคติในวชิาชีพ 

              ดรุณวรรณ แมดจ่อง (2553) ไดใ้ห้ความหมายวา่ เจตคติท่ีบุคคลมีต่อวิชาชีพถือวา่เป็นเร่ือง                

ท่ีตอ้งให้ความส าคญัเน่ืองจากการท่ีบุคคลมีเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพท่ีปฏิบติัก็ยอ่มปฏิบติังานนั้นอย่าง

เต็มก าลงัความสามารถ หากองค์กรใดมีพนักงานท่ีมีเจตคติท่ีดีต่องานท่ีท าองค์กรก็ย่อมมีความ

พร้อมท่ีดีสามารถสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัได ้น าพาองคก์รไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไวไ้ด ้ 

ซ่ึงทฤษฎีแรงจูงใจของ Herzbrg จากการศึกษาคน้ควา้วิจยั ปัจจยัท่ีท าให้เกิดความพึงพอใจในงาน                                     

ท่ีท  าปัจจยัเหล่าน้ีจะเก่ียวขอ้งกบัความรู้สึกในทางบวก กบังานท่ีปฏิบติัและเก่ียวขอ้งกบัเน้ือหาของ

งานท่ีปฏิบติับุคคลจะได้รับการจูงใจหรือแรงจูงใจ ให้เพิ่มผลผลิตด้วยปัจจยัแหล่งน้ีซ่ึง Herzbrg 

เรียกวา่ ปัจจยัจูงใจ ประกอบดว้ย 

            1.ความส าเร็จในงาน หมายถึง การท่ีบุคคลสามารถท างานไดเ้สร็จส้ินและประสบผลส าเร็จ

ดว้ยดี เป็นความสามารถในการแกปั้ญหาต่างๆ การรู้จกัป้องกนัปัญหาท่ีจะเกิดข้ึน 

            2.การยอมรับนับถือ หมายถึง การได้รับการยอมรับนับถือไม่ว่าจากผูบ้งัคบับัญชาการ

ยอมรับน้ีอาจจะอยูใ่นการยกยอ่งชมเชยแสดงความยนิดีใหก้ าลงัใจ 

            3.ลกัษณะของงาน หมายถึง สภาพของงานท่ีท าอยูน่ั้นผูท้  ารู้สึกวา่เป็นงานท่ีมีเกียรติปริมาณ

งานมีความเหมาะสมกบัเวลา ไดใ้ชค้วามรู้ความสารถของตนเองอยา่งเตม็ท่ีในการปฏิบติังาน 

           4.ความรับผิดชอบ หมายถึง การท่ีบุคคลได้รับมอบหมายงานท่ีเหมาะสมกับความรู้ 

ความสามารถ ความถนดั และเป็นท่ีไวว้างใจในการท างาน 

           5.ความกา้วหน้า หมายถึง การท่ีมีโอกาสไดเ้ล่ือนต าแหน่งสูงข้ึน การไดรั้บผิดชอบในงาน                     

ท่ีเพิ่มข้ึน เป็นตน้ 

       5.5 แนวคิดเกีย่วกบัการวดัปัจจัยตัวที ่5 ความรู้ความสามารถทางการบัญชี 

              กรรณิการ์ จนัทร์โพธ์ิ (2549,หน้า 6) ได้ให้ความหมายว่า ความรู้ความสามารถทางการ

บญัชี หมายถึง การท่ีบุคคลใดมีการเรียนรู้และความเขา้ใจในสาขาการบญัชี มีทศันคติลกัษณะทาง
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พฤติกรรม ความคิดท่ีเป็นระบบและกวา้งไกล ความรู้ทางดา้นเทคนิค รวมถึงทกัษะดา้นการเรียนรู้

อยา่งชาญฉลาด ใหเ้หมาะสมในการปฏิบติังานในฐานผูป้ระกอบวชิาชีพ 

         มุจรินทร์ แกว้หย่อง (2548,หน้า 13) ไดใ้ห้ความหมายว่า ความรู้ความสามารถทางการบญัชี 

หมายถึง การท่ีมีทกัษะในการเรียนรู้ ความสามารถในการเรียนรู้และประสบการณ์ในเร่ืองหลกัการ 

แนวคิดและการประยุกตก์ารจดัท าบญัชี จากความหมายขา้งตน้ ความรู้ความสามารถทางการบญั ชี 

หมายถึง การท่ีบุคคลมีความสามารถในการเรียนและเข้าใจในสาขาการบัญชีมีความรู้เยี่ยงผู ้

ประกอบวชิาชีพบญัชี เพื่อพฒันาตนในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน ซ่ึงการท่ีจะเป็น

ผูท้  าบญัชีในธุรกิจหรือในหน่วยงานต่างๆไดน้ั้น ผูท้  าบญัชีก็จะตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้ความสารถใน

การท าบญัชีอีกดว้ย 

       5.6 แนวคิดเกีย่วกบัการวดัปัจจัยตัวที ่6  ความรู้ทางด้านบัญชี 

สมเดช โรจน์คุรีเสถียร(2544) กล่าวว่า  โดยปกติแล้วการด าเนินธุรกิจอสังหาริมทรัพย์

จะตอ้งเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง อยา่งหลีกเล่ียงไม่พน้ วธีิการบญัชีธุรกิจอสังหาริมทรัพยก์็

จะมีลกัษณะในการจดัท าแตกต่างกบัธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง บา้งเล็กน้อย ในท่ีน้ีจะแยกพิจารณา

รายไดแ้ละรายจ่ายธุรกิจอสังหาริมทรัพย ์ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี  

 1. รายได้ของธุรกจิอสังหาริมทรัพย์ มีอยู ่2 ประเภท ไดแ้ก่ 

      1.1 รายได้จากการขาย การบนัทึกบญัชีและการรับรู้ก าไรจากการขายตามมาตรฐาน                   

การบญัชี และมีการเปิดเผยขอ้มูลทางการเงินจะตอ้งแยกรายไดข้องบริษทัออกให้ชดัเจน 

ดงัน้ี 

     1.1.1  รายไดจ้ากการขายตามประเภทของผลิตภณัฑ์ 

                      -  รายไดจ้ากการขายบา้นพร้อมท่ีดิน 

                      -  รายไดจ้ากการขายอาคารชุด 

                      - รายไดจ้ากการขายท่ีดินเปล่า 

     1.1.2  รายไดจ้ากการใหเ้ช่า 

                           1.1.3  รายไดจ้ากการรับเหมาก่อสร้าง 
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2. รายได้อื่น รายได้อ่ืนๆ ท่ีมิใช่รายได้จากการขายตามข้อ 1.1 และในกรณีท่ีรายได้อ่ืน

ประเภทใดท่ีมีจ านวนเงินตั้งแต่ 10% ของยอดรวมรายไดท้ั้งส้ิน ให้แยกรายไดน้ั้นเป็นอีกรายการ

หน่ึง  ส าหรับรายไดข้องธุรกิจอสังหาริมทรัพยใ์นทางปฏิบติัจะมีรายไดเ้กิดข้ึน 4 ขั้นตอนดว้ยกนั 

คือ 

           2.1 วางเงินจอง (เงินมดัจ า) 

           2.2 ช าระเงินค่าท าสัญญาจะซ้ือจะขาย 

           2.3 ผอ่นช าระค่างวดเงินดาวน์ 

           2.4 ช าระเงินส่วนท่ีเหลือในวนัโอนกรรมสิทธ์ิ 

หลกัการพจิารณารายได้ของธุรกจิอสังหาริมทรัพย์จะต้องพจิารณาเร่ืองของการรับรู้รายได้ 

สมเดช โรจน์คุรีเสถียร (2544) กล่าววา่ ธุรกิจอสังหาริมทรัพย ์ และธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง 

มกัจะมีปัญหาในการบนัทึกบญัชีโดยเฉพาะอย่างยิ่งการรับรู้รายได้ และรายจ่ายของกิจการ ซ่ึง                   

กิจการยงัคงจะต้องค านึงถึงการรับรู้รายได้ และรายจ่ายให้เป็นไปตามมาตรฐานการบญัชี และ                  

กฎหมายภาษีอากร ในการด าเนินธุรกิจเม่ือมีรายการคา้เกิดข้ึนจะตอ้งมีการจ าแนกเอกสารในส่วน

ของรายได ้และค่าใช้จ่ายให้ถูกตอ้งเป็นหมวดหมู่ ส่ิงท่ีส าคญัท่ีผูจ้ดัท าบญัชีควรจะทราบก็คือการ

รับรู้รายได ้ และรายจ่ายก่อนวา่มีหลกัเกณฑ์พิจารณา อยา่งไร กิจการจะตอ้งมีการรับรู้รายได ้และ

รายจ่ายเพื่อจะ ไดน้ ารายได ้และรายจ่ายไปค านวณก าไรหรือขาดทุนสุทธิของกิจการ การรับรู้รายได้

และรายจ่ายเป็นการรับรู้วา่ไดมี้รายได ้และรายจ่ายไดเ้กิดข้ึนตามรายการคา้นั้นแลว้จะตอ้งน ารายได ้

และรายจ่ายไปบนัทึกบญัชีและน าไปค านวณก าไรหรือขาดทุนของกิจการต่อไป ส าหรับในกรณี

ของธุรกิจอสังหาริมทรัพย ์ผูบ้ริหารไดมี้การพฒันาธุรกิจดา้นน้ีกนัมาก และก็สามารถสร้างก าไร

อยา่งเป็นกอบ เป็นก าแต่การเลือกการรับรู้รายไดเ้พื่อใชใ้นการบนัทึกก็แตกต่างกนัดว้ย บางคร้ังการ

รับรู้รายได้จะมีผลต่อการแสดงรายการในงบการเงินและการเปิดเผยข้อมูลทางการเงินให้กับ

บุคคลภายนอกเขา้ใจผิดไดง่้าย ดงันั้นสมาคมนกับญัชีและผูส้อบบญัชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย

ได้ก าหนดแนวทางของมาตรฐานการบญัชีฉบบัท่ี 26 เพื่อให้ทุกบริษทัท่ีด าเนินกิจการด้านธุรกิจ

อสังหาริมทรัพยมี์แนวทางปฏิบติัในการบนัทึกบญัชีการรับรู้รายไดใ้ห้เป็นมาตรฐานเดียวกนัหมด
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เพื่อไม่ใหเ้กิดขอ้โตแ้ยง้กนัในภายหลงั ส าหรับการรับรู้รายไดจ้ะแบ่งประเภทธุรกิจอสังหาริมทรัพย์

เป็น 3 ประเภท คือ 1) การขายท่ีดิน 2) การขายท่ีดินพร้อมส่ิงปลูกสร้าง และ 3) การขายอาคารชุด 

รายได้ของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์    มาตรฐานการบญัชีฉบบัท่ี 26 ประกอบดว้ยรายการใน               

ยอ่หนา้ท่ี 23-27 ไดก้ าหนดใหธุ้รกิจอสังหาริมทรัพยรั์บรู้รายไดไ้วด้งัต่อไปน้ี 

1. การรับรู้รายไดท้ั้งจ  านวนให้รับรู้รายไดจ้ากการขายอสังหาริมทรัพยเ์ป็นรายไดท้ั้งจ  านวน

เม่ือผูข้ายไดโ้อนความเส่ียงและผลประโยชน์ท่ีมีนยัส าคญัในทรัพยสิ์นใหแ้ก่ผูซ้ื้อแลว้ 

2. วิธีการรับรู้เป็นรายไดต้ามอตัราส่วนของงานท่ีส าเร็จ เป็นการรับรู้รายไดต้ามอตัราส่วน

ร้อยละของงานก่อสร้างท่ีแลว้เสร็จตามผลงานการก่อสร้างในแต่ละรอบบญัชี 

3. การรับรู้รายได้ตามเงินค่างวดท่ีถึงก าหนดช าระ ให้รับรู้รายได้ตามอตัราก าไรขั้นต้น                    

ตามค่างวดท่ีถึงก าหนดช าระในแต่ละงวดบญัชี 

 รายจ่ายของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์    เม่ือกิจการมีรายจ่ายเกิดข้ึนในการด าเนินกิจการ

สามารถแยกรายจ่ายในการพิจารณารายการคา้เพื่อประโยชน์ในการบนัทึกบญัชีใหถู้กตอ้ง 

1. รายจ่ายท่ีมีลกัษณะเป็นทุน เป็นรายจ่ายท่ีกิจการได้จ่ายไปเพื่อให้ไดสิ้นทรัพยม์า หรือ

ผลประโยชน์ตอบแทนท่ีมีผลก่อให้เกิดผลเป็นทางถาวรต่อกิจการซ่ึงมีระยะเวลาเกินกว่า                                   

1 รอบระยะเวลาบญัชี เช่น จ่ายเงินซ้ือเคร่ืองใชส้ านกังาน จ่ายเงินค่าสร้างอาคาร 

2. รายจ่ายเพื่อก่อให้เกิดรายไดห้รือเพื่อก าไร เป็นตน้ทุนสินคา้หรือบริการท่ีกิจการไดจ่้าย

ไปเพื่อเกิดรายได้หรือรายจ่ายต่างๆ ท่ีกิจการได้จ่ายเพื่อให้สินคา้หรือบริการพร้อมท่ีจะขาย เช่น                     

ตน้ทุนสินคา้ท่ีขาย ค่าใชจ่้ายในการขายและการบริหาร ดอกเบ้ียจ่าย  เราอาจจ าแนกรายจ่ายตามงบ

ก าไรขาดทุนเพื่อให้พิจารณาได้สะดวกกล่าวยิ่งข้ึนต่อผูจ้ดัท าบญัชีผูบ้ริหารหรือบุคคลท่ีมีความ

จ าเป็นต่อขอ้มูลทางบญัชีและการเงินของกิจการ ดงัต่อไปน้ี 

            3.  ค่าใช้จ่ายของธุรกิจอสังหาริมทรัพย ์หมายถึง ตน้ทุนของสินคา้หรือบริการท่ีกิจการได้

จ่ายออกไปเพื่อก่อให้เกิดรายได้ซ่ึงเป็นผลจากการใช้สินทรัพยห์รือบริการเพื่อก่อให้เกิด รายได้ 

ค่าใชจ่้าย จะแยกออกไดด้งัน้ี 

              3.1 ตน้ทุนขาย หมายถึง ตน้ทุนของสินคา้หรือบริการท่ีขาย รวมราคาซ้ือและค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ

หรือตน้ทุนการผลิตของสินคา้ท่ีขายท่ีจ าเป็นใหสิ้นคา้อยูใ่นสภาพพร้อมท่ีจะขาย 
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            3.2 ค่าใชจ่้ายในการขายและการบริหาร หมายถึง ค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนอนัเน่ืองมาจากการขาย

และค่าใชจ่้ายเกิดข้ึนในการบริหารกิจการอนัเป็นส่วนรวม ทั้งน้ีไม่รวมดอกเบ้ียจ่าย 

          3.3 ดอกเบ้ียจ่าย หมายถึง ดอกเบ้ียหรือค่าตอบแทนท่ีคิดให้เน่ืองจากการใช้ประโยชน์จาก

เงินทุนหรือเงินกู ้  

               ดงันั้นจากการทบทวนตวัช้ีวดั ประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของธุรกิจอสังหาริมทรัพย ์ 

เป็นการจดัท าบญัชีท่ีค  านึงถึงประสิทธิภาพในดา้นต่างๆไม่วา่จะเป็น ดา้นรายได ้ดา้นค่าใชจ่้าย เป็น

ตน้ ซ่ึงท่ีไดก้ระท าไปนั้นโดยมุ่งไปท่ีประโยชน์ท่ีจะเกิดข้ึน ซ่ึงมีตวัช้ีวดั ดงัน้ี 

 

6. งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

การศึกษาในส่วนน้ีเป็นการศึกษางานวิจัยเก่ียวกับการวดัตัวแปรอิสระ (ปัจจัย) และ                  

ตวัแปรตาม (ประสิทธิภาพการปฏิบติังาน)  ดงัน้ี 

           งานวจัิยในประเทศ 

สุภาพร เพ่งพิศ (2553) การศึกษาวิจยัเร่ือง “ปัญหาในการจดัท าบญัชีของส านกังานบญัชี         
ในกรุงเทพมหานคร” โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา การใช้ความรู้ดา้นวิชาชีพบญัชีของผูท้  าบญัชี                 
ในส านกังานบญัชี ปัญหาในการจดัท าบญัชีของส านกังานบญัชี และศึกษาอิทธิพลของขอ้มูลส่วน
บุคคล ขอ้มูลส านกังานบญัชีและการใชค้วามรู้ดา้นวชิาชีพบญัชีท่ีมีต่อปัญหาในการจดัท าบญัชีของ                   
ส านกังานบญัชีในกรุงเทพมหานคร จากการส ารวจกลุ่มตวัอยา่งส านกังานบญัชีในกรุงเทพมหานคร 
จ านวน 320 แห่ง ผลการวิจยั พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุระหวา่ง 30-39 
ปีการศึกษาจบระดบัปริญญาตรี มีประสบการณ์การท างานดา้นบญัชีมากกวา่ 10 ปีข้ึนไป มีหนา้ท่ีใน
การจดัท าบญัชี ออกแบบงบการเงินและจดัท ารายงานภาษียื่นกรมสรรพากรส านกังานบญัชีส่วน
ใหญ่เป็นคณะบุคคล เปิดด าเนินการมากกวา่ 15 ปี ผลการศึกษาการใชค้วามรู้ดา้นวิชาชีพบญัชีของ
ผูท้  าบญัชีในส านกังานบญัชี พบว่า มีการใช้ความรู้ทางดา้นการท าบญัชีมากท่ีสุด ในการจดัท างบ
การเงิน ไดแ้ก่ งบก าไรขาดทุน งบดุล งบกระแสเงินสด เป็นตน้ รองลงมาเป็นการใชค้วามรู้วิชาชีพ
ดา้นการบญัชีภาษีอากรในการยื่นแบบภาษีเพื่อน าส่งกรมสรรพากร และการใชค้วามรู้วิชาชีพด้าน
การศึกษาและเทคโนโลยีการบญัชี ในการใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปต่าง ๆ ส าหรับปัญหาในการจดัท า
บัญชีพบว่า การปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีมีปัญหามากท่ีสุด รองลงมาเป็นปัญหาในด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศในการท าบญัชีและปัญหาความยุง่ยากจากการถูกตรวจสอบการท าบญัชีโดย
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เจ้าพนักงานกรมสรรพากรนอกจากน้ีการศึกษาการเปรียบเทียบข้อมูลส่วนบุคคลและสถาน
ประกอบการ พบวา่ เพศ และระดบัการศึกษา มีผลต่อความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาในการจดัท าบญัชี 
ในขณะท่ีอายุและประสบการณ์การท างาน ระยะเวลาการเปิดด าเนินงาน และจ านวนลูกค้าท่ี
ใหบ้ริการ ไม่มีผลต่อปัญหาในการจดัท าบญัชี การเปรียบเทียบการใชค้วามรู้ท่ีมีผลต่อปัญหาในการ
จดัท าบญัชีไดแ้ก่ การใชค้วามรู้ดา้นวชิาชีพบญัชีบริหาร และการใชค้วามรู้ดา้นการวางระบบบญัชีมี
ผลต่อปัญหาทั้ง 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการประสานงานกบัลูกคา้ ดา้นการปฏิบติังานของผูท้  าบญัชี ดา้น
การปฏิบติัตามมาตรฐานการบญัชี ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในการท าบญัชี  และด้านอ่ืนๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการจดัท าบญัชีนอกจากน้ี ขอ้เสนอแนะท่ีมีความคิดเห็นตรงกนัในเร่ืองของมาตรฐาน
การบญัชีไม่สอดคลอ้งกบัการบญัชีภาษีอากรและขอ้กฎหมายของกรมสรรพากร มีปัญหาในการ
ตรวจสอบและมีปัญหาในการปฏิบติังานดา้นการบญัชีตอ้งการให้มีการประสานงานกนั ระหว่าง
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อด าเนินการวางแนวทางในการปฏิบติังานดา้นการบญัชี หรือมีหน่วยงานท่ี
ปรึกษาใหค้  าตอบท่ีสามารถอา้งอิงได ้ในปฏิบติังานโดยภาครัฐ ในดา้นการใชค้วามรู้วชิาชีพ ส าหรับ
บณัฑิตให้จดักรเรียนมุ่งเนน้ความรู้ดา้นการปฏิบติังาน การใชค้อมพิวเตอร์ในงานบญัชี ความรู้ดา้น
การบัญชีภาษีอากร โดยการฝึกปฏิบัติมากกว่าทฤษฏี และยกระดับมาตรฐานวิชาชีพบัญชีอนั
เน่ืองจากค่าตอบแทนในการรับท าบญัชีดว้ย 

ธวชั ภูษิตโภยไคย (2542) ศึกษาวิจยัการจดัท าบญัชีของธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มใน
จงัหวดัเชียงใหม่กล่าวว่ารูปแบบการด าเนินธุรกิจของประเทศไทย ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นธุรกิจ ขนาด
กลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ปัจจุบนัมีการเปล่ียนแปลงจากการบริหารโดยใชร้ะบบ ครอบครัวเป็น
การรวมทุนจากบุคคลภายนอกมากข้ึน เน่ืองจากธุรกิจมีความจ าเป็นตอ้งอาศยัเงินทุน จากภายนอก
มากข้ึน ท าให้ธุรกิจ SMEs ตอ้งมีการพฒันาระบบขอ้มูลทางบญัชีอย่างจริงจงัเพื่อการ จดัท าบญัชี
อยา่งจริงจงั เพื่อการจดัท าบญัชีสามารถน าเสนอขอ้มูลท่ีถูกตอ้งรวดเร็ว และเพียงพอท่ีจะใชใ้นการ
ตดัสินใจในการบริหารธุรกิจอยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุดภายใตส้ภาพแวดลอ้มท่ีมี การเปล่ียนแปลง
และการแข่งขนัท่ีรุนแรงผลการวิจยัน้ีเป็นการสะทอ้นถึงสภาพการจดัท าบญัชี และการใช้ขอ้มูล
ทางการบญัชีเพื่อการบริหารธุรกิจในจงัหวดัเชียงใหม่ซ่ึงอาจจะแตกต่างจาก การศึกษาและแนวคิดท่ี 
กล่าวขา้งตน้จากการศึกษาพบวา่ต าแหน่งของผูต้อบแบบสอบถามเป็นผูจ้ดัการทัว่ไปมากท่ีสุด ส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหวา่ง 31-40 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี ประเภทของธุรกิจเป็น 15 
ธุรกิจผลิตและจ าหน่ายสินคา้ มีระยะเวลาในการด าเนินงานตั้งแต่ 10 ปี ข้ึนไป มีเงินทุนจดทะเบียน 
ต ่ากว่า 1,000,000 บาท มีจ านวนพนักงาน 11-20 คน มากท่ีสุดโครงสร้างของกิจการส่วนใหญ่มี
แผนกการเงิน โดยแหล่งข้อมูลท่ีใช้ในการเลือกบริการส านักงานบญัชีได้ จากการแนะน าของ 
กรรมการผูจ้ดัการ หรือผูถื้อหุ้นมากท่ีสุด ส่วนใหญ่ใช้บริการส านกังานบญัชีในจงัหวดัเชียงใหม่ 
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และไม่เคยเปล่ียนส านักงานบัญชีท่ีใช้บริการ บริการท่ีใช้ส่วนใหญ่ คือปรึกษาทางภาษีอากร
เน่ืองจากตอ้งการความถูกตอ้งแม่นย  าของงานสอบบญัชี 

 งานวจัิยในต่างประเทศ 

   เดเนียล คาทซ์ และโรเบิร์ต แอล.  คาห์น (Daniel Kartz and Robert L. Kaln 1978 :121) 
ซ่ึงเป็นนักทฤษฎีท่ีศึกษาองค์กรในระบบเปิด (Open System) ได้ท าการศึกษาเร่ืองของปัจจยัท่ีมี
ความส าคญัต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน ไดใ้หค้วามหมายวา่ ประสิทธิภาพ คือ ส่วนประกอบ
ท่ีส าคญัของประสิทธิผล ถ้าวดัจากปัจจยัน าเขา้เปรียบเทียบกบัผลผลิตท่ีได้นั้น จะท าให้การวดั
ประสิทธิภาพคลาดเคล่ือนจากความเป็นจริง ประสิทธิภาพขององคก์รหมายถึง  การบรรลุเป้าหมาย
ขององค์กร ปัจจยัท่ีจะท าให้บรรลุเป้าหมาย คือ การฝึกอบรม ประสบการณ์ และความรู้สึกผกูพนั 
ซ่ึงมีความส าคญัต่อประสิทธิภาพองคก์รดว้ย 
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ความรู้ในวชิาชีพบญัชี  

1. ด้านความรู้ทัว่ไป /   /     / /   

1.1 มีความรู้ทัว่ไป
เก่ียวกบัเศรษฐกิจ 
การเมือง  

   /          

1.2 มีความเขา้ใจ
หลกัการปฏิบติังานดา้น
บญัชี 

 / /          
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1.3 มีความรู้ในการ

ปฏิบติังานดา้นบญัชีได้

ถูกตอ้งตามระเบียบของ 

ธุรกิจอสงัหาริมทรัพย ์

      /      

1.4 มีการเรียนรู้เก่ียวกบั

ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบั

งานดา้นบญัชีของ 

ธุรกิจอสงัหาริมทรัพย ์

       /     

1.5 ไดรั้บการสนบัสนุน

ใหมี้ความรู้ในการ

ปฏิบติังานดา้นบญัชี 

 

            

2. ด้านความรู้เกีย่วกบั

ธุรกจิและการจดัการ

ทัว่ไป 

/       /  /   

2.1 มีการน าความรู้ท่ี

ไดรั้บการฝึกอบรมมา

ใชก้บังานดา้นบญัชี ใน

ธุรกิจอสงัหาริมทรัพย ์

 

  

/ 

 

/ 
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2.2 ปฏิบติังานดา้นบญัชี

เป็นไปตามเกณฑ์

มาตรฐานของธุรกิจ

อสงัหาริมทรัพย ์

  

/ 

      

/ 

  

/ 

  

2.3 เขา้ใจหลกัเอกสาร

หลกัฐานทางบญัชีของ

ธุรกิจอสงัหาริมทรัพย ์

/  /     /  /   

3. ด้านความรู้เกีย่วกบั

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

/ /  /     /    

3.1 ไดเ้ขา้รับการ

ฝึกอบรมคอมพิวเตอร์

เก่ียวกบัการบนัทึกบญัชี 

   /         

3.2 สามารถใชร้ะบบ

สารสนเทศในการท า

บญัชีไดอ้ยา่งถูกตอ้ง

และรวดเร็ว 

 

 

 

 

 

/   /         
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4. ด้านความรู้ด้านบญัชี / / / /   / / / /   

4.1 เขา้ใจทกัษะ

กระบวนการจดัท าบญัชี

ของ ธุรกิจ 

            

4.2 สามารถใชค้วามรู้

แยกพิจารณารายไดแ้ละ

รายจ่ายของธุรกิจ

อสงัหาริมทรัพยไ์ดเ้ป็น

อยา่งดี 

       /     

4.3 ผูท้  าบญัชีสามารถ

แยกประเภทหมวดหมู่

รายการทางบญัชีไดเ้ป็น

อยา่งดี 

  /     /     

4.4 สามารถใชค้วามรู้

ในการเขา้รับการอบรม

มาใชใ้นกระบวนการ

จดัท าบญัชีไดเ้ป็น  

อยา่งดี 

 
 
 
 
 

  / /         
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ทกัษะทางวชิาชีพ  /           

1. ด้านทกัษะในการใช้เหตุผล  

1.1 สามารถแกไ้ข

ปัญหา ในการ

ปฏิบติังานไดเ้ป็น   

อยา่งดี 

/   / /        

1.2 มีการจดัล าดบั

ความส าคญัของงานได้

เป็นอยา่งดี 

  
/ 

          

2. ด้านทกัษะในการ

ปฏิสัมพนัธ์ 

            

2.1 สามารถให้

ค  าแนะน าในการ

ปฏิบติังานบญัชีตาม

ระเบียบแก่ฝ่ายบริหาร

ได ้

/   /     /    

2.2  สามารถเจรจา

ต่อรองการแกปั้ญหา

ความขดัแยง้จากแผนก

ต่างๆภายในบริษทัได้

เป็นอยา่งดี 

 

 

     
/ 
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3. ด้านทกัษะในการ

ส่ือสาร 

     
/ 

       

3.1 มีการรายงาน

สารสนเทศทางการ

บญัชีใหแ้ก่ผูบ้ริหารได้

อยา่งถูกตอ้งและ

รวดเร็ว 

/ /  /         

3.2 มีความคล่องแคล่ว

ในการปฏิบติังาน 

พดูคุยเจรจางานจาก

แผนกต่างๆไดเ้ป็น 

อยา่งดี 

     
/ 

       

คุณค่าแห่งวชิาชีพ   
/ 

          

1.ด้าน ความโปร่งใส /    / /       

1.1 มีความตั้งใจใน

การปฏิบติังาน

อยา่งโปร่งใส 

 

 

 

 

/    /        
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1.2 มีขั้นตอนในการ

ตรวจเอกสารต่างๆก่อน

ท าเบิกจ่ายทุกคร้ัง 

 

  

/ 

          

1.3 มีการบริหารงาน

เป็นไปดว้ยความชดัเจน

และโปร่งใส ยดึถือตาม

ระเบียบเป็นเกณฑ ์

สามารถตรวจสอบได ้

  /          

2. ด้านความเป็นอสิระ   

/ 

          

2.1  มีความรับผดิชอบ

ต่องานท่ีไดรั้บผดิชอบ

งานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

มีความเป็นอิสระในการ

ท างาน 

/    /        

2.2 ไดรั้บความไวว้างใจ

ในการท างานอยา่งเป็น

อิสระ 

     /       
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3. ด้านความเทีย่งธรรม   

/ 

          

3. มีความตั้งใจในการ

ปฏิบติังานอยา่งมี

คุณธรรม ความเท่ียง

ธรรม 

/    /        

3.2 มีการใชดุ้ลยพินิจ

โดยปราศจากความ

ล าเอียงในการ

ปฏิบติังานต่างๆภายใน

บริษทั 

  

/ 

          

4. ด้านความซ่ือสัตย์

สุจริต 

    

/ 

        

4.1 มีความตั้งใจในการ

ปฏิบติังานอยา่งซ่ือสตัย์

สุจริต 

    

/ 

        

4.2 มีความรับผดิชอบ

และรักษาความลบัของ

องคก์ร 

 

 

/    /        
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เจตคตใินวชิาชีพ   

 / 

          

1. ด้านความรู้สึก              

1.1 มีความมุ่งมัน่ในการ

ปฏิบติังานบญัชีใหก้บั

องคก์ร 

/ /  /  /  /  /   

1.2 มีการทุ่มเท เสียสะ

ในการปฏิบติังานใหก้บั

องคก์ร 

/           / 

1.3 ใหค้วามร่วมมือใน

การพฒันาองคก์รให้

เกิดความเจริญกา้วหนา้

มากยิง่ข้ึน 

/    /        

2. ด้านความคดิเห็น     /        

2.1 มีการแสดงความ

คิดเห็นในองคก์ร 

    /        

2.2 ใหค้วามร่วมมือ

ยอมรับกบัความคิดเห็น

ท่ีเกิดข้ึน 

 

 

 

/           / 
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ประสิทธิภาพการจดัท า

บัญชี 

/    /       / 

1. ด้านความเข้าใจได้     / /       

1.1 สามารถใชข้อ้มูลใน

งบการเงินไดอ้ยา่ง

ถูกตอ้ง 

          /  

1.2 สามารถปฏิบติัตาม

กระบวนการในการ

จดัท าบญัชีอยา่งถูกตอ้ง  

    /        

2. ด้านความเช่ือถือได้   /  /        

2.1 ปฏิบติังานดา้นบญัชี

ขององคก์รโดยไม่ถูก

ทกัทว้งจากผูต้รวจสอบ 

  /  /        

2.2 สามารถเสนอขอ้มูล

ในงบการเงินท่ีใชใ้น

การตดัสินใจได ้

    /        

3. ด้านความครบถ้วน     /        

3.1 มีการจดัท าบญัชีได้

อยา่งถูกตอ้งครบถว้น 

ถูกตอ้งตามระเบียบ

แบบแผนขององคก์ร 

 

    /        
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3.2 มีการจดัท าไดอ้ยา่ง

ถูกตอ้งครบถว้น 

    /        

4. ด้านความเกีย่วข้อง

กบัการตดัสินใจ 

    /        

4.1 สามารถเสนองบ

การเงินเพื่อผูบ้ริหารใน

การตดัสินใจ

บริหารงานองคก์รได ้

    /        

4.2 สามารถเสนองบ

การเงินเพื่อผูใ้ชอ่ื้นๆใน

การตดัสินใจตาม

วตัถุประสงคท่ี์แตกต่าง

กนัได ้ 

    /        

5. ด้าน ความทนัเวลา     /        

5.1 สามารถปิดบญัชีได้

เสร็จตามรอบระยะเวลา

ท่ีก าหนดไวเ้สมอ 

    /        

5.2 สามารถจดัท าบญัชี

เสร็จตามระยะเวลาท่ี

ก าหนด 

    /        
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บทที ่3 

ระเบียบวธิีการศึกษา 

          การศึกษาอิสระ เร่ือง “ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีในธุรกิจ

อสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย” เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ โดย

แบ่งขั้นตอนด าเนินการวจิยัออกเป็น 5  หวัขอ้ ดงัน้ี 

1. ประชากร ตวัอยา่ง และการเลือกตวัอยา่ง 

2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

3. การทดสอบเคร่ืองมือ 

4. วธีิการเก็บขอ้มูล 

5. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

ประชากร ตัวอย่าง และการเลอืกตัวอย่าง 
          ประชากร 
                 ประชากรท่ีท าการศึกษาคร้ังน้ีคือ ผูท้  าบญัชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนใน    

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซ่ึงมีทั้ ง ส้ินจ านวน  157 บริษัท  (ตลาดหลักทรัพย์แห่ง             

ประเทศไทย, 2560) บริษัทละ 1 คน คิดเป็นผูท้  าบัญชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ท่ีจดทะเบียน           

ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย จ านวน 157 คน 

 

       ตัวอย่าง 

              ตัวอย่างท่ีท าการศึกษาคร้ังน้ี ได้แก่ ผูท้  าบัญชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ท่ีจดทะเบียน                  

ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย จ านวน 113 คน ซ่ึงก าหนดขนาดตัวอย่างโดยสูตรของ 

Yamane ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95 % และยอมรับความคลาดเคล่ือนในการเลือกตวัอยา่ง 5 % โดยมี

ขั้นตอน ดงัน้ี 
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             สูตรการค านวณ  n = 21 Ne

N

   

                                        เม่ือ n แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

                                          N แทน ขนาดของประชากร   

    e แทน ความคลาดเคล่ือนของการสุ่มท่ียอมรับได ้

  แทนสูตร  n = 157 

                                                                            1+157(0.052) 

     =  113   คน            

จากการค านวณไดข้นาดตวัอยา่ง 113 คน  

การเลอืกตัวอย่าง 

                 การเลือกตวัอย่างส าหรับงานศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดก้ าหนดการเลือกตวัอย่างแบบอาศยั

ความน่าจะเป็น (Probability Sampling) โดยวธีิการสุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย (Simple Random Sampling)   

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

1. การสร้างเคร่ืองมือ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลของการศึกษาในคร้ังน้ีคือแบบสอบถาม 
(Questionnaire) ซ่ึงสร้างข้ึนจากการทบทวนวรรณกรรม โดยแบ่งออกเป็น 5 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนที่ 1  แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูท้  าบญัชี จ  านวน 5 ขอ้ ได้แก่ เพศ อายุ ระดบั
การศึกษา ประสบการณ์ในการท างานดา้นการจดัท าบญัชี และระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมีลกัษณะ
เป็นแบบตวัเลือก (Checklist) 

ส่วนที่ 2  แบบประเมินความคิดเห็นเก่ียวกับความรู้ในวิชาชีพของผูท้  าบัญชี จ  านวน 12 ข้อ 
ประกอบดว้ย ดา้นความรู้ทัว่ไป จ านวน 3 ขอ้ ดา้นความรู้เก่ียวกบัธุรกิจและการจดัการทัว่ไป จ านวน 
3 ขอ้ ดา้นความรู้เก่ียวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 2 ขอ้ และดา้นความรู้ดา้นบญัชี จ านวน 4 
ขอ้ ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั โดยมีรายละเอียด
การใหค้ะแนนดงัต่อไปน้ี 
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1 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัความรู้ในวิชาชีพของผูท้  าบญัชีใน
ระดบันอ้ยท่ีสุด 

2 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัความรู้ในวิชาชีพของผูท้  าบญัชีใน
ระดบันอ้ย 

3 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัความรู้ในวิชาชีพของผูท้  าบญัชีใน
ระดบัปานกลาง 

 4 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัความรู้ในวิชาชีพของผูท้  าบญัชีใน
ระดบัมาก 

5 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัความรู้ในวิชาชีพของผูท้  าบญัชีใน
ระดบัมากท่ีสุด 

ส่วนที่ 3   แบบประเมินความคิดเห็นเก่ียวกับทักษะทางวิชาชีพของผู ้ท  าบัญชี จ  านวน 6 ข้อ 
ประกอบด้วย ด้านทักษะในการใช้เหตุผล จ านวน 2 ข้อ    ด้านทักษะในการปฏิสัมพันธ์                
จ  านวน 2 ข้อ และด้านทกัษะในการส่ือสารบญัชี จ านวน 2 ข้อ ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั โดยมีรายละเอียดการใหค้ะแนนดงัต่อไปน้ี 
1 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัทกัษะทางวชิาชีพ   ของผูท้  าบญัชีใน

ระดบันอ้ยท่ีสุด 

2 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัทกัษะทางวชิาชีพ   ของผูท้  าบญัชีใน

ระดบันอ้ย 

3 คะแนน หมายถึง ผูผู้ต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัทกัษะทางวิชาชีพของผูท้  าบญัชีใน

ระดบัปานกลาง 

4 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัทกัษะทางวชิาชีพ   ของผูท้  าบญัชีใน

ระดบัมาก 

5 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัทกัษะทางวชิาชีพ    ของผูท้  าบญัชีใน

ระดบัมากท่ีสุด 
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ส่วนที่ 4   แบบประเมินความคิดเห็นเก่ียวกับคุณค่าแห่งวิชาชีพของผู ้ท  าบัญชีจ านวน 10 ข้อ  

ประกอบดว้ย ดา้นความโปร่งใส จ านวน 3 ขอ้   ดา้นความเป็นอิสระ จ านวน 2 ขอ้  ดา้นความเท่ียง

ธรรม จ านวน 3 ขอ้  ดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต จ านวน 2 ขอ้             

ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั 

1 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณค่าแห่งวิชาชีพของผูท้  าบญัชีใน

ระดบันอ้ยท่ีสุด 

2 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณค่าแห่งวิชาชีพของผูท้  าบญัชีใน

ระดบันอ้ย 

3 คะแนน หมายถึง ผูผู้ต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณค่าแห่งวิชาชีพของผูท้  าบญัชีใน

ระดบัปานกลาง 

4 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณค่าแห่งวิชาชีพของผูท้  าบญัชีใน

ระดบัมาก 

5 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณค่าแห่งวิชาชีพของผูท้  าบญัชีใน

ระดบัมากท่ีสุด 

ส่วนที่  5  แบบประเมินความคิดเห็นเก่ียวกับเจตคติในวิชาชีพของผู ้ท  าบัญชี จ านวน 5 ข้อ  

ประกอบดว้ย ดา้นความรู้สึกจ านวน 3 ขอ้    ดา้นความคิดเห็น จ านวน 2 ขอ้              

ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั 

1 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัเจตคติในวิชาชีพของผูท้  าบญัชีใน

ระดบันอ้ยท่ีสุด 

2 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัเจตคติในวิชาชีพของผูท้  าบญัชีใน

ระดบันอ้ย 

3 คะแนน หมายถึง ผูผู้ต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัเจตคติในวิชาชีพของผูท้  าบญัชีใน

ระดบัปานกลาง 

4 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัเจตคติในวิชาชีพของผูท้  าบญัชีใน

ระดบัมาก 
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5 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัเจตคติในวิชาชีพของผูท้  าบญัชีใน

ระดบัมากท่ีสุด 

ส่วนที ่6    แบบประเมินความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชี จ านวน 10 

ขอ้ ประกอบดว้ย ดา้นความเขา้ใจได ้จ านวน 2 ขอ้ ดา้นความเช่ือถือได ้จ านวน2 ขอ้   ดา้นความ

ครบถ้วน จ านวน 2 ขอ้ ด้านความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ จ านวน2 ขอ้ และด้านความทนัเวลา 

จ านวน2 ขอ้ ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั 

                 โดยแบบสอบถามท่ีมีใหเ้ลือก 5 ระดบั แต่ละระดบัมีความหมาย 

  (บุญชม ศรีสะอาด,2543,หนา้ 99-100) ดงัน้ี 

                 ระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด                ก าหนดให ้5 คะแนน 

                 ระดบัความคิดเห็นมาก                        ก าหนดให ้4 คะแนน 

                 ระดบัความคิดเห็นปานกลาง               ก าหนดให ้3 คะแนน 

                 ระดบัความคิดเห็นนอ้ย                      ก าหนดให ้2 คะแนน 

 ระดบัความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด              ก าหนดให ้1 คะแนน    

          2. การตรวจสอบเคร่ืองมือ การตรวจเคร่ืองมือคร้ังน้ี ประกอบดว้ย 2 ส่วน ดงัน้ี 

การทดสอบเคร่ืองมอื 

ผูว้จิยัท  าการตรวจสอบความถูกตอ้งของเคร่ืองมือวิจยั โดยท าการทดสอบเคร่ืองมือ 2 ส่วน คือ       1) 

การตรวจสอบความตรง (Validity) ประกอบด้วยการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content 

Validity) และ 2) การตรวจสอบความเท่ียง (Reliability) ดงัต่อไปน้ี 

การตรวจสอบความตรง (Validity) 

การตรวจสอบความตรง เป็นการวดัคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึน ซ่ึงเคร่ืองมือแต่ละชนิดมี

จุดมุ่งหมายเฉพาะตัว ดังนั้ นเคร่ืองมือท่ีมีความตรงในจุดมุ่งหมายหน่ึงได้ โดยจ าเป็นจะต้อง

ครอบคลุมจุดมุ่งหมายทั้งหมด (Wainer & Braun, 1988) ส าหรับการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการตรวจสอบ

ความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) 
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ความตรงเชิงเน้ือหา หมายถึง คุณภาพของเคร่ืองมือวดัท่ีสร้างข้ึนมีความถูกตอ้งตรงตามเน้ือเร่ืองท่ี

ตอ้งการวดัหรือวดัไดค้รอบคลุมเน้ือเร่ืองทั้งหมด (วลัลภ ล าพาย, 2547) เป็นความตรงท่ีเก่ียวกบัการ

วิเคราะห์ตรวจสอบเน้ือหาของเคร่ืองมือวา่เน้ือหาของขอ้ค าถามวดัไดต้รงตามเน้ือหาของตวัแปรท่ี

ต้องการวดัหรือไม่ โดยการแต่งตั้งผูเ้ช่ียวชาญในศาสตร์นั้นๆ พิจารณาว่าเคร่ืองมือนั้นมีความ

ครบถ้วนสมบูรณ์ถูกตอ้งตามนิยามเชิงปฏิบติัการในกรอบขอบเขตท่ีตอ้งการวดัหรือไม่ (Gable, 

1986) ซ่ึงจ านวนผูเ้ช่ียวชาญควรมีตั้งแต่ 3 คนข้ึนไป เพื่อหลีกเล่ียงความคิดเห็นท่ีแบ่งเป็น 2 ขั้ว 

(สุวมิล ติรกานนัท,์ 2546) 

ดังนั้น ในการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัจึงแต่งตั้ งผูท้รงคุณวุฒิท่ี

เช่ียวชาญในสาขาท่ีเก่ียวขอ้งจ านวน 3 ท่าน เพื่อท าการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา โดยการน า

นิยามศพัท์ โครงสร้างการสร้างขอ้ค าถาม และร่างแบบสอบถาม เพื่อให้ผูเ้ช่ียวชาญประเมินความ

สอดคลอ้งระหวา่งประเด็นท่ีตอ้งการวดักบัขอ้ค าถามท่ีสร้างข้ึน ดว้ยคะแนน 3 ระดบัคือ 

ใหค้ะแนน +1 ถา้แน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้น สอดคล้อง กบันิยามของตวัแปรท่ีก าหนด 

ใหค้ะแนน 0 ถา้ไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้น สอดคล้อง กบันิยามของตวัแปรท่ีก าหนด 

ใหค้ะแนน -1 ถา้แน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้น ไม่สอดคล้อง กบันิยามของตวัแปรท่ีก าหนด 

หลังจากนั้นน าผลการประเมินของผูเ้ช่ียวชาญแต่ละท่านมารวมกัน เพื่อค านวณค่าดัชนีความ

สอดคลอ้งฯ ซ่ึงมีสูตรค านวณดงัน้ี  (Rovinelli & Hambleton, 1977) 

IOC=
∑ R

n
 

∑ R = ผลรวมของคะแนนตามความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญในแต่ละขอ้ค าถาม 

       n = จ านวนผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 

เกณฑ์ในการหาค่าความสอดคลอ้ง ระหวา่งขอ้ค าถามกบันิยามการวดัตวัแปรท่ีก าหนด (สุวิมล ติร

กานนัท,์ 2548) 

1. ขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 – 1.00 มีค่าความตรงผา่นเกณฑส์ามารถน าไปใชใ้นการทดสอบ

ก่อนการใชง้านได ้
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2. ขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC นอ้ยกวา่ 0.50 ไม่ผา่นเกณฑต์อ้งปรับปรุงแกไ้ข 

การตรวจสอบความเทีย่ง (Reliability) 

ผูศึ้กษาไดน้ าแบบสอบถามปรับปรุงตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ และน าไป ท าการทดสอบ (Pre-

test) จ  านวน 30 ชุด กบักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่งของการวิจยัคร้ังน้ี หลงัจาก

ไดผ้ลแลว้ จึงน ามารวบรวมเพื่อท าการทดสอบความเช่ือมัน่ โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา

ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) ซ่ึงเป็นวิธีท่ีนิยมใช้วดัค่าความเท่ียงท่ีกวา้งขวางมากท่ีสุดวิธี

หน่ึง โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาฯ ควรมีค่าในระดบั .70 ข้ึนไป และ

ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ (Corrected Item Total Correlation) ควรมีค่าตั้งแต่ 0.3 ข้ึนไป (Hair, Black, 

Babin, Anderson, & Tatham, 2006) 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

หลงัจากแบบสอบถามฉบบัร่างผ่านการทดสอบแลว้ ผูว้ิจยัจึงท าการสร้างแบบสอบถามฉบบัจริง

เพื่อใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลภาคสนามตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

ขั้นตอนที ่1 ท าหนงัสือถึงบณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศรีปทุม เพื่อออกหนงัสือขอความอนุเคราะห์

ในการตอบแบบสอบถามจากผู ้ท  าบัญชี พนักงานบัญชี ในธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ในเขต

กรุงเทพมหานคร 

ขั้นตอนที่ 2 ท  าการแจกแบบสอบถามให้กบัผูท้  าบญัชี พนกังานบญัชี โดยวิธีส่งแบบสอบถามทาง

ไปรษณีย ์และจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 

ขั้นตอนที่ 3 ท  าการรวบรวมเก็บแบบสอบถามท่ีได้กลบัมาจากผูต้อบแบบสอบถาม และคดัแยก

แบบสอบถามออกเป็น 2 ประเภท คือ สมบูรณ์ครบถ้วน และไม่สมบูรณ์ หลงัจากนั้นตรวจนับ

จ านวนแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ครบถว้น และค านวณอตัราการตอบกลบั 

ขั้นตอนที ่4 น าขอ้มูลในแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ครบถว้นไปท าการวเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป 
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สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

            การวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีรวบรวมไดจ้ากแบบสอบถาม ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ  โดย

แบ่งไดด้งัน้ี 

             1.  การวิ เคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้วิ ธีการประมวลผล                   

ทางหลกัสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี และร้อยละ 

             2. การวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบัความรู้ในวิชาชีพ ทกัษะทางวิชาชีพท่ี คุณค่าแห่ง

วิชาชีพ เจตคติในวิชาชีพ และประสิทธิภาพการจัดท าบัญชี ได้แก่ ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน(Standard Deviation)  

               โดยเกณฑใ์นการแปลความหมายค่าเฉล่ียของแบบสอบถามท่ีมีใหเ้ลือก 5 ระดบั  

บุญชม ศรีสะอาด(2543,หนา้ 99-100) มีดงัน้ี 

                  ค่าเฉล่ีย  5     หมายถึง        ความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

                  ค่าเฉล่ีย  4     หมายถึง        ความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก 

                  ค่าเฉล่ีย  3    หมายถึง        ความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง 

                  ค่าเฉล่ีย  2     หมายถึง        ความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย 

                   ค่าเฉล่ีย 1     หมายถึง        ความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ยท่ี 

3. การทดสอบข้อตกลงเบ้ืองต้นเก่ียวกับความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระ สถิติท่ีใช้ในการ

ทดสอบ ไดแ้ก่ การวเิคราะห์สหสัมพนัธ์ (Correlation Analysis) การวเิคราะห์ VIF และ Tolerance 

4. การทดสอบสมมติฐานการวิจยั สถิติท่ีใช้ในการทดสอบ ไดแ้ก่ การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ

คุณ (Multiple Regression Analysis) 
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บทที่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

การศึกษาในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  า

บญัชี  ในธุรกิจอสังหาริมทรัพยใ์นตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ซ่ึงมีจุดมุ่งหมายเพื่อท่ีจะทราบ

ถึง         ปัจจยัต่างๆท่ีส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานเก่ียวกบัการจดัท าบญัชีของผูท้  า

บญัชี โดย        มีหวัขอ้น าเสนอดงัน้ี 

1. สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการน าเสนอผลการวเิคราะห์ 

2. ล าดบัขั้นตอนในการน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 

3. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

  เพื่อใหก้ารน าเสนอขอ้มูลเป็นท่ีเขา้ใจตรงกนัในการแปลความหมาย ผูศึ้กษาจึงไดก้ าหนด

สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

             n  แทน จ านวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง 

                         X   แทน  ค่าเฉล่ีย (Means) 

            S.D.  แทน  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

           β  แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอย 

                        R  แทน ค่าสหสัมพนัธ์พหุคูณ 

                        t                แทน สถิติทดสอบท่ีใชเ้ปรียบเทียบใน t-distribution 

                        Sig            แทน  ค่า Significant หรือ P-value  
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                        *                  แทน นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

                        **                แทน นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

                  การวิเคราะห์ขอ้มูล เร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีใน

ธุรกิจอสังหาริมทรัพยใ์นตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ผูศึ้กษาได้น าเสนอผลการวิเคราะห์

ขอ้มูลตามล าดบัดงัน้ี 

                   ส่วนท่ี 1 การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

                   ส่วนท่ี 2 ค่าสถิติแบบสอบถาม 

                   ส่วนท่ี 3 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระ 

                   ส่วนท่ี 4 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

                   ส่วนท่ี 5 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวจิยั 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

ส่วนที ่ 1  ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ อายุ               

ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ในการท างานด้านการจดัท าบญัชี และระดบัรายได้เฉล่ียต่อเดือน                        

มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

เพศ 

จากการส ารวจ พบวา่จ านวนผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 70 คน คิด

เป็นร้อยละ 78.60 ส่วนเพศชายมีเพียง 25 คนคิดเป็นร้อยละ 21.40 ดงัตารางท่ี 3  
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ตารางที ่3 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 
 

เพศ จ านวน ร้อยละ 

ชาย 25 21.40 

หญิง 70 78.60 

รวม 95 100 

 

อายุ 

จากการส ารวจ พบวา่จ านวนผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่อายุต  ่ากวา่ 35 ปี จ  านวน 43 คน 

คิดเป็นร้อยละ 47.40 รองลงมาคือ อายุ 35-40ปี จ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 37.70 อายุ 41-45 ปี 

จ  านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 8.80 และช่วงอาย ุ46-50 ปี จ  านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 4.40 ในขณะท่ี

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีอายมุากกวา่ 50 ปีข้ึนไป คือ 2 คน คิดเป็นร้อยละ 1.80  

 ตารางที ่4 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอายุ 

 
อายุ จ านวน ร้อยละ 

ต ่ากวา่ 35 ปี 42 47.40 

35-40ปี 38 37.70 
41-45ปี 8 8.80 

46-50ปี 5 4.40 

มากกวา่50ปีข้ึนไป 2 1.80 

รวม 95 100.0 
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ระดับการศึกษา 

จากการส ารวจ พบว่าจ านวนผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี 

จ านวน 65คน คิดเป็นร้อยละ 73.70 รองลงมาระดบัต ่ากวา่ปริญญาตรีและสูงกวา่ปริญญาตรี จ านวน 

17 และ 13 คน คิดเป็นร้อยละ 14.90 และร้อยละ 11.40 ตามล าดบั ดงัตารางท่ี 5  

ตารางที ่5 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดบัการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 
ปริญญาตรี 65 73.70 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 17 14.90 

สูงกวา่ปริญญาตรี 13 11.40 

รวม 95 100.0 

 

ประสบการณ์ 

จากการส ารวจ พบวา่จ านวนผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการท างานต ่า

กว่า 5 ปีจ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 43.80 รองลงมา6-10 ปี จ  านวน 30 คนคิดเป็นร้อยละ 35.70 

และ 11-15 ปี จ  านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 9.80 ในขณะท่ีผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณ์ 15 

ปีข้ึนไป จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 10.70 

ตารางที ่6 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามประสบการณ์ 

 

ระยะเวลา จ านวน ร้อยละ 

ต ่ากวา่ 5 ปี 49 43.80 

6-10 ปี 30 35.70 

11-15 ปี 11 9.80 
15 ปีข้ึนไป 5 10.70 

รวม 95 100.00 
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รายได้ 

             จากการส ารวจ พบว่าจ านวนผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได้อยู่ท่ี 15,000-20,000

บาทจ านวน 42คน คิดเป็นร้อยละ56.30 รองลงมา 20,001-30,000 บาทจ านวน 32 คน ร้อยละ14.30 

ในขณะท่ีผูต้อบแบบสอบถามมีรายไดม้ากกวา่ 30,000 ข้ึนไป จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 10.70 

และต ่ากวา่ 15,000 บาท จ านวน 10  คนร้อยละ 18.80 

ตารางที ่7 จ  านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามรายได ้

 

รายได้ จ านวน ร้อยละ 

15,000-20,000 42 56.30 

ต ่ากวา่ 15,000 10 18.80 

20,001-30,000 32 14.30 

มากกวา่ 30,000 ข้ึนไป 11 10.70 

รวม 95 100.00 

 

ส่วนที ่2 ค่าสถิติแบบสอบถาม 

ตารางที ่8 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัต่างๆ 

ความคิดเห็น X  S.D. แปลผล 

ปัจจยัดา้นความรู้ในวชิาชีพบญัชี 3.715 0.585 มาก 

ปัจจยัดา้นทกัษะทางวชิาชีพ 3.707 0.786 มาก 

ปัจจยัดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ 3.879 0.618 มาก 

ปัจจยัดา้นเจตคติในวชิาชีพ 3.782  0.815 มาก 

โดยรวม 3.771 0.701 มาก 
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                 จากตารางท่ี 8 ซ่ึงแสดงผลการวิเคราะห์ความเห็นเก่ียวกับปัจจยัต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบั

ประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชี พบวา่โดยรวมมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.771 ซ่ึงมีความคิดเห็น

อยู่ในระดบัมาก โดยปัจจยัด้านคุณค่าแห่งวิชาชีพมีค่าเฉล่ียความคิดเห็นสูงสุด (X  = 3.879) เม่ือ

เปรียบเทียบกบัปัจจยัอ่ืนๆ รองลงมาคือปัจจยัดา้นเจตคติในวิชาชีพ (X  = 3.782)  ส่วนปัจจยัดา้น

ทกัษะทางวชิาชีพมีค่าเฉล่ียความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด คือ   (X  = 3.707) 

ตารางที ่9 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัดา้นความรู้ในวชิาชีพบญัชี 

ความคิดเห็น X  S.D. แปลผล 

ปัจจัยด้านความรู้ในวชิาชีพบัญชี 
  

 

ดา้นความรู้ทัว่ไป 3.512 0.461 มาก 

ดา้นธุรกิจอสังหาริมทรัพยแ์ละ 

การจดัการทัว่ไป 

3.223 0.573 ปานกลาง 

ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 3.728 0.560 มาก 

ดา้นการบญัชี 3.705 0.708 มาก 

โดยรวม 3.715 0.585 มาก 

 

                 จากตารางท่ี 9 ซ่ึงแสดงผลการวิเคราะห์ความเห็นเก่ียวกับปัจจยัด้านความรู้ทัว่ไปท่ี

เก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชี พบวา่โดยรวมมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.715 ซ่ึงมี

ความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก โดยหัวขอ้ความรู้ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศมีค่าเฉล่ียความคิดเห็น

สูงสุด ( X  = 3.728) เม่ือเปรียบเทียบกบัปัจจยัอ่ืนๆ รองลงมาคือหัวขอ้ดา้นความรู้การบญัชี (X  = 

3.705)  ส่วนหัวขอ้ความรู้ดา้นธุรกิจอสังหาริมทรัพยแ์ละการจดัการทัว่ไปมีค่าเฉล่ียความคิดเห็น

นอ้ยท่ีสุด คือ(X  = 3.223) 
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ตารางที ่10 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัดา้นทกัษะทางวชิาชีพ 

ความคิดเห็น X  S.D. แปลผล 

ปัจจัยด้านทกัษะทางวชิาชีพ 
  

 

              ดา้นการใชเ้หตุผล 3.756 0.776 มาก 

              ดา้นการปฏิสัมพนัธ์ 3.734 0.829 มาก 

              ดา้นการส่ือสาร 3.716 0.865 มาก 

โดยรวม 3.707 0.786 มาก 

 

จากตารางท่ี 10 ซ่ึงแสดงผลการวิเคราะห์ความเห็นเก่ียวกับปัจจยัทกัษะทางวิชาชีพท่ี

เก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชี พบวา่โดยรวมมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.707 ซ่ึงมี

ความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยหวัขอ้ทกัษะดา้นการใชเ้หตุผลมีค่าเฉล่ียความคิดเห็นสูงสุด (X  = 

3.756) เม่ือเปรียบเทียบกบัปัจจยัอ่ืนๆ รองลงมาคือหัวขอ้ทกัษะดา้นการปฏิสัมพนัธ์ (X  = 3.734)  

ส่วนหวัขอ้ทกัษะดา้นการส่ือสารมีค่าเฉล่ียความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด คือ   (X  = 3.716) 

ตารางที ่11 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ 

 

ความคิดเห็น X  S.D. แปลผล 

ปัจจัยด้านคุณค่าแห่งวชิาชีพ 
  

 

ดา้นความโปร่งใส 3.611 0.756 มาก 

ดา้นความเป็นอิสระ 4.223 0.752 มากท่ีสุด 

ดา้นความเท่ียงธรรม 3.880 0.745 มาก 

ดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต 3.709 0.824 มาก 

โดยรวม 3.879 0.618 มาก 
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จากตารางท่ี 11 ซ่ึงแสดงผลการวิเคราะห์ความเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดา้นคุณค่าแห่งวิชาชีพท่ี

เก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชี พบวา่โดยรวมมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.879 ซ่ึงมี

ความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก โดยหัวขอ้ด้านความเป็นอิสระมีค่าเฉล่ียความคิดเห็นสูงสุด ( X  = 

4.223) เม่ือเปรียบเทียบกบัปัจจยัอ่ืนๆ รองลงมาคือหัวขอ้ดา้นความเท่ียงธรรม (X  = 3.880)  ส่วน

หวัขอ้ดา้นความโปร่งใสมีค่าเฉล่ียความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด คือ   (X  = 3.611) 

 

ตารางที ่12 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัดา้นเจตคติในวชิาชีพ 

 

ความคิดเห็น X  S.D. แปลผล 

ปัจจัยด้านเจตคติในวชิาชีพ 
  

 

ดา้นความรู้สึก 3.793 0.841 มาก 

ดา้นความคิดเห็น 3.768 0.846 มาก 

โดยรวม 3.782 0.815 มาก 

 

จากตารางท่ี 12 ซ่ึงแสดงผลการวเิคราะห์ความเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดา้นเจตคติในวชิาชีพ 

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชี พบวา่โดยรวมมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.782 ซ่ึงมี

ความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก  
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ตารางที ่13 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของ ประสิทธิภาพการจดัท าบญัชี 
 

ความคิดเห็น X  S.D. แปลผล 

ผูท้  าบญัชีสามารถใชข้อ้มูลในงบการเงินได้
อยา่งถูกตอ้ง 

3.125 0.867 ปานกลาง 

ผูท้  าบญัชีสามารถปฏิบติัตามกระบวนการ
ในการจดัท าบญัชีอยา่งถูกตอ้ง 

3.428 0.745 มาก 

ผูท้  าบญัชีปฏิบติังานด้านบญัชีขององค์กร
ไดอ้ยา่งถูกตอ้งสามารถตรวจสอบได ้

3.485 0.819 มาก 

ผูท้  าบญัชีสามารถเสนอขอ้มูลในงบการเงิน
ท่ีใชใ้นการตดัสินใจได ้

3.371 0.775 ปานกลาง 

ผูท้  าบญัชีมีการจดัท าบญัชีได้อย่างถูกต้อง
ครบถว้น ถูกตอ้งตามระเบียบแบบแผนของ
องคก์ร 

3.525 0.726 มาก 

ผูท้  าบญัชีสามารถจดัท าขอ้มูลในงบการเงิน
ไดอ้ยา่งถูกตอ้งครบถว้น 

3.416 0.810 มาก 

ผู ้ท  าบัญชีสามารถเสนองบการเงินเพื่อ
ผูบ้ริหารในการตดัสินใจบริหารงานองคก์ร
ได ้

3.536 0.805 มาก 

ผูท้  าบญัชีสามารถเสนองบการเงินเพื่อผูใ้ช้
อ่ืนๆในการตดัสินใจตามวตัถุประสงค์ท่ี
แตกต่างกนัได ้

3.374 0.708 มาก 

ผูท้  าบญัชีสามารถบนัทึกบญัชีไดเ้สร็จตาม
รอบระยะเวลาท่ีก าหนดไวเ้สมอ 

3.473 0.725 มาก 

ผู ้ท  าบัญชีสามารถจัดท าบัญชีเสร็จตาม

ระยะเวลาท่ีก าหนด 

3.650 0.776 มาก 

โดยรวม 3.460 0.538 มาก 
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จากตารางท่ี 13 ซ่ึงแสดงผลการวิเคราะห์ความเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของ

ผูท้  าบญัชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยพบวา่โดยรวม

มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.460 ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัผูท้  าบญัชี

สามารถจดัท าบญัชีเสร็จตามระยะเวลาท่ีก าหนดมีค่าเฉล่ียความคิดเห็นสูงสุด ( X  = 3.650) ในขณะ

ท่ีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัผูท้  าบญัชีสามารถใชข้อ้มูลในงบการเงินไดอ้ยา่งถูกตอ้งมีค่าเฉล่ียความ

คิดเห็นนอ้ยท่ีสุด คือ   (X  = 3.125) 

ส่วนที ่3 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรอสิระ 

การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระทั้ ง 4 ด้าน ด้วยวิธีการวิเคราะห์ค่า

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s  Product-Moment Correlation Coefficient) 

สามารถแสดงผลการทดสอบไดด้งัน้ี 

ตารางที่ 14 แสดงการวิเคราะห์สหสัมพนัธ์พหุคูณของปัจจยัต่างๆ ท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพ

การจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชี 

ตัวแปร 

ดา้นความรู้ใน

วชิาชีพบญัชี 

 

ด้ า น ทั ก ษ ะ

ทางวชิาชีพ 

 

ด้านคุณค่าแห่ง

วชิาชีพ 

 

ด้านเจตคติใน

วชิาชีพ 

ดา้นความรู้ในวชิาชีพบญัชี 1 0.832** 0.788** 0.795** 

ดา้นทกัษะทางวชิาชีพ  1 0.877** 0.881** 

ดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ   1 0.908** 

ดา้นเจตคติในวชิาชีพ    1 

         **นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 

             จากตารางท่ี 14 การทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระกนัเองหรือไม่ ด้วยการ

วิ เคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s  Product-Moment Correlation 

Coefficient) พบวา่ ค่าสัมประสิทธ์ิภายในของปัจจยัท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  า

บญัชีมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.795 ถึง 0.908 โดยตวัแปรทุกตวัมีความสัมพนัธ์เชิงบวกอยา่งมีนยัส าคญัทาง

สถิติท่ี 0.01 อยา่งไรก็ตามการเลือกตวัแปรอิสระมาศึกษาดว้ยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณนั้นมี
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เง่ือนไขวา่ตวัแปรอิสระตอ้งอิสระต่อกนัดงันั้นจึงเลือกตวัแปรอิสระท่ีมีความสัมพนัธ์มากกวา่ 0.85 

มาท าการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณเพื่อใชใ้นการทดสอบสมมติฐานต่อไป โดยจากการวิเคราะห์

การถดถอยเพื่อพยากรณ์ประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีสามารถแสดงผลการทดสอบแต่

ละสมมติฐานไดด้งัน้ี 

ส่วนที ่4 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

         การศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพย์

ท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซ่ึงในการศึกษาคร้ังน้ีได้ตั้ งสมมติฐานใน

การศึกษาไวจ้  านวน 4 สมมติฐาน คือ 

สมมติฐานที่ 1 ความรู้ในวิชาชีพบญัชี ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชี

ในธุรกิจอสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

สมมติฐานที่ 2 ทกัษะทางวิชาชีพ ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีใน

ธุรกิจอสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

สมมติฐานที่ 3 คุณค่าแห่งวิชาชีพ ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีใน

ธุรกิจอสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

สมมติฐานที่ 4 เจตคติในวิชาชีพ ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีใน

ธุรกิจอสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
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ตารางที่ 15 การวิเคราะห์การถดถอยเพื่อพยากรณ์ประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  า

บญัชีโดยน าปัจจยัทุกดา้นเขา้ในสมการ 

 
ตัวแปร 

 
b 

 
SE 

 

β 
 

t 
 

Sig. 

ปัจจยัดา้นความรู้ในวิชาชีพ
บญัชี 

-0.106 0.046 -0.075 -2.283 0.024** 

ปัจจยัดา้นทกัษะทางวชิาชีพ 0.303 0.059 0.288 5.093 0.000** 

ปัจจยัดา้นคุณค่าแห่ง
วชิาชีพ 

0.108 0.440 0.080 2.459 0.016** 

ปัจจยัดา้นเจตคติในวชิาชีพ 0.690 0.057 0.679 12.053 0.000** 

    SE = 0.280 ; R = 0.890 ; Adjust R = 0.886 ; F = 217.962 ; Sig. = 0.000 
               จากตาราง 15 ซ่ึงแสดงการวิเคราะห์การถดถอยเพื่อพยากรณ์ประสิทธิภาพการจดัท าบญัชี

ของผูท้  าบญัชี โดยน าปัจจยัทุกดา้นเขา้ในสมการ พบวา่ปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชี

ของผูท้  าบญัชีอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ประกอบดว้ย 4 ปัจจยั ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นความรู้ใน

วิชาชีพบญัชี ปัจจยัด้านทกัษะทางวิชาชีพ ปัจจยัด้านคุณค่าแห่งวิชาชีพ และปัจจยัด้านเจตคติใน

วิชาชีพ โดยปัจจยัดงักล่าวสามารถร่วมพยากรณ์ประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีไดร้้อย

ละ 88.60 (Adjust R = 0.886) และมีความคาดเคล่ือนมาตรฐานในการพยากรณ์เท่ากบั 0.280 (SE = 

0.280) และเม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์พบว่า ปัจจยัด้านเจตคติใน

วชิาชีพมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยสูงท่ีสุด(β = 0.679) รองลงมาคือปัจจยัดา้นทกัษะทางวชิาชีพ(β 

= 0.288) ส่วนปัจจยัดา้นคุณค่าแห่งวิชาชีพ(β = 0.080) มีค่าสัมประสิทธ์การถดถอยรองลงมาส่วน

ปัจจยัดา้นความรู้ในวิชาชีพบญัชี มีค่าสัมประสิทธ์การถดถอยน้อยท่ีสุด (β = -0.075) ซ่ึงแสดงให้

เห็นว่าปัจจยัดา้นเจตคติในวิชาชีพมีอิทธิพลสูงสุดต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชี 

รองลงมาคือปัจจยัด้านทกัษะทางวิชาชีพ ปัจจยัด้านคุณค่าแห่งวิชาชีพ และปัจจยัด้านความรู้ใน

วิชาชีพบญัชีตามล าดบั ซ่ึงจากผลการทดสอบสมมติฐานขา้งตน้จึงสรุปไดว้า่ยอมรับตามสมมติฐาน

ท่ี 1,2,3,4 คือ ปัจจยัดา้นความรู้ในวิชาชีพบญัชี  ปัจจยัดา้นทกัษะทางวิชาชีพ  ปัจจยัดา้นคุณค่าแห่ง

วชิาชีพ และปัจจยัดา้นเจตคติในวชิาชีพส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีในธุรกิจ

อสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
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ตารางที่ 16 การวิเคราะห์การถดถอยเพื่อพยากรณ์ประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  า

บญัชีโดยน าปัจจยัดา้นความรู้ในวชิาชีพบญัชีเขา้ในสมการ 

 
ตัวแปร 

 
b 

 
SE 

 

β 
 

t 
 

Sig. 

ปัจจยัดา้นความรู้ทัว่ไป 0.368 0.019 0.396 19.717 0.000** 
ปัจจยัดา้นธุรกิจ
อสังหาริมทรัพยแ์ละการ     
จดัการทัว่ไป 

0.365 0.023 0.367 16.204 0.000** 

ปัจจยัดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

0.236 0.020 0.239 12.087 0.000** 

ปัจจยัดา้นการบญัชี 0.048 0.014 0.037 3.342 0.000** 
    SE = 0.068 ; R = 0.997 ; Adjust R = 0.993 ; F = 4120.064 ; Sig. = 0.000 

               จากตาราง 16 ซ่ึงแสดงการวิเคราะห์การถดถอยเพื่อพยากรณ์ประสิทธิภาพการจดัท าบญัชี
ของผู ้ท  าบัญชี โดยน าปัจจัยด้านความรู้ในวิชาชีพบัญชีเข้าในสมการ พบว่าปัจจัยท่ีมีผลต่อ
ประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ประกอบดว้ย 4 ปัจจยั 
ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นความรู้ทัว่ไป ปัจจยัดา้นธุรกิจอสังหาริมทรัพยแ์ละการจดัการทัว่ไป  ปัจจยัด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ และปัจจัยด้านการบัญชี  โดยปัจจัยดังกล่าวสามารถร่วมพยากรณ์
ประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีได้ร้อยละ 99.30 (Adjust R = 0.993) และมีความคาด
เคล่ือนมาตรฐานในการพยากรณ์เท่ากบั 0.068     (SE = 0.068) และเม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิการ
ถดถอยของตวัพยากรณ์พบว่า ปัจจยัดา้นความรู้ทัว่ไป มีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยสูงท่ีสุด(β = 
0.396) รองลงมาคือปัจจยัดา้นธุรกิจอสังหาริมทรัพยแ์ละการ     จดัการทัว่ไป(β = 0.367) ส่วนปัจจยั
ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ(β = 0.239) มีค่าสัมประสิทธ์การถดถอยรองลงมาส่วนปัจจยัดา้นการ
บญัชี มีค่าสัมประสิทธ์การถดถอยนอ้ยท่ีสุด (β = 0.037) ซ่ึงแสดงให้เห็นวา่ปัจจยัดา้นความรู้ทัว่ไป 
มีอิทธิพลสูงสุดต่อประสิทธิภาพการจัดท าบัญชีของผูท้  าบัญชี รองลงมาคือปัจจัยด้านธุรกิจ
อสังหาริมทรัพยแ์ละการจดัการทัว่ไป   ปัจจยัดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและปัจจยัดา้นการบญัชี 
ตามล าดบั ซ่ึงจากผลการทดสอบสมมติฐานขา้งตน้จึงสรุปไดว้า่ยอมรับตามสมมติฐานท่ี 1 คือ ปัจจยั
ด้านความรู้ในวิชาชีพบัญชี  ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดท าบัญชีของผู ้ท  าบัญชีในธุรกิจ
อสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
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ตารางที่ 17 การวิเคราะห์การถดถอยเพื่อพยากรณ์ประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  า

บญัชีโดยน าปัจจยัดา้นทกัษะทางวชิาชีพเขา้ในสมการ 

 
ตัวแปร 

 
b 

 
SE 

 

β 
 

t 
 

Sig. 

ปัจจยัดา้นการใชเ้หตุผล 0.150 0.056 0.135 2.661 0.009** 

ปัจจยัดา้นการปฏิสัมพนัธ์ 0.295 0.086 0.298 3.444 0.001** 

ปัจจยัดา้นการส่ือสาร 0.524 0.081 0.545 6.464 0.000** 

    SE = 0.366 ; R = 0.901 ; Adjust R = 0.806 ; F = 155.824 ; Sig. = 0.000 
               จากตาราง 17 ซ่ึงแสดงการวิเคราะห์การถดถอยเพื่อพยากรณ์ประสิทธิภาพการจดัท าบญัชี

ของผูท้  าบญัชี โดยน าปัจจยัดา้นทกัษะทางวิชาชีพเขา้ในสมการ พบวา่ปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพ

การจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ประกอบดว้ย 3 ปัจจยั ไดแ้ก่ ปัจจยั

ดา้นการใชเ้หตุผล ปัจจยัดา้นการปฏิสัมพนัธ์  และปัจจยัดา้นการส่ือสารโดยปัจจยัดงักล่าวสามารถ

ร่วมพยากรณ์ประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีไดร้้อยละ 80.60 (Adjust R = 0.806) และมี

ความคาดเคล่ือนมาตรฐานในการพยากรณ์เท่ากับ 0.366 (SE = 0.366) และเม่ือพิจารณาค่า

สัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์พบว่า ปัจจยัดา้นการส่ือสาร มีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอย

สูงท่ีสุด(β = 0.545) รองลงมาคือปัจจยัด้านการปฏิสัมพนัธ์(β = 0.298) ส่วนปัจจยัด้านการใช้

เหตุผล(β = 0.135) มีค่าสัมประสิทธ์การถดถอยนอ้ยท่ีสุด (β = 0.037) ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่ปัจจยัดา้น

การส่ือสาร มีอิทธิพลสูงสุดต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชี รองลงมาคือปัจจยัดา้น

การปฏิสัมพนัธ์ และปัจจยัดา้นการใชเ้หตุผล ตามล าดบั ซ่ึงจากผลการทดสอบสมมติฐานขา้งตน้จึง

สรุปไดว้่ายอมรับตามสมมติฐานท่ี 2 คือ ปัจจยัดา้นทกัษะทางวิชาชีพ ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ

จดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ

ไทย 
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ตารางที่ 18 การวิเคราะห์การถดถอยเพื่อพยากรณ์ประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  า

บญัชีโดยน าปัจจยัดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพเขา้ในสมการ 

 
ตัวแปร 

 
b 

 
SE 

 

β 
 

t 
 

Sig. 

ปัจจยัดา้นความโปร่งใส 0.325 0.020 0.353 13.717 0.000** 

ปัจจยัดา้นความเป็นอิสระ 0.298 0.018 0.229 10.204 0.000** 

ปัจจยัดา้นความเท่ียงธรรม 0.236 0.016 0.098 7.087 0.000** 

ปัจจยัดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต 0.354 0.017 0.392 15.626 0.000** 

    SE = 0.072 ; R = 0.883 ; Adjust R = 0.889 ; F = 3153.064 ; Sig. = 0.000 
  จากตาราง 18 ซ่ึงแสดงการวิเคราะห์การถดถอยเพื่อพยากรณ์ประสิทธิภาพการจดัท าบญัชี

ของผูท้  าบญัชี โดยน าปัจจยัดา้นทกัษะทางวิชาชีพเขา้ในสมการ พบวา่ปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพ

การจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ประกอบดว้ย 4 ปัจจยั ไดแ้ก่ ปัจจยั

ด้านความโปร่งใส ปัจจยัด้านความเป็นอิสระ ปัจจยัด้านความเท่ียงธรรม และปัจจยัด้านความ

ซ่ือสัตยสุ์จริตโดยปัจจยัดงักล่าวสามารถร่วมพยากรณ์ประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีได้

ร้อยละ 88.90 (Adjust R = 0.889) และมีความคาดเคล่ือนมาตรฐานในการพยากรณ์เท่ากบั 0.072 (SE 

= 0.072) และเม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์พบวา่ ปัจจยัดา้นความซ่ือสัตย์

สุจริตมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยสูงท่ีสุด(β = 0.392) รองลงมาคือปัจจยัดา้นความโปร่งใส(β = 

0.353) ส่วนปัจจยัดา้นความเป็นอิสระ(β = 0.229) มีค่าสัมประสิทธ์การถดถอยรองลงมาส่วนปัจจยั

ดา้นความเท่ียงธรรม มีค่าสัมประสิทธ์การถดถอยน้อยท่ีสุด (β = 0.098) ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าปัจจยั

ดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต มีอิทธิพลสูงสุดต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชี รองลงมาคือ

ปัจจยัดา้นความโปร่งใส ปัจจยัดา้นความเป็นอิสระ และปัจจยัดา้นความเท่ียงธรรม ตามล าดบั ซ่ึง

จากผลการทดสอบสมมติฐานขา้งตน้จึงสรุปไดว้่ายอมรับตามสมมติฐานท่ี 3 คือ ปัจจยัดา้นคุณค่า

แห่งวิชาชีพ ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ท่ีจด

ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
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ตารางที่ 19 การวิเคราะห์การถดถอยเพื่อพยากรณ์ประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  า

บญัชีโดยน าปัจจยัดา้นเจตคติในวชิาชีพเขา้ในสมการ 

 
ตัวแปร 

 
b 

 
SE 

 

β 
 

t 
 
Sig. 

ปัจจยัดา้นความรู้สึก 0.431 0.081 0.437 5.302 0.000** 

ปัจจยัดา้นความคิดเห็น 0.498 0.081 0.508 6.157 0.000** 

    SE = 0.332 ; R = 0.843 ; Adjust R = 0.840 ; F = 296.061 ; Sig. = 0.000 

                จากตาราง 19 ซ่ึงแสดงการวเิคราะห์การถดถอยเพื่อพยากรณ์ประสิทธิภาพการจดัท าบญัชี

ของผูท้  าบญัชี โดยน าปัจจยัดา้นเจตคติในวิชาชีพเขา้ในสมการ พบวา่ปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพ

การจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ประกอบดว้ย 2 ปัจจยั ไดแ้ก่ ปัจจยั

ดา้นความรู้สึก และปัจจยัดา้นความคิดเห็น โดยปัจจยัดงักล่าวสามารถร่วมพยากรณ์ประสิทธิภาพ

การจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีไดร้้อยละ 84.00 (Adjust R = 0.889) และมีความคาดเคล่ือนมาตรฐาน

ในการพยากรณ์เท่ากบั 0.332 (SE = 0.332) และเม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวั

พยากรณ์พบวา่ปัจจยัดา้นความคิดเห็นมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยสูงท่ีสุด(β = 0.508) รองลงมาคือ                                             

ปัจจยัดา้นความรู้สึกมีค่าสัมประสิทธ์การถดถอยน้อยท่ีสุด (β = 0.437) ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าปัจจยั

ดา้นความคิดเห็น มีอิทธิพลสูงสุดต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชี รองลงมาคือปัจจยั

ด้านความรู้สึก ตามล าดับ ซ่ึงจากผลการทดสอบสมมติฐานข้างต้นจึงสรุปได้ว่ายอมรับตาม

สมมติฐานท่ี 4 คือ ปัจจยัดา้นเจตคติในวิชาชีพ ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชี

ในธุรกิจอสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
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สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวจิัย 

ในการศึกษาคร้ังน้ี ไดศึ้กษาถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชี

ในธุรกิจอสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย สามารถสรุปผลการ

ทดสอบสมมติฐานการวจิยัไดด้งัน้ี 

ตารางที ่20 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานการวจิยั 

สมมติฐานการวจัิย ผลการทดสอบ 

สมมติฐานการวิจัยที่ 1 ความรู้ในวิชาชีพบญัชี ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ

จดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาด

หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

ยอมรับสมมติฐาน 

สมมติฐานการวิจัยที่ 2 ทกัษะทางวิชาชีพ ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท า

บัญชีของผู ้ท  าบัญชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ท่ีจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

ยอมรับสมมติฐาน 

สมมติฐานการวิจัยที่ 3 คุณค่าแห่งวิชาชีพ ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท า

บัญชีของผู ้ท  าบัญชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ท่ีจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

ยอมรับสมมติฐาน 

สมมติฐานการวิจัยที่ 4 เจตคติในวิชาชีพ ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท า

บัญชีของผู ้ท  าบัญชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ท่ีจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

ยอมรับสมมติฐาน 
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สรุปจากการศึกษาในคร้ังน้ีพบว่า ปัจจยัด้านความรู้ในวิชาชีพบัญชี  ปัจจยัด้านทกัษะ                     

ทางวชิาชีพ  ปัจจยัดา้นคุณค่าแห่งวิชาชีพ และปัจจยัดา้นเจตคติในวิชาชีพ มีผลต่อประสิทธิภาพการ

จดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ

ไทยอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 โดยปัจจัยด้านเจตคติในวิชาชีพมีอิทธิพลสูงสุดต่อ

ประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชี รองลงมาคือปัจจยัด้านทกัษะทางวิชาชีพ  ปัจจยัด้าน

คุณค่าแห่งวชิาชีพ และปัจจยัดา้นความรู้ในวชิาชีพบญัชีตามล าดบั 

 เน้ือหาในบทน้ีเป็นการน าเอาขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามมาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรม

ส าเร็จรูป เพื่อท าการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร รวมทั้งการทดสอบสมมติฐานตามท่ีได้

ตั้งไว ้โดยจะไดด้ าเนินการสรุปและอภิปรายผลการศึกษาในบทต่อไป 
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บทที่5 

สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การศึกษาในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  า

บญัชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยมีจุดมุ่งหมาย

เพื่อท่ีทราบถึงปัจจยัต่างๆ ได้แก่ ปัจจยัด้านความรู้ในวิชาชีพบญัชี  ปัจจยัด้านทกัษะทางวิชาชีพ  

ปัจจยัด้านคุณค่าแห่งวิชาชีพ และปัจจยัด้านเจตคติในวิชาชีพ ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท า

บญัชีของผูท้  าบญัชีและไดท้  าการเก็บขอ้มูลโดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม

ขอ้มูลจากผูท้  าบญัชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดย

มีกลุ่มตวัอย่างจ านวน 113 คน โดยมีผูต้อบแบบสอบถามกลบัมาหาผูศึ้กษาจ านวน 95 คน คิดเป็น

ร้อยละ84 ซ่ึงสามารถสรุปผลการศึกษาและอภิปรายผล รวมทั้งน าเสนอขอ้จ ากดัและขอ้เสนอแนะ 

ไดด้งัน้ี 

สรุปผลการศึกษา 

 จากการศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดท าบัญชีของผู ้ท  าบัญชีในธุรกิจ

อสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยใชก้ารวเิคราะห์เชิงพรรณนา 

เพื่อใชใ้นการอธิบายผลการศึกษาในเบ้ืองตน้เก่ียวกบัขอ้มูลของกลุ่มตวัแปรท่ีเก็บรวบรวมได ้และ           

ใชก้ารวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ในการทดสอบสมมติฐาน

ซ่ึงสามารถสรุปผลการศึกษาไดด้งัน้ี 

 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ท่ีมี                       

อายุต  ่ ากว่า 35 ปี มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี โดยมีประสบการณ์ในการจัดท าบัญชีใน                                

ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ต ่ากว่า 5 ปี ซ่ึงมีรายได้อยู่ในช่วง 15,000-20,000  บาท นอกจากน้ีในการ

วิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชี 

พบวา่โดยรวมมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงปัจจยัดา้นเจตคติในวชิาชีพมีค่าเฉล่ียความคิดเห็น

 



74 
 

สูงสุด เม่ือเปรียบเทียบกับปัจจยัอ่ืนๆ รองลงมาคือปัจจยัด้านทกัษะทางวิชาชีพ ส่วนปัจจยัด้าน

ความรู้ในวิชาชีพบญัชีมีค่าเฉล่ียความคิดเห็นน้อยท่ีสุด ส่วนแสดงผลการวิเคราะห์ความคิดเห็น

เก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนใน

ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย พบว่าโดยรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก โดยระดบัความ

คิดเห็นเก่ียวกบัผูท้  าบญัชีสามารถจดัท าบญัชีเสร็จตามระยะเวลาท่ีก าหนดไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมี

ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด เม่ือเปรียบเทียบกบัปัจจยัอ่ืนๆในขณะท่ีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัผูท้  าบัญชี

สามารถใชข้อ้มูลในงบการเงินไดอ้ยา่งถูกตอ้งมีค่าเฉล่ียความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด 

สรุปผลการศึกษาตามวตัถุประสงค์ 

 จากการทดสอบสมมติฐานด้วยการวิเคราะห์การถดถอยเพื่อพยากรณ์ประสิทธิภาพ                           

การจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชี โดยน าปัจจยัทุกด้านเขา้ในสมการ พบว่าแต่ละปัจจยัสามารถร่วม

พยากรณ์ประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีได้ร้อยละ 88.60 และมีความคลาดเคล่ือน

มาตรฐานในการพยากรณ์เท่ากบั 0.280 ซ่ึงจากการทดสอบสมมติฐานสามารถสรุปไดด้งัน้ี 

 ผลการทดสอบสมมติฐานที่1 พบว่าปัจจยัด้านความรู้ในวิชาชีพบญัชีส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 และเม่ือมีการพิจารณา               

ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ พบวา่ ปัจจยัดา้นความรู้ในวชิาชีพบญัชีมีค่าสัมประสิทธ์ิ

การถดถอยน้อยท่ีสุด ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าปัจจยัด้านความรู้ในวิชาชีพบญัชีมีอิทธิพลต่อประสิทธิ                          

การจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีนอ้ยท่ีสุดเม่ือเปรียบเทียบกบัปัจจยัอ่ืนๆ ซ่ึงยอมรับตามสมมติฐานท่ี 1 

คือ ปัจจยัดา้นความรู้ในวิชาชีพบญัชีประกอบไปดว้ย ปัจจยัดา้นความรู้ทัว่ไป มีอิทธิพลสูงสุดต่อ

ประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชี รองลงมาคือปัจจยัดา้นธุรกิจอสังหาริมทรัพยแ์ละการ

จัดการทั่วไปปัจจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและปัจจัยด้านการบัญชี ตามล าดับ ส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพการจัดท าบัญชีของผู ้ท  าบัญชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ท่ีจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

          ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 2 พบว่าปัจจยัด้านทกัษะทางวิชาชีพบัญชีส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 และเม่ือมีการพิจารณา 

ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตัวพยากรณ์ พบว่าปัจจัยด้านทักษะทางวิชาชีพบัญชี มีค่า
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สัมประสิทธ์ิการถดถอยสูงในอนัดบัท่ี 2  รองจากปัจจยัด้านเจตคติในวิชาชีพซ่ึงแสดงให้เห็นว่า

ปัจจยัดา้นทกัษะทางวิชาชีพบญัชี มีอิทธิพลต่อประสิทธิการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีในอนัดบั2เม่ือ

เปรียบเทียบกบัปัจจยัอ่ืนๆ ซ่ึงยอมรับตามสมมติฐานท่ี 2 คือ ปัจจยัด้านทกัษะทางวิชาชีพบญัชี

ประกอบไปด้วยปัจจยัด้านการส่ือสาร มีอิทธิพลสูงสุดต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  า

บญัชี รองลงมาคือปัจจยัด้านการปฏิสัมพนัธ์ และปัจจยัด้านการใช้เหตุผล ตามล าดบั ส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพการจัดท าบัญชีของผู ้ท  าบัญชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ท่ีจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

       ผลการทดสอบสมมติฐานที3่ พบวา่ปัจจยัดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพส่งผลต่อประสิทธิภาพ

การจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 และเม่ือมีการพิจารณา ค่าสัมประสิทธ์ิ

การถดถอยของตวัพยากรณ์ พบวา่ปัจจยัดา้นทกัษะทางวิชาชีพบญัชี มีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยสูง

ในอนัดบัท่ี 3  รองจากปัจจยัดา้นเจตคติในวชิาชีพและปัจจยัดา้นทกัษะทางวิชาชีพบญัชีซ่ึงแสดงให้

เห็นว่าปัจจยัด้านด้านคุณค่าแห่งวิชาชีพ มีอิทธิพลต่อประสิทธิการจดัท าบญัชีของผูท้  าบัญชีใน

อนัดบั3  เม่ือเปรียบเทียบกบัปัจจยัอ่ืนๆ ซ่ึงยอมรับตามสมมติฐานท่ี 3 คือ ปัจจยัดา้นดา้นคุณค่าแห่ง

วชิาชีพประกอบดว้ย ปัจจยัดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต มีอิทธิพลสูงสุดต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชี

ของผูท้  าบญัชี รองลงมาคือปัจจยัดา้นความโปร่งใส ปัจจยัดา้นความเป็นอิสระ และปัจจยัดา้นความ

เท่ียงธรรม ตามล าดบั ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพย์

ท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

      ผลการทดสอบสมมติฐานที่4 พบวา่ปัจจยัดา้นเจตคติในวิชาชีพ ส่งผลต่อประสิทธิภาพ

การจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชีอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 และเม่ือมีการพิจารณา ค่าสัมประสิทธ์ิ

การถดถอยของตวัพยากรณ์ พบวา่ปัจจยัดา้นทกัษะทางวิชาชีพบญัชี มีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยสูง

ท่ีสุด  ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่ปัจจยัดา้นดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ มีอิทธิพลต่อประสิทธิการจดัท าบญัชีของ

ผูท้  าบญัชีมากท่ีสุดเม่ือเปรียบเทียบกบัปัจจยัอ่ืนๆ ซ่ึงยอมรับตามสมมติฐานท่ี 4 คือ ปัจจยัดา้นดา้น

เจตคติในวิชาชีพประกอบดว้ยปัจจยัดา้นความคิดเห็น มีอิทธิพลสูงสุดต่อประสิทธิภาพการจดัท า

บญัชีของผูท้  าบญัชี รองลงมาคือปัจจยัดา้นความรู้สึก ตามล าดบั ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท า

บญัชีของผูท้  าบญัชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
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   จากการศึกษาในคร้ังน้ีพบวา่ ปัจจยัดา้นความรู้ในวชิาชีพบญัชี  ปัจจยัดา้นทกัษะทางวชิาชีพ  

ปัจจยัดา้นคุณค่าแห่งวิชาชีพ และปัจจยัดา้นเจตคติในวิชาชีพ ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชี

ของผูท้  าบญัชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย อย่างมี

นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 โดยปัจจยัดา้นเจตคติในวชิาชีพมีอิทธิพลสูงสุดต่อประสิทธิภาพการจดัท า

บญัชีของผูท้  าบญัชี รองลงมาคือปัจจยัดา้นทกัษะทางวชิาชีพ ปัจจยัดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ และปัจจยั

ดา้นความรู้ในวชิาชีพบญัชีตามล าดบั 

อภิปรายผล 

 ในการศึกษาปัจจัยท่ี ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดท าบัญชีของผู ้ท  าบัญชีในธุรกิจ

อสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ผูศึ้กษาสามารถอภิปรายผลตาม

วตัถุประสงคก์ารวจิยั ดงัน้ี 

ปัจจยัดา้นความรู้ในวิชาชีพบญัชีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีผูท้  าบญัชีในธุรกิจ

อสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ซ่ึงสอดคลอ้งกบั คุณสุภาพร เพง่

พิศ (2553) ท่ีศึกษาเร่ืองปัญหาในการจดัท าบญัชีของส านกังานบญัชีในกรุงเทพมหานคร โดยผล

การศึกษาพบวา่ มีการใชค้วามรู้ในวิชาชีพทางดา้นการท าบญัชีมากท่ีสุด ในการจดัท างบการเงิน ซ่ึง

สามารถท าให้งานออกมามีประสิทธิภาพได้  แต่ในปัจจุบนัความรู้ในวิชาชีพบญัชีนั้นอาจจะไม่

ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีนกั เน่ืองจากการท่ีจะเป็นนกับญัชีไดก้็จะตอ้งมีความรู้ในดา้น

บญัชีหรือดา้นต่างๆอยูแ่ลว้จึงมีผลต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีนอ้ยท่ีสุด 

ปัจจัยด้านทักษะทางวิชาชีพบัญชีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดท าบัญชีผูท้  าบัญชีใน                      

ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซ่ึงสอดคล้องกับ                                

อมัพร เท่ียงตระกูล(2551)  ท่ีศึกษาเร่ือง นักวิชาชีพบญัชีจ าเป็นตอ้งมีทกัษะจ านวนหน่ึง รวมทั้ง

ทกัษะเฉพาะด้านและทกัษะในการส่ือสารระหว่างบุคคล ทกัษะด้านความรู้ต่างๆ ผลการศึกษา 

พบวา่การน าทกัษะในการใชส้ติปัญญา ทกัษะดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์  ทกัษะในการติดต่อส่ือสาร และ

ทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นแนวทางวิชาชีพไปปฏิบัติอย่างเหมาะสมและมี

ประสิทธิภาพภายใตส้ภาพแวดลอ้มทางวชิาชีพ 
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ปัจจัยด้านคุณค่าแห่งวิชาชีพส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดท าบัญชีผูท้  าบัญชีในธุรกิจ
อสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสภาวิชาชีพ
บญัชี (2556) ท่ีศึกษาเร่ือง ความประพฤติและลกัษณะนิสัยทางวิชาชีพท่ีบ่งบอกถึงการเป็นนกัวิชชา
ชีพบญัชี ผลการศึกษา พบวา่ผูท้  าบญัชีมีวินยัในการท างาน เช่น ตรงต่อเวลา มีความรับผิดชอบต่อ
งานท่ีได้รับผิดชอบงานท่ีได้รับมอบหมาย มีความเป็นอิสระในการท างาน และมีการปฏิบติัท่ี
ค านึงถึงมรรยาททางบญัชี งานก็จะออกมาแบบมีประสิทธิภาพได ้

ปัจจัยด้านเจตคติในวิชาชีพส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดท าบัญชีผู ้ท  าบัญชีในธุรกิจ
อสังหา ริมทรัพย์ท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  ซ่ึ งสอดคล้องกับ                                               
ดรุณวรรณ แมดจ่อง (2553) ท่ีศึกษาเร่ืองเจตคติท่ีบุคคลมีต่อวิชาชีพ ผลการศึกษาพบวา่เป็นเร่ืองท่ี
ตอ้งให้ความส าคญัเน่ืองจากการท่ีบุคคลมีเจตคติท่ีดีต่อวิชชาชีพท่ีปฏิบติัก็ยอ่มปฏิบติังานนั้นอย่าง
เต็มก าลงัความสามารถ หากองค์กรใดมีผูท้  าบญัชีท่ีมีเจตคติท่ีดีต่องานท่ีท าองค์กรก็ย่อมมีความ
พร้อมท่ีดีสามารถสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัได ้น าพาองคก์รไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไวไ้ด ้

 โดยสรุปแลว้ในการศึกษาคร้ังน้ีพบวา่ปัจจยัส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีผูท้  าบญัชี                 
ในธุรกิจอสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นความรู้                    
ในวิชาชีพบญัชี  ปัจจยัดา้นทกัษะทางวิชาชีพ  ปัจจยัดา้นคุณค่าแห่งวิชาชีพ และปัจจยัดา้นเจตคติ                   
ในวิชาชีพ ดงันั้นในการจดัท าบญัชีจึงควรค านึงถึงปัจจยัต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อให้ผูท้  าบญัชีจดัท า
บญัชีไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพตามท่ีองค์กรหรือหน่วยงานคาดหวงั เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ของ
องคก์ร 

ข้อเสนอแนะ 

  ข้อเสนอแนะเพือ่การน าไปใช้ 

              1.ผลท่ีศึกษาพบวา่ผูท้  าบญัชีส่วนใหญ่มีอิทธิพลปัจจยัทางดา้นเจตคติในการจดัท าบญัชี ซ่ึง
สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ในการจดัท าบญัชีเพื่อส่งผลอยา่งมีประสิทธิภาพ 

              2.ผลท่ีศึกษาพบวา่ผูท้  าบญัชี ควรตระหนกัและส่งเสริมใหผู้ท้  าบญัชีมีความรู้ในวชิาชีพ                   
เพิ่มมากยิง่ข้ึน เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจ เกิดทกัษะและมีคุณค่าแห่งวชิาชีพ ในการปฏิบติังาน ซ่ึงจะ
ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัท าบญัชีและเป็นการสร้างความเช่ือมัน่และการยอมรับของผูใ้ช้
ขอ้มูลทางการเงิน 
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ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยในอนาคต 

             1. นอกจากปัจจัยต่างๆ ท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการจัดท าบัญชีผู ้ท  าบัญชีในธุรกิจ

อสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแลว้ เร่ืองแรงจูงใจ ยงัเป็นเร่ืองท่ี

น่าสนใจและไดรั้บความนิยมในองคก์รส่วนใหญ่ซ่ึงมีขอ้เสนอแนะส าหรับงานวจิยัในอนาคตดงัน้ี 

2. ควรศึกษาแนวทางการปฏิบติังานของผูท้  าบญัชี เพื่อน ามาพฒันาประสิทธิภาพการจดัท า

บญัชีไดดี้ยิง่ข้ึน 

3. ควรศึกษาความส าคญัของปัจจยัในดา้นต่างเพิ่มเติม ท่ีสามารถน ามาเพิ่มประสิทธิภาพ                 

การจดัท าบญัชีในธุรกิจต่างๆเพิ่มมากข้ึน 
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ภาคผนวก ก 

แบบตรวจสอบคุณภาพดา้นความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาของเคร่ืองมือโดยผูท้รงคุณวฒิุ 
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เร่ือง ปัจจัยทีส่่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดท าบัญชีของผู้ท าบัญชีในธุรกจิอสังหาริมทรัพย์ 

        ทีจ่ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยในเขตกรุงเทพมหานคร                  

ค าช้ีแจง  แบบสอบถามฉบบัน้ีไดจ้ดัท าข้ึนโดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาการปฏิบติังานบญัชีของ

ผูท้  าบญัชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยในเขต

กรุงเทพมหานคร เพื่อใชใ้นการศึกษาอิสระ จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบ

แบบสอบถามใหต้รงความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด  

แบบสอบถาม (Questionnaire) น้ี แบ่งออกเป็น 5 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนที ่1  แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูท้  าบญัชี 

ค าช้ีแจง : กรุณาท าเคร่ืองหมาย (✔) ในช่องท่ีท่านคิดวา่เหมาะสมท่ีสุด  

1.เพศ 

 ชาย                                        หญิง 

2.อาย ุ

 ต  ่ากวา่ 35 ปี                           35-40 ปี                         41-45 ปี 

 46-50 ปี                                 มากกวา่ 50 ปี 

3.ระดบัการศึกษา 

 ต  ่ากวา่ปริญญาตรี                  ปริญญาตรี            สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.ประสบการณ์ในการท างานดา้นการจดัท าบญัชี 

 นอ้ยกวา่ 5 ปี            5-10 ปี                           11-15 ปี 

 มากกวา่ 15 ปี 

5.ระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

 ต ่ากวา่ 15,000 บาท              15,000-25,000  บาท               25,001-30,000 บาท 

 มากวา่ 30,000 บาท 
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ส่วนที ่2  แบบประเมินความคิดเห็นเก่ียวกบัความรู้ในวชิาชีพของผูท้  าบญัชี 

ประเด็นค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 

มากทีสุ่ด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อยทีสุ่ด 

1 

ด้านความรู้ทัว่ไป 

1. ท่านมีความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัเศรษฐกิจ การเมือง      

2. ท่านคิดวา่ มาตรฐานการบญัชี สามารถช่วยใหก้าร
จดัท าบญัชี ถูกตอ้ง น่าเช่ือถือ 

     

3. ท่านมีความรู้ในการปฏิบติังานดา้นบญัชีไดถู้กตอ้ง
ตามระเบียบของ ธุรกิจอสงัหาริมทรัพย ์

     

 ด้านความรู้เกีย่วกบัธุรกจิและการจัดการทัว่ไป 

4. ท่านมีการน าความรู้ท่ีไดรั้บการฝึกอบรมมาใชก้บังาน
ดา้นบญัชี ในธุรกิจอสงัหาริมทรัพย ์

     

5. ท่านปฏิบติังานดา้นบญัชีเป็นไปตามเกณฑม์าตรฐาน
ของ ธุรกิจอสงัหาริมทรัพย ์

     

6. ท่านเขา้ใจหลกัเอกสารหลกัฐานทางบญัชีของธุรกิจ
อสงัหาริมทรัพย ์

     

ด้านความรู้เกีย่วกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ 

7. ท่านไดเ้ขา้รับการฝึกอบรมคอมพิวเตอร์เก่ียวกบัการ

บนัทึกบญัชี 
     

8. ท่านสามารถใชร้ะบบสารสนเทศในการท าบญัชีได้

อยา่งถูกตอ้งและรวดเร็ว 
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ประเด็นค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 

มากทีสุ่ด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อยทีสุ่ด 

1 

ด้านความรู้ด้านบัญชี 

9. ท่านมีความรู้ในดา้นการบนัทึกบญัชีเป็นอยา่งดี      

10. ท่านเขา้ใจทกัษะกระบวนการจดัท าบญัชีของ ธุรกิจ
อสงัหาริมทรัพย ์

    
 

11. ท่านสามารถใชค้วามรู้แยกพิจารณารายไดแ้ละ
รายจ่ายของธุรกิจอสงัหาริมทรัพยไ์ดเ้ป็นอยา่งดี 

    
 

12. ท่านสามารถแยกประเภทหมวดหมู่รายการทางบญัชีไดเ้ป็นอยา่งดี 

13. ท่านสามารถใชค้วามรู้ในการเขา้รับการอบรมมาใช้

ในกระบวนการจดัท าบญัชีไดเ้ป็นอยา่งดี 
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ส่วนที ่3  แบบประเมินความคิดเห็นเก่ียวกบัทกัษะทางวชิาชีพของผูท้  าบญัชี 

ประเด็นค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 

มากทีสุ่ด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อยทีสุ่ด 

1 

ทกัษะในการใช้เหตุผล 

1. ท่านสามารถแกไ้ขปัญหา ในการปฏิบติังานไดเ้ป็น

อยา่งดี 

     

2. ท่านมีการจดัล าดบัความส าคญัของงานไดเ้ป็นอยา่งดี      

ทกัษะในการปฏิสัมพนัธ์ 

3. ท่านสามารถใหค้ าแนะน าในการปฏิบติังานบญัชีตาม

ระเบียบแก่ฝ่ายบริหารได ้

     

4. ท่านสามารถเจรจาต่อรองการแกปั้ญหาความขดัแยง้
จากแผนกต่างๆภายในบริษทัไดเ้ป็นอยา่งดี 

     

ทกัษะในการส่ือสารบัญชี 

5. ท่านมีการรายงานสารสนเทศทางการบญัชีใหแ้ก่
ผูบ้ริหารไดอ้ยา่งถูกตอ้งและรวดเร็ว 

     

6. ท่านมีความคล่องแคล่วในการปฏิบติังาน พดูคุยเจรจา
งานจากแผนกต่างๆไดเ้ป็นอยา่งดี 
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ส่วนที ่4  แบบประเมินความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณค่าแห่งวชิาชีพของผูท้  าบญัชี  

ประเด็นค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 

มากทีสุ่ด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อยทีสุ่ด 

1 

ด้านความโปร่งใส 

1. ท่านมีความตั้งใจในการปฏิบติังานอยา่งโปร่งใส      

2. ท่านมีขั้นตอนในการตรวจเอกสารต่างๆก่อนท าเบิกจ่าย
ทุกคร้ัง 

     

3. ท่านมีการบริหารงานเป็นไปดว้ยความชดัเจนและ

โปร่งใส ยึดถือตามระเบียบเป็นเกณฑ ์สามารถ
ตรวจสอบได ้

     

ด้านความเป็นอสิระ 

4. ท่านมีความรับผิดชอบต่องานท่ีไดรั้บผิดชอบงานท่ี
ไดรั้บมอบหมาย มีความเป็นอิสระในการท างาน 

     

5. ท่านไดรั้บความไวว้างใจในการท างานอยา่งเป็นอิสระ      

ด้านความเทีย่งธรรม 

6. ท่านมีความตั้งใจในการปฏิบติังานอยา่งมีคุณธรรม 
ความเท่ียงธรรม 

     

7. ท่านมีการใชดุ้ลยพินิจโดยปราศจากความล าเอียงในการ
ปฏิบติังานต่างๆภายในบริษทั 

     

7. ท่านมีการพิจารณาขอ้เทจ็จริงตา่งๆอยา่งยติุธรรมและ
เป็นการ ในการท างาน 
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ส่วนที ่4  แบบประเมินความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณค่าแห่งวชิาชีพของผูท้  าบญัชี (ต่อ) 

ประเด็นค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 

มากทีสุ่ด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อยทีสุ่ด 

1 

ด้านความซ่ือสัตย์สุจริต 

8. ท่านมีความตั้งใจในการปฏิบติังานอยา่งซ่ือสตัยสุ์จริต      

9. ท่านมีความรับผิดชอบและรักษาความลบัขององคก์ร      
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ส่วนที ่5 แบบประเมินความคิดเห็นเก่ียวกบัเจตคติในวชิาชีพของผูท้  าบญัชี 

ประเด็นค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 

มากทีสุ่ด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อยทีสุ่ด 

1 

ด้านความรู้สึก 

1. ท่านมีความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานบญัชีใหก้บัองค ์      

2. ท่านมีการทุ่มเท เสียสะในการปฏิบติังานใหก้บัองคก์ร      

3. ท่านใหค้วามร่วมมือในการพฒันาองคก์รใหเ้กิดความ
เจริญกา้วหนา้มากยิง่ข้ึน 

     

ด้านความคิดเห็น 

4. ท่านมีการแสดงความคิดเห็นในองคก์ร      

5. ท่านใหค้วามร่วมมือยอมรับกบัความคิดเห็นท่ีเกิดข้ึน      
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ส่วนที ่6    แบบประเมินความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชี 

ประเด็นค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 

มากทีสุ่ด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อยทีสุ่ด 

1 

ด้านความเข้าใจได้ 

1. ท่านสามารถใชข้อ้มูลในงบการเงินไดอ้ยา่งถูกตอ้ง      

2. ท่านสามารถปฏิบติัตามกระบวนการในการจดัท าบญัชี
อยา่งถูกตอ้ง 

     

ด้านความเช่ือถือได้ 

1. ท่านปฏิบติังานดา้นบญัชีขององคก์รโดยไม่ถูกทกัทว้ง

จากผูต้รวจสอบ 

     

2. ท่านสามารถเสนอขอ้มูลในงบการเงินท่ีใชใ้นการ
ตดัสินใจได ้

     

ด้านความครบถ้วน 

1. ท่านมีการจดัท าบญัชีไดอ้ยา่งถูกตอ้งครบถว้น ถูกตอ้ง
ตามระเบียบแบบแผนขององคก์ร 

     

2. ท่านสามารถจดัท าขอ้มูลในงบการเงินไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
ครบถว้น 

     

ด้านความเกีย่วข้องกบัการตัดสินใจ 

1. ท่านสามารถเสนองบการเงินเพื่อผูบ้ริหารในการ
ตดัสินใจบริหารงานองคก์รได ้

     

2. ท่านสามารถเสนองบการเงินเพื่อผูใ้ชอ่ื้นๆในการ
ตดัสินใจตามวตัถุประสงคท่ี์แตกต่างกนัได ้
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ด้านความทนัเวลา 

1. ท่านสามารถปิดบญัชีไดเ้สร็จตามรอบระยะเวลาท่ี
ก าหนดไวเ้สมอ 

     

2. ท่านสามารถจดัท าบญัชีเสร็จตามระยะเวลาท่ีก าหนด      

 

ข้อเสนอแนะ 
............................................................................................................................. ....................................................................................

............................................................................................................................................................................ .....................................

.............................................................................................. ...................................................................................................................

............................................................................................................................. ....................................................................................

........................................................................  

 

                                                            ขอขอบคุณเป็นอย่างสูงทีใ่ห้ความอนุเคราะห์ 

                                                         ในการตอบแบบสอบถามคร้ังนี้ 
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ภาคผนวก ข 

ผลการตรวจสอบค่าความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามกบันิยามของตวับ่งช้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



106 
 

แบบรายงานผลการตรวจสอบค่าความสอดคล้องของข้อค าถามกบันิยามของตัวบ่งช้ี 

ส่วนที ่1 ขอ้มูลผูต้อบแบบส ารวจ 

ข้อที่ ตัวแปร 
ระดับความคิดเห็น 

ค่าดัชนี
IOC 

+1 0 -1  
1.1 เพศ 3   1.00 

□ ชาย □ หญิง     
1.2 อายุ 3   1.00 

□ ต  ่ากวา่ 35 ปี □ 35 – 45 ปี     
□ 41 – 45 ปี □ 46-50 ปี     
□ มากกวา่ 50 ปี      

1.3 ระดับการศึกษา 3   1.00 
□ ต  ่ากวา่ปริญญาตรี □ ปริญญาตรี     
□ สูงกวา่ปริญญาตรี      

1.4 ประสบการณ์ในการท างานด้านสอบบัญชี 3   1.00 
□ นอ้ยกวา่ 5 ปี □ 5 – 10 ปี     
□ 11 – 15 ปี □ มากกวา่ 15 ปี     

1.5 ระดับรายได้เฉลีย่ต่อเดือน 3   1.00 
□ ต  ่ากวา่ 15,000 บาท □  1 5 , 0 0 1  – 

25,000 บาท 
    

□ 25,001 – 30,000 บาท □  ม า ก ก ว่ า 
30,000 บาท 
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ส่วนที ่2 ขอ้มูลเก่ียวกบัแบบประเมินความคิดเห็นเก่ียวกบัความรู้ในวชิาชีพของผูท้  าบญัชี 

ตัวแปร 
ระดับความคิดเห็น ค่าดัชนีIOC 

+1 0 -1  

ด้านความรู้ทัว่ไป     
1. ท่านติดตามข่าวสารเก่ียวกบัเศรษฐกิจ การเมือง 2 1  0.67 
2. ท่านคิดวา่ มาตรฐานการบญัชี สามารถช่วยใหก้าร
จดัท าบญัชี ถูกตอ้ง น่าเช่ือถือ 

2 1  0.67 

3. ท่านมีความรู้ในการปฏิบติังานดา้นบญัชีไดถู้กตอ้ง
ตามระเบียบของ ธุรกิจอสังหาริมทรัพย ์

3   1.00 
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ตัวแปร 
ผลการ
พจิารณา 

ค่าดัชนีIOC 

+1 0 -1  

ด้านความรู้เกีย่วกบัธุรกจิและการจัดการทัว่ไป     
4. ท่านมีการน าความรู้ท่ีไดรั้บการฝึกอบรมมาใชก้บั
งานดา้นบญัชี ในธุรกิจอสังหาริมทรัพย ์

3   1.00 

5. ท่านปฏิบติังานดา้นบญัชีเป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานของ ธุรกิจอสังหาริมทรัพย ์

2 1  0.67 

6. ท่านเขา้ใจหลกัเอกสารหลกัฐานทางบญัชีของธุรกิจ
อสังหาริมทรัพย ์

3   1.00 

ด้านความรู้เกีย่วกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ     
7. ท่านไดเ้ขา้รับการฝึกอบรมคอมพิวเตอร์เก่ียวกบัการ
บนัทึกบญัชี 

3   1.00 

8. ท่านสามารถใชร้ะบบสารสนเทศในการท าบญัชีได้
อยา่งถูกตอ้งและรวดเร็ว 

3   1.00 
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ตัวแปร 
ผลการพจิารณา ค่าดัชนีIOC 

+1 0 -1  

ด้านความรู้ด้านบัญชี     
9. ท่านมีความรู้ในดา้นการบนัทึกบญัชีเป็นอยา่งดี 3   1.00 
10. ท่านเขา้ใจทกัษะกระบวนการจดัท าบญัชีของ ธุรกิจ
อสังหาริมทรัพย ์

3   1.00 

11. ท่านสามารถใช้ความรู้แยกพิจารณารายได้และ
รายจ่ายของธุรกิจอสังหาริมทรัพยไ์ดเ้ป็นอยา่งดี 

3   1.00 

12. ท่านสามารถแยกประเภทหมวดหมู่รายการทางบญัชี
ไดเ้ป็นอยา่งดี 

3   1.00 

13. ท่านสามารถใช้ความรู้ในการเขา้รับการอบรมมาใช้
ในกระบวนการจดัท าบญัชีไดเ้ป็นอยา่งดี 

3   1.00 



110 
 

ส่วนที ่3 ขอ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกบัเก่ียวกบัทกัษะทางวชิาชีพของผูท้  าบญัชี 

ตัวแปร 
ผลการพจิารณา ค่าดัชนีIOC 

+1 0 -1  

ทกัษะในการใช้เหตุผล     
1. ท่านสามารถแกไ้ขปัญหา ในการปฏิบติังานไดเ้ป็น
อยา่งดี 

3   1.00 

2. ท่านมีการจดัล าดบัความส าคญัของงานไดเ้ป็นอยา่งดี 3   1.00 
ทกัษะในการปฏิสัมพนัธ์     
3. ท่านสามารถใหค้ าแนะน าในการปฏิบติังานบญัชีตาม
ระเบียบแก่ฝ่ายบริหารได ้

3   1.00 

4. ท่านสามารถเจรจาต่อรองการแกปั้ญหาความขดัแยง้
จากแผนกต่างๆภายในบริษทัไดเ้ป็นอยา่งดี 

3   1.00 

ทกัษะในการส่ือสารบัญชี     
5. ท่านมีการรายงานสารสนเทศทางการบญัชีใหแ้ก่
ผูบ้ริหารไดอ้ยา่งถูกตอ้งและรวดเร็ว 

3   1.00 

6. ท่านมีความคล่องแคล่วในการปฏิบติังาน พดูคุยเจรจา
งานจากแผนกต่างๆไดเ้ป็นอยา่งดี 

3   1.00 
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ส่วนที ่4 ขอ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณค่าแห่งวชิาชีพของผูท้  าบญัชี 

ตัวแปร 
ผลการพจิารณา ค่าดัชนีIOC 

+1 0 -1  

ด้านความโปร่งใส     
1. ท่านมีความตั้งใจในการปฏิบติังานอยา่งโปร่งใส 3   1.00 
2. ท่านมีขั้นตอนในการตรวจเอกสารต่างๆก่อนท า
เบิกจ่ายทุกคร้ัง 

3   1.00 

3. ท่านมีการบริหารงานเป็นไปดว้ยความชดัเจนและ
โปร่งใส ยดึถือตามระเบียบเป็นเกณฑ ์สามารถ
ตรวจสอบได ้

3   1.00 

ด้านความเป็นอสิระ     
4. ท่านมีความรับผิดชอบต่องานท่ีไดรั้บผิดชอบงานท่ี
ไดรั้บมอบหมาย มีความเป็นอิสระในการท างาน 

3   1.00 

5. ท่านไดรั้บความไวว้างใจในการท างานอยา่งเป็นอิสระ 3   1.00 
ด้านความเทีย่งธรรม     
6. ท่านมีความตั้งใจในการปฏิบติังานอยา่งมีคุณธรรม 
ความเท่ียงธรรม 

3   1.00 

7. ท่านมีการใชดุ้ลยพินิจโดยปราศจากความล าเอียงใน
การปฏิบติังานต่างๆภายในบริษทั 

3   1.00 

8. ท่านมีการพิจารณาขอ้เทจ็จริงต่างๆอยา่งยติุธรรมและ
เป็นการ ในการท างาน 

3   1.00 

ด้านความซ่ือสัตย์สุจริต     
9. ท่านมีความตั้งใจในการปฏิบติังานอยา่งซ่ือสัตยสุ์จริต 3   1.00 
10. ท่านมีความรับผิดชอบและรักษาความลบัขององคก์ร 3   1.00 
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ส่วนที ่5 ขอ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกบัเจตคติในวชิาชีพของผูท้  าบญัชี 

ตัวแปร 
ผลการพจิารณา ค่าดัชนีIOC 

+1 0 -1  

ด้านความรู้สึก     
1. ท่านมีความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานบญัชีใหก้บัองค ์ 3   1.00 
2. ท่านมีการทุ่มเท เสียสะในการปฏิบติังานใหก้บัองคก์ร 3   1.00 
3. ท่านใหค้วามร่วมมือในการพฒันาองคก์รให้เกิดความ
เจริญกา้วหนา้มากยิง่ข้ึน 

3   1.00 

ด้านความคิดเห็น     
1. ท่านมีการแสดงความคิดเห็นในองคก์ร 3   1.00 
2. ท่านใหค้วามร่วมมือยอมรับกบัความคิดเห็นท่ีเกิดข้ึน 3   1.00 
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ส่วนที ่6 ขอ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการจดัท าบญัชีของผูท้  าบญัชี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายการ 

ผลการพจิารณา 

+1 0 -1 

ประสิทธิภาพการจดัท าบัญชีของผู้ท าบัญชี 
 

   

ด้านความเข้าใจได้    
1. ท่านสามารถใชข้อ้มูลในงบการเงินไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 3  1.00 
2. ท่านสามารถปฏิบติัตามกระบวนการในการจดัท าบญัชีอยา่ง
ถูกตอ้ง 

3  1.00 

ด้านความเช่ือถือได้    
3. ท่านปฏิบติังานดา้นบญัชีขององคก์รโดยไม่ถูกทกัทว้งจากผู ้
ตรวจสอบ 

3  1.00 

4. ท่านสามารถเสนอขอ้มูลในงบการเงินท่ีใชใ้นการตดัสินใจได ้ 3  1.00 
ด้านความครบถ้วน    
5. ท่านมีการจดัท าบญัชีไดอ้ยา่งถูกตอ้งครบถว้น ถูกตอ้งตาม
ระเบียบแบบแผนขององคก์ร 

3  1.00 

6. ท่านสามารถจดัท าขอ้มูลในงบการเงินไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
ครบถว้น 

3  1.00 

ด้านความเกีย่วข้องกบัการตดัสินใจ    
7. ท่านสามารถเสนองบการเงินเพ่ือผูบ้ริหารในการตดัสินใจ
บริหารงานองคก์รได ้

3  1.00 

8. ท่านสามารถเสนองบการเงินเพ่ือผูใ้ชอ่ื้นๆในการตดัสินใจตาม
วตัถุประสงคท่ี์แตกต่างกนัได ้

3  1.00 

ด้านความทนัเวลา    
9. ท่านสามารถปิดบญัชีไดเ้สร็จตามรอบระยะเวลาท่ีก าหนดไว้
เสมอ 

3  1.00 

10. ท่านสามารถจดัท าบญัชีเสร็จตามระยะเวลาท่ีก าหนด 3  1.00 
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ภาคผนวก ค 

ผลการทดสอบค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
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ผลการทดสอบค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 

แบบสอบถาม ค่าความเช่ือมั่น 

(Cronbach’s Alpha 
Coefficient) 

ปัจจัยต่างๆ 0.886 
     ปัจจยัดา้นความรู้ในวชิาชีพบญัชี 0.787 
     ปัจจยัดา้นทกัษะทางวชิาชีพ 0.810 
     ปัจจยัดา้นคุณค่าแห่งวชิาชีพ 0.853 
     ปัจจยัดา้นเจตคติในวชิาชีพ 0.871 
ประสิทธิภาพการจัดท าบัญชี 0.882 
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ประวตัผู้ิศึกษา 

ช่ือ – สกุล   นางสาวเสาวลกัษณ์  ก่ิมสร้าง 
วนั เดือน ปีเกดิ   28 ตุลาคม 2537 
สถานทีเ่กดิ   จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
วุฒิการศึกษา   2559 บญัชีบณัฑิต  สาขาการบญัชี 
    มหาวทิยาลยัศรีปทุม 
ต าแหน่งหน้าทีปั่จจุบัน  เจา้หนา้ท่ีบญัชี บริษทัปริญสิริ จ  ากดั(มหาชน) 
สถานทีท่ างานปัจจุบัน              บริษทัปริญสิริ จ  ากดั(มหาชน) 246 ถนนวชัรพล แขวงท่าแร้ง    
                                                      เขตบางเขน กรุงเทพมหานคร 10230 
ทีอ่ยู่ปัจจุบัน               209 ซอยพหลโยธิน46 แขวงเสนานิคม เขตจตุจกัร           
                                                      กรุงเทพมหานคร  10900 
 
 
 

 

 

 

 

 


