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บทคัดย่อ 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์  (1) เพ่ือศึกษาผลกระทบของปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีมี
ต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
และ (2) เพ่ือศึกษาผลกระทบของปัจจัยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบมีต่อคุณภาพการ
เปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต กลุ่มตัวอย่างที่ใช้
ในการวิจัยคือ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย จ านวน 319 คน โดยวิธีการสุ่มตัวอย่างอย่าง
ง่าย ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติพรรณนา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ส่วนสถิติอนุมาน คือ การวิเคราะห์ถดถอยพหุคุณ 
 ผลการวิจัย พบว่า (1) ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีมีผลกระทบต่อคุณภาพการเปิดเผย
การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต โดยปัจจัยที่มีผลกระทบ
สูงสุดคือ ด้านความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูล และ (2)ปัจจัยการสื่อสารเรื่อง
ส าคัญในการตรวจสอบมีผลกระทบต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบใน
รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต โดยปัจจัยที่มีผลกระทบสูงสุดคือ ด้านความเชื่อมั่นในการจัดหา
การสื่อสารส าคัญการตรวจสอบ 
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ABSTRACT 
  
 The objectives of this research were (1) to study factors affecting disclosure 
quality on key audit matters in auditor’s report and (2) to study factors affecting key 
audit matters on disclosure quality in auditor’s report. Samples used in the research 
were 319 auditors in Thailand by simple random sampling. A questionnaire was used 
as data collection equipment. Descriptive statistics including frequency, percentage, 
mean and deviation standard were used. Inferential statistics was multiple regression 
analysis. 
 It was found that (1) auditor’s factors affect disclosure quality on key audit 
matters in auditor’s report. The factor with highest effect was responsibility towards 
communication on data disclosure. It was also found that (2) factors of key audit 
matters affect disclosure quality on key audit matters in auditor’s report. The factor 
with highest effect was confidence in arranging key audit matters. 
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บทท่ี 1 

บทน า 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
  การติดต่อสื่อสารเป็นปัจจัยส าคัญอย่างยิ่งต้องอาศัยความเชื่อมั่นและความไว้วางใจจากผู้ส่ง
สารและผู้รับสาร ผ่านกระบวนการถ่ายทอดข้อมูลข่าวสาร ความรู้ ประสบการณ์ ความคิดเห็นผ่านสื่อ
ต่างๆ โดยมีวัตถุประสงค์ให้เกิดการรับรู้ร่วมกันและมีปฏิกิริยาตอบสนองต่อกัน ปัจจัยส าคัญที่ช่วยให้
การสื่อสารสัมฤทธิ์ผลเป็นบริบททางการสื่อสารที่เหมาะสม ในการศึกษาครั้งนี้เกี่ยวเนื่องกับเรื่อง
ส าคัญในการตรวจสอบในรายงานผู้สอบบัญชีรับอนุญาต โดยผู้สื่อสารเป็นหน้าที่ของผู้สอบบัญชี
ร่วมกับผู้บริหาร ผู้ที่มีหน้าที่ในการก ากับดูแล และผู้รับสารได้แก่ ผู้อ่านงบการเงิน เป็นต้น โดย
มาตรฐานการสอบบัญชีรหัส 701 การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชี
รับอนุญาต (ถือปฏิบัติกับการตรวจสอบงบการเงินส าหรับงวดสิ้นสุดในหรือหลังวันที่ 31 ธันวาคม 
พ.ศ. 2559) ซึ่งแปลมาจาก ISA™ 701, Communicating Key Audit Matters in the Independent 
Auditor’s Report ที่เผยแพร่เป็นภาษาอังกฤษในเดือนมกราคม พ.ศ. 2558 โดย International 
Auditing and Assurance Standards Board (IAASB) ข อ ง  International Federation of 
Accountants (IFAC) การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ หรือเรียกว่า“KAM” ย่อมาจาก Key 
Audit Matter ถือเป็นการเปลี่ยนแปลงครั้งส าคัญในเรื่องการสื่อสาร มีวัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ิมคุณค่า
ทางการสื่อสารของรายงานของผู้สอบบัญชีให้ความโปร่งใสมากขึ้นกับการปฏิบัติงานตรวจสอบที่ได้
ด าเนินการ และ KAM ที่มีสาระส าคัญโดยให้ข้อมูลเพ่ิมเติมแก่ผู้บริหารและผู้ที่มีหน้าที่ก ากับดูแล 
ขณะเดียวกันต้องไม่เป็นเรื่องที่น าเสนอท าให้เกิดความเข้าใจผิดไปจากเรื่องส าคัญที่สื่อสาร ทั้งนี้การ
ตรวจสอบอย่างมืออาชีพของผู้สอบบัญชีมีความส าคัญมากที่สุดในการตรวจสอบงบการเงินงวด
ปัจจุบัน และการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบอาจช่วยให้ผู้สอบบัญชีมีความตั้งใจต่อการท า
ความเข้าใจกิจการ และสามารถตัดสินอย่างมีนัยส าคัญในการตรวจสอบงบการเงิน ซึ่งการสื่อสารที่
ส าคัญเป็นหัวใจในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีอาจให้หลักเกณฑ์ในการติดต่อกับผู้บริหาร
และผู้ที่มีหน้าที่ในการก ากับดูแลมากขึ้นเฉพาะงบการเงินของกิจการที่ตรวจสอบหรือการปฏิบัติงาน
สอบบัญชี และในบริบทที่ผู้สอบบัญชีน าเสนอความเห็นต่องบการเงินโดยรวม หากกล่าวถึงเรื่องส าคัญ
ในการตรวจสอบจึงควรพิจารณาถึงอุปสรรคต่อหน้ารายงานผู้สอบบัญชี รับอนุญาต ซึ่งในอดีตมี
รูปแบบที่เป็นมาตรฐานและคล้ายๆกัน ผู้อ่านหรือผู้ใช้งบการเงินอาจจะไม่ได้อ่านละเอียดทุกถ้อยค าที่
ผู้สอบบัญชีได้เขียนลงไป หรือการเกิดช่องว่างของข้อมูลหรือสารสนเทศ (นิพันธ์ เห็นโชคชัยชนะ, 
ศิลปะพร ศรีจั่นเพชร,ชาญชัย ตั้งเรือนรัตน์, 2560)ผู้อ่านหรือผู้ใช้งบการเงินอาจจะไม่ได้อ่านละเอียด
ทุกถ้อยค าที่ผู้สอบบัญชีได้เขียนลงไป หรือการเกิดช่องว่างของข้อมูลหรือสารสนเทศ (นิพันธ์ เห็นโชค
ชัยชนะ, ศิลปะพร ศรีจั่นเพชร,ชาญชัย ตั้งเรือนรัตน์, 2560) 
 



2 

โดยทางสภาวิชาชีพบัญชีฯ ได้ก าหนดให้เพ่ิมวรรคเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในหน้ารายงานผู้สอบ
บัญชีรับอนุญาต คือรายงานรูปแบบใหม่ที่ถูกน ามาใช้ในหลายประเทศ เช่น สหราชอาณาจักร 
ออสเตรเลีย มาเลเซีย สิงคโปร์ รวมถึงประเทศไทย เป็นต้น ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะเกิดขึ้นคือ ข้อมูลเชิง
คุณภาพที่มากขึ้น  มุ่งหมายให้มีการเพ่ิมคุณค่าและความโปร่งใสให้กับหน้ารายงานผู้สอบบัญชี และ
งบการเงินมากกว่ารายงานผู้สอบบัญชีในรูปแบบเดิมที่มีข้อความมาตรฐาน (สภาวิชาชีพบัญชี 2561b) 
ขณะที่ปัจจุบันต้องพิจารณาหน้ารายงานของผู้สอบบัญชีถี่ถ้วนมากขึ้นในกิจการที่จดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและ กิจการที่ไม่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งผู้สอบ
บัญชีต้องใส่ใจเป็นพิเศษในการปฏิบัติงานตรวจสอบและพิจารณาโดยใช้ดุลยพินิจเยี่ยงผู้ประกอบ
วิชาชีพว่ามีนัยส าคัญอย่างมากในการตรวจสอบงบการเงินของงวดปัจจุบัน ทั้งเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพ อาทิเช่น ขนาดของรายการลักษณะและผลกระทบของเรื่องหรือความสนใจของผู้ใช้งบ
การเงินหรือผู้รับ เป็นต้น เป็นเรื่องท่ีมีนัยส าคัญข้ึนอยู่กับดุลยพินิจของผู้สอบบัญชี โดยเป็นเรื่องที่เลือก
มาเพ่ือสื่อสารกับผู้ที่มีหน้าที่ในการก ากับดูแล เพ่ือให้ผู้ใช้งบการเงินได้มีความเข้าใจรายงานของผู้สอบ
บัญชีมากข้ึน ช่วยให้ผู้บริหารกับผู้มีหน้าที่ก ากับดูแลเพ่ิมความสนใจการเปิดเผยข้อมูลในงบการเงินซึ่ง
ได้มีการอ้างอิงในรายงานผู้สอบบัญชี รวมถึงเป็นการเพ่ิมมูลค่าและความโปร่งใสในการสื่อสารมากข้ึน  
 การสื่อสารอย่างชัดเจน ตรงประเด็น และเชื่อมโยงในรูปแบบที่มีความเฉพาะในแต่ ละ
กิจการและแต่ละประเภทธุรกิจ เป็นสิ่งที่ต้องใช้ดุลยพินิจและทักษะที่เกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชี  ตั้งแต่
วิธีการในการวางแผนไปจนถึงการสรุปผลตลอดจนการวิเคราะห์งบการเงิน  รวมทั้งการร่างรายงาน
ของผู้สอบบัญชีเพ่ือการน าเสนอ KAM โดยต้องอาศัยการท างานร่วมกันด้วยความเต็มใจเพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ หรือเรียกว่าความร่วมมือ จากฝ่ายผู้บริหารที่มีหน้าในการจัดท างบการเงิน 
คณะกรรมการตรวจสอบ และผู้สอบบัญชี โดยเป็นกระบวนการเกี่ยวกับซักซ้อมการน าเสนอไปสู่การ
น าเสนอเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในหน้ารายงานผู้สอบบัญชี สิ่งเหล่านี้มีความท้าทายต่อผู้สอบ
บัญชี(สภาวิชาชีพบัญชิ, 2561)  ทั้งนี้ KAM ของงวดบัญชีปีก่อน จะน ามาใช้ประกอบการวิเคราะห์ใน
การตรวจสอบของงวดบัญชีปีปัจจุบัน และสามารถน างบการเงินของอุตสาหกรรมเดียวกันมา
เปรียบเทียบ เพ่ือน าข้อสังเกตจาก KAM ไปประกอบการพิจารณาการน าเสนอ KAM ของปีปัจจุบันได้  
โดยสภาวิชาชีพบัญชีฯได้รวบรวมข้อมูลจากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเกี่ยวกับการจัดกลุ่ม
บริษัทจดทะเบียนเพ่ือให้สามารถเปรียบเทียบข้อมูลระหว่างบริษัทจดทะเบียน  การน าเสนอ KAM 
เรื่องการรับรู้รายได้ที่ผิดพลาด(ไม่เกี่ยวกับการทุจริต) ของบริษัทจดทะเบียนติดอันดับมากท่ีสุด แสดง
ให้เห็นว่าการรับรู้รายได้แต่ละประเภทและปริมาณรายการค้าค่อนข้างซับซ้อน รวมถึงมุมมองของ
ผู้บริหารและนักลงทุนว่ารายได้เป็นศักยภาพในการด าเนินธุรกิจ หากมองในอีกหนึ่งธุรกิจคือกลุ่ม
สินค้าอุปโภคและบริโภคจะเน้นสินค้าคงเหลือก่อนรายได้ เนื่องจากสินค้าคงเหลือต้องมีการประมาณ
การมูลค่าสุทธิที่คาดว่าจะได้รับ รวมถึงการพิจารณาตั้งค่าเผื่อสินค้าค้างนานจนเสื่อมสภาพ ดังนั้นต้อง
ใช้ดุลยพินิจจากผู้บริหารและผู้สอบบัญชี โดยมีข้ันตอนตั้งแต่การประเมินและ พิจารณาข้อสมมติต่างๆ
ที่ผู้บริหารใช้เพ่ือให้เชื่อมั่นได้ว่ามูลค่าสินค้าบันทึกไว้เหมาะสม สะท้อนให้เห็นว่าผู้สอบบัญชีให้
ความส าคัญต่อการน าเสนอ KAM   และเห็นได้ว่าKAMมีความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญที่สุดที่ผู้สอบบัญชีได้
เลือกน าเสนอKAM (สภาวิชาชีพบัญชี, 2561) 
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 จากสาระส าคัญท่ีได้กล่าวมาข้างต้นนี้ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษาปัจจัยที่มีผลกระทบ
ต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต            
เพ่ือจะได้ทราบถึงความรู้ความเข้าใจเกี่ยวมาตรฐานสอบบัญชี  ความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงาน     
ของผู้สอบบัญชี  ความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูล  ประสบการณ์ในธุรกิจที่
ปฏิบัติงานตรวจสอบ และการประสานงานและการก ากับดูแลต่อผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ในการก ากับ
ดูแล ว่ามีความสอดคล้องกับการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในหน้ารายงานผู้สอบบัญชีได้รับ
อนุญาตหรือไม่ อย่างไรก็ตามการเปิดเผยข้อมูลที่มีคุณภาพนั้นต้องเป็นประโยชน์ทั้งทางตรงและ
ทางอ้อม เพ่ือไม่ให้เกิดความเข้าใจผิด บิดเบือนและไม่ให้เกิดผลกระทบ ซึ่งเป็นการหลีกเหลี่ยงคดี
ความ หรือไม่เกิดความสัมพันธ์ในทางลบกับผู้รับบริการ ยากต่อการตีความหรือหลงประเด็น โดย
คุณภาพการเปิดเผยข้อมูลนั้น มีทั้งที่เกี่ยวข้องกับการเงินและไม่ใช่ทางการเงิน ต้องมีความเพียงพอ 
ความถูกต้องตามควร และความครบถ้วนในเรื่องที่น าเสนออย่างมีคุณภาพ ทั้งนี้ยังเกี่ยวข้องกับ
ความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ และความเชื่อมั่นในการจัดหาการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 
เพ่ือยกระดับคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับ
อนุญาตอย่างโปร่งใส  กระชับ ชัดเจน และเข้าใจง่าย เป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้งบการเงิน 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1. เพ่ือศึกษาผลกระทบของปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีมีต่อคุณภาพการเปิดเผยการ
สื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 

2. เพ่ือศึกษาผลกระทบของปัจจัยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบมีต่อคุณภาพการ
เปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
 

กรอบแนวความคิดในการวิจัย  
จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ผู้วิจัยได้ก าหนดเป็นกรอบแนวคิด

ในการวิจัยดังต่อไปนี้ 
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                ตัวแปรอิสระ                                                          ตัวแปรตาม 

 
ภาพประกอบที ่1.1 กรอบแนวความคิดของการศึกษาปัจจัยที่มีผลกระทบต่อคุณภาพการเปิดเผยการ
สื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
 
สมมติฐานการวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้ได้ก าหนดสมมติฐานการวิจัย ดังนี้ 

 สมมติฐานที่ 1 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีมีผลกระทบต่อคุณภาพการเปิดเผยการ
สื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 

  สมมติฐานที่ 1.1 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีมีผลกระทบต่อคุณภาพการเปิดเผย
การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความเพียงพอ 

  สมมติฐานที่ 1.2 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีมีผลกระทบต่อการสื่อสารเรื่องส าคัญ
ในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความถูกต้องตามควร  

  สมมติฐานที่ 1.3 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีมีผลกระทบต่อการสื่อสารเรื่องส าคัญ
ในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความครบถ้วน 

ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชี 

 ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานสอบ
บัญชี 

 ด้านความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของ
ผู้สอบบัญชี 

 ด้านความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการ
เปิดเผยข้อมูล 

 ด้านประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบ 
 ด้านการประสานงานและการก ากับดูแลต่อ

ผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับดูแล 

คุณภาพการเปิดเผยการ
สื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบ 
 
 ด้านความเพียงพอ 
 ด้านความถูกต้องตามควร  
 ด้านความครบถ้วน 

ปัจจัยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 
 ด้านความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ 
 ด้านความเชื่อมั่นในการจัดหาการสื่อสารเรื่อง

ส าคัญในการตรวจสอบ 
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 สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบมีผลกระทบต่อ
คุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 

 สมมติฐานที่ 2.1 ปัจจัยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบมีผลกระทบต่อคุณภาพ
การเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความ
เพียงพอ 

 สมมติฐานที่ 2.2 ปัจจัยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบมีผลกระทบต่อคุณภาพ
การเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความ
ถูกต้องตามควร 

 สมมติฐานที่ 2.3 ปัจจัยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบมีผลกระทบต่อคุณภาพ
การเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความ
ครบถ้วน 
 
ขอบเขตของงานวิจัย 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 
1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
การวิจัยครั้งนี้ มุ่งศึกษาปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชี และปัจจัยเกี่ยวข้องกับการสื่อสาร

เรื่องส าคัญในการตรวจสอบที่มีผลกระทบต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 

2. ขอบเขตด้านประชากร และตัวอย่าง 
ประชากรที่ท าการศึกษาในครั้งนี้ คือ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตที่ประสงค์เปิดเผยข้อมูลเพ่ือ

การติดต่อ ณ วันที่ 11 มีนาคม 2561 จ านวน 1,570 คน (ข้อมูลจากสภาวิชาชีพบัญชีฯ, 2561a)  
กลุ่มตัวอย่างในการศึกษา คือ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต จ านวน 319 คน โดยการก าหนด

ขนาดตัวอย่างจากสูตรของยามาเน่ ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% 
3.  ขอบเขตด้านตัวแปรที่ศึกษา 

 3.1 ตัวแปรอิสระ คือ   
   3.1.1 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชี ได้แก่ 1) ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยว

มาตรฐานสอบบัญชี 2) ด้านความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบบัญชี  3) ด้านความ
รับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูล 4) ด้านประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบ 
และ5) ด้านการประสานงานและการก ากับดูแลของต่อผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแลและผู้บริหาร 

  3.1.2 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบได้แก่ 1) ด้าน
ความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ และ2) ด้านความเชื่อมั่นในการจัดหาการสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบ 

 3.2 ตัวแปรตาม คือ คุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ ได้แก ่     
1) ด้านความเพียงพอ 2) ด้านความถูกต้อง และ 3) ด้านความครบถ้วน  
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
การศึกษางานวิจัยครั้งนี้เมื่อเสร็จแล้วคาดว่าจะเป็นประโยชน์ ดังนี้ 
1. ประโยชน์ในเชิงปฏิบัต ิ

1.1 หน่วยงานหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องสามารถน าผลการวิจัยนี้ไปวิเคราะห์และผลักดันให้
เกิดการพัฒนาเกี่ยวกับการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 

1.2 หน่วยงานหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องสามารถก าหนดแนวทางการพัฒนาปัจจัยที่มี
ผลกระทบต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ ได้แก่ การก าหนดแนว
ทางการพัฒนาปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชี และการก าหนดแนวทางการพัฒนาปัจจัยผลกระทบจาก
การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ เป็นปัจจัยสาเหตุของคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่อง
ส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 

1.3 กระตุ้นความสนใจในหน้ารายงานผู้สอบบัญชีมากขึ้น จากผู้อ่านรายงานผู้สอบบัญชี 
รวมทั้งกระตุ้นให้ผู้สอบบัญชีมีความตื่นตัวและระมัดระวังการออกหน้ารายงานผู้สอบบัญชีมากยิ่งข้ึน 

2. ประโยชน์ในเชิงวิชาการ 
2.1 งานวิจัยนี้ศึกษาผู้สอบบัญชีรับอนุญาตทั่วประเทศ ดังนั้นผู้สนใจสามารถต่อยอด

การศึกษาครั้งนี้ โดยศึกษาทั้งผู้สอบบัญชีบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และ
บริษัทไม่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เพ่ือเปรียบเทียบผลการวิจัยระหว่างกิจการ
ทั้งสองประเภท 

2.2 งานวิจัยนี้ศึกษาเฉพาะผู้สอบบัญชีรับอนุญาตทั่วประเทศ ดังนั้น ผู้สนใจสามารถต่อ
ยอดการศึกษาครั้งนี้ โดยศึกษากลุ่มประชากรเป็นผู้อ่านงบการเงิน เช่น ผู้บริหาร นักลงทุนและ ผู้ที่
เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ทราบมุมมองผู้ที่อ่านงบการเงินเกี่ยวกับเรื่องการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ
ในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 

2.3 เพ่ิมเติมองค์ความรู้ทางวิชาการ และผลการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่มีผลกระทบ
ต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
อันได้แก่ ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชี ซึ่งประกอบไปด้วย 1) ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวมาตรฐาน
สอบบัญชี2) ด้านความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบบัญชี 3) ด้านความรับผิดชอบต่อ
การสื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูล 4) ด้านความประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบ และ5) 
ด้านการประสานงานและการก ากับดูแลของต่อผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแลและผู้บริหาร 

2.4 เพ่ิมเติมองค์ความรู้ทางวิชาการ และผลการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่มีผลกระทบ
ต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตที่
เกี่ยวข้องกับผลกระทบจากการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ อันได้แก่ ปัจจัยผลกระทบจากการ
สื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ ซึ่งประกอบไปด้วย 1) ด้านความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ และ2) 
ด้านความเชื่อมั่นในการจัดหาการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 

2.5 เพ่ิมเติมองค์ความรู้ทางวิชาการ และผลการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยคุณภาพการ
เปิดเผยการสื่อสารเรื่องที่ส าคัญในรายงานผู้สอบบัญชีได้รับอนุญาตที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพการเปิดเผย
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การสื่อสารเรื่องที่ส าคัญในรายงานผู้สอบบัญชีได้รับอนุญาตได้แก่ 1) ด้านความเพียงพอ 2) ด้าน
ความถูกต้อง และ3) ด้านความครบถ้วน  

 
ค านิยามศัพท์ 

การวิจัยครั้งนี้มีการก าหนดค านิยามศัพท์เฉพาะ ดังนี้ 
ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชี  หมายถึง ความเป็นมืออาชีพของวิชาชีพการตรวจสอบ 

ประกอบด้วยทักษะต่างๆ คือ 1) ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวมาตรฐานสอบบัญชี  2) ด้านความ
รับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบบัญชี 3) ด้านความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการ
เปิดเผยข้อมูล 4) ด้านความประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบ และ5) ด้านการประสานงาน
และการก ากับดูแลของต่อผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแลและผู้บริหารทั้งนี้ผู้สอบบัญชีต้องมีประสบการณ์
ความช านาญและระยะเวลาที่เพียงพอต่อการปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวังและมีความสงสัยเยี่ยงผู้
ประกอบวิชาชีพ  นอกจากนี้การสื่อสารเป็นเรื่องส าคัญในการตรวจสอบต่อคุณภาพการตรวจสอบที่
ส่งผลต่อประสิทธิภาพ อธิบายได้ดังนี ้

1) ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวมาตรฐานสอบบัญชี หมายถึง วิชาชีพการตรวจสอบต้องสั่ง
สมประสบการณ์ในเชิงปฏิบัติ หรือค้นคว้า ศึกษา และทักษะความเข้าใจในแต่ละมาตรฐานเกี่ยวกับ
วิชาชีพตรวจสอบทางสภาวิชาชีพบัญชีฯก าหนดอย่างเพียงพอต่อการปฏิบัติงานตรวจสอบของผู้
ประกอบวิชาชีพ 

2) ด้านความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบบัญชี หมายถึงเรื่องที่ผู้ที่ประกอบ
วิชาชีพสอบบัญชีได้ลงมือปฏิบัติและตัดสินใจไป ไม่ว่าจะเป็นเรื่องใดก็ตาม สามารถยอมรับในสิ่งที่
เกิดข้ึนทั้งผลดีและผลเสียและปรับปรุงพัฒนาไม่ให้เกิดข้ึนอีก 

3) ด้านความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูล  หมายถึงเรื่องที่ผู้ที่ประกอบ
วิชาชีพสอบบัญชีได้สื่อสารไปยังผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถยอมรับในสิ่งที่เกิดขึ้นทั้งผลดีและผลเสีย โดย
เรื่องที่สื่อสารนั้นมาจากทักษะการสื่อในการแสดงความเห็น ให้ค าปรึกษา และเสนอแนะแนวทาง
เพ่ือให้เข้าใจตรงกัน และปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวตามมาตรฐานที่เก่ียวข้อง 

4) ด้านประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบ  หมายถึงเรื่องที่ผู้สอบบัญชีได้มีการสั่ง
สมความรู้ ความสามารถ ทักษะด้านการปฏิบัติงานและเทคโนโลยี และเรื่องต่างๆที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจ
ที่ผู้สอบบัญชีรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน รวมถึงสอบถาม พูดคุย การปรึกษาหารือกับผู้ที่มีความ
เชี่ยวชาญในธุรกิจ   

5) ด้านการประสานงานและการก ากับดูแลต่อผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแลทั้งนี้
ผู้สอบบัญชีต้องมีประสบการณ์ความช านาญ หมายถึง ผู้ตรวจสอบบัญชีมีการติดต่อสื่อสารเพ่ือให้ได้
ข้อมูลในการตรวจสอบ จนไปถึงการสนทนากับผู้บริหารเพ่ือปรับปรุงแก้ไขโดยการสื่อสารมี 2 แบบ มี
ทั้งแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ ช่วยให้การปฏิบัติหน้าที่มีประสิทธิผล และสามารถ
ปฏิบัติงานตรวจสอบได้อย่างเพียงพอเหมาะสม 

ปัจจัยเกี่ยวข้องกับจากการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ หมายถึง การอธิบายเรื่องที่
มีความส าคัญตามดุลยพินิจของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตตามวิชาชีพในการตรวจสอบงบการเงินงวด
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ปัจจุบันภายในหัวข้อ “เรื่องส าคัญในการตรวจสอบ” และได้จัดการเรื่องดังกล่าวอย่างไรในการ
ตรวจสอบรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต ประกอบด้วย 2 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความสัมพันธ์กับ
ผู้รับบริการ และ2) ด้านความเชื่อมั่นในการจัดหาการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ เช่น การ
เปิดเผยเรื่องส าคัญการสื่อสารในการตรวจสอบเกี่ยวกับธุรกิจเป็นผลให้คู่แข่งในธุรกิจเดียวสามารถน า
ข้อมูลที่เปิดเผยไปใช้หรือรู้ความลับทางธุรกิจ  ซึ่งถือว่าเป็นเรื่องส าคัญต่อประโยชน์เชิงเศรษฐกิจของ
กิจการ อาจท าให้ผู้บริหารฟ้องร้องต่อผู้สอบบัญชีได้ และการใช้ถ้อยค าเฉพาะที่ยากต่อการเข้าใจ ท า
ให้ผู้บริหารขาดความเชื่อม่ันในตัวผู้สอบบัญชี  ตามล าดับ  

1) ด้านความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ หมายถึงเรื่องที่ผู้สอบมีปฏิสัมพันธ์กับผู้บริหารหรือผู้ที่
เกี่ยวข้อง โดยใช้กระบวนการหรือกิจกรรมอ่ืนมาสร้างความเชื่อมต่อรอบด้านซึ่งมีผลต่อความรู้สึกทั้ง
สองฝ่าย รวมทั้งการสื่อสารให้ชัดเจน ถูกต้อง ตรงประเด็น บนพ้ืนฐานของข้อก าหนดและข้อบังคับ
และไม่ให้เกิดความเข้าใจผิดกับผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งสาธารณชน 

2) ด้านความเชื่อมั่นในการจัดหาการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบหมายถึง เรื่องที่
ผู้สอบบัญชีได้น าหลักฐานการตรวจสอบมาสนับสนุนการพิจารณาเรื่องส าคัญในการตรวจสอบเพ่ือ
สื่อสารให้ผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับดูแลเข้าใจและมั่นใจในกระบวนการตรวจสอบ และคงไว้ซึ่ง
ความเป็นอิสระและความเที่ยงธรรมของผู้สอบบัญชี เพ่ือสอดส่องดูแลกระบวนการจัดท ารายงาน
ทางการเงิน สามารถลดความเสี่ยงในการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคัญของงบ
การเงิน  

คุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ หมายถึง ผู้ใช้งบการเงิน
สามารถน าสิ่งนี้ไปใช้ประโยชน์ ทั้งทางตรงและทางอ้อม ประกอบด้วย 3  ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความ
เพียงพอ 2) ด้านความถูกต้อง และ 3) ด้านความครบถ้วน สิ่งเหล่านี้เป็นตัวสร้างความน่าเชื่อและ
ความเชื่อมั่นต่องบการเงิน 

1) ด้านความเพียงพอ หมายถึง การเปิดเผยข้อมูลที่มีหลักฐานในปริมาณที่เหมาะสมต่อการ
เปิดเผยต่อการสื่อสารเพ่ือไม่ให้เกิดความเข้าใจผิด   

2) ด้านความถูกต้อง หมายถึง การเปิดเผยข้อมูลที่มีรายการหรือเหตุการณ์ทางบัญชีที่
ต้องการแสดงหรือควรจะแสดง เกี่ยวโยงกับมาตรฐานและกฎหมาย ข้อบังคับต่างๆที่เกี่ยวข้อง เพ่ือ
สื่อสารให้ผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้องเข้าใจ 

3) ด้านความครบถ้วน หมายถึง การเปิดเผยข้อมูลทุกรายการที่เกี่ยวข้อง ตามที่ควรใน
สาระส าคัญตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ที่ไม่ท าให้เกิดผลกระทบที่หลีกเหลี่ยงคดีความ 
หรือไม่เกิดความสัมพันธ์ในทางลบกับผู้รับบริการมากจนเกินไปซึ่งยากต่อการตีความ 



 

บทท่ี 2 

แนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

การวิจัยเรื่องปัจจัยที่มีผลกระทบต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ
ในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต โดยมีรายละเอียดของแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจาก
เอกสารที่เผยแพร่ในรูปแบบต่างๆเพ่ือใช้ในการสร้างกรอบแนวคิดส าหรับการวิจัย ดังต่อไปนี้ 

2.1 ทฤษฎีเกี่ยวข้องกับการเปิดเผยข้อมูลอย่างสมัครใจ(Theories of Voluntary 
Disclosure) 

2.1.1 ทฤษฎีผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder Theory) 
2.1.2 ทฤษฎีความถูกต้องตามกฎหมาย (Legitimacy Theory) 
2.1.3 ทฤษฎีเศรษฐกิจการเมือง (Political Economy Theory)  
2.1.4 ทฤษฎีการส่งสัญญาณ (Signaling Theory)  

2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับคุณภาพการเปิดเผย(Quality Of Disclosure) 
2.3 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานผู้สอบบัญชี

ได้รับอนุญาต (Key Audit Matters in Auditor Reporting) 
2.4 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับผู้สอบบัญชี  

2.4.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับคุณภาพการตรวจสอบบัญชี (Audit Quality) 
2.4.2 ความเป็นมืออาชีพของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 

2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
2.5.1 งานวิจัยในประเทศ 
2.5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

 
2.1 ทฤษฎีเกี่ยวข้องกับการเปิดเผยข้อมูลอย่างสมัครใจ (Theories of Voluntary 

Disclosure)  
 ปัจจุบันมีการค้นคว้าหลายทฤษฎีโดยผ่านการทบทวนวรรณกรรมที่ครอบคลุมทฤษฎีเกี่ยวข้อง
กับการเปิดเผยข้อมูลอย่างสมัครใจนั้นสรุปได้ 4 เรื่อง ได้แก่ 1.1 ทฤษฎีผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder 
Theory), 1.2 ทฤษฎีความถูกต้องตามกฎหมาย (Legitimacy Theory), 1.3 ทฤษฎีเศรษฐกิจการเมือง 
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(Political Economy Theory)และ 1.4 ทฤษฎีการส่งสัญญาณ (Signaling Theory) สามารถอธิบาย
ได้ดังนี้   

2.1.1 ทฤษฎีผู้มีส่วนได้เสีย(Stakeholder Theory) ถูกกล่าวโดย(R.W. Roberts, 1992 
,pp. 595-612 อ้างอิงจากจอมขวัญ รัชตะวรรณ, 2549, หน้า 11-15) กล่าวไว้ว่าผู้มีส่วนได้เสียมี
ผลกระทบกับหลายหน่วยงานต่อการด าเนินกิจการ และ Henderson และคนอื่นๆ(2004 ,อ้างอิงจาก
จอมขวัญ รัชตะวรรณ, 2549, หน้า 11-15) กล่าวไว้อีกว่าผู้มีส่วนได้เสียมีความต้องการอย่างเป็น
นัยส าคัญในเรื่องการตอบสนองด้านการบริหารงานให้บรรลุวัตถุประสงค์และ Henderson และคน
อ่ืนๆ (2004) กล่าวถึง Ullman(1985, pp. 540-551 อ้างอิงจาก จอมขวัญ รัชตะวรรณ, 2549,หน้า
11-15) ว่าได้มีการพัฒนาแนวคิดจากหลักการของผู้มีส่วนได้เสียไปสู่กลยุทธ์ด้านการบริหารซึ่งการ
วางแผนกลยุทธ์จ าเป็นต้องบริหารความสัมพันธ์ระหว่างกิจการและผู้มีส่วนได้เสีย ประกอบไปด้วย 3 
กรณีดังนี้ กรณีที่ 1 อิทธิพลของผู้ที่มีส่วนได้เสีย (Stakeholder Power) คือผู้มีส่วนได้เสียของกิจการ 
ส่วนใหญ่ต้องได้รับการตอบสนองความต้องการของพวกเขา กรณีที่ 2 กลยุทธ์ที่แสดงออก (Strategic 
Posture) คือ สิ่งที่ผู้บริหารต้องท า เพ่ือให้เกิดการตอบสนองต่อผู้มีส่วนได้เสีย และในกรณีที่ 3 ผลการ
ด าเนินงานทางการเงิน (Economic Performance) คือผลการด าเนินงานทางการเงินเปรียบเทียบ
อดีตและปัจจุบันของกิจการ อีกหนึ่งวิธีที่เหมาะสมที่สุดคือ วิธีการบรรเทาผลกระทบของแต่ละ
หน่วยงาน เพ่ือให้สอดคล้องกับผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นและผลประโยชน์ของผู้บริหาร (Healy & 
Palepu, 2001, pp.405–440) โดยการเปิดเผยข้อมูลโดยสมัครใจนั้นเป็นวิธีที่ลดปัญหากับกิจการที่
เปิดเผย (Barako et al., 2006, pp.107-125) และเพ่ือโน้มน้าวให้ผู้ใช้ภายนอก(Watson, A. and 
other, 2002, pp.289–313) อ้างอิงจาก จอมขวัญ รัชตะวรรณ (2549, หน้า 11-15)  ข้อบังคับถือ
เป็นหนึ่งวิธีการที่ลดปัญหาให้กับกิจการ เนื่องจากต้องมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างครบถ้วน (Healy & 
Palepu, 2001) อย่างไรก็ตามการเปิดเผยข้อมูลอย่างสมบูรณ์อาจไม่ได้การันตีใดๆ ทั้งสิ้นแม้ว่าจะท า
ถูกกฎระเบียบ (Al-Razeen & Karbhari, 2004, pp.351–360) การไม่มีการเปิดเผยข้อมูลอย่าง
สมบูรณ์จะอธิบายโดยข้อขัดแย้งที่มีอยู่ระหว่างผลประโยชน์ของผู้จัดการและผู้ถือหุ้น (Lev & 
Penman, 1990, pp.49–76) นอกจากนี้ข้อบังคับเกี่ยวกับการรายงานมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้นักลงทุน
ได้รับข้อมูลปริมาณขั้นต่ าที่จะช่วยในการกระบวนการตัดสินใจ (Al-Razeen & Karbhari 2004, 
pp.351–360) อย่างไรก็ดี การเปิดเผยข้อมูลโดยสมัครใจเป็นสิ่งส าคัญที่ผู้มีส่วนได้เสียต้องได้รับการ
ตอบสนอง เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้เสียอ่ืนที่สนใจด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม ว่าการด าเนินงานของกิจการได้
ค านึงผลกระทบทางสังคมเสมอ   

2.1.2 ทฤษฎีความถูกต้องตามกฎหมาย (Legitimacy Theory) ถูกกล่าวโดย 
Henderson และคนอ่ืนๆ (2004) กล่าวถึง Lindblom(1994 อ้างอิงจากจอมขวัญ รัชตะวรรณ, 
2549, หน้า 11-15) ให้ค าจ ากัดความ ความถูกต้องทางกฎหมาย คือ ช่วงเหตุการณ์หรือเวลาที่เกิด
ระบบค่านิยมของหน่วยธุรกิจ กับระบบค่านิยมของสังคมของหน่วยธุรกิจ ไปทิศทางเดียวกันโดย
ความหมาย ส่วนหนึ่งของสังคม คือบริษัทจ าด าเนินธุรกิจภายใต้มาตรฐานของสังคม ภายใต้สัญญา
ประชาคม กิจการมุ่งตอบสนองความหวังที่หลากหลาย โดยนัยส าคัญและแสดงออกท่ีชัดเจนต่อสังคม 
โดยสิ่งที่ตอบแทนกลับมาจากสังคม คือการให้สิทธิกิจการสามารถจัดการกับทรัพยากรของสังคม หาก
บริษัทไม่ตอบสนองต่อความคาดหวังนั้นแล้ว ผลกระทบโดยตรงต่อการด าเนินงาน คือการเลิกให้การ
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สนับสนุน อาทิเช่น การคว่ าบาตรไม่ซื้อสินค้า หรือกฎหมายที่มีการควบคุมเพ่ิมทุกสิ่งสามารถ
เปลี่ยนแปลงได้ตามช่วงระยะเวลาและเหตุการณ์ ซึ่งกิจการต้องมีการปรับตัวให้ทันต่อความคาดหวัง
ของสังคม และต้องมีธรรมาภิบาลต่อสังคมอยู่เสมอ  

2.1.3 ทฤษฎีเศรษฐกิจการเมือง (Political Economy Theory)  เป็นแนวคิดด้าน 
สังคม การเมือง และเศรษฐกิจเกี่ยวข้องกับการด ารงชีวิตของมนุษย์ในสังคม ทฤษฎีเศรษฐกิจการเมือง 
โดยแบ่งออก 2 ส านัก คือ ส านัก Classical เป็นส านักท่ีได้อธิบายถึงการเปิดเผยข้อมูลตามค าสั่งและ           
ส านัก Bourgeois เป็นส านักที่ได้อธิบายถึงการเปิดเผยข้อมูลตามความสมัครใจ ภายหลังได้กลายมา
เป็นทฤษฎีเศรษฐกิจการเมือง เป็นทฤษฎีที่ค านึงถึงการตอบสนองระหว่างกลุ่มต่างๆ ในสังคม ทฤษฎี
เกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลที่ส าคัญต่างๆที่อธิบายถึงการตอบสนองที่มีความสนใจกิจการ ไม่ว่าเป็น
ความสัมพันธ์ระหว่างกิจการและหน่วยงานก ากับดูแล หรือกลุ่มที่สร้างความกดดันด้านสิ่งแวดล้อม 
เช่น ทฤษฎีผู้มีส่วนได้เสีย และทฤษฎีความถูกต้องตามกฎหมาย อธิบายว่าการเปิดเผยข้อมูลเพ่ือ
สื่อสารถึงความถูกต้องตามกฎหมาย ส่งผลให้กิจการด ารงอยู่ในสังคมต่อและบรรลุผลสัญญาประชาคม 
เพราะฉะนั้นทฤษฎี ความถูกต้องตามกฎหมายให้ความสนใจในเรื่องการตอบสนองสู่ชุมชนและด าเนิน
ธุรกิจภายใต้ชุมชนนั้นๆ ในด้านทฤษฎีผู้มีส่วนได้เสีย กล่าวว่าการเปิดเผยข้อมูลมีเจตนามุ่งเน้นไปยัง
เรื่องการควบคุมทรัพยากรที่ส าคัญของกิจการ โดยเป็นไปทิศทางเดียวกันกับทฤษฎีเศรษฐกิจการเมือง 
(จอมขวัญ รัชตะวรรณ, 2549, หน้า 13-15)  

2.1.4 ทฤษฎีการส่งสัญญาณ (Signaling Theory) สามารถอธิบายได้ 2 กรณี ดังนี้ กรณี
ที่ 1 การเปิดเผยข้อมูลแบบดั้งเดิม เป็นเรื่องเกี่ยวกับตลาดทุน อาทิเช่น ผู้บริหารมีการเปิดเผยข้อมูล
อย่างสมัครใจเพ่ือให้สัญญาณตลาดทุน ทราบถึงการคาดคะเนเรื่องผลด าเนินงานในอนาคต เป็นต้น 
และกรณีที่ 2 การเปิดเผยข้อมูลที่ไม่ใช่ดั้งเดิม เป็นเรื่องเกี่ยวกับสังคมและสิ่งแวดล้อม อาทิเช่น 
Henderson และคนอ่ืนๆ(2004) กล่าวถึงผลการศึกษาของ Blaccionaire และ Patten (1994, 
pp.357-377 อ้างอิงจากจอมขวัญ รัชตะวรรณ, 2549, หน้า 11-15) เกี่ยวกับผลกระทบการเปิดเผย
ข้อมูลด้านสิ่งแวดล้อม  ของบริษัทหลังเกิดภัยธรรมชาติ พบว่า ราคาหุ้นของบริษัทที่ประสบอุทกภัย 
ราคาหุ้นตกลงน้อยกว่าบริษัทที่เปิดเผยข้อมูลด้านสิ่งแวดล้อม ซึ่งการเปิดเผยข้อมูลอย่างสมัครใจด้าน
สิ่งแวดล้อมผ่านทางนโยบายด้านสิ่งแวดล้อมเปรียบกับบริษัทได้มีการส่งสัญญาณให้ตลาดทุนทราบว่า
บริษัทมีกลยุทธ์ที่จะลดความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อมในลักษณะนี้เป็นข่าวในแง่บวกและมีผลต่อราคาหุ้น
ไม่ตกลงมาก ส่วนกรณีของบริษัทอ่ืนที่เปิดเผยข้อมูลด้านสิ่งแวดล้อมน้อยหรือไม่มีเลย และราคาหุ้นตก
ลงกว่าคาดว่าเป็นการที่ตลาดทุนแปลความหมายของการไม่เปิดเผยข้อมูลว่าเป็นการส่งข่าวในแง่ลบ 

 สรุปได้ว่า การเปิดเผยข้อมูลอย่างสมัครใจ ในปัจจุบันยังไม่มีทฤษฎีใดที่จะสามารถ
เฉพาะเจาะจงได้อย่างสมบูรณ์และเหมาะสม หากแต่ว่ารายงานประจ าปี งบการเงิน รายงานผู้สอบ
บัญชีรับอนุญาตได้รับความสนใจจากผู้ที่เกี่ยวข้อง หรือบุคคลทั่วไป โดยเฉพาะผู้มีส่วนได้เสีย ในขณะ
ทีก่ิจการมีการเปิดเผยข้อมูลที่สามารถเอ้ือประโยชน์ต่อสังคมและชุมชนซึ่งเกี่ยวโยงกับสิ่งแวดล้อมนั้น 
จะยิ่งได้รับการสนใจมากเป็นพิเศษ ตัวอย่างเช่น กรรมการบริษัทหนึ่งไปล่าสัตว์ป่าในธรรมชาติ เช่น 
เสือด า เป็นต้น พอสังคมรับรู้ถึงการกระท าดังกล่าว ท าให้ราคาหุ้นของบริษัทนั้นตกลงอย่า งรวดเร็ว 
เป็นต้น ผลจะออกมาในทางลบ เช่นเดียวกับการไม่เปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม แต่ถ้าหากบริษัท
มีการเปิดเผยการช่วยเหลือต่อสังคม เช่น การไปช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัย  การปลูกป่า เป็นต้น    
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คาดการว่าจะได้ผลตอบรับทางบวก  เห็นได้ชัดว่าในสังคมและผู้ใช้งบการเงินให้ความส าคัญต่อ
สิ่งแวดล้อม ท าให้สิ่งต่างๆที่บริษัทเข้าไปเกี่ยวโยงกับสิ่งแวดล้อม ความเป็นอยู่ ของชุมชนและ
ธรรมชาติมีความส าคัญต่อราคาหุ้นของบริษัท และตัวบริษัทเอง อีกทั้งการเปิดเผยข้อมูลอย่างสมัครใจ
ยังมีผลกระทบการสื่อสารในเชิงบวก อาทิเช่น ด้านความสัมพันธ์ระหว่างผู้สอบและผู้บริหาร ท าให้มี
การร่วมมือกันเพ่ือเปิดเผยข้อมูล สร้างความสัมพันธ์อันดี เนื่องจากเอ้ือประโยชน์ซึ่งกันและกัน ทั้งนี้
ผู้สอบบัญชีสามารถใช้ดุลยพินิจเพ่ือเปิดเผยข้อมูลได้ดียิ่งขึ้นปราศจากข้อจ ากัด แม้ว่าข้อมูลที่เปิดเผย
โดยสมัครใจอาจเป็นเรื่องไม่มีนัยส าคัญ  

 ดังนั้นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ ประกอบด้วย 2 ด้าน คือ    
1) ด้านความสัมพันธ์กับผู้รับบริการเป็นเรื่องที่ผู้สอบมีปฏิสัมพันธ์กับผู้บริหารหรือผู้ที่เกี่ยวข้องโดย        
ใช้กระบวนการหรือกิจกรรมอ่ืนมาสร้างความเชื่อมต่อรอบด้านซึ่งมีผลต่อความรู้สึกทั้งสองฝ่าย       
รวมทั้งการสื่อสารให้ชัดเจน ถูกต้อง ตรงประเด็น บนพ้ืนฐานของข้อก าหนดและข้อบังคับและ          
ไม่ให้เกิดความเข้าใจผิดกับผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งสาธารณชน 2) ด้านความเชื่อมั่นในการ
จัดหาการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ เป็นเรื่องที่ผู้สอบบัญชีได้น าหลักฐานการตรวจสอบมา
สนับสนุนการพิจารณาเรื่องส าคัญในการตรวจสอบเพ่ือสื่อสารให้ผู้บริหารเข้าใจและมั่นใจใน
กระบวนการตรวจสอบ นอกจากนี้ยังบ่งบอกถึงความโปร่งใสที่ผู้บริหารเต็มใจที่จะเปิดเผยข้อมูลและ
ด้านความเชื่อมั่นเมื่อมีการสื่อสารด้วยข้อมูลที่ถูกต้อง  

 
2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับคุณภาพการเปิดเผย( Quality of Disclosure) 

AICPA (1994) ได้มีการกล่าวถึง การเปิดเผยข้อมูลในรายงานทางการเงิน ข้อมูลที่ต้องเปิด
ควรต้องมีทั้งข้อมูลที่เกี่ยวกับการเงินและไม่เกี่ยวข้องกับทางการเงิน เช่น ประวัติความเป็นมา ข้อมูล
ของคณะกรรมการและผู้บริหาร และการวิเคราะห์ฐานะทางการเงินรวมทั้งผลการด าเนินงานของ
ผู้บริหาร (AICPA, 1994 citing Beretta and Bozzolan, 2008) 

Lang and Lundholm (1993, pp. 246-268) มีการศึกษาพบว่าเมื่อบริษัทเปิดเผยข้อมูล
อย่างมีคุณภาพ ไม่ว่าจะเป็นในเชิงปริมาณ ความน่าเชื่อ และความทันต่อเวลาของข้อมูลที่เหมาะสม       
มีผลท าให้ นักวิเคราะห์การเงินที่สนใจหรือติดตามที่จะวิเคราะห์และเสนอข้อมูล เพ่ือให้นักลงทุนมี
ปริมาณมากขึ้น ผลการด าเนินงานมีการคาดการณ์จากนักวิเคราะห์การเงินมีความถูกต้องมากข้ึนและ    
มีความต่างกันน้อยลงระหว่างนักวิเคราะห์การการเงินด้วยกัน และ มีการปรับเปลี่ ยนผลการ
ด าเนินงานจากการคาดการณ์น้อยลง 
 พิไลวรรณ พันธุ์เพ็ง (2557,หน้า 18-27) สรุปว่า ประโยชน์ในการเปิดเผยข้อมูลอย่างมี
คุณภาพ ช่วยให้ประหยัดต้นทุนในเรื่องการจัดข้อมูล หมายความว่า นักลงทุนมีต้นทุนเพ่ือให้ได้มาซึ่ง
ข้อมูลต่ าลงไป มีความน่าเชื่อถือ ชัดเจน และเป็นที่ต้องการ  รวมทั้งสามารถลงทุนได้ค่อนข้าง
เหมาะสมเนื่องจากสามารถตัดสินใจลงทุนได้ในทิศทางที่เป็นบวก  อีกทั้งนักวิเคราะห์งบการเงิน มี
หน้าที่เป็นสื่อกลางข้อมูลกับบริษัทและนักลงทุน เพ่ือให้มีความชัดเจนมากขึ้นและสามารถพยากรณ์
ด าเนินงานต่อเนื่องของกิจการ โดยนักวิเคราะห์งบการเงินเชื่อว่าความทันต่อเวลา จะมีคุณภาพมาก
ขึ้น โดยผู้สอบบัญชียังใช้  การวิเคราะห์งบการเงินที่มาใช้เพ่ือพิจารณาระหว่างการตรวจสอบ ได้อย่าง
ถูกต้อง เพียงพอ และครบถ้วนพอควร 
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 ขั้นตอนการบริหารควรน ามาใช้เพ่ือน าเสนอแบบสมัครใจ คุณภาพการเปิดเผยสูง เกี่ยวข้อง
กับขั้นตอนคือการรับรู้และการเปิดเผยข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อนักลงทุนปราศจากผลกระทบจากการ
แข่งขันของบริษัท ซึ่งระบุไว้ดังนี้ (FASB, 2001, pp.13-15) 

1. จ าแนกธุรกิจของบริษัทโดยเฉพาะบริษัทที่ประสบความส าเร็จ 
2. จ าแนกกลยุทธ์ในการบริหารและการวางแผนการจัดการที่ท าให้ เกิดการประสบ

ความส าเร็จในอดีตและอนาคตที่ด าเนินต่อไป 
3. จ าแนกแบบเมตริกซ์ (วัดได้การข้อมูลการปฏิบัติการ) ที่ถูกใช้ในการบริหารและจัดการ

การพัฒนากลยุทธ์และการวางแผน 
4. พิจารณาความสมัครใจในการเปิดเผย ในเรื่องกลยุทธ์วางแผน ผลกระทบต่อการ

แข่งขัน ความเสี่ยงและการคาดหวังผลประโยชน์ในการเปิดเผยข้อมูลอย่างสมัครใจ 
5. เปิดเผยในเชิงลึกอย่างเหมาะสม ความสมัครใจในการน าเสนอข้อมูล การน าเสนอแบบ

เป็นธรรมชาติควรขยายข้อมูลและสม่ าเสมอในช่วงเวลาที่เหมาะสมกับช่วงระยะเวลากับเรื่องที่
เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง 

ทั้ง 5 ด้านที่กล่าวข้างต้น สามารถหาข้อมูลมาเปิดเผยที่เหมาะสมมาน าเสนอในบริษัท           
ที่ต้องการมาประยุกต์ใช้ในความหลากหลายของกรอบแนวคิดเพ่ือมาพิจารณา ไม่ใช่แค่มากเท่าไร         
ในการเปิดเผยเท่านั้นแต่เป็นอะไรและอย่างไร ที่ต้องเปิดเผย(เนื้อหาที่สมบูรณ์แบบ) กรอบของ
คุณภาพการเปิดเผยข้อมูล พิจารณาได้จาก 2 มิติ และการด าเนินการในลักษณะที่สมบูรณ์แบบ โดย
ก าหนดความสมบูรณ์ท่ีครอบคลุม และกระจายตัว ตามความแตกต่างของคุณสมบัติของแต่ละธุรกิจใน
แบบเชิงกว้าง และการเปิดเผยข้อมูลเชิงลึกประสิทธิภาพในอนาคตของบริษัท ในแบบเชิงลึก 

การเปิดเผยข้อมูลเชิงกว้างพิจารณาจากหัวข้อหลักและหัวข้อย่อย ประกอบไปด้วย           
กรอบแนวคิดของ Jenkins เพ่ือจ าแนกและจัดประเภทของข้อมูลที่เปิดเผย จะมีความหลากหลาย       
ของหัวข้อที่ดีกว่า การเปิดเผยท าให้ชัดเจนถึงตัวเลข และภาพรวมทั่วไปของธุรกิจและมากกว่านั้น 
สามารถหลบกลยุทธ์ของการสื่อสารที่ชัดเจน และท าให้ผู้อ่านเข้าใจกับสิ่งที่เก่ียวของที่ออกมา ช่องทาง
ของมิติที่ เหมาะสมของหน่วยงานของสหรัฐอเมริกาที่ก าหนดมาตรฐานการบัญชี ( Financial 
Accounting Standards Board : FASB ) ที่จ าเป็นต้องสนใจการเปิดเผยความส าเร็จที่ส าคัญในอดีต
และการด าเนินงานในอนาคต (FASB, 2001, pp.13-15). การเปิดเผยที่เต็มไปด้วยความสามารถที่
พร้อมของข้อมูลทางเศรษฐกิจ ขนาดของหลักทรัพย์ และ ภาพลักษณ์ภายนอกของข้อมูลที่ให้ออกมา 
(เชิงลึก)  ภาพทางเศรษฐกิจประกอบด้วย ด้านบวก ด้านลบ และไม่เปิดเผย การสื่อสารทางตรงของ
เศรษฐกิจ มีผลกระทบต่อการเปิดเผยด าเนินงานขององค์กรทั้งการสังเกตการณ์และคาดหวัง รูปแบบ
ของหลักทรัพย์ที่มีเนื้อหาการเปิดเผยมีคุณสมบัติ ทั้งด้านการเงินกับไม่เก่ียวข้องกับการเงิน ซึ่งมีทั้งเชิง
ปริมาณกับไม่ใช่เชิงปริมาณที่เปิดเผย ภาพลักษณ์ขององค์กรมีผลกระทบต่อสภาวะเวลาของข้อมูล          
ที่มีการเปิดเผยและการปรับทิศทางมีผลต่อการบริหาร สภาวะเวลามีผลกระทบต่อการสันนิษฐาน 
มากกว่าการมองรายงานทางการเงิน ความส าคัญส าหรับนักลงทุนและผู้มีส่วนได้เสียมีโอกาสได้รับ
ข้อมูลจากแหล่ง อ่ืนๆ (Francis, Schipper, 1999, pp. 319 - 352).การก าหนดทิศทางในทาง
ปฏิบัติงาน สะท้อนให้เห็นถึงความสามารถในการจัดการเพ่ือแก้ไขปัญหาที่ส าคัญ และใช้ประโยชน์
จากสถานการณ์  ที่เกิดขึ้นใหม่ ตลอดจนการน ากลยุทธ์และแผนการมาใช้ในการจัดการปัจจัย
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ความส าเร็จที่ส าคัญ (สถานะธุรกิจที่เกิดขึ้นจริงสมมติฐานหรือความคาดหวังของผู้บริหารการตัดสินใจ
และการด าเนินการ ,การด าเนินการตามแผนและโปรแกรมและมีส่วนช่วยอธิบายลักษณะของตัวชี้วัด
ที่น าเสนอ (FASB, 2001: 13-15) 

Beretta and Bozzolan (2008, pp.333-376) ได้มีการพัฒนาดัชนีเพ่ือใช้วัดคุณภาพการ
เปิด เผยข้อมูลในรายงานทางการเงิน  คุณภาพการเปิด เผยข้อมูล( Quality of Disclosure) 
ประกอบด้วย 

- เชิงปริมาณ (Quantity) เป็นปริมาณเชิงเปรียบเทียบ (Relative Quantity )  
- ความสมบูรณ์ของเนื้อหา (Richness of Content) เป็นการวิเคราะห์เชิงกว้าง (Width) 

และการวิเคราะห์เชิงลึก จากข้อมูลข้างต้น สามารถเขียนสมการได้ดังนี้ 
Disclosure Quality (DSCORE)  =  1

2
(𝑅𝑄𝑇1 + 𝑅𝐶𝑁1) 

โดยที่  𝑅𝑄𝑇1 = ดัชนีปริมาณเชิงเปรียบเทียบ (Relative Quantity Index : RQT)  
     𝑅𝐶𝑁1  = ความสมบูรณ์ของเนื้อหา (Richness of Content : RCN)   

ปริมาณเชิงเปรียบเทียบ (Relative Quantity Index : RQT)  
อังคณาพร สงดวง (2554 , หน้า.27-31) ดัชนีปริมาณเชิงเปรียบเทียบ (Relative Quantity 

Index : RQT) เป็นตัวแทนในการวัดเชิงปริมาณ  เป็นการเปรียบเทียบปริมาณการเปิดเผยข้อมูลจริง
ของแต่ละบริษัท (𝐷𝑖  )   ว่าปริมาณการเปิดเผยสูงหรือต่ ากว่าค่าประมาณการเปิดเผยข้อมูล  (�̂�𝑖 )   
โดยค่าประมาณการแทนในสมการวิธีก าลังสองน้อยที่สุด (Ordinary Least Squares Regression 
:OLS Regression ) ตามแนวคิดขนาดและประเภทอุสาหกรรมมีอิทธิพลอย่างมากต่อระดับการ
รายงานข้อมูล โดยมีขนาดของบริษัทและประเภทอุตสาหกรรมเป็นตัวแปรอิสระ สามารถแสดงเป็น
สมการได้ดังนี้ 

𝑅𝑄𝑇𝑖 =  𝐷𝑖 + �̂�𝑖   
โดยที่ 𝑅𝑄𝑇𝑖  = ดัชนีปริมาณเชิงเปรียบเทียบ (Relative Quantity Index) ของบริษัท 𝑖 

𝐷𝑖      = ค่าปริมาณการเปิดเผยข้อมูลจริง (Observed Disclosure) ของบริษัท 𝑖 
�̂�𝑖      = ค่าประมาณการเปิดเผยข้อมูลจริง(Estimated Disclosure)ของบริษัท 𝑖 
 

โดยค่า �̂�𝑖  หามาจากวิธีก าลังสองน้อยที่สุด (Ordinary Least Squares Regression :OLS 

Regression ) แสดงสมการดังนี้      �̂�𝑖 =  𝛽
0

+ ∑ 𝛽
𝑗
𝐼𝑁𝐷𝑗  

𝑘

𝑗=1

+ 𝛽
𝑘+1  

𝐿𝑁𝑆𝐼𝑍𝐸 

โดยที่           𝐼𝑁𝐷𝑗    = ค่า Dummy Variable ของบริษัท 𝑖   ที่อยู่ในอุตสาหกรรม j ในกรณี
ที่อยู่ในอุตสาหกรรม j จะมีค่าเท่ากับ 1 ในกรณีท่ีไม่ใช่จะมีค่าเท่ากับ 0 

     𝐿𝑁𝑆𝐼𝑍𝐸 = ค่า Natural log ของสินทรัพย์รวมบริษัท 𝑖       
ความสมบูรณ์ของเนื้อหา (Richness of Content : RCN)  
Beretta and Bozzolan (2008) ความสมบูรณ์ของเนื้อหา (Richness of Content : 

RCN)  เป็นตัวแทนในการวัดเชิงคุณภาพ(Richness of Content หรือ RCN) ประกอบด้วย 2 ส่วน
ดังนี้  



15 

1.  การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงกว้าง (Width ใช้ตัวย่อ WID) จะครอบคลุมที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อ
ที่มีการเปิดเผยทั้งหมด รวมทั้งหัวข้อย่อย (Coverage ใช้ตัวย่อ COV) และการกระจายตัวของข้อมูล
(Dispersion ใช้ตัวย่อ DIS) 

สมการดังนี้ 𝐶𝑂𝑉𝑖   =  
1

𝑠𝑡
∑ 𝐼𝑁𝐹𝑖𝑗

𝑠𝑡

𝑗=1
  และ 𝐷𝐼𝑆𝑖   =

− ∑ 𝑝𝑖𝑗

𝑠𝑡

𝑗=1
 𝐼𝑛 𝑝𝑖𝑗

𝐼𝑛 𝑠𝑡
 

 โดยที่      𝐼𝑁𝐹𝑖𝑗  = ในกรณีรายงานประจ าปีของบริษัท 𝑖 เปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับอุตสาหกรรม 
j ที่มีค่าเท่ากับ 1 ในกรณทีี่ไม่มีการเปิดเผยข้อมูลค่าเท่ากับ 0    
                                     𝑝𝑖𝑗    = จ านวนหัวข้อที่ท าการเปิดเผยในอุตสาหกรรม j ต่อจ านวนหัวข้อ
เปิดเผยทั้งหมดในบริษัท 𝑖 
             𝑠𝑡𝑖𝑗    =  จ านวนหัวขอ้ทั้งหมดที่มีการเปิดเผย 
 ดังนั้น สมการของข้อมูลเชิงกว้าง คือ 𝑊𝐼𝐷𝑖 =  

1

2
(𝐶𝑂𝑉𝑖 + 𝐷𝐼𝑆𝑖) 

2.  การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึก (Depth หรือ DEP) เป็นการเปิดเผยข้อมูลที่ส่งผลต่อการ
ด าเนินงาน แบ่งเป็น 2 เรื่องหลักๆ ได้แก่  

2.1 การเปิดเผยข้อมูลในทางเศรษฐกิจ (Measure index and Economic sign 
หรือ MSR) ที่ประเมินหรือวัดค่าในเชิงคุณภาพและหรือเชิงปริมาณได้ รวมทั้งผลกระทบที่เปิดเผยการ
คาดคะเนที่ส่งผลต่อการด าเนินงานในอนาคต  
   มีสมการดังนี้       𝑀𝑆𝑅𝑖 =  

1

2
(

1

𝑖𝑑𝑖
∑ 𝑇𝑄𝑀𝑖𝑗

𝑖𝑑𝑖
𝑗=1 +  

1

𝑖𝑑𝑖
∑ 𝐸𝑆𝑖𝑗

𝑖𝑑𝑖
𝑗=1 ) 

 โดยที่ 𝑀𝑆𝑅𝑖    = การเปิดเผยข้อมูลทางเศรษฐกิจ 
    𝑖𝑑𝑖       = จ านวนข้อที่เปิดเผยในรายงานประจ าปีของบริษัท  𝑖 

𝑇𝑄𝑀𝑖𝑗   = กรณีท่ีข้อที่เปิดเผยที่อยู่ในอุตสาหกรรม j ของบริษัท  𝑖 มีการวัดค่าใน
เชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพได้ มีค่าเท่ากับ 1 แต่ในกรณีที่ไม่มีการวัดค่าใด จะมีค่าเท่ากับ 0 

 𝐸𝑆𝑖𝑗    = กรณีท่ีข้อที่เปิดเผยที่อยู่ในอุตสาหกรรม j ของบริษัท  𝑖 มีการคาดคะเน 
ผลกระทบที่อาจเกิดข้ึน มีค่าเท่ากับ 1 แต่ในกรณีที่ไม่มีการคาดคะเน จะมีค่าเท่ากับ 0 

2.2 ปัจจัยที่มีผลต่อธุรกิจรวมทั้งปัจจัยภายในบริษัทสามารถวัดจากดัชนีมุมมองของ
องค์กร  (Outlook profile index หรือ OTL)  

   มีสมการดังนี้          𝑂𝑇𝐿𝑖 =  
1

2

1

𝑖𝑑𝑖
∑ 𝑂𝑇𝐿𝑖𝑗

𝑖𝑑𝑖

𝑗=1
 

โดยที่  𝑂𝑇𝐿𝑖   = ดัชนีมุมมองขององค์กร  
  𝑖𝑑𝑖   = จ านวนข้อที่เปิดเผยที่มีผลกระทบของบริษัท  𝑖 

  𝑂𝑇𝐿𝑖𝑗  = กรณีที่ข้อที่เปิดเผยที่อยู่ในอุตสาหกรรม j ของบริษัท  𝑖 มีการเปิดเผย
การตัดสินใจ การปฏิบัติ หรือโครงการ และการ ปรับตัวในอนาคต มีค่าเท่ากับ 2  กรณีท่ีข้อที่เปิดเผย
ที่อยู่ในอุตสาหกรรม j ของบริษัท  𝑖  มีการเปิดเผยการตัดสินใจ การปฏิบัติ หรือโครงการ หรือการ
ปรับตัวในอนาคต มีค่าเท่ากับ 2  กรณีท่ีไม่มีเปิดเผยข้อมูล มีค่าเท่ากับ 0  

ดังนั้นสมการของข้อมูลเชิงลึก คือ  𝐷𝐸𝑃𝑖 =  
1

2
(𝑀𝑆𝑅𝑖 + 𝑂𝑇𝐿𝑖)    

 สรุปได้ว่า   สมการของ ความสมบูรณ์ของเนื้อหา คือ 𝑅𝐶𝑁𝑖 =  
1

2
(𝑊𝐼𝐷𝑖 +  𝐷𝐸𝑃𝑖)    
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ปิยะพันธ์ ทยานิธิ (2557) กล่าวถึงคุณภาพของการเปิดเผยข้อมูลขึ้นอยู่กับลักษณะข้อมูล      
เช่นวัตถุดิบ กระบวนการเปิดเผยข้อมูลและข้อมูลที่เปิดเผยที่อยู่ในระดับคุณภาพ เป็นต้น โดยคุณภาพ
ของข้อมูลมีองค์ประกอบหลักได้แก่รูปแบบโครงสร้างรายละเอียดและใจความในส่วนคุณภาพ
กระบวนการเปิดเผยข้อมูลมีรากฐานได้แก่ความคิดความตั้งใจและความรู้ความสามารถ เป็นปัจจัย
ส าคัญ โดยรวมมีความสัมพันธ์กันตลอดทั้งกระบวนการด้วย รวมทั้งมีคุณสมบัติส าคัญส าหรับข้อมูลที่มี
คุณภาพ ได้แก่ ข้อมูลถูกต้อง ข้อมูลที่เป็นจริง ข้อมูลที่ครบถ้วนสมบูรณ์ ข้อมูลที่มีความชัดเจน ข้อมูล
ที่กระชับรัดกุม ข้อมูลที่ทันเวลา ข้อมูลที่ตรงประเด็น  และมีนัยส าคัญเพียงพอเหมาะสมและเป็น
ประโยชน์  โดยหลีกเลี่ยงหรือลดโอกาสที่จะสร้างความสับสนและความเข้าใจผิด ประกอบกับในยุค
เทคโนโลยีสารสนเทศท าให้มีแนวโน้มการเปิดเผยข้อมูลเพ่ิมขึ้นและคนสนใจข้อมูลเพ่ิมมากขึ้น อาจ
เป็นปัญหาจากการทุจริตของกิจการชั้นน าระดับสากลไปจนถึงวิกฤตเศรษฐกิจโลก โดยมีการมุ่งเป้าที่
กลไกกับดูแลกิจการควบคุมและตรวจสอบโดยเฉพาะประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกลไกทั้งหลาย 
เมื่อมีข้อมูลเปิดเผยเพ่ิมขึ้น คาดว่าได้ประโยชน์มากขึ้น แต่บางกรณีประโยชน์ที่ได้รับจริงอาจลดลง 
และอาจท าให้เกิดผลเสียมากขึ้น  นอกจากเป็นการเพ่ิมภาระในการวิเคราะห์ข้อมูลแล้ว ยังสร้าง
ปัญหาและความยุ่งยากในการจ าแนกข้อมูลว่าอะไรเกี่ยวข้องอะไรส าคัญ อาจน าไปสู่การหลงประเด็น
เข้าใจผิดหรือสับสน เสียทั้งเวลาและความรู้สึก มาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่างประเทศ 
(IFRS : International Financial Reporting Standards) ,การก ากับดูแลกิจการ (CG : Corporate 
Governance) และความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมขององค์กร (CSR : Corporate Social 
Responsibility) เป็นมาตรฐานทางวิชาชีพกฎเกณฑ์และข้อบังคับต่างให้ความส าคัญอย่างมากกับการ
เปิดเผยข้อมูล รวมถึงกระบวนการบริหารจัดการข้อมูล หากการเปิดเผยข้อมูลท าไปเพ่ือให้เป็นเพียง
การปฏิบัติตามเงื่อนไขภาคบังคับเท่านั้นก็คงไม่เกิดประโยชน์เท่าที่ควร  ถ้าการเปิดเผยข้อมูลมี
วัตถุประสงค์เพ่ือความโปร่งใสเกิดความเชื่อมั่นต่อการปฏิบัติงานข้อมูลต้องช่วยให้เข้าใจกระบวนการ
และผลการด าเนินการได้อย่างเพียงพอและเหมาะสมหัวใจส าคัญ คือคุณประโยชน์ซึ่งทั้งผู้เปิดเผยและ       
ผู้ใช้พึงจะได้รับตามสมควรในขณะที่ไม่ก่อให้เกิดโทษความเสียเปรียบหรือเสียหายขึ้ นรวมทั้งยังดูแล     
รักษาความลับและ ไม่พึงเปิดเผยไว้ได้อย่างปลอดภัยจึงจะถือว่าเป็นผลส าเร็จที่แท้จริง ในสมมุติฐาน
คือความเชื่อมั่นในกลไกตลาดและวินัยตลาดซึ่งมีเงื่อนไขหลายประการกล่าวคือ ความสามารถในการ
เข้าถึงข้อมูลความรู้และความสามารถในการวิเคราะห์คุณภาพและคุณประโยชน์ของข้อมูลที่เปิดเผย
และความสนใจและตั้งใจจริงของตลาด รวมถึงองค์กรก ากับดูแลในทุกระดับทุกภาคส่วนในการ
ผลักดันให้มีการพัฒนามาตรฐานและแนวการปฏิบัติที่ดีด้านการเปิดเผยข้อมูลให้เกิดคุณประโยชน์ได้
จริง แนวทางที่ดีที่สุดคือ การควบคุมดูแลตั้งแต่ต้นทางของสายการผลิตหรือแหล่งข้อมูลตามมาด้วย
สายการเผยแพร่หรือช่องทางกระจายข้อมูลจนถึงปลายทาง  

กระบวนการผลิตและเผยแพร่ข้อมูลเพ่ือให้ผู้อ่ืนได้ใช้ประโยชน์ควรค านึงถึงหลักการที่ดี        
ในการสร้างชุดข้อมูลรายงานและน าเสนอจัดวางโครงสร้างและระบุชี้ข้อมูลส าคัญซึ่งอาจเกิดปัญหา
อุปาทานหรือความโอนเอียงทางความคิดได้ ข้อมูลอาจแบ่งออกเป็น 2 ประเภทตามคุณภาพของ     
ความจริงแท้ ได้แก่  

1.  ข้อมูลความจริงที่มีการแสดงหลักฐานเหตุผลพิสูจน์ได้ว่าจริงหรือเท็จและ  
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2. ข้อมูลความเห็นซึ่งบางส่วนอาจชี้ชัดได้ว่าถูกหรือผิดแต่ส่วนอ่ืนจะเป็นความเชื่อ
จินตนาการหรือความรู้สึกซึ่งไม่ใช่ข้อเท็จจริงไม่ใช่เรื่องถูกหรือผิด 

   ความถูกต้องของข้อมูลเป็นเรื่องส าคัญที่สุดและเป็นปัญหายุ่งยากที่สุดด้วยความถูกต้อง  
ของข้อมูลบางกรณีขึ้นอยู่กับเวลาความสมเหตุผลอาจไม่ใช่ความถูกต้อง ตัวอย่างเช่นการอภิปราย       
ในประเด็นที่น่าสนใจและมักดูมีมูลฐานฟังดูสมเหตุผลก็หาข้อสรุปไม่ได้ว่าอะไรจริงอะไรเท็จได้             
แต่ฟังข้อโต้แย้งไปมาการบริหารประเทศซึ่งต้องบริโภคข้อมูลอย่างรอบคอบจึงประสบแต่อุปสรรค      
จากประเพณีปฏิบัติในการเปิดเผยข้อมูล คุณภาพของการเปิดเผยข้อมูล (Information Disclosure 
Quality) ประกอบด้วย 

 
ภาพที่ 2.1 กรอบแนวคิดคุณภาพของการเปิดเผยข้อมูล (Information Disclosure Quality) ของ (ปิ
ยะพันธ์,มิถุนายน 2557) 

แนวการปฏิบัติที่ดีด้านการเปิดเผยข้อมูลควรพิจารณาปัจจัยแวดล้อมทั้งหลายที่มีผลต่อ
การบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ตามความเป็นจริงในทางปฏิบัติและหมั่นทบทวนแก้ไขปรับปรุง
จุดอ่อนและข้อบกพร่องอยู่เสมอโดยค านึงถึงความเพียงพอความเหมาะสมคุณภาพและคุณประโยชน์
เป็นส าคัญการเปิดเผยข้อมูลจะเป็นเรื่องท่ีน่าเชื่อถือได้(ปิยะพันธ์ ทยานิธิ , 2557) 

  การเปิดเผยข้อมูลของการพัฒนาการเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งสอดคล้องกับ ข้อมูลทั้ง 4 
ด้านเป็นส่วนประกอบของBig Data โดย Good Factory Team (2559) ให้ความหมายไว้ว่าใช้
บรรยายถึงทั้งลักษณะและปัญหาที่มาพร้อมกับพัฒนาการทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้แก่  

1.  ปริมาณ (Volume) เป็นข้อมูลที่มีขนาดใหญ่ มีปริมาณข้อมูลมาก สามารถเป็นข้อมูล
แบบ ปิด (Offline) หรือ เปิด (Online) 

2.  ความหลากหลาย (Variety) เป็นข้อมูลที่มีความหลากหลาย สามารถเป็นได้ทั้งที่มี
โครงสร้างและข้อมูลที่ไม่สามารถจับรูปแบบได้ 

3. ความรวดเร็ว (Velocity) เป็นข้อมูลที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาอย่างรวดเร็ว มีการ
ส่งผ่านข้อมูลอย่างต่อเนื่องในลักษณะไหลเวียน(Streaming) ท าให้การวิเคราะห์ข้อมูลแบบManualมี
ข้อจ ากัด 

4.  ข้อเท็จจริง (Veracity) เป็นมูลที่มีความไม่ชัดเจน 
 

Beretta and Bozzolan (2008) ได้เสนอกรอบแนวคิดคุณภาพการเปิดเผยข้อมูล โดย
แบ่งออก 2 หัวข้อหลักๆ ประกอบด้วย 

1.  ปริมาณเชิงเปรียบเทียบ(Relative Quantity )  
2.  ความสมบูรณ์ของเนื้อหา (Richness of Content) ประกอบด้วย 2 ข้อย่อย ดังนี้ 

รูปแบบ(Structure)

รูปลักษณ์(Style)

สาระ(Substance)

องค์ประกอบ(Composition) 
ความคิด(Spirit)

ความสามารถ(Sense)

รากฐาน(Foundation)

ผลส าเร็จ (Success) 

วัตถุประสงค์ (Intention) 
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2.1 การวิเคราะห์เชิงกว้าง (Width)  
2.1.1 การด าเนินการในลักษณะสมบูรณ์แบบโดยก าหนดลักษณะที่ครอบคลุม 
2.1.2 กระจายตัวตามความแตกต่างของคุณสมบัติแต่ละธุรกิจในแบบเชิงกว้าง 

2.2 การวิเคราะห์เชิงลึก (Depth) 
2.2.1 ภาพลักษณ์ขององค์กร เป็นข้อมูลในอดีต การด าเนินงานในอนาคต 

สถานะในปัจจุบันของธุรกิจ การบริหารจัดการ การคาดหวังในธุรกิจ วางแผนโครงการ และการ
ตัดสินใจ เป็นต้น 

2.2.2 รูปแบบการวัดข้อมูลทั้งด้านการเงินและไม่ใช่ทางการเงิน 
2.2.3 สัญญาณทางทางเศรษฐกิจ (Economic sign) ไม่ว่าจะเป็นในทางบวก

และทางลบ รวมทั้งไม่เปิดเผย  
 

 
   
 ภาพที่ 2.2 กรอบแนวคิดคุณภาพการเปิดเผยข้อมูล ของ Beretta and Bozzolan (2008) 
 
             ธนาคารพัฒนาเอเชีย (2554) ได้กล่าวถึงเรื่องการเปิดเผยข้อมูลที่ไม่อาจพิจารณาที่จะ
สื่อสาร สู่สาธารณะชน แม้ว่าสาธารณชนทั่วไปมีสิทธิที่จะรับรู้ข่าวสารในการปฏิบัติงานขององค์กร  
ทั้งนี้มีข้อสันนิษฐานเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลเป็นเรื่องที่ดีกว่าการไม่น าเสนอสู่สาธารณะชน  ซึ่ง
ธนาคารพัฒนาเอเชียการส ารวจความคิดเห็น การแบ่งปันข้อมูล และต้องมีการปรึกษาหรือสนทนา
อย่างชัดเจนและ  ตรงประเด็น ทั้งภายในและภายนอกองค์กร ในบางกรณีในการเปิดเผยค่อนข้างมี
ผลกระทบเมื่อเปิดเผยแล้ว อาจมีเรื่องบางประเภทที่มีข้อมูลที่มีความอ่อนไหวและส่งผลเสียต่อธุรกิจ 

คุณภาพการเปิดเผยข้อมูล

ปริมาณเชิง
เปรียบเทียบ

ความสมบูรณ์ของ
เนื้อหา

การวิเคราะห์เชิงกว้าง

ครอบคลุม

การกระจายตัว

การวิเคราะห์เชิงลึก

ภาพลักษณ์องค์กร รูปแบบการวัด
ข้อมูล

การเงิน

ไม่เกี่ยวข้องกับ
การเงิน

สัญญาณทาง
เศรษฐกิจ

ทางบวก

ทางลบ

ไม่เปิดเผย
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ท าให้ข้อมูลบางประการไม่สามารถตัดสินใจเพ่ือน ามาเปิดเผยข้อมูลได้ โดยที่ธนาคารพัฒนาเอเชียเห็น
ว่าการเปิดเผยข้อมูลอาจก่อให้เกิดผลลัพธ์ในเชิงลบมากกว่าเป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ นอกจากนี้
ข้อยกเว้นในการเปิดเผยข้อมูลตามนโยบายการสื่อสารสาธารณะฉบับปี พ.ศ. 2554 (อ้างอิงจาก 
ธนาคารพัฒนาเอเชีย (2554)) ได้ให้ความชัดเจนในเรื่องของข้อมูลที่ได้รับการยกเว้น ยังสามารถ
ชี้ให้เห็นถึงผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นได้หากมีการเปิดเผยข้อมูลที่ถูกยกเว้น และประโยชน์ที่จะได้จาก
การสงวนข้อมูลไว้เป็นความลับ รวมถึงสาเหตุอย่างย่อส าหรับการไม่เปิดเผยข้อมูลแต่ละประเภทด้วย 
ทั้งนี้ กฎเกณฑ์ที่ชัดเจนส าหรับการพิจารณาข้อยกเว้นใดๆ ก็ตามมีปรากฏอยู่ในย่อหน้าที่ 97 ของ
นโยบายการสื่อสารสาธารณะฉบับปีพ.ศ. 2554 (อ้างอิงจาก ธนาคารพัฒนาเอเชีย (2554))โดยสรุปได้
ดังนี้ 

 
ตารางท่ี 2.1 กฎเกณฑ์ที่ชัดเจนส าหรับการพิจารณาข้อยกเว้นใดๆ ก็ตามมีปรากฏอยู่ในย่อหน้าที่ 97 
ของนโยบายการสื่อสารสาธารณะฉบับปีพ.ศ. 2554 (อ้างอิงจาก ธนาคารพัฒนาเอเชีย (2554)) 
 
ข้อยกเว้น เหตุผลในการยกเว้น 
ข้อมูลที่ยังอยู่ระหว่างกระบวนการ 
พิจารณาและตัดสินใจ 
 

การเปิดเผยข้อมูลที่อยู่ระหว่างกระบวนการพิจารณาและ
ตัดสินใจ โดยอาจถูกปิดกั้นกระบวนการแบ่งปันข้อมูล และ
การสื่อสารอย่างตรงไปตรงมาของบุคลากรในองค์กร , ผู้สอบ
บัญชี, ผู้ที่มีหน้าที่ก ากับดูแล และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ข้อมูลที่เป็นความลับ ข้อมูลที่เป็นความลับของกิจการ หากมีการเปิดเผยข้อมูล
ดังกล่าวจะท า ให้เกิดความเสียหายต่อองค์กร หรือการ
เปิดเผยความลับของกิจการท าให้บริษัทเสียผลประโยชน์จาก
การเปิดเผย เป็นต้น 

ข้อมูลส่วนบุคคล การเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัวของผู้บริหารที่ท า
ให้เกิดผลกระทบต่ออสิทธิในความเป็นส่วนตัวของเจ้าของ
ข้อมูล 

ข้อมูลทางการเงิน การเปิดเผยข้อมูลที่มีแนวโน้มที่จะก่อให้ เกิดผลเสียต่อ
ผลประโยชน์ทางการเงินหรือทางการค้าอันชอบธรรม  

ความมั่นคงและความปลอดภัย ข้อมูลซึ่งหากเปิดเผยแล้วอาจจะก่อให้เกิดอันตรายแก่ชีวิต 
สุขภาพ ความปลอดภัย หรือความมั่นคงของบุคคลในองค์
และผู้สอบบัญชี 

ประเด็นเก่ียวกับการด าเนินการ
ด้านกฎหมายหรือการสอบสวน 

การเปิดเผยข้อมูลที่อาจจะก่อให้เกิดอคติร้ายแรงกับการ
สืบสวน หรือการบริหารความยุติธรรมหรือละเมิดกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง 
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ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 
 
ข้อยกเว้น เหตุผลในการยกเว้น 
รายงานการตรวจสอบบัญชี การเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณชนจะเป็นการละเมิดมาตรฐาน

การตรวจสอบบัญชีบางประการ 
 
 สมาคมตรวจสอบภายในแห่งประเทศไทย(2547,หน้า 14) ก าหนดคุณภาพการเปิดเผย
ข้อมูลอ้างถึงรหัส 2420 เรื่องคุณภาพของรายงาน ตีความไว้มีทั้งหมด 7 เรื่องได้แก่ 

1. ความถูกต้อง (Accuracy)  เป็นการเปิดเผยข้อมูลโดยปราศจากข้อผิดพลาด และการ
บิดเบือน โดยการเปิดเผยที่มีคุณภาพนั้นต้องมีลักษณะตรงไปตรงมาตามข้อเท็จจริง  

2. เที่ยงธรรม (Objectiveness)  เป็นการเปิดเผยข้อมูลที่มีความยุติธรรม ไม่อคติ ไม่
ล าเอียง และเป็นผลที่มาจากการประเมินข้อเท็จจริงและสถานการณ์ทั้งหมดอย่างยุติธรรมและ
สมเหตุสมผล 

3. ชัดเจน (Clearness)  เป็นการเปิดเผยข้อมูลที่ใช้ภาษาท่ีเข้าใจง่าย และเป็นเหตุเป็นผล 
หลีกเลี่ยงการใช้ค าศัพท์เฉพาะทางที่ไม่จ าเป็นและยากต่อการเข้าใจ และกล่าวถึงข้อมูลที่มีนัยส าคัญ
และเก่ียวข้องไว้อย่างครบถ้วน 

4. กระชับรัดกุม (Conciseness)  เป็นการเปิดเผยข้อมูลที่ตรงประเด็น ไม่ซ้ าซ้อน และไม่
มีการน าเสนอข้อมูลอื่นที่ไม่จ าเป็น ควรมีเนื้อหาพอสมควรและตรงประเด็น 

5. สร้างสรรค์ (Creation) เป็นการเปิดเผยข้อมูลที่สร้างประโยชน์ให้กับผู้บริหารและผู้มี
หน้าที่ก ากับดูแลน าไปสู่ การปรับปรุงในส่วนที่จ าเป็น 

6. ครบถ้วน (Completion)  เป็นการเปิดเผยข้อมูลที่มีการน าเสนอข้อมูลที่มีใจความ
ส าคัญต่อผู้อ่านรายงานอย่างครบถ้วน รวมถึงเรื่องส าคัญที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนการให้ข้อสังเกตต่าง ๆ 
ที่เป็นการสนับสนุนข้อเสนอแนะ และสรุปผล การตรวจสอบ 

7. ทันกาล (Timeliness) เป็นการเปิดเผยข้อมูลที่ทันเวลาที่ก าหนด โดยเปิดโอกาสให้ 
ผู้เกี่ยวข้องได้ด าเนินการแก้ไขได้อย่างเหมาะสม 
 กรมบัญชีกลาง (2560,หน้า 30-31) ได้กล่าวถึงคุณภาพรายงานจากผลการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ ตามรหัส 2420 สรุปได้ว่าคุณภาพรายงาน 

 ความถูกต้องนั้นต้องปราศจากข้อผิดพลาดอันเป็นสาระส าคัญและการบิดเบือนอย่าง
ตรงไปตรงมา 

 ความเที่ยงธรรมนั้นจ าต้องมีความไม่ล าเอียง อคติ อยู่บนหลักเหตุผล ตามหลักเกณฑ์ 
กฎหมาย ข้อบังคับ และมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง โดยประเมินสถานการณ์และข้อเท็จจริงให้ครอบคลุม
อย่างเหมาะสม 

 ความชัดเจน คือตรงไปตรงมา เข้าใจง่าย ไม่ควรใช้ศัพท์เทคนิคที่ไม่จ าเป็น และอธิบาย
เรื่องส าคัญในการตรวจสอบ อย่างครบถ้วน 

 รัดกุม คือไม่น าเสนอรายละเอียดยิบย่อยจนเกินความจ าเป็น 
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 สร้างสรรค์ สามารถสร้างประโยชน์ต่อผู้รับข้อมูลและน าไปพัฒนาปรับปรุงสิ่งที่สื่อสาร 
 ครบถ้วน คือการน าเสนอเรื่องส าคัญในการตรวจสอบได้อย่างครอบคลุม ไปจนถึงการ

สรุปผลการตรวจสอบและการเสนอแนะ 
 ทันกาล คือการรายงานได้อยู่ในช่วงเวลานั้น สามารถสร้างโอกาสให้สามารถแก้ไขใน

ช่วงเวลาที่พบข้อผิดพลาด 
 สรรพากรสาส์น (2558) พูดถึงเรื่องการเปิดเผยข้อมูลไว้ว่าการเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอ
และเหมาะสมโดยรายงานทางการเงินควรแสดงรายการ เป็นส่วนประกอบส าคัญของรายงานทางการ
บัญชีมีงบการเงิน เพ่ือให้ผู้ใช้ได้รับข้อมูลอย่างถูกต้องตามที่ควรตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน             
โดยการเปิดเผยข้อมูลมีความหมายดังนี้  (ศัพท์บัญชีข้อมูลของสภาวิชาชีพบัญชีฯ) “ค าอธิบาย หรือ
ตัวอย่างประกอบรายงานหรืองบการเงิน ซึ่งให้ข้อเท็จจริง ความเห็น หรือรายละเอียด เพ่ือช่วยให้
ตีความรายงานหรืองบการเงินนั้นให้ดีขึ้น” การเปิดเผยข้อมูลนั้นอาจเป็นตัวเลขหรือไม่เป็นตัวเลขก็ได้
หมายรวมถึง การแสดงรูปแบบ การจัดรายการ ค าอธิบาย ค าศัพท์ที่ใช้ และเกณฑ์ที่ใช้ในการค านวณ
และรายละเอียด เพ่ือช่วยให้ตีความหมายงบการเงินได้ดีขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์ของการเปิดเผยข้อมูล
ดังนี้ 

 เพ่ือให้ผู้ใช้งบการเงินเข้าใจในข้อมูลที่น าเสนอและช่วยให้งบการเงินมีลักษณะเชิง
คุณภาพ 

 เพ่ือช่วยให้ผู้ใช้งบการเงินสามารถน าข้อมูล ไปเปรียบเทียบระหว่างกิจการหนึ่งกับอีก
กิจการหนึ่ง หรือเปรียบเทียบกับข้อมูลของกิจการเดียวกันในแต่ละงวดบัญชีได้  

 เ พ่ือให้งบการเงินมีความสมบูรณ์มากขึ้นและไม่ ให้ผู้ ใช้ งบการเงินเข้าใจผิด                        
ในเรื่องที่น าเสนอ ดังนั้นควรเปิดเผยข้อมูลที่จ าเป็น 

 ข้อมูลที่ท าการเปิดเผยควรเป็นข้อมูลที่สามารถอธิบายถึงฐานะการเงิน ผลการ
ด าเนินงาน และกระแสเงินสดของกิจการในระหว่างงวดได้ และข้อมูลที่น าเสนอที่ต้องไม่ส่งผลกระทบ
ที่ท าให้กิจการเสียหาย เช่นการเปิดเผยข้อมูลความลับทางการค้าหรือทางธุรกิจที่เปิดเผย   
 หลักการเปิดเผยข้อมูลในการจัดท าและน าเสนองบการเงิน มีข้อสมมติว่าผู้ใช้งบการเงินมี
ความรู้ตามควรเกี่ยวกับธุรกิจ กิจกรรมเชิงเศรษฐกิจและการบัญชี รวมทั้งมีความตั้งใจตามควรที่จะ
ศึกษาข้อมูลในงบการเงิน แนวคิดท่ีว่าผู้ใช้งบการเงินมีความรู้เพียงใดนั้นมีอยู่ 2 แนวคิด ดังนี้ 
 แนวคิดที่หนึ่ง คือ ผู้ใช้งบการเงินหรือผู้อ่านที่มีมาตรฐานระดับหนึ่ง (Standard Reader) 
หมายความว่าผู้ใช้งบการเงินต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความเข้าใจปานกลาง จ าเป็นต้องเข้าใจข้อมูล             
ในงบการเงินตามควรและต้องอ่านงบการเงินด้วยความระมัดระวัง 
 แนวคิดที่สอง คือ ผู้ใช้งบการเงินเป็นนักวิชาชีพ หรือผู้เชี่ยวชาญในการอ่านงบการเงินต้องมี
ความรู้ความเข้าใจอย่างมาก ดังนั้นกิจการจึงควรเปิดเผยข้อมูลตามท่ีจ าเป็น เพ่ือให้ผู้ใช้งบการเงิน ที่มี
ความรู้ความช านาญ สามารถตีความหมายนั้น โดยพิจารณาจากหลักเกณฑ์ 3 เรื่องดังต่อไปนี้ 

1.  ความเพียงพอของข้อมูล หมายถึง การเปิดเผยข้อมูลให้เพียงพอเหมาะสมเพ่ือไม่ให้เกิด
ความเข้าใจผิดและบิดเบือนไป  
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2. ความถูกต้องตามควรของข้อมูล หมายถึง การเปิดเผยข้อมูลรายการและเหตุการณ์ทาง
บัญชีที่ต้องการให้แสดงหรือควรจะแสดง เพ่ือท าให้ผู้ใช้งบการเงินเข้าใจ 

3. ความครบถ้วนของข้อมูล หมายถึง การเปิดเผยข้อมูลทุกรายการที่เกี่ยวข้องที่ไม่ท าให้
เกิดผลเสียมากกว่าผลดี และไม่ควรมากเกินไปยากต่อการตีความและไม่มีความส าคัญ 

สรรพากรสาส์น (2558) ระบุไว้ว่าไม่มีกฎเกณฑ์ที่แน่นอนว่าการเปิดเผยข้อมูลที่เพียงพอ
ควร มีลักษณะอย่างไร  โดยทั่วไปแล้ว มีการตัดสินใจถือหลักว่า ถ้าไม่เปิดเผยข้อมูลที่ท าให้ผู้ใช้งบ
การเงิน   เกิดการเข้าใจผิดและตีความผิดแล้ว รายการใดที่ควรเปิดเผย และเปิดเผยในระดับใด โดย
จะใช้หลักเกณฑ์ “เมื่อสงสัยให้เปิดเผย”มาใช้ คือกิจการต้องไม่ละเว้นการเปิดเผยข้อมูลที่ส าคัญ แม้ว่า
มีผลท าให้การตีความที่ต่างกันของผู้ใช้งบการเงิน และในระหว่างที่ได้รับการเปิดเผยข้อมูลกับการที่
ไม่ได้รับการเปิดเผยข้อมูลนั้น หรือควรละเว้นการเปิดเผยข้อมูลที่ยังไม่มีความชัดเจนแน่นอนอันเป็น
เหตุให้ผู้ใช้งบการเงินเกิดการเข้าใจผิดและตัดสินใจจากการเปิดเผยข้อมูลดังกล่าว ควรเปิดเผยระดับที่
จ าเป็น คือไม่ควรมากจนเกินไป โดยพิจารณาถึงความมีสาระส าคัญและต้นทุนในการจัดท ารวมถึงต้อง
ไม่เป็นข้อมูลที่สร้างความเสียหายมากกว่าที่จะเป็นผลดีต่อกิจการ เช่น ข้อมูลที่เป็นความลับทางธุรกิจ 
เป็นต้น 

  สรุปได้ว่า การเปิดเผยข้อมูลเป็นเรื่องที่ผู้ใดก็สามารถกระท าได้ หากแต่ว่าข้อมูลที่น ามา
พิจารณาต่อการเปิดเผยข้อมูลนั้นจะมีคุณภาพและเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งทางตรงและ
ทางอ้อม ทั้งนี้คุณภาพการเปิดเผยข้อมูลนั้นประกอบไปด้วย 1. ความเพียงพอของข้อมูลคือ การ
เปิดเผยข้อมูลที่มีหลักฐานเพียงพอเหมาะสมและเพียงพอต่อการเปิดเผยต่อการสื่อสารเพ่ือไม่ให้เกิด
ความเข้าใจผิด  2. ความถูกต้องตามควรของข้อมูล คือ การเปิดเผยข้อมูลที่มีรายการหรือเหตุการณ์
ทางบัญชีที่ต้องการแสดงหรือควรจะแสดง เพ่ือสื่อสารให้ผู้ใช้งบการเงินเข้าใจ และ 3.  ความครบถ้วน
ของข้อมูล คือ การเปิดเผยข้อมูลทุกรายการที่เกี่ยวข้องที่ไม่ท าให้เกิดผลกระทบ ซึ่งเป็นการหลีกเหลี่
ยงคดีความ หรือไม่เกิดความสัมพันธ์ในทางลบกับผู้รับบริการมากจนเกินไปซึ่งยากต่อการตีความและ
ไม่มี จากข้อมูลที่กล่าวไว้ข้างต้นนั้นต้องเป็นข้อมูลที่ไม่สร้างความเข้าใจผิด หรือหลงประเด็นให้กับผู้ใช้
งบการเงิน และต้องไม่เกิดผลเสียต่อกิจการ โดยคุณภาพการเปิดเผยข้อมูลนั้นจะมีทั้งที่เกี่ยวข้องกับ
การเงินและไม่ใช่ทางการเงิน  

ภาพประกอบที่ 2.3  คุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานผู้สอบ
บัญชีรับอนุญาต 

คุณภาพการ
เปิดเผย

ความเพียงพอ

ความถูกต้อง

ความครบถ้วน
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2.3  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 
การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตที่เผยแพร่เป็น

ภาษาอังกฤษในเดือนมกราคม พ.ศ. 2558 โดย International Auditing and Assurance 
Standards Board (IAASB) ของ International Federation of Accountants (IFAC) แปลโดย
สภาวิชาชีพบัญชีในพระราชูปถัมภ์ ในเดือน เมษายน พ.ศ. 2559 ให้ถือปฏิบัติกับการตรวจสอบงบ
การเงินส าหรับงวดสิ้นสุดในหรือหลังวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2559 โดยความหมายเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบ หมายถึง เรื่องที่มีนัยส าคัญท่ีสุดตามดุลยพินิจเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพของผู้สอบบัญชีในการ
ตรวจสอบงบการเงิน ของงวดปัจจุบัน เรื่องส าคัญในการตรวจสอบนั้นเป็นเรื่องถูกเลือกน ามาเสนอ
เป็นเรื่องสื่อสารกับผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแล( สภาวิชาชีพบัญชีฯ มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 701, 
2559) โดยมีวัตถุประสงค์ของผู้สอบบัญชีคือการก าหนดเรื่องส าคัญในการตรวจสอบและแสดง
ความเห็นต่องบการเงิน ซึ่งอธิบายในรายงานของผู้สอบบัญชี ซึ่งการก าหนดเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบโดยพิจารณาจากเรื่องต่างๆที่สื่อสารกับผู้ที่มีหน้าที่ในการก ากับดูแล เป็นที่ผู้สอบบัญชีต้อง
ใส่ใจเป็นพิเศษในการปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชีและผู้สอบบัญชีต้องก าหนดว่าเรื่องใดที่พิจารณาเป็น
เรื่องท่ีมีนัยส าคัญที่สุดในการตรวจสอบเหตุการณ์หรือรายการที่ส าคัญ โดยต้องค านึงถึงเรื่องดังนี้ 

1. เรื่องที่ประเมินไว้ว่ามีความเสี่ยงสูงในการน าเสนอข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงหรือมีความ
เสี่ยงที่มีนัยความส าคัญ ประกอบด้วย  

1.1 ผู้สอบบัญชีอาจมีการสื่อสารเกี่ยวกับการวางแผนของผู้สอบบัญชี ในการจัดการ
เรื่องที่ประเมินไว้ว่ามีความเสี่ยงสูงในการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคัญ(สภา
วิชาชีพบัญชีฯ, 2559 : อ้างถึง TSA701 ย่อหน้าที่ ก19) 

1.2 ผู้สอบบัญชีมักมีความใส่ใจเป็นพิเศษ โดยมีการใช้ดุลยพินิจแล้วเห็นว่าต้องมีการ
พิจารณาเรื่องการตรวจสอบเป็นพิเศษเรื่องต่างๆ ที่ใช้ดุลยพินิจที่ส าคัญของผู้บริหารและรายการ
ผิดปกติท่ีมีนัยส าคัญ(สภาวิชาชีพบัญชีฯ, 2559 : อ้างถึง TSA701 ย่อหน้าที่ ก20) 

1.3 ความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญทุกเรื่องอาจไม่จ าเป็นต้องน าเสนอเป็นเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบเนื่องจากไม่สามารถคาดเดาวิธีที่ผู้บริหารเข้าแทรกแซงการควบคุมได้ จึงถือเป็นความสี่ยง
อันเนื่องมาจากการทุจริต และเป็นความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญ(สภาวิชาชีพบัญชีฯ , 2559 : อ้างถึง 
TSA701 ย่อหน้าที่ ก21).  

1.4 ผู้สอบบัญชีอาจมีการเปลี่ยนแปลงระหว่างการปฏิบัติงานตรวจสอบเมื่อได้รับ
หลักฐานการสอบบัญชีเพ่ิมเติม(สภาวิชาชีพบัญชีฯ, 2559 : อ้างถึง TSA701 ย่อหน้าที่ ก22) 

2. การใช้ดุลยพินิจที่ส าคัญของผู้สอบบัญชีในรายการในงบการเงินที่เกี่ยวกับการใช้ดุลย
พินิจที่ส าคัญของผู้บริหาร รวมถึงการประมาณการทางบัญชีที่ถูกระบุถึงประมาณการที่มีความไม่
แน่นอนอย่างมาก เป็นเรื่องที่ผู้สอบบัญชีใส่ใจเป็นพิเศษและมีนัยส าคัญ ดังนี้ 

2.1 ก าหนดถึงการแสดงความเห็นเชิงคุณภาพที่ส าคัญของวิธีปฏิบัติทางบัญชีของกิจการ 
รวมถึงนโยบายการบัญชี ประมาณการทางบัญชี และการเปิดเผยข้อมูลในงบการเงิน (สภาวิชาชีพ
บัญชีฯ, 2559 : อ้างถึง TSA701 ย่อหน้าที่ ก23) 

2.2 เรื่องที่ซับซ้อนและขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของผู้บริหารคือการประมาณการทางบัญชี     
โดยต้องใช้ความเชี่ยวชาญของผู้บริหารและผู้สอบบัญชี โดยเฉพาะอย่างยิ่งนโยบายการบัญชี                
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ที่มีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่องบการเงิน รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงนโยบายที่มีนัยส าคัญที่เกี่ยวข้อง
กับความเข้าใจของงบการเงิน และสถานการณ์ที่ไม่เป็นไปในทิศทางเกี่ยวกันกับกิจการอ่ืนใน
อุตสาหกรรมเดียวกัน (สภาวิชาชีพบัญชีฯ, 2559 : อ้างถึง TSA701 ย่อหน้าที่ ก24) 

3. เหตุการณ์หรือรายการส าคัญที่เกิดขึ้นที่เป็นผลกระทบจากการตรวจสอบในระหว่าง
งวด 
 เรื่องส าคัญในการตรวจสอบแต่ละเรื่องโดยใช้หัวข้อย่อยท่ีเหมาะสมเป็นเรื่องที่ผู้สอบบัญชีต้อง 

 เหตุการณ์หรือรายการที่ไม่ใช่รายการที่เป็นไปตามปกติธุรกิจหรือรายการที่ผิดปกติ     
เป็นเรื่องการรับรู้ การวัดมูลค่า การน าเสนอและการเปิดเผยข้อมูลของรายการส าคัญ โดยส่งผล
กระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อกลยุทธ์การสอบบัญชีโดยรวม ซึ่งสิ่งที่ผู้บริหารต้องท าการตัดสินใจที่ยุ่งยาก
และซับซ้อน (สภาวิชาชีพบัญชีฯ, 2559 : อ้างถึง TSA701 ย่อหน้าที่ ก25) 

 การเปลี่ยนแปลงที่มีนัยส าคัญ ทางเศรษฐกิจ การบัญชี ข้อบังคับ อุตสาหกรรม หรือ
เรื่องอ่ืนที่มีผลกระทบต่อข้อสมมติหรือการใช้ดุลยพินิจของผู้บริหาร และกระทบต่อวิธีการตรวจสอบ
โดยรวมของผู้สอบบัญชี และเป็นเรื่องที่ต้องการความใส่ใจเป็นพิเศษจากผู้สอบบัญชี(สภาวิชาชีพ
บัญชีฯ, 2559 : อ้างถึง TSA701 ย่อหน้าที่ ก26) 
 ผู้สอบบัญชีต้องก าหนดว่าข้อมูลข้างต้น เรื่องใดเป็นเรื่องที่ต้องพิจารณาว่ามีนัยส าคัญที่สุด      
ในการตรวจสอบงบการเงินงวดปัจจุบัน และถือว่าเป็นเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ ดังนี้  

1. การก าหนดเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 
- กระบวนการการตัดสินใจของผู้สอบบัญชีที่สื่อสารกับผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแลใน

การพิจารณาเรื่องส าคัญที่มีนัยส าคัญในการตรวจสอบงบการเงินงวดปัจจุบัน(สภาวิชาชีพบัญชีฯ , 
2559 : อ้างถึง TSA701 ย่อหน้าที่ ก9) 

- การพิจารณาเรื่องส าคัญในการตรวจสอบที่ถูกก าจัดถึงเรื่องต่างๆ ที่มีนัยส าคัญที่สุด
ในการตรวจสอบงบการเงินงวดปัจจุบัน โดยมีการน าเสนองบการเงินเปรียบเทียบ ในแต่ละงวดที่มีการ
น าเสนอ (สภาวิชาชีพบัญชีฯ, 2559 : อ้างถึง TSA701 ย่อหน้าที่ ก10) 

- การพิจารณาจากงบการเงินงวดปัจจุบันโดยที่มาตรฐานไม่ก าหนดให้ผู้สอบบัญชี  
ต้องน าเรื่องในการตรวจสอบบัญชีงวดก่อนมาปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน ทั้งนี้อาจเป็นประโยชน์ต่อผู้สอบ
บัญชีในเรื่องที่ต้องพิจารณาว่าเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในการตรวจสอบงบการเงินของงวดก่อน
เป็นเรื่องส าคัญในการตรวจสอบหรือไม่(สภาวิชาชีพบัญชีฯ,2559 : อ้างถึงTSA701 ย่อหน้าที ่ก11) 

2. เรื่องท่ีมีนัยส าคัญที่สุด 
- ลักษณะและขอบเขตของการสื่อสารกับผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแล มักมีข้อบ่งชี้ 

เช่นผู้สอบบัญชีมีการพูดคุยกับผู้ที่มีหน้าที่ในการก ากับดูแลสม่ าเสมอเพ่ือหารือในข้อมูลเชิงลึกในเรื่อง
ที่ยุ่งยากและซับซ้อน ไม่ว่าเป็นนโยบายการบัญชีที่ส าคัญ เป็นเรื่องที่ต้องใช้ดุลยพินิจที่ส าคัญของ
ผู้สอบบัญชีและผู้บริหาร(สภาวิชาชีพบัญชีฯ, 2559 : อ้างถึง TSA701 ย่อหน้าที่ ก27) 

- แนวคิดเรื่องที่มีนัยส าคัญที่สุด ต้องมีจุดประสงค์เพ่ือระบุเรื่องต่างๆที่เกี่ยวข้องกับ
การใช้ดุลยพินิจเกี่ยวกับความส าคัญของการตัดสินใจของผู้สอบบัญชีและการสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบ (สภาวิชาชีพบัญชีฯ, 2559 : อ้างถึง TSA701 ย่อหน้าที่ ก28) 
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- ข้อพิจารณาอ่ืนๆ(สภาวิชาชีพบัญชีฯ,2559 : อ้างถึง TSA701 ย่อหน้าที่ ก29)คาด
ว่ามีการใช้การพิจารณานัยส าคัญของเรื่องที่ได้สื่อสารกับผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแล และพิจารณาว่า
เป็นเรื่องส าคัญในการตรวจสอบหรือไม่ ซึ่งรวมถึง  

 ความมีสาระส าคัญต่องบการเงินกับความเข้าใจของผู้ใช้งบการเงิน 
 ลักษณะของนโยบายการบัญชี ไม่ว่าจะเป็นเรื่องที่ซับซ้อน หรือการใช้ความเห็น

ส่วนบุคคลในการเลือกใช้นโยบายที่เหมาะสมเม่ือเทียบกับกิจการอ่ืนในอุตสาหกรรมเดียวกัน 
 ลักษณะความมีสาระส าคัญ โดยที่แสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริง เรื่องที่ปรับปรุง

แล้วหรือยังไม่ปรับปรุง ไม่ว่าจะเป็นในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เป็นเหตุมาจากการทุจริตและ
ข้อผิดพลาดที่เกี่ยวข้องในเรื่องนั้นๆ (ถ้ามี) 

 ลักษณะและระดับความพยายามในการตรวจสอบ รวมถึง 
 ขอบเขตของทักษะและความรู้เฉพาะทางที่จ าเป็นต้องใช้วิธีการตรวจสอบหรือ

ประเมินผลลัพธ์ที่ได้จากวิธีการนั้น (ถ้ามี) 
 ลักษณะของการปรึกษาหารือภายนอกกลุ่มปฏิบัติงานตรวจสอบ 

 ลักษณะและระดับความยากในการบูรณการวิธีการตรวจสอบ โดยมีการ
ประเมินผลจากวิธีการนั้น และการรวบรวมหลักฐานการสอบบัญชีประกอบการตรวจสอบบัญชี และ
น่าเชื่อถือตามความเห็นของผู้สอบบัญชีที่ได้มีการตัดสินใจตามดุลยพินิจ 

 ระดับความรุนแรงของข้อบกพร่องในการควบคุมที่เกี่ยวข้องโดยสามารถระบุได้ใน
เรื่องดังกล่าว 

 เรื่องที่มีส่วนรวมในการพิจารณากับการตรวจสอบ เช่น สัญญาระยะยาวเกี่ยวพัน
ในเรื่องการรับรู้รายได้ การฟ้องร้องหรือเหตุการณ์ใดที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งผู้สอบต้องใส่ใจเป็นพิเศษ อาจ
รวมไปถึงการกระทบต่อประมาณการทางบัญชีอ่ืน 

- การก าหนดเรื่องที่ต้องการความใส่ใจพิเศษจากผู้สอบบัญชีว่าเรื่องใดบ้างมีนัยส าคัญ
ที่สุดในการตรวจสอบงบการเงินงวดปัจจุบัน และเรื่องที่มีนัยส าคัญว่าควรมีจ านวนเรื่องโดยต้องใช้
ดุลยพินิจเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ จ านวนของเรื่องส าคัญในการตรวจสอบที่รวมในรายงานของผู้สอบ
บัญชี โดยคาดว่าเป็นผลมาจากขนาดของกิจการและความซับซ้อนของกิจการ ลักษณะธุรกิจและ
สภาพแวดล้อม รวมถึงข้อเท็จจริงและสถานการณ์ต่างๆของงานตรวจสอบแต่ละงานทั่วไปนั้นจ านวน
ของเรื่องส าคัญในการตรวจสอบมากเท่าใด ผู้สอบบัญชีต้องพิจารณาแต่ละเรื่องเป็นเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบว่าตรงจ ากัดความหรือไม่ เป็นผลว่าหากมีเรื่องส าคัญในการตรวจสอบจ านวนมากอาจเป็น
เรื่องขัดแย้งกับหลักการที่มีนัยส าคัญที่สุดในการตรวจสอบ(สภาวิชาชีพบัญชีฯ,2559 : อ้างถึง TSA701 
ย่อหน้าที่ ก30) 

 
การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 
 ผู้สอบบัญชีมีหน้าที่ต้องอธิบายเรื่องส าคัญในการตรวจสอบโดยมีหัวข้อย่อยในแต่ละเรื่อง
อย่างเหมาะสมและอธิบายแยกต่างหากในวรรค “เรื่องส าคัญในการตรวจสอบ”อยู่ในส่วนของรายงาน
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต ภาษาท่ีใช้ในการเกริ่นน าในวรรคนี้ของรายงานของผู้สอบบัญชีต้องระบุว่า 
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- เรื่องส าคัญในการตรวจสอบ เป็นเรื่องที่มีนัยส าคัญที่สุดตามดุลยพินิจเยี่ยงผู้ประกอบ
วิชาชีพของผู้สอบบัญชีในการตรวจสอบงบการเงินในงวดปัจจุบัน และ 

- เรื่องที่ถูกระบุในการตรวจสอบงบการเงินโดยรวมและในการแสดงความเห็นของผู้สอบ
บัญชี และผู้สอบบัญชีไม่ได้แสดงความเห็นแยกส าหรับเรื่อง ดังนี้  

- สถานการณ์ในเรื่องที่ก าหนดว่าเป็นเรื่องส าคัญในการตรวจสอบไม่ได้ถูกสื่อสารใน
รายงานของผู้สอบบัญชี หมายถึงเรื่องส าคัญในการตรวจสอบแต่ละเรื่องในรายงานของผู้สอบบัญชี 
เว้นแต่กฎหมายหรือข้อบังคับห้ามเปิดเผยต่อสาธารณะ เช่นเรื่องที่มีผลกระทบต่อการสืบสวนของ
หน่วยงานอ่ืนๆเกี่ยวกับการกระท าผิดกฎหมายหรือมีข้อสงสัย เช่นการฟอกเงิน เป็นต้น หรือใน
สถานการณ์ ที่อาจมีโอกาสเกิดขึ้นยาก ผู้สอบบัญชีควรพิจารณาไม่ควรสื่อสารเรื่องดังกล่าว ซึ่งท าให้มี
ผลกระทบเสียหายมากกว่าผลดี  เนื่องจากข้อสันนิษฐานที่เกิดประโยชน์ต่อสาธารณะในการให้ความ
โปร่งใสมากขึ้นเกี่ยวกับการตรวจสอบต่อผู้ใช้งบการเงิน การตัดสินใจไม่สื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบ จะค านึงถึงข้อเท็จจริงและสถานการณ์ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งช่วยให้ผู้สอบบัญชีสามารถเข้าใจ
มุมมองของผู้บริหารในเรื่องนัยส าคัญของผลกระทบเชิงลบที่อาจเกิดขึ้นจากการสื่อสารกับผู้บริหาร
และผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแล และยังช่วยให้ข้อมูลในดุลยพินิจของผู้สอบบัญชีในการพิจารณาว่าจะ
สื่อสารเรื่องดังกล่าวหรือไม่ โดยช่วยให้ผู้สอบบัญชีไม่สื่อสารเรื่องที่เป็นผลเสียมากกว่าผลดีต่อ
สาธารณะ เช่น ความเสียหายจากการต่อรองทางการค้าหรือการแข่งขันของกิจการกับคู่ค้า ช่วยย้ าถึง
การสื่อสารกับหน่วยงานก ากับดูแลและหน่วยงานที่บังคับใช้กฎหมายเกี่ยวกับเรื่องดังกล่าวหรือไม่ 
และการสื่อสารนั้นสนับสนุนสิ่งที่ผู้บริหารได้ให้การรับรองว่าการเปิดเผยเรื่องดังกล่าวไม่เหมาะสม
หรอืไม่ และช่วยให้ผู้สอบบัญชีสามารถกระตุ้น ฝ่ายบริหารและผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแลมีความกังวล
ในเรื่องที่ถูกสื่อสารจ ากัดในบางประเด็น อาจมีความละเอียดอ่อนน้อยกว่านั้นและสามารถสื่อสารเรื่อง
นั้นได้ โดยผู้สอบบัญชีจะต้องได้รับหนังสื่อรับรองที่เป็นลายลักษณ์อักษรจากผู้บริหารเพ่ือชี้แจง
ประเด็นที่เปิดเผยต่อสาธารณะว่ามีความเหมาะสมหรือไม่ และผลกระทบเชิงลบที่อาจเกิดขึ้นจากการ
สื่อสารดังกล่าวในมุมมองของผู้บริหารต่อนัยส าคัญ  เรื่องจ าเป็นที่ผู้สอบบัญชีต้องพิจารณาความหมาย
โดยนัยของการสื่อสารเรื่องที่ถูกพิจารณาเป็นเรื่องส าคัญในการตรวจสอบเกี่ยวข้องกับข้อก าหนด
จรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องและในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจไม่สื่อสารจนเป็นประเด็นที่ซับซ้อน
และรวมถึงดุลยพินิจที่ส าคัญของผู้สอบบัญชี ผู้สอบบัญชีอาจต้องพิจารณาว่าเหมาะสมที่จะขอ
ค าปรึกษาทางกฎหมาย 

- ผลกระทบที่เชื่อมโยงระหว่างค าอธิบายเรื่องส าคัญในการตรวจสอบและองค์ประกอบอ่ืน
ต้องรวมในรายงานของผู้สอบบัญชี ซึ่งเป็นเรื่องที่น าไปสู่ความเห็นที่เปลี่ยนแปลงไปหรือความไม่
แน่นอนที่เป็นสาระส าคัญในเหตุการณ์หรือเรื่องที่ท าให้เกิดข้อสงสัยอย่างมีนัยส าคัญในการตรวจสอบ
ในรายงานของผู้สอบบัญชีและไม่ปฏิบัติตามในเรื่องอธิบายเรื่องส าคัญในการตรวจสอบแต่ละเรื่องและ
สถานการณ์ที่ก าหนดว่าเป็นเรื่องส าคัญในการตรวจสอบซึ่งไม่ได้ถูกสื่อสารในรายงานของผู้สอบบัญชี
แต่ผู้สอบบัญชีต้อง 

 รายงานเรื่องส าคัญที่ก าหนดในมาตรฐานการสอบบัญชีที่เกี่ยวข้อง และ 
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 อ้างถึงวรรคเกณฑ์การแสดงความเห็นแบบมีเงื่อนไข (วรรคเกณฑ์การแสดงความเห็นว่า
งบการเงินไม่ถูกต้อง) หรือสิ่งที่ไม่แน่นอนที่มีสาระส าคัญในวรรคด าเนินงานต่อเนื่องที่ระบุไว้ อยู่ใน
วรรคเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 

รูปแบบและเนื้อหาของวรรคเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในสถานการณ์อ่ืน หากผู้สอบบัญชี
พิจารณาจากข้อเท็จจริงและสถานการณ์โดยตรวจสอบว่าไม่มีเรื่องส าคัญในการตรวจสอบการสื่อสาร 
ผู้สอบบัญชีต้องรวมข้อความของผลกระทบนั้นในส่วนแยกต่างหากจากรายงานของผู้สอบบัญชีภายใน
หัวข้อเรื่อง “เรื่องส าคัญในการตรวจสอบ” 

การสื่อสารกับผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแล ในเรื่องต่างๆที่ถูกก าหนดเป็นเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบจากผู้สอบบัญชี และการตรวจสอบการก าหนดว่าไม่มีเรื่องส าคัญในการตรวจสอบที่ต้อง
สื่อสารในรายงานของผู้สอบบัญชีโดยขึ้นอยู่กับข้อเท็จจริงและสถานการณ์ของกิจการ โดยมีเอกสาร
หลักฐานในการบันทึกในงานตรวจสอบ ในเรื่องต่างๆที่ต้องการความใส่ใจเป็นพิเศษจากผู้สอบบัญชี
และเหตุผลของการพิจารณาของผู้สอบบัญชีในแต่ละเรื่องว่ามีเรื่องส าคัญในการตรวจสอบหรือไม่ 
เหตุผลการพิจารณาของผู้สอบบัญชีว่าไม่มีเรื่องส าคัญในการตรวจสอบที่จะสื่อสารในรายงานผู้สอบ
บัญชีและในกรณีที่เกี่ยวข้องถึงเหตุผลในการพิจารณาของผู้สอบบัญชีที่จะไม่สื่อสารที่พิจารณาในการ
เปิดเผยในการตรวจสอบในรายงานผู้สอบบัญชี 

การยกระดับการสื่อสารเรื่องส าคัญในรายงานของผู้สอบบัญชีได้รับอนุญาต (KPMG, 2558) 
กล่าวถึงเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ(Key Audit Matters) คือ เรื่องที่ผู้สอบบัญชีพิจารณาโดยใช้ดุลย
พินิจเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพในการตรวจสอบงบการเงินในงวดปัจจุบัน มีนัยความส าคัญอย่างมาก โดย
เป็นเรื่องที่ถูกเลือกมาเพ่ือสื่อสารให้กับผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแล ซึ่งเป็นเรื่องที่ผู้สอบบัญชีให้
ความส าคัญในการปฏิบัติงานตรวจสอบ ดังนี้ 

- เรื่องที่ประเมินไว้ว่ามีความเสี่ยงสูงในการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงที่มีสาระส าคัญหรือ
ความเสี่ยงที่มีนัยความส าคัญ 

- เรื่องที่ต้องตัดสินใจเกี่ยวกับข้อมูลในงบการเงิน ประมาณการทางบัญชีที่มีความไม่แน่นอน
และเรื่องผู้บริหารต้องใช้ดุลยพินิจส าคัญ 

- ผลจากการตรวจสอบเหตุการณ์หรือรายการที่ส าคัญท่ีเกิดข้ึนในระหว่างงวด 

ขั้นตอนของเรื่องส าคัญในการตรวจสอบมีดังนี้ 
 ขั้นที่ 1 ระบุถึงเรื่องส าคัญในการตรวจสอบเป็นเรื่องที่ได้สื่อสารกับผู้มีหน้าที่ก ากับดูแล ซึ่ง

ผู้สอบบัญชีให้ความส าคัญในเรื่องดังกล่าวในการตรวจสอบงบการเงิน จ าเป็นต้องเป็นเรื่องส าคัญที่สุด
ในการตรวจสอบ 

ขั้นที่ 2 อธิบายเรื่องส าคัญในการตรวจสอบแต่ละเรื่อง ต้องก าหนดหัวข้อเรื่องว่าท าไมจึง
เป็นเรื่องส าคัญที่สุดในการตรวจสอบงบการเงิน มีวิธีการตรวจสอบอย่างไร และอ้างอิงหมายเหตุ
ประกอบงบการเงินที่เก่ียวข้อง 
ผู้ที่ได้รับผลกระทบในการเปลี่ยนแปลงเรื่องนี้ ได้แก่ 

 คณะกรรมการตรวจสอบ เป็นผู้ที่ต้องก ากับดูแลบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์
มากขึ้นซึ่งต้องเน้นเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ ต้องมีการปรึกษาหารือกับผู้สอบบัญชีมากข้ึน และต้อง
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ทบทวนการเปิดเผยข้อมูลในงบการเงินหรือข้อมูลทางการเงินในรายงานประจ าปี ต้องให้สอดคล้องกับ
เรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 

 นักลงทุน สามารถเข้าใจหรือวิเคราะห์เชิงลึกในประเด็นการสนทนาของผู้สอบบัญชีกับ
ผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับดูแลเกี่ยวกับเรื่องส าคัญในการตรวจสอบและทราบถึงวิธีการตรวจสอบ
ของผู้สอบบัญชีในเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 

 Regulator สามารถเห็นถึงความโปร่งใสและความเป็นอิสระของผู้สอบบัญชีในการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบ 

 ฝ่ายวิชาการสภาวิชาชีพบัญชี(2559)กล่าวถึงเรื่องส าคัญในการตรวจสอบคือเรื่องต่างๆที่มี
นัยส าคัญที่สุดในการตรวจสอบงบการเงินของรอบระยะเวลาปัจจุบัน เรื่องเลือกมาสื่อสารนั้นต้อง
ค านึงถึงการพิจารณาเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพของผู้สอบบัญชี กับผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแล และมีการ
น าเสนอในรายงานผู้สอบบัญชีเป็นวรรคใหม่ในรายงานผู้สอบบัญชีซึ่งน าเสนอต่อจากวรรคความเห็น
และวรรคเกณฑ์ในการแสดงความเห็น ถูกจัดเรียงไว้ในวรรคต้นๆของรายงาน โดยมีสาระส าคัญดังนี้ 

1. วัตถุประสงค์  
1.1 เพ่ือเพ่ิมความส าคัญและคุณค่าของรายงานผู้สอบบัญชี  
1.2 ท าให้การปฏิบัติงานสอบบัญชีมีความโปร่งใสมากขึ้น 
1.3 เพ่ือช่วยให้ผู้ใช้งบการเงินเข้าใจกิจการมากขึ้นและเรื่องส าคัญในการตรวจสอบที่

ผู้สอบเปิดเผยในรายงานผู้สอบบัญชีได้ดียิ่งขึ้น 
1.4 เพ่ือเพ่ิมการสื่อสารระหว่างผู้สอบบัญชีและผู้ที่มีหน้าที่ก ากับดูแล 
1.5 เพ่ือให้ผู้บริหารและผู้ที่มีหน้าที่ก ากับดูแลสนใจการเปิดเผยข้อมูลมากข้ึน 
1.6 เพ่ือให้ผู้สอบบัญชีมีความใส่ใจเป็นพิเศษในการตรวจสอบและเรื่องส าคัญในการ

ตรวจสอบจะท าการเปิดเผยข้อมูลที่จะสะท้อนถึงคุณภาพการตรวจสอบโดยใช้การพิจารณาและการ
สงสัยเยี่ยงวิชาชีพบัญชี 

2. การก าหนดเรื่องที่จะน าเสนอเป็นเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ เป็นเรื่องที่ผู้สอบบัญชี
ต้องใช้ดุลยพินิจเพ่ือตระหนักถึงเรื่องดังต่อไปนี้ 

2.3 ความเสี่ยงที่ต้องแสดงข้อมูลที่ระบุความเสี่ยงสูงหรือความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญในการ
ตรวจสอบงบการเงินงวดปัจจุบัน 

2.4 การใช้ดุลยพินิจที่ส าคัญของผู้สอบบัญชีที่เป็นรายการในงบการเงินที่เกี่ยวข้องกับ
การใช้ดุลยพินิจของผู้บริหาร 

2.5  ผลกระทบจากการตรวจสอบเรื่องหรือเหตุการณ์ที่ส าคัญที่พบหรือเกิดขึ้นใน
ระหว่างงวด 

2.6  เลือกเรื่องที่สื่อสารกับผู้ที่มีหน้าที่ในการก ากับดูแลที่ผู้สอบบัญชีต้องการใส่ใจเป็น
พิเศษจากการปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชี 

3. การพิจารณาว่าเป็นเรื่องที่มีนัยส าคัญ เมื่อเรื่องนั้นเก่ียวกับ 
3.1 ประเด็นที่มีการสื่อสารกับผู้มีหน้าที่สื่อสารกับผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแลโดยการ

หารือหรือ 
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3.2 การสนทนาอย่างสม่ าเสมอในแต่ละประเด็นโดยละเอียดเพ่ือหาข้อสรุปในการ
เปิดเผยประมาณการที่มีความไม่แน่นอนสูง 

3.3 เรื่องท่ีต้องใส่ใจเป็นพิเศษจากผู้สอบบัญชีในการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
3.4 เรื่องส าคัญท่ีผู้ใช้งบการเงินต้องใส่ใจและเข้าใจเกี่ยวกับงบการเงิน 
3.5 รายการที่ซับซ้อนและเกี่ยวข้องกับการเลือกใช้นโยบายการบัญชีที่เหมาะสมโดย

การตัดสินใจของผู้บริหาร ในกรณีที่เปรียบเทียบกับกิจการอื่นในอุตสาหกรรมเดียวกัน 
3.6 ลักษณะและความมีสาระส าคัญของการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงในกรณีที่มี

การทุจริตหรือข้อผิดพลาดที่ถูกปรับปรุงแล้วและยังไม่ปรับปรุง 
3.7 ลักษณะและขอบเขตการตรวจสอบที่ต้องใช้ทักษะหรือความรู้ความเชี่ยวชาญ

เฉพาะทางหรือค าปรึกษาจากผู้เชี่ยวชาญที่ไม่ใช่กลุ่มผู้ปฏิบัติงาน 
3.8 ความรุนแรงของข้อบกพร่องจากการควบคุมภายใน 
3.9 ลักษณะและระดับความยากต่อการปฏิบัติงานสอบบัญชี 

4. การน าเสนอเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานผู้สอบบัญชี ประกอบด้วย 2 ส่วน 
ดังนี้ 

4.1 ภาษาท่ีใช้ในการเกริ่นน า ระบุว่าเรื่องส าคัญในการตรวจสอบเป็นเรื่องท่ีมีนัยส าคัญ
ที่สุดส าหรับงวดปัจจุบันตามดุลยพินิจของผู้สอบบัญชี และไม่ได้เป็นความเห็นแยกต่างหากจากเรื่อง
เหล่านี้ 

4.2 ค าอธิบายเรื่องส าคัญในการตรวจสอบที่ต้องระบุในแต่ละเรื่องว่า  
4.2.1 เกี่ยวกับเรื่องอะไร 
4.2.2 ท าไมเป็นเรื่องที่มีนัยส าคัญที่สุด 
4.2.3 ได้จัดการหรือตรวจสอบเรื่องนั้นอย่างไร 
4.2.4 ควรอ้างอิงการเปิดเผยข้อมูลที่เก่ียวข้องกับงบการเงิน 
4.2.5 ผลการตรวจสอบเป็นอย่างไร 

จากข้อมูลข้างต้นนั้น ควรอธิบายอย่างกระชับ ครบถ้วน และเข้าใจง่าย และต้องมีการ
เชื่อมโยงเข้ากับสถานการณ์เฉพาะกิจการโดยตรง เพ่ือช่วยการเข้าใจได้เพ่ิมมากข้ึนและควรระมัดระวัง
การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบเพ่ือไม่ให้ชี้น าว่ายังไม่ถูกแก้ไขอย่างเหมาะสมโดยผู้สอบบัญชีใน
การแสดงความเห็นต่องบการเงิน 

5. ตัวอย่างเรื่องที่อาจน าเสนอเป็นเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 
5.1 ปัจจัยที่กระทบกับการทดสอบการด้อยค่าความนิยม 
5.2 ความเหมาะสมของเทคนิคที่ใช้วัดมูลค่าเครื่องมือทางการเงิน 
5.3 ความยากในการตรวจสอบการรวมธุรกิจ และ 
5.4 ความเสี่ยงจากการทุจริตจากสัญญาระยะยาวอันเกิดจากการรับรู้รายได้ตาม

สัญญาซึ่งเป็นรายการที่มีความซับซ้อน ฯลฯ 
สภาวิชาชีพบัญชี (2561b,หน้า 1-201) ได้กล่าวถึงเรื่องส าคัญในการตรวจสอบที่ได้

ประกาศใช้มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 701 ได้ก าหนดให้ผู้สอบบัญชีสื่อสารกับผู้บริหารและผู้มี
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หน้าที่ก ากับดูแลโดยต้องก าหนดเรื่องส าคัญในการตรวจสอบที่มีนัยส าคัญที่ได้มีการพิจารณาจากเรื่อง
อ่ืนๆ ได้กล่าวถึงภาพรวมการน าเสนอเรื่องส าคัญในการตรวจสอบของบริษัทจดทะเบียน  

การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ หรือที่เรียกว่า “KAM” ย่อมาจาก Key Audit 
Matter ถือได้ว่าเป็นการเปลี่ยนแปลงครั้งส าคัญในเรื่องการสื่อสารโดยทางสภาวิชาชีพบัญชีฯ ได้
ก าหนดให้เพ่ิมวรรคเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในหน้ารายงานผู้สอบบัญชี คือรายงานรูปแบบใหม่ที่
ถูกน ามาใช้ในหลายประเทศ เช่น สหราชอาณาจักร ออสเตรเลีย มาเลเซีย สิงคโปร์ รวมถึงประเทศ
ไทย เป็นต้น ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะเกิดข้ึนคือข้อมูลเชิงคุณภาพที่มากข้ึน และมุ่งหมายให้มีการเพ่ิมคุณค่า
และความโปร่งใสให้กับหน้ารายงานผู้สอบและงบการเงิน มากกว่ารายงานผู้สอบบัญชีในรูปแบบเดิมที่
มีข้อความมาตรฐาน สภาวิชาชีพบัญชี (2561b) ได้ศึกษารายงานของผู้สอบบัญชีของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและตลาดหลักทรัพย์เอ็ม เอ ไอ  สรุปได้ว่ามีการน าเสนอ 
KAM ประมาณ 2-3 เรื่อง ไปจนมากสุดจ านวน 8 เรื่อง และมีเพียงบางบริษัทไม่น าเสนอ KAM  จาก
การน าเสนอนั้นเมื่อได้มีการพิจารณาผู้สอบบัญชีได้มีการน าเสนอ KAM เรื่องการรับรู้รายได้ที่ผิดพลาด
(ไม่เกี่ยวกับการทุจริต)  ติดอันดับมากที่สุดของการน าเสนอ KAMของบริษัทจดทะเบียน สื่อให้เห็นถึง
การรับรู้รายได้แต่ละประเภทและปริมาณรายการค้าค่อนข้างซับซ้อน รวมถึงมุมมองของผู้บริหารและ
นักลงทุนว่ารายได้เป็นศักยภาพในการด าเนินธุรกิจ ในอีกหนึ่งธุรกิจคือกลุ่มสินค้าอุปโภคและบริโภค
จะเน้นสินค้าคงเหลือก่อนรายได้ เนื่องจากสินค้าคงเหลือ ต้องมีการประมาณการมูลค่าสุทธิที่คาดว่า
จะได้รับ รวมถึงการพิจารณาตั้งค่าเผื่อสินค้าค้างนานจนเสื่อมสภาพ ดังนั้นต้องใช้ดุลยพินิจจาก
ผู้บริหารและผู้สอบบัญชีจ าเป็นต้องมีข้ันตอนตั้งแต่การประเมินและพิจารณาข้อสมมติต่างๆที่ผู้บริหาร
ใช้ เพ่ือให้เชื่อมั่นได้ว่ามูลค่าสินค้าบันทึกไว้เหมาะสม อย่างไรก็ตามเพ่ือใช้แนวทาง ในการน าเสนอ 
KAM การตรวจสอบจากปีก่อน ประกอบการวิเคราะห์ในการตรวจสอบงวดปีปัจจุบัน และสามารถน า
งบการเงินของอุตสาหกรรมเดียวกันมาเปรียบเทียบ เพ่ือน าข้อสังเกตจาก KAM ไปประกอบการ
พิจารณาการน าเสนอ KAM ได้  สภาวิชาชีพบัญชี (2561b) ได้รวบรวมประเด็นที่น าเสนอ KAM ใน
รายงานของผู้สอบบัญชีในปี 2559 โดยทั้งหมด 1,267 เรื่อง มีการน าเสนอ KAM 1,174 เรื่อง   
ตารางที่ 2.2  ประเด็นที่น าเสนอ KAM ในรายงานของผู้สอบบัญชีในปี 2559 อ้างอิงข้อมูลจากสภา
วิชาชีพบัญชี (2561b) 
 
เรื่องน าเสนอ จ านวน

บริษัท 
ร้อยละ 

รับรู้รายได้ผิดพลาด ไม่รวมเรื่องทุจริต 342 27.00 
สินค้าคงเหลือ 165 13.00 
ลูกหนี้การค้าและค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ 136 10.70 
การด้อยค่าจากสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน(ไม่รวมค่าความนิยม) 107 8.50 
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ตารางท่ี 2.2  (ต่อ) 
 
เรื่องน าเสนอ จ านวน

บริษัท 
ร้อยละ 

การด้อยค่าของเงินลงทุน 79 6.20 
การด้อยค่าของค่าความนิยม 75 5.90 
ภาษีเงินได้และภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 57 4.50 
การรวมธุรกิจและการซื้อธุรกิจ 50 4.00 
สินค้าคงเหลือ-ต้นทุนในธุรกิจพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ 34 2.70 
ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ 28 2.20 
การน าเสนอเรื่องส าคัญในการตรวจสอบเรื่องอ่ืนๆ(การลงทุนใน
อสังหาริมทรัพย์,ประมาณการ,หนี้สินจากการประกัน,เงินลงทุน เป็นต้น) 

101 8.00 

หัวข้ออ่ืน 93 7.30 
 
จากตารางที ่ 2.2 สรุปได้ว่าประเด็นที่น าเสนอ KAM ในรายงานของผู้สอบบัญชีในปี 2559       

มีการน าเสนอเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 3 เรื่องสูงสุดได้แก่ รับรู้รายได้ผิดพลาดไม่รวมเรื่องทุจริต 
จ านวน 342 บริษัท คิดเป็นร้อยละ 27 สินค้าคงเหลือจ านวน 165 บริษัท คิดเป็นร้อยละ 13 และลูกหนี้
การค้าและค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญจ านวน 136 บริษัท คิดเป็นร้อยละ 10.70 ตามล าดับ 

ยกตัวอย่างการน าเสนอเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ  พบว่า เรื่องส าคัญในการตรวจสอบที่พบ
บ่อยสูงสุด 3 อันดับแรกดังนี้ 

1.  รับรู้รายได้ผิดพลาดไม่รวมเรื่องทุจริต โดยยกตัวอย่าง 3 ธุรกิจ ได้แก่  
1.1  ธุรกิจการเกษตร โดยมีรายละเอียดประเด็นจากรายได้จากการขายเป็นตัวเลข          

ที่มีสาระส าคัญในงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ และเป็นตัวชี้วัดหลักในแง่ผลการด าเนินงานของธุรกิจ  ซึ่ง
ผู้ใช้งบการเงินของธุรกิจ ประกอบกับรายการขายกับลูกค้าเป็นจ านวนมากราย ดังนั้นกิจการมีความ
เสี่ยงในการรับรู้รายได้ที่ ไม่เกิดขึ้นจริงและไม่เกี่ยวข้องกับกิจการโดยวิธีการตรวจสอบ  ดังนี้               
1) ตรวจสอบ การรับรู้รายได้ของบริษัทโดยการประเมินและทดสอบระบบสาระสนเทศและระบบการ
ควบคุมภายในที่เกี่ยวข้องกับวงจรรายได้โดยการสอบถามผู้รับผิดชอบ 2)  ท าความเข้าใจและเลือก
ตัวอย่างมาสุ่มทดสอบการปฏิบัติตามการควบคุมที่กิจการได้ออกแบบไว้ 3) สุ่มตัวอย่างเอกสารการ
ขายเพ่ือตรวจสอบการรับรู้รายได้ว่าเป็นไปตามเงื่อนไขการขายและสอดคล้องกับนโยบายการรับรู้
รายได้ 4) สุ่มตรวจสอบเอกสารประกอบการขายเกิดขึ้นในระหว่างปีและช่วงใกล้สิ้นรอบระยะเวลา
บัญชี 5) สอบทานใบลดหนี้ที่ออกภายหลังวันสิ้นรอบระยะเวลาบัญชีและ 6) วิเคราะห์เปรียบเทียบ
ข้อมูลบัญชีรายได้แบบแยกย่อย (Disaggregated data) เพ่ือตรวจสอบความผิดปกติที่อาจเกิดขึ้นของ
รายการขายตลอดรอบระยะเวลาบัญชี 
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1.2  ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ โดยมีรายละเอียดประเด็นจากรายได้จากการขาย
อสังหาริมทรัพย์เป็นตัวเลขที่มีสาระส าคัญที่สุดในงบก าไรขาดทุน และในแง่ผลการด าเนินงานของ
ธุรกิจเป็นตัวชี้วัดหลัก ซึ่งผู้ใช้งบการเงินให้ความสนใจ ประกอบกับจ านวนหน่วยโครงการพัฒนา
อสังหาริมทรัพย์เพ่ือขาย และสัญญาซื้อขายเป็นจ านวนมาก ดังนั้นความเสี่ยงเกี่ยวกับการรับรู้รายได้
จากการขายที่แสดงอยู่ในงบการเงินว่าได้เกิดขึ้นจริงและเกี่ยวข้องกับกิจการโดยวิธีการตรวจสอบมี
ดังนี้  1) ตรวจสอบการรับรู้รายได้จากการขายอสังหาริมทรัพย์โดยการประเมินและทดสอบระบบ
สารสนเทศและระบบการควบคุมภายในเกี่ยวข้องกับวงจรรายได้จากการขายโดยการสอบถาม
ผู้รับผิดชอบ 2) ท าความเข้าใจและเลือกตัวอย่างมาสุ่มทดสอบการปฏิบัติตามการควบคุมที่บริษัทได้
ออกแบบไว้ 3) ขยายขอบเขตการทดสอบส าหรับการควบคุมภายในที่ตอบสนองความเสี่ยงขึ้นต้น     
4) สุ่มตัวอย่างสัญญาขายเพ่ือตรวจสอบการรับรู้รายได้จากการขายว่าเป็นไปตามเงื่อนไขที่ระบุไว้ใน
สัญญาขายและสอดคล้องกับนโยบายการรับรู้รายได้จากการขาย 5) สุ่มตรวจสอบเอกสารประกอบ
รายการขายที่เกิดขึ้นในระหว่างปี และช่วงใกล้สิ้นรอบระยะเวลาบัญชี และ 6) วิเคราะห์เปรียบเทียบ
ข้อมูลบัญชีรายได้แบบแยกย่อยเพ่ือตรวจสอบความผิดปกติที่อาจเกิดขึ้นของรายการขายจากการขาย
อสังหาริมทรัพย์ตลอดรอบระยะเวลาบัญชีโดยเฉพาะรายการที่ท าผ่านใบส าคัญทั่วไป 

1.3  ธุรกิจชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์ โดยมีรายละเอียดประเด็นจากรายการขายส่วนใหญ่
กับกลุ่มลูกค้ารายหลักในต่างประเทศภายใต้ข้อตกลงและเงื่อนไขการขายที่หลากหลาย                
เป็นไปตามปกติของอุตสาหกรรม และอาจมีผลต่อการรับรู้รายได้ และมีความเสี่ยงเกี่ยวกับมูลค่าและ
ระยะเวลาในการรับรู้รายได้ โดยวิธีการตรวจสอบมีดังนี้  1) ประเมินและทดสอบระบบการควบคุม
ภายในที่เกี่ยวข้องกับวงจรรายได้โดยการสอบถามผู้รับผิดชอบท าความเข้าใจและเลือกตัวอย่างมาสุ่ม
ทดสอบการปฏิบัติตามการควบคุมที่ออกแบบไว้ 2) สุ่มตัวอย่างรายการขาย เพ่ือตรวจสอบการรับรู้
รายได้ ว่าเป็นไปตามเงื่อนไขที่ระบุไว้ในสัญญาหรือข้อตกลงที่ให้กับลูกค้า และสอดคล้องกับนโยบาย
การรับรู้รายได้ 3) สุ่มตรวจสอบเอกสารประกอบรายการขายที่เกิดขึ้นในระหว่างปีและช่วงใกล้สิ้นรอบ
ระยะเวลาบัญชี 4) ส่งหนังสือยืนยันยอด สินค้าฝากขายที่อยู่ที่คลังสินค้าของลูกค้า ณ วันสิ้นรอบ
ระยะเวลาบัญชีและสุ่มตรวจสอบเอกสารประกอบรายการว่า สินค้าฝากขายดังกล่าว ไม่ได้รวมอยู่ใน
ยอดขายส าหรับงวด 5) สอบทานใบลดหนี้ที่กลุ่มบริษัทออกภายหลังวันสิ้นรอบระยะเวลาบัญชี และ6)
วิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมูลบัญชีรายได้แบบแยกย่อย (Disaggregated data) เพ่ือตรวจสอบความ
ผิดปกติที่อาจเกิดขึ้นของรายการขายตลอดรอบระยะเวลาบัญชีโดยเฉพาะรายการบัญชีที่ท าผ่าน
ใบส าคัญทั่วไป 

2.  สินค้าคงเหลือ 
2.1  ธุรกิจชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์ เรื่องความครบถ้วนของค่าเผื่อการลดมูลค่าโดยมี

รายละเอียดประเด็นจากงบการเงินของกิจการมีค่าเผื่อการลดมูลค่าสินค้าคงเหลือ ซึ่งเป็นรายการที่มี
สาระส าคัญต่องบการเงิน เนื่องจากค่าเผื่อการลดมูลค่าสินค้าคงเหลือเป็นการประมาณการโดยใช้ดุลย
พินิจของผู้บริหารที่ต้องอาศัยประสบการณ์การพิจารณาจากสินค้าคงเหลือที่คาดว่าจะขายไม่ได้ จึง
อาจส่งผลต่อความครบถ้วนของค่าเผื่อการลดมูลค่าสินค้าคงเหลือ โดยวิธีการตรวจสอบมีดังนี้   

• ตรวจสอบเกี่ยวกับความเหมาะสมของสมมติฐานที่ผู้บริหารใช้ในการค านวณค่า
เผื่อการลดมูลค่าสินค้า 
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• เข้าร่วมสังเกตการณ์การตรวจนับสินค้าคงเหลือ  
• เปรียบเทียบต้นทุนสินค้ากับมูลค่าที่คาดว่าจะดีรับสุทธิซึ่งค านวณจากราคาขาย

สินค้าภายหลังสิ้นปี 
• วิเคราะห์ปริมาณสินค้าคงเหลือและการเคลื่อนไหวของสินค้าเพ่ือระบุสินค้าที่มี

การหมุนเวียนช้าหรือล้าสมัย 
• ทดสอบความถูกต้องในการจัดท าต้นทุนการผลิตของบริษัทเพ่ือให้มั่นใจว่า

ต้นทุนต่อหน่วยมีความถูกต้อง และ 
• มีการปันส่วนค่าใช้จ่ายที่เก่ียวข้องกับสินค้าดังกล่าวถูกต้อง 

2.2  ธุรกิจพาณิชย์ เรื่องมูลค่าของสินค้าคงเหลือโดยมีรายละเอียดประเด็นจากธุรกิจ
สินค้าเทคโนโลยีและอิเลคทรอนิคส์ มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและต่อเนื่องประกอบกับมีความ
ผันผวน จากการเปลี่ยนแปลงในความต้องการของผู้บริโภค กลุ่มกิจการมีความเสี่ยงต่อความไม่
แน่นอนในมูลค่าของสินค้าคงเหลือ ที่อาจแสดงมูลค่าสูงเกินกว่ามูลค่าสุทธิที่คาดว่าจะได้รับ กิจการ
พิจารณาตั้งค่าเผื่อการลดมูลค่าสินค้าและสินค้าล้าสมัยโดยการประมาณการโดยฝ่ายบริหาร ซึ่งใช้ดุลย
พินิจในการประมาณการ ผู้สอบบัญชีจึงเห็นว่าเรื่องดังกล่าวเป็นส าคัญในการตรวจสอบ โดยวิธีการ
ตรวจสอบมีดังนี้   

• ก าหนดวิธีการตรวจสอบเพ่ือประเมินความเหมาะสมและเพียงพอของประมาณ
การเกี่ยวกับการพิจารณาการปรับลดมูลค่าของสินค้าคงเหลือรวมถึงการท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
นโยบายและวิธีการที่ใช้ 

• ทดสอบความเชื่อถือได้และความถูกต้องของข้อมูลสินค้าคงเหลือจากระบบ
บัญชีโดยใช้ผู้เชี่ยวชาญด้านระบบสารสนเทศของผู้สอบบัญชีและประเมินผลงานดังกล่าว 

• การท าความเข้าใจในลักษณะของระบบการควบคุมภายในที่เกี่ยวข้องกับการ
บริหารจัดการสินค้าคงเหลือและเข้าร่วมสังเกตการณ์การตรวจนับและสุ่มทดสอบสภาพของสินค้า
คงเหลือมีการจัดประเภทในแต่ละช่วงอายุอย่างเหมาะสมหรือไม่ 

• พิจารณาความน่าเชื่อถือของการพิจารณามูลค่าสุทธิที่คาดว่าจะได้รับของ
สินค้าคงเหลือจากข้อมูลในอดีต สถานการณ์ปัจจุบันและแผนการจัดจ าหน่าย เพ่ือประเมินความ
สมเหตุสมผลของข้อสมมติที่ใช้ในปีปัจจุบัน อีกทั้งผู้สอบบัญชียังพิจารณาความเพียงพอของการ
เปิดเผยข้อมูลตามมาตรฐานรายงานทางการเงิน 

2.3  ต้นทุนพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ เรื่องมูลค่าสุทธิที่คาดว่าจะได้รับ ของต้นทุนพัฒนา
อสังหาริมทรัพย์และที่ดิน และสิ่งปลูกสร้างรอการพัฒนา โดยมีรายละเอียดประเด็นจากการประมาน
การมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับของต้นทุนการพัฒนาอสังหาริมทรัพย์และที่ดินละสิ่ งปลูกสร้างรอการ
พัฒนาตามที่เปิดเผยไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ต้องอาศัยดุลยพินิจเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการประมานการค่าเผื่อการลดลงมูลค่าต้นทุนการพัฒนาอสังหาริมทรัพย์และที่ดินและสิ่งปลูก
สร้างรอการพัฒนาที่มีข้อบ่งชี้การด้อยค่า ขึ้นอยู่กับการวิเคราะห์ ในรายละเอียดเกี่ยวกับลักษณะ



34 

โครงการ สภาพเศรษฐกิจและสถานการณ์ในธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ ซึ่งอาจท าให้เกิดความเสี่ยง
เกี่ยวกับมูลค่าของค่าเผื่อการลดลงของต้นทุนการพัฒนาอสังหาริมทรัพย์และที่ดินและสิ่งปลูกสร้างรอ
การพัฒนา ที่เป็นสาระส าคัญยากมากในงบการเงิน โดยวิธีการตรวจสอบมีดังนี้  การตรวจสอบของ
ผู้สอบบัญชีรวมถึงการประเมินและทดสอบระบบการควบคุมภายใน ของกลุ่มกิจการเกี่ยวกับ การ
ประเมินค่าเผื่อการลดลงของต้นทุนการพัฒนาอสังหาริมทรัพย์และท่ีดินและสิ่งปลูกสร้างรอการพัฒนา 
โดยสอบถามผู้บริหารเพ่ือท าความเข้าใจ และเลือกตัวอย่างสุ่มทดสอบการปฏิบัติตามการควบคุมที่
บริษัทออกแบบไว้ นอกจากนี้ผู้สอบบัญชีได้ประเมินวิธีการและข้อสมมติที่ใช้ในการพิจารณาค่าเผื่อ
การลดลงของมูลค่าต้นทุนการพัฒนาอสังหาริมทรัพย์และที่ดินและสิ่งปลูกสร้างรอการพัฒนาดังนี้ 

• ท าความเข้าใจเกณฑ์ที่ใช้ในการพิจารณาค่าเผื่อการลดลง รวมถึงสอบทาน
ความสม่ าเสมอของการใช้เกณฑ์ดังกล่าว และเหตุผลส าหรับการรับรู้ค่าเผื่อการลดลง 

• วิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมูลระยะเวลาการถือครองและการเคลื่อนไหวของ
โครงการอสังหาริมทรัพย์เพ่ือขาย เพ่ือระบุโครงการที่มีข้อบ่งชี้ว่ามีการขายช้ากว่าปกติ รวมทั้ง
พิจารณาข้อมูลที่เก่ียวข้องเพ่ือประเมินข้อบ่งชี้การด้อยค่า 

• วิเคราะห์เปรียบเทียบในรายละเอียดส าหรับการขายอสังหาริมทรัพย์ภายหลัง
วันที่ในงบการเงินกับราคาทุนของแต่ละโครงการ 

• ท าความเข้าใจและประเมินวิธีการและข้อสมมติที่เกี่ยวข้องกับการประมาน
มูลค่าสุทธิที่จะได้รับของต้นทุน ซึ่งจัดท าโดยฝ่ายบริหารหรือผู้ประเมินราคาอิสระ 

3.  ลูกหนี้การค้าและค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ 
3.1  ธุรกิจบริการเฉพาะกิจ  เรื่องค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ โดยมีรายละเอียดประเด็นจาก

ความพอเพียงของจ านวนค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญเป็นเรื่องส าคัญที่ผู้บริหารใช้ดุลยพินิจอย่างมากในการ
ก าหนดจ านวนที่คาดว่าจะได้รับคืนของลูกหนี้การค้าเกี่ยวกับความไม่แน่นอนอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ที่
ต้องอาศัยปัจจัยต่างๆ ดังนั้นผู้สอบบัญชีจึงให้ความส าคัญเกี่ยวกับความเพียงพอของค่าเผื่อหนี้สงสัยจะ
สูญของลูกหนี้การค้า นโยบายการบัญชี และรายละเอียดลูกหนี้การค้าและค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญแสดง
ไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงิน โดยวิธีการตรวจสอบมีดังนี้   

• ท าความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการบันทึกรายการ การท าสัญญา การติดตาม
หนี้ การรับช าระหนี้ และเกณฑ์การตั้งค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ เพ่ือตรวจสอบเนื้อหาสาระ 

• ตรวจสอบเนื้อหาสาระ ประกอบด้วย  
 o ขอค ายืนยันยอดจากลูกหนี้ทุกรายที่ตรวจสอบ ณ วันสิ้นปี 
 o ตรวจสอบรายงานวิเคราะห์อายุของลูกหนี้ค้างช าระแต่ละรายว่ามีการจัด

ประเภทแต่ละช่วงอายุลูกหนี้คงค้างอย่างเหมาะสมถูกต้องหรือไม่ และค านวณค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ 
 o ตรวจสอบการรับช าระเงินจากลูกหนี้ภายหลังรอบระยะเวลารายงาน 
 o สอบทานฐานะการเงินและผลการด าเนินงานของลูกค้ารายใหญ่ที่ค้าง

ช าระเป็นเวลานานจากแฟ้มลูกหนี้ ข้อมูลทางการเงินล่าสุดและข้อมูลอ่ืนที่จ าเป็น เพ่ือพิจารณา
ความสามารถในการช าระหนี้ของลูกหนี้ 
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 o สอบทานความเพียงพอของการเปิดเผยข้อมูลในหมายเหตุประกอบ           
งบการเงิน 

3.2 ธุรกิจเงินทุนและหลักทรัพย์ เรื่องค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อและ
ลูกหนี้เงินให้กู้ยืมและลูกหนี้เงินให้กู้ยืมส่วนบุคคล โดยมีรายละเอียดประเด็นจากอ้างอิงหมายเหตุ
ประกอบงบการเงิน เรื่องลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อและลูกหนี้เงินให้กู้ยืมและลูกหนี้เงินให้กู้ยืมส่วน
บุคคลลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อ ซึ่งลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อลูกหนี้เงินให้กู้ยืมและลูกหนี้เงินให้กู้ยืมส่วน
บุคคล ประกอบด้วยลูกหนี้รายย่อยและลูกหนี้แต่ละรายส่วนใหญ่มีมูลหนี้น้อย ทั้งนี้กลุ่มกิจการได้
ติดตามผลการช าระหนี้ของลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อ ลูกหนี้เงินให้กู้ยืมและลูกหนี้เงินให้กู้ยืมส่วนบุคคล
และจัดกลุ่มลูกหนี้ตามระยะเวลาหนี้คงค้างที่ใกล้เคียงกัน แล้วใช้หลักเกณฑ์เดียวกันในการประเมินค่า
เผื่อหนี้สงสัยจะสูญ กลุ่มกิจการตั้งค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญตามระยะเวลาการค้างช าระของลูกหนี้
คงเหลือสุทธิด้วยดอกเบี้ยที่ยังไม่ถือเป็นรายได้และหลักประกัน(ถ้ามี)  โดยใช้อัตราการตั้งค่าเผื่อคงที่
ตามนโยบายบัญชีของกลุ่มกิจการ ผู้สอบบัญชีพิจารณาว่าค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของลูกหนี้ตามสัญญา
เช่าซื้อลูกหนี้เงินให้กู้ยืม และลูกหนี้เงินให้กู้ยืมส่วนบุคคลเป็นเรื่องที่มีนัยส าคัญมากที่สุดเรื่องหนึ่ง 
เนื่องจากเป็นเรื่องที่ผู้บริหารต้องใช้ดุลยพินิจและใช้ข้อสมมติฐานในการประมาณการมูลค่าของ
หลักประกัน กลุ่มกิจการได้บันทึกตั้งค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อ ลูกหนี้เงินให้
กู้ยืมและลูกหนี้เงินให้กู้ยืมส่วนบุคคลตามนโยบายบัญชีอย่างสม่ าเสมอ ซึ่งจ านวนค่าเผื่อหนี้สงสัยจะ
สูญของลูกหนี้ดังกล่าวขึ้นอยู่กับมูลค่าของหลักประกัน โดยอ้างอิงจากระยะเวลาการค้างช าระของ
ลูกหนี้และประเภทของหลักประกัน โดยวิธีการตรวจสอบมีดังนี้   

•  สอบถามผู้บริหารเพ่ือท าความเข้าใจหลักเกณฑ์ที่ใช้ในการพิจารณาค่าเผื่อหนี้
สงสัยจะสูญของลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อและลูกหนี้เงินให้กู้ยืมและลูกหนี้เงินให้กู้ยืมส่วนบุคคล และ
ผู้สอบบัญชีได้ทดสอบความสมเหตุสมผลของหลักเกณฑ์ดังกล่าวโดยเทียบเคียงกับเกณฑ์ที่ใช้ใน
อุตสาหกรรมเดียวกัน และสภาพแวดล้อมของธุรกิจ เพ่ือประเมินความสมเหตุสมผลของการประมาณ
การดังกล่าว 

•  ประเมินวิธีการและข้อมูลที่ใช้ในการประเมินมูลค่าของหลักประกัน โดยสุ่ม
ตรวจกับราคาตลาดและข้อมูลของกลุ่มกิจการเกี่ยวกับราคาขายหลักประกันในอดีต ซึ่งสามารถใช้เป็น
หลักฐานในการพิจารณาช่วงอัตราที่เหมาะสมใช้ในการประเมินมูลค่าของหลักประกัน 

• ทดสอบความถูกต้องของระยะเวลาการค้างช าระหนี้กับรายงานลูกหนี้รายตัว
แยกตามระยะเวลาการค้างช าระซึ่งประมวลผลจากระบบเทคโนโลยีสารสนเทศโดยสุ่มทดสอบกับ
เอกสารประกอบรายการ เช่น สัญญาเช่าซื้อและสัญญาเงินให้กู้ยืม 

• ทดสอบการค านวณค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อและ
ลูกหนี้เงินให้กู้ยืมและลูกหนี้เงินให้กู้ยืมส่วนบุคคลเพ่ือตรวจความถูกต้องของข้อมูลการบันทึกรายการ
บัญชี 
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ในภาพรวมผลของการทดสอบของผู้สอบบัญชีสอดคล้องกับสิ่งที่ฝ่ายบริหารได้
ประเมินและไม่พบผลแตกต่างท่ีมีสาระส าคัญ 

3.3 ธุรกิจการแพทย์ เรื่องค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของลูกหนี้การค้า โดยมีรายละเอียดประเด็น
จากการประมานการค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของลูกหนี้การค้าอ้างอิงตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนดโดยบริษัท 
ต้องอาศัยสมมติฐานหลายรายการ ดังนั้นผู้บริหารจ าเป็นต้องใช้ดุลยพินิจอย่างสูงในการพิจารณา
สมมติฐานส าหรับการประมานการขาดทุนที่คาดว่าจะเกิดเมื่อลูกหนี้มีปัญหาในการจ่ายช าระเงิน 
รวมถึงพิจารณาความเหมาะสมของช่วงเวลาที่ควรรับรู้ อาจท าให้เกิดความเสี่ยงเกี่ยวกับมูลค่าค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญ  โดยวิธีการตรวจสอบมีดังนี้   

• ตรวจสอบค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญโดยการท าความเข้าใจและประเมินนโยบาย
การตั้งค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของลูกหนี้สงสัยจะสูญของลูกหนี้การค้า ซึ่งประกอบด้วยสมมติฐานและ
ช่วงเวลาที่ควรรับรู้และพิจารณาความสอดคล้องของวิธีการที่บริษัทใช้กับลูกหนี้แต่ละประเภท 

• วิเคราะห์เปรียบเทียบสมมติฐานที่กลุ่มบริษัทใช้กับข้อมูลในอดีต ซึ่งรวมถึง
ประสบการณ์การเก็บหนี้และการตัดจ าหน่ายลูกหนี้ที่ผ่านมา คดีความและข้อโต้แย้งกับลูกหนี้และ
อายุหนี้ 

• สอบทานความน่าเชื่อถือของข้อมูลหลักกับแหล่งที่มาของข้อมูล 
• ทดสอบการค านวณค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญตามนโยบายของบริษัท 

นิพันธ์ เห็นโชคชัยชนะ, ศิลปะพร จั่นเพชร และชาญชัย ตั้งเรือนรัตน์ (2560, บทที่ 4 หน้า 
1-20) กล่าวถึงเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ โดยสรุปการน าเสนอการสื่อสารข้อมูลส าคัญในรายงาน
ผู้สอบบัญชี ซึ่งผู้ใช้งบการเงินและองค์กรที่ก ากับดูแลวิชาชีพบัญชีในต่างประเทศอย่างมาก ในหลาย
ประเทศได้มีการตัดสินใจได้น าเสนอสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 

ในรายงานผู้สอบบัญชีตามเกณฑ์ ISA701 และสภาวิชาชีพฯที่ก าหนดใช้ในบริษัทที่จด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ ต้องใช้ดุลยพินิจส่วนตัวของผู้สอบบัญชีเป็นอย่างมาก ทั้งนี้อาจมีผลเสีย
ในทางปฏิบัติที่คาดว่าจะเกิดขึ้นได้ เช่น การน าเสนอวิธีการปฏิบัติงานตรวจสอบไม่ตรงกับการ
ปฏิบัติงานจริงของผู้สอบบัญชี การสื่อสารเรื่องส าคัญเป็นการพัฒนาหน้ารายงานของผู้สอบบัญชี โดย
ให้น าเสนอเฉพาะรายงานของผู้สอบบัญชีส าหรับการตรวจสอบของบริษัทที่จดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย์ ซึ่ง IAASB(2011 ,อ้างอิงจากนิพันธ์ เห็นโชคชัยชนะ,ศิลปะพร จั่นเพชร,ชาญชัย ตั้งเรือน
รัตน์ (2560)) ได้ออกมาตรฐานการสอบบัญชีระหว่างประเทศฉบับใหม่ รหัส 701 เรื่องการสื่อสาร
เรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานผู้สอบบัญชีได้รับอนุญาต เพ่ือก าหนดการพิจารณาของผู้สอบ
บัญชีที่ต้องสื่อสารเรื่องส าคัญประกอบด้วยรูปแบบและเนื้อหา ซึ่งเป็นผลมาจาก 2 เรื่องดังนี้ 

1. ช่องว่างของข้อมูลหรือสารสนเทศ  
ช่องวางข้อมูลมีความหมายว่า ช่องว่างระหว่างข้อมูลสืบที่ผู้ใช้เชื่อว่าจ าเป็นในการตัดสินใจ

กับข้อมูลจากงบการเงินหรือข้อมูลสาธารณะจากแหล่งอ่ืน( IAASB,2011 อ้างอิงจากนิพันธ์ เห็นโชค
ชัยชนะ,ศิลปะพร จั่นเพชร,ชาญชัย ตั้งเรือนรัตน์ (2560)) ซึ่งปัจจัยที่ให้เกิดจากวิกฤตทางการเงิน
ตั้งแต่ป ีค.ศ. 2008 องค์กรต่างๆ ในหลายๆประเทศที่พัฒนาแล้วต้องกลับมาให้ความสนใจอย่างจริงจัง          
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กับการปรับปรุงมาตรฐานการสอบบัญชี เหตุเพราะที่นักลงทุนหรือผู้มีส่วนได้เสียอ่ืนรู้สึกผิดหวังต่อ
วิชาชีพสอบบัญชีและเห็นว่ารายงานของผู้สอบบัญชีควรให้ข้อมูลมากกว่าเดิม  

2. การใช้ถ้อยค ามาตรฐานในรายงานของผู้สอบบัญชี 
ประสิทธิผลของการสื่อสารเป็นอีกหนึ่งสาเหตุ ที่ใช้บรรยายเป็นลายลักษณ์อักษรในรายงาน

ผู้สอบบัญชี เป็นข้อความที่เป็นมาตรฐานเป็นสิ่งที่ท าให้ผู้ใช้งบการเงินไม่สนใจเนื้อหาในรายงานของ
ผู้สอบบัญชี (Porter et al., 2009, pp.168-173, อ้างอิงจากชาญชัย ตั้งเรือนรัตน์,2558,หน้า110-
121) และมีการเสนอถึงรายงานของผู้สอบบัญชีแบบไม่ได้ก าหนดค าบรรยายที่ผู้สอบบัญชีสามารถ
รายงานได้อย่างอิสระในเรื่องที่เป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้งบการเงิน 

สรุปว่าการแก้ปัญหาทั้ง 2 เรื่องนี้ คือการน าเสนอเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงาน         
ของผู้สอบบัญชีแบบใหม่ตามก าหนดโดย ISA701 เพ่ือลดช่องว่างของข้อมูลและเพ่ิมประสิทธิผลของ    
การสื่อสาร (Porter et al., 2009, pp.168-173 อ้างถึงใน ชาญชัย ตั้งเรือนรัตน์,2558,หน้า110-121) 
สรุปว่าอาจมีปัจจัยที่ประเมินว่าจะเกิดปัญหาให้มีผลต่อประสิทธิผลของได้แก่การใช้ค าบรรยายที่เป็น
มาตรฐานที่ถูกก าหนดไว้ท าให้ผู้ใช้งบการเงินไม่สนใจอ่านเนื้อหาในรายงานของผู้สอบบัญชี ซึ่งหากสิ่ง
ที่สื่อถึงให้ผู้ใช้งบการเงินเข้าใจและรับรู้ได้มากกว่า เป็นการน าเสนอรายงานของผู้สอบบัญชีแบบที่ไม่
ก าหนดค าบรรยายที่เป็นมาตรฐานตายตัว(Hatherly, Brown, & Innes, 1998 อ้างอิงจาก ชาญชัย 
ตั้งเรือนรัตน์ ,2558) ส าหรับประเทศไทยชาญชัย ตั้งเรือนรัตน์ (2552) พบว่าการผสมผสานระหว่าง
ค าบรรยายที่เป็นมาตรฐานแน่นอนกับค าบรรยายที่ผู้สอบบัญชีสามารถรายงานได้อย่างอิสระยังได้รับ
ความใจจากผู้สอบบัญชีและผู้ใช้งบการเงิน คาดว่าน่าจะเป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้งบการเงิน 

ชาญชัย ตั้งเรือนรัตน์ (2558) สรุปไว้ว่า ผู้ใช้งบการเงินและองค์กรที่ก ากับดูแลวิชาชีพ ให้
ความสนใจการน าเสนอเรื่องส าคัญในการตรวจสอบจากผลการศึกษาและจากแนวทางที่องค์ที่ก ากับ
ดูแลวิชาชีพในหลายประเทศที่หันมาสนใจและตัดสินใจการน าเสนอตามเกณฑ์ของมาตรฐานการสอบ
บัญชีรหัส 701ก าหนดให้ผู้สอบบัญชีสามารถตัดสินใจว่าเรื่องใดที่ควรน ามาเสนอเป็นการสื่อสารใน
รายงานของผู้สอบบัญชีให้มีความชัดเจนที่เหมาสมอย่างเพียงพอ เกณฑ์ที่กล่าวถึงนั้นต้องใช้ดุลยพินิจ
ส่วนตัวอย่างเชี่ยวชาญของผู้สอบบัญชี  

อาจมีปัจจัยที่ท าให้เกิดปัญหาในทางปฏิบัติได้ อาทิเช่นการน าเสนอวิธีการตรวจสอบการ
สื่อสารในรายงานของผู้สอบบัญชีตรงข้ามกับ การปฏิบัติจริงของผู้สอบบัญชี เช่น กรณีที่เกิดขึ้นในส
หราชอาณาจักร (FRC, 2015, อ้างอิงจากชาญชัย ตั้งเรือนรัตน์,2558,หน้า110-121) หรือ เกี่ยวกับ
เรื่องการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบที่ผู้สอบบัญชีไม่น าเสนออย่างตรงไปตรง เป็นผลจาก
อิทธิพลของผู้มีหน้าที่ก ากับดูแล หรือผู้บริหารชาญชัย ตั้งเรือนรัตน์ (2558) ,ข้อมูลที่ไม่ชัดเจน 
เนื่องจากมีการศึกษาเรื่องนี้ไม่มากนัก ประโยชน์การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบยังขาดอีก
หลายแง่มุม เช่นผลกระทบจากการน าเสนอการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบต่อราคาหุ้น ความ
เสี่ยงของผู้สอบบัญชี จากการถูกฟ้องร้องหรือจริยธรรมของผู้สอบบัญชี ในการน าเสนอเรื่องส าคัญนี้มี
ความจ าเป็นต่อการพัฒนารายงานของผู้สอบบัญชีที่เป็นข้อมูลที่เป็นประโยชน์ผู้ใช้งบการเงินใน
อนาคตเพ่ิมมากขึ้น ดังนั้นผู้ประกอบวิชาชีพสอบบัญชีจ าเป็นต้องรับมือต่อการพัฒนา เช่นการให้
ความรู้กับผู้บริหารหรือผู้ที่มีหน้าที่ก ากับดูแลเรื่องการน าเสนอเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ เพ่ือลด
ปัญหาความขัดแย้งทางทัศนคติและความเห็นต่อการน าเสนอการสื่อสารเรื่องส าคัญและต้องมีความ
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ระมัดระวังและตรงกับข้อเท็จจริง เป็นต้น นอกจากนี้ หน่วยงานก ากับดูแลเองควรมีการสุ่มทดสอบ
คุณภาพของการน าเสนอการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ เพ่ือให้สามารถม่ันใจถึงคุณภาพและ
มีประสิทธิภาพจากการน าเสนอ และพัฒนาคุณค่าและสร้างความน่าเชื่อต่อผู้ใช้งบการเงินในสาย
วิชาชีพสอบบัญชี 
 ยุวดี  เครือรัฐติกาล (2560) ได้มีการสรุปไว้จากการการประชุมวิชาการระดับชาติและ
นานาชาติ มหาวิทยาลัยศรีปทุม ครั้งที่ 12 ประจ าปี 2560 ถึงเรื่องการสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบที่ผู้สอบบัญชีต้องสื่อสารกับผู้มีหน้าที่ก ากับดูแลเป็นสิ่งที่มีนัยส าคัญและผู้ใช้งบการเงินต้อง
สามารถอ่านรายละเอียดควบคู่ไปกับสามารถวิเคราะห์ข้อมูลจากงบการเงินและหมายเหตุประกอบงบ
การเงิน เพ่ือให้ผู้ใช้งบการเงิน นักลงทุน หรือผู้มีส่วนได้เสียอื่น ๆ รวมถึงผู้เกี่ยวข้อง จะได้รับประโยชน์
จากข้อมูลมากยิ่งขึ้น เนื่องจากข้อมูลเรื่องส าคัญในการตรวจสอบถูกเลือกจากเรื่องที่มีความส าคัญและ
ผู้สอบบัญชีได้ประเมินความเสี่ยงและรวบรวมหลักฐานและสามารถสรุปผลว่าบริษัทมีการตอบสนอง
ความเสี่ยงได้อย่างไรโดยผู้สอบบัญชีและผู้มีหน้าที่ก ากับดูแลต้องศึกษาและเข้าใจธุรกิจอย่างถ่องแท้ 

สมพงษ์ พรอุปถัมภ์ , ธัญลักษณ์ วิจิตรสาระวงศ์ (2557) พูดถึงเรื่องร่างรายงานของผู้สอบ
บัญชีรูปแบบใหม่ซึ่งมีรูปแบบใหม่ได้มีการร่างในปลายปี พ.ศ. 2555 The International Auditing 
and Assurance Standards Board (IAASB) และเปิดโอกาสมีการความคิดเห็นต่อร่างรายงานจาก
หลายหน่วยงานในหลายประเทศรวมทั้งประเทศไทย  โดยเชื่อว่าช่วยท าให้มีการใช้รายงานได้รับ
ประโยชน์มากยิ่งขึ้น ประเด็นหลักมีสาเหตุที่IAASB มีการปรับเปลี่ยนรายงานผู้สอบบัญชีมีดังนี้ 

- ความต้องการให้ผู้สอบบัญชีน าเสนอเรื่องส าคัญที่พบในงบการเงินและการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชี ซึ่งได้มีการวิจัยจาก IAASB กับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในระดับ
นานาชาติในปี พ.ศ. 2549 และได้รับผลการวิจัยที่สมบูรณ์ในปี พ.ศ. 2554  

- ผู้ใช้งบการเงินได้รับข้อมูลอย่างเพียงพอและสอดคล้องกับการปรับปรุงบรรษัทภิบาล  
เป็นความต้องการให้เปลี่ยนแปลงรายงานผู้สอบบัญชีเกิดขึ้นในหลายประเทศ เช่น ความ

ต้ อ ง ก า ร จ าก Public Company Accounting Oversight Board (PCAOB)  แ ล ะ  European 
Commission (EC) เป็นต้น  

- การเปลี่ยนแปลงรายงานของผู้สอบบัญชีที่มีการเรียกร้องจากนักลงทุน สถาบัน และ
นักวิเคราะห์ โดยต้องการให้ผู้สอบใส่ใจเป็นพิเศษและสื่อสารในเรื่องที่ได้ตรวจสอบงบการเงินที่มีความ
ซับซ้อนมากขึ้น และชี้ให้เห็นถึงเรื่องที่มีความอ่อนไหวในงบการเงิน เช่นการใช้ประมาณการทางบัญชี 
การใช้มูลค่ายุติธรรมในการบันทึกสินทรัพย์และหนี้สิน เป็นต้น โดยอาศัยดุลยพินิจของผู้บริหาร  

- ในหลายประเทศเกิดวิกฤตการณ์หนี้สาธารณะแสดงให้เห็นถึงความส าคัญของการ
รายงานต่อสาธารณะและความส าคัญของความสัมพันธ์ระหว่างภาคเอกชนและภาครัฐปรับปรุง
รายงานผู้สอบบัญชีร่างรายงานแบบใหม่ได้ก าหนดให้มีการน าเสนอเรื่องส าคัญจากการสอบบัญชีที่พบ
ในระหว่างการตรวจสอบและอาจเป็นเรื่องที่ผู้สอบบัญชีต้องมีการสื่อสารกับผู้ก ากับดูแลกิจการจะช่วย
ท าให้งบการเงินทั้งระบบมีความโปร่งใสเพ่ิมขึ้นอาจมีผลต่อการตัดสินใจของผู้ใช้งบการเงิน  และ 
สรุปผลสุดท้ายว่าทาง IAASB และหน่วยงานก ากับดูแลควรใช้ความเชี่ยวชาญในการพิจารณาอย่าง
รอบคอบถึงผลกระทบทั้งเชิงบวกและเชิงลบ รวมทั้งผลประโยชน์และต้นทุน เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อ
ทุกฝ่าย รวมทั้งผู้ใช้รายงานของผู้สอบบัญชีโดยต้องมีความเข้าใจในข้อมูลที่ผู้สอบบัญชีจะรายงาน
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เพ่ิมเติมไว้ในรายงานของผู้สอบบัญชีรูปแบบใหม่ด้วยเป็นความท้าทายของผู้สอบบัญชีและผู้ใช้รายงาน 
อีกทั้งผู้สอบบัญชีต้องใช้ดุลยพินิจเพ่ือพิจารณามากยิ่งขึ้นในการน าเสนอเรื่องส าคัญในจากการ
ตรวจสอบ โดยการเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใส ทันเวลาและให้ผู้ใช้งบการเงินสามารถรับมือกับ
วิกฤตการณ์ทางการเงินได้อย่างทันเวลา  

 สจจนิรดา(2560) กล่าวไว้ว่าเป็นที่รู้กันโดยทั่วไปว่า งบการเงินที่ได้รับการตรวจสอบจาก     
ผู้สอบบัญชีมีความน่าเชื่อถือกว่างบการเงินที่ยังไม่ได้ตรวจสอบ เนื่องจากเนื้อหาของรายงานผู้สอบ
บัญชี  มีความละม้ายคล้ายกันหมด จนท าให้ผู้ใช้งบการเงินสนใจเพียงความเห็นของผู้สอบบัญชี โดย
น้อยนักที่จะอ่านรายงานผู้สอบบัญชีทั้งหมด หลังจากที่มีการเปลี่ยนแปลงข้อก าหนดให้ปรับปรุง
รายงานของผู้สอบบัญชีฉบับใหม่ ผู้ใช้งบการเงินต้องพิจารณาในส่วนของรายงานอย่างละเอียดถี่ถ้วน
แล้ววิเคราะห์ควบคู่ไปกับสภาพธุรกิจให้งบการเงินมีประสิทธิภาพรอบด้านมากขึ้น  การปรับปรุง
รายงานของผู้สอบบัญชีแบบใหม่มีความสอดคล้องกับหลักการของ IAASB โดยน าวรรคความเห็นอยู่
ในวรรคแรก เพ่ือให้ผู้ใช้งบการเงินทราบข้อมูลเชิงคุณภาพ วิเคราะห์สภาพธุรกิจ และให้ผู้ใช้งบการเงิน
เข้าใจภาพรวมของธุรกิจได้อย่างแท้จริงนอกจากนั้น การเพ่ิมวรรค “เรื่องส าคัญในการตรวจสอบ (Key 
Audit Matter : KAM)” เป็นข้อบ่งชี้ที่ส าคัญที่สุด สามารถระบุความเสี่ยงเพ่ือให้ผู้ใช้งบการเงินเข้าใจ
สภาพทั่วไปและความเสี่ยงของธุรกิจได้ดีขึ้น และเพ่ิมรายงานของผู้สอบบัญชีในเรื่อง “การด าเนินงาน
ต่อเนื่อง” เป็นการระบุความรับผิดชอบของผู้บริหารและผู้สอบบัญชี ในเรื่องนี้และการก าหนด “วรรค
ความไม่แน่นอนที่มีสาระส าคัญที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานต่อเนื่อง” ในกรณีที่มีเหตุการณ์อันเป็นที่
สงสัยอย่างมีนัยส าคัญ โดยเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ นั้นเป็นการให้ข้อมูลเกี่ยวกับความเสี่ยงที่มี
ความส าคัญมากท่ีสุด เพ่ือลดช่องว่างของข้อมูลและเพ่ิมประสิทธิผลของการสื่อสาร โดยสามารถแสดง
วิธีการบริหารจัดการความเสี่ยง การวิเคราะห์เปิดเผยข้อมูล การเชื่อมโยงข้อมูลในแต่ละวรรคไม่ว่าจะ
เป็นประเด็น  การด าเนินงานต่อเนื่อง ควรพิจารณาทั้งวรรคความไม่แน่นอนที่มีสาระส าคัญท่ีเกี่ยวข้อง
กับการด าเนินงานต่อเนื่อง วรรคความรับผิดชอบของผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแล วรรค
เกณฑ์ในการแสดงความเห็นควบคู่กับข้อมูลภายนอกและข้อมูลภายในงบการเงิน ซึ่งใช้ดุลยพินิจของ
ผู้สอบบัญชีพิจารณาควบคู่ไปด้วยเพ่ือสื่อสารให้ผู้ใช้งบการเงินเข้าใจได้ง่ายและสามารถมองเห็นภาพ
ของฐานะทางการเงิน การด าเนินงานของบริษัทได้ครบทุกมุมมอง  กระชับ ชัดเจน และเป็นจริง โดยมี
การพิจารณาว่าเรื่องใดเป็นเรื่องส าคัญในการตรวจสอบโดยมี 3 ขั้นตอนดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 พิจารณาว่าเรื่องใดเป็นเรื่องที่เคยสื่อสารกับผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแลทั้งหมดที่ต้องการ
ความใส่ใจเป็นพิเศษจากผู้สอบบัญชี 
ขั้นตอนที่ 2 พิจารณาว่าเรื่องใดที่ต้องการความใส่ใจเป็นพิเศษเป็น “เรื่องที่มีนัยส าคัญที่สุด” ที่ระบุได้
ในขั้นตอนที่ 1 
ขั้นตอนที่ 3 จากขั้นตอนที่ 2 เป็นเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีตรวจสอบ
เป็นเงื่อนไขท่ีไม่สามารถแสดง “เรื่องท่ีมีนัยส าคัญที่สุด” 

Tina Emami, Hamed, M. Motahary (2016, pp.1-39) ได้มีการศึกษาถึงผู้สอบบัญชีมี
ความเป็นไปได้ถึงการบรรลุวัตถุประสงค์ของรายงานการตรวจสอบใหม่ สรุปได้ว่าในเรื่องความไม่
แน่นอนมีมุมมองการประยุกต์ใช้ในทางปฏิบัตินั้นเหมือนมีความขัดแย้งระหว่างผู้สอบบัญชีและผู้
ควบคุมในด้านความรับผิดชอบ โดยที่ผู้สอบบัญชีให้ความส าคัญในเรื่องการรักษาความลับของลูกค้า 
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ทั้งนี้มาตรฐานก าหนดให้ผู้สอบบัญชีแสดงความเห็นถึงปัญหาที่ได้รับมากที่สุด เป็นเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบเพราะผู้สอบบัญชีเต็มใจที่จะอยู่ในกรอบการก ากับดูแล และข้อจ ากัดจากการสื่อสารผ่าน
รายงานการตรวจสอบ เป็นเหตุผลจากความต้องการของผู้สอบบัญชีว่าพิจารณาการเปิดเผยข้อมูลที่
เหมาะสมในรายงานการตรวจสอบ โดยมีการเสนอข้อโต้แย้งที่แสดงให้เห็นว่า  The confidentiality 
duty นั้นเชื่อมโยงกับความเต็มใจของผู้สอบบัญชีและมีความเป็นไปได้ที่จะเปิดเผยข้อมูลเฉพาะ 
ความลับระดับมืออาชีพได้รับการคุ้มครองโดย The confidentiality duty และเป็นข้อก าหนด
พ้ืนฐานการตรวจสอบโดยมีรากฐานส าคัญของการตรวจสอบ มีผลลัพธ์ได้ยืนยันให้เห็นว่าผู้สอบบัญชี
กระบวนการรายงานอย่างระมัดระวัง ในเวลาเดียวกันจะมีผลกระทบรูปแบบรายงานมาตรฐาน
ปัจจุบันตามที่ตลาดหลักทรัพย์ฯได้ยินดีที่จะเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับกิจการมีขนาดเล็กเนื่องจาก
ข้อเท็จจริงในเรื่องของความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ ตอกย้ าถึงความโปร่งใสที่เพ่ิมขึ้น โดยการเพ่ิมการ
เปิดเผยข้อมูลมากขึ้น  

ผู้สอบบัญชีเป็นกังวลในการสื่อสารท าให้ต้องระมัดระวังการเปิดเผยข้อมูลเพ่ือไม่ให้เกิดเป็น
คดีความ ในท านองเดียวกันการศึกษานี้แสดงให้เห็นว่าผู้สอบบัญชีบางคนมีความเชื่อว่าการเปิดเผย
ข้อมูลมากขึ้นอาจสร้างผลกระทบที่ไม่เป็นระเบียบส่งผลให้ผู้ใช้สามารถก าหนดได้ข้อมูลทั้งหมดและ
การริดรอนสิทธิ์การออกแบบมาตรฐานอย่างสมบูรณ์ โดยมีความเสี่ยงมากขึ้นต่อผู้สอบบัญชีและ
ต้นทุนทีสู่งขึ้นส าหรับผู้รับบริการ ผลการวิจัยยืนยันว่ามีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญ ประเภทของ
ความเสี่ยงที่ได้รับการระบุและความเต็มใจที่จะเปิดเผยข้อมูลเหล่านี้ขึ้นอยู่กับช่วงเวลาเฉพาะเจาะจงที่
น าเสนอนี้บ่งชี้ถึงการมีสนทนาหรือใกล้ชิดกับผู้บริหารมากขึ้นอาจส่งผลต่อค วามสัมพันธ์กับ
ผู้รับบริการ อย่างไรก็ตาม ผู้สอบบัญชีจะด าเนินการอย่างไร? เป็นค าถามเชิงประจักษ์เชื่อว่าทั้ง
กระบวนการระหว่างผู้สอบบัญชีและผู้รับบริการจะลดความเต็มใจของผู้สอบบัญชี นอกจากนี้ใน
การศึกษายังพบผู้สอบบัญชีพิจารณาว่าการปรับเปลี่ยนมุมมองใหม่ของการรายงานของผู้สอบบัญชี
เป็นเรื่องที่ซับซ้อนเรื่องที่ขาดความชัดเจนในแง่ของความรับผิดชอบที่ใช้ในเรื่องที่เรียกร้องว่ารูปแบบ
การรายงานผู้สอบบัญชีใหม่จะช่วยให้ผู้สอบบัญชีเป็นผู้ที่เติมเต็มช่องว่าง ค้นพบระบุข้อจ ากัดหลาย
ประการขัดขวางความสามารถในการลดช่องว่างข้อมูล อย่างไรก็ตามผู้ตอบแบบสอบถามเชื่อช่องว่างที่
คาดหวังอาจลดลง เนื่องจากบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีขอบเขต  และความ
ยากในการปฏิบัติงาน นอกจากนี้ผู้ตอบแบบสอบถามคณะกรรมการก ากับดูแลของสวีเดนว่ามีการ
เปลี่ยนแปลงกฎหมาย เป็นเรื่องที่ต้องปรับปรุงการสื่อสารผ่านรายงานผู้สอบบัญชี เนื่องจาก ผู้สอบ
บัญชีมีข้อผูกพันตามกฎหมายและข้อค าแนะ สิ่งเหล่านี้เป็นพ้ืนฐานในการสร้างความไว้วางใจส าหรับ
รายงานทางการเงิน รายงานของผู้สอบบัญชีเป็นการตีความของผู้สอบบัญชีและการประเมินข้อบังคับ
เหล่านี้ อาจเห็นว่าถูกจ ากัดในแง่ของการรักษาความลับและละเลยพฤติกรรม ส่งผลให้เกิดคดีความ
ฟ้องร้อง  ผู้สอบบัญชีอยู่ในสถานะที่มีความเสี่ยงสูงขึ้นเนื่องจากการเปิดเผยในรายงานรูปแบบใหม่ของ
ผู้สอบบัญชีตามที่ก าหนดหลักเกณฑ์การสื่อสารข้อมูลที่เพ่ิมขึ้น ดังนี้ผู้สอบบัญชีจะได้รับผลพวงจาก
ความเสี่ยงสูงขึ้นในกรณีที่ต้องข้อมูลเพ่ิมขึ้น อีกนัยหนึ่งความสมดุลที่ดีคือความโปร่งใสของการ
ตรวจสอบรายงานเพ่ิมข้ึนในขณะที่ผู้สอบบัญชีไม่กังวลสื่อสารเรื่องส าคัญมากขึ้น สิ่งที่ต้องตระหนักถึง
คือการเรียกร้องเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบที่จ ากัดความรับผิด ทั้งนี้เป็นดาบสองคมส าหรับเรื่องนี้ คือ
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การกังวลว่าจะมีการฟ้องร้องคดีความเมื่อมีการเปิดเผยเพ่ิมขึ้น แต่ในเวลาเดียวกันเพ่ิมมูลค่าให้กับ
รายงานผู้สอบบัญชีและเป็นเรื่องส าคัญที่ประชาชนหรือผู้ใช้งบการเงินสนใจ 

การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชี หลังจากสามปีของการ
พัฒนาผ่านการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอบบัญชีผู้ก าหนดนโยบายและผู้ใช้ทั่วโลก IAASB ในเดือน
มกราคม 2015 เปิดตัวรูปแบบรายงานการตรวจสอบใหม่ ซึ่งรวมถึงชุดของมาตรฐานที่มีการ
เปลี่ยนแปลงส าหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและวิชาชีพสอบบัญชี (PwC, 2015,pp.2-8.Cited in Tina 
Emami, Hamed, M.  Motahary,  2016, pp.1-39)  IAS เ น้ นประ เด็ นส าคัญของนิ ติ บุ คคลที่
เฉพาะเจาะจงขึ้นอยู่กับหลักฐานของผู้สอบบัญชีและงานที่ด าเนินการในการตรวจสอบเพ่ือให้ข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับผู้ ใช้รายงาน ( IAASB, 2015, Citing Tina Emami, Hamed, M. Motahary (2016 , 
pp.1-39) ถือเป็นหัวใจส าคัญของการปรับปรุงเพ่ือลดช่องว่างที่มีอยู่และการพัฒนาเพ่ือช่วยบริษัท 
และผู้มีส่วนได้เสียท าความเข้าใจเรื่องส าคัญตามการตัดสินโดยผู้ เชี่ยวชาญของผู้สอบบัญชีมี
ความส าคัญมากที่สุด ส าหรับแต่ละกรณีที่ส าคัญควรแจ้งให้ผู้รายงานทราบอย่างชัดเจนและให้ข้อมูล
เพ่ิมเติมที่ส าคัญต่อผู้ใช้งบการเงิน เมื่อพิจารณาลักษณะและขอบเขตของการสื่อสารกับผู้ที่ถูกกล่าวหา
ด้วยการก ากับดูแล เช่นคณะกรรมการตรวจสอบหรือกลุ่มย่อยอื่น ๆ 

ANNETTE G. KÖHLER และคณะ (2016, pp.10-42)ได้กล่าวถึงรายงานรูปแบบใหม่ตาม
มาตรฐานสอบบัญชี รหัส 701 IAASB ได้มีการน าเสนอเรื่องการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบใน
รายงานผู้สอบบัญชี ผู้สอบบัญชีควรมีการใส่ใจในการปฏิบัติงานของผู้สอบบัญชีที่ต้องเพ่ิมข้อมูลมาก
ขึ้น และการสื่อสารนี้เพ่ิมมูลค่าในรายงานผู้สอบบัญชี  ในการศึกษาครั้งนี้คือการสื่อสารเรื่องส าคัญใน
การตรวจสอบที่แยกจากรายงานผู้สอบบัญชีเพ่ือเพ่ิมคุณค่าของรายงานสอบบัญชี ในทางตรงกันข้าม
กับการทบทวนวรรณกรรมกับที่ผ่านมา  ไม่เพียงแต่พิจารณาความไม่เชี่ยวชาญของนักลงทุนแต่มี
ความเป็นมืออาชีพในการลงทุนจากการทดสอบ สืบเนื่องจากมีการเปรียบเทียบผลกระทบเรื่องส าคัญ
ในการตรวจสอบเพ่ือเพ่ิมการสื่อสาร ประกอบด้วยตลาดทุน  มีข้อสมมติฐานดังนี้ 1) ค่าความนิยมจาก
การด้อยค่า (KAMทางลบ)โดยมีผู้เชี่ยวชาญประเมินเกี่ยวกับการลงทุน สถานการณ์ทางเศรษฐกิจของ
บริษัทจะมีผลดีขึ้นมาก หากเทียบกับเรื่องส าคัญในการตรวจสอบแสดงให้เห็นว่าการเปลี่ยนแปลงที่
ส าคัญและ 2) ข้อบ่งชี้ที่ท าให้เกิดการด้อยค่าความนิยม(KAMทางบวก) ผลลัพธ์ในรูปแบบของความ
ไว้วางใจและสรุปว่าเนื้อหาข้อมูลที่เฉพาะเจาะจงของเรื่องส าคัญในการตรวจสอบเรียกแตกต่างกัน 

ปัจจัยในรูปแบบที่แตกต่างในเรื่องความไว้วางใจที่ไม่เท่าเทียม ซึ่งผู้เชี่ยวชาญด้านการลงทุน
เชื่อมโยงกับรายงานของผู้สอบบัญชี ดังนั้นผู้สอบบัญชีและผู้ที่มีหน้าที่ก ากับดูแล ไม่ควรต้องกังวลว่า     
การเปิดเผยข้อมูลส าคัญที่เกี่ยวข้องกับนิติบุคคลนั้น จะมีผลกระทบในเชิงลบและในทางตรงกันข้าม
ผู้เชี่ยวชาญด้านการลงทุนให้ความส าคัญกับข้อมูลนี้ในเชิงบวก ผิดไปจากผลการทดลองนั้นมีการ
วิเคราะห์เกี่ยวกับนักลงทุนที่ไม่ใช่มืออาชีพ โดยสังเกตเห็นว่าส่วนการสื่อสารเรื่องส าคัญไม่มีคุณค่าต่อ
การสื่อสาร โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลสรุปไม่ได้แสดงอย่างมีนัยส าคัญความแตกต่างส าหรับคุณค่าการ
สื่อสารหรือตัวแปรอ่ืน ๆ และการทดลองระหว่างกลุ่ม สรุปได้ว่านักลงทุนที่ไม่เชี่ยวชาญมักพบปัญหา
ในการประมวลผลข้อมูล ส่วนสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบที่ศึกษาครั้งนี้ พบว่าเชื่อมโยงกับ 
Christensen et al (2014, pp.71-93) อ้างถึงใน ANNETTE G. KÖHLER และคณะ (2016, pp.10-
42) ยืนยันว่าผลกระทบของส่วน KAM เกี่ยวข้องกับอาชีพที่ไม่ใช่การตัดสินใจของนักลงทุนมีขนาดเล็ก 
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ยังรวมถึงการวิเคราะห์เพ่ิมเติมถึงความไม่เชี่ยวชาญของนักลงทุนมีผลกระทบเล็ก ๆ น้อย ๆ หรือเหตุ
ในการออกแบบที่ซับซ้อนมากขึ้น ในกรณีศึกษาครั้งนี้แน่นอนว่าไม่ใช่ข้อจ ากัดที่จัดการกับเนื้อหา
ข้อมูลของหนึ่งตัวอย่างสื่อสารเรื่องส าคัญ มักเลือกจากการจัดการและการก าหนดว่าสมเหตุสมผล 
ความส าคัญในทางปฏิบัติงานอย่างรอบคอบ โดยผู้สอบบัญชีในรูปแบบทั่วไป สมมติว่าเรื่องส าคัญใน
การตรวจสอบอาจจะมีแนวโน้มทั้งในเชิงบวกหรือลบ อาจมีความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นและเกิดเหตุการณ์
โดยไม่คาดคิดจากผู้ใช้งบการเงิน 

สรุปได้ว่า การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานผู้สอบบัญชีได้รับอนุญาตนี้เป็น
วิวัฒนาการหน้ารายงานผู้สอบบัญชีโดยเน้นเรื่องการเปิดเผยข้อมูลเพ่ิมขึ้นและปรับเปลี่ยนรูปแบบ
หน้ารายงานให้ดูน่าอ่านมากข้ึน เข้าใจมากข้ึน ซึ่งการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบต้องเป็นเรื่อง
ที่ผู้สอบบัญชีมีการใส่ใจเป็นพิเศษ โดยมีการสื่อสารกับผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับดูแลมากขึ้น เพ่ือ
เปิดเผยข้อมูลเรื่องส าคัญในการตรวจสอบที่ข้อมูลต้องกลั่นกรองมาจากผู้สอบบัญชีอย่างรอบคอบเยี่ยง
ผู้ประกอบวิชาชีพโดยที่ผู้สอบบัญชีท าการสื่อสารให้ง่าย กระชับ ชัดเจน เป็นความจริงและเลือกเรื่องที่
มีนัยส าคัญที่สุดในการเปิดเผยเพ่ือไม่ให้เกิดผลเสียต่อบริษัท และความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ อย่างไร
ก็ดี ทางบวกส่งผลหน้ารายงานผู้สอบบัญชีเพ่ิมคุณค่ายิ่งขึ้น ผู้ใช้งบการเงินสามารถเข้าใจง่ายขึ้น 
ในทางลบจะส่งผลให้ผู้สอบบัญชีต้องมีความระมัดระวังเกี่ยวกับการเปิดเผยอย่างตรงไปตรงมา หรือ
เกี่ยวกับถ้อยค าที่ใช้ไม่ให้มีความรุนแรงจนเกิดข้อพิพาททางกฎหมายและความสัมพันธ์อันดีกับ
ผู้รับบริการลดลง เห็นได้ว่าการสื่อสารนั้นเป็นเรื่องส าคัญที่ควรต้องระมัดระวังและใส่ใจเป็นพิเศษจาก
ผู้สอบบัญชี โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานผู้สอบบัญชีได้รับ
อนุญาตต้องเป็นเรื่องที่เปิดเผยอย่างมีคุณภาพ 

 
2.4  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชี (Auditor’s) 

 ในทบทวนวรรณกรรม แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับผู้สอบบัญชี (Auditor’s) โดยมีข้อมูล
ประกอบดังนี้ 

2.4.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการคุณภาพการตรวจสอบบัญชี (Audit Quality) 
   IAASB (2014) กล่าวถึงคุณภาพการตรวจสอบ มีองค์ประกอบหลักที่สร้างสภาพแวดล้อม

ซึ่งช่วยเพ่ิมโอกาสในการตรวจสอบคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพประสบความส าเร็จโดยปฏิบัติงาน
เป็นทีมและที่ส าคัญ ต้องมีข้อมูลเหล่านี้ประกอบเป็นพื้นฐานส าคัญได้แก่ 

1.  น าเข้า(Input) เป็นกระบวนการขั้นแรกของคุณภาพการตรวจสอบจากผู้สอบบัญชีดังนี้ 
-   การแสดงออกถึงค่านิยมที่เหมาะสม ,จริยธรรม และทัศนคติที่ดี 
-  มีความรู้ความสามารถ มีประสบการณ์และจัดสรรเวลาการตรวจสอบที่เพียงพอ 
- ใช้กระบวนการตรวจสอบอย่างเข้มงวดและขั้นตอนการควบคุมคุณภาพที่ปฏิบัติตาม    

   กฎหมายระเบียบและมาตรฐานที่ใช้บังคับ 
-  มีรายงานที่เป็นประโยชน์และทันเวลา และ 
-  มีปฏิสัมพันธ์กับผู้เกี่ยวข้องโดยมีกาลเทศะที่เหมาะสม 

 2. กระบวนการ(Process) เป็นกระบวนการการตรวจสอบคุณภาพที่เข้มงวดและขั้นตอน
การควบคุมคุณภาพท่ีสอดคล้องกับกฎหมายข้อบังคับและมาตรฐานที่บังคับใช้ที่เกี่ยวข้อง 
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 3. ผลลัพธ์ (Output) การตรวจสอบคุณภาพท าให้ผลลัพธ์ที่เป็นประโยชน์และทันเวลา ถูก
รวบรวมไว้ในรายงานที่สมบูรณ์จากผู้สอบบัญชี, ส านักงานตรวจสอบบัญชี, นิติบุคคล และผู้ตรวจสอบ
ควบคุม ซึ่งผลลัพธ์ในหัวข้อนี้หมายรวมถึงรายงานและข้อมูลที่เป็นทางการจัดท าขึ้นและน าเสนอโดย
ฝ่ายหนึ่งไปยังอีกฝ่ายรวมทั้งผลลัพธ์ที่เกิดจากขั้นตอนการตรวจสอบโดยทั่วไปไม่ปรากฏ ต่อผู้ที่อยู่
ภายนอกองค์กรที่ได้รับการตรวจสอบ 

สภาวิชาชีพบัญชีฯ (2560)  ได้อ้างอิงข้อมูลมาจาก IAASB (2014)โดยกล่าวถึงคุณภาพการ
สอบบัญชีทั้งในระดับงาน ส านักงาน และระดับประเทศ ในการปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชีได้ดังนี้  

เรื่องแรก เป็นเรื่องปัจจัยน าเข้า ได้มีการตระหนักถึงความส าคัญของคุณภาพงานตรวจสอบ 
โดยทีมงานต้องปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณผู้สอบบัญชี มีความเป็นอิสระ เป็นกลาง เที่ยงธรรม และ
ซื่อสัตย์สุจริต ปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวังและมีความสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ ทั้งนี้
ผู้ปฏิบัติงานต้องมีความรู้ความเข้าใจ ความประสบการณ์ความช านาญ และมีระยะเวลาที่เพียงพอต่อ
การปฏิบัติงานตรวจสอบ โดยส านักงานสอบบัญชีมีบทบาทส าคัญยิ่งที่ต้องจัดทีมตรวจสอบ และมี
ความต่อเนื่องของบุคลากร ขณะเดียวกันต้องมีการประเมินผลสม่ าเสมอ ทั้งนี้ต้องมีการจัดอบรมและ
สอนงานอย่างเหมาะสม           

 เรื่องที่สอง เป็นเรื่องกระบวนการ โดยทีมตรวจสอบต้องมีการสื่อสารกับกลุ่มผู้ปฏิบัติงาน 
ผู้เกี่ยวข้องในงาน ผู้บริหารอย่างมีประสิทธิภาพ และต้องปฏิบัติงานตามกฎระเบียบต่างๆที่เกี่ยวข้อง
และระบบการควบคุมคุณภาพให้เป็นไปตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ (ISQC 1) โดยทั่วไป
ส านักงานบัญชีต้องก าหนดวิธีการตรวจสอบที่สอดคล้องและเหมาะสมกับมาตรฐานการบัญชี ,
มาตรฐานการสอบบัญชี และมาตรฐานที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานสอบบัญชี เพ่ือเป็นแนวทาง
เดียวกันและเอ้ือประโยชน์ให้ผู้ปฏิบัติงานมีความสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพประกอบการตัดสินใจได้           

เรื่องที่สาม เป็นเรื่องของผลลัพธ์ การได้รับข้อมูลจากการตรวจสอบมักแตกต่างกันไป โดย
ผู้สอบบัญชีมีการจัดท ารายงานเพ่ือเป็นสื่อกลางให้แก่ผู้ถือหุ้นเกี่ยวกับความเชื่อมั่นในงบการเงิน หรือ
การรายงานต่อผู้มีหน้าที่ก ากับดูแล ผู้บริหาร หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งรายงานมีการเปิดเผยเรื่องที่เป็น
ประโยชน์และทันต่อเหตุการณ์โดยมีผลกระทบต่อคุณภาพงาน เช่นข้อบกพร่องที่ตรวจสอบพบที่จะ
ช่วยพัฒนาด้านคุณภาพการเปิดเผย                                                                                                                                                     

เรื่องที่สี่ การปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เกี่ยวข้องกับรายงาน โดยการสื่อสารมี 2 แบบ มีทั้งแบบที่
เป็นทางการและไม่เป็นทางการ โดยเริ่มต้นตั้งแต่ผู้จัดท า จนกระทั่งผู้ที่น าข้อมูลไปใช้วิเคราะห์มี
ผลกระทบต่อการพัฒนาคุณภาพเหล่านี้เป็นปัจจัยให้มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมและความเห็นของฝ่ายใด
ฝ่ายหนึ่ง ทั้งนี้การสนทนาระหว่างผู้สอบบัญชีและผู้บริหารอาจเป็นประโยชน์อย่างมาก ไม่ว่าจะเป็น
เรื่องการสื่อสารอย่างสม่ าเสมอช่วยให้การปฏิบัติหน้าที่มีประสิทธิผล และสามารถปฏิบัติงาน
ตรวจสอบได้อย่างเพียงพอเหมาะสม ,การรายงานผลการตรวจสอบเพ่ือให้ผู้บริหารมีการน าไป
ปรับปรุง จึงท าให้รายงานของกิจการมีคุณภาพเพ่ิมขึ้น, เพ่ิมการระมัดระวังในการตรวจสอบมากขึ้น
จากการสอบถามของผู้ถือหุ้นในที่ประชุม และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอาจมีข้อมูลบางประการที่มี
นัยส าคัญที่แสดงให้ผู้สอบบัญชีทราบซึ่งมีผลกระทบต่อขอบเขตการตรวจสอบหรือข้อสรุปและการ
แสดงความเห็นของผู้สอบบัญชี เป็นต้น และ    



44 

เรื่องท้ายสุด เป็นเรื่องของปัจจัยสิ่งแวดล้อมโดยมีผลกระทบต่อคุณภาพการตรวจสอบทั้ง
ทางตรงและทางอ้อม เช่น แนวปฏิบัติทางธุรกิจและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง, ธรรมาภิบาลของกิจการ 
และทัศนคติของผู้บริหารสูงสุดหรือกรรมการที่มีผลต่อการตรวจสอบ เช่นพยายามลดค่าธรรมเนียม
วิชาชีพสอบบัญชีให้ลดลง เนื่องจากมองว่าเป็นเพียงสิ่งที่ต้องปฏิบัติตามกฎหมาย  วัฒนธรรมทาง
สังคมในเรื่องของการพิจารณาความโปร่งใสในรายงานทางการเงินและความลับของกิจการ ท าให้
กระทบต่อความเที่ยงธรรมและการใช้ดุลยพินิจของผู้สอบบัญชี 

ลัดดาวัลย์ ยอดบัวและ กนกศักดิ์ สุขวัฒนาสินิทธ์ (2560) ได้กล่าวถึง คุณภาพการสอบบัญชี
จากสภาวิชาชีพในพระบรม ราชูปถัมภ์ (2556) มีวัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงานตรวจสอบ เป็น
กระบวนการที่สามารถเพ่ิมระดับความเชื่อมั่นในรายงานผู้สอบบัญชีเกี่ยวข้องกับผู้ใช้งบการเงินที่มีต่อ
งบการเงิน โดยการแสดงความเห็นของผู้สอบบัญชีว่างบการเงินได้จัดท าขึ้นอย่างมีสาระส าคัญตาม
มาตรฐานเกี่ยวกับวิชาชีพที่เกี่ยวข้องหรือไม่ โดยมีความหมายเกี่ยวกับคุณภาพการสอบบัญชี เป็นการ
ประเมินคุณภาพที่ถูกแสดงไว้ในงบการเงินเป็นสาระส าคัญในเรื่องส าคัญในการตรวจสอบโดยมี
ประโยชน์ต่อผู้ที่เก่ียวข้องทั้งด้านการวิเคราะห์และตัดสินใจ 

2.4.2  ความเป็นมืออาชีพของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
ลัดดาวัลย์ ยอดบัวและ กนกศักดิ์ สุขวัฒนาสินิทธ์ (2560) ได้กล่าวถึงความเป็นมืออาชีพของ

ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในยุคดิจิตอลในทุกๆธุรกิจนั้น มีความทวีความรุนแรงขึ้น ขณะเดียวกันใน
องค์กรต่างๆมีการพัฒนากระบวนการการด าเนินงานเพ่ือแสวงหาความเป็นที่หนึ่งในธุรกิจ ปัจจัยที่จะ
ท าให้องค์กรหรือบุคลากรประสบความส าเร็จนั้น ประกอบด้วยปัจจัยส าคัญคือ ความเป็นมืออาชีพ
(Professionalism) โดยการสั่งสมประสบการณ์เป็นความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ โดยมีผู้ให้ความเห็น
ของความเป็นมืออาชีพไว้หลายทาง ในยุคดิจิตอลมีอาชีพแนวใหม่ที่เกิดขึ้นหลากหลายประกอบกับ
บริบทการเปลี่ยนแปลงนั้นๆท าให้มีกลไกที่ใช้ผู้คนจ านวนหนึ่งเข้ามามีส่วนร่วมเพ่ือให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงต้องตรึกตรองให้รอบคอบ (นันทวรรณ วงศ์ไชย ,2552 หน้า 17-18 อ้างอิงจาก ลัดดา
วัลย์ ยอดบัวและ กนกศักดิ์ สุขวัฒนาสินิทธ์ (2560)) ซึ่งปัจจัยที่เข้ามาใช้ในการตรึกตรองนั้น  มณฑิตา 
กิจสัมพันธ์วงศ์(2550) อ้างอิงจาก ณัฏฐธิดา จินมอญ และคนอื่นๆ (2559,หน้า.102-112) โดยกล่าวว่า 
1. ด้านการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด (Intellectual การเรียนรู้อย่างชาญฉลาดนั้นหมายถึง มีการพัฒนา
และเปลี่ยนแปลง พฤติกรรมอย่างถาวรอันเป็นผลมาจากประสบการณ์ที่ผ่านมาในอดีตและปัจจุบัน 
โดยการท าบ่อยครั้งที่เรียกว่าการฝึกฝนและการเรียนรู้โดยการสร้างความรู้ใหม่ ๆ กฎเกณฑ์ใหม่ โดยมี
ไหวพริบในการแก้ปัญหาโดยสัญชาตญาณ รวมไปถึงการเรียนรู้เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจากสิ่งแวดล้อม 
เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ โดยเป็นสิ่งที่ไม่ได้เกิดขึ้นจากการกิน ยา ความเหน็ดเหนื่อย หรือมาจากวุฒิภาวะ 
2. ด้านเทคนิคและการปฏิบัติหน้าที่ (Technical and Functional)หมายถึง วิธีการปฏิบัติงานใน
รูปแบบใหม่ เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการปฏิบัติงานได้อย่างรวดเร็วขึ้นก่อให้เกิดผลงานที่มี
ประสิทธิภาพ รวมทั้งการน าเครื่องมือและเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้อย่างเหมาะสม  3. ด้านบุคคล 
(Personal) 4. ด้านทักษะสัมพันธ์และการสื่อสาร (Interpersonal and Communication) หมายถึง 
หลายฝ่ายมีการติดต่อสื่อสารในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการสอบบัญชีไปจนถึงการเป็นที่ปรึกษาทางธุรกิจ
มากขึ้น เพ่ือให้มีความเข้าใจตรงกันในเรื่องที่เปิดเผยนั้น โดยการใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด และใช้
เวลาน้อยที่สุด  5. ด้านองค์กร (Organizational) หมายถึง การจัดระบบความสัมพันธ์ระหว่างฝ่าย
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ต่าง ๆ และบุคคลในองค์กรโดยมีการก าหนดบทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบให้ชัดแจ้ง เพ่ือให้
บรรลุ วัตถุประสงค์และเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพขององค์กร  

ความหมายความเป็นมืออาชีพ(อ้างอิงจาก ลัดดาวัลย์ ยอดบัวและ กนกศักดิ์ สุขวัฒนาสินิทธ์ 
(2560)) มาจากหลายปัจจัย ได้แก่ ความรู้ความเข้าใจ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ ความช านาญที่
มีคุณภาพ ความเป็นอิสระในการด าเนินงานโดยไม่เกิดข้อบกพร่องในการปฏิบัติงานอย่างเป็น
สาระส าคัญ เคร่งครัดในจรรยาบรรณวิชาชีพเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ โดยผู้ประกอบวิชาชีพสอบบัญชี
ต้องมีความเป็นมืออาชีพในการสอบบัญชีในแต่ละธุรกิจที่ได้ตรวจสอบ ปฏิบัติงานอย่างมีระบบ
ระเบียบและขั้นตอน พัฒนาไปสู่ความแข็งแกร่ง ศักยภาพ เป็นผลให้ความเป็นมืออาชีพของผู้สอบ
บัญชีจะมีคุณค่าเพ่ิมขึ้น และมีการบูรณาการทักษะต่างๆเป็นคุณสมบัติอย่างมืออาชีพของผู้สอบบัญชี 
โดยมีวัตถุประสงค์ การท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ กระชับ กะทัดรัด รวดเร็ว และมีการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง สั่งสมประสบการณ์จนเกิดความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน โดยความส าคัญของการ
เป็นมืออาชีพที่ จาลักษณ์ ขุนพล(2551) อ้างอิงจาก ลัดดาวัลย์ ยอดบัวและ กนกศักดิ์ สุขวัฒนาสินิทธ์ 
(2560) ประกอบไปด้วย 12 ข้อดังนี้ 1.การไม่ก้าวล่วงหน้าที่ผู้อ่ืน 2.ศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง คิดให้เป็น
ขั้นเป็นตอน ป้องกันปัญหาไม่ให้เกิดขึ้นใหม่และเกิดขึ้นซ้ า 3. มีความรับผิดชอบในทุกๆสถานการณ์ 
โดยสามารถมีการจัดการและยอมรับสิ่งที่เกิดขึ้นในสถานการณ์ต่างๆไม่ว่าจะเป็นผลกระทบทางตรง
และทางอ้อม ซึ่งผู้ปฏิบัติงานต้องมีความรับผิดรับชอบ    4.มีการตัดสินใจได้ดี แม้ว่าจะมีเวลาจ ากัด 
ต้องสามารถตัดสินใจและแก้ปัญหาได้ดี 5.ให้เกียรติและยอมรับบุคคลอ่ืน โดยตระหนักถึงเคารพและ
ให้เกียรติตนเองและผู้อื่น 6.รักษาเกียรติ ยอมรับและวางตัวเพ่ือรักษาเกียรติและภาพลักษณ์ เพ่ือสร้าง
ความสง่างามแก่วิชาชีพของผู้สอบบัญชี 7.ยอมรับการเปลี่ยนแปลง ในกรณีที่รู้สึกต่อต้านโดยหา
เหตุผลมาอภิปรายผลกระทบให้ผู้รับผิดชอบทราบเพ่ือหาแนวทางแก้ไข        8.ยอมรับผิดและกล่าว
ค าขอโทษเมื่อเกิดเหตุการณ์ผิดพลาด พร้อมปรับปรุงแก้ไขให้ผลงานดีขึ้น 9.มีความยืดหยุ่นปรับตัวได้ 
เป็นความพร้อมเปลี่ยนแปลงในเหตุการณ์ต่างๆ โดยมีทัศนคติเชิงบวก 10.ไม่โอ้อวด ไม่หลงตน โดย
ปฏิบัติงานตรวจสอบอย่างทุ่มเทเพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จของงาน 11.มนุษยธรรมกับการด าเนินธุรกิจ 
ปราศจากผลประโยชน์อื่นใด 12.การพัฒนาศักยภาพของตนเองให้มีประสิทธิภาพ 
 สรุปได้ว่า ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีเป็นเรื่องที่ผู้สอบบัญชีประกอบไปด้วย คุณภาพ
การตรวจสอบและความเป็นมืออาชีพของวิชาชีพตรวจสอบบัญชีนั้นโดยต้องอาศัยทีมงานตรวจสอบ  
ผู้สอบบัญชีที่มีความเป็นมืออาชีพต่อวิชาชีพในสายงานสอบบัญชีและมีความสามารถในการตรวจสอบ
อย่างมีคุณภาพ ต้องมีปัจจัยหลายประการดังนี้ 1. ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชี 
ผู้สอบบัญชีจ าเป็นต้องมีความรู้ และมีทักษะความเข้าใจในมาตรฐานการสอบบัญชีเป็นอย่างดี  2. 
ด้านความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบบัญชี  เป็นเรื่องที่ผู้สอบบัญชีต้องกล้ารับผิดชอบ
ในทุกๆเรื่อง โดยสามารถยอมรับในสิ่งที่เกิดขึ้นและปรับปรุงพัฒนาไม่ให้เกิดขึ้นซ้ า 3. ด้านความ
รับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูล เป็นเรื่องที่ผู้สอบบัญชีได้มีการสื่อสารไปยังผู้ที่
เกี่ยวข้องโดยเรื่องที่สื่อสารนั้นมาจากทักษะการสื่อในการแสดงความเห็น ให้ค าปรึกษา และเสนอแนะ
แนวทางเพ่ือให้เข้าใจตรงกัน และปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวตามมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง 4. ด้านความ
ประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบ เป็นเรื่องที่ผู้สอบบัญชีได้มีการสั่งสมประสบการณ์ความรู้ 
ความสามารถ ทักษะด้านการปฏิบัติงานและเทคโนโลยีและเรื่องต่างๆที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจที่ผู้สอบ
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บัญชีรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน รวมถึงสอบถาม พูดคุย การปรึกษาหารือกับผู้ที่มีความเชี่ยวชาญใน
ธุรกิจ  5. ด้านการประสานงานและการก ากับดูแลต่อผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแลและผู้บริหารเป็นการ
ทีผู่้ตรวจสอบบัญชีประสานงาน เพ่ือให้ได้ข้อมูลในการตรวจสอบ จนไปถึงการสนทนากับผู้บริหารเพ่ือ
ปรับปรุงแก้ไขโดยการสื่อสารมี 2 แบบ มีทั้งแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ ช่วยให้การปฏิบัติ
หน้าที่มีประสิทธิผล และสามารถปฏิบัติงานตรวจสอบได้อย่างเพียงพอเหมาะสม ในเรื่องที่กล่าวไว้นั้น
แสดงให้เห็นถึงความเป็นมืออาชีพและคุณภาพการตรวจสอบของผู้สอบบัญชี 
 

2.5 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
2.5.1 งานวิจัยในประเทศ 

     จอมขวัญ รัชตะวรรณ (2549) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การเปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลกระทบ
ต่อคุณภาพการเปิดเผยข้อมูลสิ่งแวดล้อมของบริษัทในอุตสาหกรรมการผลิตและอุตสาหกรรมการ
บริการ การวิจัยเชิงประจักษ์:บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย สรุปผลดังนี้ 

1. ผลการวิเคราะห์สถิติข้ันพื้นฐาน 
 กลุ่มอุตสาหกรรมการผลิต  คุณภาพการเปิดข้อมูลสิ่งแวดล้อมที่มีคุณภาพมากที่สุด
เป็นบริษัทในกลุ่มทรัพยากร รองลงมาเป็นกลุ่มวัตถุดิบและสินค้าอุตสาหกรรม อสังหาริมทรัพย์และ
การก่อสร้าง ธุรกิจการเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร และกลุ่มเทคโนโลยี ตามล าดับ และบริษัทใน
กลุ่มอุปโภคบริโภค เป็นบริษัทที่มีการเปิดเผยข้อมูลที่คุณภาพน้อยสุด 
 กลุ่มอุตสาหกรรมการบริการ คุณภาพการเปิดข้อมูลสิ่งแวดล้อมที่มีคุณภาพมากที่สุด
เป็นบริษัทในกลุ่มการแพทย์ รองลงมาเป็นกลุ่มขนส่งและโลจิสติกส์ พาณิชย์ โรงแรมและบริการ
ท่องเที่ยว และการพิมพ์และสิ่งพิมพ์ ตามล าดับ และบริษัทในกลุ่มบันเทิงและสันทนาการเป็นบริษัทที่
มีการเปิดเผยข้อมูลที่คุณภาพน้อยสุด 
 จากข้อมูลดังกล่าวชี้ให้เห็นถึงความแตกต่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ หากพิจารณาถึง
รายละเอียดลึกๆพบว่า บริษัทในอุตสาหกรรมการผลิตให้ความส าคัญในเรื่องการเปิดเผยข้อมูล
สิ่งแวดล้อมมากกว่าอุตสาหกรรมบริการ ส่วนใหญ่อุตสาหกรรมการผลิตเปิดในเรื่องผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมมากที่สุด ไม่ว่าจะเป็นการเปิดเผยนโยบายสิ่งแวดล้อม การท าตามนโยบายที่ตั้งไว้ การ
ด าเนินการของบริษัทเกี่ยวกับการลดมลพิษและรักษาสิ่งแวดล้อม และการปฏิบัติตามกฎหมายหรือ
ข้อบังคับทางภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับบริษัทซึ่งบริษัทจะเปิดเผยเรื่องที่เกี่ยวข้องกับบริษัทในปัจจุบัน
เท่านั้น และเมื่อท าการพิจารณาทั้ง 2 อุตสาหกรรม เปิดเผยมากที่สุด พบว่ามีความคล้ายคลึงกันเป็น
อย่างมาก โดยจะให้ความส าคัญในเรื่องการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวสิ่งแวดล้อม เรื่องการด าเนินงานของ
บริษัทมีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม เรื่องกฎหมายและข้อบังคับท่ีบริษัทต้องปฏิบัติตามว่าได้มีการปฏิบัติ
ตามแล้วผู้ศึกษาค้นพบว่าส่วนใหญ่จะเน้นการเปิดเผยแบบนามธรรม หมายถึงการเปิดเผยโดยตั้งใจ 
การวางแผน และตระหนักถึงสิ่งแวดล้อม  และไม่ได้พบในกรณีรูปธรรมซึ่งพบว่าบริษัทมีการน าไป
ปฏิบัติอย่างจริงจัง โดยมีมาตรฐานที่ก าหนดไว้เพ่ือเป็นการชี้วัดความส าเร็จในการปฏิบัติตามนโยบาย
หรือแผนที่วางไว้ ยิ่งไปกว่านั้นมีการจ่ายเงินไปกับการปฏิบัติตามแผนต่างๆ สามารถตีความได้ 2 กรณี 
ไดแ้ก่ กรณีที่ 1 การจ่ายเงินออกไปจริงแต่ไม่เปิดเผย และกรณีท่ี 2 คือก าหนดแผนการหรือนโยบายไว้ 
โดยไม่มีการจ่ายและปฏิบัติตามใดๆทั้งสิ้น จึงไม่มีข้อมูลเปิดเผย สรุปได้ว่าบริษัทเน้นในส่วนของการ
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ปฏิบัติตามกฎหมายเป็นหลัก ส่วนในเรื่องตัวเลขมีคุณภาพการเปิดเผยที่ต่ ามาก ซึ่ งผู้ศึกษาระบุไว้ว่า
เป็นหน้าที่ที่หน่วยงานก ากับดูแลควรให้ความรู้ความเข้าใจเพ่ิมเติมหากบริษัทยังไม่ทราบแนวทางที่
ควรปฏิบัติอย่างชัดเจน 

2. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยต่าง 
ความมีอิทธิพลของผู้ถือหุ้น การที่ผู้ถือหุ้นสามารถสร้างแรงกดดันให้บริษัทมีการ

เปิดเผยข้อมูลสิ่งแวดล้อมที่มีคุณภาพดีขึ้น มีการกระจายตัวของผู้ถือหุ้นมาแสดงให้เห็นถึงผู้มีส่วนได้
เสียมาก จึงท าให้แรงกดดันในการเปิดเผยข้อมูลสูง แต่เมื่อใดมีการถือหุ้นกระจุกตัวอยู่ที่กลุ่มใดกลุ่ม
หนึ่งจะท าให้บริษัท มีการเปิดเผยข้อมูลน้อย จากผลการศึกษาพบว่าความมี อิทธิพลของผู้ถือหุ้นไม่มี
ความสัมพันธ์กับการเปิดเผยข้อมูลสิ่งแวดล้อมของบริษัทในอุตสาหกรรมผลิตและบริการตาม
ความเห็นของผู้ศึกษาระบุไว้ว่า คาดว่าผู้ถือหุ้นในประเทศไทยทั้งรายใหญ่และรายย่อย ไม่ให้
ความส าคัญในเรื่องสิ่งแวดล้อม เพียงแต่เน้นในเรื่องผลตอบแทนที่เป็นตัว เงินเป็นหลัก จึงไม่มีแรง
กดดันจากผู้ถือหุ้นให้บริษัทในประเทศไทยเปิดเผยข้อมูลสิ่งแวดล้อมที่มีคุณภาพได้ อีกหนึ่งปัจจัยคือ
เรื่องทัศนคติของผู้บริหารอาจส่งผลต่อการเปิดเผยข้อมูลสิ่งแวดล้อมอีกด้วย ความมีอิทธิพลของ
เจ้าหนี้ จากการศึกษาพบว่าโดยส่วนใหญ่ความมีอิทธิพลของเจ้าหนี้ไม่มีความสัมพันธ์กับคุณภาพการ
เปิดข้อมูลสิ่งแวดล้อมของบริษัทในอุตสาหกรรมผลิตและบริการ เหตุผลเพราะหนี้สินไม่มีความ
เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อม โดยในมุมมองของเจ้าหนี้มองเพียงแค่ว่าบริษัทสามารถจ่ายช าระหนี้ให้แก่
เจ้าหนี้ได้หรือไม่ 

รางวัลสิ่งแวดล้อมเป็นสิ่งที่เร้าให้บริษัทมองเห็นความส าคัญของสิ่งแวดล้อมมากขึ้น โดย
การได้รับรางวัลด้านสิ่งแวดล้อมนั้นมีส่วนท าให้บริษัทมีการพัฒนาการเปิดเผยข้อมูลด้านสิ่งแวดล้อม
มากขึ้น จากการผลการศึกษาพบว่ามีความสัมพันธ์เชิงบวกกับบริษัทในอุตสาหกรรมผลิตและบริการ 

พิไลวรรณ พันธ์เพ็ง (2557) ผลจากศึกษาพบว่าค่าดัชนีคุณภาพการเปิดเผยข้อมูลด้าน
สิ่งแวดล้อมที่มีค่าสูงสุด คือรายการที่เกี่ยวกับรายงานความยั่งยืน และรองลงมาคือรายการด้านการ
บัญชีและการเงินเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม รายการนโยบายของบริษัท และรายการด้านกฎหมายและ
ข้อบังคับ ตามล าดับ ส่วนที่ต่ าสุด คือรายการที่เกี่ยวกับรายงานความยั่งยืนและรายการด้านนโยบาย
ของบริษัท ตามล าดับ ส่วนการศึกษาวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยต่างๆกับคุณภาพการ
เปิดเผยข้อมูลสิ่งแวดล้อมได้ดังนี้ ความสามารถในการแข่งขัน มีความสัมพันธ์กับคุณภาพการเปิดเผย
ข้อมูลสิ่งแวดล้อมของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ แสดงถึง การ
แข่งขันสูง ส่งผลให้บริษัทมีการเปิดเผยข้อมูลที่เก่ียวกับการด าเนินกิจกรรมมากขึ้น เพ่ือแสดงให้เห็นถึง
ศักยภาพและความสามารถของบริษัท และการเปิดเผยด้านสิ่งแวดล้อมต่อสาธารชนกับการตระหนัก
ถึงการพัฒนาสิ่งแวดล้อมให้ยั่งยืน ความสามารถในการท าก าไร สภาพคล่องของบริษัท อายุด าเนินงาน
ของบริษัท และขนาดของบริษัท ไม่มีความสัมพันธ์กับคุณภาพการเปิดเผยข้อมูลด้านสิ่งแวดล้อม 

ชาญชัย ตั้งเรือนรัตน์ (2560) ได้มีการสรุปไว้ว่ามาตรฐานการสอบบัญชีเกี่ยวกับรายงานของ
ผู้สอบบัญชีแบบใหม่ได้มีการเริ่มใช้ส าหรับงบการเงินที่มีรอบระยะบัญชีที่สิ้นสุดตั้งแต่วันที่  31 
ธันวาคม พ.ศ. 2559 เป็นต้นไป ได้มีการรวบรวมและวิเคราะห์การน าเสนอรายงานของผู้สอบบัญชีที่
ได้ปฏิบัติจริงเป็นปีแรก มีผลสรุปว่าพบว่ากิจการที่อยู่ใน SET50 และ SET100 มีเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบจ านวนเรื่องมากกว่าค่าเฉลี่ยโดยรวมอย่างมีนัยส าคัญ จ านวนเฉลี่ย 2.06 เรื่อง ในแง่การ
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น าเสนอรายงานของผู้สอบบัญชีโดยเฉลี่ยแล้วส านักงาน Big 4 มีการน าเสนอจ านวนเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบ ที่มากกว่า Non-Big 4 อีกทั้งมีสัดส่วนที่มากกว่าในด้านการน าเสนอข้อสรุปของการ
ตรวจสอบเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรูปแบบตาราง และด้านการเปลี่ยนชื่อผู้มีหน้าที่ก ากับดูแล
ตามความเหมาะสม จาก การศึกษานี้เป็นเพียงผลสรุปในภาพรวมจากการใช้รายงานของผู้สอบบัญชี
แบบใหม่ในปีแรก โดยยังไม่ได้ลงในรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการเขียนเรื่องส าคัญในการตรวจสอบแต่ละ
เรื่องว่ามีลักษณะที่ไม่เป็นการให้ข้อมูล ในรายงานที่ได้ศึกษายังขาดความชัดเจนและการน าเสนอเรื่อง
ส าคัญในการตรวจสอบ แต่ละเรื่องยังไม่มีหลักฐานเชิงประจักษ์ในประเทศไทย ถึงผลเสียมากน้อยต่อ
ผู้สอบบัญชี  

ปรียานุช อยู่สังข์(2558) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างผลการด าเนินงานกับคุณภาพการ
เปิดเผยความเสี่ยงของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย สรุปได้ว่าคุณภาพการ
เปิดเผยความเสี่ยง พบว่ากลุ่มอุตสาหกรรมที่มีคุณภาพการเปิดเผยความเสี่ยงสูงกว่ากลุ่มอ่ืนอย่างเห็น
ได้ชัดคือในกลุ่มอุตสาหกรรมเทคโนโลยี เป็นกลุ่มอุตสาหกรรมที่บริษัทส่วนใหญ่ประกอบธุรกิจในด้าน
การสื่อสาร โทรคมนาคมมีความเสี่ยงที่เกิดความผันผวนเฉพาะธุรกิจได้สูง ยิ่งการเปิดเผยความเสี่ยงที่
ไม่ใช่ทางการเงิน ท าให้มีปริมาณการเปิดเผยความเสี่ยงสูง คะแนนจากดัชนีปริมาณเชิงเปรียบเทียบ 
และดัชนีความหนาแน่นก็มากไปด้วย รองลงมาอุตสาหกรรมที่มีคะแนนในแต่ละดัชนีใกล้เคียงกัน 
แม้ว่ามีการเปิดเผยความเสี่ยงในปริมาณไม่มากนักเมื่อเทียบกับค่าของคุณภาพการเปิดเผยความเสี่ยง
แล้วจึงอยู่ในระดับใกล้เคียงกัน หรือต่างกันเล็กน้อยได้แก่ กลุ่มธุรกิจการเงิน 
 สุฏิกา รักประสูติ(2558)  ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพของงบการเงิน: การทบทวน
วรรณกรรมและข้อเสนอแนะ พบว่า เริ่มตั้งแต่ผู้บริหารเป็นผู้มีหน้าที่ในการจัดท าบัญชีมีความสมัครใจ
และใส่ใจในการเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใส เป็นกลาง ผู้ท าบัญชีต้องเป็นผู้มีทักษะ ความรู้
ความสามารถ และมีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ผู้สอบบัญชีต้องมีความเป็นอิสระ มีความรู้และมี
จรรยาบรรณ ผู้ตรวจสอบภายในมีความเป็นอิสระและเที่ยงธรรมในการประเมินการควบคุมภายใน 
ตลอดจนความเข้มงวดของนโยบายภาครัฐและ ผู้ที่มีหน้าที่ในการก ากับดูแล เห็นได้ว่าคุณภาพงบ
การเงินเกิดตั้งแต่กระบวนการเริ่มต้นจนสิ้นสุดของการจัดท างบการเงิน ทุกขั้นตอนมาจากที่ทุกฝ่ายทุก
คนมีส่วนรวมในการจัดท างบการเงินให้มีคุณภาพ อย่างไรก็ตามจากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพงบการเงิน พบว่า เป็นหน้าที่ของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องส่งผลกระทบต่อ
คุณภาพของงบการเงิน เป็นที่มาของ กรอบแนวคิด เกี่ยวกับคุณภาพของงบการเงินที่เชื่อมโยงด้วยกัน 

เบญจวรรณ โสขวัญฟ้า (2559)  ได้มีการศึกษาการเปิดเผยข้อมูลภายใต้การก ากับดูแล
กิจการที่ดีและผลประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้เสีย : กรณีศึกษาบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย พ.ศ. 2558 โดยมีผลสรุปได้ว่า ได้ดังนี้ 

-  ผลประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ เสีย วัดจากอัตราก าไรขั้นต้นเป็นอัตราส่วนที่มี
ความสัมพันธ์กับกลุ่มผู้บริหาร พนักงาน และอ่ืนๆ รวมทั้งก าไรต่อหุ้น(EPS) เป็นอัตราส่วนที่มี
ความสัมพันธ์กับกลุ่มนักลงทุนส าหรับอัตราก าไรสุทธิสัมพันธ์กับ การเปิดเผยข้อมูลภายใต้การก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี พบว่า มีความสัมพันธ์กับผลประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้เสียต่อในกลุ่มของกิจการที่มีการ
เปิดเผยข้อมูลภายใต้การก ากับดูแลกิจการที่ดีในระดับคะแนนสูง 
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- ส่วนอัตราการเติบโตของยอดขาย สัมพันธ์กับผลประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้เสียในกลุ่ม
ของกิจการที่เปิดเผยข้อมูลภายใต้การก ากับดูแลกิจการที่ดีในระดับคะแนนระดับต่ าและปานกลาง 

-  ส าหรับอัตราภาษีที่แท้จริง ไม่มีความสัมพันธ์กับผลประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้เสีย 
 ลัดดาวัลย์ ยอดบัวและ กนกศักดิ์ สุขวัฒนาสินิทธ์ (2560) สรุปไว้ว่า ผู้มีความเป็นมืออาชีพ
เกิดจากหลายปัจจัยประกอบกันเพ่ือแสดงให้เห็นถึงศักยภาพ โดยเห็นได้จากความสามารถ ผลงาน 
หรือชื่อเสียง โดยผู้มีความเป็นมืออาชีพต้องมีความรับผิดชอบ ไม่ก้าวข้ามหน้าที่ ดารตัดสินใจ 
รอบคอบเป็นตัวชี้วัดให้กับบุคคลนั้นๆ โดยที่ส านักงานสอบบัญชีเป็นองค์กรที่ความเชื่อมั่นและ
น่าเชื่อถือ โดยมีการให้บริการการตรวจสอบบัญชี ให้ค าปรึกษา ซึ่งหากในส านักงานบัญชีมีผู้สอบบัญชี
รับอนุญาตที่มีความเป็นมืออาชีพ และได้รับการยอมรับจากผู้ใช้งบการเงินต่อไป โดยผลการศึกษาจาก
งานวิจัยที่สอดคล้องกับผลการศึกษาของ(นันทวรรณ วงศ์ไชย, 2552) ความเป็นมืออาชีพที่ปัจจัยจาก
คุณภาพการสอบบัญชี โดยผลการวิจัยพบว่า ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความเป็น
มืออาชีพในด้านการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด ด้านเทคนิคและการปฏิบัติหน้าที่ ด้านบุคคล ด้านสัมพันธ์
และการติดต่อสื่อสาร และด้านองค์กรต่อคุณภาพการสอบบัญชีอยู่ในระดับมาก รวมถึง(ณัฎฐธิดา จิ
นมอญ และคณะ, 2559) ได้ศึกษาความเป็นมืออาชีพกับคุณภาพการสอบบัญชีรับอนุญาตพบว่าความ
เป็นมืออาชีพมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อคุณภาพการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต ในด้านการ
เรียนรู้อย่างชาญฉลาด ด้านเทคนิคและการปฏิบัติหน้าที่ ด้านความสัมพันธ์และการติดต่อสื่อสาร 

2.5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
Hieu and Lan (2015) ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการเปิดเผยข้อมูลโดยสมัครใจ โดยใช้กลุ่ม

ตัวอย่างจากบริษัทจดทะเบียนในประเทศเวียดนามจ านวน 205 บริษัท พบว่า ความสามารถในการท า
ก าไรไม่มีความสัมพันธ์กับการเปิดเผยข้อมูลภาคสมัครใจอย่างมีนัยส าคัญ แต่มีผลการศึกษาที่ตรงกัน
ข้ามกับ Aikaeli (2015) อ้างอิงจากนางสาวเบญจวรรณ โสขวัญฟ้า(2559,หน้า 10) ได้ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างการท าก าไรและการเปิดเผยข้อมูลภาคสมัครใจ ผลการศึกษาพบว่าการท าก าไร
และระดับการเปิดเผยข้อมูลโดยสมัครใจมีความสัมพันธ์ในเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญ คิดเป็นร้อยละ  
62.8 ของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้กลุ่มตัวอย่างจากธนาคารในประเทศเคนยา จ านวน  40 บริษัท โดย
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Aljinovic, Z.A., Granic, M., Vuko Uyar, T. (2014) อ้างอิงจากนางสาว
เบญจวรรณ โสขวัญฟ้า(2559,หน้า 10)  ที่ได้ท าการศึกษาระดับและขอบเขตของการเปิดเผยข้อมูล
โดยสมัครใจในโครเอเชีย ซึ่งเก็บตัวอย่างจาก 130 บริษัท ทั้งขนาดกลางและขนาดใหญ่ 

Moghaddam และคณะ (2014, pp.449-454) ศึกษาผลของการเปิดเผยข้อมูลโดยสมัคร
ใจต่อราคาหุ้นของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ประเทศอิหร่าน จ านวน 55 บริษัท พบว่า การ
เปิดเผยข้อมูลโดยสมัครใจมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อราคาหุ้นอย่างมีนัยส าคัญ สอดคล้องกับงานวิจัย 
Uyar1, Kilic2, and Bayyurt (2013,pp. 1083-1112)  ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะบริษัท
และการเปิดเผยข้อมูลโดยสมัครใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ประเทศตุรกี จ านวน 131 
บริษัท พบว่าลักษณะบริษัทกับระดับการเปิดเผยข้อมูลโดยสมัครใจมีความสัมพันธ์เชิงบวก เช่น ขนาด 
บริษัท บริษัทตรวจสอบบัญชี สัดส่วนของกรรมการอิสระ และการก ากับดูแลกิจการ ซึ่งมีการกระจาย
ผู้ถือหุ้น กลับพบว่ามีความสัมพันธ์เชิงลบกับระดับการเปิดเผยข้อมูลโดยสมัครใจ ของ  Jayasree, M. 
(2011) อ้างอิงจากนางสาวเบญจวรรณ โสขวัญฟ้า(2559,หน้า 10)  ศึกษาเกี่ยวกับ การเปิดเผยข้อมูล
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และความผันผวนของราคาหุ้น โดยมีกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 บริษัท จากตลาดหลักทรัพย์ประเทศ
อินเดีย พบว่า าการเปิดเผยข้อมูลที่ดีกว่าจะลดความผันผวนของราคา ความสัมพันธ์ในเชิงบวก 

Nermeen F. Shehata (2014) ได้ศึกษาเรื่องทฤษฎีและแนวคิดเรื่องการเปิดเผยข้อมูล
อย่างสมัครใจโดยเรื่องทฤษฎีต่างๆที่ใช้โดยทั่วไปอาทิเช่น ทฤษฎีตัวแทน , ทฤษฎีการส่งสัญญาณ, 
ทฤษฎีความต้องการเงินทุนของผู้มีส่วนได้เสีย ,และทฤษฎีความชอบธรรม ปัจจัยที่มีผลเกี่ยวกับการ
เปิดเผยโดยสมัครใจมี 6 เรื่องได้แก่ 1. การท าธุรกรรมตลาดทุนหรือความไม่สมมาตร 2. การควบคุม
การแข่งขันขององค์กร 3. การชดเชยหุ้น 4.ความครอบคลุมของนักวิเคราะห์ที่เพ่ิมขึ้น 5.การจัดการ
ความสามารถในการส่งสัญญาณและ 6.ข้อจ ากัดของการเปิดเผยข้อมูลที่จ าเป็น ประกอบด้วย แบบ
แสดงรายการข้อมูลที่เปิดเผย, ต้นทุนกรรมสิทธิ์, ต้นทุนของหน่วยงาน, และต้นทุนทางการเมือง ข้อ
ดังกล่าวข้างต้นมีที่มาแตกต่างกันไป แต่ท้ายสุดการเปิดเผยข้อมูลโดยสมัครใจได้ถูกอธิบายในรายงาน
ประจ าปี ซึ่งเป็นข้อมูลที่มีความต้องการที่สุด   

Steven J. Kachelmeier and Other (2014,pp.7-38) ได้ศึกษาผลกระทบจากการ
เปิดเผยข้อมูลเรื่องการตรวจสอบที่ส าคัญในรายงานของผู้สอบบัญชี พบว่าการเปิดเผยเรื่องส าคัญใน
การตรวจสอบจะมีข้อมูลเพ่ิมขึ้นในหน้ารายงานผู้สอบบัญชี ซึ่งไม่ชัดเจนว่าข้อมูลที่เปิดเผยจะสามารถ
ประเมินผลความเชื่อมั่นจากผู้ใช้งบการเงินและความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีที่มีการแสดงข้อมูลที่
ขัดต่อข้อเท็จจริง หากในมุมมองที่ในส่วนของรายงานทางการเงินจะติดค าว่า วิกฤตไว้นั้นท าให้มีผลต่อ
การสนใจสูงและระดับการรับรู้ในการตรวจสอบเพ่ิมขึ้น ในกรณีที่ผู้สอบบัญชีไม่ได้ตรวจพบข้อเท็จจริง
อันเป็นสาระส าคัญจึงเป็นสาเหตุเป็นสิ่งที่ผู้สอบบัญชีจ าเป็นต้องรู้สรุปแล้วในส่วนวรรคการสื่อสารเรื่อง
ส าคัญในการตรวจสอบจะช่วยลดความมั่นใจ หมายความถึงมีความระมัดระวังเพ่ิมขึ้นในการออกหน้า
รายงานของผู้สอบบัญชีก่อนออกหน้ารายงานและลดความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีภายหลังการ
แสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นภายหลัง ในการทดสอบครั้งนี้ไม่สามารถกล่าวได้โดยตรง
เกี่ยวกับผลการควบคุมที่เป็นไปได้ของรายการการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ เป็นผลจาก
ผู้สอบบัญชีอาจมีพฤติกรรมการตรวจสอบที่แตกต่างกันไปขึ้นอยู่กับลักษณะการเปิดเผยเรื่องส าคัญใน
การตรวจสอบซึ่งไม่สามารถระบุได้ชัดเจนว่าข้อเสนอเกี่ยวกับเรื่องส าคัญในการตรวจสอบของ PCAOB 
(2013) อาจมีผลต่อลักษณะการตรวจสอบของผู้สอบบัญชี ท าให้เราสามารถแยกปฏิกิริยาของผู้ใช้กับ
การเปิดเผยข้อมูล CAM ใน Ceteris paribus ทั้งนี้ขอบเขตการตรวจสอบในการสื่อสารเรื่องส าคัญใน
การตรวจสอบและเรื่องอ่ืนๆนั้นมีความส าคัญและคุ้มค่าต่อการศึกษาครั้งนี้  

(Anderson & Wright, 1988,pp.250-269) อ้างอิงจากลัดดาวัลย์ ยอดบัวและ กนกศักดิ์ 
สุขวัฒนาสินิทธ์ (2560)ได้ศึกษาผลกระทบของความเป็นมืออาชีพของผู้สอบบัญชีที่มีประสบการณ์ 
พบว่าผลการประเมินความเสี่ยงของงานสอบบัญชีนั้นแตกต่างกันระหว่างผู้สอบบัญชีที่มีประสบการณ์
กับผู้สอบบัญชีฝึกหัด หมายถึงความเป็นมืออาชีพของผู้สอบบัญชีเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการ
สอบบัญชี ดังนั้นส านักงานสอบบัญชี ควรคัดสรรบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ มีความรับผิดชอบ
พร้อมเรียนรู้และสร้างประสบการณ์ เพื่อสร้างความช านาญ ความเป็นมืออาชีพ มีพื้นฐานจรรยาบรรณ
ที่เก่ียวข้อง ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต มีความเที่ยงธรรม และช่างสังเกตการณ์ และสงสัยเยี่ยง
ผู้ประกอบการวิชาชีพ รวมถึงข้อก าหนดเกี่ยวกับความเป็นอิสระอันส่งผลให้มีคุณภาพ 
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สรุปจากการทบทวนวรรณกรรมดังกล่าวข้างต้นสามารถแสดงผลการวัดตัวแปรจากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ ยวข้อง ดังแสดงในตารางที่ 2.3 
ประกอบด้วย  

ตารางที่ 2.3 ตัวแปรที่ได้จากการวิเคราะห์ และสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในเรื่อง   คุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญ                
ในการตรวจสอบ 
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1. ด้านการความเพียงพอ                
1.1ให้ความส าคัญต่อการประเมินและวางแผน ก่อนการตรวจสอบบัญชีเพ่ือ
ไปสู่ขั้นตอนการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอและเหมาะสม 

  √  √        √   

1.2ให้ความส าคัญกับทักษะการสื่อสารอย่างเพียงพอต่อการเปิดเผยข้อมูล
การสื่อสารเรื่องส าคัญการตรวจสอบในรายงานผู้สอบบัญชีให้ผู้ที่เกี่ยวข้อง
เข้าใจง่าย ไม่บิดเบือนข้อมูล 

    √  √    √  √   
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ตารางท่ี 2.3 (ต่อ)  
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1.3ให้ความส าคัญกับหลักฐานในการตรวจสอบที่เพียงพอพิสูจน์ได้ในการ
เปิดเผยเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 

    √  √      √  √ 

1.4 มีประสบการณ์จนเชี่ยวชาญในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบที่เพียงพอ
ต่อการเปิดเผยข้อมูลการสื่อสารเรื่องส าคัญในรายงานผู้สอบบัญชี 

    √  √      √  √ 

1.5 ให้ความส าคัญกับความรู้ความเข้าใจกระบวนการและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานได้อย่างเพียงพอและเหมาะสม 

    √  √      √  √ 

1.6 ให้ความส าคัญการปรับปรุงพัฒนาและหมั่นทบทวนโดยค านึงถึงความ
เพียงพอเหมาะสมต่อคุณภาพเพ่ือเปิดเผยเรื่องส าคัญ 

    √        √  √ 

1.7 ควรใช้ดุลยพินิจที่เหมาะสมเพียงพอในการตัดสินใจเพ่ือสื่อสารเรื่อง
ส าคัญในการตรวจสอบ 

    √        √  √ 
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ตารางท่ี 2.3 (ต่อ)  
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2. ด้านความถูกต้อง                
2.1 ให้ความส าคัญในเรื่องความถูกต้องถึงการเปิดเผยข้อมูลปราศจาก
ข้อผิดพลาด 

    √       √ √   

2.2 ให้ความส าคัญกับการปฏิบัติงานสอบบัญชีอย่างถูกต้องสอดคล้องกับ
มาตรฐานการสอบบัญชีที่ก าหนดไว้ 

    √       √ √  √ 

2.3 ให้ความส าคัญในการเลือกสื่อสารเรื่องส าคัญ ซึ่งอาจมีผลกระทบตาม
ข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับกิจการที่ได้มีการตรวจสอบ 

√    √        √   

2.4 ให้ความส าคัญในการเปิดเผยข้อมูลอย่างตรงไปตรงมาตามข้อเท็จจริง    √ √       √ √  √ 
2.5 พิจารณาเพียงพอเพ่ือตัดสินใจเลือกสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ
อย่างถูกต้อง 

    √        √  √ 

 



 

 

54 
ตารางท่ี 2.3 (ต่อ)  
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2.6 ให้ความส าคัญกับข้อมูลการสื่อสารกับผู้บริหารและผู้ที่มีหน้าที่ก ากับ
ดูแลอย่างถูกต้อง 

    √   √   √  √   

3.ด้านความครบถ้วน                
3.1 ให้ความส าคัญเพ่ือมุ่งเน้นในการประเมินความเสี่ยงสืบเนื่องและความ
เสี่ยงจากการควบคุมภายใน รวมทั้งการวางแผนของกิจการ ก่อนการ
ตรวจสอบบัญชีน าไปสู่ขั้นตอนการปฏิบัติงานอย่างครบถ้วน 

  √  √        √  √ 

3.2 หลักฐานการตรวจสอบจ าเป็นต้องครบถ้วนเพื่อน าเสนอวรรคสื่อสาร
เรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 

    √       √ √   

3.3 ตัดสินใจเลือกเรื่องส าคัญในการตรวจสอบที่จะเปิดเผยในรายงานอย่าง
ครบถ้วน 

    √       √ √   
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ตารางท่ี 2.3 (ต่อ)  
 
ตัวแปร 

Lin
db

lo
m

 1
99

4 

พิไ
ลว

รร
ณ

 พั
นธ

ุ์เพ็
ง 2

55
7 

FA
SB

, 2
00

1 

Be
re

tta
 an

d 
Bo

zz
ol

an
 20

08
 

ปิย
ะพั

นธ
์ ท

ยา
นิธ

ิ 2
55

7 

Go
od

 F
ac

to
ry

 T
ea

m
 2

55
9 

วา
รส

าร
สร

รพ
าก

รส
าส

์น 
25

58
 

ธน
าค

าร
พัฒ

นา
เอ

เช
ีย 

25
54

 

กร
มบ

ัญ
ชีก

ลา
ง  

25
54

 

จอ
มข

วัญ
 2

54
9 

ธน
าค

าร
พัฒ

นา
เอ

เช
ีย 

25
54

 

กร
มบ

ัญ
ชีก

ลา
ง 2

54
7 

สภ
าวิ

ชา
ชีพ

บัญ
ชีฯ

 2
55

9 

สม
พง

ษ์ 
แล

ะค
นอ

ื่น 
25

57
 

สภ
าวิ

ชา
ชีพ

บัญ
ชีฯ

 2
56

0 

3.4 ให้ความส าคัญกับการศึกษาข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับสื่อสารเรื่อง
ส าคัญในการตรวจสอบที่จะเปิดในรายงานผู้สอบบัญชีได้อย่างครบถ้วน 

√    √        √   

3.5 ได้มีการสนทนาและปรึกษาหารือกับผู้บริหารและผู้ที่มีหน้าที่ก ากับดูแล
เกี่ยวกับการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบอย่างครบถ้วน 

    √   √   √  √   
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ตารางท่ี 2.4 ตัวแปรที่ได้จากการวิเคราะห์ และสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในเรื่องปัจจัยเกี่ยวข้องผู้สอบบัญชี 
 

ตัวแปร 

สภ
าวิ

ชา
ชีพ

บัญ
ชีฯ

 2
55

9 

KP
M

G 
25

58
 

นิพ
ันธ

์ แ
ละ

คน
อื่น

ๆ 
25

60
 

ยุว
ดี 

 เค
รือ

รัฐ
ติก

าล
 2

56
0 

ชา
ญ

ชัย
 ตั้

งเร
ือน

รัต
น์ 

 2
55

8 

สม
พง

ษ์ 
 แ

ละ
คน

อืน่
 2

55
7 

สจ
จน

ริด
า 

25
60

 

Ti
na

 E
m

am
i, 

Ha
m

ed
, M

. M
ot

ah
ar

y 
20

16
 

IA
AS

B,
 2

01
5 

AN
NE

TT
E 

G.
 K

ÖH
LE

R 
แล

ะค
ณ

ะ 
20

16
 

สภ
าวิ

ชา
ชีพ

บัญ
ชีฯ

 2
56

0 

IA
AS

B 
 2

01
4 

ลัด
ดา

วัล
ย์ 

ยอ
ดบ

ัวแ
ละ

 ค
นอ

ื่น 
25

60
 

1. ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชี              
1.1ความส าคัญในการศึกษาเพ่ิมเติมเกี่ยวกับมาตรฐานการสอบบัญชีและเรื่องที่
เกี่ยวข้อง 

√ √ √       √  √ √ 

1.2ความส าคัญด้านความรู้และทักษะทางวิชาชีพที่สามารถท าให้บริษัทมั่นใจว่า
จะได้รับบริการตามข้อก าหนดทางวิชาชีพบัญชี 

√ √        √  √ √ 

1.3มีความรู้และเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องส าคัญในการตรวจสอบที่ได้สื่อสารเพ่ือ
ระมัดระวังในการใช้ถ้อยค าที่สื่อสาร 

√ √ √  √     √ √  √ 

1.4ให้ความส าคัญในเรื่องการรักษาระดับความรู้ความเข้าใจในวิชาชีพตรวจสอบ
บัญชี 

√ √         √  √ 
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1.5มีความรู้และเข้าใจถ่องแท้ในเรื่องส าคัญเพ่ือสื่อสาร รวมถึงการให้ความรู้
เข้าใจกับผู้มีหน้าที่ก ากับดูแลและผู้บริหาร 

√ √  √      √ √  √ 

2. ด้านความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบบัญชี              
2.1ตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติงานเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพสอบ
บัญชี 

√ √   √   √  √ √ √ √ 

2.2ให้ความส าคัญกับความระมัดระวังเกี่ยวกับการรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบบัญชี 

√ √   √   √   √ √ √ 

2.3ให้ความส าคัญและดูแลเอาใจใส่เป็นพิเศษเกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อการ
ปฏิบัติงานของผู้สอบบัญชี 

√ √ √  √  √   √   √ 
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2.4ได้ตระหนักถึงจรรยาบรรณผู้ประกอบวิชาชีพต่อความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติงานสอบบัญชี 

√          √  √ 

2.5ให้ความส าคัญต่อความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชีในการให้
ความเชื่อมั่นต่องบการเงิน 

√ √          √ √ 

3.ด้านความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูล              

3.1ให้ความส าคัญในการน าเสนอโดยไม่บิดเบือนหรือปกปิดเรื่องที่ควรเปิดเผย √            √ 

3.2มีความตรงไปตรงมาในการเลือกเรื่องส าคัญในการตรวจสอบเพ่ือเปิดเผยต่อ
สาธารณชน 

√            √ 
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3.3ให้ความส าคัญในการพิจารณาเลือกเรื่องส าคัญในการตรวจสอบอย่าง
ระมัดระวัง รวมทั้งการสนทนาหรือปรึกษาหารือกับผู้มีหน้าที่ก ากับดูแลและ
ผู้บริหาร 

√  √  √      √  √ 

3.4ให้ความส าคัญในการใช้ถ้อยค าที่กระชับ ชัดเจน ถูกต้องเกี่ยวกับสื่อสารเรื่อง
ส าคัญในการตรวจสอบ 

√ √ √  √      √  √ 

3.5ได้ตระหนักถึงการตัดสินใจเลือกเรื่องส าคัญที่มีนัยส าคัญที่สุดเพ่ือไม่ให้เกิด
ความเข้าใจผิดหรือเสียหายต่อบริษัท 

√    √      √  √ 

4.ด้านประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบ              
4.1มีประสบการณ์ในการเลือกเรื่องส าคัญการตรวจสอบที่มีนัยส าคัญท่ีสุด √ √    √     √  √ 
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4.2ประสบการณ์ในการตรวจสอบบัญชีในธุรกิจมีผลต่อการเปิดเผยเรื่องส าคัญ √ √  √  √     √ √ √ 
4.3 ให้ความส าคัญกับความรู้  ทักษะ และความสามารถ ที่จ าเป็นต่อการ
ปฏิบัติงานในธุรกิจที่มีการตรวจสอบ 

√ √    √     √ √ √ 

4.4ให้ความส าคัญกับลักษณะและขอบเขตการตรวจสอบที่ต้องใช้ทักษะหรือ
ความรู้ความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง 

√ √    √     √  √ 

4.5 มีความยินดีในการปฏิบัติงานในธุรกิจที่ท่านมีความประสบการณ์อย่างเต็มที่ √ √    √     √  √ 
5.ด้านการประสานงานและการก ากับดูแลต่อผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับดูแล              

5.1 ให้ความส าคัญกับความสามารถในการตรวจสอบและประสานงานเพ่ือระบุ
ประเด็นเก่ียวกับการเลือกเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 

√ √           √ 
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5.2ให้ความส าคัญกับการเตรียมข้อมูลที่จะให้ความรู้ ความเข้าใจแก่ผู้บริหารและ
ผู้มีหน้าที่ก ากับดูแล 

√ √ √   √ √     √ √ 

5.3ให้ความส าคัญในการสนทนา ปรึกษาหารือ กับผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับ
ดูแลอย่างสม่ าเสมอ 

√ √ √   √ √     √ √ 

5.4ให้ความส าคัญในการเลือกใช้ถ้อยค าให้กระชับ ชัดเจน ข้อมูลที่มีสาระส าคัญ 
ให้ง่ายต่อการเข้าใจในการสื่อสาร 

√ √ √   √ √     √ √ 

5.5มีการแจ้งเรื่องส าคัญการตรวจสอบให้กับผู้บริหารในการตัดสินใจเรื่องที่มี
นัยส าคัญท่ีสุด 

√ √ √   √ √     √ √ 
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1. ด้านความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ      
1.1การสนทนาหรือปรึกษาหารือกับผู้บริหารในระดับมากขึ้นอาจท าให้ผู้บริหารเกิดความไม่พอใจ √ √  √ √ 
1.2การสื่อสารเรื่องส าคัญอาจท าให้เกิดความเสียหายกับบริษัท ท าให้เกิดคดีความฟ้องร้องและเลิกจ้างในที่สุด √ √  √ √ 
1.3ผู้บริหารอาจไม่เชื่อมั่นและมีทัศนคติในแง่ลบในตัวผู้สอบบัญชี จนส่งผลถึงการถูกก าจัดในการให้ข้อมูลในเชิงลึก
ของธุรกิจในกรณีที่ผู้สอบบัญชีอาจเกิดความผิดพลาดในเรื่องที่สื่อสาร 

√ √  √ √ 

2. ด้านความเชื่อมั่นในการจัดหาการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ      
2.1 การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบสร้างความเชื่อถือให้กับรายงานผู้สอบบัญชีมากขึ้น √ √   √ 
2.2 การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบเพิ่มคุณค่าให้กับรายงานผู้สอบบัญชีมากข้ึน √ √   √ 
2.3 การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบเพ่ิมมิติให้รายงานผู้สอบบัญชีให้นักลงทุนหรือผู้อ่านงบการเงินสนใจ
เนื้อหาเพ่ิมข้ึนจากเดิม 

√ √   √ 
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สรุป 

 

 ส าหรับบทที่ 2 เป็นการทบทวนแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลที่
เกี่ยวกับหัวข้อที่ต้องการศึกษา ได้ท าการศึกษา ค้นคว้า และรวบรวมข้อมูลด้านวิชาการ ประกอบด้วย บทความ 
เอกสารวิชาการ ต ารา หนังสือต่างๆ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน ามาใช้ในการปรับปรุงกรอบแนวคิดในการ
วิจัย และศึกษาข้อมูลเพิ่มเติม เพ่ือใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

บทท่ี 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 

การวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตครั้งนีเ้ป็นการวิจัยเชิงปริมาณ  โดยแบ่งขั้นตอน
ด าเนินการวิจัยออกเป็นดังนี้ 

3.1 ประชากร ตัวอย่าง และการเลือกตัวอย่าง 
3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3.3 วิธีการเก็บข้อมูล 
3.4 วิธีการทางสถิติ 
 
3.1 ประชากร ตัวอย่าง และการเลือกตัวอย่าง 

  3.1.1 ประชากร 
ประชากรที่ท าการศึกษาในครั้งนี้ คือ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตที่ประสงค์เปิดเผยข้อมูลเพ่ือ

การติดต่อ ณ วันที่ 11 มีนาคม 2561 จ านวน 1,570 คน (ข้อมูลจากสภาวิชาชีพบัญชีฯ,2560)  
ตารางที่ 3.1 ข้อมูลผู้สอบบัญชีรับอนุญาตที่ประสงค์เปิดเผยข้อมูลเพ่ือการติดต่อ (สภา

วิชาชีพบัญชีฯ, 2561)  
 

 

 

พื้นที่ 
จ านวน(คน) 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
กรุงเทพมหานคร 1,043 212 
ปริมณฑล 301 61 
ภูมิภาค 
ภาคกลาง 33 7 
ภาคตะวันตก 5 1 
ภาคตะวันออก 50 10 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 33 7 
ภาคเหนือ 54 11 
ภาคใต้ 51 10 
รวม 1,570 319 
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3.1.2 ตัวอย่าง 
ตัวอย่างที่ท าการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย จ านวน 319 คน 

ซึ่งก าหนดขนาดตัวอย่างโดยสูตรของ Yamane ที่ระดับความเชื่อมั่น 95 % และยอมรับความ
คลาดเคลื่อนในการเลือกตัวอย่าง 5 % โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 

 สูตรการค านวณ  n = 21 Ne

N

  

  เมื่อ n แทน ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

   N แทน ขนาดของประชากร   
   e แทน ความคลาดเคลื่อนของการสุ่มที่ยอมรับได้ 

  แทนสูตร  n = 
2)05.0(570,11

570,1

x
 

   n = 
925.4

570,1    

    =      318.78  คน ~ 319 คน 
 จากการค านวณโดยสูตรของ Yamaneได้ผลลัพธ์เท่ากับ 318.78 คน มีค าตอบเป็นทศนิยม 
ผู้ศึกษาจึงปัดทศนิยมข้ึนเพ่ือให้ได้จ านวนคนเท่ากับ 319 คน 

3.1.3 การเลือกตัวอย่าง 
การเลือกตัวอย่างส าหรับงานศึกษาครั้งนี้ ผู้ศึกษาได้ก าหนดการเลือกตัวอย่างแบบอาศัย

ความน่าจะเป็น (Probability Sampling) โดยวิธีการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Random 
Sampling) จากรายชื่อผู้สอบบัญชีรับอนุญาต  

 
3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลของการศึกษาในครั้งนี้คือแบบสอบถาม (Questionnaire) 

ประกอบด้วยขั้นตอน ดังนี้ 
3.2.1 การสร้างแบบสอบถาม จากการทบทวนวรรณกรรม โดยแบ่งออกเป็น 5 ส่วน คือ 

  ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ และข้อมูลทั่วไปของการสื่อสาร
เรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต จ านวน 8 ข้อได้แก่ เพศ อายุ  
สถานภาพ ระดับการศึกษา ต าแหน่งงานในปัจจุบัน ประสบการณ์ท างาน ความเชี่ยวชาญในธุรกิจใน
กลุ่มอุตสาหกรรมใดที่ได้มีการตรวจสอบบัญชี ปฏิบัติงานตรวจสอบในตลาดหลักทรัพย์หรือไม่และ
ชนิดของส านักงานที่ผู้สอบบัญชีได้รับอนุญาตสังกัดอยู่ โดยเป็นค าถามแบบเป็นตัวเลือกเพียงค าตอบ
เดียว  
  ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการทดสอบความรู้เรื่อง การสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต จ านวน 5 ข้อ โดยเป็นค าถามปลายปิด 
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ส่วนที่ 3 แบบประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการเปิดเผยของการสื่อสารเรื่องส าคัญ
ในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต จ านวน 16  ข้อโดยใช้มาตรวัดความคิดเห็นของ 
Likert (Likert’s scale) ซึ่งแต่ละค าถามจะประกอบด้วยความคิดเห็นของผู้สอบบัญชี 5 ระดับ ดังนี้:- 
             ระดับการแสดงความคิดเห็นของผู้สอบบัญชี          คะแนน 
                     มากที่สุด      5            

มาก      4 
                     ปานกลาง      3 
                     น้อย      2 
                     น้อยที่สุด      1 
 ส่วนที่ 4 แบบประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีในการสื่อสาร
เรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต จ านวน 21 ข้อโดยใช้มาตรวัดความ
คิดเห็นของLikert (Likert’s scale) ซ่ึงแต่ละค าถามจะประกอบด้วยความคิดเห็นของผู้สอบบัญชี 5  
ระดับ ดังนี้:- 
             ระดับการแสดงความคิดเห็นของผู้สอบบัญชี           คะแนน 
                     มากที่สุด      5  
                     มาก      4 
                     ปานกลาง      3 
                     น้อย      2 
                     น้อยที่สุด      1 
 ส่วนที่ 5 แบบประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยเกี่ยวข้องกับการสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต จ านวน 6 ข้อ โดยใช้มาตรวัดความคิดเห็นของ Likert 
(Likert’s scale) ซ่ึงแต่ละค าถามจะประกอบด้วยความคิดเห็นของผูส้อบบัญช ี 5  ระดับ ดังนี้:- 
             ระดับการแสดงความคิดเห็นของผู้สอบบัญชี           คะแนน 
                     มากที่สุด      5  
                     มาก      4 
                     ปานกลาง      3 
                     น้อย      2 
                     น้อยที่สุด      1 

ส่วนข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม  เป็นข้อมูลอ่ืนนอกเหนือจากแบบสอบถามที่จัดท าขึ้น เพ่ือให้ได้
ข้อมูลเชิงคุณภาพที่เป็นประโยชน์ช่วยให้การศึกษาครั้งนี้ได้รับรู้ถึงประเด็นเกี่ยวกับเรื่องที่ศึกษามาก
ที่สุด ส าหรับการแปลผลระดับการแสดงความคิดเห็น 5  ระดับ สามารถแสดงได้ดังนี้ 

ระดับ คะแนน 5  หมายถึง   มากที่สุด 
           คะแนน 4  หมายถึง   มาก 
            คะแนน  3  หมายถึง   ปานกลาง 
              คะแนน  2  หมายถึง   น้อย 
              คะแนน  1 หมายถึง   น้อยที่สุด 
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3.2 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ แบ่งเป็น 2 ส่วน ได้แก่ การตรวจสอบความตรงเชิง
เนื้อหา (Content Validity) และการตรวจสอบความเที่ยง (Reliability) โดยสามารถอธิบายได้ดังนี้ 

    3.2.1  การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา(Content Validity)ของแบบสอบถาม   
    ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) หมายถึง เนื้อหา หรือข้อความที่สามารถวัดได้

ตามวัตถุประสงค์ที่ตรงตามเรื่องที่ชี้วัดหรือนัยส าคัญตามนิยามความหมายของตัวแปร (สุบิน ยุระรัช
,2559) ที่กล่าวไว้ในการศึกษาครั้งนี้ต้องสามารถวัดได้ตามตัวแปรที่ได้ศึกษาและถูกก าหนดไว้  จึงได้มี
การด าเนินการผู้ศึกษาได้มีการขอความอนุเคราะห์จากผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 - 5 
ท่าน ที่มีความรู้ความสามารถที่เหมาะสมกับกรอบแนวคิดในการศึกษาเพ่ือพิจารณาประเด็นค าถามใน
แต่ละหัวข้อให้ครบถ้วนเหมาะสมในเรื่องของนิยามค าศัพท์ โครงสร้างการสร้างในแต่ละค าถาม และ
แบบร่างแบบสอบถาม นอกจากนี้การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในด้านความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
โดยใช้การประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามเป็นการหาค่าสัมประสิทธิ์ความสอดคล้อง
( Index of Item Objective Congruence : IOC ) โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญพิจารณาลง
ความเห็น 3 ระดับดังนี้ 

ให้คะแนน +1 ถ้าแน่ใจว่าข้อค าถามนั้น  สอดคล้อง กับนิยามของตัวแปรที่ก าหนด 

ให้คะแนน 0 ถ้าไม่แน่ใจว่าข้อค าถามนั้น  สอดคล้อง กับนิยามของตัวแปรที่ก าหนด 

ให้คะแนน -1 ถ้าแน่ใจว่าข้อค าถามนั้น  ไม่สอดคล้อง กับนิยามของตัวแปรที่ก าหนด 

หลังจากนั้นน าผลการประเมินของผู้เชี่ยวชาญแต่ละท่านมารวมกัน เพ่ือค านวณค่าดัชนี
ความสอดคล้องฯ ซึ่งมีสูตรค านวณดังนี้  (Rovinelli & Hambleton, 1977) 

IOC =
∑ R

n
 

∑ R = ผลรวมของผลคูณของคะแนนกับจ านวนผู้เชี่ยวชาญในแต่ละระดับ 
      n = จ านวนผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 

ความหมายของค่าIOC มีค่าอยู่ระหว่าง -1 ถึง +1 โดยสามารถวัดได้จากเกณฑ์การหาค่า
ความสอดคล้อง ดังนี้ (สุบิน ยุระรัช,2559)  

- ผลลัพธ์ที่มีค่า IOC ระหว่าง 0.50 – 1.00 มีค่าความตรงผ่านเกณฑ์ที่ก าหนดสามารถ
น าไปใช้ในการทดสอบก่อนการใช้งานได้ 

- ผลลัพธ์ที่มีค่า IOC น้อยกว่า 0.50 ค่าความตรงไม่ผ่านเกณฑ์ต้องปรับปรุงแก้ไขหรือตัดทิ้ง 
3.2.2 การตรวจสอบความเที่ยง (Reliability) ของแบบสอบถาม 
 เมื่อปฏิบัติตามข้อ 2.1 โดยแก้ไขและปรับปรุงแบบสอบถามตามค าแนะน าจาก

ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญจนผ่านเกณฑ์แล้ว จากนั้นผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามไปท าการทดสอบ 
(Try out) กับกลุ่มตัวอย่างที่มีคุณสมบัติใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างของการวิจัยครั้งนี้ จ านวน 30 คน 
หลังจากรวบรวมแบบสอบถามครบแล้ว จึงท าการทดสอบความเชื่อมั่น โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) ซึ่งเป็นวิธีที่นิยมใช้วัดค่าความเที่ยงที่กว้างขวางมาก
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ที่สุดวิธีหนึ่ง ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ ซ่ึงค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาฯ ควรมีค่าในระดับ 0.70 ขึ้นไป 
และค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (Corrected Item Total Correlation) ควรมีค่าตั้งแต่ 0.3 (Hair, 
Black, Babin, Anderson, & Tatham, 2006) 

จากการประมวลผลความเที่ยงของแต่ละตัวแปรได้ค่าตามมาตรฐานที่ก าหนด คือ ค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟาฯ มีค่ามากกว่า 0.70 ขึ้นไป และ ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อมีค่ามากกว่า 0.30 ขึ้น
ไป ผลการวิเคราห์พบว่าค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาฯในแต่ละด้านมีค่าอยู่ระหว่าง 0.831 ถึง 0.933 ค่า
อ านาจจ าแนกรายข้อมีค่าอยู่ระหว่าง 0.351 ถึง 0.882 และภาพรวมของชุดค าถาม มีค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟาฯ อยู่ที่ 0.966 ถือได้ว่าแบบสอบถามมีความน่าเชื่อถือ ทั้งนี้ผู้วิจัยไม่ได้ท าการตัดข้อค าถามใดๆ 
ออกจากการวัดตัวแปร จากนั้นจึงน าแบบสอบถามไปใช้ในการศึกษากับกลุ่มตัวอย่างจริง 

 
3.3  วิธกีารเก็บข้อมูล  

 การเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือน ามาวิเคราะห์ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอนและวิธีการ
ดังต่อไปนี้      

ขั้นตอนที่ 1 ท าหนังสือขออนุญาตแจกแบบสอบถามจากคณบดีคณะบัญชี มหาวิทยาลัย    
ศรีปทุม 

ขั้นตอนที่ 2 ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล จากผู้สอบบัญชีรับอนุญาต      
แห่งประเทศไทย  

ขั้นตอนที่ 3 ท าการแจกแบบสอบถามให้กับผู้สอบบัญชีรับอนุญาต โดยวิธีส่งแบบสอบถาม
ทางไปรษณีย์ และจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 

ขั้นตอนที่ 4 ท าการรวบรวมเก็บแบบสอบถามที่ได้กลับมาจากผู้ตอบแบบสอบถาม และคัด
แยกแบบสอบถามออกเป็น 2  ประเภท คือ สมบูรณ์ครบถ้วน และไม่สมบูรณ์  หลังจากนั้นตรวจนับ
จ านวนแบบสอบถามที่สมบูรณ์ครบถ้วน และค านวณอัตราการตอบกลับ 

ขั้นตอนที่ 5 น าข้อมูลในแบบสอบถามที่สมบูรณ์ครบถ้วนไปท าการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 

3.4  วิธีการทางสถิติ 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีชนิดของสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์คือ ความถี่และ     

รอ้ยละ 
ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ค่าสถิติเบื้องต้นของตัวแปรประกอบไปด้วย ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบ

บัญชี ปัจจัยผลกระทบของการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ และคุณภาพการเปิดเผยของการ
สื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ สถิติที่ใช้ในการทดสอบ คือ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ส่วนที่ 3 การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ สถิติที่ใช้ในการทดสอบ คือ การ
วิเคราะห์สหสัมพันธ์พหุคูณ การทดสอบค่าความทนทาน (Tolerance) และค่า VIF (Variance 
inflation factors) 
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ส่วนที่ 4 การทดสอบสมมติฐานการวิจัย สถิติที่ใช้ในการทดสอบ คือ การวิเคราะห์ถดถอย
พหุคูณ (Multiple Regression)  

 
สรุป 

 
 บทที่ 3 เป็นการอธิบายถึงระเบียบวิธีวิจัยที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ มีการเก็บข้อมูลโดยใช้

แบบสอบถาม เพ่ือน าข้อมูลมาใช้ในการวิเคราะห์ และสรุปผลข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวมรวมน ามา
ประมวลผลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติโดยสถิติท่ีใช้ สถิติพ้ืนฐาน การวิเคราะห์สหสัมพันธ์พหุคูณ 
การทดสอบค่าความทนทาน (Tolerance) และค่า VIF(Variance inflation factors) และการ
วิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ(Multiple regression Analysis) เพ่ือเป็นข้อมูลในการด าเนินการในบท
ต่อไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสาร
เรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย ผู้วิจัยได้แสดงผล
การวิเคราะห์ข้อมูลโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย โดยใช้สถิติเชิง
พรรณนา ได้แก่ ความถี่ และร้อยละ 

ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ค่าสถิติเบื้องต้นของตัวแปร สถิติที่ใช้ในการทดสอบ คือ ค่าเฉลี่ย และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ส่วนที่ 3 การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ สถิติที่ใช้ในการทดสอบ คือ การ
วิเคราะห์สหสัมพันธ์พหุคูณ การทดสอบค่าความทนทาน (Tolerance) และค่า VIF (Variance 
Inflation Factors) 

ส่วนที่ 4 การทดสอบสมมติฐานการวิจัย สถิติที่ใช้ในการทดสอบ คือ การวิเคราะห์ถดถอย
พหุคูณ (Multiple Regression) 
 
สัญลักษณ์ที่ใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ก าหนดสัญลักษณ์ที่ใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือให้การน าเสนอข้อมูล
เพ่ือให้เข้าใจตรงกันในการแปลความหมาย โดยผู้วิจัยได้ก าหนดสัญลักษณ์ที่ใช้ในการเสนอผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 

 n แทน จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
 t แทน สถิติพิจารณาความมีนัยส าคัญจากการแจกแจงแบบ t-Distribution 
 F แทน สถิติพิจารณาความมีนัยส าคัญจากการแจกแจงแบบ F-Distribution 
 Sig แทน ระดับนัยส าคัญทางสถิติ (Significance) 
 R2 แทน ค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ 
 *  แทน ค่านัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 VIF แทน ค่าทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรอิสระ 

  βi   แทน สัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวแปรแต่ละตัว 
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ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย โดยใช้
สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่ และร้อยละ 

 
ตารางท่ี 4.1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป 
 
ข้อมูลทั่วไป จ านวน(คน) ร้อยละ 
 
1.เพศ 

  

 หญิง 201 63.00 
 ชาย 118 37.00 
รวม 319 100.00 
 
2.อายุ 

  

 20 – 30 ปี 54 16.90 
 31 - 40 ปี 131 41.10 
 41 - 50 ปี 78 24.50 
 51 - 60 ปี 40 12.50 
 61 ปีขึ้นไป 16 5.00 
รวม 319 100.00 
 
3. ระดับการศึกษา 

  

 ต่ าปริญญาตรี 0 00.00 
 ปริญญาตรี 120 37.60 
 ปริญญาโท 187 58.60 
 ปริญญาเอก 12 3.80 
รวม 319 100.0 
 
4.ต าแหน่งงานในปัจจุบัน 

  

 หุ้นส่วนในส านักงาน 69 21.60 
 ผู้จัดการฝ่ายตรวจสอบ 40 12.50 
 ผู้ช่วยผู้ตรวจสอบบัญชีอาวุโส 54 16.90 
 ผู้สอบบัญชีอิสระ 133 41.70 
 งานด้านการบัญชี 1 0.30 
 ที่ปรึกษาทางธุรกิจ 2 0.60 
 ธุรกิจส่วนตัว 4 1.30 
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ตารางท่ี 4.1(ต่อ)   
 
ข้อมูลทั่วไป จ านวน(คน) ร้อยละ 
 
4.ต าแหน่งงานในปัจจุบัน (ต่อ) 

  

 ผู้ช่วยผู้จัดการแผนกบัญชี 4 1.30 
 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการส่วนการเงินและบัญชี 4 1.30 
 ผู้จัดการฝ่ายบัญชี 4 1.30 
 ผู้สอบบัญชีและผู้ท าบัญชีอิสระ 4 1.30 

รวม 319 100.00 
 
5. ประสบการณ์ท างาน  

  

 น้อยกว่า 4 ปี 14 4.40 
 4-5 ปี 31 9.70 
 6-7 ปี 44 13.80 
 8-10 ป ี 69 21.60 
 เกินกว่า 10 ปี 161 50.50 

รวม 319 100.00 

 
6. ประสบการณ์ในธุรกิจ 

  

กลุ่มอุตสาหกรรม  เกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร (Agro & Food 
Industry) 

  

 ธุรกิจการเกษตร (Agribusiness) 44 3.05 
 อาหารและเครื่องดื่ม (Food & Beverage) 93 6.44 
กลุ่มอุตสาหกรรม  สินค้าอุปโภคบริโภค (Consumer Products)   
 แฟชั่น (Fashion) 67 4.64 
 ของใช้ในครัวเรือนและส านักงาน(Home & Office 

Products) 
69 4.78 

 ของใช้ส่วนตัวและเวชภัณฑ์ (Personal Products & 
Pharmaceuticals) 

74 5.13 

กลุ่มอุตสาหกรรม  ธุรกิจการเงิน(Financials)   
 ธนาคาร (Bank) 19 1.32 
 เงินทุนและหลักทรัพย์ (Finance & Securities) 30 2.08 
 ประกันภัยและประกันชีวิต (Insurance) 20 1.39 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ)  
 
ข้อมูลทั่วไป  จ านวน(คน) ร้อยละ 
 
6. ประสบการณ์ในธุรกิจ(ต่อ) 

  

กลุ่มอุตสาหกรรม  สินค้าอุตสาหกรรม (Industrials)   
 ยานยนต์ (Automotive) 60 4.16 
 วัสดุอุตสาหกรรมและเครื่องจักร (Industrial Materials 

& Machine) 
90 6.24 

 บรรจุภัณฑ์ (Packaging) 52 3.60 
 กระดาษและวัสดุการพิมพ์ (Paper & Printing 

Materials) 
32 2.22 

 ปิโตรเคมีและเคมีภัณฑ์ (Petrochemicals & 
Chemicals) 

20 1.39 

 เหล็ก (Steel) 44 3.05 
กลุ่มอุตสาหกรรม  อสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง (Property & 
Construction) 

  

 วัสดุก่อสร้าง (Construction Materials) 48 3.33 
 บริการรับเหมาก่อสร้าง (Construction Services) 89 6.17 
 พัฒนาอสังหาริมทรัพย์ (Property Development) 50 3.47 
 กองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์และกองทรัสต์เพ่ือการลงทุน

ในอสังหาริมทรัพย์ (Property Fund & Real Estate 
Investment Trusts) 

14 0.97 

กลุ่มอุตสาหกรรม  ด้านทรัพยากร (Resources)   
 พลังงานและสาธารณูปโภค(Energy & Utilities) 30 2.08 
 เหมืองแร่ (Mining) 8 0.55 
กลุ่มอุตสาหกรรม  ด้านการบริการ (Services)   
 พาณิชย์ (Commerce) 108 7.48 
 การแพทย์ (Health Care Services) 29 2.01 
 สื่อและสิ่งพิมพ์ (Media & Publishing) 64 4.44 
 บริการเฉพาะกิจ (Professional Services) เช่น

การศึกษา ที่ปรึกษาทางธุรกิจ  รวมถึงบริการเฉพาะกิจ
ให้กับภาคธุรกิจอ่ืนๆ ที่ไม่ได้ถูกจัดไว้ในหมวดธุรกิจใด 

60 4.16 

 การท่องเที่ยวและสันทนาการ (Tourisms & Leisure) 59 4.09 
 ขนส่งและโลจิสติกส์ (Transportation & Logistics) 58 4.02 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ)  
 
ข้อมูลทั่วไป  จ านวน(คน) ร้อยละ 

 
6. ประสบการณ์ในธุรกิจ(ต่อ) 
กลุ่มอุตสาหกรรม  ด้านเทคโนโลยี (Technology)   
 ชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Components) 72 4.99 
 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information & 

Communication Technology) 
40 2.77 

รวม 1443 100.00 

 
7. ปฏิบัติงานด้านตรวจสอบบัญชีกิจการในตลาดทุนหรือไม่ 

  

 ใช่ 70 21.90 
 เคย 119 37.30 
 ไม่ใช่ 130 40.80 
รวม 319 100.00 
 
8.ได้เคยปฏิบัติงานหรืออยู่ในส านักงานสอบบัญชี 

  

 Big 4 ( PWC,KPMG,EY,Deloitte) 111 34.80 
 Non – Big 4 208 65.20 
รวม 319 100.00 

  
จากตารางที่ 4.1 พบว่าข้อมูลทั่วไปของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทยส่วนใหญ่เป็น

เพศหญิงจ านวน 265 คนคิดเป็นร้อยละ 63 รองลงมาเป็นเพศชายจ านวน 118 คนคิดเป็นร้อยละ 37 
 ด้านอายุ พบว่าข้อมูลทั่วไปของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย ส่วนใหญ่เป็นช่วง
อายุ 31 - 40 ปีจ านวน 131 คนคิดเป็นร้อยละ 41.10 รองลงมา อายุ 41-50 ปีจ านวน 78 คนคิดเป็น
ร้อยละ 24.50  อายุ 20 – 30 ปีจ านวน 54 คนคิดเป็นร้อยละ16.90 อายุ 51 - 60 ปีจ านวน 40 คน
คิดเป็นร้อยละ12.50 และ น้อยสุดเป็นช่วงอายุ 61 ปีขึ้นไปจ านวน 16 คนคิดเป็นร้อยละ 5 
 ด้านระดับการศึกษา พบว่าข้อมูลทั่วไปของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทยส่วนใหญ่
เป็นระดับปริญญาโทจ านวน 187 คนคิดเป็นร้อยละ58.60 รองลงมาเป็นระดับปริญญาตรี จ านวน  
120 คนคิดเป็นร้อยละ 37.60 และน้อยสุดเป็นระดับปริญญาเอก จ านวน 12 คนคิดเป็นร้อยละ 3.80 
 ด้านต าแหน่งงานในปัจจุบันพบว่าข้อมูลทั่วไปของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย 
ส่วนใหญ่เป็นผู้สอบบัญชีอิสระจ านวน 133 คนคิดเป็นร้อยละ 41.70 รองลงมาเป็นหุ้นส่วนใน
ส านักงานจ านวน 69 คนคิดเป็นร้อยละ 21.60 ผู้ช่วยผู้ตรวจสอบบัญชีอาวุโสจ านวน 54 คนคิดเป็น
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ร้อยละ 16.90 ผู้จัดการฝ่ายตรวจสอบจ านวน 40 คนคิดเป็นร้อยละ 12.50 น้อยสุดเป็นอ่ืนๆจ านวน 
23 คนคิดเป็นร้อยละ 7.40 ประกอบด้วยธุรกิจส่วนตัว ผู้ช่วยผู้จัดการแผนกบัญชี ผู้ช่วยกรรมการ
ผู้จัดการส่วนการเงินและบัญชี ผู้จัดการฝ่ายบัญชี และผู้สอบบัญชีและผู้ท าบัญชีอิสระ มีสัดส่วน
เท่ากันจ านวน 4 คนคิดเป็นร้อยละ 1.30 ที่ปรึกษาทางธุรกิจจ านวน 2 คนคิดเป็นร้อยละ 0.60 และ
น้อยมากสดุเป็นงานด้านการบัญชีจ านวน 1 คนคิดเป็นร้อยละ 0.30  
 ด้านประสบการณ์ท างานพบว่าข้อมูลทั่วไปของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย 
ส่วนใหญ่มีประสบการณ์เกินกว่า 10 ปีจ านวน 161 คนคิดเป็นร้อยละ 50.50 รองลงมามีประสบการณ์ 
8-10 ปีจ านวน 69 คนคิดเป็นร้อยละ 21.60 มีประสบการณ์ 6-7 ปีจ านวน 44 คนคิดเป็นร้อยละ 
13.80 มีประสบการณ์ 4-5 ปีจ านวน 31 คนคิดเป็นร้อยละ 9.70 และน้อยสุดมีประสบการณ์น้อยกว่า 
4 ปี จ านวน 14 คนคิดเป็นร้อยละ 4.40 
 ด้านประสบการณ์ในธุรกิจ พบว่าข้อมูลทั่วไปของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย 
ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มอุตสาหกรรมด้านการบริการ (Services)จ านวน 378 คนคิดเป็นร้อยละ 26.20 
ประกอบด้วยธุรกิจพาณิชย์(Commerce)จ านวน 108 คนคิดเป็นร้อยละ 7.48 สื่อและสิ่งพิมพ์(Media 
& Publishing)จ านวน 64 คนคิดเป็นร้อยละ 4.44 บริการเฉพาะกิจ(Professional Services)  เช่น 
การศึกษา ที่ปรึกษาทางธุรกิจ ผู้ให้บริการบ าบัดของเสีย รวมถึงบริการเฉพาะกิจให้กับภาคธุรกิจอ่ืนๆ 
ที่ไม่ได้ถูกจัดไว้ในหมวดธุรกิจใดจ านวน 60 คนคิดเป็นร้อยละ 4.16 การท่องเที่ยวและสันทนา
การ (Tourisms & Leisure)จ านวน 59 คนคิดเป็นร้อยละ 4.09 ขนส่งและโลจิสติกส์(Transportation 
& Logistics)จ านวน 58 คนคิดเป็นร้อยละ 4.02 การแพทย์(Health Care Services)จ านวน 29 คน
คิดเป็นร้อยละ 2.01 รองลงมากลุ่มอุตสาหกรรมสินค้าอุตสาหกรรม(Industrials) จ านวน 298 คนคิด
เป็นร้อยละ 20.65 ประกอบด้วย วัสดุ อุตสาหกรรมและเครื่องจักร( Industrial Materials & 
Machine)จ านวน 90 คนคิดเป็นร้อยละ 6.24 ยานยนต์(Automotive)จ านวน 60 คนคิดเป็นร้อยละ 
4.16 บรรจุภัณฑ์(Packaging)จ านวน 52 คนคิดเป็นร้อยละ 3.60  เหล็ก (Steel)จ านวน 44 คนคิด
เป็นร้อยละ 3.05 กระดาษและวัสดุการพิมพ์(Paper & Printing Materials)จ านวน 32 คนคิดเป็น
ร้อยละ 2.22 ปิโตรเคมีและเคมีภัณฑ์(Petrochemicals & Chemicals)จ านวน 20 คนคิดเป็นร้อยละ 
1.39 กลุ่มอุตสาหกรรม สินค้าอุปโภคบริโภค(Consumer Products)จ านวน 210 คนคิดเป็นร้อยละ 
14.55 ประกอบด้วยของใช้ส่วนตัวและเวชภัณฑ์ (Personal Products & Pharmaceuticals)จ านวน 
74 คนคิดเป็นร้อยละ 5.13 ของใช้ในครัวเรือนและส านักงาน(Home & Office Products)จ านวน 69 
คนคิดเป็นร้อยละ 4.78  แฟชั่น(Fashion)จ านวน 67 คนคิดเป็นร้อยละ 4.64 กลุ่มอุตสาหกรรม
อสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง(Property & Construction)จ านวน 201 คนคิดเป็นร้อยละ 13.93 
ประกอบด้วย บริการรับเหมาก่อสร้าง(Construction Services) จ านวน 89 คนคิดเป็นร้อยละ 6.17 
พัฒนาอสังหาริมทรัพย์(Property Development)จ านวน 50 คนคิดเป็นร้อยละ 3.47 วัสดุก่อสร้าง
(Construction Materials) จ านวน 48 คนคิดเป็นร้อยละ 3.33 และกองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์และ
กองทรัสต์เพ่ือการลงทุนในอสังหาริมทรัพย์(Property Fund & Real Estate Investment Trusts) 
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จ านวน 14 คนคิดเป็นร้อยละ 0.97 กลุ่มอุตสาหกรรมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร(Agro & Food 
Industry) จ านวน 137 คนคิดเป็นร้อยละ 9.49 ประกอบด้วยอาหารและเครื่องดื่ม( Food & 
Beverage) จ านวน 93 คนคิดเป็นร้อยละ 6.44 ธุรกิจการเกษตร (Agribusiness)จ านวน 44 คนคิด
เป็นร้อยละ 3.05 กลุ่มอุตสาหกรรม ด้านเทคโนโลยี (Technology)จ านวน 112 คนคิดเป็นร้อยละ 
7.76 ประกอบด้วย ชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์(Electronic Components)จ านวน 72 คนคิดเป็นร้อยละ 
4.99 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร(Information & Communication Technology)จ านวน 
40 คนคิดเป็นร้อยละ 2.77 กลุ่มอุตสาหกรรมธุรกิจการเงิน(Financials) จ านวน 69 คนคิดเป็นร้อยละ 
4.78 ประกอบด้วยเงินทุนและหลักทรัพย์ (Finance & Securities) จ านวน 30 คนคิดเป็นร้อยละ 
2.08 ประกันภัยและประกันชีวิต( Insurance)จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 1.39 ธนาคาร 
(Bank)จ านวน 19 คนคิดเป็นร้อยละ 1.32 และน้อยสุดเป็นกลุ่มอุตสาหกรรมด้านทรัพยากร
(Resources)จ านวน 38 คนคิดเป็นร้อยละ 2.63 ประกอบด้วย พลังงานและสาธารณูปโภค(Energy & 
Utilities)จ านวน 30 คนคิดเป็นร้อยละ 2.08และเหมืองแร่(Mining) จ านวน 8 คนคิดเป็นร้อยละ 0.55 
 ด้านการปฏิบัติงานด้านตรวจสอบบัญชีกิจการในตลาดทุนพบว่าข้อมูลทั่วไปของผู้สอบบัญชี
รับอนุญาตแห่งประเทศไทย ส่วนใหญ่ไม่ได้ปฏิบัติงานด้านตรวจสอบบัญชีกิจการในตลาดทุนจ านวน 
130 คนคิดเป็นร้อยละ 40.80 รองลงมาเคยปฏิบัติงานด้านตรวจสอบบัญชีกิจการในตลาดทุนจ านวน 
119 คนคิดเป็นร้อยละ 37.30 และน้อยสุดได้มีการปฏิบัติงานด้านตรวจสอบบัญชีกิจการในตลาดทุน 
จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ21.90 
 ด้านประเภทที่ผู้สอบบัญชีเคยปฏิบัติงานหรืออยู่ในส านักงานสอบบัญชีพบว่าข้อมูลทั่วไป
ของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย ส่วนใหญ่ประเภทที่ผู้สอบบัญชีไม่เคยปฏิบัติงานหรืออยู่ใน
ส านักงานสอบบัญชีอยู่ใน 4 ค่ายยักษ์(Non – Big 4)จ านวน 208 คนคิดเป็น 65.20 และน้อยสุด
ประเภทที่ ผู้ ส อบบัญชี เคยปฏิบัติ ง านหรื ออยู่ ในส านั ก งานสอบบัญชี อยู่ ใน  4  ค่ ายยักษ์
(PWC,KPMG,EY,Deloitte)จ านวน 111 คนคิดเป็นร้อยละ 34.80 
 
ตารางท่ี 4.2  ผลการวิเคราะห์ค าถามปลายปิด 
 
ข้อมูลทั่วไป จ านวน(คน) ร้อยละ 

1. ท่านคิดว่าการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต มีข้ึน
เพ่ืออะไร 

 ตอบถูกต้อง 286 89.70 

 ตอบไม่ถูกต้อง 33 10.30 

รวม 319 100.00 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 
 
ข้อมูลทั่วไป จ านวน(คน) ร้อยละ 

2. ท่านจ าเป็นต้องเอาใส่ใจดูแลเป็นพิเศษในการปฏิบัติงานตรวจสอบเพื่อเพ่ิมวรรคเรื่องส าคัญ
ในการตรวจสอบสื่อสารในรายงานผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 

 ตอบถูกต้อง 264 82.80 

 ตอบไม่ถูกต้อง 88 17.20 

รวม 319 100.00 

3. ท่านคิดว่าท่านควรสื่อสารและร่วมมือกับบุคคลใดมากท่ีสุดในการน าเสนอเพ่ือเปิดเผยเรื่อง
การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 

 ตอบถูกต้อง 299 93.70 

 ตอบไม่ถูกต้อง 20 6.30 

รวม 319 100.00 

4. ข้อใดเหมาะสมส าหรับการใช้ดุลยพินิจเพื่อก าหนดเรื่องส าคัญที่น าเสนอ 

 ตอบถูกต้อง 213 66.80 

 ตอบไม่ถูกต้อง 106 33.20 

รวม 319 100.00 

5. ท่านมีความเห็นว่าจ าเป็นต้องน าเสนอเรื่องส าคัญในการตรวจสอบทุกเรื่องหรือไม่  

 ตอบถูกต้อง 129 40.40 
 ตอบไม่ถูกต้อง 190 59.60 

รวม 319 100.00 

  
จากตารางที่ 4.2 พบว่าผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทยตอบค าถามปลายปิด พบว่า  

ท่านคิดว่าการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตมีขึ้นเพ่ืออะไร 
ตอบถูกต้องจ านวน 286 คนคิดเป็นร้อยละ 89.70 ตอบไม่ถูกต้องจ านวน 33 คิดเป็นร้อยละ 10.30 
ท่านจ าเป็นต้องเอาใส่ใจดูแลเป็นพิเศษในการปฏิบัติงานตรวจสอบเพ่ือเพ่ิมวรรคเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบสื่อสารในรายงานผู้สอบบัญชีรับอนุญาต ตอบถูกต้องจ านวน 264 คนคิดเป็นร้อยละ 82.80 
ตอบไม่ถูกต้อง จ านวน 88 คนคิดเป็นร้อยละ 17.20 ท่านคิดว่าท่านควรสื่อสารและร่วมมือกับบุคคล
ใดมากที่สุดในการน าเสนอเพ่ือเปิดเผยเรื่องการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของ
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต ตอบถูกต้องจ านวน 299 คนคิดเป็นร้อยละ 93.70  ตอบไม่ถูกต้อง จ านวน 20 



78 
 

คิดเป็นร้อยละ 6.30 ข้อใดเหมาะสมส าหรับการใช้ดุลยพินิจเพ่ือก าหนดเรื่องส าคัญที่น าเสนอ ตอบ
ถูกต้องจ านวน 213 คน คิดเป็นร้อยละ 66.80 ตอบไม่ถูกต้องจ านวน 106 คนคิดเป็นร้อยละ 33.20 
และท่านมีความเห็นว่าจ าเป็นต้องน าเสนอเรื่องส าคัญในการตรวจสอบทุกเรื่องหรือไม่ ตอบถูกต้อง
จ านวน 129 คนคิดเป็นร้อยละ 40.40 ตอบไม่ถูกต้องจ านวน 190 คนคิดเป็นร้อยละ 59.60 
 

ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ค่าสถิติเบื้องต้นของตัวแปร สถิติพรรณนาในการวิเคราะห์ คือ 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย โดยใช้สถิติพรรณนา ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แสดงเป็นตารางได้ ดังนี้ 
ตารางท่ี 4.3  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการเปิดเผย
การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
 
ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่อง
ส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต x̅ S.D ระดับ 

คุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบใน
รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 4.44 0.47 มาก 
1. ด้านความเพียงพอ 4.41 0.50 มาก 
1.1ความส าคัญต่อการประเมินและวางแผนก่อนการตรวจสอบ
บัญชีเพ่ือไปสู่ขั้นตอนการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอและเหมาะสม 4.63 0.64 มาก 
1.2ความส าคัญกับทักษะการสื่อสารอย่างเพียงพอต่อการเปิดเผย
ข้อมูลการสื่อสารเรื่องส าคัญการตรวจสอบในรายงานผู้สอบบัญชีให้
ผู้ที่เกี่ยวข้องเข้าใจง่าย ไม่บิดเบือนข้อมูล 4.50 0.65 มาก 
1.3ความส าคัญกับหลักฐานในการตรวจสอบที่เพียงพอพิสูจน์ได้ใน
การเปิดเผยเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 4.55 0.61 มาก 
1.4ความส าคัญมีประสบการณ์จนเชี่ยวชาญในธุรกิจที่ปฏิบัติงาน
ตรวจสอบที่เพียงพอต่อการเปิดเผยข้อมูลการสื่อสารเรื่องส าคัญใน
รายงานผู้สอบบัญชี 4.17 0.62 มาก 
1.5 ความส าคัญกับความรู้ความเข้าใจกระบวนการและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานได้อย่างเพียงพอและเหมาะสม 4.43 0.67 มาก 
1.6ความส าคัญการปรับปรุงพัฒนาและหมั่นทบทวนโดยค านึงถึง
ความเพียงพอเหมาะสมต่อคุณภาพเพ่ือเปิดเผยเรื่องส าคัญ 4.25 0.66 มาก 
1.7ดุลยพินิจที่เหมาะสมเพียงพอในการตัดสินใจเพ่ือสื่อสารเรื่อง
ส าคัญในการตรวจสอบ 4.33 0.65 มาก 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ)   
 
ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่อง
ส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต x̅ S.D ระดับ 

2. ด้านความถูกต้อง 4.50 0.50 มาก 
2.1 ความส าคัญในเรื่องความถูกต้องถึงการเปิดเผยข้อมูลปราศจาก
ข้อผิดพลาด 4.41 0.67 มาก 
2.2 ความส าคัญกับการปฏิบัติงานสอบบัญชีอย่างถูกต้องสอดคล้อง
กับมาตรฐานการสอบบัญชีที่ก าหนดไว้ 4.60 0.55 มาก 
2.3ความส าคัญในการเปิดเผยข้อมูลอย่างตรงไปตรงมาตาม
ข้อเท็จจริง 4.41 0.61 มาก 
2.4ความส าคัญกับข้อมูลการสื่อสารกับผู้บริหารและผู้ที่มีหน้าที่
ก ากับดูแลอย่างถูกต้อง 4.45 0.61 มาก 

3. ด้านความครบถ้วน 4.41 0.51 มาก 
3.1ความส าคัญเพ่ือมุ่งเน้นในการประเมินความเสี่ยงสืบเนื่องและ
ความเสี่ยงจากการควบคุมภายใน รวมทั้งการวางแผนของกิจการ 
ก่อนการตรวจสอบบัญชีน าไปสู่ขั้นตอนการปฏิบัติงานอย่าง
ครบถ้วน 4.46 0.65 มาก 
3.2หลักฐานการตรวจสอบจ าเป็นต้องครบถ้วนเพื่อน าเสนอเรื่อง
ส าคัญในการตรวจสอบ 4.49 0.61 มาก 
3.3การตัดสินใจเลือกเรื่องส าคัญในการตรวจสอบที่จะเปิดเผยใน
รายงานตรวจสอบบัญชีได้อย่างครบถ้วน 4.31 0.61 มาก 
3.4 ความส าคัญกับการศึกษาข้อกฎหมายที่เก่ียวข้องกับเรื่องส าคัญ
ที่จะเปิดในรายงานผู้สอบบัญชีได้อย่างครบถ้วน 4.36 0.70 มาก 
3.5มีการสนทนาและปรึกษาหารือกับผู้บริหารและผู้ที่มีหน้าที่
ก ากับดูแลเกี่ยวกับเรื่องส าคัญการตรวจสอบอย่างครบถ้วน  4.44 0.60 มาก 

  
  จากตารางที่ 4.3 คุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของ
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตภาพรวมของตัวแปรโดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=4.44 และ S.D =0.47) ซึ่ง
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยในแต่ละด้านตามล าดับดังนี้ 
   อันดับมากสุดคือ ด้านความถูกต้อง ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ =4.50 และ S.D =0.50) 
ประกอบด้วยความส าคัญกับการปฏิบัติงานสอบบัญชีอย่างถูกต้องสอดคล้องกับมาตรฐานการสอบ
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บัญชีที่ก าหนดไว้ อยู่ในระดับ มาก (x̅=4.60 และ S.D =0.55) ความส าคัญกับข้อมูลการสื่อสารกับ
ผู้บริหารและผู้ที่มีหน้าที่ก ากับดูแลอย่างถูกต้อง อยู่ในระดับมาก ( x̅ =4.45 และ S.D =0.61) 
ความส าคัญในเรื่องความถูกต้องถึงการเปิดเผยข้อมูลปราศจากข้อผิดพลาด อยู่ในระดับมาก (x̅=4.41 
และ S.D =0.67) และความส าคัญในการเปิดเผยข้อมูลอย่างตรงไปตรงมาตามข้อเท็จจริงอยู่ในระดับ
มาก (x̅=4.41 และ S.D =0.61)  
 รองลงมาคือ ความครบถ้วน ภาพรวมอยู่ ในระดับมาก ( x̅ =4.41 และ S.D =0.51) 
ประกอบด้วย หลักฐานการตรวจสอบจ าเป็นต้องครบถ้วนเพ่ือน าเสนอเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ อยู่
ในระดับมาก (x̅=4.49 และ S.D =0.61) ความส าคัญเพ่ือมุ่งเน้นในการประเมินความเสี่ยงสืบเนื่อง
และความเสี่ยงจากการควบคุมภายใน รวมทั้งการวางแผนของกิจการ ก่อนการตรวจสอบบัญชีน าไปสู่
ขั้นตอนการปฏิบัติงานอย่างครบถ้วน อยู่ในระดับมาก (x̅=4.46 และ S.D =0.65) การสนทนาและ
ปรึกษาหารือกับผู้บริหารและผู้ที่มีหน้าที่ก ากับดูแลเกี่ยวกับเรื่องส าคัญการตรวจสอบอย่างครบถ้วนอยู่
ในระดับมาก (x̅ =4.44 และ S.D =0.60) ความส าคัญกับการศึกษาข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับเรื่อง
ส าคัญที่จะเปิดในรายงานผู้สอบบัญชีได้อย่างครบถ้วน อยู่ในระดับมาก (x̅=4.44 และ S.D =0.70) 
และการตัดสินใจเลือกเรื่องส าคัญในการตรวจสอบที่จะเปิดเผยในรายงานตรวจสอบบัญชีได้อย่าง
ครบถ้วน อยู่ในระดับมาก (x̅=4.31 และ S.D =0.61) 

น้อยสุดคือ ด้านความเพียงพอ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x̅ =4.41 และ S.D =0.50) 
ประกอบด้วย ความส าคัญต่อการประเมินและวางแผนก่อนการตรวจสอบบัญชีเพ่ือไปสู่ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานอย่างเพียงพอและเหมาะสม อยู่ในระดับมาก (x̅ =4.63 และ S.D =0.64) ความส าคัญกับ
หลักฐานในการตรวจสอบที่เพียงพอพิสูจน์ได้ในการเปิดเผยเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ อยู่ในระดับ
มาก (x̅ =4.55 และ S.D =0.61) ความส าคัญกับทักษะการสื่อสารอย่างเพียงพอต่อการเปิดเผยข้อมูล
การสื่อสารเรื่องส าคัญการตรวจสอบในรายงานผู้สอบบัญชีให้ผู้ที่เกี่ยวข้องเข้าใจง่าย ไม่บิดเบือนข้อมูล 
อยู่ในระดับมาก (x̅ =4.50 และ S.D =0.65) ความส าคัญการปรับปรุงพัฒนาและหมั่นทบทวนโดย
ค านึงถึงความเพียงพอเหมาะสมต่อคุณภาพเพ่ือเปิดเผยเรื่องส าคัญ อยู่ในระดับมาก ( x̅=4.25 และ 
S.D =0.66) ความส าคัญกับความรู้ความเข้าใจกระบวนการและขั้นตอนการปฏิบัติงานได้อย่าง
เพียงพอและเหมาะสม อยู่ในระดับมาก (x̅=4.43 และ S.D =0.67) ดุลยพินิจที่เหมาะสมเพียงพอใน
การตัดสินใจเพ่ือสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ อยู่ในระดับมาก (x̅=4.33 และ S.D =0.65) และ
ความส าคัญมีประสบการณ์จนเชี่ยวชาญในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบที่เพียงพอ ต่อการเปิดเผย
ข้อมูลการสื่อสารเรื่องส าคัญในรายงานผู้สอบบัญชี อยู่ในระดับมาก (x̅=4.17 และ S.D =0.62) 
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ตารางท่ี 4.4 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยเกี่ยวข้องกับ
ผู้สอบบัญชีในเรื่องการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
 
ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีในเรื่อง
การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบ
บัญชีรับอนุญาต 

x̅ S.D ระดับ 

ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีในเรื่องการสื่อสารเรื่องส าคัญใน
การตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 4.40 0.50 มาก 
1. ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชี 4.40 0.53 มาก 
1.1 ความส าคัญในการศึกษาเพ่ิมเติมเกี่ยวกับมาตรฐานการสอบ
บัญชีและเรื่องที่เก่ียวข้อง 4.50 0.70 มาก 
1.2 ความส าคัญด้านความรู้และทักษะทางวิชาชีพที่สามารถท าให้
บริษัทมั่นใจว่าจะได้รับบริการตามข้อก าหนดทางวิชาชีพบัญชี 4.49 0.58 มาก 
1.3 ความรู้และเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องส าคัญในการตรวจสอบที่ได้
สื่อสารเพื่อระมัดระวังในการใช้ถ้อยค าที่สื่อสาร 4.25 0.65 มาก 
1.4 ความส าคัญในเรื่องการรักษาระดับความรู้ ความเข้าใจใน
วิชาชีพตรวจสอบบัญชี 4.50 0.61 มาก 
1.5 ความรู้และเข้าใจถ่องแท้ในเรื่องส าคัญเพ่ือสื่อสาร รวมถึงการให้
ความรู้เข้าใจกับผู้มีหน้าที่ก ากับดูแลและผู้บริหาร 4.24 0.68 มาก 
2. ด้านความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบบัญชี 4.55 0.56 มาก 
2.1 ตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติงานเยี่ยงผู้ประกอบ
วิชาชีพสอบบัญชี 4.58 0.61 มาก 
2.2 ความส าคัญกับความระมัดระวังเกี่ยวกับการรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชี 4.59 0.61 มาก 
2.3 ความส าคัญในการดูแลเอาใจใส่เป็นพิเศษเกี่ยวกับความ
รับผิดชอบต่อการปฏิบัติงานของผู้สอบบัญชี 

4.44 0.67 มาก 

2.4 ตระหนักถึงจรรยาบรรณผู้ประกอบวิชาชีพต่อความรับผิดชอบ
ในการปฏิบัติงานสอบบัญชี 

4.60 0.61 มาก 

3. ด้านความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูล 4.42 0.58 มาก 
3.1 ความตรงไปตรงมาในการเลือกเรื่องส าคัญในการตรวจสอบเพ่ือ
เปิดเผยต่อสาธารณชน 4.46 0.65 มาก 
3.2 ความส าคัญในการพิจารณาเลือกเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ
อย่างระมัดระวัง รวมทั้งการสนทนาหรือปรึกษาหารือกับผู้มีหน้าที่
ก ากับดูแลและผู้บริหาร 4.43 0.68 มาก 
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ตารางท่ี 4.4 (ต่อ)  
 
ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีในเรื่อง
การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบ
บัญชีรับอนุญาต 

x̅ S.D ระดับ 

3.3 ความส าคัญในการใช้ถ้อยค าที่กระชับ ชัดเจน ถูกต้องเกี่ยวกับ
สื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 

4.35 0.65 มาก 

3.4 ตระหนักถึงการตัดสินใจเลือกเรื่องส าคัญที่มีนัยส าคัญที่สุดเพ่ือ
ไม่ให้เกิดความเข้าใจผิดหรือเสียหายต่อบริษัท 

4.43 0.64 มาก 

4. ด้านประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบ 4.27 0.61 มาก 
4.1 มีประสบการณ์ในการเลือกเรื่องส าคัญการตรวจสอบที่มี
นัยส าคัญท่ีสุด 4.02 0.90 มาก 
4.2 ประสบการณ์ในการตรวจสอบบัญชีในธุรกิจมีผลต่อการเปิดเผย
เรื่องส าคัญ 4.36 0.64 มาก 
4.3 ความส าคัญกับความรู้ ทักษะ และความสามารถ ที่จ าเป็นต่อ
การปฏิบัติงานในธุรกิจที่มีการตรวจสอบ 4.41 0.67 มาก 
5. ด้านการประสานงานและการก ากับดูแลของต่อผู้บริหารและผู้
มีหน้าที่ก ากับดูแล 4.37 0.53 มาก 
5.1 ความส าคัญกับความสามารถในการตรวจสอบและประสานงาน
เพ่ือระบุประเด็นเกี่ยวกับการเลือกเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 4.37 0.60 มาก 
5.2 ความส าคัญกับการเตรียมข้อมูลที่จะให้ความรู้ ความเข้าใจแก่
ผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับดูแล 

4.35 0.62 มาก 

5.3 ความส าคัญในการสนทนา ปรึกษาหารือ กับผู้บริหารและผู้มี
หน้าที่ก ากับดูแลอย่างสม่ าเสมอ 

4.35 0.64 มาก 

5.4 ความส าคัญในการเลือกใช้ถ้อยค าให้กระชับ ชัดเจน ข้อมูลที่มี
สาระส าคัญ ให้ง่ายต่อการเข้าใจในการสื่อสาร 

4.32 0.59 มาก 

5.5 มีการแจ้งเรื่องส าคัญการตรวจสอบให้กับผู้บริหารในการ
ตัดสินใจเรื่องท่ีมีนัยส าคัญที่สุด 

4.44 0.58 มาก 

 
จากตารางที่ 4.4 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีในเรื่องการสื่อสาร

เรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต ภาพรวมของตัวแปรโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก (x̅ =4.40 และ S.D =0.50) ซึ่งเรียงล าดับค่าเฉลี่ยในแต่ละด้านตามล าดับดังนี้  

อันดับมากสุด คือ ด้านความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบบัญชีอยู่ในระดับ มาก 
(x̅ =4.55และS.D=0.56) ประกอบด้วย ตระหนักถึงจรรยาบรรณผู้ประกอบวิชาชีพต่อความ
รับผิดชอบในการปฏิบัติงานสอบบัญชีอยู่ในระดับมาก (x̅ =4.6และ S.D=0.61)ความส าคัญกับความ
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ระมัดระวังเกี่ยวกับการรับผิดชอบในการปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชีอยู่ในระดับมาก (x̅ =4.59และ 
S.D=0.61)ตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติงานเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพสอบบัญชีอยู่ในระดับ 
มาก (x̅ =4.58และ S.D=0.61)และความส าคัญในการดูแลเอาใจใส่เป็นพิเศษเกี่ยวกับความรับผิดชอบ
ต่อการปฏิบัติงานของผู้สอบบัญชีอยู่ในระดับมาก (x̅ =4.44และ S.D=0.67) 
 รองลงมา คือ ด้านความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูลอยู่ในระดับมาก (x̅ 
=4.42 และ S.D=0.58)ประกอบด้วย ความตรงไปตรงมาในการเลือกเรื่องส าคัญในการตรวจสอบเพ่ือ
เปิดเผยต่อสาธารณชนอยู่ในระดับมาก (x̅ =4.46 และ S.D=0.65)ความตรงไปตรงมาในการเลือก
เรื่องส าคัญในการตรวจสอบเพ่ือเปิดเผยต่อสาธารณชนอยู่ในระดับมาก (x̅ =4.46 และ S.D=0.65)
ความส าคัญในการพิจารณาเลือกเรื่องส าคัญในการตรวจสอบอย่างระมัดระวัง รวมทั้งการสนทนาหรือ
ปรึกษาหารือกับผู้มีหน้าที่ก ากับดูแลและผู้บริหารอยู่ในระดับมาก (x̅ =4.43 และ S.D=0.68) 
ตระหนักถึงการตัดสินใจเลือกเรื่องส าคัญที่มีนัยส าคัญที่สุดเพ่ือไม่ให้เกิดความเข้าใจผิดหรือเสียหายต่อ
บริษัทอยู่ในระดับ มาก (x̅ =4.43 และ S.D=0.64)และความส าคัญในการใช้ถ้อยค าที่กระชับ ชัดเจน 
ถูกต้องเก่ียวกับสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบอยู่ในระดับมาก (x̅ =4.35 และ S.D=0.65) 

ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชีอยู่ในระดับมาก (x̅ =4.4และ S.D=0.53)
ประกอบด้วย ความส าคัญในการศึกษาเพ่ิมเติมเกี่ยวกับมาตรฐานการสอบบัญชีและเรื่องที่เกี่ยวข้อง
อยู่ในระดับ มาก (x̅ =4.5และ S.D=0.7)ความส าคัญในการศึกษาเพ่ิมเติมเกี่ยวกับมาตรฐานการสอบ
บัญชีและเรื่องที่เกี่ยวข้องอยู่ในระดับมาก (x̅ =4.5และ S.D=0.7)ความส าคัญในเรื่องการรักษาระดับ
ความรู้ ความเข้าใจในวิชาชีพตรวจสอบบัญชีอยู่ในระดับมาก (x̅ =4.5และ S.D=0.61)ความส าคัญ
ด้านความรู้และทักษะทางวิชาชีพที่สามารถท าให้บริษัทมั่นใจว่าจะได้รับบริการตามข้อก าหนดทาง
วิชาชีพบัญชีอยู่ในระดับมาก (x̅ =4.49และ S.D=0.58)ความรู้และเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบที่ได้สื่อสารเพ่ือระมัดระวังในการใช้ถ้อยค าที่สื่อสารอยู่ในระดับมาก ( x̅ =4.25และ 
S.D=0.65) และความรู้และเข้าใจถ่องแท้ในเรื่องส าคัญเพ่ือสื่อสาร รวมถึงการให้ความรู้เข้าใจกับผู้มี
หน้าที่ก ากับดูแลและผู้บริหารอยู่ในระดับมาก (x̅ =4.24และ S.D=0.68) 

ด้านการประสานงานและการก ากับดูแลของต่อผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับดูแลอยู่ในระดับ 
มาก (x̅ =4.36และ S.D=0.53)ประกอบด้วย มีการแจ้งเรื่องส าคัญการตรวจสอบให้กับผู้บริหารในการ
ตัดสินใจเรื่องที่มีนัยส าคัญที่สุดอยู่ในระดับมาก (x̅ =4.44และ S.D=0.58)มีการแจ้งเรื่องส าคัญการ
ตรวจสอบให้กับผู้บริหารในการตัดสินใจเรื่องที่มีนัยส าคัญที่สุดอยู่ในระดับมาก ( x̅ =4.44และ 
S.D=0.58)ความส าคัญกับความสามารถในการตรวจสอบและประสานงานเพ่ือระบุประเด็นเกี่ยวกับ
การเลือกเรื่องส าคัญในการตรวจสอบอยู่ในระดับ มาก (x =4.37และ S.D=0.6)ความส าคัญในการ
สนทนา ปรึกษาหารือ กับผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับดูแลอย่างสม่ าเสมออยู่ในระดับ มาก (x =4.35
และ S.D=0.64)ความส าคัญกับการเตรียมข้อมูลที่จะให้ความรู้ ความเข้าใจแก่ผู้บริหารและผู้มีหน้าที่
ก ากับดูแลอยู่ในระดับมาก (x̅=4.35และ S.D=0.61)ความส าคัญในการเลือกใช้ถ้อยค าให้กระชับ 
ชัดเจน ข้อมูลที่มีสาระส าคัญ ให้ง่ายต่อการเข้าใจในการสื่อสารอยู่ในระดับมาก (x̅ =4.32และ 
S.D=0.59) 
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น้อยที่สุด คือ ด้านประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบอยู่ในระดับมาก ( x̅ =4.27
และ S.D=0.61) ประกอบด้วย ความส าคัญกับความรู้ ทักษะ และความสามารถ ที่จ าเป็นต่อการ
ปฏิบัติงานในธุรกิจที่มีการตรวจสอบอยู่ในระดับมาก (x̅ =4.41และ S.D=0.67)ความส าคัญกับความรู้ 
ทักษะ และความสามารถ ที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานในธุรกิจที่มีการตรวจสอบอยู่ในระดับมาก ( x̅ 
=4.40 1และ S.D=0.67)ประสบการณ์ในการตรวจสอบบัญชีในธุรกิจมีผลต่อการเปิดเผยเรื่องส าคัญ
อยู่ในระดับ มาก (x̅ =4.36และ S.D=0.64)และประสบการณ์ในการเลือกเรื่องส าคัญการตรวจสอบที่
มีนัยส าคัญที่สุดอยู่ในระดับ มาก (x̅ =4.02และ S.D=0.90) 

 
ตารางที่ 4.5  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่เกี่ยวข้อง
กับเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
 
ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต x̅ S.D ระดับ 

ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของ
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 3.78 0.69 ปานกลาง 
1. ด้านความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ 3.28 1.08 ปานกลาง 
1.1 การสนทนาหรือปรึกษาหารือกับผู้บริหารในระดับมากขึ้นอาจท า
ให้ผู้บริหารเกิดความไม่พอใจ 3.30 1.23 ปานกลาง 
1.2 การสื่อสารเรื่องส าคัญอาจท าให้เกิดความเสียหายกับบริษัท ท า
ให้เกิดคดีความฟ้องร้องและเลิกจ้างในที่สุด 3.22 1.18 ปานกลาง 
1.3 ผู้บริหารอาจไม่เชื่อมั่นและมีทัศนคติในแง่ลบในตัวผู้สอบบัญชี 
จนส่งผลถึงการถูกก าจัดในการให้ข้อมูลในเชิงลึกของธุรกิจในกรณีที่
ผู้สอบบัญชีอาจเกิดความผิดพลาดในเรื่องที่สื่อสาร 3.33 1.12 ปานกลาง 
2. ความเชื่อม่ันในการจัดหาการสื่อสาร เรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบ 4.27 0.63 มาก 
2.1 การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบสร้างความเชื่อถือให้กับ
รายงานผู้สอบบัญชีมากขึ้น 4.25 0.72 มาก 
2.2 การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบเพ่ิมคุณค่าให้กับรายงาน
ผู้สอบบัญชีมากขึ้น 4.32 0.64 มาก 
2.3 การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบเพ่ิมมิติให้รายงานผู้สอบ
บัญชีให้นักลงทุนหรือผู้อ่านงบการเงินสนใจเนื้อหาเพ่ิมข้ึนจากเดิม 4.24 0.70 มาก 

 
จากตารางที่ 4.5 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ

ในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต ภาพรวมของตัวแปรโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x̅ =3.78
และ S.D=0.69) ซึ่งเรียงล าดับค่าเฉลี่ยในแต่ละด้านตามล าดับดังนี้ 
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อันดับมากสุด คือ ด้านความเชื่อมั่นในการจัดหาการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบอยู่ใน
ระดับมาก (x̅ =4.27และ S.D=0.63)ประกอบด้วย การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบเพ่ิมคุณค่า
ให้กับรายงานผู้สอบบัญชีมากขึ้นอยู่ในระดับมาก (x̅ =4.32และ S.D=0.64) การสื่อสารเรื่องส าคัญใน
การตรวจสอบสร้างความเชื่อถือให้กับรายงานผู้สอบบัญชีมากขึ้นอยู่ในระดับมาก (x̅ =4.25และ 
S.D=0.72)การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบเพ่ิมมิติให้รายงานผู้สอบบัญชีให้นักลงทุนหรือผู้อ่าน
งบการเงินสนใจเนื้อหาเพิ่มขึ้นจากเดิมอยู่ในระดับมาก (x̅ =4.24และ S.D=0.7) 

รองลงมา คือ ด้านความสัมพันธ์กับผู้รับบริการอยู่ในระดับปานกลาง (x̅ =3.28และ 
S.D=1.08) ประกอบด้วย ผู้บริหารอาจไม่เชื่อมั่นและมีทัศนคติในแง่ลบในตัวผู้สอบบัญชี จนส่งผลถึง
การถูกก าจัดในการให้ข้อมูลในเชิงลึกของธุรกิจในกรณีที่ผู้สอบบัญชีอาจเกิดความผิดพลาดในเรื่องที่
สื่อสารอยู่ในระดับปานกลาง (x̅ =3.33และ S.D=1.12) การสนทนาหรือปรึกษาหารือกับผู้บริหารใน
ระดับมากขึ้นอาจท าให้ผู้บริหารเกิดความไม่พอใจอยู่ในระดับปานกลาง (x̅ =3.3และ S.D=1.23) การ
สื่อสารเรื่องส าคัญอาจท าให้เกิดความเสียหายกับบริษัท ท าให้เกิดคดีความฟ้องร้องและเลิกจ้างในที่สุด
อยู่ในระดับปานกลาง (X̅ =3.22และ S.D=1.18) 

 
ส่วนที่ 3 การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ สถิติที่ใช้ในการทดสอบ คือ การ

วิเคราะห์สหสัมพันธ์พหุคูณ การทดสอบค่าความทนทาน (Tolerance) และค่า VIF (Variance 
Inflation Factors) 
ตารางท่ี 4.6  ผลการวิเคราะห์ค่าความทนทาน (Tolerance) และค่า VIF (Variance Inflation 
Factors)ของปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชี 
 
ตัวแปรอิสระ Tolerance VIF 
ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชี 0.32 3.12 
ด้านความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบบัญชี 0.31 3.21 
ด้านความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูล 0.26 3.89 
ด้านประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบ 0.39 2.56 
ด้านการประสานงานและการก ากับดูแลต่อผู้บริหารและผู้มีหน้าที่
ก ากับดูแล 0.26 3.88 

 
จากตารางที่ 4.6 พบว่าค่าความทนทาน (Tolerance) มีค่าสูงสุดเท่ากับ 0.39 ซึ่งค่าของ      

ตัวแปรมีค่าเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด และค่า VIF (Variance Inflation Factors) ของตัวแปร         
มีค่าสูงสุดเท่ากับ 3.89 ซึ่งถือว่าอยู่ในระดับที่เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด สรุปได้ว่าตัวแปรของปัจจัย
เกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชี ที่ใช้ในการวิจัยนี้ ไม่มีความสัมพันธ์ระหว่างกันสูงเกินไป และเป็นอิสระต่อกัน 
หรือไม่มีความซับซ้อนในการวัดค่า (Collinerarity)   
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ตารางที่ 4.7  ผลการวิเคราะห์ค่าความทนทาน (Tolerance) และค่า VIF (Variance Inflation 
Factors)ของปัจจัยที่เก่ียวข้องกับเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
 
ตัวแปรอิสระ Tolerance VIF 
ด้านความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ 0.95 1.05 
ความเชื่อมั่นในการจัดหาการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 0.95 1.05 

 
จากตารางที่ 4.7 พบว่าค่าความทนทาน (Tolerance) มีค่าเท่ากับ 0.95 ซึ่งค่าของตัวแปรมีค่า

เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด และค่า VIF (Variance Inflation Factors) ของตัวแปร มีค่าเท่ากับ 1.05 
ซึ่งถือว่าอยู่ในระดับที่เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด สรุปได้ว่าตัวแปรของปัจจัยที่เก่ียวข้องกับเรื่องส าคัญ
ในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต ที่ใช้ในการวิจัยนี้ ไม่มีความสัมพันธ์ระหว่างกัน
สูงเกินไป และเป็นอิสระต่อกัน หรือไม่มีความซับซ้อนในการวัดค่า (Collinerarity)    

 

ส่วนที่ 4 การทดสอบสมมติฐานการวิจัย สถิติที่ใช้ในการทดสอบ คือ การวิเคราะห์ถดถอย
พหุคูณ (Multiple Regression)  

สมมติฐานที่ 1 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีมีผลกระทบต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสาร
เรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
ตารางที่ 4.8  ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีที่มีผลกระทบต่อ
คุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
 
ตัวแปร Standardized 

Coefficients 
t-value sig 

ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชี 0.230 4.074 0.000 
ด้านความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบ
บัญชี 

-0.055 -0.954 0.341 

ด้านความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการเปิดเผย
ข้อมูล 

0.414 6.568 0.000 

ด้านประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบ 0.072 1.400 0.162 
ด้านการประสานงานและการก ากับดูแลต่อผู้บริหารและ
ผู้มีหน้าที่ก ากับดูแล 

0.238 3.782 0.000 

หมายเหตุ : n=319 ,R2=0.680, F=133.165,Sig=0.000 

 จากตารางที่ 4.8 ผลการวิเคราะห์พบว่า R2 มีค่าเท่ากับ 0.680 หมายถึงตัวแปรทั้งหมด
สามารถอธิบายการใช้งานได้ 68% จากแบบจ าลองสมมติฐาน พบว่าปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชี
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ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชีมีค่า p เท่ากับ 0.000  ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบ
บัญชีด้านด้านความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบบัญชีมีค่า p เท่ากับ 0.341 ปัจจัย
เกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีด้านความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูลมีค่า p เท่ากับ 
0.000 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีด้านด้านประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบมีค่า p 
เท่ากับ 0.162  และปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีด้านการประสานงานและการก ากับดูแลต่อผู้บริหาร
และผู้มีหน้าที่ก ากับดูแลมีค่า p เท่ากับ 0.000 โดยค่า p ที่มีค่าน้อยกว่าระดับนัยส าคัญที่ก าหนดคือ 
0.05 ประกอบด้วย 3 ตัวแปรได้แก่ ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
มาตรฐานสอบบัญชี  ด้านความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูลและด้านการ
ประสานงานและการก ากับดูแลต่อผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับดูแล มีผลกระทบต่อคุณภาพการ
เปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตโดยได้รับการ
สนับสนุนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงสรุปได้ว่าสมมติฐานที่ 1 ได้รับการสนับสนุน ทั้งนี้
มี 2 ตัวแปรที่ไม่ได้รับการสนับสนุน เนื่องจากมีค่ามากกว่าระดับนัยส าคัญที่ก าหนดคือ 0.05 ได้แก่
ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีด้านความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบบัญชี  และปัจจัย
เกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีด้านประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบ 
 โดยปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชี ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชี ด้าน
ความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูลและด้านการประสานงานและการก ากับดูแลต่อ
ผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับดูแล แสดงว่ามีผลกระทบเชิงบวก กับคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่อง
ส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต  ขณะที่ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชี
ด้านความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบบัญชีและปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชี ด้าน
ประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบแสดงว่ามีผลกระทบเชิงลบกับคุณภาพการเปิดเผยการ
สื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
 

สมมติฐานที่ 1.1 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีมีผลกระทบต่อคุณภาพการเปิดเผยการ
สื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความเพียงพอ 
ตารางที่ 4.9  ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีมีผลกระทบต่อ
คุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้าน
ความเพียงพอ 
 
ตัวแปร Standardized 

Coefficients 
t-value sig 

ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชี 0.204 3.254 0.001 
ด้านความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบ
บัญชี 

-0.052 -0.819 0.414 

ด้านความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการเปิดเผย
ข้อมูล 

0.437 6.253 0.000 
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ตารางท่ี 4.9  (ต่อ) 
 
ตัวแปร Standardized 

Coefficients 
t-value sig 

ด้านประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบ 0.081 1.427 0.155 
ด้านการประสานงานและการก ากับดูแลต่อผู้บริหาร
และผู้มีหน้าที่ก ากับดูแล 

0.179 2.573 0.011 

หมายเหตุ : n=319 ,R2=0.607, F=96.761,Sig=0.000 
 
 จากตารางที่ 4.9 ผลการวิเคราะห์พบว่า R2 มีค่าเท่ากับ 0.607 หมายถึงตัวแปรทั้งหมด
สามารถอธิบายการใช้งานได้ 60.70% จากแบบจ าลองสมมติฐาน พบว่าปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชี
ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชี มีค่า p เท่ากับ 0.001 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบ
บัญชีด้านความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบบัญชีมีค่า p เท่ากับ 0.414  ปัจจัยเกี่ยวข้อง
กับผู้สอบบัญชีด้านความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูลมีค่า p เท่ากับ 0.000 ปัจจัย
เกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีด้านประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบข้อมูลมีค่า p เท่ากับ 0.155 
และปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีด้านการประสานงานและการก ากับดูแลต่อผู้บริหารและผู้มีหน้าที่
ก ากับดูแลมีค่า p เท่ากับ 0.001 ซึ่งค่า p มีค่าน้อยกว่าระดับนัยส าคัญที่ก าหนดคือ 0.05 นั้น
หมายความว่า ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชี ด้าน
ความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูลและด้านการประสานงานและการก ากับดูแลต่อ
ผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับดูแลทั้ง 3 ตัวแปรมีผลกระทบต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่อง
ส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความเพียงพอโดยได้รับการสนับสนุน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงสรุปได้ว่าสมมติฐานที่ 1.1 ได้รับการสนับสนุน ทั้งนี้มีตัวแปร
ที่ไม่ได้รับการสนับสนุน เนื่องจากมีค่ามากกว่าระดับนัยส าคัญท่ีก าหนดคือ 0.05 ได้แก่ปัจจัยเกี่ยวข้อง
กับผู้สอบบัญชีด้านความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบบัญชี  และปัจจัยเกี่ยวข้องกับ
ผู้สอบบัญชีด้านประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบ 
 โดยปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชี ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชี ด้าน
ความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูลและด้านการประสานงานและการก ากับดูแลต่อ
ผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับดูแล แสดงว่ามีผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่อง
ส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความเพียงพอ ขณะทีป่ัจจัยเกี่ยวข้อง
กับผู้สอบบัญชีด้านความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบบัญชีและปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบ
บัญชีด้านประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบแสดงว่ามีผลกระทบเชิงลบ กับคุณภาพการ
เปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความ
เพียงพอ 
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สมมติฐานที่ 1.2 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีมีผลกระทบต่อการสื่อสารเรื่องส าคัญใน
การตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความถูกต้องตามควร  
ตารางที่ 4.10 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีมีผลกระทบต่อ
คุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้าน
ความถูกต้องตามควร 
 
ตัวแปร Standardized 

Coefficients 
t-value sig 

ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชี 0.212 3.183 0.002 
ด้านความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบบัญชี -0.105 -1.554 0.121 
ด้านความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูล 0.509 6.847 0.000 
ด้านประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบ 0.142 2.356 0.019 
ด้านการประสานงานและการก ากับดูแลต่อผู้บริหารและผู้
มีหน้าที่ก ากับดูแล 

0.048 0.646 0.519 

หมายเหตุ : n=319 ,R2=0.556, F=78.242,Sig=0.000 
 
 จากตารางที่ 4.10 ผลการวิเคราะห์พบว่า R2 มีค่าเท่ากับ 0.556 หมายถึงตัวแปรทั้งหมด
สามารถอธิบายการใช้งานได้ 55.60% จากแบบจ าลองสมมติฐาน พบว่าปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชี
ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชี มีค่า p เท่ากับ 0.001 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบ
บัญชีด้านความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบบัญชีมีค่า p เท่ากับ 0.121 ปัจจัยเกี่ยวข้อง
กับผู้สอบบัญชีด้านความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูลมีค่า p เท่ากับ 0.000 ปัจจัย
เกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีด้านประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบ มีค่า p เท่ากับ 0.011 และ
ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีด้านการประสานงานและการก ากับดูแลต่อผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับ
ดูแลมีค่า p เท่ากับ 0.519  ซึ่งค่า p ของ 3 ตัวแปรมีค่าน้อยกว่าระดับนัยส าคัญที่ก าหนดคือ 0.05 นั้น
หมายความว่า ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชี ด้าน
ความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูลและด้านประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงาน
ตรวจสอบมีผลกระทบต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของ
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความถูกต้องตามควร โดยได้รับการสนับสนุนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 จึงสรุปได้ว่าสมมติฐานที่ 1.2 ได้รับการสนับสนุน ทั้งนี้มีตัวแปรที่ไม่ได้รับการสนับสนุน 
เนื่องจากมีค่ามากกว่าระดับนัยส าคัญที่ก าหนดคือ 0.05 ได้แก่ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีด้านความ
รับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบบัญชี  และปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีด้านการ
ประสานงานและการก ากับดูแลต่อผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับดูแล 
 โดยปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชี ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชี ด้าน
ความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูลและด้านประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงาน
ตรวจสอบแสดงว่ามีผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ
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ในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความถูกต้องตามควร ขณะที่ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชี 
ด้านความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบบัญชีและปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชี ด้านการ
ประสานงานและการก ากับดูแลต่อผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับดูแล แสดงว่ามีผลกระทบเชิงลบกับ 
คุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้าน
ความถูกต้องตามควร 

 
สมมติฐานที่ 1.3 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีมีผลกระทบต่อการสื่อสารเรื่องส าคัญใน

การตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความครบถ้วน 
ตารางที่ 4.11  ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีมีผลกระทบต่อ
คุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้าน
ความครบถ้วน 
 
ตัวแปร Standardized 

Coefficients 
t-value sig 

ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชี 0.220 3.477 0.001 
ด้านความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบ
บัญชี 

0.005 0.071 0.944 

ด้านความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการเปิดเผย
ข้อมูล 

0.202 2.860 0.005 

ด้านประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบ -0.023 -0.402 0.688 
ด้านการประสานงานและการก ากับดูแลต่อผู้บริหาร
และผู้มีหน้าที่ก ากับดูแล 

0.426 6.036 0.000 

หมายเหตุ : n=319 ,R2=0.597, F=92.642,Sig=0.000 
 
 จากตารางที่ 4.11 ผลการวิเคราะห์พบว่า R2 มีค่าเท่ากับ 0.597 หมายถึงตัวแปรทั้งหมด
สามารถอธิบายการใช้งานได้ 59.70% จากแบบจ าลองสมมติฐาน พบว่าปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชี
ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชี มีค่า p เท่ากับ 0.001 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบ
บัญชีด้านความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบบัญชี มีค่า p เท่ากับ 0.944 ปัจจัยเกี่ยวข้อง
กับผู้สอบบัญชีด้านความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูลมีค่า p เท่ากับ 0.005 ปัจจัย
เกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีด้านประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบมีค่า p เท่ากับ 0.688  และ
ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีด้านการประสานงานและการก ากับดูแลต่อผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับ
ดูแล p เท่ากับ 0.000 ซึ่งค่า p ของ 3 ตัวแปร มีค่าน้อยกว่าระดับนัยส าคัญที่ก าหนดคือ 0.05 นั้น
หมายความว่า ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชี ด้าน
ความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูลและด้านการประสานงานและการก ากับดูแลต่อ
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ผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับดูแลมีผลกระทบต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความครบถ้วน โดยได้รับการสนับสนุนอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงสรุปได้ว่าสมมติฐานที่ 1.3 ได้รับการสนับสนุน ทั้งนี้มตีัวแปรที่ไม่ได้
รับการสนับสนุน เนื่องจากมีค่ามากกว่าระดับนัยส าคัญที่ก าหนดคือ 0.05 ได้แก่ปัจจัยเกี่ยวข้องกับ
ผู้สอบบัญชีด้านความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบบัญชี  และปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบ
บัญชีด้านประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบ 
 โดยปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชี ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชี ด้าน
ความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูลและด้านการประสานงานและการก ากับดูแลต่อ
ผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับดูแล แสดงว่ามีผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่อง
ส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความครบถ้วน ขณะที่ปัจจัย
เกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีด้านความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบบัญชีและปัจจัยเกี่ยวข้อง
กับผู้สอบบัญชีด้านประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบ  แสดงว่ามีผลกระทบเชิงลบกับ
คุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้าน
ความครบถ้วน 
 

สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับการสื่อสารเรื่องส าคัญการตรวจสอบมีผลกระทบต่อ
คุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
ตารางที่ 4.12  ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจัยเกี่ยวข้องกับการสื่อสารเรื่องส าคัญการ
ตรวจสอบมีผลกระทบต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของ
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
 
ตัวแปร Standardized 

Coefficients 
t-value sig 

ด้านความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ -0.017 -0.377 0.706 
ความเชื่อมั่นในการจัดหาการสื่อสารเรื่องส าคัญใน
การตรวจสอบ 

0.621 13.685 0.000 

หมายเหตุ : n=319 ,R2=0.381, F=97.454,Sig=0.000 
 
 จากตารางที่ 4.12 ผลการวิเคราะห์พบว่า R2 มีค่าเท่ากับ 0.337 หมายถึงตัวแปรทั้งหมด
สามารถอธิบายการใช้งานได้ 38.10% จากแบบจ าลองสมมติฐาน พบว่าปัจจัยเกี่ยวข้องกับการสื่อสาร
เรื่องส าคัญการตรวจสอบด้านความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ มีค่า p เท่ากับ 0.706  และปัจจัยเกี่ยวข้อง
กับการสื่อสารเรื่องส าคัญการตรวจสอบ ด้านความเชื่อมั่นในการจัดหาการสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบ มีค่า p เท่ากับ 0.000 ซึ่งค่า p ของ 1 ตัวแปรมีค่าน้อยกว่าระดับนัยส าคัญที่ก าหนดคือ 
0.05 นั้นหมายความว่า ปัจจัยเกี่ยวข้องกับการสื่อสารเรื่องส าคัญการตรวจสอบด้านความเชื่อมั่นใน
การจัดหาการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบมีผลกระทบต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่อง
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ส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตโดยได้รับการสนับสนุนอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงสรุปได้ว่าสมมติฐานที่ 2 ได้รับการสนับสนุน ทั้งนี้มีตัวแปรที่ไม่ได้รับการ
สนับสนุน เนื่องจากมีค่ามากกว่าระดับนัยส าคัญที่ก าหนดคือ 0.05 คือปัจจัยเกี่ยวข้องกับการสื่อสาร
เรื่องส าคัญการตรวจสอบด้านความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ 
 โดยปัจจัยเกี่ยวข้องกับการสื่อสารเรื่องส าคัญการตรวจสอบด้านความเชื่อมั่นในการจัดหาการ
สื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ แสดงว่ามีผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสาร
เรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต  ขณะที่ปัจจัยเกี่ยวข้องกับการ
สื่อสารเรื่องส าคัญการตรวจสอบ ด้านความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ แสดงว่ามีผลกระทบเชิงลบกับ
คุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
 

สมมติฐานที่ 2.1 ปัจจัยผลกระทบจากการสื่อสารเรื่องส าคัญมีผลกระทบต่อคุณภาพการ
เปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความ
เพียงพอ 
ตารางที่ 4.13  ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจัยเกี่ยวข้องกับการสื่อสารเรื่องส าคัญการ
ตรวจสอบมีผลกระทบต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของ
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความเพียงพอ 
 
ตัวแปร Standardized 

Coefficients 
t-value sig 

ด้านความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ -0.038 -0.813 0.417 
ความเชื่อมั่นในการจัดหาการสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบ 

0.587 12.494 0.000 

หมายเหตุ : n=319 ,R2=0.337, F=80.133, Sig=0.000 
 
 จากตารางที่ 4.13 ผลการวิเคราะห์พบว่า R2 มีค่าเท่ากับ 0.337 หมายถึงตัวแปรทั้งหมด
สามารถอธิบายการใช้งานได้ 33.70% จากแบบจ าลองสมมติฐาน พบว่าปัจจัยเกี่ยวข้องกับการสื่อสาร
เรื่องส าคัญการตรวจสอบด้านความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ มีค่า p เท่ากับ 0.417  และปัจจัยเกี่ยวข้อง
กับการสื่อสารเรื่องส าคัญการตรวจสอบด้านความเชื่อมั่นในการจัดหาการสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบ มีค่า p เท่ากับ 0.000 ซึ่งค่า p ตัวแปรมีค่าน้อยกว่าระดับนัยส าคัญที่ก าหนดคือ 0.05 นั้น
หมายความว่า ปัจจัยเกี่ยวข้องกับการสื่อสารเรื่องส าคัญการตรวจสอบด้านความเชื่อมั่นในการจัดหา
การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบมีผลกระทบต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญใน
การตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความเพียงพอโดยได้รับการสนับสนุนอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงสรุปได้ว่าสมมติฐานที่ 2.1 ได้รับการสนับสนุน  ทั้งนี้มีตัวแปรที่
ไม่ได้รับการสนับสนุน เนื่องจากมีค่ามากกว่าระดับนัยส าคัญที่ก าหนดคือ 0.05 คือปัจจัยเกี่ยวข้องกับ
การสื่อสารเรื่องส าคัญการตรวจสอบด้านความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ 



93 
 

 โดยปัจจัยเกี่ยวข้องกับการสื่อสารเรื่องส าคัญการตรวจสอบด้านความเชื่อมั่นในการจัดหาการ
สื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ แสดงว่ามีผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสาร
เรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความเพียงพอ ขณะที่ปัจจัย
เกี่ยวข้องกับการสื่อสารเรื่องส าคัญการตรวจสอบ  ด้านความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ แสดงว่ามี
ผลกระทบเชิงลบกับคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบ
บัญชีรับอนุญาตด้านความเพียงพอ 

 
สมมติฐานที่ 2.2 ปัจจัยผลกระทบจากการสื่อสารเรื่องส าคัญทีม่ีผลกระทบต่อคุณภาพ

การเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความ
ถูกต้องตามควร 
ตารางที่ 4.14  ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจัยเกี่ยวข้องกับการสื่อสารเรื่องส าคัญการ
ตรวจสอบมีผลกระทบต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของ
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความถูกต้องตามควร 
 
ตัวแปร Standardized 

Coefficients 
t-value sig 

ด้านความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ -0.053 -1.174 0.241 
ความเชื่อมั่นในการจัดหาการสื่อสารเรื่องส าคัญใน
การตรวจสอบ 

0.626 13.771 0.000 

หมายเหตุ : n=319 ,R2=0.380, F=96.754, Sig=0.000 
 
 จากตารางที่ 4.14 ผลการวิเคราะห์พบว่า R2 มีค่าเท่ากับ 0.38 หมายถึงตัวแปรทั้งหมด
สามารถอธิบายการใช้งานได้ 38% จากแบบจ าลองสมมติฐาน พบว่าปัจจัยเกี่ยวข้องกับการสื่อสาร
เรื่องส าคัญการตรวจสอบด้านความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ มีค่า p เท่ากับ 0.241  และปัจจัยเกี่ยวข้อง
กับการสื่อสารเรื่องส าคัญการตรวจสอบด้านความเชื่อมั่นในการจัดหาการสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบ มีค่า p เท่ากับ 0.000 ซึ่งค่า p  ตัวแปรมีค่าน้อยกว่าระดับนัยส าคัญที่ก าหนดคือ 0.05 นั้น
หมายความว่า ปัจจัยเกี่ยวข้องกับการสื่อสารเรื่องส าคัญการตรวจสอบด้านความเชื่อมั่นในการจัดหา
การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบมีผลกระทบต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญใน
การตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความถูกต้องตามควรโดยได้รับการสนับสนุน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงสรุปได้ว่าสมมติฐานที่ 2.2 ได้รับการสนับสนุน  ทั้งนี้มีตัว
แปรที่ไม่ได้รับการสนับสนุน เนื่องจากมีค่ามากกว่าระดับนัยส าคัญที่ก าหนดคือ 0.05 คือปัจจัย
เกี่ยวข้องกับการสื่อสารเรื่องส าคัญการตรวจสอบด้านความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ 
 โดยปัจจัยเกี่ยวข้องกับการสื่อสารเรื่องส าคัญการตรวจสอบด้านความเชื่อมั่นในการจัดหาการ
สื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ แสดงว่ามีผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสาร
เรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความถูกต้องตามควร ขณะที่
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ปัจจัยเกี่ยวข้องกับการสื่อสารเรื่องส าคัญการตรวจสอบ ด้านความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ แสดงว่ามี
ผลกระทบเชิงลบกับคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบ
บัญชีรับอนุญาตด้านความถูกต้องตามควร 
 

สมมติฐานที่ 2.3 ปัจจัยผลกระทบจากการสื่อสารเรื่องส าคัญมีผลกระทบต่อคุณภาพการ
เปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความ
ครบถ้วน 
ตารางที่ 4.15  ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจัยเกี่ยวข้องกับการสื่อสารเรื่องส าคัญการ
ตรวจสอบมีผลกระทบต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของ
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความครบถ้วน 
 
ตัวแปร Standardized 

Coefficients 
t-value sig 

ด้านความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ 0.043 0.874 0.383 
ความเชื่อมั่นในการจัดหาการสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบ 

0.506 10.234 0.000 

หมายเหตุ : n=319 ,R2=0.267, F=57.649, Sig=0.000 
 
 จากตารางที่ 4.15 ผลการวิเคราะห์พบว่า R2 มีค่าเท่ากับ 0.267 หมายถึงตัวแปรทั้งหมด
สามารถอธิบายการใช้งานได้ 26.70% จากแบบจ าลองสมมติฐาน พบว่าปัจจัยเกี่ยวข้องกับการสื่อสาร
เรื่องส าคัญการตรวจสอบด้านความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ มีค่า p เท่ากับ 0.383  และปัจจัยเกี่ยวข้อง
กับการสื่อสารเรื่องส าคัญการตรวจสอบ ด้านความเชื่อมั่นในการจัดหาการสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบ มีค่า p เท่ากับ 0.000 ซึ่งค่า p ตัวแปรมีค่าน้อยกว่าระดับนัยส าคัญที่ก าหนดคือ 0.05 นั้น
หมายความว่า ปัจจัยเกี่ยวข้องกับการสื่อสารเรื่องส าคัญการตรวจสอบด้านความเชื่อมั่นในการจัดหา
การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบมีผลกระทบต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญใน
การตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต ด้านความครบถ้วน โดยได้รับการสนับสนุนอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงสรุปได้ว่าสมมติฐานที่ 2.3 ได้รับการสนับสนุน  ทั้งนี้มีตัวแปรที่
ไม่ได้รับการสนับสนุน เนื่องจากมีค่ามากกว่าระดับนัยส าคัญที่ก าหนดคือ 0.05 คือปัจจัยเกี่ยวข้องกับ
การสื่อสารเรื่องส าคัญการตรวจสอบด้านความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ 
 โดยปัจจัยเกี่ยวข้องกับการสื่อสารเรื่องส าคัญการตรวจสอบด้านความเชื่อมั่นในการจัดหา
การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ แสดงว่ามีผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการเปิดเผยการ
สื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความครบถ้วน ขณะที่
ปัจจัยเกี่ยวข้องกับการสื่อสารเรื่องส าคัญการตรวจสอบ ด้านความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ แสดงว่ามี
ผลกระทบเชิงลบกับคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบ
บัญชีรับอนุญาตด้านความครบถ้วน 
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สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

ตารางท่ี 4.16 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
สมมติฐาน สนับสนุนสมมติฐานที่ตั้งไว้ ไม่สนับสนุนสมมติฐาน

ที่ตั้งไว้ 

1 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบ
บัญชีมีผลกระทบต่อ
คุณภาพการเปิดเผยการ
สื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบในรายงาน
ของผู้สอบบัญชีรับ
อนุญาต 

ด้านความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชี 
 
ด้านความรับผิดชอบต่อการ
สื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูล 
 
ด้านการประสานงานและการ
ก ากับดูแลต่อผู้บริหารและผู้มี
หน้าที่ก ากับดูแล 

ด้านความรับผิดชอบต่อ
การปฏิบัติการงานของ
ผู้สอบบัญชี  
 
ด้านประสบการณ์ใน
ธุรกิจที่ปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ 

1.1 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบ
บัญชีมีผลกระทบต่อ
คุณภาพการเปิดเผยการ
สื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบในรายงาน
ของผู้สอบบัญชีรับ
อนุญาตด้านความ
เพียงพอ 

ด้านความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชี 
 
ด้านความรับผิดชอบต่อการ
สื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูล 
 
ด้านการประสานงานและการ
ก ากับดูแลต่อผู้บริหารและผู้มี
หน้าที่ก ากับดูแล 

ด้านความรับผิดชอบต่อ
การปฏิบัติการงานของ
ผู้สอบบัญชี  
 
ด้านประสบการณ์ใน
ธุรกิจที่ปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ 
 
 

1.2 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบ
บัญชีมีผลกระทบต่อ
คุณภาพการเปิดเผยการ
สื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบในรายงาน
ของผู้สอบบัญชีรับ
อนุญาตด้านความ
ถูกต้อง 

ด้านความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชี 
 
ด้านความรับผิดชอบต่อการ
สื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูล 
 
ด้านประสบการณ์ในธุรกิจที่
ปฏิบัติงานตรวจสอบ 

ด้านความรับผิดชอบต่อ
การปฏิบัติการงานของ
ผู้สอบบัญชี  
 
ด้านการประสานงาน
และการก ากับดูแลต่อ
ผู้บริหารและผู้มีหน้าที่
ก ากับดูแล 
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ตารางท่ี 4.16 (ต่อ) 
 
สมมติฐาน สนับสนุนสมมติฐานที่ตั้งไว้ ไม่สนับสนุนสมมติฐาน

ที่ตั้งไว้ 

1.3 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับ
ผู้สอบบัญชีมี
ผลกระทบต่อคุณภาพ
การเปิดเผยการ
สื่อสารเรื่องส าคัญใน
การตรวจสอบใน
รายงานของผู้สอบ
บัญชีรับอนุญาตด้าน
ความครบถ้วน 

ด้านความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชี 
 
ด้านความรับผิดชอบต่อการ
สื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูล 
 
ด้านการประสานงานและการ
ก ากับดูแลต่อผู้บริหารและผู้มี
หน้าที่ก ากับดูแล 

ด้านความรับผิดชอบต่อ
การปฏิบัติการงานของ
ผู้สอบบัญชี  
 
ด้านประสบการณ์ใน
ธุรกิจที่ปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ 

2 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับการ
สื่อสารเรื่องส าคัญการ
ตรวจสอบมีผลกระทบ
ต่อคุณภาพการ
เปิดเผยการสื่อสาร
เรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบในรายงาน
ของผู้สอบบัญชีรับ
อนุญาต 

ความเชื่อมั่นในการจัดหาการ
สื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบ 

ด้านความสัมพันธ์กับ
ผู้รับบริการ 

2.1 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับการ
สื่อสารเรื่องส าคัญการ
ตรวจสอบมีผลกระทบ
ต่อคุณภาพการ
เปิดเผยการสื่อสาร
เรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบในรายงาน
ของผู้สอบบัญชีรับ
อนุญาตด้านความ
เพียงพอ 

ความเชื่อมั่นในการจัดหาการ
สื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบ 

ด้านความสัมพันธ์กับ
ผู้รับบริการ 
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ตารางท่ี 4.16 (ต่อ)  

สมมติฐาน สนับสนุนสมมติฐานที่ตั้งไว้ ไม่สนับสนุนสมมติฐาน
ที่ตั้งไว้ 

2.2 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับการ
สื่อสารเรื่องส าคัญการ
ตรวจสอบมีผลกระทบ
ต่อคุณภาพการ
เปิดเผยการสื่อสาร
เรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบในรายงาน
ของผู้สอบบัญชีรับ
อนุญาตด้านความ
ถูกต้อง 

ความเชื่อมั่นในการจัดหาการ
สื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบ 

ด้านความสัมพันธ์กับ
ผู้รับบริการ 

2.3 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับการ
สื่อสารเรื่องส าคัญการ
ตรวจสอบมีผลกระทบ
ต่อคุณภาพการ
เปิดเผยการสื่อสาร
เรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบในรายงาน
ของผู้สอบบัญชีรับ
อนุญาตด้านความ
ครบถ้วน 

ความเชื่อมั่นในการจัดหาการ
สื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบ 

ด้านความสัมพันธ์กับ
ผู้รับบริการ 

 

สรุปผล 

 

 บทที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงให้เห็นถึงรายละเอียดการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
ได้แก่ การสรุปข้อมูลเบื้องต้นของตัวแปร และทดสอบผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณได้สนับสนุน
สมมติฐานการวิจัยที่ได้ตั้งไว้บางด้าน ซึ่งผู้วิจัยจะน ามาสรุปพร้อมอภิปรายผลในบทต่อไป 

 

 



 

 

บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปราย และข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสาร
เรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย 

 การด าเนินการวิจัยใช้วิธีการสร้างแบบสอบถามและเก็บข้อมูลจากผู้สอบบัญชีรับอนุญาต
แห่งประเทศไทย จ านวน 319 ชุด และน าข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาวิเคราะห์โดยใช้วิธีการทางหลักสถิติ
พรรณนา (Descriptive Statistics) โดยการหาค่าความถี่  (Frequency) ร้อยละ (Percentage)  
ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือ
ทดสอบสมมติฐาน โดยใช้การวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุ(Multiple Regression) โดยแบ่งเป็น 3 หัวข้อ
ดังนี้  

5.1 สรุปผลการวิจัย 
5.2 อภิปรายผล 
5.3 ข้อเสนอแนะ 
 5.4 ประโยชน์ในการวิจัย 

 
5.1 สรุปผลการวิจัย  

5.1.1 สรุปผลข้อมูลทั่วไป 
แบบสอบถามส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย 

จ านวน 319 ชุด ส่วนใหญ่เป็น (1) เพศหญิงคิดเป็นร้อยละ 63 (2) อายุช่วง 31-40 ปีคิดเป็นร้อยละ 
41.10 (3) ระดับการศึกษาปริญญาโทคิดเป็นร้อยละ 58.60 (4) ต าแหน่งงานในปัจจุบัน ผู้สอบบัญชี
อิสระคิดเป็นร้อยละ 41.70 (5) ประสบการณ์ท างาน มากกว่า 10 ปีคิดเป็นร้อยละ 50.50 (6) 
ประสบการณ์ในธุรกิจพาณิชย์คิดเป็นร้อยละ 7.48 (7) ไม่ได้ปฏิบัติงานด้านตรวจสอบบัญชีกิจการใน
ตลาดทุนคิดเป็นร้อยละ 40.80 (8) ปฏิบัติงานหรืออยู่ในส านักงานสอบบัญชีประเภท Non–Big 4 คิด
เป็นร้อยละ 65.20 

แบบสอบถามส่วนที่ 2 ทดสอบความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการสื่อสารในการ
ตรวจสอบเรื่องส าคัญ ซึ่งเป็นค าถามปลายปิด พบว่า ส่วนใหญ่ เป็น (1) ค าถามที่ 1 ท่านคิดว่าการ
สื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต มีขึ้นเพ่ืออะไร ตอบถูกต้อง
จ านวน 286 คน คิดเป็นร้อยละ 89.70 (2) ค าถามที่ 2 ท่านจ าเป็นต้องเอาใส่ใจดูแลเป็นพิเศษในการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบเพื่อเพ่ิมวรรคเรื่องส าคัญในการตรวจสอบสื่อสารในรายงานผู้สอบบัญชี 
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รับอนุญาต ตอบถูกต้องจ านวน 264 คน คิดเป็นร้อยละ 82.80 (3) ค าถามที่ 3 ท่านคิดว่าท่านควร
สื่อสารและร่วมมือกับบุคคลใดมากที่สุดในการน าเสนอเพ่ือเปิดเผยเรื่องการสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต ตอบถูกต้องจ านวน 299 คน คิดเป็นร้อยละ 93.70  
(4) ค าถามที่ 4 ข้อใดเหมาะสมส าหรับการใช้ดุลยพินิจเพ่ือก าหนดเรื่องส าคัญที่น าเสนอ ตอบถูกต้อง
จ านวน 213 คน คิดเป็นร้อยละ 66. และ(5) ค าถามที่ 5  ท่านมีความเห็นว่าจ าเป็นต้องน าเสนอเรื่อง
ส าคัญในการตรวจสอบทุกเรื่องหรือไม่ ตอบไม่ถูกต้องจ านวน 190 คน คิดเป็นร้อยละ 59.60 
 แบบสอบถามส่วนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญใน
การตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต พบว่า ด้านความเพียงพอ ด้านความถูกต้อง และ 
ด้านความครบถ้วน มีความเห็นอยู่ในระดับมาก 

แบบสอบถามส่วนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีในเรื่องการ
สื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต พบว่า ด้านความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชี ด้านความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบบัญชี  ด้าน
ความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูล  ด้านประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ และด้านการประสานงานและการก ากับดูแลของต่อผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับดูแล มี
ความเห็นอยู่ในระดับมาก 

แบบสอบถามส่วนที่ 5  ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยเกี่ยวข้องกับเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ
ในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต พบว่าด้านความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ มีความเห็นอยู่ในระดับ
ปานกลาง และ ด้านความเชื่อมั่นในการจัดหาการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ มีความเห็นอยู่
ในระดับมาก 

ข้อเสนอแนะ มีผู้สอบบัญชีรับอนุญาตได้ให้ข้อเสนอแนะไว้ดังนี้  
- เป็นเรื่องยากหากผู้บริหารไม่เข้าใจเกี่ยวกับการเปิดเผยเรื่องส าคัญในการตรวจสอบของ

ผู้สอบบัญชีอาจเกิดการกระทบกระทั่งกัน และน าไปสู่การเลิกจ้างในที่สุด ขณะที่ผู้สอบได้ปฏิบัติงาน
ตามจรรยาบรรณทางวิชาชีพบัญชี  

-  ยิ่งเปิดเผยมากกิจการไม่ชอบ ยิ่งเปิดเผยมากผู้ใช้งบการเงินก็ไม่ค่อยอ่าน 
5.1.2 สรุปผลตามการทดสอบสมมติฐาน 
จากการทดสอบสมมติฐานการวิจัย โดยผู้วิจัยได้ท าการสรุปผลการทดสอบ

สมมติฐานการวิจัยตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ ดังนี้ 
วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพ่ือศึกษาผลกระทบของปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีมีต่อ

คุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
ผลการทดสอบสมมติฐานในภาพรวม พบว่า ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีมีผลต่อ

คุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต และ
ผลการทดสอบสมมติฐานในรายด้าน พบว่า 

1.1  ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานสอบ
บัญชี มีผลต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับ
อนุญาต 
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1.1.1 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
มาตรฐานสอบบัญชี มีผลต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงาน
ของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความเพียงพอ 

1.1.2 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
มาตรฐานสอบบัญชี มีผลต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงาน
ของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความถูกต้องตามควร 

1.1.3 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
มาตรฐานสอบบัญชี มีผลต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงาน
ของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความครบถ้วน 

 
1.2  ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีด้านความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการ

เปิดเผยข้อมูล มีผลต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของ
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 

1.2.1 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีด้านความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่อง
การเปิดเผยข้อมูล มีผลต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของ
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความเพียงพอ 

1.2.2 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีด้านความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่อง
การเปิดเผยข้อมูล มีผลต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของ
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความถูกต้องตามควร 

1.2.3 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีด้านความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่อง
การเปิดเผยข้อมูล มีผลต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของ
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความครบถ้วน 

 
1.3  ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีด้านการประสานงานและการก ากับดูแลต่อ

ผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับดูแลมีผลต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ
ในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 

1.3.1 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีด้านการประสานงานและการก ากับดูแล
ต่อผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับดูแลมีผลต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความเพียงพอ 

1.3.2 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีด้านการประสานงานและการก ากับดูแล
ต่อผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับดูแลมีผลต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความครบถ้วน 

1.4  ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีด้านการประสานงานและการก ากับดูแลต่อ
ผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับดูแลด้านประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบดู แล มีผลต่อ
คุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้าน
ความถูกต้อง 
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วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพ่ือศึกษาผลกระทบของปัจจัยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบมีต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชี
รับอนุญาต  

ผลการทดสอบสมมติฐานในภาพรวม พบว่า ปัจจัยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบมีต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชี
รับอนุญาต และผลการทดสอบสมมติฐานในรายด้าน พบว่า 

2.1 ปัจจัยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบด้านความเชื่อมั่นในการจัดหาการ
สื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ มีผลต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 

 2.1.1 ปัจจัยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบด้านความเชื่อมั่นในการ
จัดหาการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ มีผลต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญใน
การตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความเพียงพอ 

 2.1.2 ปัจจัยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบด้านความเชื่อมั่นในการ
จัดหาการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ มีผลต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญใน
การตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความถูกต้องตามควร 

 2.1.3 ปัจจัยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบด้านความเชื่อมั่นในการ
จัดหาการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ มีผลต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญใน
การตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความครบถ้วน  

 
5.2 อภิปรายผล 

จากการวิเคราะห์ ผู้วิจัยได้อภิปรายผลการวิเคราะห์ได้ตามตัวแปรที่ได้ท าการศึกษา ดังนี้ 

5.2.1  ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีส่งผลต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่อง
ส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย 

5.2.1.1  ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชี  
จากการวิเคราะห์ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชี ด้านความรู้ความ

เข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชี ส่งผลต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย สอดคล้องกับข้อมูลดังต่อไปนี้
International Auditing and Assurance Standards Board หนึ่ ง ในคณะกรรมการของ IFAC 
(IAASB). (2014).ได้กล่าวไว้ในกรอบแนวคิดคุณภาพในการตรวจสอบ เกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจ เป็น
พ้ืนฐานขั้นแรกของคุณภาพในการตรวจสอบ  สภาวิชาชีพบัญชีฯ (2560).  ได้อ้างอิงข้อมูลมาจาก 
IAASB (2014)โดยกล่าวถึงคุณภาพการสอบบัญชีได้กล่าวถึงความส าคัญของคุณภาพในการตรวจสอบ
ผู้ปฏิบัติงานต้องมีความรู้ความเข้าใจ และได้รับการอบรมและสอนงานอย่างเหมาะสม เป็นข้อแรกที่
จ าเป็นต่อคุณภาพในการตรวจสอบ สมพงษ์ พรอุปถัมภ์ และธัญลักษณ์ วิจิตรสาระวงศ์ (2557) 
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สรุปผลไว้ว่าผู้สอบบัญชีต้องมีความเข้าใจเพ่ือรายงานเพิ่มเติมไว้ในรายงานของผู้สอบบัญชีรูปแบบใหม่ 
ถือเป็นความท้าทายของผู้สอบบัญชีเพ่ือให้หน้ารายงานมีคุณภาพและประสิทธิภาพ0 และลัดดาวัลย์ 
ยอดบัวและ กนกศักดิ์ สุขวัฒนาสินิทธ์ (2560) ได้กล่าวถึงความเป็นมืออาชีพของผู้สอบบัญชีรับ
อนุญาตได้ระบุว่าความเป็นมืออาชีพในการสอบบัญชีเป็นคุณสมบัติของคุณภาพในการตรวจสอบ โดย
มาจากหลายๆปัจจัย หนึ่งในนั้นเป็นเรื่องความรู้ความเข้าใจ เพ่ือให้ปฏิบัติงานสอบบัญชีได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและบรรลุผลส าเร็จ ปิยะพันธ์ ทยานิธิ (2557) ได้กล่าวถึงข้อมูลที่เปิดเผยที่อยู่ในระดับ
คุณภาพ กระบวนการนั้น จ าเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจ เป็นส่วนหนึ่งของรากฐานของคุณภาพของ
การเปิดเผยข้อมูล 

5.2.1.2 ด้านความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบบัญชี 
จากการวิเคราะห์ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชี ด้านความ

รับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบบัญชี ส่งผลต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญ
ในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย 

ไม่เป็นไปตามสมมติฐานเนื่องจาก  ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชี ด้านความ
รับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบบัญชี ไม่ได้ส่งผลต่อ คุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่อง
ส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย และไม่สอดคล้องกับ จา
ลักษณ์ ขุนพล(2551) อ้างอิงจาก ลัดดาวัลย์ ยอดบัว และกนกศักดิ์ สุขวัฒนาสินิทธ์ (2560) ได้
กล่าวถึงความเป็นมืออาชีพของผู้สอบบัญชีในเรื่องของความรับผิดชอบในทุก ๆสถานการณ์ โดย
สามารถจัดการและยอมรับสิ่งที่เกิดขึ้นในสถานการณ์ต่าง ๆไม่ว่าจะเป็นผลกระทบทางตรงและ
ทางอ้อม ซึ่งผู้ปฏิบัติงานต้องมีความรับผิดรับชอบ 

5.2.1.3 ด้านความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูล 
จากการวิเคราะห์ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชี ด้านความ

รับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูล ส่งผลต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญใน
การตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย สอดคล้องกับ  ธนาคารพัฒนา
เอเชีย (2554) ได้สรุปถึงการเปิดเผยข้อมูลในบางกรณีอาจมีผลกระทบเชิงลบหลังจากการเปิดเผยแล้ว 
ดังนั้นผู้สอบบัญชีจ าเป็นต้องมีความรับผิดชอบในการเลือกเรื่องส าคัญในการตรวจสอบเพ่ือสื่อสารใน
รายงานทางการเงิน ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลทางการเงินและไม่ใช่ข้อมูลทางการเงิน และสรรพากรสาส์น 
(2558) กล่าวว่า กิจการต้องไม่ละเว้นการเปิดเผยข้อมูลที่ส าคัญ โดยจะใช้หลักเกณฑ์ “เมื่อสงสัยให้
เปิดเผย” และไม่มีกฎเกณฑ์ที่แน่นอนว่าการเปิดเผยข้อมูลที่เพียงพอควรมีลักษณะอย่างไร รายการใด
ที่ควรเปิดเผย และเปิดเผยในระดับใด 

5.2.1.4 ด้านประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบ 
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จากการวิเคราะห์ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชี ด้านประสบการณ์
ในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบ ส่งผลต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบใน
รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทยด้านความถูกต้องเท่านั้น สอดคล้องกับ ลัดดาวัลย์ 
ยอดบัวและ กนกศักดิ์ สุขวัฒนาสินิทธ์ (2560) ได้กล่าวถึง การสั่งสมประสบการณ์เป็นส่วนหนึ่งของ
ความเป็นมืออาชีพ ที่ท าให้ผู้ประกอบวิชาชีพปฏิบัติงานอย่างมีระบบระเบียบและขั้นตอน เพ่ือให้เกิด
คุณภาพในงานตรวจสอบ และข้อมูลที่เปิดเผยอย่างมีคุณภาพ ทั้งนี้เรื่องการสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบถือเป็นเรื่องที่ใหม่ส าหรับผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย ประกอบกับบังคับใช้กับ
บริษัทที่จดทะเบียนในตลาดทุน จึงท าให้ประสบการณ์ในธุรกิจที่ตรวจสอบนั้นมีผลต่อคุณภาพการ
เปิดเผยเรื่องส าคัญในการตรวจสอบด้านความถูกต้องเท่านั้น และยังไม่มีหน่วยงานใดที่ก าหนดอย่าง
เป็นทางการว่าการเปิดเผยเรื่องส าคัญในการตรวจสอบระดับใด ถึงมีความเพียงพอ ความถูกต้องและ
ความครบถ้วน 

5.2.1.5 ด้านการประสานงานและการก ากับดูแลของต่อผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับ
ดูแล 

จากการวิเคราะห์ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชี ด้านการ
ประสานงานและการก ากับดูแลของต่อผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับดูแล ส่งผลต่อคุณภาพการเปิดเผย
การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย 
สอดคล้องกับชาญชัย ตั้งเรือนรัตน์ (2558) กล่าวถึงเรื่องเกี่ยวกับการสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบที่ผู้สอบบัญชีไม่น าเสนออย่างตรงไปตรง เป็นผลจากอิทธิพลของผู้มีหน้าที่ก ากับดูแล หรือ
ผู้บริหาร ทั้งนี้การศึกษายังขาดหลายมุมมองที่ยังต้องศึกษาต่อไป ยุวดี  เครือรัฐติกาล (2560) ผู้สอบ
บัญชีจ าเป็นต้องสื่อสารกับผู้มีหน้าที่ก ากับดูแลอย่างมีสาระส าคัญ ทั้งนี้ ผู้สอบบัญชีและผู้มีหน้าที่
ก ากับดูแลต้องศึกษาและเข้าใจธุรกิจอย่างถ่องแท้  จอมขวัญ รัชตะวรรณ (2549) ระบุไว้ว่าเป็นหน้าที่
ที่หน่วยงานก ากับดูแลควรให้ความรู้ความเข้าใจเพ่ิมเติมหากบริษัทยังไม่ทราบแนวทางที่ควรปฏิบั ติ
อย่างชัดเจน ซึ่งเป็นความร่วมมือทั้งหลายฝ่ายที่ต้องร่วมมือกัน เพ่ือให้เกิดข้อมูลที่มีคุณภาพในการ
เปิดเผยเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 

5.2.2 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับการสื่อสารเรื่องส าคัญการตรวจสอบ มีผลกระทบต่อคุณภาพ
การเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศ
ไทย 

5.2.2.1 ด้านความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ  
จากการวิเคราะห์ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยเกี่ยวข้องกับการสื่อสารเรื่องส าคัญการ

ตรวจสอบ ด้านความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ มีผลกระทบต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญ
ในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย 

ไม่เป็นไปตามสมมติฐานเนื่องจาก  ปัจจัยเกี่ยวข้องกับการสื่อสารเรื่องส าคัญการ
ตรวจสอบ  ด้านความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ ไม่ได้ส่งผลต่อ คุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่อง
ส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย ทั้งนี้ เป็นเพียงส่วนน้อย
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ตามข้อเสนอแนะจากผู้ตอบแบบสอบถามนั้น  ว่าเป็นเรื่องยากกรณีที่ผู้บริหารอาจไม่เข้าใจเกี่ยวกับ
การเปิดเผยเรื่องส าคัญในการตรวจสอบของผู้สอบบัญชีเป็นผลให้เกิดการกระทบกระทั่งกัน และ
น าไปสู่การเลิกจ้างในที่สุด ขณะที่ผู้สอบได้ปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณทางวิชาชีพบัญชี และในกรณีที่
มีการเปิดเผยมากเท่าไรกิจการหรือผู้บริหารเกิดความไม่พอใจ ขณะเดียวกันหากเปิดเผยมากผู้ใช้งบ
การเงินอาจไม่อ่านในเนื้อหาที่มีปริมาณมากเกินไป 

5.2.2.2 ด้านความเชื่อม่ันในการจัดหาการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 
จากการวิเคราะห์ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยเกี่ยวข้องกับการสื่อสารเรื่องส าคัญการ

ตรวจสอบ ด้านความเชื่อมั่นในการจัดหาการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ มีผลกระทบต่อ
คุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่ง
ประเทศไทย สอดคล้องกับ Lang and Lundholm (1993) มีการศึกษาพบว่าการเปิดเผยข้อมูลอย่าง
มีคุณภาพ สามารถเชื่อมั่น และความทันต่อเวลาของข้อมูลที่เหมาะสม เป็นผลให้การด าเนินงานมีการ
คาดการณ์จากนักวิเคราะห์การเงินมีความถูกต้องมากขึ้นและมีความต่างกันน้อยลงระหว่าง
นักวิเคราะห์การการเงินด้วยกัน พิไลวรรณ พันธุ์เพ็ง (2557,หน้า 18-27) ระบุว่า การจัดหาข้อมูลมี
ประสิทธิภาพ เนื่องจาก ข้อมูลมีความน่าเชื่อถือ ชัดเจน และเป็นที่ต้องการ  ส่ งผลให้ตัดสินใจในเชิง
บวกค่อนข้างเหมาะสม โดยผู้สอบบัญชีพิจารณาข้อมูลระหว่างการตรวจสอบ ได้อย่างถูกต้อง เพียงพอ 
และครบถ้วนพอควร และสามารถน ามาวิเคราะห์เป็นประโยชน์ต่อนักวิเคราะห์ หรือผู้ใช้งบการเงินได้
อย่างเหมาะสมมากขึ้น สภาวิชาชีพบัญชีฯ (2560)  กล่าวถึงการได้รับข้อมูลจากการตรวจสอบมีความ
หลากหลาย โดยผู้สอบบัญชีต้องจัดท ารายงานให้แก่ผู้ถือหุ้นเกี่ยวกับความเชื่อมั่นในงบการเงิน หรือ
การรายงานต่อผู้มีหน้าที่ก ากับดูแล ผู้บริหาร หรือผู้ที่เก่ียวข้อง เพ่ือเป็นสื่อกลาง  

 
5.3 ข้อเสนอแนะ 

5.3.1 ข้อเสนอแนะเพ่ือการน าไปใช้ 
5.3.1.1 หน่วยงานก ากับดูแล หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สามารถน าผลการวิเคราะห์

ไปเป็นแนวทางในการพิจารณาถึงการควบคุม และก าหนดทิศทางในการน าเสนอวรรคเรื่องส าคัญใน
การตรวจสอบในหน้ารายงานผู้สอบบัญชี หรือใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาหน้ารายงานผู้สอบบัญชี
แบบใหม่ให้มีความทันสมัย ง่ายต่อการปฏิบัติงานของผู้สอบบัญชี 

5.3.1.2 ผู้สอบบัญชีควรให้ความส าคัญกับประเด็นต่างๆโดยเลือกที่มีนัยส าคัญที่สุด
ต่อ คุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต
แห่งประเทศไทย โดยประสานงานและร่วมมือกับผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับดูแล 

5.3.1.3 ผู้สอบบัญชีจ าเป็นต้องตื่นตัวอยู่ตลอดเวลาและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความสามารถ ทักษะในการประกอบวิชาชีพ ตลอดจนการแสวงหาข้อมูลใหม่ๆ
ทักษะพ้ืนฐานใหม่ๆในวิชาชีพอ่ืนหรือศาสตร์อ่ืนที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานเพ่ือให้งานสัมฤทธิ์
ผล  

5.3.1.4 หน่วยงานก ากับดูแล หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรร่วมมือกันเพ่ือ
พัฒนาการเปิดเผยข้อมูลวรรคเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในหน้ารายงานผู้สอบบัญชี ท าให้เป็น
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แนวทางเดียวกัน ไม่ว่าจะเป็นบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดทุน หรือบริษัทที่ไม่จดทะเบียนในตลาดทุน
ก็ตาม 

 
5.3.2 ข้อเสนอแนะส าหรับงานวิจัยในอนาคต 

5.3.2.1 ควรศึกษาปัจจัยส่งผลต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในตลาดทุน ซึ่งอาจท าให้งานวิจัยมีประสิทธิผลและ
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ตรงตามเป้าหมายยิ่งขึ้น 

5.3.2.2 ควรศึกษาประเด็นเรื่องส าคัญในการตรวจสอบที่ได้ถูกเปิดเผย เพ่ือให้
สามารถน าข้อมูลในอดีตมาวิเคราะห์และปรับปรุงการน าเสนอข้อมูลให้มีคุณภาพมากขึ้นมากกว่าการ
น าเสนอวิธีการปฏิบัติงาน 

5.3.2.3 ควรศึกษาผลกระทบในการเปิดเผยข้อมูลในวรรคการสื่อสารเรื่องส าคัญใน
มุมมองของผู้บริหารหรือนักลงทุน เพ่ือใช้เป็นแนวทางปฏิบัติงานร่วมกัน และเข้าใจในมุมมองของ
ผู้บริหารหรือนักลงทุนมากยิ่งขึ้นและเพ่ือให้สามารถวิเคราะห์ปัญหาหรืออุปสรรคได้มากยิ่งขึ้น ทั้งนี้
เพ่ือหาแนวทางการป้องกันปัญหาหรืออุปสรรคอาจเกิดขึ้นในอนาคต 

5.3.2.4 ส าหรับการศึกษาครั้งต่อไปผู้สนใจควรศึกษาปัจจัยอ่ืนที่มีความสัมพันธ์ต่อ
คุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต หรือ
เพ่ิมตัวแปรเพื่อให้มีความสมบูรณ์และครอบคลุมมากยิ่งขึ้น 
 

5.4 ประโยชน์ในการวิจัย 

5.4.1 สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการก าหนดทิศทางการสร้างความเป็นมือ
อาชีพ หรือปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชี เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติงาน ก าหนดบทบาทเพ่ือเน้นย้ า
ทีมตรวจสอบ ไม่ว่าเป็นเรื่องการประสานงาน ทักษะการสื่อสาร ความเข้าความเข้าใจในมาตรฐานการ
สอบบัญชี ไม่ให้เกิดความผิดพลาดในระหว่างตรวจสอบและสื่อสารให้ผู้สอบบัญชีและผู้บริหาร 

5.4.2 หน่วยงานหรือสถาบันที่เกี่ยวข้องสามารถ น าแนวทางการศึกษาไปใช้ในการ
ก าหนดแนวทางการสร้างผู้ตรวจสอบบัญชีให้เป็นบุคคลที่มีความเป็นเลิศในวิชาชีพสอบบัญชีโดยมี
จิตส านึกบนพ้ืนฐานของจรรยาบรรณผู้สอบบัญชี 
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เรื่อง ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงาน
ของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
 
 
ค าชี้แจง แบบสอบถามนี้แบ่งออกเป็น 5 ส่วน  ประกอบด้วย 

            ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ และข้อมูลทั่วไปของการสื่อสาร
เรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต จ านวน 8 ข้อ 
 ส่วนที่ 2  แบบประเมินความรู้เกี่ยวข้องกับการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบใน
รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตจ านวน 5 ข้อ 
 ส่วนที่ 3 แบบประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการเปิดเผยของการสื่อสารเรื่องส าคัญ
ในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต จ านวน 16 ข้อ 
 ส่วนที่ 4 แบบประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีของการสื่อสาร
เรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต จ านวน 21 ข้อ 
 ส่วนที่ 5 แบบประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต จ านวน 6 ข้อ 
 
 การตอบแบบสอบถามฉบับนี้ ค าตอบของท่านมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการวิเคราะห์ข้อมูล
ในการวิจัย กรุณาตอบให้ครบถ้วนสมบูรณ์ทุกส่วนเพื่อให้การวิจัยนี้มีความเท่ียงตรงและเกิดประโยชน์
อย่างแท้จริง โปรดตอบแบบสอบถามตามความจริง และข้อมูลที่ท่านตอบแบบสอบถามนี้จะเป็น
ความลับ โดยจะน าเสนอผลการวิจัยในภาพรวมเท่านั้น 
 
 หากท่านมีข้อสงสัยประการใดเกี่ยวกับแบบสอบถามฉบับนี้ โปรดติดต่อ ดิฉัน ได้ที่หมายเลข
โทรศัพท์ 063-156-9329 และ E-mail : Patcharapaan.gun@gmail.com 
 
 ผู้วิจัยขอขอบพระคุณที่ท่านกรุณาสละเวลาในการให้ข้อมูลและขอความกรุณาส่ง
แบบสอบถามภายใน 10 วัน ขอขอบพระคุณ ณ โอกาสนี้ 
         ภัชรพรรณ์ กรรโณ 

นักศึกษาปริญญาโท 
หลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต 

คณะบัญชี มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
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ส่วนที่ 1 : แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ และข้อมูลทั่วไปของผู้สอบบัญชีได้รับ
อนุญาตที่ปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชีในกิจการ 
ใส่เครื่องหมาย     ลงหน้าข้อที่เป็นจริงและใกล้เคียงความจริงมากที่สุด 
1.เพศ 
 [  ]  ชาย    [  ]  หญิง 
 
2.อายุ 
 [  ] 20 – 30 ปี     [  ] 31 - 40 ปี   [  ] 41-50 ปี 
 [  ] 51 - 60 ปี      [  ] 61 ปีขึ้นไป 

 
3.ระดับการศึกษา 
 [  ] ต่ ากว่าปริญญาตรี  [  ] ปริญญาตรี 
 [  ] ปริญญาโท   [  ] ปริญญาเอก 
 
4. ต าแหน่งงานในปัจจุบัน 
 [  ] หุ้นส่วนในส านักงาน  [  ] ผู้จัดการฝ่ายตรวจสอบ  
 [  ] ผู้ช่วยผู้ตรวจสอบบัญชีอาวุโส [  ] อื่นๆ………………………… 
 
5. ประสบการณ์ท างาน 

[  ] น้อยกว่า 4 ปี   [  ] 4-5 ปี 
[  ] 6-7 ปี    [  ] 8-10 ปี 
[  ] เกินกว่า 10 ปี 
 

6. ประสบการณ์ในธุรกิจในกลุ่มอุตสาหกรรมใดที่ได้มีการตรวจสอบบัญชี (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อที่มี
ประสบการณ์)  
กลุ่มอุตสาหกรรม  เกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร (Agro & Food Industry) 
[  ] ธุรกิจการเกษตร (Agribusiness) 
[  ] อาหารและเครื่องดื่ม (Food & Beverage) 
กลุ่มอุตสาหกรรม  สินค้าอุปโภคบริโภค (Consumer Products) 
[  ] แฟชั่น (Fashion) 
[  ] ของใช้ในครัวเรือนและส านักงาน(Home & Office Products) 
[  ] ของใช้ส่วนตัวและเวชภัณฑ์ (Personal Products & Pharmaceuticals) 
กลุ่มอุตสาหกรรม  ธุรกิจการเงิน(Financials) 
[  ] ธนาคาร (Bank) 
[  ] เงินทุนและหลักทรัพย์ (Finance & Securities) 
[  ] ประกันภัยและประกันชีวิต (Insurance) 



119 
 

กลุ่มอุตสาหกรรม  สินค้าอุตสาหกรรม (Industrials) 
[  ] ยานยนต์ (Automotive) 
[  ] วัสดุอุตสาหกรรมและเครื่องจักร (Industrial Materials & Machine) 
[  ] บรรจุภัณฑ์ (Packaging) 
[  ] กระดาษและวัสดุการพิมพ์ (Paper & Printing Materials) 
[  ] ปิโตรเคมีและเคมีภัณฑ์ (Petrochemicals & Chemicals) 
[  ] เหล็ก (Steel) 
กลุ่มอุตสาหกรรม  อสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง (Property & Construction) 
[  ] วัสดุก่อสร้าง (Construction Materials) 
[  ] บริการรับเหมาก่อสร้าง (Construction Services) 
[  ] พัฒนาอสังหาริมทรัพย์ (Property Development) 
[  ] กองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์และกองทรัสต์เพ่ือการลงทุนในอสังหาริมทรัพย์ (Property 
Fund & Real Estate Investment Trusts) 
กลุ่มอุตสาหกรรม  ด้านทรัพยากร (Resources) 
[  ] พลังงานและสาธารณูปโภค(Energy & Utilities) 
[  ] เหมืองแร่ (Mining) 
กลุ่มอุตสาหกรรม  ด้านการบริการ (Services) 
[  ] พาณิชย์ (Commerce) 
[  ] การแพทย์ (Health Care Services) 
[  ] สื่อและสิ่งพิมพ์ (Media & Publishing) 
[  ] บริการเฉพาะกิจ (Professional Services)  เช่น การศึกษา ที่ปรึกษาทางธุรกิจ ผู้ให้บริการ

บ าบัดของเสีย รวมถึงบริการเฉพาะกิจให้กับภาคธุรกิจอ่ืนๆ ที่ไม่ได้ถูกจัดไว้ในหมวดธุรกิจใด 
[  ] การท่องเที่ยวและสันทนาการ (Tourisms & Leisure) 
[  ] ขนส่งและโลจิสติกส์ (Transportation & Logistics) 
กลุ่มอุตสาหกรรม  ด้านเทคโนโลย ี(Technology) 
[  ] ชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Components) 
[  ] เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information & Communication Technology) 
 
7. ท่านปฏิบัติงานด้านตรวจสอบบัญชีกิจการในตลาดทุนหรือไม่  
[  ] ใช่   [  ] เคย 
[  ] ไม่ใช่ 
 
8. ท่านเคยปฏิบัติงานหรืออยู่ในส านักงานสอบบัญชี  
[  ] Big 4 ( PWC,KPMG,E&Y,Deloitte ) 
[  ] Non – Big 4 
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ส่วนที่ 2 : แบบประเมินความคิดเห็นทั่วไปเกี่ยวกับการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบใน
รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
 
ใส่เครื่องหมาย     ลงหน้าข้อที่เป็นจริงและสามารถเลือก 1 ข้อเป็นค าตอบที่ถูกต้องที่สุด 
 
1. ท่านคิดว่าการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต มีข้ึนเพื่อ

อะไร 
[  ] เพ่ือเพ่ิมความส าคัญและคุณค่าของรายงานผู้สอบบัญชี ท าให้การปฏิบัติงานสอบบัญชีมีความ

โปร่งใสมากข้ึน  
[  ] เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการด าเนินงานของกิจการ 
[  ] เพ่ือสร้างความพึงพอใจให้ผู้บริหาร 
[  ] เพ่ือช่วยให้การปฏิบัติงานตรวจสอบไร้ข้อจ ากัด 
 
2. ท่านจ าเป็นต้องเอาใส่ใจดูแลเป็นพิเศษในการปฏิบัติงานตรวจสอบเพื่อเพ่ิมวรรคเรื่องส าคัญในการ

ตรวจสอบสื่อสารในรายงานผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
 [ ] จ าเป็น    [ ] ไม่จ าเป็น  
 
3. ท่านคิดว่าท่านควรสื่อสารและร่วมมือกับบุคคลใดมากท่ีสุดในการน าเสนอเพ่ือเปิดเผยเรื่องการ

สื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
[ ] ผู้มีหน้าที่ก ากับดูแลและผู้บริหาร   [ ] นักลงทุน  
[ ] เจ้าหนี้    [ ] ธนาคาร 
 
4. ข้อใดเหมาะสมส าหรับการใช้ดุลยพินิจเพื่อก าหนดเรื่องส าคัญที่น าเสนอ 

[ ] เลือกเรื่องที่ต้องการสื่อสารกับผู้ที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแล และความเอาใจใส่ดูแล
เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 

[ ] ระดับความเสี่ยงที่ระบุในข้อมูลแสดงความเสี่ยงหรือความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญในการ 
ตรวจสอบงบการเงินงวดในอดีต 

[ ] การใช้ดุลยพินิจที่ส าคัญของผู้สอบบัญชีที่เป็นรายการในงบการเงินไม่จ าเป็นต้องสื่อสารกับผู้บริหาร 
[ ] ผลกระทบจากการตรวจสอบเรื่องหรือเหตุการณ์ที่ส าคัญที่พบหรือเกิดขึ้นในงวดก่อน 
 
5. ท่านมีความเห็นว่าจ าเป็นต้องน าเสนอเรื่องส าคัญในการตรวจสอบทุกเรื่องหรือไม่  
[ ] จ าเป็น  [ ] ไม่จ าเป็น  
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ส่วนที่ 3 : แบบประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
 
โปรดท าเครื่องหมาย   ลงในช่องว่างที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านในระดับ 5 = มากที่สุด 4 = มาก  
3 = ปานกลาง  2 = น้อย  1 = น้อยที่สุด 
 

ข้อค าถาม 

ระดับความ
คุณภาพการ

เปิดเผย 
5 4 3 2 1 

1. ด้านความเพียงพอ 
1.1 ท่านควรให้ความส าคัญต่อการประเมินและวางแผน ก่อนการตรวจสอบ
บัญชีเพ่ือไปสู่ขั้นตอนการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอและเหมาะสม 

     

1.2 ท่านให้ความส าคัญกับทักษะการสื่อสารอย่างเพียงพอต่อการเปิดเผย
ข้อมูลการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานผู้สอบบัญชีให้ผู้ที่
เกี่ยวข้องเข้าใจง่าย ไม่บิดเบือนข้อมูล 

     

1.3  ท่านให้ความส าคัญกับหลักฐานในการตรวจสอบที่เพียงพอพิสูจน์ได้ใน
การเปิดเผยเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 

     

1.4 ท่านให้ความส าคัญมีประสบการณ์จนเชี่ยวชาญในธุรกิจที่ปฏิบัติงาน
ตรวจสอบที่เพียงพอต่อการเปิดเผยข้อมูลการสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบในรายงานผู้สอบบัญชี 

     

1.5 ท่านให้ความส าคัญกับความรู้ความเข้าใจกระบวนการและข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานได้อย่างเพียงพอและเหมาะสม 

     

1.6 ท่านให้ความส าคัญการปรับปรุงพัฒนาและหมั่นทบทวนโดยค านึงถึง
ความเพียงพอเหมาะสมต่อคุณภาพเพ่ือเปิดเผยเรื่องส าคัญ 

     

1.7 ท่านคิดว่าท่านควรใช้ดุลยพินิจที่เหมาะสมเพียงพอในการตัดสินใจเพื่อ
สื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 
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ส่วนที่ 3 (ต่อ)  
 

ข้อค าถาม 

ระดับความ
คุณภาพการ

เปิดเผย 
5 4 3 2 1 

2. ด้านความถูกต้อง 
2.1 ท่านให้ความส าคัญในเรื่องความถูกต้องถึงการเปิดเผยข้อมูลปราศจาก
ข้อผิดพลาด 

     

2.2 ท่านให้ความส าคัญกับการปฏิบัติงานสอบบัญชีอย่างถูกต้องสอดคล้อง
กับมาตรฐานการสอบบัญชีที่ก าหนดไว้ 

     

2.3 ท่านให้ความส าคัญในการเปิดเผยข้อมูลอย่างตรงไปตรงมาตาม
ข้อเท็จจริง 

     

2.4 ท่านให้ความส าคัญกับข้อมูลการสื่อสารกับผู้บริหารและผู้ที่มีหน้าที่
ก ากับดูแลอย่างถูกต้อง 

     

3. ด้านความครบถ้วน 
3.1 ท่านให้ความส าคัญเพ่ือมุ่งเน้นในการประเมินความเสี่ยงสืบเนื่องและ
ความเสี่ยงจากการควบคุมภายใน รวมทั้งการวางแผนของกิจการ ก่อนการ
ตรวจสอบบัญชีน าไปสู่ขั้นตอนการปฏิบัติงานอย่างครบถ้วน 

     

3.2 ท่านคิดว่าหลักฐานการตรวจสอบจ าเป็นต้องครบถ้วนเพ่ือน าเสนอเรื่อง
ส าคัญในการตรวจสอบ 

     

3.3 ท่านคิดว่าท่านได้ตัดสินใจเลือกเรื่องส าคัญในการตรวจสอบที่จะเปิดเผย
ในรายงานตรวจสอบบัญชีได้อย่างครบถ้วน 

     

3.4 ท่านให้ความส าคัญกับการศึกษาข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับเรื่องส าคัญที่
จะเปิดในรายงานผู้สอบบัญชีได้อย่างครบถ้วน 

     

3.5 ท่านคิดว่าท่านได้มีการสนทนาและปรึกษาหารือกับผู้บริหารและผู้ที่มี
หน้าที่ก ากับดูแลเกี่ยวกับเรื่องส าคัญการตรวจสอบอย่างครบถ้วน  
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ส่วนที่ 4 : แบบประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีในเรื่องการสื่อสารเรื่อง
ส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
 
โปรดท าเครื่องหมาย   ลงในช่องว่างที่ตรงกับความเชี่ยวชาญของท่านในระดับ 5 = มากที่สุด  4 = 
มาก  3 = ปานกลาง  2 = นอ้ย  1 = น้อยที่สุด 
 

ค าถาม 
ระดับปัจจัย
เกี่ยวข้องกับ
ผู้สอบบัญชี 

 5 4 3 2 1 

1. ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชี 
1.1 ท่านให้ความส าคัญในการศึกษาเพ่ิมเติมเก่ียวกับมาตรฐานการสอบ
บัญชีและเรื่องที่เก่ียวข้อง 

     

1.2 ท่านให้ความส าคัญด้านความรู้และทักษะทางวิชาชีพที่สามารถท าให้
บริษัทมั่นใจว่าจะได้รับบริการตามข้อก าหนดทางวิชาชีพบัญชี 

     

1.3 ท่านคิดว่าท่านมีความรู้และเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ
ที่ได้สื่อสารเพ่ือระมัดระวังในการใช้ถ้อยค าท่ีสื่อสาร 

     

1.4 ท่านให้ความส าคัญในเรื่องการรักษาระดับความรู้ ความเข้าใจในวิชาชีพ
ตรวจสอบบัญชี 

     

1.5 ท่านคิดว่าท่านมีความรู้และเข้าใจถ่องแท้ในเรื่องส าคัญเพ่ือสื่อสาร 
รวมถึงการให้ความรู้เข้าใจกับผู้มีหน้าที่ก ากับดูแลและผู้บริหาร 

     

2. ด้านความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบบัญชี 
2.1 ท่านคิดว่าท่านตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติงานเยี่ยงผู้
ประกอบวิชาชีพสอบบัญชี 

     

2.2 ท่านให้ความส าคัญกับความระมัดระวังเก่ียวกับการรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชี 

     

2.3 ท่านให้ความส าคัญและดูแลเอาใจใส่เป็นพิเศษเก่ียวกับความรับผิดชอบ
ต่อการปฏิบัติงานของผู้สอบบัญชี 

     

2.4 ท่านคิดว่าท่านได้ตระหนักถึงจรรยาบรรณผู้ประกอบวิชาชีพต่อความ
รับผิดชอบในการปฏิบัติงานสอบบัญชี 
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ส่วนที่ 4 (ต่อ) 

ค าถาม 
ระดับปัจจัย
เกี่ยวข้องกับ
ผู้สอบบัญชี 

 5 4 3 2 1 

3. ด้านความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูล      
3.1 ท่านคิดว่าท่านมีความตรงไปตรงมาในการเลือกเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบเพื่อเปิดเผยต่อสาธารณชน 

     

3.2 ท่านให้ความส าคัญในการพิจารณาเลือกเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ
อย่างระมัดระวัง รวมทั้งการสนทนาหรือปรึกษาหารือกับผู้มีหน้าที่ก ากับ
ดูแลและผู้บริหาร 

     

3.3 ท่านให้ความส าคัญในการใช้ถ้อยค าที่กระชับ ชัดเจน ถูกต้องเกี่ยวกับ
สื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 

     

3.4 ท่านคิดว่าท่านได้ตระหนักถึงการตัดสินใจเลือกเรื่องส าคัญท่ีมีนัยส าคัญ
ที่สุดเพื่อไม่ให้เกิดความเข้าใจผิดหรือเสียหายต่อบริษัท 

     

4. ด้านประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบ      
4.1 ท่านคิดว่าท่านมีประสบการณ์ในการเลือกเรื่องส าคัญการตรวจสอบที่มี
นัยส าคัญท่ีสุด 

     

4.2 ท่านคิดว่าประสบการณ์ในการตรวจสอบบัญชีในธุรกิจมีผลต่อการ
เปิดเผยเรื่องส าคัญ 

     

4.3 ท่านให้ความส าคัญกับความรู้ ทักษะ และความสามารถ ที่จ าเป็นต่อ
การปฏิบัติงานในธุรกิจที่มีการตรวจสอบ 

     

5. ด้านการประสานงานและการก ากับดูแลของต่อผู้บริหารและผู้มีหน้าที่
ก ากับดูแล 

   

5.1 ท่านให้ความส าคัญกับความสามารถในการตรวจสอบและประสานงาน
เพ่ือระบุประเด็นเกี่ยวกับการเลือกเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 

     

5.2 ท่านให้ความส าคัญกับการเตรียมข้อมูลที่จะให้ความรู้ ความเข้าใจแก่
ผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับดูแล 

     

5.3 ท่านให้ความส าคัญในการสนทนา ปรึกษาหารือ กับผู้บริหารและผู้มี
หน้าที่ก ากับดูแลอย่างสม่ าเสมอ 

     

5.4 ท่านให้ความส าคัญในการเลือกใช้ถ้อยค าให้กระชับ ชัดเจน ข้อมูลที่มี
สาระส าคัญ ให้ง่ายต่อการเข้าใจในการสื่อสาร 

     

5.5 ท่านคิดว่าได้มีการแจ้งเรื่องส าคัญการตรวจสอบให้กับผู้บริหารในการ
ตัดสินใจเรื่องท่ีมีนัยส าคัญที่สุด 
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ส่วนที่ 5 : แบบประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับเรื่องส าคัญในการตรวจสอบใน
รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
 
โปรดท าเครื่องหมาย   ลงในช่องว่างที่ตรงกับความเห็นของท่านในระดับ 5 = มากท่ีสุด  4 = มาก  
3 = ปานกลาง  2 = น้อย  1 = น้อยที่สุด 

ข้อค าถาม 
ระดับความ
เชี่ยวชาญ 
5 4 3 2 1 

1. ด้านความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ 

1.1 การสนทนาหรือปรึกษาหารือกับผู้บริหารในระดับมากข้ึนอาจท าให้
ผู้บริหารเกิดความไม่พอใจ 

     

1.2 การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบอาจท าให้เกิดความเสียหายกับ
บริษัท ท าให้เกิดคดีความฟ้องร้องและเลิกจ้างในที่สุด 

     

1.3 ผู้บริหารอาจไม่เชื่อมั่นและมีทัศนคติในแง่ลบในตัวผู้สอบบัญชี จนส่งผล
ถึงการถูกก าจัดในการให้ข้อมูลในเชิงลึกของธุรกิจในกรณีท่ีผู้สอบบัญชีอาจ
เกิดความผิดพลาดในเรื่องที่สื่อสาร 

     

2. ความเชื่อม่ันในการจัดหาการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 
2.1 การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบสร้างความเชื่อถือให้กับรายงาน
ผู้สอบบัญชีมากขึ้น 

     

2.2 การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบเพิ่มคุณค่าให้กับรายงานผู้สอบ
บัญชีมากขึ้น 

     

2.3 การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบเพิ่มมิติให้รายงานผู้สอบบัญชีให้
นักลงทุนหรือผู้อ่านงบการเงินสนใจเนื้อหาเพ่ิมข้ึนจากเดิม 

     

 

ข้อเสนอแนะ……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………….………………………………………………………
……………………………………………… 

 

**ขอขอบคุณทุกท่านที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม** 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

แบบประเมินความสอดคล้องของข้อค าถาม 
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รายช่ือผู้เชี่ยวชาญในการประเมินความสอดคล้องของข้อค าถาม 
 
1. นายเชิดสกุล อ้นมงคล ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 07195 
ต าแหน่ง หุ้นส่วนในส านักงาน  บริษัท ซี ดับเบิ้ลยู ดับเบิ้ลยู พี จ ากัด 
2.  นายชานนทร์ เหลืองประเสริฐ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 12125   
ต าแหน่ง Audit Supervisor  บริษัท บัญชีกิจ จ ากัด 
3. ดร.อรทัย   มรคา   นักตรวจสอบภาษีช านาญการ   
รักษาการในต าแหน่ง นักทรัพยากรบุคคลช านาญการ กรมสรรพากร 
4.นางสาวพิไลวรรณ วิชชุปัญญาพาณิชย์  ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 11109 
ต าแหน่ง ผู้สอบบัญชีอิสระ 
5. นางสาวณัชณรา กุลวัฒนา ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 10655 
ต าแหน่ง ประธานกรรมการ  บริษัท แอคเคาท์ อินสไปร์ จ ากัด 
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สรุปแบบประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์การวิจัย 
ชื่อเรื่อง  ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 
ในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
โดย นางสาว ภัชรพรรณ์ กรรโณ 
สาขาวิชา บัญชีมหาบัณฑิต 
อาจารย์ที่ปรึกษา ดร.ประเวศ เพ็ญวุฒิกุล 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  

2.1 เพ่ือศึกษาผลกระทบของปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีที่มีต่อคุณภาพการเปิดเผยการ
สื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 

2.2 เพ่ือศึกษาผลกระทบของปัจจัยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบที่มีต่อคุณภาพ
การเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
 แบบประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์การวิจัย เป็นแบบ
ประเมินตรวจสอบโดยอาศัยดุลยพินิจของผู้เชี่ยวชาญหรือผู้รู้เฉพาะทางเพ่ือตรวจสอบความสอดคล้อง
ของข้อค าถามที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งผู้วิจัยมุ่งศึกษา 5 ส่วนดังนี้ 
ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ และข้อมูลทั่วไปของผู้สอบบัญชีได้รับ
อนุญาตที่ปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชีในกิจการ 
ส่วนที่ 2  แบบประเมินความคิดเห็นทั่วไปเกี่ยวกับการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงาน
ของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
ส่วนที่ 3 แบบประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
1. ด้านการความเพียงพอ 
2. ด้านความถูกต้อง 
3. ด้านความครบถ้วน 
ส่วนที่ 4 แบบประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีในเรื่องการสื่อสารเรื่อง
ส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
1. ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชี 
2. ด้านความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบบัญชี 
3. ด้านความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูล 
4. ด้านประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบ 
5. ด้านการประสานงานและการก ากับดูแลของต่อผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับดูแล 
ส่วนที่ 5 แบบประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับเรื่องส าคัญในการตรวจสอบใน
รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
1. ด้านความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ 
2. ความเชื่อมั่นในการจัดหาการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 
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ตารางท่ี  5 ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)ของแบบประเมิน 
 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)ของแบบประเมิน 

ข้อ
ที ่ 

ข้อค าถาม ความเห็นผู้เชี่ยวชาญ ผลลัพธ์
ท้ายสุด
หลังIOC 

ค าถามหลังปรับปรุงแก้ไข 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 
   

 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

4 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 
 

 IOC  
 

แปลผล 

ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ และข้อมูลทั่วไปของผู้สอบบัญชีได้รับอนุญาตที่ปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชีในกิจการ  

1.1 เพศ 
1 1 1 1 1 

             
1.00  ใช้ได้ ใช้ได้   

1.2 อายุ 
1 1 1 1 1 

             
1.00  ใช้ได้ ใช้ได้   

1.3 ระดับการศึกษา 
1 1 1 1 1 

             
1.00  ใช้ได้ ใช้ได้   

1.4 ต าแหน่งงานในปัจจุบัน 
1 1 1 1 1 

             
1.00  ใช้ได้ ใช้ได้   

1.5 ประสบการณ์ท างาน 
1 1 1 1 1 

             
1.00  ใช้ได้ ใช้ได้   
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ตารางท่ี  5 (ต่อ)  
 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)ของแบบประเมิน 

ข้อ
ที ่ 

ข้อค าถาม ความเห็นผู้เชี่ยวชาญ ผลลัพธ์
ท้ายสุด
หลังIOC 

ค าถามหลังปรับปรุงแก้ไข 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 
   

 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

4 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 
 

 IOC  
 

แปลผล 

1.6 

ประสบการณ์ในธุรกิจในกลุ่ม
อุตสาหกรรมใดที่ได้มีการตรวจสอบ
บัญชี (เลือกเพียง 1 ข้อที่มี
ประสบการณ์มากที่สุด) 

0 1 0 1 1 
             
0.60  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ประสบการณ์ในธุรกิจในกลุ่ม
อุตสาหกรรมใดที่ได้มีการ
ตรวจสอบบัญชี (เลือกได้
มากกว่า 1 ข้อที่มี
ประสบการณ์)  

1.7 
ท่านปฏิบัติงานในตลาดหลักทรัพย์
หรือไม่ 

1 0 0 0 1 
             
0.40  

ตัดทิ้งหรือ
ปรับปรุง
แก้ไข ปรับปรุง 

ท่านปฏิบัติงานด้านตรวจสอบ
บัญชีกิจการในตลาดทุนหรือไม่  

1.8 
ท่านเคยปฏิบัติงานหรืออยู่ในส านัก
งานสอบบัญชี  1 1 1 1 1 

             
1.00  ใช้ได้ ใช้ได้   

 

 



 

 

131 
ตารางท่ี  5 (ต่อ)  
 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)ของแบบประเมิน 

ข้อ
ที ่ 

ข้อค าถาม ความเห็นผู้เชี่ยวชาญ ผลลัพธ์
ท้ายสุด
หลังIOC 

ค าถามหลังปรับปรุงแก้ไข 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 
   

 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

4 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 
 

 IOC  
 

แปลผล 

ส่วนที่ 2  แบบประเมินความคิดเห็นทั่วไปเกี่ยวกับการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต  

2.1 

ท่านทราบหรือไม่ว่าการสื่อสารเรื่อง
ส าคัญในการตรวจสอบในรายงาน
ของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต มีข้ึนเพื่อ
อะไร 1 1 1 1 1 

             
1.00  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านคิดว่าการสื่อสารเรื่อง
ส าคัญในการตรวจสอบใน
รายงานของผู้สอบบัญชีรับ
อนุญาต มีข้ึนเพื่ออะไร 

2.2 
ท่านทราบหรือไม่ ท่านจ าเป็นต้องใส่
ใจเป็นพิเศษในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ 

-1 0 0 1 1 
             
0.20  

ตัดทิ้งหรือ
ปรับปรุง
แก้ไข ปรับปรุง 

ท่านจ าเป็นต้องเอาใส่ใจดูแล
เป็นพิเศษในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบเพื่อเพ่ิมวรรคเรื่อง
ส าคัญในการตรวจสอบสื่อสาร
ในรายงานผู้สอบบัญชีรับ
อนุญาต 

 



 

 

132 
ตารางท่ี  5 (ต่อ)  
 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)ของแบบประเมิน 

ข้อ
ที ่ 

ข้อค าถาม ความเห็นผู้เชี่ยวชาญ ผลลัพธ์
ท้ายสุด
หลังIOC 

ค าถามหลังปรับปรุงแก้ไข 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 
   

 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

4 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 
 

 IOC  
 

แปลผล 

2.3 

ท่านทราบหรือไม่ท่านต้องสื่อสารกับ
บุคคลใดบ้างในการน าเสนอเพ่ือ
เปิดเผยเรื่องการสื่อสารเรื่องส าคัญใน
การตรวจสอบในรายงานของผู้สอบ
บัญชีรับอนุญาต 

1 1 0 1 1 
             
0.80  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านคิดว่าท่านควรสื่อสารและ
ร่วมมือกับบุคคลใดมากที่สุดใน
การน าเสนอเพ่ือเปิดเผยเรื่อง
การสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบในรายงานของผู้สอบ
บัญชีรับอนุญาต 

2.4 
ท่านทราบหรือไม่ว่า ท่านควรใช้ดุลย
พินิจเพื่อก าหนดเรื่องที่น าเสนอเรื่อง
ใดถูกต้องที่สุด 1 0 0 0 1 

             
0.40  

ตัดทิ้งหรือ
ปรับปรุง
แก้ไข ปรับปรุง 

ข้อใดเหมาะสมส าหรับการใช้
ดุลยพินิจเพื่อก าหนดเรื่อง
ส าคัญที่น าเสนอ 

2.5 
ท่านทราบหรือไม่ว่า ท่านจ าเป็นต้อง
น าเสนอเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ
ทุกเรื่องหรือไม่ -1 1 1 0 1 

             
0.40  

ตัดทิ้งหรือ
ปรับปรุง
แก้ไข ปรับปรุง 

ท่านมีความเห็นว่าจ าเป็นต้อง
น าเสนอเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบทุกเรื่องหรือไม่  

 



 

 

133 
ตารางท่ี  5 (ต่อ)  
 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)ของแบบประเมิน 

ข้อ
ที ่ 

ข้อค าถาม ความเห็นผู้เชี่ยวชาญ ผลลัพธ์
ท้ายสุด
หลังIOC 

ค าถามหลังปรับปรุงแก้ไข 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 
   

 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

4 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 
 

 
IOC  
 

แปล
ผล 

ส่วนที่ 3 แบบประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการเปิดเผยการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต  

1. ด้านการความเพียงพอ                  

1.1 

ท่านให้ความส าคัญต่อการประเมินและ
วางแผนของบริษัท ก่อนการตรวจสอบบัญชี
อย่างจริงจังและเพียงพอเหมาะสมเพื่อไปสู่
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 1 1 0 1 1 

             
0.80  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านควรให้ความส าคัญต่อการประเมิน
และวางแผน ก่อนการตรวจสอบบัญชี
เพ่ือไปสู่ขั้นตอนการปฏิบัติงานอย่าง
เพียงพอและเหมาะสม 

1.2 

ท่านมีทักษะในการสื่อสารอย่างเพียงพอต่อการ
เปิดเผยข้อมูลการสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบในรายงานผู้สอบบัญชีให้ผู้ที่
เกี่ยวข้องเข้าใจง่าย ไม่บิดเบือนข้อมูล 

1 1 1 0 1 
             
0.80  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านให้ความส าคัญกับทักษะการสื่อสาร
อย่างเพียงพอต่อการเปิดเผยข้อมูลการ
สื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบใน
รายงานผู้สอบบัญชีให้ผู้ที่เกี่ยวข้องเข้าใจ
ง่าย ไม่บิดเบือนข้อมูล 



 

 

134 
ตารางท่ี  5 (ต่อ)  
 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)ของแบบประเมิน 

ข้อ
ที ่ 

ข้อค าถาม ความเห็นผู้เชี่ยวชาญ ผลลัพธ์
ท้ายสุด
หลังIOC 

ค าถามหลังปรับปรุงแก้ไข 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 
   

 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

4 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 
 

 IOC  
 

แปล
ผล 

1.3 
ท่านมีหลักฐานในการตรวจสอบที่เพียงพอ
พิสูจน์ได้ในการเปิดเผยเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบ 1 1 1 1 1 

             
1.00  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านให้ความส าคัญกับหลักฐานในการ
ตรวจสอบที่เพียงพอพิสูจน์ได้ในการ
เปิดเผยเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 

1.4 

ท่านมีประสบการณ์จนเชี่ยวชาญในธุรกิจที่
ปฏิบัติงานตรวจสอบที่เพียงพอต่อการ
เปิดเผยข้อมูลการสื่อสารเรื่องส าคัญใน
รายงานผู้สอบบัญชี 

1 1 1 1 1 
             
1.00  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านให้ความส าคัญมีประสบการณ์จน
เชี่ยวชาญในธุรกิจที่ปฏิบัติงาน
ตรวจสอบที่เพียงพอต่อการเปิดเผย
ข้อมูลการสื่อสารเรื่องส าคัญใน
รายงานผู้สอบบัญชี 

1.5 
ท่านได้มีการให้ความส าคัญความรู้เข้าใจ
กระบวนการและผลการด าเนินการได้อย่าง
เพียงพอและเหมาะสม 

0 0 1 1 1 
             
0.60  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านให้ความส าคัญกับความรู้ความ
เข้าใจกระบวนการและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานได้อย่างเพียงพอและ
เหมาะสม 



 

 

135 
ตารางท่ี  5 (ต่อ)  
 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)ของแบบประเมิน 

ข้อ
ที ่ 

ข้อค าถาม ความเห็นผู้เชี่ยวชาญ ผลลั
พธ์
ท้ายสุ
ดหลัง
IOC 

ค าถามหลังปรับปรุงแก้ไข 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 
   

 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

4 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 
 

 
IOC  
 

แปลผล 

1.6 
ท่านมีการปรับปรุงพัฒนาและหมั่นทบทวนโดย
ค านึงถึงความเพียงพอเหมาะสมต่อคุณภาพเพ่ือ
เปิดเผยเรื่องส าคัญ 

1 1 1 1 1 
             
1.00  ใช้ได้ 

ปรับ
ปรุง 

ท่านให้ความส าคัญการปรับปรุง
พัฒนาและหมั่นทบทวนโดย
ค านึงถึงความเพียงพอเหมาะสม
ต่อคุณภาพเพ่ือเปิดเผยเรื่อง
ส าคัญ 

1.7 
ท่านมุ่งเน้นถึงดุลยพินิจที่เหมาะสมเพียงพอในการ
ตัดสินใจเพ่ือสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 

1 1 0 1 1 
             
0.80  ใช้ได้ 

ปรับ
ปรุง 

ท่านคิดว่าท่านควรใช้ดุลยพินิจที่
เหมาะสมเพียงพอในการตัดสินใจ
เพ่ือสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบ 



 

 

136 
ตารางท่ี  5 (ต่อ)  
 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)ของแบบประเมิน 

ข้อ
ที ่ 

ข้อค าถาม ความเห็นผู้เชี่ยวชาญ ผลลัพธ์
ท้ายสุด
หลังIOC 

ค าถามหลังปรับปรุงแก้ไข 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 
   

 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

4 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 
 

 
IOC  
 

แปลผล 

1.8 
ท่านได้มีการสื่อสารกับผู้บริหารและผู้ที่มีหน้าที่
ก ากับดูแลเพียงพอต่อการตัดสินใจง่ายขึ้น  

1 0 -1 1 1 
             
0.40  

ตัดทิ้งหรือ
ปรับปรุง
แก้ไข ตัดทิ้ง  

2. ด้านความถูกต้อง 

2.1 
ท่านได้ให้ความส าคัญในเรื่องความถูกต้องถึงการ
เปิดเผยข้อมูลปราศจากข้อผิดพลาด 

1 1 1 1 1 
             
1.00  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านให้ความส าคัญในเรื่อง
ความถูกต้องถึงการเปิดเผย
ข้อมูลปราศจากข้อผิดพลาด 

2.2 
ท่านได้มีการปฏิบัติงานตรวจสอบอย่างถูกต้อง
สอดคล้องกับมาตรฐานการตรวจสอบบัญชีที่
ก าหนดไว้ 

1 1 1 1 1 
             
1.00  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านให้ความส าคัญกับการ
ปฏิบัติงานสอบบัญชีอย่าง
ถูกต้องสอดคล้องกับมาตรฐาน
การสอบบัญชีที่ก าหนดไว้ 



 

 

137 
ตารางท่ี  5 (ต่อ)  
 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)ของแบบประเมิน 

ข้อ
ที ่ 

ข้อค าถาม ความเห็นผู้เชี่ยวชาญ ผลลัพธ์
ท้ายสุด
หลังIOC 

ค าถามหลังปรับปรุงแก้ไข 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 
   

 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

4 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 
 

 
IOC  
 

แปลผล 

2.3 
ท่านได้ตระหนักถึงการเลือกสื่อสารเรื่องส าคัญใน
การตรวจสอบ ซึ่งอาจมีผลกระทบตามข้อกฎหมาย
ที่เก่ียวข้องกับบริษัทที่ได้มีการตรวจสอบ -1 1 0 1 1 

             
0.40  

ตัดทิ้งหรือ
ปรับปรุง
แก้ไข ตัดทิ้ง   

2.4 
ท่านเปิดเผยข้อมูลอย่างตรงไปตรงมาตาม
ข้อเท็จจริง 

1 1 1 1 1 
             
1.00  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านให้ความส าคัญในการ
เปิดเผยข้อมูลอย่าง
ตรงไปตรงมาตามข้อเท็จจริง 

2.5 
ท่านมุ่งเน้นถึงการพิจารณาตัดสินใจที่เพียงพอใน
การเลือกที่จะสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 

-1 1 0 0 1 
             
0.20  

ตัดทิ้งหรือ
ปรับปรุง
แก้ไข ตัดทิ้ง   

2.6 
ข้อมูลมีการสื่อสารกับผู้บริหารและผู้ที่มีหน้าที่
ก ากับดูแลอย่างถูกต้อง 

1 1 0 1 1 
             
0.80  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านให้ความส าคัญกับข้อมูล
การสื่อสารกับผู้บริหารและผู้ที่
มีหน้าที่ก ากับดูแลอย่างถูกต้อง 

 



 

 

138 
ตารางท่ี  5 (ต่อ)  
 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)ของแบบประเมิน 

ข้อ
ที ่ 

ข้อค าถาม ความเห็นผู้เชี่ยวชาญ ผลลัพธ์
ท้ายสุด
หลังIOC 

ค าถามหลังปรับปรุงแก้ไข 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 
   

 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

4 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 
 

 IOC  
 

แปลผล 

3. ด้านความครบถ้วน 

3.1 

ท่านมุ่งเน้นในการประเมินและ
วางแผนของบริษัท ก่อนการ
ตรวจสอบบัญชีน าไปสู่ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานอย่างครบถ้วน 

1 0 0 1 1 
             
0.60  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านให้ความส าคัญเพ่ือมุ่งเน้น
ในการประเมินความเสี่ยง
สืบเนื่องและความเสี่ยงจากการ
ควบคุมภายใน รวมทั้งการ
วางแผนของกิจการ ก่อนการ
ตรวจสอบบัญชีน าไปสู่ขั้นตอน
การปฏิบัติงานอย่างครบถ้วน 

3.2 
ท่านมีหลักฐานการตรวจสอบที่
ครบถ้วนเพื่อน าเสนอเรื่องส าคัญใน
การตรวจสอบ 

1 1 1 1 1 
             
1.00  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านคิดว่าหลักฐานการ
ตรวจสอบจ าเป็นต้องครบถ้วน
เพ่ือน าเสนอเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบ 



 

 

139 
ตารางท่ี  5 (ต่อ)  
 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)ของแบบประเมิน 

ข้อ
ที ่ 

ข้อค าถาม ความเห็นผู้เชี่ยวชาญ ผลลัพธ์
ท้ายสุด
หลังIOC 

ค าถามหลังปรับปรุงแก้ไข 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 
   

 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

4 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 
 

 IOC  
 

แปลผล 

3.3 
ท่านตัดสินใจเลือกเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบเพื่อที่จะเปิดเผยในรายงาน
ตรวจสอบบัญชีได้ครบถ้วน 

1 1 0 1 1 
             
0.80  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านคิดว่าท่านได้ตัดสินใจเลือกเรื่อง
ส าคัญในการตรวจสอบที่จะเปิดเผยใน
รายงานตรวจสอบบัญชีได้อย่าง
ครบถ้วน 

3.4 
ท่านมีการศึกษาข้อกฎหมายที่
เกี่ยวข้องกับเรื่องส าคัญที่จะเปิดใน
รายงานผู้สอบบัญชีได้อย่างครบถ้วน 

1 1 1 1 1 
             
1.00  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านให้ความส าคัญกับการศึกษาข้อ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับเรื่องส าคัญที่
จะเปิดในรายงานผู้สอบบัญชีได้อย่าง
ครบถ้วน 

3.5 

ท่านมีการสนทนาและปรึกษาหารือ
กับผู้บริหารและผู้ที่มีหน้าที่ก ากับ
ดูแลเกี่ยวกับเรื่องส าคัญการ
ตรวจสอบอย่างครบถ้วน  1 1 1 0 1 

             
0.80  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านคิดว่าท่านได้มีการสนทนาและ
ปรึกษาหารือกับผู้บริหารและผู้ที่มี
หน้าที่ก ากับดูแลเกี่ยวกับเรื่องส าคัญ
การตรวจสอบอย่างครบถ้วน  

 



 

 

140 
ตารางท่ี  5 (ต่อ)  
 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)ของแบบประเมิน 

ข้อ
ที ่ 

ข้อค าถาม ความเห็นผู้เชี่ยวชาญ ผลลัพธ์
ท้ายสุด
หลังIOC 

ค าถามหลังปรับปรุงแก้ไข 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 
   

 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

4 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 
 

 IOC  
 

แปลผล 

ส่วนที่ 4 แบบประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยเกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีในเรื่องการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 

1. ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชี  

1.1 
ท่านใส่ใจและศึกษาเพ่ิมเติมเกี่ยวกับ
มาตรฐานการสอบบัญชีและเรื่อง
อ่ืนๆ 1 1 1 1 1 

             
1.00  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านให้ความส าคัญในการศึกษา
เพ่ิมเติมเก่ียวกับมาตรฐานการสอบ
บัญชีและเรื่องที่เก่ียวข้อง 

1.2 

ท่านมีความรู้และทักษะทางวิชาชีพ
ให้อยู่ในระดับที่สามารถให้ความ
มั่นใจแก่บริษัทว่าจะได้รับบริการทาง
วิชาชีพบัญชีตามความรู้
ความสามารถที่ต้องการตามที่
ก าหนดตามวิชาชีพบัญชี 1 1 1 1 1 

             
1.00  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านให้ความส าคัญด้านความรู้และ
ทักษะทางวิชาชีพที่สามารถท าให้
บริษัทมั่นใจว่าจะได้รับบริการตาม
ข้อก าหนดทางวิชาชีพบัญชี 
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ตารางท่ี  5 (ต่อ)  
 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)ของแบบประเมิน 

ข้อ
ที ่ 

ข้อค าถาม ความเห็นผู้เชี่ยวชาญ ผลลัพธ์
ท้ายสุด
หลังIOC 

ค าถามหลังปรับปรุงแก้ไข 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 
   

 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

4 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 
 

 IOC  
 

แปลผล 

1.3 

ท่านมีความรู้และเข้าใจเกี่ยวกับเรื่อง
ส าคัญในการตรวจสอบที่ได้สื่อสาร
เพ่ือต้องระมัดระวังในการใช้ถ้อยค าที่
สื่อสาร 1 1 0 1 1 

             
0.80  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านคิดว่าท่านมีความรู้และเข้าใจ
เกี่ยวกับเรื่องส าคัญในการตรวจสอบที่
ได้สื่อสารเพ่ือระมัดระวังในการใช้
ถ้อยค าที่สื่อสาร 

1.4 
ท่านให้ความส าคัญในเรื่องการรักษา
ระดับความรู้ ความเข้าใจในวิชาชีพ
ตรวจสอบบัญชี 1 1 0 1 1 

             
0.80  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านให้ความส าคัญในเรื่องการรักษา
ระดับความรู้ ความเข้าใจในวิชาชีพ
ตรวจสอบบัญชี 

1.5 

ท่านได้มีความรู้และเข้าใจถ่องแท้ใน
เรื่องส าคัญเพ่ือสื่อสาร รวมถึงการให้
ความรู้เข้าใจกับผู้มีหน้าที่ก ากับดูแล
และผู้บริหาร 1 1 1 1 1 

             
1.00  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านคิดว่าท่านมีความรู้และเข้าใจถ่อง
แท้ในเรื่องส าคัญเพ่ือสื่อสาร รวมถึง
การให้ความรู้เข้าใจกับผู้มีหน้าที่ก ากับ
ดูแลและผู้บริหาร 
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ตารางท่ี  5 (ต่อ)  
 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)ของแบบประเมิน 

ข้อ
ที ่ 

ข้อค าถาม ความเห็นผู้เชี่ยวชาญ ผลลัพธ์
ท้ายสุด
หลังIOC 

ค าถามหลังปรับปรุงแก้ไข 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 
   

 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

4 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 
 

 IOC  
 

แปล
ผล 

2. ด้านความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบบัญชี 

2.1 
ท่านตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อการ
ปฏิบัติงานเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพสอบบัญชี 

1 1 1 1 1 
             
1.00  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านคิดว่าท่านตระหนักถึงความ
รับผิดชอบต่อการปฏิบัติงานเยี่ยงผู้
ประกอบวิชาชีพสอบบัญชี 

2.2 
ท่านมีความระมัดระวังเก่ียวกับการ
รับผิดชอบในการปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชี 

1 1 0 1 1 
             
0.80  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านให้ความส าคัญกับความระมัดระวัง
เกี่ยวกับการรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบบัญชี 

2.3 
ท่านให้ความส าคัญและใส่ใจเป็นพิเศษ
เกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติงาน
ของผู้สอบบัญชี 1 1 1 1 1 

             
1.00  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านให้ความส าคัญและดูแลเอาใจใส่
เป็นพิเศษเก่ียวกับความรับผิดชอบต่อ
การปฏิบัติงานของผู้สอบบัญชี 



 

 

143 
ตารางท่ี  5 (ต่อ)  
 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)ของแบบประเมิน 

ข้อ
ที ่ 

ข้อค าถาม ความเห็นผู้เชี่ยวชาญ ผลลัพธ์
ท้ายสุด
หลังIOC 

ค าถามหลังปรับปรุงแก้ไข 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 
   

 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

4 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 
 

 
IOC  
 

แปลผล  

2.4 
ท่านตระหนักถึงจรรยาบรรณผู้ประกอบ
วิชาชีพต่อความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ 

1 1 0 1 1 
             
0.80  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านคิดว่าท่านได้ตระหนักถึง
จรรยาบรรณผู้ประกอบวิชาชีพต่อ
ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน
สอบบัญชี 

2.5 

ท่านให้ความส าคัญต่อความรับผิดชอบใน
การปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชีในการให้
ความเชื่อมั่นต่อผู้มีหน้าที่ก ากับดูแลและ
ผู้บริหาร -1 0 0 1 1 

             
0.20  

ตัดทิ้งหรือ
ปรับปรุง
แก้ไข ตัดทิ้ง   

3. ด้านความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูล 

3.1 
ท่านไม่บิดเบือนหรือไม่เปิดเผยเรื่องส าคัญใน
การตรวจสอบ 

1 1 0 -1 1 
             
0.40  

ตัดทิ้งหรือ
ปรับปรุง
แก้ไข ตัดทิ้ง   
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ตารางท่ี  5 (ต่อ)  
 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)ของแบบประเมิน 

ข้อ
ที ่ 

ข้อค าถาม ความเห็นผู้เชี่ยวชาญ ผลลัพธ์
ท้ายสุด
หลังIOC 

ค าถามหลังปรับปรุงแก้ไข 

ผู้เ
ชี่ย
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าญ

คน
ที่ 
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ที่ 
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ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 
 

 
IOC  
 

แปล
ผล 

3.2 
ท่านมีความตรงไปตรงมาในการเลือกเรื่องส าคัญใน
การตรวจสอบเพื่อเปิดเผยต่อสาธารณชน 

1 1 1 0 1 
             
0.80  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านคิดว่าท่านมีความตรงไปตรงมา
ในการเลือกเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบเพื่อเปิดเผยต่อ
สาธารณชน 

3.3 
ท่านมีการพิจารณาเลือกเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบอย่างระมัดระวัง รวมทั้งการสนทนาหรือ
ปรึกษาหารือกับผู้มีหน้าที่ก ากับดูแลและผู้บริหาร 

1 1 1 0 1 
             
0.80  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านให้ความส าคัญในการพิจารณา
เลือกเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ
อย่างระมัดระวัง รวมทั้งการสนทนา
หรือปรึกษาหารือกับผู้มีหน้าที่
ก ากับดูแลและผู้บริหาร 

3.4 
ท่านให้ความส าคัญในการใช้ถ้อยค าที่กระชับ 
ชัดเจน ถูกต้องเกี่ยวกับสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบ 1 1 1 1 1 

             
1.00  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านให้ความส าคัญในการใช้ถ้อยค า
ที่กระชับ ชัดเจน ถูกต้องเก่ียวกับ
สื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 
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ตารางท่ี  5 (ต่อ) 
  
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)ของแบบประเมิน 

ข้อ
ที ่ 

ข้อค าถาม ความเห็นผู้เชี่ยวชาญ ผลลัพธ์
ท้ายสุด
หลังIOC 

ค าถามหลังปรับปรุงแก้ไข 

ผู้เ
ชี่ย
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คน
ที่ 
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ผู้เ
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าญ

คน
ที่ 

4 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 
 

 IOC  
 

แปลผล 

3.5 
ท่านตระหนักถึงการตัดสินใจเลือก
เรื่องส าคัญที่มีนัยส าคัญที่สุดไม่ให้เกิด
ความเข้าใจผิดหรือเสียหายต่อบริษัท 

1 1 0 0 1 
             
0.60  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านคิดว่าท่านได้ตระหนักถึงการ
ตัดสินใจเลือกเรื่องส าคัญที่มี
นัยส าคัญท่ีสุดเพ่ือไม่ให้เกิดความ
เข้าใจผิดหรือเสียหายต่อบริษัท 

4. ด้านประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบ 

4.1 
ท่านมีประสบการณ์ในการเลือกเรื่อง
ส าคัญการตรวจสอบที่นัยส าคัญที่สุด 

1 1 0 1 1 
             
0.80  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านคิดว่าท่านมีประสบการณ์ใน
การเลือกเรื่องส าคัญการตรวจสอบ
ที่มีนัยส าคัญที่สุด 

4.2 
ท่านมีประสบการณ์ในการตรวจสอบ
บัญชีในธุรกิจที่ต้องมีการเปิดเผยเรื่อง
ส าคัญ 1 1 1 1 1 

             
1.00  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านคิดว่าประสบการณ์ในการ
ตรวจสอบบัญชีในธุรกิจมีผลต่อ
การเปิดเผยเรื่องส าคัญ 

 



 

 

146 
ตารางท่ี  5 (ต่อ)  
 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)ของแบบประเมิน 

ข้อ
ที ่ 

ข้อค าถาม ความเห็นผู้เชี่ยวชาญ ผลลัพธ์
ท้ายสุด
หลังIOC 

ค าถามหลังปรับปรุงแก้ไข 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 
   

 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

4 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 
 

 IOC  
 

แปลผล 

4.3 
ท่านมีความรู้ ทักษะ และ
ความสามารถอ่ืนๆ ที่จ าเป็นต่อการ
ปฏิบัติงานในธุรกิจที่มีการตรวจสอบ 

1 1 1 1 1 
             
1.00  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านให้ความส าคัญกับความรู้ 
ทักษะ และความสามารถ ที่
จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานในธุรกิจ
ที่มีการตรวจสอบ 

4.4 
ท่านมีลักษณะและขอบเขตการ
ตรวจสอบที่ต้องใช้ทักษะหรือความรู้
ความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง 1 1 0 -1 1 

             
0.40  

ตัดทิ้งหรือ
ปรับปรุง
แก้ไข ตัดทิ้ง   

4.5 
ท่านมีการใส่ใจเป็นพิเศษ และยินดีใน
การปฏิบัติงานในธุรกิจที่ท่านมีความ
ประสบการณ์อย่างเต็มที่ -1 1 0 0 1 

             
0.20  

ตัดทิ้งหรือ
ปรับปรุง
แก้ไข ตัดทิ้ง   

5. ด้านการประสานงานและการก ากับดูแลของต่อผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับดูแล    



 

 

147 
ตารางท่ี  5 (ต่อ)  
 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)ของแบบประเมิน 

ข้อ
ที ่ 

ข้อค าถาม ความเห็นผู้เชี่ยวชาญ ผลลัพธ์
ท้ายสุด
หลังIOC 

ค าถามหลังปรับปรุงแก้ไข 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 
   

 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

4 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 
 

 IOC  
 

แปลผล 

5.1 
ท่านสามารถประสานงานในเรื่องการ
เลือกเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 

1 1 1 1 1 
             
1.00  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านให้ความส าคัญกับ
ความสามารถในการตรวจสอบ
และประสานงานเพื่อระบุ
ประเด็นเก่ียวกับการเลือกเรื่อง
ส าคัญในการตรวจสอบ 

5.2 
ท่านมีการเตรียมการที่จะให้ความรู้ 
ความเข้าใจแก่ผู้บริหารและผู้มีหน้าที่
ก ากับดูแล 

1 1 -1 1 1 
             
0.60  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านให้ความส าคัญกับการเตรียม
ข้อมูลที่จะให้ความรู้ ความเข้าใจ
แก่ผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับ
ดูแล 

5.3 
ท่านมีการสนทนา ปรึกษาหารือ กับ
ผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับดูแล
อย่างสม่ าเสมอ 1 1 -1 1 1 

             
0.60  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านให้ความส าคัญในการสนทนา 
ปรึกษาหารือ กับผู้บริหารและผู้มี
หน้าที่ก ากับดูแลอย่างสม่ าเสมอ 

 



 

 

148 
ตารางท่ี  5 (ต่อ)  
 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)ของแบบประเมิน 

ข้อ
ที ่ 

ข้อค าถาม ความเห็นผู้เชี่ยวชาญ ผลลัพธ์
ท้ายสุด
หลังIOC 

ค าถามหลังปรับปรุงแก้ไข 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 
   

 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

4 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 
 

 IOC  
 

แปลผล 

5.4 

ท่านให้ความส าคัญในเลือกการใช้
ถ้อยค าให้กระชับ ชัดเจน ข้อมูลที่มี
สาระส าคัญ ให้ง่ายต่อการเข้าใจใน
การสื่อสาร 1 1 1 1 1 

             
1.00  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านให้ความส าคัญในการเลือกใช้
ถ้อยค าให้กระชับ ชัดเจน ข้อมูลที่
มีสาระส าคัญ ให้ง่ายต่อการเข้าใจ
ในการสื่อสาร 

5.5 
ท่านได้มีการแจ้งเรื่องส าคัญการ
ตรวจสอบให้กับผู้บริหารในการ
ตัดสินใจเรื่องท่ีมีนัยส าคัญที่สุด 

1 1 1 1 1 
             
1.00  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ท่านคิดว่าได้มีการแจ้งเรื่องส าคัญ
การตรวจสอบให้กับผู้บริหารใน
การตัดสินใจเรื่องที่มีนัยส าคัญ
ที่สุด 

ส่วนที่ 5 แบบประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต  

1. ด้านความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ    
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ตารางท่ี  5 (ต่อ)  
 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)ของแบบประเมิน 

ข้อ
ที ่ 

ข้อค าถาม ความเห็นผู้เชี่ยวชาญ ผลลัพธ์
ท้ายสุด
หลังIOC 

ค าถามหลังปรับปรุงแก้ไข 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 
   

 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

4 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 
 

 IOC  
 

แปลผล 

1.1 
การสนทนาหรือปรึกษาหารือกับ
ผู้บริหารในระดับมากข้ึนอาจท าให้
ผู้บริหารเกิดความไม่พอใจ 1 1 -1 -1 1 

             
0.20  

ตัดทิ้งหรือ
ปรับปรุง
แก้ไข ปรับปรุง 

การสนทนาหรือปรึกษาหารือกับ
ผู้บริหารในระดับมากข้ึนอาจท า
ให้ผู้บริหารเกิดความไม่พอใจ 

1.2 
การสื่อสารเรื่องส าคัญอาจท าให้เกิด
ความเสียหายกับบริษัท ท าให้เกิดคดี
ความฟ้องร้องและเลิกจ้างในที่สุด 

1 1 0 -1 1 
             
0.40  

ตัดทิ้งหรือ
ปรับปรุง
แก้ไข ปรับปรุง 

การสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบอาจท าให้เกิดความ
เสียหายกับบริษัท ท าให้เกิดคดี
ความฟ้องร้องและเลิกจ้างในที่สุด 

1.3 

ผู้บริหารไม่เชื่อม่ันและมีทัศนคติในแง่
ลบในตัวผู้สอบบัญชี จนส่งผลถึงการ
ถูกก าจัดในการให้ข้อมูลในเชิงลึกของ
ธุรกิจ 

1 1 0 0 1 
             
0.60  ใช้ได้ ปรับปรุง 

ผู้บริหารอาจไม่เชื่อมั่นและมี
ทัศนคติในแง่ลบในตัวผู้สอบบัญชี 
จนส่งผลถึงการถูกก าจัดในการให้
ข้อมูลในเชิงลึกของธุรกิจในกรณี
ที่ผู้สอบบัญชีอาจเกิดความ
ผิดพลาดในเรื่องที่สื่อสาร 
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ตารางท่ี  5 (ต่อ)  
 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)ของแบบประเมิน 

ข้อ
ที ่ 

ข้อค าถาม ความเห็นผู้เชี่ยวชาญ ผลลัพธ์
ท้ายสุด
หลังIOC 

ค าถามหลังปรับปรุงแก้ไข 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 
   

 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

4 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 
 

 
IOC  
 

แปล
ผล 

2. ความเชื่อมั่นในการจัดหาการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ   

2.1 
การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบสร้าง
ความเชื่อถือให้กับรายงานผู้สอบบัญชีมากข้ึน 

1 1 1 1 1 
             
1.00  ใช้ได้ ปรับปรุง 

การสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบสร้างความเชื่อถือให้กับ
รายงานผู้สอบบัญชีมากข้ึน 

2.2 
การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบเพิ่ม
คุณค่าให้กับรายงานผู้สอบบัญชีมากขึ้น 

1 1 0 1 1 
             
0.80  ใช้ได้ ปรับปรุง 

การสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบเพิ่มคุณค่าให้กับรายงาน
ผู้สอบบัญชีมากขึ้น 

2.3 
การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบเพิ่มมิติ
ให้รายงานผู้สอบบัญชีให้นักลงทุนหรือผู้อ่านงบ
การเงินสนใจเนื้อหาเพ่ิมข้ึนจากเดิม 

1 1 1 1 1 
             
1.00  ใช้ได้ ปรับปรุง 

การสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบเพิ่มมิติให้รายงานผู้สอบ
บัญชีให้นักลงทุนหรือผู้อ่านงบ
การเงินสนใจเนื้อหาเพ่ิมข้ึนจากเดิม 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
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ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 

 จากการสร้างแบบสอบถาม ผู้วิจัยได้หาค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามโดยค่าความ
เชื่อมั่น(Cronbach's Alpha) ต้องมีค่าตั้งแต่ 0.7 และค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ(Corrected Item 
Total Correlation) ต้องมีค่าตั้งแต่ 0.3 โดยมีค่าดังต่อไปนี้ 

ตารางท่ี 6 ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
 

ภาพรวมชุดค าถาม 0.966 

ข้อค าถาม 
ค่าอ านาจ
จ าแนก
รายข้อ 

ค่าความ
เชื่อม่ัน 

ด้านความเพียงพอ  0.919 
1.1 ท่านควรให้ความส าคัญต่อการประเมินและวางแผน ก่อนการ
ตรวจสอบบัญชีเพ่ือไปสู่ขั้นตอนการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอและ
เหมาะสม 0.491  
1.2 ท่านให้ความส าคัญกับทักษะการสื่อสารอย่างเพียงพอต่อการ
เปิดเผยข้อมูลการสื่อสารเรื่องส าคัญการตรวจสอบในรายงานผู้สอบ
บัญชีให้ผู้ที่เกี่ยวข้องเข้าใจง่าย ไม่บิดเบือนข้อมูล 0.598  

1.3 ท่านให้ความส าคัญกับหลักฐานในการตรวจสอบที่เพียงพอ
พิสูจน์ได้ในการเปิดเผยเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 0.638  
1.4 ท่านให้ความส าคัญมีประสบการณ์จนเชี่ยวชาญในธุรกิจที่
ปฏิบัติงานตรวจสอบที่เพียงพอต่อการเปิดเผยข้อมูลการสื่อสารเรื่อง
ส าคัญในรายงานผู้สอบบัญชี 0.638  

1.5 ท่านให้ความส าคัญกับความรู้ความเข้าใจกระบวนการและ
ขั้นตอนการปฏิบัติงานได้อย่างเพียงพอและเหมาะสม 0.669  

1.6 ท่านให้ความส าคัญการปรับปรุงพัฒนาและหมั่นทบทวนโดย
ค านึงถึงความเพียงพอเหมาะสมต่อคุณภาพเพ่ือเปิดเผยเรื่องส าคัญ 0.703  

1.7 ท่านคิดว่าท่านควรใช้ดุลยพินิจที่เหมาะสมเพียงพอในการ
ตัดสินใจเพ่ือสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 0.625  

ด้านความถูกต้อง  0.900 
2.1 ท่านให้ความส าคัญกับความถูกต้องในการเปิดเผยข้อมูล
ปราศจากข้อผิดพลาด 0.544  
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  ตารางที่ 6 (ต่อ)  
 

ภาพรวมชุดค าถาม 0.966 

ข้อค าถาม 
ค่าอ านาจ
จ าแนก
รายข้อ 

ค่าความ
เชื่อม่ัน 

2.2 ท่านให้ความส าคัญในเรื่องการปฏิบัติงานสอบบัญชีอย่าง
ถูกต้องสอดคล้องกับมาตรฐานการสอบบัญชีที่ก าหนดไว้ 0.657  
2.3 ท่านให้ความส าคัญในการเปิดเผยข้อมูลอย่างตรงไปตรงมาตาม
ข้อเท็จจริง 0.714  
2.4 ท่านให้ความส าคัญกับข้อมูลการสื่อสารกับผู้บริหารและผู้ที่มี
หน้าที่ก ากับดูแลอย่างถูกต้อง 0.696  

ด้านความครบถ้วน  0.847 
3.1 ท่านให้ความส าคัญเพ่ือมุ่งเน้นในการประเมินความเสี่ยง
สืบเนื่องและความเสี่ยงจากการควบคุมภายใน รวมทั้งการวางแผน
ของกิจการ ก่อนการตรวจสอบบัญชีน าไปสู่ขั้นตอนการปฏิบัติงาน
อย่างครบถ้วน 0.780  
3.2 ท่านคิดว่าหลักฐานการตรวจสอบจ าเป็นต้องครบถ้วนเพ่ือ
น าเสนอเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 0.463  

3.3 ท่านคิดว่าท่านได้ตัดสินใจเลือกเรื่องส าคัญในการตรวจสอบที่
จะเปิดเผยในรายงานตรวจสอบบัญชีได้อย่างครบถ้วน 0.732  

3.4 ท่านให้ความส าคัญกับการศึกษาข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับเรื่อง
ส าคัญที่จะเปิดในรายงานผู้สอบบัญชีได้อย่างครบถ้วน 0.716  
3.5 ท่านคิดว่าท่านได้มีการสนทนาและปรึกษาหารือกับผู้บริหาร
และผู้ที่มีหน้าที่ก ากับดูแลเกี่ยวกับเรื่องส าคัญการตรวจสอบอย่าง
ครบถ้วน 0.785  

ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชี  0.890 
1.1 ท่านให้ความส าคัญในการศึกษาเพ่ิมเติมเก่ียวกับมาตรฐานการ
สอบบัญชีและเรื่องที่เกี่ยวข้อง 0.737  

1.2 ท่านให้ความส าคัญด้านความรู้และทักษะทางวิชาชีพที่สามารถ
ท าให้บริษัทมั่นใจว่าจะได้รับบริการตามข้อก าหนดทางวิชาชีพบัญชี 0.737  
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1.3 ท่านคิดว่าท่านมีความรู้และเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบที่ได้สื่อสารเพ่ือระมัดระวังในการใช้ถ้อยค าท่ีสื่อสาร 0.662  
1.4 ท่านให้ความส าคัญในเรื่องการรักษาระดับความรู้ ความเข้าใจ
ในวิชาชีพตรวจสอบบัญชี 0.608  
1.5 ท่านคิดว่าท่านมีความรู้และเข้าใจถ่องแท้ในเรื่องส าคัญเพ่ือ
สื่อสาร รวมถึงการให้ความรู้เข้าใจกับผู้มีหน้าที่ก ากับดูแลและ
ผู้บริหาร 0.643  

ด้านความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติการงานของผู้สอบบัญชี  0.845 
2.1 ท่านคิดว่าท่านตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติงาน
เยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพสอบบัญชี 0.767  
2.2 ท่านให้ความส าคัญกับความระมัดระวังเก่ียวกับการรับผิดชอบ
ในการปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชี 0.724  

2.3 ท่านให้ความส าคัญและดูแลเอาใจใส่เป็นพิเศษเก่ียวกับความ
รับผิดชอบต่อการปฏิบัติงานของผู้สอบบัญชี 0.745  

2.4 ท่านคิดว่าท่านได้ตระหนักถึงจรรยาบรรณผู้ประกอบวิชาชีพต่อ
ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานสอบบัญชี 0.587  

ด้านความรับผิดชอบต่อการสื่อสารเรื่องการเปิดเผยข้อมูล  0.839 

3.1 ท่านคิดว่าท่านมีความตรงไปตรงมาในการเลือกเรื่องส าคัญใน
การตรวจสอบเพื่อเปิดเผยต่อสาธารณชน 0.713  
3.2 ท่านให้ความส าคัญในการพิจารณาเลือกเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบอย่างระมัดระวัง รวมทั้งการสนทนาหรือปรึกษาหารือกับ
ผู้มีหน้าที่ก ากับดูแลและผู้บริหาร 0.721  

3.3ท่านให้ความส าคัญในการใช้ถ้อยค าที่กระชับ ชัดเจน ถูกต้อง
เกี่ยวกับสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 0.598  
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3.4 ท่านคิดว่าท่านได้ตระหนักถึงการตัดสินใจเลือกเรื่องส าคัญท่ีมี
นัยส าคัญท่ีสุดเพ่ือไม่ให้เกิดความเข้าใจผิดหรือเสียหายต่อบริษัท 0.874  

ด้านประสบการณ์ในธุรกิจที่ปฏิบัติงานตรวจสอบ  0.831 
4.1 ท่านคิดว่าท่านมีประสบการณ์ในการเลือกเรื่องส าคัญการ
ตรวจสอบที่มีนัยส าคัญที่สุด 0.691  
4.2 ท่านคิดว่าประสบการณ์ในการตรวจสอบบัญชีในธุรกิจมีผลต่อ
การเปิดเผยเรื่องส าคัญ 0.540  

4.3 ท่านให้ความส าคัญกับความรู้ ทักษะ และความสามารถ ที่
จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานในธุรกิจที่มีการตรวจสอบ 0.845  
ด้านการประสานงานและการก ากับดูแลของต่อผู้บริหารและผู้มี
หน้าที่ก ากับดูแล  0.933 
5.1 ท่านให้ความส าคัญกับความสามารถในการตรวจสอบและ
ประสานงานเพ่ือระบุประเด็นเกี่ยวกับการเลือกเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบ 0.882  
5.2 ท่านให้ความส าคัญกับการเตรียมข้อมูลที่จะให้ความรู้ ความ
เข้าใจแก่ผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ก ากับดูแล 0.871  
5.3 ท่านให้ความส าคัญในการสนทนา ปรึกษาหารือ กับผู้บริหาร
และผู้มีหน้าที่ก ากับดูแลอย่างสม่ าเสมอ 0.773  

5.4 ท่านให้ความส าคัญในการเลือกใช้ถ้อยค าให้กระชับ ชัดเจน 
ข้อมูลที่มีสาระส าคัญ ให้ง่ายต่อการเข้าใจในการสื่อสาร 0.636  
5.5 ท่านคิดว่าได้มีการแจ้งเรื่องส าคัญการตรวจสอบให้กับผู้บริหาร
ในการตัดสินใจเรื่องที่มีนัยส าคัญท่ีสุด 0.745  

ด้านความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ  0.877 
1.1 การสนทนาหรือปรึกษาหารือกับผู้บริหารในระดับมากข้ึนอาจ
ท าให้ผู้บริหารเกิดความไม่พอใจ 0.388  
1.2 การสื่อสารเรื่องส าคัญอาจท าให้เกิดความเสียหายกับบริษัท ท า
ให้เกิดคดีความฟ้องร้องและเลิกจ้างในที่สุด 0.351  
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1.3 ผู้บริหารอาจไม่เชื่อมั่นและมีทัศนคติในแง่ลบในตัวผู้สอบบัญชี 
จนส่งผลถึงการถูกจ ากัดในการให้ข้อมูลในเชิงลึกของธุรกิจในกรณีท่ี
ผู้สอบบัญชีอาจเกิดความผิดพลาดในเรื่องที่สื่อสาร 0.387  

ความเชื่อม่ันในการจัดหาการสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ  0.924 
2.1 การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบสร้างความเชื่อถือให้กับ
รายงานผู้สอบบัญชีมากข้ึน 0.450  
2.2 การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบเพิ่มคุณค่าให้กับรายงาน
ผู้สอบบัญชีมากขึ้น 0.512  

2.3 การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบเพิ่มมิติให้รายงานผู้สอบ
บัญชีให้นักลงทุนหรือผู้อ่านงบการเงินสนใจเนื้อหาเพิ่มข้ึนจากเดิม 0.511  
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