
บทที ่4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
ในการวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับการศึกษาเร่ือง คุณภาพชีวิตในการท างานที่มีผลต่อความ

ผูกพันต่อองค์การของข้าราชการพลเรือนในกองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร 
เป็นการศึกษาเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยท าการเก็บข้อมูลจากบุคลากรข้าราชการ           
พลเรือนในกองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร จ านวน 93 คน ได้รับการตอบ
กลับมา 93 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 ของแบบสอบถามทั้งหมด ท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม
การวิจัยทางสังคมศาสตร์ด้วยวิธีการทางสถิติ  ตามวัตถุประสงค์ของการศึกษา ซึ่งผู้ศึกษาได้แบ่งผล
การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเป็น 3 ส่วน ดังนี ้

ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของข้าราชการพลเรือนในกองอ านวยการ
รักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร 

ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับคุณภาพชีวิตในการท างาน และระดับความผูกพันต่อ
องค์กรของข้าราชการพลเรือนในกองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร 

ส่วนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานการศึกษาว่าคุณภาพชีวิตในการ
ท างาน มีผลต่อความผูกพันต่อองค์กร 

ในการวิเคราะห์ข้อมูล จะใช้สัญลักษณ์ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ดังต่อไปนี้ 
 

X̅ หมายถึง  ค่าเฉลี่ยเลขคณิตของข้อมูลที่ได้จากกลุ่มตัวอย่าง 
 S.D. หมายถึง  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่าง 
 Sig. หมายถึง  ระดับความมีนัยส าคัญทางสถิติ 
 * หมายถึง  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 t หมายถึง  ค่าสถิติ t ที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน 
 F หมายถึง   ค่าสถิติ F ที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน 
 P หมายถึง  ค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติ 
 r หมายถึง  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ์
 

โดยรายละเอียดต่างๆของผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งหมดนั้น ได้น าเสนอออกมาในรูปแบบ
ของตารางประกอบค าบรรยายล าดับ ดังนี้ 
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ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล 

 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามของ
ข้าราชการพลเรือนในกองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร ใช้วิธีการแจกแจง
ความถี่  (Frequency) และการหาค่าร้อยละ (Percentage) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลมีรายละเอียด            
ดังแสดงในตารางดังน้ี 
 
ตารางท่ี 4.1 จ านวนและร้อยละ ของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ปัจจัยส่วนบุคคล จ านวน (total = 93) ร้อยละ  

เพศ    

 
ชาย 43 46.2 

 

หญิง 50 53.8 

อายุ 
   

 

30 ปี หรือต่ ากว่า 0 0 

 

31-40 ปี 14 15.1 

 

41-50 ปี 33 35.5 

 

51-60 ปี 46 49.5 

ระดับการศึกษา 
  

 

ต่ ากว่าปริญญาตรี 4 4.3 

 

ปริญญาตรี 51 54.8 

 

สูงกว่าปริญญาตรี 38 40.9 

สถานภาพการสมรส 
  

 

โสด 23 24.7 

 

สมรส 60 64.5 

 

หม้าย/หย่า 10 10.8 

ระยะเวลารับราชการ 
  

 

10 ปี หรือน้อยกว่า 5 5.4 

 

10 - 20 ปี 31 33.3 

 

21 - 30 ปี 33 35.5 
 
 

30 ปีขึ้นไป 24 25.8 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 

  ปัจจัยส่วนบุคคล จ านวน (total = 93) ร้อยละ  

รายได้ต่อเดือน   
 10,000 บาท หรือน้อยกว่า 0 0 
 10,001 - 20,000 บาท 9 9.7 
 20,001 - 30,000 บาท 29 31.2 
 30,001 บาทขึ้นไป 55 59.1 
 10,000 บาท หรือน้อยกว่า 0 0 
ระดับต าแหน่ง   
 ประเภททั่วไป ระดับพิเศษ 0 0 
 ประเภททั่วไป ระดับอาวุโส 4 4.3 
 ประเภททั่วไป ระดับช านาญงาน 30 32.3 
 ประเภททั่วไป ระดับปฏิบัติงาน 5 5.4 
 ประเภทวิชาการ ระดับเชี่ยวชาญ 4 4.3 
 ประเภทวิชาการ ระดับช านาญการพิเศษ 23 24.8 
 ประเภทวิชาการ ระดับช านาญการ 18 19.4 
 ประเภทวิชาการ ระดับปฏิบัติการ 9 9.7 
 ประเภทอ านวยการ ระดับต้น 0 0 
 ประเภทบริหาร ระดับต้น 0 0 

 

จากตารางที่ 4.1 จ านวนและร้อยละ ของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล
ของข้าราชการพลเรือนในกองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักรที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง
ในการศึกษาจ านวน 93 คน พบว่า 

ด้านเพศ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 53.5 จ านวน 50 คน 
เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 46.2 จ านวน 43 คน ตามล าดับ 

ด้านอายุ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุ 51-60 ปี คิดเป็นร้อยละ 49.5 จ านวน 46 คน
รองลงมา 41-50  ปี คิดเป็นร้อยละ 35.5 จ านวน 33 คน ต่อมา 31-40  ปี  คิดเป็นร้อยละ 15.1 
ตามล าดับ และจากแบบสอบถามไม่พบผู้ที่มีอายุ 30 ปีหรือต่ ากว่า  
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ด้านระดับการศึกษา  พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเป็น
ร้อยละ 54.8 รองลงมา ระดับปริญญาโท และต่ ากว่าปริญญาตรีคิดเป็นร้อยละ 40.9 และ 54.8 
ตามล าดับ 

ด้านสถานภาพการสมรส พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ 
64.5 รองลงมา คือ โสด และหม้าย/หย่าร้าง คิดเป็นร้อยละ 24.7 และ ร้อยละ 10.8ตามล าดับ  
 ด้านระยะเวลารับราชการ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ส่วนใหญ่ 21-30 ปี และ 10-20 ปี            
มีจ านวนใกล้เคียงกันโดยเป็นร้อยละ 35.5 และร้อยละ 33.3 ตามล าดับรองลงมา คือกลุ่มตัวอย่างที่
รับราชการมากกว่า 30  ปีขึ้นไป ร้อยละ 25.8 และสุดท้ายกลุ่มตัวอย่างที่มีระยะเวลารับราชการ 10 ปี
หรือน้อยกว่าเป็นร้อยละ 5.4 
 ด้านรายได้ต่อเดือน พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือน 30,001 บาท
ขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 59.1 รองลงมา 20,001-30,000 บาทคิดเป็นร้อยละ 31.2 ต่อมา คือกลุ่มตัวอย่าง
ที่มีรายได้ 10,001-20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 9.7 และไม่พบกลุ่มตัวอย่างที่มีรายได้ต่อเดือน    
10.000 บาท หรือต่ ากว่า 
 ด้านระดับต าแหน่ง พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่คือกลุ่มตัวอย่างประเภททั่วไประดับ
ช านาญงานร้อยละ 32.3 รองลงมา คือประเภทวิชาการระดับช านาญการพิเศษร้อยละ 24.8 จากนั้น
เป็นประเภทวิชาการระดับช านาญการ, ประเภทวิชาการระดับปฏิบัติการและประเภททั่วไประดับ
ปฏิบัติงานร้อยละ 19.4, 9.7 และ 5.4 ตามล าดับพบกลุ่มตัวอย่างประเภททั่วไประดับอาวุโสและ
ประเภทวิชาการระดับเชี่ยวชาญในร้อยละ ที่เท่ากันคือ 4.3 และประเภทบริหารระดับต้นร้อยละ 1.1 
 
ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านคุณภาพชีวิตในการท างานและความผูกพันต่อองค์การ 

 ผู้ศึกษาท าการศึกษาข้อมูลต่างๆในส่วนของคุณลักษณะของงานของข้าราชการพลเรือนใน          
กองอ านวยการรักษาความมั่นคงในราชอาณาจักรในส่วนของคุณภาพชีวิตในการท างานใช้
เคร่ืองมือในการวิเคราะห์คือความถี่ร้อยละ ค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และ
น าเสนอผลการศึกษาด้วยตารางประกอบค าบรรยายดังนี้ 
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ตารางท่ี 4.2 ค่าเฉลี่ยและความถี่ของคุณภาพชีวิตในการท างาน 

คุณภาพชีวิตในการท างาน X̅ S.D. ระดับ 

1. การได้รับค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม 2.91 0.80 ปานกลาง 
2. สภาพการท างานที่ค านึงถึงความปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ 3.23 0.79 ปานกลาง 
3. โอกาสในการพัฒนาความสามารถของบุคคล 3.47 0.92 สูง 
4. ความมั่นคงและความก้าวหน้าในงาน 3.31 0.87 ปานกลาง 
5. การบูรณาการทางสังคมหรือการท างานร่วมกัน 3.76 0.75 สูง 
6. ประชาธิปไตยในองค์การ 3.05 0.96 ปานกลาง 
7. ความสมดุลระหว่างงานกับชีวิตส่วนตัว 3.60 0.74 สูง 
8. ลักษณะงานที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม 3.27 0.80 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.32 0.66 ปานกลาง 
   

จากตารางที่ 4.2 พบว่า ข้าราชการพลเรือนในกองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายใน
ราชอาณาจักร มีคุณภาพชีวิตโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ย ร้อยละอยู่ที่ 3.32 และมี
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.66 

โดยมีค่าคุณภาพชีวิตที่อยู่ในระดับสูงเรียงจากมากไปน้อยดังนี้ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยไล่เลี่ยกัน
สองอันดับแรกคือ ด้านการบูรณาการทางสังคม โดยมีค่าเฉลี่ย  3.76 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.75 
รองลงมา คือความสมดุลระหว่างงานกับชีวิตส่วนตัว มีค่าเฉลี่ย  3.60 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.74
และด้านโอกาสในการพัฒนาความสามารถของบุคคล มีค่าเฉลี่ย  3.47 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.92
และคุณภาพชีวิตที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลางเรียงจากมากไปน้อยดังนี้ ความมั่นคงและ
ความก้าวหน้าในงานค่าเฉลี่ย 3.31 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.87ต่อมา ลักษณะงานที่เป็นประโยชน์
ต่อสังคมค่าเฉลี่ย 3.27 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.81 ซึ่งมีค่าเฉลี่ยใกล้เคียงกับด้านสภาพการท างานที่
ค านึงถึงความปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพค่าเฉลี่ย 3.23 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.79 ประชาธิปไตย
ในองค์การค่าเฉลี่ย 3.05 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.96 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือการได้รับ
ค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรมค่าเฉลี่ย 2.91 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.80 
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ตารางท่ี 4.3 ค่าเฉลี่ยและความถี่ของระดับความผูกพันต่อองค์กร 

ความผูกพันต่อองค์กร X̅ S.D. ระดับ 
1. ความผูกพันด้านจิตใจ 3.56 0.86 สูง 

2. ความผูกพันด้านการคงอยู่กับองค์การ 3.70 0.73 สูง 

3. ความผูกพันด้านบรรทัดฐาน 3.63 0.89 สูง 
ภาพรวม 3.62 0.80 สูง 

   
จากตารางที่ 4.3  พบว่า ข้าราชการพลเรือนในกองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายใน

ราชอาณาจักร มีความผูกพันโดยรวมอยู่ในระดับสูง โดยมีค่าเฉลี่ย ร้อยละ อยู่ที่ 3.62 และมีส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.80 

โดยมีค่าความผูกพันต่อองค์การเรียงจากมากไปน้อยดังนี้ ค่าที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดที่สุดคือความ
ผูกพันด้านการคงอยู่กับองค์การ โดยมีค่าเฉลี่ย 3.70 และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.73 ต่อมา คือ
ความผูกพันด้านบรรทัดฐานค่าเฉลี่ย 3.63 และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.89 และความผูกพันด้าน
จิตใจตามล าดับ โดยมีค่าเฉลี่ย 3.56 และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.86  

 
ส่วนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 

 ผู้ศึกษาท าการศึกษาข้อมูลต่างๆในส่วนของคุณลักษณะของงานของข้าราชการพลเรือนใน
กองอ านวยการรักษาความมั่นคงในราชอาณาจักร 
 สมมติฐานท่ี 1 ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศอายุระดับการศึกษาสถานภาพสมรสระยะเวลา

รับราชการรายได้ต่อเดือนและระดับต าแหน่งที่แตกต่างกัน มีผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของ
ข้าราชการพลเรือนกองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักรที่แตกต่างกัน 

ตารางท่ี 4.4 สมมติฐานที่ 1.1 เพศที่แตกต่างกัน มีผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของข้าราชการพล
เรือนในกองอ านวยการรักษาความมั่นคงในราชอาณาจักรที่แตกต่างกัน 

 

ความผูกพันต่อองค์กร เพศ n X̅ S.D. t P-value 
ความผูกพันต่อองค์กร ชาย 43 3.189 0.644 0.102 0.75 

 
หญิง 50 3.44 0.652     

  รวม 93         

* P-value ≤ 0.05 
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จากตารางที่ 4.4 เมื่อน าข้อมูลที่จ าแนกตามเพศมาวิเคราะห์เปรียบเทียบความผูกพันต่อ
องค์กร โดยใช้สถิติ Independent Sample t-test เพื่อทดสอบสมมติฐานในระดับความเชื่อมั่น
เปอร์เซ็นต์ 95 ผลการทดสอบ พบว่า ค่า P-value มีค่ามากกว่า 0.05 ซึ่งหมายความว่าปัจจัยใน
สมมติฐานดังกล่าวที่แตกต่างกัน ไม่มีผลต่อความผูกพันต่อองค์การ 

 
ตารางท่ี 4.5 สมมติฐานที่ 1.2 อายุที่แตกต่างกัน มีผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของข้าราชการพล

เรือนในกองอ านวยการรักษาความมั่นคงในราชอาณาจักรที่แตกต่างกัน 
 

ความผูกพันต่อองค์กร อายุ n X̅ S.D. F P-value 

ความผูกพันต่อองค์กร 30 ปี หรือน้อยกว่า 0 0 0.73 1.083 0.343 

 
31 – 40 ปี 14 3.33 0.81 

  

 
41 – 50 ปี 33 3.65 0.80 

  

 
51 – 60 ปี 46 3.68 0.12     

  รวม 93         
* P-value ≤ 0.05 

 ตารางที่ 4.5เมื่อน าข้อมูลที่จ าแนกตามอายุมาวิเคราะห์เปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์กร 
โดยใช้สถิติ Independent Sample t-test เพื่อทดสอบสมมติฐานในระดับความเชื่อมั่นเปอร์เซ็นต์ 95 
ผลการทดสอบ พบว่า ค่า P-value มีค่ามากกว่า 0.05 ซึ่งหมายความว่าปัจจัยในสมมติฐานดังกล่าวที่
แตกต่างกัน ไม่มีผลต่อความผูกพันต่อองค์การ 
 
ตารางท่ี 4.6 สมมติฐานที่ 1.3 ระดับการศึกษาที่แตกต่างกัน มีผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของข้าราชการ

พลเรือนในกองอ านวยการรักษาความมั่นคงในราชอาณาจักรที่แตกต่างกัน 
 

ความผูกพันต่อองค์กร ระดับการศึกษา n X̅ S.D. F P-value 

ความผูกพันต่อองค์กร ต่ ากว่าปริญญาตรี 4 3.43 0.403 3.889 0.024* 

 
ปริญญาตรี 51 3.82 0.729 

  

 
สูงกว่าปริญญาตรี 38 3.37 0.85 

  
  รวม 93         

* P-value ≤ 0.05 
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 ตารางที่ 4.6 เมื่อน าข้อมูลที่จ าแนกตามระดับการศึกษามาวิเคราะห์เปรียบเทียบความผูกพัน
ต่อองค์กร โดยใช้สถิติ Independent Sample t-test เพื่อทดสอบสมมติฐานในระดับความเชื่อมั่น
เปอร์เซ็นต์ 95 ผลการทดสอบ พบว่า ค่า P-value มีค่าน้อยกว่า 0.05 ซึ่งหมายความว่าปัจจัยใน
สมมติฐานดังกล่าวที่แตกต่างกัน มีผลต่อความผูกพันต่อองค์การที่แตกต่างกัน 
 

ตารางท่ี 4.7 สมมติฐานที่ 1.4 สถานภาพสมรสที่แตกต่างกัน มีผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของ
ข้าราชการพลเรือนในกองอ านวยการรักษาความมั่นคงในราชอาณาจักรที่แตกต่างกัน 

 

ความผูกพันต่อองค์กร สถานภาพการสมรส n X̅ S.D. F P-value 

ความผูกพันต่อองค์กร โสด 23 3.54 0.887 1.982 0.144 

 
สมรส 60 3.57 0.789 

  

 
หม้าย/หย่า 10 4.09 0.48 

  
  รวม 93         

* P-value ≤ 0.05 

 ตารางที่ 4.7เมื่อน าข้อมูลที่จ าแนกตามสถานภาพการสมรสมาวิเคราะห์เปรียบเทียบความ
ผูกพันต่อองค์กร โดยใช้สถิติ Independent Sample t-test เพื่อทดสอบสมมติฐานในระดับความ
เชื่อมั่นเปอร์เซ็นต์ 95 ผลการทดสอบ พบว่า ค่า P-value มีค่ามากกว่า 0.05 ซึ่งหมายความว่าปัจจัยใน
สมมติฐานดังกล่าวที่แตกต่างกัน ไม่มีผลต่อความผูกพันต่อองค์การ 
 

ตารางท่ี 4.8  สมมติฐานที่ 1.5 ระยะเวลาที่รับราชการแตกต่างกัน มีผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของ 
ข้าราชการพลเรือนในกองอ านวยการรักษาความมั่นคงในราชอาณาจักรที่แตกต่างกัน 

 

ความผูกพันต่อองค์กร ระยะเวลาท่ีรับราชการ n X̅ S.D. F P-value 

ความผูกพันต่อองค์กร 10 ปี หรือน้อยกว่า 5 4.34 0.518 4.389 0.006* 

 
10 - 20 ปี 31 3.39 0.667 

  
 

21 - 30 ปี 33 3.48 0.958 
  

 
30 ปีขึ้นไป 24 3.95 0.56 

  
  รวม 93         

* P-value ≤ 0.05 

ตารางที่ 4.8 เมื่อน าข้อมูลที่จ าแนกตามระยะเวลาที่รับราชการมาวิเคราะห์เปรียบเทียบความ
ผูกพันต่อองค์กร โดยใช้สถิติ Independent Sample t-test เพื่อทดสอบสมมติฐานในระดับความ
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เชื่อมั่นเปอร์เซ็นต์ 95 ผลการทดสอบ พบว่า ค่า P-value มีค่าน้อยกว่า 0.05 ซึ่งหมายความว่าปัจจัย
ในสมมติฐานดังกล่าวที่แตกต่างกัน ระยะเวลาที่รับราชการที่แตกต่างกันมีผลต่อความผูกพันต่อ
องค์การแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 
 

ตารางท่ี 4.9 สมมติฐานที่ 1.6 รายได้ต่อเดือนที่แตกต่างกัน มีผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของ
ข้าราชการพลเรือนในกองอ านวยการรักษาความมั่นคงในราชอาณาจักรที่แตกต่างกัน 

 

ความผูกพันต่อองค์กร รายได้ต่อเดือน n X̅ S.D. F P-value 

ความผูกพันต่อองค์กร 10,000 หรือต่ ากว่า 0 3.578 0.585 0.708 0.495 

 
10,001 - 20,000 บาท 9 3.769 0.727 

  
 

20,001 - 30,000 บาท 29 3.553 0.862 
  

 
30,001 บาทขึ้นไป 55 3.623 0.798 

  
  รวม 93         

* P-value ≤ 0.05 

 ตารางที่ 4.9เมื่อน าข้อมูลที่จ าแนกตามรายได้ต่อเดือนมาวิเคราะห์เปรียบเทียบความผูกพัน
ต่อองค์กร โดยใช้สถิติ Independent Sample t-test เพื่อทดสอบสมมติฐานในระดับความเชื่อมั่น
เปอร์เซ็นต์ 95 ผลการทดสอบ พบว่า ค่า P-value มีค่ามากกว่า 0.05 ซึ่งหมายความว่าปัจจัยใน
สมมติฐานดังกล่าวที่แตกต่างกัน ไม่มีผลต่อความผูกพันต่อองค์การ 
 

ตารางท่ี 4.10 สมมติฐานที่ 1.7 ระดับต าแหน่งที่แตกต่างกัน มีผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของ
ข้าราชการพลเรือนในกองอ านวยการรักษาความมั่นคงในราชอาณาจักรที่แตกต่างกัน 

 

ความผูกพันต่อองค์กร ระดับต าแหน่ง n X̅ S.D. F P-value 

ความผูกพันต่อองค์กร 
    

1.337 0.234 

 
ประเภททั่วไป ระดบัอาวุโส 4 3.85 0.86987 

  

 
ประเภททั่วไป ระดบัช านาญงาน 30 3.7933 0.75289 

  

 
ประเภททั่วไป ระดบัปฏิบตัิงาน 5 3.7 0.61237 

  

 
ประเภทวิชาการ ระดับเชี่ยวชาญ 4 3.3 0.77675 

  

 
ประเภทวิชาการ ระดับช านาญการ
พิเศษ 

22 3.5556 0.92736 
  

 ประเภทวิชาการ ระดับช านาญการ 18 3.9889 0.71474   

 
ประเภทวิชาการ ระดับปฏบิัติการ 9 4.1 0.70789 

  
  รวม 93         
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ตารางที่ 4.10 เมื่อน าข้อมูลที่จ าแนกตามระดับต าแหน่งมาวิเคราะห์เปรียบเทียบความผูกพัน
ต่อองค์กร โดยใช้สถิติ Independent Sample t-test เพื่อทดสอบสมมติฐานในระดับความเชื่อมั่น
เปอร์เซ็นต์ 95 ผลการทดสอบ พบว่า ค่า P-value มีค่ามากกว่า 0.05 ซึ่งหมายความว่าปัจจัยใน
สมมติฐานดังกล่าวที่แตกต่างกัน ไม่มีผลต่อความผูกพันต่อองค์การ 

 
ตารางท่ี 4.11 ตารางสรุปผลการทดสอบสมมติฐานการศึกษาที่ 1 

สมมติฐานการศึกษา 
เป็นไปตาม
สมมติฐาน 

ไม่เป็นไปตาม
สมมติฐาน 

สมมติฐานท่ี 1 ปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกันมีผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของข้าราชการพล
เรือนกองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักรที่แตกต่างกัน 

1.1 เพศ 
 

 
1.2 อายุ 

 
 

1.3 ระดับการศึกษา 
 

 
1.4 สถานภาพสมรส 

 
 

1.5 ระยะเวลารับราชการ  
 

1.6 รายได้ต่อเดือน 
 

 
1.7 ระดับต าแหน่ง 

 
 

สมมติฐานท่ี 2 คุณภาพชีวิตในการท างานมีความสัมพันธ์
กับความผูกพันต่อองค์กรของข้าราชการพลเรือนกอง
อ านวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร 

 
 

 
จากตารางที่  4.11 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการศึกษา ปรากฏผลเป็นไปตาม

สมมติฐานที่ตั้งไว้ ได้แก่ สมมติฐานที่ 1.3 คือ ข้าราชการพลเรือน กองอ านวยการรักษาความมั่นคง
ภายในราชอาณาจักร ที่มีระดับการศึกษา ต่างกัน จะมีความผูกพันต่อองค์กรแตกต่างกันสมมติฐาน
ย่อยที่ 1.5 คือ ข้าราชการพลเรือน กองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักรที่มี
ระยะเวลาการรับราชการต่างกัน จะมีความผูกพันต่อองค์กรแตกต่างกัน และสมมติฐานที่ 2 คือ 
คุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการพลเรือนกองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายใน
ราชอาณาจักร มีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์กร   

สมมติฐานท่ี 2 คุณภาพชีวิตในการท างานมีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์กรของ

ข้าราชการพลเรือนกองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักรที่แตกต่างกัน โดยใช้การ
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วิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ในการวิเคราะห์ความผูกพันโดย
ทดสอบที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 โดยพิจารณารายละเอียดดังน้ี 

ตารางท่ี 4.12 การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ เพื่อทดสอบสมมติฐาน ความผูกพันต่อองค์กรของข้าราชการ
พลเรือนในกองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร โดยรวม (Yt) 

 

ความผูกพัน B SEb Beta T P-Value 
ค่าคงท่ี 0.703 0.404  1.742 0.85 

1. การได้รับค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม -0.147 0.12 -0.152 -1.222 0.225 
2. สภาพการท างานที่ค านึงถึงความปลอดภัยและ
ส่งเสริมสุขภาพ 

0.076 0.105 0.077 0.724 0.471 

3. โอกาสในการพัฒนาความสามารถของบุคคล 0.035 0.099 0.039 0.353 0.725 
4. ความม่ันคงและความก้าวหน้าในงาน 0.176 0.145 0.192 1.21 0.230 
5. การบูรณาการทางสังคมหรือการท างาน
ร่วมกัน 

0.356 0.102 0.336 3.497 0.001* 

6. ประชาธิปไตยในองค์การ 0.243 0.114 0.29 2.124 0.037* 
7. ความสมดุลระหว่างงานกับชีวิตส่วนตัว -0.029 0.093 -0.027 -0.308 0.758 
8. ลักษณะงานที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม 0.088 0.119 0.087 0.741 0.461 
*R = 726 , R2 = 0.527 , SEE = 0.595 , F = 11.705 , Sig = 0.000 
**นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
จากตารางที่ 4.16 ผลการวิเคราะห์สมการถดถอย ตามสมการมีตัวแปรอิสระทั้งหมด 8 ตัว 

โดยมีตัวแปรอิสระที่มีผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของข้าราชการพลเรือนในกองอ านวยการรักษา
ความมั่นคงภายในราชอาณาจักร โดยรวมจ านวน 2 ตัวโดยเรียงตามล าดับความมีผลสูงสุด คือ 
การบูรณาการทางสังคมหรือการท างานร่วมกัน และประชาธิปไตยในองค์การ โดยค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) เท่ากับ 0.726 และสามารถอธิบายความสัมพันธ์ได้ ร้อยละ 52.7  และน ามา
แทนค่าในสมการการพยากรณ์ได้ดังนี้ 
 Y1 =  .703 + -.147X1 + .076X2 + .035X3 + .176X4 + .356X5 + .243X6 + -.029X7 + .088X8 
 จากสมการอธิบายได้ว่าคุณภาพชีวิตในการท างานที่มีผลต่อความผูกพันต่อองค์การของ
ข้าราชการพลเรือน กองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักรคือ การบูรณาการทาง
สังคมหรือการท างานร่วมกัน และประชาธิปไตยในองค์การ การให้ความส าคัญกับสองด้านนี้จะ
ส่งผลต่อความผูกพันในองค์การทางบวก คือถ้าสองค่านี้สูงขึ้น ข้าราชการพลเรือนก็จะมีความ
ผูกพันต่อองค์การสูงขึ้นตามไปด้วย 
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ตารางท่ี 4.13 ตารางสรุปผลการทดสอบสมมติฐานการศึกษาที่ 2 

สมมติฐานการศึกษา 
เป็นไปตาม
สมมติฐาน 

ไม่เป็นไปตาม
สมมติฐาน 

สมมติฐานท่ี 2 คุณภาพชีวิตในการท างานมีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์กรของ
ข้าราชการพลเรือนกองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร 

1. การได้รับค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม   
2. สภาพการท างานที่ค านึงถึงความปลอดภัยและ
ส่งเสริมสุขภาพ 

  

3. โอกาสในการพัฒนาความสามารถของบุคคล   
4. ความมั่นคงและความก้าวหน้าในงาน   
5. การบูรณาการทางสังคมหรือการท างานร่วมกัน   
6. ประชาธิปไตยในองค์การ   
7. ความสมดุลระหว่างงานกับชีวิตส่วนตัว   
8. ลักษณะงานที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม   

 
จากตารางที่  4.17 พบว่า แรงจูงใจภายในด้านความมั่นคงและความก้าวหน้าในงาน               

การบูรณาการทางสังคมหรือการท างานร่วมกัน และประชาธิปไตยในองค์การ มีอิทธิพลเชิงบวกต่อ
ความผูกพันต่อองค์การของข้าราชการพลเรือน กองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายใน
ราชอาณาจักร การได้รับค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม ด้านสภาพการท างานที่ค านึงถึงความ
ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ ด้านความสมดุลระหว่างงานกับชีวิตส่วนตัว และด้านลักษณะงานที่
เป็นประโยชน์ต่อสังคม ไม่มี อิทธิพลต่อความผูกพันต่อองค์การของข้าราชการพลเรือน                   
กองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักรความผูกพันต่อองค์การ 


