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บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

  
 การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจกับการธ ารงรักษาพนักงานบริษทั ไพบูลย์

ผา้ม่าน จ ากดั กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือพนักงานบริษทั ไพบูลยผ์า้ม่าน จ ากดั เก็บ
รวบรวมขอ้มูลโดยใช้แบบสอบถาม ได้รับกลับคืนและมีความสมบูรณ์สามารถน าไปวิเคราะห์
ข้อมูลได้ทั้ ง 80 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 ผูว้ิจยัด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตามขั้นตอนต่างๆ และ
น าเสนอผลการวจิยัโดยจ าแนกออกเป็น 3 ส่วน ดงัต่อไปน้ี 
 ส่วนท่ี 1 การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของพนกังาน บริษทั ไพบูลยผ์า้ม่าน จ ากดั พิจารณาจาก
ความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
 ส่วนท่ี 2 การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของพนกังาน บริษทั ไพบูลยผ์า้ม่าน จ ากดั โดยพิจารณา
จากความถ่ี (Frequency) ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 ส่วนท่ี 3 การวิเคราะห์ปัจจยัค ้าจุนในการปฏิบติังาน โดยพิจารณาจากความถ่ี (Frequency) 
ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 ส่วนท่ี 4 การวิเคราะห์การธ ารงรักษาของพนักงาน บริษัท ไพบูลย์ผ ้าม่าน จ ากัดโดย
พจิารณาจากความถ่ี (Frequency) ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 ส่วนท่ี 5 การทดสอบสมมติฐาน ปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ พิจารณาจากค่า t-test อาย ุ
สถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา และระยะเวลาในการปฏิบติังาน พิจารณาจากค่า F-test 
 ส่วนท่ี 6 การทดสอบสมมติฐาน แรงจูงใจท่ีมีผลต่อการธ ารงรักษาของพนักงาน บริษทั 
ไพบูลยผ์า้ม่าน จ ากดั โดยพิจารณาจากค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน (Pearson’s Correlation 
Coefficient) 
 เพื่อความสะดวกในการน าเสนอขอ้มูลผลการวเิคราะห์ขอ้มูล และแปลความหมาย ผูว้จิยัใช้
สัญลกัษณ์แทนค่าสถิติในการน าเสนอ ดงัน้ี 
  x   แทน  ค่าเฉล่ีย 
  S.D.  แทน  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  n  แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
  df  แทน Degree of Freedom 
  SS  แทน Sum of Squares 
  MS  แทน Mean Square 
  t  แทน ค่าสถิติท่ีใชใ้นการพิจารณาความมีนยัส าคญัจากการแจกแจงแบบ t 
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  F    แทน  ค่าสถิติท่ีใชใ้นการพิจารณาความมีนยัส าคญัจากการแจกแจงแบบ F 
  P  แทน ค่าสถิติท่ีใชใ้นการพิจารณาความเป็นนยัส าคญั (P-value) 
  r  แทน ค่ าสั มป ระ สิ ท ธ์สหสั มพัน ธ์ เพี ย ร์สั น  (Pearson’s Correlation  
     Coefficient) 
  **  แทน มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
   
ส่วนที ่ 1 การวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของพนักงาน บริษัท ไพบูลย์ผ้าม่าน จ ากดั พจิารณาจากความถี ่
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 

 
 ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของพนักงาน บริษทั ไพบูลยผ์า้ม่าน จ ากัด ท่ีเป็นกลุ่ม
ตวัอยา่งผูต้อบแบบสอบถาม สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 
 
ตารางที ่4.1 แสดงความถ่ี และร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลของพนักงาน บริษทั ไพบูลยผ์า้ม่าน 

จ ากดั จ าแนกตามเพศ 
 

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 
 ชาย  27 33.75 
 หญิง  53 66.25 

รวม 80 100 
 
 จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งเป็นเพศหญิงมากกวา่ มีจ  านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 
66.25 และเป็นเพศชาย มีจ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 33.75 ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.2 แสดงความถ่ี และร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลของพนักงาน บริษทั ไพบูลยผ์า้ม่าน
จ ากดั จ าแนกตามอาย ุ

 
อายุ จ านวน (คน) ร้อยละ 

 ต ่ากวา่ 25 ปี  9 11.25 
 25-30 ปี  46 57.50 
 31-35 ปี  15 18.75 
 35 ปีข้ึนไป  10 12.50 

รวม 80 100 

 
 จากตารางท่ี 4.2 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอายุ 25 – 30 ปี มีจ  านวน 46 คน คิดเป็นร้อย
ละ 57.50 รองลงมาคือกลุ่มอายุ 31 – 35 ปี มีจ  านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 18.75 กลุ่มอายุ 35 ปีข้ึน
ไป มีจ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 และกลุ่มอายุท่ีมีจ  านวนน้อยท่ีสุด คือ ต ่ ากว่า 25 ปี 
 มีจ  านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 11.25 ตามล าดบั 
 
ตารางที ่4.3 แสดงความถ่ี และร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลของพนักงาน บริษทั ไพบูลยผ์า้ม่าน

จ ากดั จ าแนกตามสถานภาพสมรส 
 

สถานภาพสมรส จ านวน (คน) ร้อยละ 
 โสด  52 65.00 
 สมรส  23 28.75 
 หมา้ย/หยา่ร้าง  5 6.25 

รวม 80 100 
 
 จากตารางท่ี 4.3 พบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนมาก มีสถานภาพโสด จ านวน 52 คน คิดเป็นร้อย
ละ 65.00 รองลงมาคือ สมรส มีจ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 28.75 และสถานภาพ หมา้ย/หยา่ร้าง 
มีจ านวนนอ้ยท่ีสุด คือ 5 คน คิดเป็นร้อยละ 6.25 ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.4 แสดงความถ่ี และร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลของพนักงาน บริษทั ไพบูลยผ์า้ม่าน 
จ ากดั จ าแนกตามระดบัการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา จ านวน (คน) ร้อยละ 

 ต ่ากวา่ปริญญาตรี  23 28.75 
 ปริญญาตรี  40 50.00 
 สูงกวา่ปริญญาตรี  17 21.25 

รวม 80 100 
 
 จากตารางท่ี 4.4 พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนมาก มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี จ  านวน 40 คน 
คิดเป็นร้อยละ 50.00 รองลงมาคือ ต ่ากว่าปริญญาตรี มีจ  านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 28.75 และ
ระดบัการศึกษาท่ีมีจ านวนน้อยท่ีสุด คือ สูงกว่าปริญญาตรี มีจ  านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 21.25 
ตามล าดบั 
 
ตารางที ่4.5 แสดงความถ่ี และร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลของพนักงาน บริษทั ไพบูลยผ์า้ม่าน 

จ ากดั จ าแนกตามระยะเวลาในการปฏิบติังาน 
 

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน จ านวน (คน) ร้อยละ 
 ต ่ากวา่ 3 ปี  18 22.50 
 3 – 5 ปี 33 41.25 
 มากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 29 36.25 

รวม 80 100 
 
 จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนมาก มีระยะเวลาในการปฏิบติังาน 3 – 5 ปีจ านวน 
33 คน  คิด เป็น ร้อยละ 41.25 รองลงมาคือ  มากกว่า  5 ปี ข้ึนไป  มี จ านวน  29 คน  คิด เป็น 
ร้อยละ 36.25 และระยะเวลาในการปฏิบติังาน ท่ีมีจ  านวนนอ้ยท่ีสุด คือ ต ่ากวา่ 3 ปี มีจ านวน 18 คน 
คิดเป็นร้อยละ 22.50 ตามล าดบั 
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ส่วนที ่ 2 การวเิคราะห์ปัจจัยจูงใจในการปฏิบัติงาน โดยพิจารณาจากความถี่ (Frequency) ค่าเฉลีย่ 
(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 
 กลุ่มตวัอย่างผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัจูงใจในการปฏิบติังาน ใน
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.64 โดยด้านความส าเร็จในการปฏิบติังาน มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 
เท่ากับ 3.81 รองลงมาคือ ด้านความก้าวหน้าในต าแหน่ง ด้านลักษณะงานท่ีปฏิบัติ ด้านความ
รับผิดชอบ มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 3.69, 3.63, 3.56 ตามล าดบั โดยดา้นการยอมรับนบัถือ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด 
เท่ากบั 3.52  
 เม่ือท าการตรวจสอบการกระจายของขอ้มูลโดยพิจารณาจากค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
พบว่า มีค่าอยู่ระหว่าง 0.41-1.97 โดยพบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังาน ในภาพรวม มีค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.57 เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ ดา้นความส าเร็จในการปฏิบติังานมีการกระจายตวั
มากท่ีสุด ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.97 รองลงมาคือ ดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่ง ดา้นความ
รับผิดชอบ ด้านการยอมรับนับถือ และด้านลกัษณะงานท่ีปฏิบติั มีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
1.03, 0.50, 0.48 และ 0.41 ตามลาดบั ดงัตารางท่ี 4.6 – 4.11 
 
ตารางที ่4.6 แสดงจ านวนความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของปัจจยัจูงใจใน

การปฏิบติังาน ดา้นความส าเร็จในการปฏิบติังาน 
 

รายการ 
จ านวนคน (ร้อยละ) 

�̅� 
ค่าเฉลีย่ 

S.D. 
แปล
ผล 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ทีสุ่ด 

1. ด้านความส าเร็จในการปฏิบัติงาน 
1.1 ท่านตอ้งท างาน
ใหเ้สร็จทนัตาม
ก าหนดเวลา 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

27 
(33.75) 

50 
(62.50) 

3 
(3.75) 

3.70 0.53 มาก 

1.2 ท่านมีความ
ตอ้งการใหง้านท่ีท า
มีผลปฏิบติังานดี
ท่ีสุด 

0 
(0.00) 

2 
(2.50) 

33 
(41.25) 

41 
(51.25) 

4 
(5.00) 

3.58 0.63 มาก 
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ตารางที ่4.6 (ต่อ) 
 

รายการ 
จ านวนคน (ร้อยละ) 

�̅� 
ค่าเฉลีย่ 

S.D. 
แปล
ผล 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ทีสุ่ด 

1.3 ท่านมีการ
ก าหนดเป้าหมายงาน
ของตนเอง 

0 
(0.00) 

2 
(2.50) 

36 
(45.00) 

38 
(47.50) 

4 
(5.00) 

3.55 0.63 มาก 

1.4 ท่านท างาน
ส าเร็จตามเกณฑท่ี์
องคก์รก าหนดไว ้

0 
(0.00) 

2 
(2.50) 

34 
(42.50) 

41 
(51.25) 

3 
(3.75) 

3.56 0.61 มาก 

1.5 ท่านพอใจใน
ระดบัผลการ
ปฏิบติังานของ
ตนเอง 

0 
(0.00) 

1 
(1.25) 

32 
(40.00) 

44 
(55.00) 

3 
(3.75) 

3.61 0.58 มาก 

รวม 3.81 1.97 มาก 
 
ตารางที ่4.7 แสดงจ านวนความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของปัจจยัจูงใจใน

การปฏิบติังาน ดา้นการยอมรับนบัถือ 
 

รายการ 
จ านวนคน (ร้อยละ) 

�̅� 
ค่าเฉลีย่ 

S.D. 
แปล
ผล 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ทีสุ่ด 

2. ด้านการยอมรับนับถือ 
2.1 ท่านไดรั้บ
มอบหมายใหท้ างาน
ท่ีส าคญัอยูเ่สมอ 

0 
(0.00) 

3 
(3.75) 

33 
(41.25) 

42 
(52.50) 

2 
(2.50) 

3.53 0.61 มาก 
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ตารางที ่4.7 (ต่อ) 
 

รายการ 
จ านวนคน (ร้อยละ) 

�̅� 
ค่าเฉลีย่ 

S.D. 
แปล
ผล 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ทีสุ่ด 

2.2 ผูบ้งัคบับญัชามี
ความเช่ือมัน่วา่ท่าน
จะสามารถท างานท่ี
ไดรั้บมอบหมายได้
ส าเร็จตามก าหนด
และมีคุณภาพท่ีดี 

0 
(0.00) 

2 
(2.50) 

35 
(43.75) 

40 
(50.00) 

3 
(3.75) 

3.55 0.61 มาก 

2.3 ท่านไดรั้บ
มอบหมายงานท่ีมี
ระดบัความยากของ
งานเพิ่มมากข้ึน 

0 
(0.00) 

4 
(5.00) 

37 
(46.25) 

36 
(45.00) 

3 
(3.75) 

3.47 0.65 ปาน
กลาง 

2.4 ท่านไดรั้บความ
ไวว้างใจสามารถ
ออกแบบวธีิการ
ท างานของตนเอง 

0 
(0.00) 

1 
(1.25) 

38 
(47.50) 

38 
(47.50) 

3 
(3.75) 

3.53 0.59 มาก 

2.5 งานท่ีท่านท าอยู่
ในปัจจุบนัมี
ความส าคญัและ
ส่งผลต่อองคก์รของ
ท่านเอง 

0 
(0.00) 

2 
(2.50) 

38 
(47.50) 

38 
(47.50) 

2 
(2.50) 

3.50 0.59 ปาน
กลาง 

รวม 3.52 0.48 มาก 
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ตารางที ่4.8 แสดงจ านวนความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของปัจจยัจูงใจใน
การปฏิบติังาน ดา้นลกัษณะงานท่ีปฏิบติั 

 

รายการ 
จ านวนคน (ร้อยละ) 

�̅� 
ค่าเฉลีย่ 

S.D. แปลผล น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ทีสุ่ด 

3. ด้านลกัษณะงานทีป่ฏบิัต ิ
3.1 ลกัษณะงานของ
ท่านเป็นงานท่ีตอ้ง
ปฏิบติัซ ้ าเป็นประจ า 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

30 
(37.50) 

48 
(60.00) 

2 
(2.50) 

3.65 0.53 มาก 

3.2 ท่านมีความเขา้ใจ
ลกัษณะงานของตนเอง
เป็นอยา่งดี 

0 
(0.00) 

1 
(1.25) 

28 
(35.00) 

48 
(60.00) 

3 
(3.25) 

3.66 0.57 มาก 

3.3 ท่านรู้วา่ท่านตอ้ง
ติดต่อประสานงานกบั
ผูใ้ดบา้ง 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

45 
(56.25) 

32 
(40.00) 

3 
(3.25) 

3.47 0.57 ปาน
กลาง 

3.4 ท่านท างานตาม
ขอบเขตหนา้ท่ีของท่าน
ไดดี้ 

0 
(0.00) 

1 
(1.25) 

15 
(18.75) 

59 
(73.75) 

5 
 (6.25) 

3.85 0.53 มาก 

3.5 ลกัษณะงานท่ีท า
ตอ้งใชค้วามรู้
ความสามารถเฉพาะทาง 

0 
(0.00) 

3 
(3.75) 

35 
(43.75) 

40 
(50.00) 

2 
(2.50) 

3.51 0.61 มาก 

รวม 3.63 0.41 มาก 
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ตารางที ่4.9 แสดงจ านวนความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของปัจจยัจูงใจใน
การปฏิบติังาน ดา้นความรับผดิชอบ 

 

รายการ 
จ านวนคน (ร้อยละ) 

�̅� 
ค่าเฉลีย่ 

S.D. 
แปล
ผล 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ทีสุ่ด 

4. ด้านความรับผดิชอบ 
4.1 งานท่ีท่านไดรั้บ
มอบหมายสามารถ
ท าไดเ้สร็จตาม
ก าหนดเวลา 

0 
(0.00) 

4 
(5.00) 

35 
(43.75) 

38 
(47.50) 

3 
(3.75) 

3.50 0.65 ปาน
กลาง 

4.2 ท่านมีความ
มัน่ใจในคุณภาพ
ของงานท่ีตวัท่านท า 

0 
(0.00) 

3 
(3.75) 

34 
(42.50) 

40 
(50.00) 

3 
(3.75) 

3.53 0.63 มาก 

4.3 ท่านสามารถ
บริหารจดัการวธีิการ
ท างานดว้ยตนเอง 

0 
(0.00) 

1 
 (1.25) 

27 
(33.75) 

48 
(60.00) 

4 
 (5.00) 

3.68 0.58 มาก 

4.4 ท่านได้
มอบหมายงานตรง
ตามภาระหนา้ท่ีของ
ท่านเสมอ 

0 
(0.00) 

3 
 (3.75) 

39 
(48.75) 

33 
(41.25) 

5 
(6.25) 

3.50 0.67 ปาน
กลาง 

4.5 ท่านรู้ขอบเขต
ภาระงานท่ีท่าน
ไดรั้บมอบหมาย
อยา่งชดัเจน 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

36 
(45.00) 

40 
(50.00) 

4 
(5.00) 

3.60 0.58 มาก 

รวม 3.56 0.50 มาก 
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ตารางที ่4.10 แสดงจ านวนความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของปัจจยัจูงใจใน
การปฏิบติังาน ดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่ง 

 

รายการ 
จ านวนคน (ร้อยละ) 

�̅� 
ค่าเฉลีย่ 

S.D. 
แปล
ผล 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ทีสุ่ด 

5. ด้านความก้าวหน้าในต าแหน่ง 
5.1 ถา้ผลการ
ปฏิบติังานดีท่านจะ
ไดรั้บเล่ือนขั้น/เพิ่ม
ค่าตอบแทน 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

31 
(38.75) 

46 
(57.50) 

3 
(3.75) 

3.65 0.55 มาก 

5.2 ท่านมีโอกาส
กา้วหนา้ในต าแหน่ง
งานท่ีท าอยูใ่น
ปัจจุบนั 

0 
(0.00) 

2 
(2.50) 

32 
(40.00) 

44 
(55.00) 

2 
(2.50) 

3.57 0.59 มาก 

5.3 ท่านมองเห็น
โอกาสท่ีท่านจะมี
ความกา้วหนา้
ส าหรับต าแหน่งงาน
น้ีในอนาคต 

0 
(0.00) 

2 
(2.50) 

32 
(40.00) 

42 
(52.50) 

4 
(5.00) 

3.60 0.62 มาก 

5.4 ท่านพอใจกบั
ระดบัความส าเร็จ
ของท่านในปัจจุบนั 

0 
(0.00) 

3 
(3.75) 

32 
(40.00) 

42 
(52.50) 

3 
(3.75) 

3.56 0.63 มาก 

5.5 งานท่ีท่านท ามี
ระดบัขั้นของ
ความกา้วหนา้ใน
ต าแหน่งเพิ่มข้ึน อยู่
เสมอ 

0 
(0.00) 

2 
(2.25) 

32 
(40.00) 

43 
(53.75) 

3 
(3.75) 

3.58 0.60 มาก 

รวม 3.69 1.03 มาก 

 



58 

ตารางที ่4.11 แสดงจ านวนความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ภาพรวมของปัจจยั
จูงใจในการปฏิบติังาน 

 

ปัจจัยจูงใจในการปฏิบัติงาน 
�̅� 

ค่าเฉลีย่ 
S.D. แปลผล ล าดับ 

1. ดา้นความส าเร็จในการปฏิบติังาน 3.81 1.97 มาก (1) 
2. ดา้นการยอมรับนบัถือ 3.52 0.48 มาก (5) 
3. ดา้นลกัษณะงานท่ีปฏิบติั 3.63 0.41 มาก (3) 
4. ดา้นความรับผดิชอบ 3.56 0.50 มาก (4) 
5. ดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่ง 3.69 1.03 มาก (2) 

รวม 3.64 0.57 มาก  
 
ส่วนที ่3 การวเิคราะห์ปัจจัยค า้จุน โดยพจิารณาจากความถี่ (Frequency) ค่าเฉลีย่ (Mean) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 
 กลุ่มตวัอย่างผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจยัค ้ าจุน ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก มีค่าเฉล่ีย 3.56 โดยด้านเงินเดือนและค่าตอบแทน  มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด เท่ากับ 3.68 
รองลงมาคือ ดา้นความเป็นส่วนตวั ดา้นสถานภาพของงาน ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ดา้น
สภาพการปฏิบติังาน ดา้นนโยบายและการบริหาร และดา้นความมัน่คงในการปฏิบติังาน มีค่าเฉล่ีย 
เท่ากบั  3.59, 3.58, 3.56, 3.53, 3.52, 3.51 ตามล าดบั โดยด้านการปกครองบงัคบับญัชา มีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุด เท่ากบั 3.50 
 เม่ือท าการตรวจสอบการกระจายของขอ้มูลโดยพิจารณาจากค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
พบวา่ มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.45-0.73 โดยพบวา่ ปัจจยัค ้าจุน ในภาพรวม มีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 
0.52 เม่ือพิจารณารายด้านพบว่า ด้านความเป็นส่วนตวั มีการกระจายตวัมากท่ีสุด ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.73 รองลงมาคือ ดา้นความมัน่คงในการปฏิบติังาน ดา้นนโยบายและการบริหาร 
ดา้นสภาพการปฏิบติังาน ดา้นการปกครองบงัคบับญัชา ดา้นสถานภาพของงาน และดา้นเงินเดือน
และค่าตอบแทน มีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.73, 0.69, 0.66, 0.65, 0.59 และ 0.45 ตามล าดบั ดงั
ตารางท่ี 4.12 – 4.27 
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ตารางที ่4.12 แสดงจ านวนความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของปัจจยัค ้ าจุน 
ดา้นเงินเดือนและค่าตอบแทน 

 

รายการ 
จ านวนคน (ร้อยละ) 

�̅� 
ค่าเฉลีย่ 

S.D. 
แปล
ผล 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ทีสุ่ด 

1. ด้านเงินเดือนและค่าตอบแทน 
1.1 อตัราของ
เงินเดือนท่ีไดรั้บอยู่
ในระดบัท่ีท่าน
พอใจ 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

19 
(23.75) 

52 
(65.00) 

9 
(11.25) 

3.87 0.58 มาก 

1.2 มีการก าหนด
เกณฑใ์นการเล่ือน
ขั้นเงินเดือนให้
ทราบอยา่งชดัเจน 

0 
(0.00) 

6 
(7.50) 

33 
(41.25) 

37 
(46.25) 

4 
(5.00) 

3.48 0.71 ปาน
กลาง 

1.3 ทุกคนมีโอกาส
ข้ึนเงินเดือนโดยเท่า
เทียมกนั 

0 
(0.00) 

2 
(2.50) 

30 
(37.50) 

36 
(45.00) 

12 
(15.00) 

3.72 0.74 มาก 

1.4 ผลการ
ปฏิบติังานมี
ความส าคญัต่อการ
เล่ือนขั้นเงินเดือน 

0 
(0.00) 

2 
(2.50) 

29 
(36.25) 

38 
(47.50) 

11 
(13.75) 

3.73 0.72 มาก 

1.5 ระดบัเงินเดือนมี
ความสัมพนัธ์กบั
ระดบัความ
รับผดิชอบใน
ต าแหน่งงาน 

0 
(0.00) 

5 
(6.25) 

28 
(35.00) 

41 
(51.25) 

6 
(7.50) 

3.60 0.72 มาก 

รวม 3.68 0.45 มาก 
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ตารางที ่4.13 แสดงจ านวนความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของปัจจยัค ้ าจุน 
ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 

 

รายการ 
จ านวนคน (ร้อยละ) 

�̅� 
ค่าเฉลีย่ 

S.D. 
แปล
ผล 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ทีสุ่ด 

2. ด้านความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล 
2.1 ท่านมีความรู้สึก
สบายใจท่ีไดท้  างาน
ในหน่วยงาน 

0 
(0.00) 

2 
(2.50) 

35 
(43.75) 

41 
(51.25) 

2 
(2.50) 

3.53 0.59 มาก 

2.2 ท่านสามารถขอ
ค าปรึกษาจากเพื่อน
ร่วมงานได ้

0 
(0.00) 

5 
(6.25) 

28 
(35.00) 

43 
(53.75) 

 

4 
(5.00) 

3.57 0.68 มาก 

2.3 ท่านยนิดีให้
ค  าปรึกษา และช่วย
เพื่อนร่วมงานแกไ้ข
ปัญหา 

0 
(0.00) 

11 
(13.75) 

26 
(32.50) 

38 
(47.50) 

 

5 
(6.25) 

3.46 0.81 ปาน
กลาง 

2.4 ผูบ้งัคบับญัชา
เอาใจใส่ ดูแล หาก
เกิดปัญหาในการ
ท างาน 

0 
(0.00) 

8 
(10.00) 

29 
(36.25) 

35 
(43.75) 

 

8 
(10.00) 

3.53 0.81 มาก 

2.5 ทุกคนมี
ความรู้สึกวา่ตนและ
เพื่อนร่วมงานเป็น
ส่วนหน่ึง 

0 
(0.00) 

6 
(7.50) 

20 
(25.00) 

46 
(57.50) 

 

8 
(10.00) 

3.70 0.76 มาก 

รวม 3.56 0.59 มาก 
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ตารางที ่4.14 แสดงจ านวนความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของปัจจยัค ้ าจุน 
ดา้นการปกครองบงัคบับญัชา 

 

รายการ 
จ านวนคน (ร้อยละ) 

�̅� 
ค่าเฉลีย่ 

S.D. 
แปล
ผล 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ทีสุ่ด 

3. ด้านการปกครองบังคับบัญชา 
3.1 ผูบ้งัคบับญัชาได้
ใหค้วามส าคญัต่อ
การปฏิบติังานของ
ท่าน 

0 
(0.00) 

9 
(11.25) 

33 
(41.25) 

34 
(42.50) 

4 
(5.00) 

3.51 0.75 มาก 

3.2 ผูบ้งัคบับญัชาได้
ใหก้ารสนบัสนุนใน
การปฏิบติังานของ
ท่าน 

0 
(0.00) 

3 
(3.75) 

30 
(37.50) 

38 
(47.50) 

9 
(11.25) 

3.66 0.89 มาก 

3.3 ท่านไดรั้บการ
ติดตาม ค าแนะน า 
และการประเมินผล
จากผูบ้งัคบับญัชา
เสมอ 

1 
(1.25) 

7 
(8.75) 

24 
(30.00) 

44 
(55.00) 

 

4 
(5.00) 

3.53 0.74 มาก 

3.4 ผูบ้งัคบับญัชา
ของท่านบริหารงาน
ดว้ยความยติุธรรม
เป็นกนัเองกบั
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทุก
คน 

0 
(0.00) 

7 
(8.75) 

33 
(41.25) 

35 
(43.75) 

 

5 
 (6.25) 

3.47 0.74 ปาน
กลาง 

3.5 ผูบ้งัคบับญัชา
ของท่านมี
มอบหมายงานดว้ย
ความยติุธรรม 

0 
(0.00) 

13 
(16.25) 

28 
(35.00) 

31 
(38.75) 

 

8 
(10.00) 

3.42 0.87 ปาน
กลาง 

รวม 3.50 0.65 มาก 
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ตารางที ่4.15 แสดงจ านวนความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของปัจจยัค ้ าจุน 
ดา้นนโยบายและการบริหาร 

 

รายการ 
จ านวนคน (ร้อยละ) 

�̅� 
ค่าเฉลีย่ 

S.D. 
แปล
ผล 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ทีสุ่ด 

4. ด้านนโยบายและการบริหาร 
4.1 บทบาทหนา้ท่ี
ของท่านมีการระบุ
ไวใ้หท้ราบอยา่ง
ชดัเจน 

0 
(0.00) 

8 
(10.00) 

30 
(37.50) 

33 
(41.25) 

9 
(11.25) 

3.53 0.82 มาก 

4.2 ท่านมีส่วนร่วม
ในการก าหนด
นโยบาย และการ
ด าเนินงานในองคก์ร 

0 
(0.00) 

8 
(10.00) 

28 
(35.00) 

38 
(47.50) 

 

6 
(7.50) 

3.52 0.77 มาก 

4.3 ท่านสามารถ
ออกแบบวธีิการ
ท างานในหนา้ท่ีของ
ตนเองไดโ้ดยอิสระ 

0 
(0.00) 

7 
 (8.75) 

22 
(27.50) 

42 
(52.50) 

 

9 
(11.25) 

3.66 0.79 มาก 

4.4 บทบาทหนา้ท่ี
ของท่านมี
ความส าคญัต่อ
ผลสัมฤทธ์ิของ
องคก์ร 

0 
 0.00) 

7 
 (8.75) 

31 
(38.75) 

36 
(45.00) 

6 
 (7.50) 

3.51 0.76 มาก 

4.5 องคก์รมีการ
ก าหนดนโยบายการ
บริหารงานของ
พนกังาน 

0 
(0.00) 

14 
(17.50) 

29 
(36.25) 

31 
(38.75) 

6 
(7.50) 

3.36 0.86 ปาน
กลาง 

รวม 3.52 0.66 มาก 
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ตารางที ่4.16 แสดงจ านวนความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของปัจจยัค ้ าจุน 
ดา้นสภาพการปฏิบติังาน 

 

รายการ 
จ านวนคน (ร้อยละ) 

�̅� 
ค่าเฉลีย่ 

S.D. 
แปล
ผล 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ทีสุ่ด 

5. ด้านสภาพการปฏิบัติงาน 
5.1 อุปกรณ์ในการ
ท างานมีจดัไวใ้ห้
อยา่งเพียงพอครบ
ครัน 

0 
(0.00) 

7 
(8.75) 

31 
(38.75) 

32 
(40.00) 

 

10 
(12.50) 

3.56 0.82 มาก 

5.2 สถานท่ีท างานมี
การจดัไวอ้ยา่ง
เหมาะสมกวา้งขวาง 
อากาศถ่ายเทสะดวก 
ไม่แออดั 

0 
(0.00) 

7 
(8.75) 

29 
(36.25) 

41 
(51.25) 

 

3 
(3.75) 

3.50 0.71 มาก 

5.3 มีการจดัอุปกรณ์
ส ารองไว ้หาก
ของเดิมช ารุด 

0 
(0.00) 

2 
(2.50) 

32 
(40.00) 

42 
(52.50) 

4 
(5.00) 

3.58 0.77 มาก 

5.4 การเบิกอุปกรณ์
ในการท างาน
สามารถท าไดท้นัต่อ
ความตอ้งการ 

1 
(1.25) 

8 
(10.00) 

30 
(37.50) 

30 
(37.50) 

11 
(13.75) 

3.52 0.89 มาก 

5.5 มีการก าหนด
จ านวนของวสัดุ 
อุปกรณ์ ท่ีสามารถ
เบิกไดอ้ยา่งชดัเจน 

0 
(0.00) 

10 
(12.50) 

28 
(35.00) 

37 
(46.25) 

5 
(6.25) 

3.46 0.79 ปาน
กลาง 

รวม 3.53 0.66 มาก 
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ตารางที ่4.17 แสดงจ านวนความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของปัจจยัค ้ าจุน 
ดา้นสถานภาพของงาน 

 

รายการ 
จ านวนคน (ร้อยละ) 

�̅� 
ค่าเฉลีย่ 

S.D. 
แปล
ผล 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ทีสุ่ด 

6. ด้านสถานภาพของงาน 
6.1 ท่านมีความรู้ 
ทกัษะ และสามารถ
ปฏิบติังานท่ีเหมาะสม
ในการปฏิบติังานได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
(0.00) 

8 
(10.00) 

26 
(32.50) 

33 
(41.25) 

 

13 
(16.25) 

3.63 0.87 มาก 

6.2 ต าแหน่งงานของ
ท่านมีความส าคญัต่อ
องคก์ร 

0 
(0.00) 

6 
(7.50) 

26 
(32.50) 

42 
(52.50) 

 

6 
(7.50) 

3.60 0.73 มาก 

6.3 งานของท่านเป็น
งานท่ีมีเกียรติ ศกัด์ิศรี 
และเป็นท่ียอมรับใน
สังคม 

0 
(0.00) 

7 
(8.75) 

28 
(35.00) 

39 
(48.75) 

 

6 
(7.50) 

3.55 0.76 มาก 

6.4 ท่านมีความมัน่ใจ
ในประสบการณ์
ท างานท่ีจะท าใหท้่าน
สามารถปฏิบติังาน
ตามมาตรฐานได ้

0 
(0.00) 

5 
(6.25) 

32 
(40.00) 

35 
(43.75) 

 

8 
(10.00) 

3.57 0.75 มาก 

6.5 เพื่อนร่วมงาน
ยอมรับใน
ความสามารถของ
ท่าน 

0 
(0.00) 

4 
(5.00) 

33 
(41.25) 

36 
(45.00) 

 

7 
(8.75) 

3.57 0.72 มาก 

รวม 3.58 0.65 มาก 

 



65 

ตารางที ่4.18 แสดงจ านวนความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของปัจจยัค ้ าจุน 
ดา้นความมัน่คงในการปฏิบติังาน 

 

รายการ 
จ านวนคน (ร้อยละ) 

�̅� 
ค่าเฉลีย่ 

S.D. 
แปล
ผล 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ทีสุ่ด 

7. ด้านความมั่นคงในการปฏิบัติงาน 
7.1 งานท่ีท าอยูใ่น
ปัจจุบนัมีความ
มัน่คง 

0 
(0.00) 

5 
(6.25) 

27 
(33.75) 

39 
(48.75) 

9 
(11.25) 

3.65 0.76 มาก 

7.2 ผลการ
ปฏิบติังาน ส่งผลต่อ
การประเมินและการ
ต่อสัญญาจา้ง 

0 
(0.00) 

7 
(8.75) 

32 
(40.00) 

34 
(42.50) 

7 
(8.75) 

3.51 0.77 มาก 

7.3 ท่านมีความ
มัน่ใจวา่จะไดท้  างาน
ในองคก์ารตลอดไป 

0 
(0.00) 

11 
(13.75) 

31 
(38.75) 

28 
(35.00) 

10 
(12.50) 

3.46 0.88 ปาน
กลาง 

7.4 ต าแหน่งงานไม่
มีการยบุเลิก หรือลด
อตัราการจา้งในแต่
ละปีงบประมาณ 

0 
(0.00) 

8 
(3.75) 

27 
(40.00) 

38 
(52.50) 

7 
(8.75) 

3.55 0.79 มาก 

7.5 งบประมาณใน
การจา้งมีความ
แน่นอน ชดัเจน 

1 
(1.25) 

9 
(11.25) 

36 
(45.00) 

29 
(36.25) 

5 
(6.25) 

3.35 0.81 ปาน
กลาง 

รวม 3.51 0.69 มาก 
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ตารางที ่4.19 แสดงจ านวนความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของปัจจยัค ้ าจุน 
ดา้นความเป็นส่วนตวั 

 

รายการ 
จ านวนคน (ร้อยละ) 

�̅� 
ค่าเฉลีย่ 

S.D. 
แปล
ผล 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ทีสุ่ด 

8. ด้านความเป็นส่วนตัว 
8.1 การปฏิบติังาน
ท่านไม่มีผลกระทบ
ต่อชีวิตความเป็นอยู่
ส่วนตวั 

0 
(0.00) 

9 
(11.25) 

24 
(30.00) 

36 
(45.00) 

 

11 
(13.75) 

3.61 0.86 มาก 

8.2 การปฏิบติังาน
ของท่านท าใหท้่าน
เป็นท่ีรู้ตกัของบุคคล
ต่าง ๆ เพิ่มข้ึน 

0 
(0.00) 

7 
(8.75) 

25 
(31.25) 

32 
(40.00) 

 

16 
(20.00) 

3.71 0.88 มาก 

8.3 ครอบครัวของ
ท่านสนบัสนุนการ
ปฏิบติังานเป็นอยา่ง
ดี 

0 
(0.00) 

6 
(7.50) 

30 
(37.50) 

33 
(41.25) 

 

11 
(13.75) 

3.61 0.81 มาก 

8.4 ท่านมีความสุข
สบายในการ
ปฏิบติังาน 

0 
(0.00) 

7 
(8.75) 

34 
(42.50) 

37 
(33.75) 

12 
(15.00) 

3.55 0.85 มาก 

8.5 ท่านมีความ
อิสระ เสรีในการ
ปฏิบติังาน 

0 
(0.00) 

8 
(10.00) 

32 
(40.00) 

34 
(42.50) 

9 
(7.50) 

3.47 0.77 มาก 

รวม 3.59 0.52 มาก 
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ตารางที ่4.20 แสดงจ านวนความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ภาพรวมของปัจจยั
ค ้าจุน 

 

ปัจจยัค ้าจุน �̅� 
ค่าเฉล่ีย 

S.D. แปลผล ล าดบั 

1. ดา้นเงินเดือนและค่าตอบแทน 3.68 0.45 มาก (1) 
2. ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 3.56 0.59 มาก (4) 
3. ดา้นการปกครองบงัคบับญัชา 3.50 0.65 มาก (8) 
4. ดา้นนโยบายและการบริหาร 3.52 0.66 มาก (6) 
5. ดา้นสภาพการปฏิบติังาน 3.53 0.66 มาก (5) 
6. ดา้นสถานภาพของงาน 3.58 0.65 มาก (3) 
7. ดา้นความมัน่คงในการปฏิบติังาน 3.51 0.69 มาก (7) 
8. ดา้นความเป็นส่วนตวั 3.59 0.73 มาก (2) 

รวม 3.56 0.52 มาก  
 
ส่วนที ่ 4 การวเิคราะห์การธ ารงรักษาของพนักงาน บริษัท ไพบูลย์ผ้าม่าน จ ากดั โดยพจิารณาจาก
ความถี่ (Frequency) ค่าเฉลีย่ (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
  

กลุ่มตัวอย่างผู ้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกับการธ ารงรักษาพนักงานใน
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.60 โดยดา้นหลกัความเสมอภาคและหลกัการจูงใจ มีค่าเฉล่ีย
สูงท่ีสุด เท่ากบั 3.67 รองลงมาคือ ดา้นหลกัประสิทธิภาพ ดา้นหลกัสิทธิประโยชน์  ดา้นหลกัการ
ตอบสนองความตอ้งการ มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั  3.60, 3.58, 3.56 ตามล าดบั โดยดา้นหลกัความพึงพอใจ 
มีค่าเฉล่ียต ่าสุด เท่ากบั 3.54  
 เม่ือท าการตรวจสอบการกระจายของขอ้มูลโดยพิจารณาจากค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
พบว่า มีค่าอยู่ระหว่าง 0.44-0.54 โดยพบว่า การธ ารงรักษาพนักงานในภาพรวม มีค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.40 เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า ดา้นหลกัการจูงใจมีการกระจายตวัมากท่ีสุด ค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.54 รองลงมาคือ ดา้นหลกัความเสมอภาค ดา้นหลกัการตอบสนองความ
ตอ้งการ ดา้นหลกัประสิทธิภาพ ดา้นหลกัความพึงพอใจ และดา้นหลกัสิทธิประโยชน์ มีค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.50, 0.49, 0.49, 0.44 และ 0.42 ตามล าดบั ดงัตารางท่ี 4.21 – 4.27 
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ตารางที ่4.21 แสดงจ านวนความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของการธ ารงรักษา
ดา้นหลกัความเสมอภาค 

 

รายการ 
จ านวนคน (ร้อยละ) 

�̅� 
ค่าเฉลีย่ 

S.D. 
แปล
ผล 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ทีสุ่ด 

1. ด้านหลกัความเสมอภาค 
1.1 มีการเอาใจใส่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ดา้นการท างานอยา่ง
เท่าเทียมกนั 

0 
(0.00) 

1 
(1.25) 

32 
(40.00) 

43 
(53.75) 

4 
(5.00) 

3.62 0.60 มาก 

1.2 การออกค าสั่ง
ด าเนินการตามล าดบั
ขั้นสายการบงัคบั
บญัชา 

0 
(0.00) 

2 
(2.50) 

24 
(30.00) 

50 
(62.50) 

4 
(5.00) 

3.70 0.60 มาก 

1.3 มีความเป็น
กนัเองของ
ผูบ้งัคบับญัชากบั
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

0 
(0.00) 

1 
(1.25) 

29 
(36.25) 

44 
(55.00) 

6 
(7.50) 

3.68 0.62 มาก 

1.4 มีนโยบายมาจาก
การวางแผนร่วมกนั
ของผูบ้ริหารและ
พนกังาน 

0 
(0.00) 

1 
(1.25) 

26 
(32.50) 

49 
(61.25) 

4 
(5.00) 

3.70 0.58 มาก 

1.5 นโยบายถูก
ก าหนดไวอ้ยา่ง
ชดัเจนแน่นอน ทุก
ฝ่ายยอมรับและ
เขา้ใจตรงกนั 

0 
(0.00) 

1 
(1.25) 

29 
(36.25) 

45 
(56.25) 

5 
(6.25) 

3.67 0.61 มาก 
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ตารางที ่4.22 แสดงจ านวนความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของการธ ารงรักษา
ดา้นหลกัสิทธิประโยชน์ 

 

รายการ 
จ านวนคน (ร้อยละ) 

�̅� 
ค่าเฉลีย่ 

S.D. แปลผล น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ทีสุ่ด 

2. ด้านหลกัสิทธิประโยชน์ 
2.1 มีการพิจารณา
ความดีความชอบ
ดว้ยความยติุธรรม 

0 
(0.00) 

1 
(1.25) 

33 
(41.25) 

43 
(53.75) 

3 
(3.75) 

3.60 0.58 มาก 

2.2 มีการจดัหา
บุคคลท่ีมีคุณสมบติั
เหมาะสมกบังาน 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

39 
(48.75) 

38 
(47.50) 

3 
(3.75) 

3.55 0.57 มาก 

2.3 มีความมัน่ใจวา่
จะไม่ถูกลดเงินเดือน
โดยไม่มีเหตุผลอนั
สมควร 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

32 
(40.00) 

45 
(56.25) 

3 
(3.75) 

3.63 0.55 มาก 

2.4 มีการสนบัสนุน
ใหบุ้คลากรไดเ้รียนรู้
ในเร่ืองท่ีสนใจหรือ
ศึกษาต่อในระดบัท่ี
สูงข้ึน 

0 
(0.00) 

1 
(1.25) 

36 
(45.00) 

41 
(51.25) 

2 
(2.50) 

3.55 0.57 มาก 

2.5 มีโอกาสไดใ้ช้
สติปัญญา ความรู้
ความสามารถอยา่ง
เตม็ท่ีในการ
ปฏิบติังาน 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

36 
(45.00) 

42 
(52.50) 

2 
(2.50) 

3.57 0.54 มาก 
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ตารางที ่4.23 แสดงจ านวนความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของการธ ารงรักษา
ดา้นหลกัการจูงใจ 

 

รายการ 
จ านวนคน (ร้อยละ) 

�̅� 
ค่าเฉลีย่ 

S.D. 
แปล
ผล 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ทีสุ่ด 

3. ด้านหลกัการจูงใจ 
3.1 มีการสนบัสนุน
ใหพ้นกังานไดใ้ชส่ื้อ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

0 
(0.00) 

1 
(1.25) 

30 
(37.50) 

45 
(56.25) 

4 
(5.00) 

3.65 
 

0.59 มาก 

3.2 การติดตามการ
ปฏิบติังานเพื่อ
ปรับปรุงงานใหดี้ข้ึน 

0 
(0.00) 

2 
(2.50) 

29 
(36.25) 

45 
(56.25) 

4 
(5.00) 

3.63 0.62 มาก 

3.3 มีความมัน่ใจวา่
จะถูกไดรั้บการจา้ง
งานจนกวา่จะ
เกษียณอายกุาร
ท างาน 

0 
(0.00) 

1 
(1.25) 

28 
(35.00) 

45 
(56.25) 

6 
(7.50) 

3.70 0.62 มาก 

3.4 สภาพแวดลอ้มท่ี
ร่มร่ืนสวยงามของ
องคก์าร 

0 
(0.00) 

1 
(1.25) 

28 
(35.00) 

46 
(57.50) 

5 
(6.25) 

3.68 0.60 มาก 

3.5 หอ้งท างานท่ี
สะอาด 
สะดวกสบายส าหรับ
พนกังาน 

0 
(0.00) 

1 
(1.25) 

28 
(35.00) 

46 
(57.50) 

5 
(6.25) 

3.68 0.60 มาก 
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ตารางที ่4.24 แสดงจ านวนความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของการธ ารงรักษา
ดา้นหลกัการตอบสนองความตอ้งการ 

 

รายการ 
จ านวนคน (ร้อยละ) 

�̅� 
ค่าเฉลีย่ 

S.D. 
แปล
ผล 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ทีสุ่ด 

4. ด้านหลกัการตอบสนองความต้องการ 
4.1 การรวมกลุ่ม
สังคมเล็ก ๆ ภายใน
องคก์ารท่ีคบหากนั
เหมือนพี่นอ้งท่ีท า
ใหเ้กิดความอบอุ่น 

0 
(0.00) 

3 
(3.75) 

41 
(51.25) 

34 
(42.50) 

2 
(2.50) 

3.43 0.61 ปาน
กลาง 

4.2 มีความรู้สึกวา่
ตนเองไดรั้บการ
ยอมรับจากผูอ่ื้น
และสังคมเน่ืองจาก
การท างานใน
องคก์าร 

0 
(0.00) 

4 
(5.00) 

21 
(26.25) 

54 
(67.50) 

1 
(1.25) 

3.65 0.59 มาก 

4.3 มีความรัก ความ
สามคัคีของ
บุคลากรในองคก์าร 

0 
(0.00) 

3 
(3.75) 

31 
(38.75) 

41 
(51.25) 

5 
(6.25) 

3.60 0.66 มาก 

4.4 มีการใหเ้กียรติ
และความส าคญัซ่ึง
กนัและของ
บุคลากร 

0 
(0.00) 

2 
(2.50) 

32 
(40.00) 

43 
(53.75) 

3 
(3.75) 

3.58 0.60 มาก 

4.5 มีการรับฟัง
ความคิดเห็นซ่ึงกนั
และกนัของ
บุคลากรในองคก์าร 

0 
(0.00) 

2 
(2.50) 

37 
(46.25) 

37 
(46.25) 

4 
(5.00) 

3.53 0.63 มาก 
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ตารางที ่4.25 แสดงจ านวนความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของการธ ารงรักษา
ดา้นหลกัประสิทธิภาพ 

 

รายการ 
จ านวนคน (ร้อยละ) 

�̅� 
ค่าเฉลีย่ 

S.D. 
แปล
ผล 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ทีสุ่ด 

5. ด้านหลกัประสิทธิภาพ 
5.1 การจดัช่วงเวลา
ปฏิบติังานระหวา่ง
วนัเป็นไปตาม
ระเบียบ 

0 
(0.00) 

3 
(3.75) 

32 
(40.00) 

42 
(52.50) 

3 
(3.75) 

3.56 0.63 มาก 

5.2 มีการรักษา
ความลบัส าหรับ
ขอ้มูลส่วนบุคคล
ของบุคลากร 

0 
(0.00) 

2 
(2.50) 

27 
(33.75) 

47 
(58.75) 

4 
(5.00) 

3.66 0.61 มาก 

5.3 มีการจดัหา
หนงัสือและวารสาร
ท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
บุคลากรมาให้
บุคลากร 

0 
(0.00) 

3 
(3.75) 

29 
(36.25) 

45 
(56.25) 

3 
(3.75) 

3.60 0.62 มาก 

5.4 มีความมัน่ใจวา่
องคก์ารแห่งน้ีมี
ความมัน่คงและจะ
ด าเนินกิจการได้
ตลอดไป 

0 
(0.00) 

2 
(2.50) 

40 
(50.00) 

35 
(43.75) 

3 
(3.75) 

3.48 
 

0.61 ปาน
กลาง 

5.5 มีการประชุมเพื่อ
พฒันางานอยา่ง
สม ่าเสมอ 

0 
(0.00) 

1 
(1.25) 

24 
(30.00) 

51 
(63.75) 

4 
(5.00) 

72 57 มาก 
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ตารางที ่4.26 แสดงจ านวนความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของการธ ารงรักษา
ดา้นหลกัความพึงพอใจ 

 

รายการ 
จ านวนคน (ร้อยละ) 

�̅� 
ค่าเฉลีย่ 

S.D. 
แปล
ผล 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ทีสุ่ด 

6. ด้านหลกัความพงึพอใจ 
6.1 มีความพึงพอใจ
ต่อความร่วมมือ
ช่วยเหลือของเพื่อน
ร่วมงานจากฝ่ายอ่ืน 

0 
(0.00) 

1 
(1.25) 

38 
(47.50) 

40 
(50.00) 

31 
(1.25) 

3.51 0.55 มาก 

6.2 มีความพึงพอใจ
กบัระบบติดตามผล
การปฏิบติังานของ
ฝ่ายบริการใน
องคก์าร 

0 
(0.00) 

2 
(2.50) 

33 
(41.25) 

43 
(53.75) 

2 
(2.50) 

3.56 0.59 มาก 

6.3 มีความพึงพอใจ
ต่อหลกัการเป้าหมาย
และการด าเนินงาน
ขององคก์าร 

0 
(0.00) 

1 
(1.25) 

36 
(45.00) 

40 
(50.00) 

3 
(3.75) 

3.56 59 มาก 

6.4 มีความพึงพอใจ
ในงานท่ีท าอยู ่และ
ช่วยใหมี้เกียรติไดรั้บ
การยอมรับจาก
สังคม 

0 
(0.00) 

2 
(2.50) 

35 
(43.75) 

42 
(52.50) 

1 
 
 

(1.25) 

3.52 0.57 มาก 

6.5 มีความพึงพอใจ
ต่อหลกัการเป้าหมาย
และการด าเนินงาน
ขององคก์าร 

0 
(0.00) 

1 
(1.25) 

37 
(46.25) 

39 
(48.75) 

3 
(3.75) 

3.55 0.59 มาก 
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ตารางที ่4.27 แสดงจ านวนความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ภาพรวมของการ
ธ ารงรักษา 

 

การธ ารงรักษา 
�̅� 

ค่าเฉลีย่ 
S.D. แปลผล ล าดับ 

1. ดา้นหลกัความเสมอภาค 3.67 0.50 มาก (1) 
2. ดา้นหลกัสิทธิประโยชน์ 3.58 0.42 มาก (3) 
3. ดา้นหลกัการจูงใจ 3.67 0.54 มาก (1) 
4. ดา้นหลกัการตอบสนองความตอ้งการ 3.56 0.49 มาก (4) 
5. ดา้นหลกัประสิทธิภาพ 3.60 0.49 มาก (2) 
6. ดา้นหลกัความพึงพอใจ 3.54 0.44 มาก (5) 

รวม 3.60 0.40 มาก  
 
ส่วนที ่ 5 การทดสอบสมมติฐาน ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ โดยพจิารณาจากค่า t-test อายุ 
สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน โดยพจิารณาจากค่า F-test 
 
 ผูศึ้กษาได้ตั้ งสมมติฐานท่ี 1 ไวว้่า พนักงานบริษทั ไพบูลย์ผา้ม่าน จ ากัด ท่ีมีปัจจยัส่วน
บุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา และระยะเวลาการปฏิบติังานแตกต่างกนั มี
ความคิดเห็นเก่ียวกบัการธ ารงรักษาพนกังานบริษทั ไพบูลยผ์า้ม่าน จ ากดั แตกต่างกนั 
 สมมติฐานท่ี 1.1 เพศแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการธ ารงรักษาพนักงานบริษทั 
ไพบูลยผ์า้ม่าน จ ากดั แตกต่างกนัโดยพิจารณาจากค่า t-test 
 
ตารางที ่4.28 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัการธ ารงรักษาพนกังานบริษทั ไพบูลย์

ผา้ม่าน จ ากดั ท่ีมีเพศแตกต่างกนั 
 

เพศ n �̅� S.D. t p 

ชาย 27 3.66 0.44 
0.831 0.010* 

หญงิ 53 3.57 0.39 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.28 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัการธ ารงรักษา
พนกังานบริษทั ไพบูลยผ์า้ม่าน จ ากดั ท่ีมีเพศแตกต่างกนั พบวา่ เพศต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบั
การธ ารงรักษาพนักงานบริษทั ไพบูลยผ์า้ม่าน จ ากดั แตกต่างกนั (p<0.05) ท่ีระดบันัยส าคญัทาง
สถิติ 0.05 
 

สมมติฐานท่ี 1.2 อายุแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการธ ารงรักษาพนักงานบริษทั 
ไพบูลยผ์า้ม่าน จ ากดั แตกต่างกนัโดยพิจารณาจากค่า F-test 
 
ตารางที ่4.29 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัการธ ารงรักษาพนกังานบริษทั ไพบูลย์

ผา้ม่าน จ ากดั ท่ีมีอายแุตกต่างกนั 
 
แหล่งความ
แปรปรวน 

อายุ n �̅� S.D. SS df MS F p 

ระหวา่ง
กลุ่ม 

ต ่ากวา่ 25 ปี 9 3.84 0.39 
0.927 3 0.309 

1.908 0.135 
25-30 ปี 46 3.59 0.42 

ภายในกลุ่ม 
31-35 ปี 15 3.45 0.27 

12.300 76 0.162 
สูงกวา่ 35 ปี 10 3.68 0.47 

รวม  80 3.60 0.45 13.227 79    
 
 จากตารางท่ี 4.29 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัการธ ารงรักษา
พนกังานบริษทั ไพบูลยผ์า้ม่าน จ ากดั ท่ีมีอายุแตกต่างกนั พบวา่ อายุต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบั
การธ ารงรักษาพนกังานบริษทั ไพบูลยผ์า้ม่าน จ ากดั ไม่แตกต่างกนั (p>0.05) ท่ีระดบันยัส าคญัทาง
สถิติ 0.05  

สมมติฐานท่ี 1.3 สถานภาพสมรสแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการธ ารงรักษา
พนกังานบริษทั ไพบูลยผ์า้ม่าน จ ากดั แตกต่างกนัโดยพิจารณาจากค่า F-test 
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ตารางที ่4.30 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัการธ ารงรักษาพนกังานบริษทั ไพบูลย์
ผา้ม่าน จ ากดั ท่ีมีสถานภาพสมรสแตกต่างกนั 

 
แหล่งความ
แปรปรวน 

สถานภาพ
สมรส 

n �̅� S.D. SS df MS F p 

ระหวา่ง
กลุ่ม 

โสด 52 3.59 0.43 
0.061 2 0.031 

0.180 0.836 สมรส 23 3.62 0.39 
ภายในกลุ่ม หมา้ย/หยา่ 5 3.70 0.97 13.165 77 0.171 

รวม  80 3.60 0.40 13.227 79    
 

จากตารางท่ี 4.30 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัการธ ารงรักษา
พนักงานบริษทั ไพบูลยผ์า้ม่าน จ ากดั ท่ีมีสถานภาพสมรสแตกต่างกนั พบว่า สถานภาพสมรส
ต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการธ ารงรักษาพนกังานบริษทั ไพบูลยผ์า้ม่าน จ ากดั ไม่แตกต่างกนั 
(p>0.05) ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05  
 

สมมติฐานท่ี 1.4 ระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการธ ารงรักษา
พนกังานบริษทั ไพบูลยผ์า้ม่าน จ ากดั แตกต่างกนัโดยพิจารณาจากค่า F-test 
 
ตารางที ่4.31 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัการธ ารงรักษาพนกังานบริษทั ไพบูลย์

ผา้ม่าน จ ากดั ท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั 
 

แหล่ง
ความ

แปรปรวน 
ระดับการศึกษา n �̅� S.D. SS df MS F p 

ระหวา่ง
กลุ่ม 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 23 3.49 0.38 
0.902 2 0.451 

2.817 0.066 
ปริญญาตรี 40 3.71 0.44 

ภายใน
กลุ่ม 

สูงกวา่ปริญญาตรี 17 3.51 0.29 
12.325 77 0.160 

รวม  80 3.60 0.40 13.227 79    
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จากตารางท่ี 4.31 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัการธ ารงรักษา
พนกังานบริษทั ไพบูลยผ์า้ม่าน จ ากดั ท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั พบวา่ ระดบัการศึกษาต่างกนั
มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการธ ารงรักษาพนกังานบริษทั ไพบูลยผ์า้ม่าน จ ากดั ไม่แตกต่างกนั (p>0.05) 
ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05  
 

สมมติฐานท่ี 1.5 ระยะเวลาในการปฏิบติังานแตกต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการธ ารง
รักษาพนกังานบริษทั ไพบูลยผ์า้ม่าน จ ากดั แตกต่างกนัโดยพิจารณาจากค่า F-test 
 
ตารางที ่4.32 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัการธ ารงรักษาพนกังานบริษทั ไพบูลย์

ผา้ม่าน จ ากดั ท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบติังานแตกต่างกนั 
 

แหล่ง
ความ

แปรปรวน 

ระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน 

n �̅� S.D. SS df MS F p 

ระหวา่ง
กลุ่ม 

ต ่ากวา่ 3 ปี 18 3.72 0.69 
1.354 2 0.677 

1.943 0.150 
3 – 5 ปี 33 3.92 0.55 

ภายใน
กลุ่ม 

มากกวา่ 5 
ปีข้ึนไป 

29 4.07 0.55 
26.180 77 0.348 

รวม  80 3.93 0.59 28.180 79    
 

จากตารางท่ี 4.32 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัการธ ารงรักษา
พนกังานบริษทั ไพบูลยผ์า้ม่าน จ ากดั ท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบติังานแตกต่างกนั พบวา่ ระยะเวลา
ในการปฏิบติังานต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการธ ารงรักษาพนกังานบริษทั ไพบูลยผ์า้ม่าน จ ากดั 
ไม่แตกต่างกนั (p>0.05) ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05  
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ส่วนที่ 6 การทดสอบสมมติฐาน แรงจูงใจทีม่ีผลต่อการธ ารงรักษาของพนักงาน บริษัท ไพบูลย์ผ้าม่าน 
จ ากดั โดยพจิารณาจากค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพยีร์สัน (Pearson’s Correlation Coefficient) 
 
 ผูว้ิจยัตั้งสมมติฐานท่ี 2 ไวว้า่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานมีความสัมพนัธ์กบัการธ ารงรักษา 
พนกังานบริษทั ไพบูลยผ์า้ม่าน จ ากดั แรงจูงใจ ประกอบดว้ย ปัจจยัจูงใจ และ ปัจจยัค ้าจุน 
  2.1 ปัจจยัจูงใจ ประกอบดว้ย ความส าเร็จในการปฏิบติังาน การยอมรับนบัถือ ลกัษณะ
งานท่ีปฏิบติั ความรับผดิชอบ และความกา้วหนา้ในต าแหน่ง 
 
ตารางที ่4.33 แสดงค่าสหสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัจูงใจกบัการธ ารงรักษาพนกังาน 
 

ปัจจัยจูงใจ 
การธ ารงรักษาพนักงาน 

r Sig. 
ดา้นความส าเร็จในการปฏิบติังาน 0.664** 0.000 
ดา้นการยอมรับนบัถือ 0.671** 0.000 
ดา้นลกัษณะงานท่ีปฏิบติั 0.623** 0.000 
ดา้นความรับผดิชอบ 0.670** 0.000 
ดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่ง 0.672** 0.000 

** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
 จากตารางท่ี 4.33 แสดงค่าสหสัมพันธ์ระหว่างปัจจยัจูงใจกับการธ ารงรักษาพนักงาน 
บริษทั ไพบูลยผ์า้ม่าน จ ากดั พบว่า ปัจจยัจูงใจ ทั้ง 5 ด้าน ประกอบด้วย ด้านความส าเร็จในการ
ปฏิบัติงาน ด้านการยอมรับนับถือ ด้านลักษณะงานท่ีปฏิบัติ ด้านความรับผิดชอบ และด้าน
ความกา้วหนา้ในต าแหน่ง มีความสัมพนัธ์กบัการธ ารงรักษาพนกังาน บริษทั ไพบูลยผ์า้ม่าน จ ากดั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
  2.2 ปัจจยัค ้าจุน ประกอบดว้ย เงินเดือนและค่าตอบแทน ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล 
การปกครองบงัคบับญัชา นโยบายและการบริหาร สภาพการปฏิบติังาน สถานภาพของงาน ความ
มัน่คงในการปฏิบติังาน และความเป็นส่วนตวั 
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ตารางที ่4.34 แสดงค่าสหสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัค ้าจุนกบัการธ ารงรักษาพนกังาน 
 

ปัจจัยค า้จุน 
การธ ารงรักษาพนักงาน 

r Sig. 
ดา้นเงินเดือนและค่าตอบแทน 0.561** 0.000 
ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 0.452** 0.000 
ดา้นการปกครองบงัคบับญัชา 0.104 0.360 
ดา้นนโยบายและการบริหาร 0.073 0.522 
ดา้นสภาพการปฏิบติังาน 0.113 0.320 
ดา้นสถานภาพของงาน 0.427** 0.000 
ดา้นความมัน่คงในการปฏิบติังาน 0.432** 0.000 
ดา้นความเป็นส่วนตวั 0.379** 0.000 

** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.34 แสดงค่าสหสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัค ้ าจุนกับการธ ารงรักษาพนักงาน 
บริษทั ไพบูลยผ์า้ม่าน จ ากดั พบว่า ปัจจยัค ้าจุน ดา้นเงินเดือนและค่าตอบแทน ดา้นความสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคล ดา้นสถานภาพของงาน ดา้นความมัน่คงในการปฏิบติังาน และดา้นความเป็นส่วนตวั 
มีความสัมพนัธ์กบัการธ ารงรักษาพนกังาน บริษทั ไพบูลยผ์า้ม่าน จ ากดั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.01  
 จากการทดสอบสมมติฐานการวจิยั สามารถสรุปผลการทดสอบ ไดด้งัตาราง ท่ี 4.35 

 
  



80 

ตารางที ่4.35 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 

ตัวแปร สถิติทีใ่ช้ทดสอบ 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 
ยอมรับ ปฏิเสธ 

ปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่างกนั มีความคิดเห็นเกีย่วกบัการธ ารงรักษา แตกต่างกนั 
เพศ t-test Independent   
อาย ุ

F-test One-way 

  
สถานภาพสมรส   
ระดบัการศึกษา   
ระยะเวลาในการปฏิบติังาน   
แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  มีความสัมพนัธ์กบัการธ ารงรักษา พนักงานบริษัท ไพบูลย์ผ้าม่าน 
จ ากดั 
ปัจจัยจูงใจ 
ดา้นความส าเร็จในการปฏิบติังาน 

Pearson Correlation 

  
ดา้นการยอมรับนบัถือ   
ดา้นลกัษณะงานท่ีปฏิบติั   
ดา้นความรับผดิชอบ   
ดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่ง   
ปัจจัยค า้จุน   
ดา้นเงินเดือนและค่าตอบแทน 

Pearson Correlation 

  
ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล   
ดา้นการปกครองบงัคบับญัชา   
ดา้นนโยบายและการบริหาร   
ดา้นสภาพการปฏิบติังาน   
ดา้นสถานภาพของงาน   
ดา้นความมัน่คงในการปฏิบติังาน   
ดา้นความเป็นส่วนตวั   

 
 


