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ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เร่ือง “ปัจจัยท่ีมีผลต่อความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรกรมการอุตสาหกรรมทหาร” 
 

ข้อค าถาม 
คะแนนความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 

ปัจจัยด้านลักษณะงาน 

ความมีอิสระในการท างาน 
1. ท่านมีโอกาสก าหนดเป้าหมายและวิธีการ
ท างานของท่านได้เอง 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

2. ท่านได้รับมอบอ านาจอย่างเพียงพอที่จะสามารถ
ตัดสินใจในการปฏิบัติงานในความรับผิดชอบของ
ท่าน 

+1 +1 0 0.67 ใช้ได้ 

3. ในการท างานของท่าน มีโอกาสได้เสนอความ
คิดเห็นใหม่ ๆ ให้เกิดขึ้นในงานเสมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

4. องค์การของท่านมีกฎระเบียบของการท างาน
มาก ท าให้ไม่สามารถพัฒนางานได้ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

5. ท่านมักถูกต าหนิในวิธีการท างานอยู่เสมอ +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
ความหลากหลายของงาน 
6. ง านที่ ท่ านปฏิบั ติ อยู่ ในขณะนี้ ท้ าทายการ
ปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

7. งานที่ท่านปฏิบัติมีความซ้ าซาก จ าเจ +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
8. งานที่ท่านปฏิบัติอยู่สามารถเพิ่มพูนประสบการณ์
ความช านาญและพัฒนาความรู้เพิ่มมากขึ้น 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

9. ท่านได้ใช้ความรู้ความสามารถอย่างเต็มที่ใน
การปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมาย 

+1 1 0 0.67 ใช้ได้ 

10. งานที่ท่านท าต้องใช้ทักษะในการท างานหลาย
อย่าง 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

ความมีเอกลักษณ์ของงาน 
11. ท่านสามารถระบุงานที่ท าอยู่ว่ามีลักษณะขั้นตอน
และวิธีการท างานได้ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อค าถาม 
คะแนนความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 

12. ท่านสามารถท างานในความรับผิดชอบของตน
ได้เป็นอย่างดี โดยไม่จ าเป็นต้องขอค าแนะน าจาก
ผู้อ่ืน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

13. งานในความรับผิดชอบของท่านมีขั้นตอนและ
วิธีการท างานที่ขาดความเป็นระบบและชัดเจน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

14. เมื่อเกิดปัญหาในการท างาน ท่านทราบดีว่า
ควรแก้ปัญหาอย่างไร 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

15. ท่านสามารถมองเห็นความส าเร็จของงานได้
อย่างชัดเจน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

การมีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น 
16. งานที่ท่านท ามีลักษณะที่ต้องติดต่อสื่อสาร
ประสานงานระหว่างเพื่อนร่วมงาน หรือหัวหน้างาน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

17. งานที่ท่านท าเป็นงานที่บุคคลอ่ืนท าไว้แล้ว
และส่งต่อมาให้ท่านท าในขั้นตอนต่อไป 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

18. งานที่ท่านท าส่งผลต่องานของบุคคลอ่ืน +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
19. งานที่ท่านรับผิดชอบอยู่ท าให้ท่านได้สร้าง
ความคุ้นเคยสนิทสนิมกับเพื่อนร่วมงาน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

20. การท างานภายในองค์การจะท างานร่วมกัน
เป็นทีมมากกว่าต่างคนต่างท า 

0 +1 +1 0.67 ใช้ได้ 

ผลป้อนกลับของงาน 
21. องค์การของท่านมีการตรวจสอบควบคุมการ
ปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิด 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

22. เมื่อท างานเสร็จ ท่านไม่สามารถทราบได้ว่าผล
การท างานดีหรือไม่ 

+1 +1 0 0.67 ใช้ได้ 

23. ท่านมีโอกาสได้รับข้อมูลเกี่ยวกับผลการท างาน
ที่ถูกต้องเสมอ 

+1 0 +1 0.67 ใช้ได้ 

24. ท่านสามารถรู้ผลการท างานในเวลาที่เหมาะสม +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
25. ท่านไม่สามารถประเมินผลงานของตนเองได้ +1 +1 0 0.67 ใช้ได้ 
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ข้อค าถาม 
คะแนนความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 

ปัจจัยด้านประสบการณ์ในการท างาน 

ความรู้สึกว่าตนมีความส าคัญต่อองค์การ 
1. ท่านรู้สึกว่าตนเองเป็นทรัพยากรบุคคลที่มีค่าต่อ
องค์การ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

2. ท่านรู้สึกว่าท่านมีส่วนร่วมอย่างมากใน
ความส าเร็จขององค์การ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

3. ที่ผ่านมาท่านไม่เคยได้รับมอบหมายให้ท างานที่
มีความส าคัญ 

+1 0 +1 0.67 ใช้ได้ 

4. ท่านคิดว่าผู้บังคับบัญชาให้ความส าคัญกับท่าน
เหมือนกับเพื่อนร่วมงานคนอ่ืน ๆ 

+1 +1 0 0.67 ใช้ได้ 

5. การปฏิบัติงานของท่านได้รับการยอมรับจาก
ผู้บริหารและเพื่อนร่วมงาน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

ด้านความรู้สึกว่าองค์การเป็นท่ีพึ่งพาได้ 
6. ท่านรู้สึกว่าองค์การให้ความสนใจดูแลบุคลากร
เสมอในระหว่างการท างาน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

7. องค์การของท่านสามารถคลี่คลายปัญหาความ
เดือดร้อนให้แก่บุคลากรได้แม้ว่าจะเป็นเร่ืองส่วนตัว 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

8. ท่านได้รับปัจจัยสนับสนุนอย่างเพียงพอในการ
ปฏิบัติหน้าที่หรืองานที่ได้รับมอบหมาย 

0 +1 +1 0.67 ใช้ได้ 

9. ผลประโยชน์ตอบแทนที่ได้รับจากองค์การ
คุ้มค่ากับความอุตสาหะที่ได้อุทิศให้กับองค์การ 

+1 +1 0 0.67 ใช้ได้ 

10. ท่านสามารถใช้ประโยชน์จากระบบสวัสดิการ
ขององค์การได้ตรงกับความต้องการ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

ความคาดหวังท่ีได้รับการตอบสนองจากองค์การ +1 +1 +1   
11. ลักษณะงานในปัจจุบันท าให้ท่านมีโอกาส
ได้รับความก้าวหน้าสูงมาก 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

12. เงินเดือนและค่าตอบแทนที่ท่านได้รับ
เหมาะสมกับปริมาณงานและความรับผิดชอบ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อค าถาม 
คะแนนความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 

13. การแบ่งงานในองค์การของท่านเป็นไปอย่าง
เหมาะสม 

0 +1 +1 0.67 ใช้ได้ 

14. ท่านได้รับมอบหมายให้ท างานที่ตรงกับความรู้
ความสามารถและความต้องการขององค์การ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

15. องค์การของท่านมีนโยบายส่งเสริม หรือ
ฝึกอบรมเพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถ 

+1 0 +1 0.67 ใช้ได้ 

ทัศนคติต่อเพื่อนร่วมงานและองค์การ 
16. ท่านได้รับความร่วมมือจากเพื่อนร่วมงานเมื่อ
ต้องการความช่วยเหลือ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

17. ทุกคนในองค์การของท่านมีความสัมพันธ์กัน
อย่างราบร่ืน ไม่มีปัญหาขัดแย้ง 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

18. ผู้บังคับบัญชาของท่านรับฟังความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะของท่าน 

0 +1 +1 0.67 ใช้ได้ 

19. ท่านคิดว่าเพื่อนร่วมงานเอาเปรียบท่านอยู่
เสมอ 

+1 0 +1 0.67 ใช้ได้ 

20. นโยบายการบริหารงานบุคคลขององค์การที่
ใช้อยู่เป็นไปอย่างมีระบบและหลักเกณฑ์ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

ความผูกพันต่อองค์การ  

ความผูกพันด้านจิตใจ 
1. ท่านมีความสุขทุกคร้ังที่ได้มาท างาน +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
2. ท่านรู้สึกภาคภูมิใจที่บอกผู้อ่ืนว่าท างานใน
องค์การนี ้

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

3. ท่านพอใจที่ได้ใช้ชีวิตการท างานในองค์การ
แห่งนี ้

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

4. ท่านรู้สึกว่ามีส่วนเป็นเจ้าขององค์การที่ท่าน
ท างานอยู ่

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

5. ท่านรู้สึกว่าปัญหาต่าง ๆ ขององค์การคือปัญหา
ของท่าน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อค าถาม 
คะแนนความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 

ความผูกพันด้านการคงอยู่กับองค์การ 
6. การท างานที่องค์การน้ีท าให้ชีวิตของท่านมั่นคง +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
7. ท่านตั้งใจที่จะปฏิบัติงานกับองค์การนี้ไปจนกว่า
จะเกษียณอายุ 

+1 +1 0 0.67 ใช้ได้ 

8. ท่ านต้องการอยู่ กับองค์การนี้ เพราะได้ รับ
สวัสดิการและผลประโยชน์ที่เหมาะสม 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

9. ท่านมีความคิดที่จะท างานในองค์การนี้แม้ว่าจะ
มีโอกาสในการเลือกงานที่ดีกว่า 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

10. องค์การของท่านสามารถตอบสนองในสิ่งที่
ท่านต้องการได้อย่างเพียงพอ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

ความผูกพันด้านบรรทัดฐาน +1 +1 +1   
11. ท่านอุทิศตนให้การท างานกับองค์การของท่าน
อย่างเต็มความสามารถ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

12. ท่านจะท าทุกทางเพื่อปกป้องแนวปฏิบัติหรือ
ค่านิยมขององค์การที่ท่านคิดว่าดี 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

13. ท่านได้ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ และ
วัฒนธรรมองค์การขององค์การเป็นอย่างดี 

0 +1 +1 0.67 ใช้ได้ 

14. ท่านมีความยินดีและพร้อมเสมอที่จะตอบแทน
บุญคุณด้วยการท าทุกอย่างเพื่อให้องค์การก้าวหน้า
และประสบความส าเร็จ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

15. ท่านคิดว่าการลาออกจากองค์การเป็นสิ่งที่ไม่
ถูกต้อง แม้ว่าจะเป็นไปเพื่อประโยชน์ของท่านเอง 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

 

 

 

 

 

 

 


