
 

บทที ่5 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

5.1  บทสรุป 
 
        ปัจจุบนัธุรกิจสปา ธุรกิจนวดเพื่อสุขภาพ หรือธุรกิจนวดเพื่อเสริมความงามนั้น ไดเ้ขา้มามี
บทบาทต่อการท่องเท่ียวของประเทศไทยเป็นอยา่งมาก ชาวต่างชาติท่ีเขา้มาท่องเท่ียวท่ีประเทศไทย
ต่างตอ้งการท่ีจะท่องเท่ียวในรูปแบบต่างๆ บา้งก็ตอ้งการพกัผอ่นและผอ่นคลายโดยการนวด ซ่ึงจะ
เห็นไดว้่าตามโรงแรมหรือรีสอร์ทต่างๆ หรือแมแ้ต่สถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศไทย ส่วนมากนั้น
จะมีการเปิดใหบ้ริการเก่ียวกบัการนวดเพื่อสุขภาพ หรือนวดสปากนัมากข้ึน ส่งผลให้ประเทศไทยมี
รายไดเ้ขา้ประเทศจากธุรกิจชนิดน้ีต่อปีเป็นจ านวนมาก 
        ประเทศไทยนั้นเม่ือก่อนยงัไม่มีกฎหมายท่ีออกมาควบคุมเก่ียวกบัสถานประกอบการเพื่อ
สุขภาพเป็นการเฉพาะ ดังนั้ นรัฐจึงได้ออกกฎหมายมาหน่ึงฉบับเพื่อควบคุมกิจการสถาน
ประกอบการเพื่อสุขภาพ คือพระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 ซ่ึงตาม
พระราชบญัญติัน้ีไดก้ าหนดถึงประเภทของธุรกิจสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ การจดัตั้งและการ
ขออนุญาตประกอบกิจการ การควบคุม อ านาจของพนกังานเจา้หนา้ท่ี และบทลงโทษเอาไวด้ว้ย 
        พระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 ได้ก าหนดหลักการและ
กฎเกณฑเ์ก่ียวกบัการควบคุมและป้องกนัการด าเนินกิจการสถานประกอบการเพื่อสุขภาพไว ้พร้อม
ทั้งก าหนดนิยามของสถานประกอบการเพื่อสุขภาพประเภทต่างๆไวด้งัต่อไปน้ี 
        “มาตรา 3 ในพระราชบญัญติัน้ี  
        “สถานประกอบการเพื่อสุขภาพ” หมายความว่า สถานท่ีท่ีตั้ งข้ึนเพื่อด าเนินกิจการ 
ดงัต่อไปน้ี  
        (1) กิจการสปา อนัไดแ้ก่ บริการท่ีเก่ียวกบัการดูแลและเสริมสร้างสุขภาพโดยวิธีการบ าบดั
ดว้ยน ้า และการนวดร่างกายเป็นหลกั ประกอบกบับริการอ่ืนตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวงอีกอยา่ง
นอ้ยสามอยา่ง1 เวน้แต่เป็นการด าเนินการในสถานพยาบาลตามกฎหมายวา่ดว้ยสถานพยาบาล หรือ
                                                           
1 โปรดดู ภาคผนวก ข. หนา้ 87. 
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การอาบน ้ า นวด หรืออบตวัท่ีเป็นการให้บริการในสถานอาบน ้ า นวด หรืออบตวัตามกฎหมายว่า
ดว้ยสถานบริการ 
               (2) กิจการนวดเพื่อสุขภาพหรือเพื่อเสริมความงาม เวน้แต่การนวดเพื่อสุขภาพหรือเพื่อ
เสริมความงาม ในสถานพยาบาลตามกฎหมายว่าด้วยสถานพยาบาลหรือในหน่วยบริการ
สาธารณสุขของหน่วยงานของรัฐ หรือการนวดท่ีเป็นการให้บริการในสถานอาบน ้ า นวด หรืออบ
ตวัตามกฎหมายวา่ดว้ยสถานบริการ  
        (3) กิจการอ่ืนตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง” 
        จากนิยามของสถานประกอบการเพื่อสุขภาพขา้งตน้ จะเห็นว่าสถานประกอบการเพื่อ
สุขภาพนั้นจะเป็นสถานท่ีท่ีคอยใหบ้ริการในการดูแลสุขภาพ การเสริมความงามต่างๆ เช่น การนวด
แผนโบราณ การนวดหนา้ นวดตวั กิจการสปา กิจการเก่ียวกบัการดูแลรักษาผิวหนา้ ผิวพรรณต่างๆ
ของร่างกาย เป็นตน้ แต่ทั้งน้ีสถานประกอบการเพื่อสุขภาพตามพระราชบญัญติัน้ีจะไม่รวมถึงสถาน
ประกอบการเพื่อสุขภาพท่ีเป็นของหน่วยงานของรัฐ แต่จะหมายถึงสถานประกอบการเพื่อสุขภาพท่ี
เอกชนเป็นผูม้าด าเนินกิจการเท่านั้น 
        ในการขออนุญาตสถานประกอบการเพื่อสุขภาพนั้น ผูป้ระกอบการท่ีประกอบธุรกิจ
เก่ียวกบัการนวดกฎหมายก าหนดให้ตอ้งขออนุญาตกบักรมสนบัสนุนบริการเพื่อสุขภาพก่อนจึงจะ
สามารถประกอบกิจการได ้ แต่ในการขอใบอนุญาตนั้นยงัมีปัญหาอยูเ่น่ืองจากความไม่ชดัเจนของ
บทนิยามของค าวา่กิจการนวดเพื่อสุขภาพหรือนวดเพื่อเสริมความงาม เพราะว่ากฎหมายไม่ไดใ้ห้
นิยามของการนวดทั้ง 2 ประเภทน้ีไวอ้ยา่งชดัเจน ท าใหเ้กิดความสับสนในการขออนุญาตของสถาน
ประกอบการวา่กิจการประเภทใดเป็นกิจการนวดเพื่อสุขภาพหรือกิจการประเภทใดเป็นกิจการนวด
เพื่อเสริมความงาม 
        ยิ่งไปกว่านั้น ก่อนท่ีผูป้ระกอบการจะขออนุญาตสถานประกอบการเพื่อสุขภาพกบักรม
สนับสนุนบริการเพื่อสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข ผูป้ระกอบการนั้นๆจะต้องขออนุญาตกับ
หน่วยงานทอ้งถ่ินดว้ย (ในกรุงเทพฯ คือ ส านกังานเขต ในต่างจงัหวดั คือ ส านกังานเทศบาล หรือ 
องคก์ารบริหารส่วนต าบล) ซ่ึงหน่วยงานทอ้งถ่ินแต่ละแห่งจะออกเทศบญัญติัหรือกฎหมายมาเพื่อ
ควบคุมธุรกิจบางประเภท  โดยธุรกิจประเภทการนวดนั้นถูกก าหนดให้เป็นธุรกิจประเภทบริการท่ี
ตอ้งควบคุมใหเ้ป็นกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ซ่ึงผูป้ระกอบการจะตอ้งขอใบอนุญาตประกอบ
กิจการท่ีเป็นอนัตรายประเภทน้ีก่อนจึงจะด าเนินกิจการนวดได ้แต่ตามขอ้ก าหนดของเทศบญัญติัใน
เร่ืองการนวดไดก้ าหนดประเภทการนวดไวเ้พียงกิจการสปาและกิจการนวดเพื่อสุขภาพเท่านั้นท่ี
ตอ้งขอใบอนุญาตตามเทศบญัญติัน้ี และในใบอนุญาตจะตอ้งระบุประเภทกิจการนวดในใบอนุญาต
ประกอบกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพดว้ย ดงันั้น หากกิจการท่ีตอ้งการขอใบอนุญาตเป็นกิจการ
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นวดเพื่อเสริมความงามแล้ว ก็จะส่งผลให้ใบอนุญาตท่ีได้มาไม่สอดคลอ้งกนั เช่นน้ีจะเห็นได้ว่า
ขอ้ก าหนดของเทศบญัญติัหรือกฎหมายของหน่วยงานทอ้งถ่ินนั้นไม่สอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติั
ฉบบัน้ี  จึงเกิดปัญหาตามมาว่าการท่ีหน่วยงานท้องถ่ินออกใบอนุญาตเป็นคนละประเภท กับ
ใบอนุญาตของกรมสนับสนุนบริการเพื่อสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข เพราะเทศบญัญติัหรือ
กฎหมายทอ้งถ่ินไม่ไดก้  าหนดเร่ืองกิจการนวดเพื่อเสริมความงามไว ้แต่ว่าพระราชบญัญติัสถาน
ประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 ก าหนดให้มีธุรกิจการนวดเพื่อเสริมความงามอยู่ในประเภท
ของการอนุญาตสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ 
        ซ่ึงในการขออนุญาตสถานประกอบการเพื่อสุขภาพนั้นหากผูป้ระกอบการไม่ขออนุญาต
กบัหน่วยงานทอ้งถ่ินก่อนก็จะไม่สามารถขอใบอนุญาตกบักรมสนบัสนุนกิจการเพื่อสุขภาพตาม
พระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 ได ้และหากหน่วยงานทอ้งถ่ินออกเป็น
ใบอนุญาตประเภทกิจการนวดเพื่อสุขภาพให้กบัผูป้ระกอบการตามขอ้ก าหนดของเทศบญัญติัแลว้
เม่ือมาขออนุญาตกบักรมสนบัสนุนกิจการเพื่อสุขภาพตามพระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อ
สุขภาพ พ.ศ. 2559 และกรมสนบัสนุนบริการเพื่อสุขภาพออกใบอนุญาตประเภทกิจการนวดเพื่อ
เสริมความงามให ้ก็จะท าใหใ้บอนุญาตทั้ง 2 ฉบบัไม่สอดคลอ้งกนั ส่งผลให้ผูม้าใชบ้ริการเขา้ใจผิด
กบัประเภทธุรกิจของสถานประกอบการได ้
        นอกจากน้ีพระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 ไดก้  าหนดคุณสมบติั
ของผูท่ี้จะขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการสถานประกอบการเพื่อสุขภาพไวใ้นมาตรา 13 ซ่ึง
ก าหนดวา่ “ผูข้อรับใบอนุญาตประกอบกิจการสถานประกอบการเพื่อสุขภาพตอ้งมีอายุ ไม่ต ่ากว่า
ยีสิ่บปีบริบูรณ์และไม่มีลกัษณะตอ้งหา้ม ดงัต่อไปน้ี 
        (1) เป็นบุคคลลม้ละลาย  
        (2) เป็นบุคคลวกิลจริต คนไร้ความสามารถ หรือคนเสมือนไร้ความสามารถ  
        (3) เป็นผูเ้คยต้องค าพิพากษาถึงท่ีสุดว่าเป็นผูก้ระท าผิดในความผิดเก่ียวกับเพศตาม
ประมวลกฎหมายอาญา ความผิดตามกฎหมายเก่ียวกบัยาเสพติด ความผิดตามกฎหมายวา่ดว้ยการ
ป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์หรือความผิดตามกฎหมายวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปราม
การคา้ประเวณี  
        (4) เป็นผูเ้จบ็ป่วยดว้ยโรคติดต่ออนัเป็นท่ีรังเกียจแก่สังคม โรคพิษสุราเร้ือรัง หรือติดยาเสพ
ติด ใหโ้ทษ  
        (5) เป็นผูอ้ยู่ในระหว่างถูกสั่งพกัใช้ใบอนุญาตประกอบกิจการสถานประกอบการเพื่อ
สุขภาพ  
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        (6) เป็นผูเ้คยถูกเพิกถอนใบอนุญาตประกอบกิจการสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ และยงั
ไม่พน้ก าหนดสองปีนบัถึงวนัยืน่ค าขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ  
        ในกรณีท่ีนิติบุคคลเป็นผูข้อรับใบอนุญาตประกอบกิจการสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ ผู ้
มีอ  านาจ จดัการแทนนิติบุคคลนั้นตอ้งมีคุณสมบติัและไม่มีลกัษณะตอ้งห้ามตามความในวรรค
หน่ึง” 
        จากคุณสมบติัของผูท่ี้จะขอใบอนุญาตประกอบกิจการสถานประกอบการเพื่อสุขภาพตาม
กฎหมายไทยท่ีกล่าวไปนั้น จะเห็นได้ว่ากฎหมายก าหนดคุณสมบัติของผูท่ี้จะขออนุญาตเป็น
คุณสมบติัทัว่ๆไปไม่ไดก้  าหนดคุณสมบติัเฉพาะดา้นตามประเภทธุรกิจการนวดของผูป้ระกอบการ
ไว ้ ซ่ึงกฎหมายของประเทศสหรัฐอเมริกาไดก้ าหนดคุณสมบติัให้ผูท่ี้ประกอบธุรกิจเก่ียวกบัการ
นวดไดจ้ะตอ้งมีใบประกาศนียบตัรเก่ียวกบัการนวดก่อน หรือกรณีของธุรกิจเก่ียวกบั medical spa ผู ้
ประกอบธุรกิจจะตอ้งเป็นแพทย ์หรือบุคคลในวงการแพทยเ์ท่านั้น หรือมีใบอนุญาตประกอบโรค
ศิลป์ดว้ย จึงจะสามารถประกอบกิจการไดต้ามประเภทใบอนุญาตท่ีผูข้ออนุญาตมีคุณสมบติัเฉพาะ 
แต่กฎหมายของประเทศไทยไม่ไดมี้ก าหนดเร่ืองคุณสมบติัว่าผูข้ออนุญาตจะตอ้งมีใบรับรองหรือ
ใบประกอบวิชาชีพเก่ียวกับกิจการเพื่อสุขภาพไวอ้ย่างเช่นกฎหมายของสหรัฐอเมริกา ซ่ึงหาก
ประเทศไทยก าหนดไวเ้ช่นนั้นก็จะส่งผลดีกบัผูม้าใชบ้ริการดว้ย 
        ในส่วนของการเยียวยาความเสียหายนั้น ตามพระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อ
สุขภาพ พ.ศ. 2559 มิไดก้  าหนดในเร่ืองของการเยียวความความเสียหายเอาไว ้ซ่ึงหากมีผูใ้ดไดรั้บ
ความเสียหายจากการใช้บริการสถานประกอบการเพื่อสุขภาพน้ี ผูท่ี้ได้รับความเสียหายจะตอ้ง
ฟ้องร้องด าเนินคดีเองท าให้เสียค่าใช้จ่ายเพิ่มข้ึน สูญเสียเวลาและโอกาสในการประกอบธุรกิจได ้
ซ่ึงตามหลกักฎหมายของสาธารณรัฐสิงคโปร์ไดก้ าหนดหลกัเกณฑ์ในเร่ืองการขออนุญาตประกอบ
สถานประกอบการเพื่อสุขภาพไวว้า่ผูป้ระกอบการตอ้งวางหลงัประกนัก่อนเปิดสถานประกอบการ 
ดงันั้นหากก าหนดใหผู้ป้ระกอบธุรกิจสถานประกอบการเพื่อสุขภาพตอ้งวางเงินเป็นหลกัประกนัไว้
ก่อนเช่นเดียวกนักบักฎหมายของสาธารณรัฐสิงค์โปรก็จะท าให้ผูท่ี้ไดรั้บความเสียหายจากการใช้
บริการสามารถขอรับเงินเยยีวยาความเสียหายจากตรงน้ีได ้ซ่ึงจะท าให้ผูท่ี้ไดรั้บความเสียหายไดรั้บ
การเยยีวยาท่ีรวดเร็วข้ึนกวา่เดิม 
        จากการศึกษาพระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 และกฎหมายต่างๆ
ท่ีเก่ียวขอ้ง ผูเ้ขียนเห็นวา่บทบญัญติัของกฎหมายในพระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ 
พ.ศ. 2559 รวมถึงกฎหมายอ่ืนๆท่ีเก่ียวข้อง ยงัคงมีหลายประเด็นท่ีสมควรต้องปรับปรุงแก้ไข 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในประเด็นการขออนุญาตและการเยียวยาความเสียหาย  เพื่อให้เหมาะสมและ
สอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาในปัจจุบนั  และตรงตามตามเจตนารมณ์ของกฎหมายต่อไป  
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5.2  ข้อเสนอแนะ 
 
        จากสภาพปัญหาของพระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 ตามท่ี
ผูเ้ขียนไดว้เิคราะห์ไวใ้นบทท่ี 4 นั้น ผูเ้ขียนขอเสนอแนะแนวทางแกไ้ขปัญหาต่างๆดงัต่อไปน้ี 
        5.2.1  ปัญหาด้านการควบคุม 
 5.2.1.1  ดา้นการจดทะเบียนสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ 
 ในการขอใบอนุญาตประกอบกิจการสถานประกอบการเพื่อสุขภาพนั้น พระราชบญัญติั
สถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 ก าหนดให้ผูป้ระกอบการจะต้องขอใบอนุญาตท่ี               
กรมสนบัสนุนบริการเพื่อสุขภาพ (สบส.) กระทรวงสาธารณสุข ซ่ึงเป็นหน่วยงานของรัฐท่ีมีหนา้ท่ี
ในการจัดการดูแลในเร่ืองดังกล่าว จากท่ีผู ้เขียนได้ท างานเก่ียวกับการขอใบอนุญาตสถาน
ประกอบการเพื่อสุขภาพให้แก่ลูกคา้ของบริษทัท่ีผูเ้ขียนท างานอยู่นั้น ผูเ้ขียนพบปัญหาในการขอ
ใบอนุญาตซ่ึงเป็นปัญหาท่ีเกิดจากความไม่ชัดเจนของพระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อ
สุขภาพ พ.ศ. 2559 ในมาตรา 3 ท่ีก าหนดนิยาม หรือความหมาย และประเภทของสถาน
ประกอบการเพื่อสุขภาพไวไ้ม่ชัดเจน ท าให้ในการขอใบอนุญาตนั้นเกิดความสับสนเก่ียวกับ
ประเภทธุรกิจการนวดแต่ละประเภทตามค านิยามของพระราชบญัญติัฉบบัน้ี ตวัอยา่งเช่น ธุรกิจท่ี
จะขอใบอนุญาตเปิดเป็นสถานประกอบการเพื่อสุขภาพนั้น เป็นธุรกิจประเภทนวดผิวหนา้ กระชบั
ผดิหนา้ นวดลดความอว้น โดยการใชมื้อ โดยไม่ใช่การนวดเพื่อให้หายจากการปวดเม่ือยต่างๆ นั้น
เป็นการนวดประเภทใด ซ่ึงจากท่ีผูเ้ขียนได้พาลูกค้าท่ีของบริษทัท่ีประสงค์จะประกอบธุรกิจ
เก่ียวกบัการนวดดงักล่าวไปขอใบอนุญาตประกอบกิจการเพื่อสุขภาพท่ี กรมสนบัสนุนบริการเพื่อ
สุขภาพ (สบส.) กระทรวงสาธารณสุข ก าหนดให้ในการขอใบอนุญาตนั้นผูข้ออนุญาตจะตอ้งแยก
ประเภทธุรกิจว่าธุรกิจท่ีจะขอใบอนุญาตนั้นเป็นธุรกิจประเภทใด จะเขา้ข่ายเป็นกิจการนวดเพื่อ
สุขภาพหรือนวดเพื่อเสริมความงาม ซ่ึงผูป้ระกอบธุรกิจเองยงัไม่สามารถแยกประเภทการนวดได ้
เน่ืองจากวา่ค านิยามของกิจการนวดเพื่อสุขภาพหรือเพื่อเสริมความงาม ตามพระราชบญัญติัสถาน
ประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 ไม่ได้ให้ค  านิยามธุรกิจของการนวดแต่ละประเภทไวอ้ย่าง
ชดัเจน โดยก าหนดไวแ้ต่เพียงวา่ “กิจการนวดเพื่อสุขภาพหรือเพื่อเสริมความงาม เวน้แต่การนวด
เพื่อสุขภาพหรือเพื่อเสริมความงามในสถานพยาบาลตามกฎหมายว่าดว้ยสถานพยาบาลหรือใน
หน่วยบริการสาธารณะสุขของหน่วยงามของรัฐ หรือการนวดท่ีเป็นการให้บริการในสถานอาบ อบ 
นวด หรืออบตวัตามกฎหมายว่าดว้ยสถานบริการ” ซ่ึงจากนิยามดงักล่าวท าให้เจา้หน้าท่ีของรัฐท่ี
เป็นผูใ้ชก้ฎหมายฉบบัน้ียงัไม่สามารถแยกประเภทธุรกิจไดแ้ละมกัใชดุ้ลยพินิจของตนในพิจารณา   
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 จากสภาพปัญหาดังกล่าว ผู ้เ ขียนขอเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหาน้ี  คือ แก้ไข
พระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 ในมาตรา 3 เร่ืองบทนิยาม โดยให้เพิ่ม
นิยามของ กิจการนวดเพื่อเสริมความงามข้ึนมาเพิ่มเติมว่า “กิจการนวดเพื่อเสริมความงาม ไดแ้ก่ 
บริการท่ีเก่ียวกบัการนวดโดยเป็นการนวดตามร่างกายหรือใบหนา้ ซ่ึงไม่เป็นการนวดเพื่อสุขภาพ
แต่เป็นการนวดเพื่อปรับรูปลกัษณ์ หรือลกัษณะตามส่วนต่างๆของร่างกาย ทั้งน้ีไม่รวมถึงการนวด
เพื่อเสริมความงามในสถานพยาบาลตามกฎหมายว่าด้วยสถานพยาบาลหรือในหน่วยบริการ
สาธารณสุขของหน่วยงานของรัฐ”  
 5.2.1.2  การออกกฎหมายล าดบัรองไม่สอดคลอ้งกนั 
 สภาพปัญหาในหวัขอ้น้ีเป็นเร่ืองเก่ียวกบัการออกกฎหมายล าดบัรองไม่สอดคลอ้งกนั คือ 
ในการประกอบกิจการสถานประกอบการเพื่อสุขภาพนั้น ขั้นตอนแรกผูป้ระกอบการจะตอ้งขอ
อนุญาตจากหน่วยงานทอ้งถ่ิน คือส านกังานเขตหรือส านกังานเทศบาลก่อน จึงจะสามารถประกอบ
กิจการนวดได ้เน่ืองจากกิจการสปาหรือกิจการนวดเพื่อสุขภาพนั้น ถือเป็นกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อ
สุขภาพตามกฎหมายของหน่วยงานทอ้งถ่ิน จึงท าให้ทางส านกังานเขตหรือส านกังานเทศบาลต่างๆ 
ออกเทศบญัญติัข้ึนมาควบคุมกิจการดงักล่าวดว้ย ซ่ึงตามเทศบญัญติันั้น ก าหนดประเภทใบอนุญาต
ท่ีจะออกใหก้บัธุรกิจประเภทการนวด คือ กิจการสปาเพื่อสุขภาพและกิจการนวดเพื่อสุขภาพเท่านั้น 
แต่ตามพระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 ไดก้ าหนดให้ผูท่ี้จะประกอบ
กิจการนวดดงักล่าวจะตอ้งยืน่ขอใบอนุญาตในการประกอบกิจการดงักล่าวต่อกรมสนบัสนุนบริการ
สุขภาพ กระทรวงสาธารณสุขดว้ย ซ่ึงกิจการนวดตามพระราชบญัญติัฉบบัน้ี ก าหนดให้ผูป้ระกอบ
ธุรกิจ ไดแ้ก่ กิจการสปา กิจการนวดเพื่อสุขภาพ และกิจการนวดเพื่อเสริมความงาม ทั้งสามประเภท
น้ีตอ้งขออนุญาตจากกรมสนบัสนุนบริการเพื่อสุขภาพก่อนท่ีจะประกอบกิจการเช่นกนั โดยจะเห็น
วา่หากกิจการใดท่ีประกอบกิจการนวดโดยขอใบอนุญาตจากส านกังานเขตหรือส านกังานเทศบาล
ต่างๆแล้วได้ใบอนุญาตเป็นประเภทกิจการนวดสปาหรือกิจการนวดเพื่อสุขภาพ  แต่เม่ือมาขอ
ใบอนุญาตท่ีกรมสนับสนุนบริการเพื่อสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุขอีกนั้น หากกรมสนับสนุน
บริการเพื่อสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข ออกใบอนุญาตให้เป็นกิจการนวดสปาเช่นเดียวกับ
เทศบาลหรือส านกังานเขตคงไม่เกิดปัญหาใดๆ แต่หากว่ากรมสนบัสนุนบริการเพื่อสุขภาพ ออก
ใบอนุญาตใหเ้ป็นนวดเพื่อเสริมความงาม จะเกิดปัญหาวา่ใบอนุญาตทั้งสองฉบบัเป็นคนละประเภท
กนั และไม่สอดคลอ้งกนัทั้งๆท่ีเป็นสถานประกอบการแห่งเดียวกนั ซ่ึงอาจจะก่อใหเ้กิดความสับสน
และเขา้ใจผดิแก่ผูม้าใชบ้ริการได ้ 
 จากสภาพปัญหาดงักล่าว ผูเ้ขียนขอเสนอแนะแนวทางแกไ้ขปัญหาน้ี คือในการออกเทศ
บญัญติัของส านกังานเทศบาลต่างๆและส านกังานเขตในเร่ืองการควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อ
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สุขภาพนั้น ควรเพิ่มให้มีกิจการนวดเพื่อเสริมความงาม เป็นกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพเพิ่ม
เป็นอีกหน่ึงประเภทกิจการท่ีตอ้งขอใบอนุญาตแยกต่างหากจากกิจการสปาเพื่อสุขภาพกบักิจการ
นวดเพื่อสุขภาพ เพื่อใหใ้บอนุญาตท่ีออกจากเทศบาลเพื่อให้มีความสอดคลอ้งไปในทางดว้ยกนักบั
ใบอนุญาตท่ีออกจากกระทรวงสาธารณสุขตามพระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 
2559 
 5.2.1.3  การก าหนดมาตรฐานสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ 
 การก าหนดมาตรฐานสถานประกอบการเพื่อสุขภาพในประเทศไทยนั้น ในเร่ืองการ
ก าหนดคุณสมบติัของผูท่ี้จะประกอบกิจการสถานประกอบการเพื่อสุขภาพตามพระราชบญัญติั
สถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 ไดก้ าหนดไวแ้ต่เพียงวา่ผูท่ี้จะประกอบกิจการดงักล่าว
ตอ้งขอใบอนุญาตก่อนท่ีจะเปิดสถานประกอบการและก าหนดคุณสมบติัของผูท่ี้จะขอใบอนุญาตไว้
เป็นคุณสมบติัทัว่ไป ซ่ึงผูท่ี้จะขอใบอนุญาตประกอบกิจการสถานประกอบการเพื่อสุขภาพนั้นไม่
จ  าเป็นตอ้งมีความรู้ ความเช่ียวชาญเฉพาะดา้นหรือตอ้งไดรั้บใบอนุญาตในดา้นต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การประกอบกิจการเพื่อสุขภาพท่ีจะขออนุญาตมาก่อน เช่น จะประกอบกิจการเก่ียวกบัการนวดตวั 
นวดตามร่างกายต่างๆเหล่าน้ี  เพียงมีคุณสมบติัครบตามท่ีกฎหมายก าหนดก็สามารถขอใบอนุญาต
ได ้เพราะกฎหมายมิไดก้ าหนดวา่ผูป้ระกอบกิจการนั้นจะตอ้งเป็นผูท่ี้ไดรั้บประกาศนียบตัรเก่ียวกบั
การนวด หรือตอ้งมีใบประกอบวชิาชีพทางการแพทยห์รือทางการสาธารณสุขมาก่อน ซ่ึงจากกรณีท่ี
กฎหมายมิได้ก าหนดคุณสมบติัเช่นน้ีอาจก่อให้เกิดปัญหาตามมาได้ เช่น เม่ือผูป้ระกอบกิจการ
ดงักล่าวไม่มีความรู้ความสามารถทางดา้นนั้นๆมากพอ ผูท่ี้รับบริการอาจเส่ียงต่อการไดรั้บอนัตราย
จากการมาใชบ้ริการ หรือท าใหกิ้จการนั้นไม่ไดคุ้ณภาพ ไม่ถูกสุขลกัษณะ เป็นตน้ 
 จากสภาพปัญหาดงักล่าว ผูเ้ขียนขอเสนอแนะแนวทางแกไ้ขปัญหาน้ี คือ ควรแกไ้ขเพิ่มเติม
พระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 ในมาตรา 13 โดยให้เพิ่มเติม “(7) วา่ เป็น
ผูท่ี้ไดรั้บประกาศนียบตัรหรือใบประกอบวิชาชีพหรือใบท่ีแสดงว่าไดผ้่านการเรียนหรือฝึกทกัษะ
ในดา้นท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเภทธุรกิจท่ีขอใบอนุญาตนั้น” 
        5.2.2  ปัญหาการเยียวยาความเสียหายและการวางหลักประกัน 
 ตามพระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 มิไดมี้การก าหนดหลกัการ
เก่ียวกบัการเยียวยาความเสียหายเอาไว ้คงมีเพียงแต่บทก าหนดโทษส าหรับกรณีท่ีผูไ้ดรั้บอนุญาต 
ผูด้  าเนินการ หรือผูใ้หบ้ริการนั้นไม่ปฏิบติัตามพระราชบญัญติัน้ีให้ถูกตอ้ง โดยตามพระราชบญัญติั
ดงักล่าวไดก้ าหนดแต่เพียงโทษปรับและจ าคุกเอาไวเ้ท่านั้น ซ่ึงหากผูใ้ชบ้ริการไดรั้บบาดเจ็บหรือ
เกิดความเสียหายจากการเขา้มาใชบ้ริการในสถานประกอบการเพื่อสุขภาพน้ี พระราชบญัญติัฉบบัน้ี 
มิได้ก าหนดเร่ืองการเยียวยาความเสียหายไว ้ซ่ึงหากมีผูไ้ด้รับความเสียหายต้องการเรียกร้อง
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ค่าเสียหายจากผูใ้หบ้ริการหรือจากสถานประกอบการ ผูเ้สียหายจะตอ้งฟ้องร้องเรียกค่าเสียหายตาม
กฎหมายละเมิดเอง แต่ในการฟ้องร้องคดีนั้นมีขั้นตอนหลายขั้นตอนและใชร้ะยะเวลานานกวา่คดีจะ
มีค าพิพากษา หรือหากวา่ผูเ้สียหายจะไปร้องต่อคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคก็เป็นอีกวิธีหน่ึงท่ี
จะช่วยให้ผูเ้สียหายไดรั้บการเยียวยาก็จริง แต่วิธีน้ีก็มีขั้นตอนและตอ้งใชเ้วลานานเช่นเดียวกนักว่า
ผูเ้สียหายจะไดรั้บการเยยีวยา  
 จากสภาพปัญหาดงักล่าว ผูเ้ขียนขอเสนอแนะแนวทางแกไ้ขปัญหาน้ี คือ ควรแกไ้ขเพิ่มเติม
พระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 โดยตอ้งเพิ่มมาตรา 14/1 ข้ึนมาวา่ “ใน
การขอใบอนุญาตประกอบกิจการสถานประกอบการเพื่อสุขภาพนั้น ผูท่ี้ยื่นค าขอจะตอ้งวางเงินเป็น
หลกัประกนัความเสียหายต่อกรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข 
 ค่าประกนัความเสียหายในวรรคก่อนน้ี ท่านให้ผูท่ี้ไดรั้บความเสียหายจากการใช้บริการ
สถานประกอบการเพื่อสุขภาพดงักล่าวมาขอรับเพื่อเป็นการเยยีวยาความเสียหายได”้ 
 โดยเหตุน้ี หากประเทศไทยไดมี้การปรับปรุงกฎหมายในเร่ืองท่ีกล่าวมาขา้งตน้น้ีแลว้ ก็จะ
สามารถแก้ไขปัญหาในการขออนุญาตประกอบธุรกิจสถานประกอบการเพื่อสุขภาพได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเป็นธรรมกบัทุกฝ่ายมากยิง่ข้ึน 


