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บทคัดย่อ 
 

สารนิพนธ์ฉบบัน้ี  ศึกษาเก่ียวกบัปัญหาความปลอดภยัดา้นสุขอนามยัของผูใ้ช้บริการใน
สถานประกอบการเพื่อสุขภาพ ในส่วนท่ีเก่ียวกบัการจดทะเบียนสถานประกอบการเพื่อสุขภาพและ
การเยยีวยาความเสียหาย   

จากการศึกษาพบว่า หลักส าคัญในการก่อให้เกิดปัญหาในการขอจดทะเบียนสถาน
ประกอบการเพื่อสุขภาพและการเยียวยาความเสียหายนั้ น คือการท่ีพระราชบัญญัติสถาน
ประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 และกฎหมายหรือกฎระเบียบอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้งนั้นยงัมีช่องวา่ง
และไม่สอดคลอ้งกนั โดยการขออนุญาตประกอบกิจการเก่ียวกบัการนวดนั้นจะตอ้งขอใบอนุญาต
จากส านักงานเทศบาลหรือส านักงานเขตในทอ้งท่ีนั้นๆก่อนท่ีจะขอใบอนุญาตประกอบกิจการ
สถานประกอบการเพื่อสุขภาพกบักรมสนบัสนุนบริการเพื่อสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข แต่ตาม
ขอ้ก าหนดของเทศบญัญติัในเร่ืองการนวดไดก้ าหนดเพียงกิจการสปาและกิจการนวดเพื่อสุขภาพ
เท่านั้นท่ีตอ้งขอใบอนุญาตตามเทศบญัญติัน้ี ดงันั้นหากกิจการท่ีตอ้งการขอใบอนุญาตเป็นกิจการ
นวดเพื่อเสริมความงาม ก็จะเห็นว่าหลกัการของเทศบญัญติันั้นไม่สอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัน้ี  
จึงเกิดปัญหาตามมาว่าใบอนุญาตท่ีออกมานั้นอาจจะไม่สอดคล้องกันกับใบอนุญาตของกรม
สนบัสนุนบริการเพื่อสุขภาพ และท าใหเ้กิดความสับสนแก่ผูม้าขอรับบริการ 

นอกจากนั้นการท่ีมาตรา 3 (2) แห่งพระราชบญัญติัฉบบัน้ี มิไดร้ะบุนิยามของค าวา่นวดเพื่อ
สุขภาพหรือเพื่อเสริมความงาม ไวอ้ย่างชดัเจนจึงท าให้ผูท่ี้มาขอใบอนุญาตไม่สามารถระบุไดว้่า
กิจการประเภทท่ีตนเองจะขอใบอนุญาตนั้นเป็นกิจการนวดเพื่อสุขภาพหรือนวดเพื่อเสริมความงาม 
ส่งผลใหผู้ท่ี้มาขอใบอนุญาตไม่สามารถระบุในใบค าขออนุญาตวา่ประเภทกิจการท่ีตนเองประกอบ
กิจการนั้นเป็นกิจการนวดประเภทใด จึงท าใหเ้จา้หนา้ท่ีผูท่ี้ไม่สามารถออกใบอนุญาตใหไ้ด ้
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        ประกอบกับคุณสมบัติของผู ้ท่ีจะขอใบอนุญาตสถานประกอบการเพื่อสุขภาพตาม
พระราชบญัญติัน้ีเป็นคุณสมบติัพื้นฐานทัว่ไป เม่ือเปรียบเทียบกบัประเทศสหรัฐอเมริกาแลว้จะเห็น
ไดว้า่กฎหมายของสหรัฐอเมริกาไดก้ าหนดคุณสมบติัของผูท่ี้จะขอใบอนุญาตไวอ้ยา่งรัดกุมกวา่ของ
ประเทศไทย โดยก าหนดให้ผูข้อใบอนุญาตตอ้งมีใบประกอบวิชาชีพท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการสถาน
ประกอบการเพื่อสุขภาพมาก่อนจึงสามารถการขอใบอนุญาตประกอบกิจการได ้ 
        ประการสุดทา้ยผูเ้ขียนเห็นว่าพระราชบญัญติัฉบบัน้ี มิได้ก าหนดเร่ืองการเยียวยาความ
เสียหายไว ้ซ่ึงหากเกิดความเสียหายข้ึนจากการใช้บริการในสถานประกอบการเพื่อสุขภาพแล้ว
ผูเ้สียหายตอ้งไปฟ้องร้องคดีต่อศาลหรือไปร้องต่อคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคเพื่อขอเยียวยา
ความเสียหาย ซ่ึงวธีิน้ีอาจท าใหไ้ดรั้บการเยยีวยาล่าชา้ หรืออาจจะตอ้งเสียค่าด าเนินการต่างๆ แต่เม่ือ
พิจารณาจากหลกักฎหมายของประเทศสาธารณรัฐสิงคโปร์ ซ่ึงก าหนดให้ผูข้อใบอนุญาตจะตอ้ง
วางเงินเพื่อเป็นหลกัประกนัความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนตั้งแต่ขั้นตอนยื่นค าขอใบอนุญาต เพื่อให้ผูท่ี้
ไดรั้บความเสียหายสามารถเรียกร้องขอรับเงินประกนัในส่วนน้ีเพื่อเป็นการเยียวยาความเสียหาย
ทนัทีได ้ 
        ดงันั้น สารนิพนธ์ฉบบัน้ีผูเ้ขียนจึงมีขอ้เสนอแนะว่า ควรก าหนดกฎหมายของทอ้งถ่ินซ่ึง
เป็นกฎหมายล าดบัรองให้สอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 
และควรแกไ้ขกฎหมายเร่ืองนิยามระหวา่งนวดเพื่อสุขภาพและนวดเพื่อเสริมความงามให้ชดัเจนข้ึน 
นอกจากน้ีควรแกไ้ขกฎหมายเร่ืองการก าหนดคุณสมบติัของผูท่ี้จะขอใบอนุญาตสถานประกอบการ
เพื่อสุขภาพ โดยก าหนดให้ผูท่ี้จะขอใบอนุญาตสถานประกอบการเพื่อสุขภาพนั้น ต้องมีใบ
ประกอบวิชาชีพในลกัษณะท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการสถานประกอบการเพื่อสุขภาพท่ีจะขอใบอนุญาต
มาก่อนจึงจะสามารถขออนุญาตสถานประกอบการเพื่อสุขภาพได ้ตลอดจนควรปรับปรุงกฎหมาย
ในเร่ืองการวางหลักประกันความเสียหายในขั้นตอนการขอใบอนุญาต เพื่อให้ผูท่ี้ได้รับความ
เสียหายสามารถขอรับเงินประกนัความเสียหายส่วนน้ีได้ทนัที และท าให้ผูท่ี้มาใช้บริการสถาน
ประกอบการเพื่อสุขภาพนั้นได้รับการบริการท่ีถูกตอ้ง ปลอดภยั โดยรัฐสามารถควบคุมกิจการ
สถานประกอบการเพื่อสุขภาพนั้น ให้เป็นกิจการท่ีมีประสิทธิภาพสมตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย
ต่อไป 


