
 

 

บทที ่5 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

5.1 บทสรุป 

 จากการที่รถรับจา้งมีบทบาทในชีวิตประจ าวนัเพิ่มมากข้ึน ท าให้เกิดความไม่ปลอดภยั
ในการโดยสารรถรับจา้ง รัฐในฐานะท่ีเป็นผูจ้ดัท าบริการสาธารณะหรือมอบหมายให้เอกชนเป็น
ผูด้  าเนินการแทน รัฐจึงควรเขา้มาควบคุมและออกกฎหมายที่ให้ความคุม้ครองสิทธิแก่ผูโ้ดยสาร
รถรับจา้ง ในกรณีท่ีเกิดความเสียหายแก่ชีวิต ร่างกาย อนามยั และทรัพยสิ์นของผูโ้ดยสาร อยา่งไรก็ตาม
กฎหมายท่ีใช้อยู่ในปัจจุบนัมีกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์และพระราชบญัญติัคุม้ครองผูป้ระสบภยั
จากรถ พ.ศ. 2535 กฎหมายดงักล่าวยงัไม่ครอบคลุมถึงบุคคลที่ตอ้งร่วมรับผิดกบัผูข้บัรถรับจา้ง
ไม่วา่ในฐานะผูคุ้มวิน หรือในฐานะผูใ้ห้บริการเรียกรถรับจา้งผ่านแอปพลิเคชนั ซ่ึงบุคคลดงักล่าว
ได้รับผลประโยชน์จากผูข้บัรถรับจา้ง แต่ไม่มีฐานะทางกฎหมายท่ีจะตอ้งร่วมรับผิดกบั ผูข้บัรถ
รับจา้งไม่ว่าจะในฐานะนายจา้ง ลูกจา้ง หรือในฐานะตวัการ ตวัแทน และการท่ีรัฐออกประกาศ
กรมการขนส่งทางบกให้รถรับจา้งบางประเภทตอ้งจดัท าประกนัภยัเพิ่มเติมจากกฎหมายวา่ดว้ยการ
คุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ พ.ศ. 2535 ยงัไม่ครอบคลุมถึงรถรับจา้งทุกประเภท และในส่วนค่า
สินไหมทดแทนท่ีรัฐให้ท าประกนัภยัเพิ่มเติมยงัไม่รวมถึงค่าขาดไร้อุปการะและค่าขาดประโยชน์
ท ามาหาไดซ่ึ้งไม่สามารถประกอบการงานได้ ซ่ึงจากสภาพปัญหาดงักล่าวมีปัญหาทางกฎหมาย
ดงัต่อไปน้ี 
 ประเด็นแรก ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัสถานะทางกฎหมายของผูค้วบคุมจุดบริการ
รับส่งผูโ้ดยสาร (ผูคุ้มวิน) ควรจดทะเบียนเป็นนิติบุคคลตามกฎหมาย กล่าวคือ ผูคุ้มวินถือเป็น
ผูจ้ดัการวิน เป็นผูจ้ดัล าดบัในการให้บริการและเป็นผูติ้ดต่อประสานงานกบัหน่วยงานของรัฐ 
โดยผูคุ้มวินไดรั้บผลประโยชน์ตอบแทนจากผูข้บัข่ีรถรับจา้งจากในวินของตน ซ่ึงถา้พิจารณาจาก
พระราชบญัญติัการขนส่งทางบก พ.ศ. 2522 ผูคุ้มวินไม่ใช่ผูป้ระกอบการขนส่งตามพระราชบญัญติัน้ี 
ดงันั้น ผูคุ้มวินจึงไม่มีหน้าท่ีตามกฎหมายท่ีตอ้งรับผิดร่วมกบัผูข้บัข่ีรถรับจา้ง หากเปรียบเทียบกบั
กฎหมายวา่ดว้ยการขนส่งของสหราชอาณาจกัรและสาธารณรัฐอินเดีย ซ่ึงไดก้ าหนดบทบาทหนา้ท่ี
ของ “ผูคุ้มวนิ” อยา่งชดัเจนวา่เป็นผูป้ระกอบการ และตอ้งร่วมกบัผดิทั้งทางแพ่งทางอาญากบัผูข้บัข่ี
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กรณีท่ีไม่อาจปฏิบติัตามกฎหมายได ้การก าหนดให้ผูคุ้มวินตอ้งมีสถานะเป็นนิติบุคคลตามกฎหมาย 
เพื่อท่ีจะให้ผูคุ้มวินเขา้มามีส่วนร่วมรับผิดกบัผูข้บัรถรับจา้งในกรณีท่ีผูข้บัรถรับจา้งไดก่้อให้เกิด
ความเสียหายแก่ผูโ้ดยสาร ไม่ว่าจะเป็นความเสียหายแก่ชีวิต ร่างกาย อนามยั หรือทรัพยสิ์นของ
ผูโ้ดยสารหรือต่อบุคคลท่ีสาม ท านองเดียวกบัผูป้ระกอบการขนส่งดว้ย 
 ประเด็นที่สอง ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบับุคคลที่ตอ้งร่วมรับผิดกบัผูข้บัรถรับจา้ง 
ซ่ึงจากการศึกษาพบวา่ มีบุคคลท่ีควรตอ้งร่วมรับผิดกบัผูข้บัรถรับจา้งในผลแห่งละเมิดท่ีผูข้บัรถรับจา้ง 
ดงัน้ี 
  1) ผูคุ้มวิน กล่าวคือ เม่ือผูคุ้มวินมีหน้าท่ีในการติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานของรัฐ 
จดัคิวและล าดบัในการวิ่งรถรับจา้ง ซ่ึงผูคุ้มวินจะไดรั้บรายไดบ้างส่วนจากผูข้บัรถรับจา้งในวินของตน 
ดงันั้น เม่ือผูข้บัรถรับจา้งประสบอุบติัเหตุไม่ว่าฝ่ายใดจะเป็นผูถู้กหรือผิดก็ตาม แต่เม่ือผูโ้ดยสาร
ไดรั้บบาดเจ็บแก่ อนามยั ร่างกายหรือถึงแก่ชีวิต นอกจากผูข้บัรถรับจา้งท่ีตอ้งรับผิดตามกฎหมายแลว้
ผูคุ้มวินก็ควรตอ้งร่วมรับผิดทางแพ่งกบัผูข้บัรถรับจา้งอีกด้วย ซ่ึงจากหลกัการน้ีเองท าให้ผูคุ้มวิน 
ตอ้งตรวจตราสภาพของสมาชิกและรถรับจา้งในวินของตนก่อนท่ีจะน ามารับจา้งขนส่งคนโดยสาร
ว่าพร้อมที่จะให้บริการหรือไม่ว่าด้วยเหตุที่ตนเองเป็นผูม้ีส่วนได้เสียในอุบติัเหตุที่อาจเกิดข้ึน
ในระหวา่งท่ีใหบ้ริการรถรับจา้ง 
  2) บริษทัที่ให้บริการเรียกรถรับจา้งผา่นแอปพลิเคชนั กล่าวคือ เมื่อบริษทัดงักล่าว 
ไดจ้ดทะเบียนเป็นนิติบุคคลถูกตอ้งตามกฎหมาย ซ่ึงผูข้บัรถรับจา้งท่ีจะเขา้ร่วมกบับริษทัดงักล่าวไดน้ั้น
ตอ้งผ่านการคดัเลือกของบริษทัและทางบริษทัจะมีตราสัญลกัษณ์ท่ีแสดงให้เห็นว่ารถรับจา้งคนัน้ี 
สามารถใชบ้ริการเรียกรถรับจา้งผา่นแอปพลิเคชนัไดโ้ดยบริษทัจะไดรั้บผลประโยชน์ตอบแทนจาก
ผูโ้ดยสารเป็นค่าใชบ้ริการแอปพลิเคชนั สถานะของบริษทัเป็นเพียงผูใ้หบ้ริการแอปพลิเคชนัเท่านั้น 
จึงไม่ตอ้งร่วมรับผิดกบัผูข้บัรถรับจา้งไม่เป็นธรรมและไม่เป็นการคุม้ครองสิทธิของผูโ้ดยสาร 
เม่ือบริษทัดงักล่าวไดรั้บผลประโยชน์ตอบแทนจากการใชบ้ริการของผูโ้ดยสารและมีตราสัญลกัษณ์
ท่ีแสดงให้ผูโ้ดยสารรู้ว่ารถรับจา้งคนัน้ีเป็นรถรับจา้งท่ีสามารถใช้บริการเรียกรถรับจา้งรับจา้งผ่าน
แอปพลิเคชัน่ได ้บริษทัดงักล่าวก็ควรตอ้งร่วมรับผิดกบัผูข้บัข่ีรถรับจา้งและผูคุ้มวินดว้ยในฐานะ
ที่รถรับจา้งดงักล่าวเป็นตวัแทนของตนเทียบเคียงค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 5014/2541 ประกอบ
ค าพิพากษาศาลฎีกาท่ี 247/2538 
 ประเด็นที่สาม ปัญหาทางกฎหมายเกี่ยวกบัการบงัคบัให้ผูข้บัรถรับจา้งทุกประเภท 
ตอ้งจดัท าประกนัภยัเพิ่มเติมจากกฎหมายวา่ดว้ยคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ พ.ศ. 2535 กล่าวคือ 
ในปัจจุบนั มีประกาศจากกรมการขนส่งทางบก ในเร่ืองการก าหนดประเภทรถและวงเงินท่ีผูไ้ดรั้บ
ใบอนุญาตประกอบการขนส่งหรือเจา้ของรถตอ้งจดัท าประกนัภยัเพิ่มเติมจากกฎหมายวา่ดว้ยคุม้ครอง
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ผูป้ระสบภยัจากรถ พ.ศ. 2560 ซ่ึงประกาศที่ออกมาใช้บงัคบั ไม่มีสภาพบงัคบัให้ผูข้บัรถรับจา้ง
บางประเภท เช่น รถจกัรยานยนต์รับจา้ง รถสองแถว รถส่ีล้อเล็ก (กระป๋อ) ตอ้งจดัท าประกนัภยั
เพิ่มเติมจากกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ พ.ศ. 2535 และประกาศกรมการขนส่ง
ทางบกดงักล่าว ในส่วนที่เก่ียวกบั ค่าเสียหายต่อชีวิตและร่างกายยงัไม่ครอบคลุมถึงค่าเสียหาย
ในส่วนท่ีเก่ียวกบัค่าขาดไร้อุปการะ ค่าขาดประโยชน์ท ามาหาไดเ้พราะไม่สามารถประกอบการงานได ้
ซ่ึงผูโ้ดยสารหรือบุคคลภายนอกอาจไดรั้บจากการโดยสารรถรับจา้งนั้นหรือจากการท่ีผูข้บัรถรับจา้ง
ก่อให้เกิดข้ึน รัฐจึงควรก าหนดให้ผูข้บัรถรับจา้งทุกประเภทท่ีน ารถมารับจา้งบรรทุกคนโดยสาร
ตอ้งจดัท าประกนัภยัเพิ่มเติมจากกฎหมายว่าด้วยคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ พ.ศ. 2535 และ
ควรแกไ้ขเพิ่มเติมในส่วนท่ีเก่ียวกบัค่าสินไหมทดแทนในเร่ืองค่าเสียหายจากการขาดไร้อุปการะ 
ค่าขาดประโยชน์ท ามาหาไดเ้พราะไม่สามารถประกอบการงานได ้เพื่อเป็นหลกัประกนัความคุม้ครอง
ใหแ้ก่ผูโ้ดยสารและบุคคลท่ีสามใหไ้ดป้ลอดภยัจากการใชร้ถใชถ้นนของผูข้บัรถรับจา้ง 
 จากสภาพปัญหาทางกฎหมายต่าง ๆ ท่ีกล่าวมาขา้งตน้ผูเ้ขียนเห็นวา่ ควรแกไ้ขปรับปรุง
บทบญัญตัิของกฎหมายให้มีความสอดคล้องและคุม้ครองสิทธิของผูโ้ดยสารรถรับจา้งให้มี
ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นจากการโดยสารรถรับจา้ง โดยมีการก าหนดหลกัเกณฑ์ของกฎหมาย
ให้ทนัต่อสภาพสังคมที่เปล่ียนแปลงไปเพื่อเป็นการคุ้มครองสิทธิขั้นพื้นฐานของประชาชน
ท่ีใช้บริการสาธารณะ 

5.2 ข้อเสนอแนะ 

 จากการท่ีได้ศึกษาประเด็นปัญหาต่าง ๆ มาแล้วขา้งตน้ ผูเ้ขียนมีความเห็นว่า การท่ีรัฐ
จดัท าบริการสาธารณะหรือมอบหมายให้เอกชนเป็นผูด้  าเนินการแทนรัฐ รัฐควรออกกฎระเบียบ 
ขอ้บงัคบั กฎหมาย มาใช้บังคบั เพื่อเป็นการคุม้ครองความปลอดภยัในชีวิต และทรัพยสิ์นของ
ผูโ้ดยสารรถรับจา้ง โดยมีขอ้เสนอแนะเป็นรายประเด็นดงัต่อไปน้ี 
  1) การที่บุคคลผูคุ้มวินรถรับจา้งไม่ไดม้ีฐานะทางกฎหมายเป็นนิติบุคคลเมื่อเกิด
ความเสียหายข้ึนผูคุ้มวินที่ไม่มีฐานะทางกฎหมายใด ๆ ก็ไม่ตอ้งร่วมรับผิดกบัผูข้บัขี่รถรับจา้ง 
ท าให้ภาระการพิสูจน์ความรับผิดของผูคุ้มวินเป็นไปได้ยากและไม่เป็นธรรมแก่ผูโ้ดยสาร 
กรมการขนส่งทางบกควรก าหนดให้ผูคุ้มวินรถรับจา้งตอ้งไปจดทะเบียนเป็นนิติบุคคลให้ถูกตอ้ง
ตามกฎหมาย ในฐานะท่ีเป็นผูป้ระกอบการขนส่งคนโดยสารโดยแกไ้ขพระราชบญัญติัการขนส่ง
ทางบก พ.ศ. 2522 มาตรา 4 โดยเพิ่ม (8.1) กรณีผูค้วบคุมจุดบริการรับส่งผูโ้ดยสาร (ผูคุ้มวิน) หรือ
ผูใ้ห้บริการเรียกรถผ่านแอปพลิเคชันให้มีความหมายเช่นเดียวกับการรับจัดการขนส่งตาม 
(8) ด้วย และแก้ไขมาตรา 65 โดยเพิ่ม วรรคสองในมาตรา 65 ว่า กรณีท่ีเป็นผูค้วบคุมจุดบริการ
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รับส่งผูโ้ดยสารต้องจดทะเบียนเป็นนิติบุคคลและได้รับใบอนุญาตจากนายทะเบียนกลาง 
แทนวรรคสองเดิม โดยใหว้รรคสองเดิมเป็นวรรคสาม ดงัน้ี 
  มาตรา 4 ในพระราชบญัญติัน้ี 
   (8) “การรับจดัการขนส่ง” หมายความวา่ การรับจา้งรวบรวม คน สัตว ์หรือส่ิงของ
และจดัให้บุคคลอ่ืน ซ่ึงเป็นผูไ้ด้รับใบอนุญาตประกอบการขนส่งท าการขนส่งจากที่แห่งหน่ึง
ไปยงัท่ีอีกแห่ง หน่ึงในความรับผดิชอบของผูรั้บจดัการขนส่ง 
    (8.1) กรณีผูค้วบคุมจุดบริการรับส่งผูโ้ดยสาร(ผูคุ้มวิน) หรือผูใ้ห้บริการเรียกรถ
ผา่นแอปพลิเคชนัใหมี้ความหมายเช่นเดียวกบัการรับจดัการขนส่งตาม อนุ (8) 
  มาตรา 65 หา้มมิให้ผูใ้ดประกอบการรับจดัการขนส่ง เวน้แต่จะไดรั้บใบอนุญาตจาก
นายทะเบียนกลาง 
  กรณีที่เป็นผูค้วบคุมจุดบริการรับส่งผูโ้ดยสารตอ้งจดทะเบียนเป็นนิติบุคคลและ
ได้รับใบอนุญาตจากนายทะเบียนกลาง 
  การขออนุญาตและการอนุญาตให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก  าหนด
ในกฎกระทรวง 
  2) การท่ีบุคคลผูต้้องร่วมรับผิดกับผูข้บัรถรับจ้างในฐานะท่ีบุคคลดังกล่าวได้รับ
ผลประโยชน์ตอบแทนในการท่ีตนเป็นผูจ้ดัล าดบัในการให้บริการหรือเป็นผูใ้ห้บริการเรียกรถรับจา้ง
ผ่านแอปพลิเคชัน บุคคลดงักล่าวควรตอ้งร่วมรับผิดกบัผูข้บัรถรับจา้งในผลแห่งละเมิดท่ีผูข้บัรถ
รับจา้งก่อให้เกิดข้ึน กรมการขนส่งทางบกจึงควรเพิ่มเติมในพระราชบญัญติัการขนส่งทางบก 
พ.ศ. 2522 มาตรา 52 โดยเพิ่มวรรคห้าของมาตราดงักล่าวว่า “ให้น าความในวรรคหน่ึงถึงวรรคส่ี
มาใชบ้งัคบักบัผูค้วบคุมจุดบริการรับส่งผูโ้ดยสาร (ผูคุ้มวนิ) และผูใ้หบ้ริการเรียกรถผา่นแอปพลิเคชนั 
ดงัน้ี 
  มาตรา 52 ผู ้ได้รับใบอนุญาตประกอบการขนส่งประจ าทาง ผู ้ได้รับใบอนุญาต 
ประกอบการขนส่งไม่ประจ าทาง ผูไ้ด้รับใบอนุญาตประกอบการขนส่งโดยรถขนาดเล็ก และผูไ้ดรั้บ
ใบอนุญาตประกอบการขนส่งส่วนบุคคล ตอ้งวางหลกัทรัพยเ์ป็นเงินสด หรือพนัธบตัรรัฐบาลไทย
อย่างใดอย่างหน่ึงหรือทั้งสองอย่างรวมกนั หรือเป็นสัญญาประกนัภยัและกรมธรรม์ประกนัภยั
ซ่ึงท ากบับริษทัประกนัภยัที่นายทะเบียนกลางให้ความเห็นชอบต่อนายทะเบียนกลาง ในกรณี
เป็นสัญญาประกนัภยัและกรมธรรม์ประกนัภยัผูไ้ด้รับใบอนุญาตประกอบการขนส่งตอ้งเป็น
ผูเ้อาประกันภัย โดยให้บุคคลภายนอกผูไ้ด้รับความเสียหายเน่ืองจากการขนส่งของตนเป็น
ผูรั้บประโยชน์ส าหรับการชดใช้ ค่าเสียหายที่เป็นค่าใช้จ่ายเบ้ืองตน้เพื่อประกนัความเสียหาย
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อนัเกิดแก่ชีวติหรือร่างกายของ บุคคลภายนอก และซ่ึงผูไ้ดรั้บใบอนุญาตประกอบการขนส่งจะตอ้ง
รับผดิชอบเน่ืองจากการขนส่งของตน ทั้งน้ี ตามหลกัเกณฑว์ธีิการและเง่ือนไขท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
  จ านวนมูลค่าของหลกัทรัพยต์ามวรรคหน่ึง ให้ก าหนดตามขนาดและประเภทของ
การประกอบการขนส่งแต่ตอ้งไม่นอ้ยกวา่ท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
  ในกรณีผูไ้ดรั้บใบอนุญาตประกอบการขนส่งวางหลกัทรัพยเ์ป็นเงินสดไม่วา่ทั้งหมด
หรือบางส่วนให้ดอกผลท่ีเกิดจากหลักทรัพย์ท่ีเป็นเงินสดนั้ นตกเป็นของผูไ้ด้รับใบอนุญาต
ประกอบการขนส่งท่ีวางหลกัทรัพย ์
  ให้กรมการขนส่งทางบกเป็นผูรั้บผิดชอบในการเปิดบญัชีเงินฝากและการเบิกจ่ายเงิน
จากบญัชีหลกัทรัพยก์บัธนาคารตามระเบียบของกระทรวงการคลงั 
  ให้น าความในวรรคหน่ึงถึงวรรคส่ีมาใชบ้งัคบักบัผูค้วบคุมจุดบริการรับส่งผูโ้ดยสาร 
(ผูคุ้มวนิ) และผูใ้หบ้ริการเรียกรถผา่นแอปพลิเคชนั 
  3) การท่ีกรมการขนส่งทางบก ประกาศ เร่ืองก าหนดประเภทรถและวงเงินท่ีผูไ้ดรั้บ
ใบอนุญาตประกอบการขนส่งหรือเจ้าของรถต้องจดัท าประกันภัยเพิ่มเติมจากกฎหมายว่าด้วย
คุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ พ.ศ. 2560 ซ่ึงให้รถยนต์รับจา้งบรรทุกคนโดยสารไม่เกินเจ็ดคน 
บางประเภทต้องจดัท าประกันภยัเพิ่มเติมตามประกาศน้ี เช่น รถแท็กซ่ี รถสามล้อ ซ่ึงประกาศ
กรมการขนส่งทางบกดงักล่าว ไม่ครอบคลุมถึงรถรับจา้งบรรทุกคนโดยสารประเภทอื่นและ
ไม่ไดก้  าหนดถึงค่าเสียหายในส่วนท่ีเก่ียวกบัค่าขาดไร้อุปการะและค่าขาดประโยชน์ท ามาหาได้
เพราะไม่สามารถประกอบการงานได ้ซ่ึงไม่เป็นการคุม้ครองสิทธิของผูโ้ดยสารรถรับจา้งประเภทอ่ืน
ที่ควรที่จะตอ้งได้รับความปลอดภยัในชีวิต ร่างกายและทรัพยสิ์น เช่นเดียวกบัรถรับจา้งท่ี
กรมการขนส่งทางบกไดป้ระกาศไปแลว้ กรมการขนส่งทางบก ควรประกาศ แกไ้ขเพิ่มเติมในเร่ือง
ก าหนดประเภทรถและวงเงินท่ีผูไ้ด้รับใบอนุญาตประกอบการขนส่งหรือเจ้าของรถต้องจดัท า
ประกนัภยัเพิ่มเติมจากกฎหมายวา่ดว้ยคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ พ.ศ. 2560 ในขอ้ 1 (2) ให้ยกเลิก (2) 
ก ข เดิม เป็น ขอ้ 2 รถยนตรั์บจา้งบรรทุกคนโดยสารไม่เกินเจ็ดคน ทุกประเภท รวมถึงรถจกัรยานยนต์
รับจา้งท่ีใชรั้บจา้งบรรทุกคนโดยสาร และยกเลิก ขอ้ 2 (3) (4) โดยใหเ้พิ่มขอ้ 2 (3) ใหม่ ดงัน้ี   
  ขอ้ 2 วงเงินความคุม้ครองการจดัท าประกนัภยัเพิ่มเติมจากพระราชบญัญติัคุม้ครอง
ผูป้ระสบภยัจากรถ พ.ศ. 2535 ของรถตามขอ้ 1 ใหเ้ป็น ดงัน้ี 
   (3) รถรับจา้งบรรทุกคนโดยสารไม่เกินเจด็คนและรถจกัรยานยนตรั์บจา้ง 
    (ก) ความเสียหายต่อชีวิตหรือร่างกายของผูโ้ดยสารและบุคคลภายนอกในวงเงิน
ไม่ต ่ากวา่ 100,000 บาท ส าหรับการชดใชค้่าเสียหายต่อคนในแต่ละคร้ัง 
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    (ข) ความเสียหายอนัเกิดแก่ชีวิตของผูโ้ดยสารและบุคคลภายนอกอนัเป็นเหตุ
ให้บุคคลใดบุคคลหน่ึงตอ้งขาดไร้อุปการะในวงเงินไม่ต ่ากวา่ 100,000 บาท ส าหรับการชดใชค้่าเสียหาย
ต่อคนต่อคร้ัง 
    (ค) ความเสียหายต่อร่างกายของผูโ้ดยสารและบุคคลภายนอกอนัเป็นเหตุให้
ผูน้ั้นไม่สามารถประกอบการงานไดใ้นวงเงินไม่ต ่ากวา่ 100,000 บาท ส าหรับการชดใช้ค่าเสียหาย
ต่อคนต่อคร้ัง 
    (ง) ความเสียหายต่อทรัพยสิ์นในวงเงินไม่ต ่ากว่า 200,000 บาท ส าหรับการ
ชดใชค้่าเสียหายในแต่ละคร้ัง 
   ปัจจุบนัมีผูใ้ช้บริการรถรับจา้งเพิ่มมากข้ึนเน่ืองจากสภาพการจราจรท่ีติดขดัและ
สภาวการณ์ที่ราคาน ้ ามนัมีการปรับตวัสูงข้ึน จึงท าให้เกิดความไม่ปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนน 
การที่รัฐในฐานะที่เป็นผูจ้ดัท าบริการสาธารณะหรือมอบหมายให้เอกชนจดัท าบริการสาธารณะ 
รัฐควรเขา้มาควบคุมและออกกฎหมายเพื่อคุม้ครองสิทธิของผูโ้ดยสารรถรับจา้งให้ไดรั้บความปลอดภยั
จากการใชบ้ริการ 


