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       บทคดัย่อ 

 สารนิพนธ์ฉบบัน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อท าการศึกษาถึงปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครอง
สิทธิของผูโ้ดยสารรถรับจา้งใน 3 กรณี กล่าวคือ ประการแรก สถานะทางกฎหมายของผูค้วบคุม
จุดบริการรับส่งผูโ้ดยสาร (ผูคุ้มวิน) ควรจดทะเบียนเป็นนิติบุคคลตามกฎหมาย ประการที่สอง 
บุคคลที่ตอ้งร่วมรับผิดกบั ผูข้บัรถรับจา้งในกรณีที่ความเสียหายเกิดจากการโดยสารรถรับจา้ง 
และประการท่ีสาม การบงัคบัให้ผูข้บัรถรับจา้งทุกประเภท ตอ้งจดัท าประกนัภยัเพิ่มเติมจากกฎหมาย
วา่ดว้ยคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ พ.ศ. 2535 เน่ืองจากปัจจุบนัรถรับจา้งเขา้มามีบทบาทในการเดินทาง
ของประชาชนเพิ่มมากข้ึน แต่กฎหมายท่ีใชบ้งัคบัอยูย่งัไม่มีกฎหมายฉบบัใดให้ความคุม้ครองสิทธิ
ของผูโ้ดยสารรถรับจา้งไวเ้ป็นการเฉพาะ 
 จากการศึกษาพบว่า การท่ีรัฐจดัให้มีการลงทะเบียนผูค้วบคุมจุดบริการรับส่งผูโ้ดยสาร 
(ผูคุ้มวิน) ท่ีเป็นเอกชนในรถรับจา้งบางประเภท แต่ไม่ไดก้  าหนดความรับผิดของผูค้วบคุมจุดบริการ
รับส่งผูโ้ดยสาร (ผูคุ้มวิน) ท าให้สภาพหรือสถานะของผูค้วบคุมดงักล่าวเป็นเพียงบุคคลหรือ
กลุ่มคณะบุคคลเท่านั้น มิได้เป็นนิติบุคคลท่ีมีความน่าเช่ือถือทางกฎหมายและกฎหมายยงัมิได้
ก าหนดให้ผูค้วบคุมจุดบริการรับส่งผูโ้ดยสาร (ผูคุ้มวิน) ดงักล่าวตอ้งร่วมรับผิดกบัผูข้บัรถรับจา้ง
เม่ือเกิดอุบติัเหตุในขณะเดินทางตามสัญญารับจา้งขนส่งคนโดยสารและสัมภาระกบัทั้งบริษทั
ท่ีใหบ้ริการเรียกรถรับจา้งผา่นแอปพลิเคชนั ซ่ึงผูใ้ชบ้ริการเรียกรถรับจา้งผา่นแอปพลิเคชนัตอ้งเสีย
ค่าใช้บริการให้แก่ทางบริษทั แต่สถานะทางกฎหมายของบริษทัดงักล่าวเป็นเพียงผูใ้ห้บริการ
แอปพลิเคชนัเท่านั้น จึงไม่ตอ้งร่วมรับผิดกบัผูข้บัรถรับจา้งซ่ึงไม่เป็นธรรมกบัผูโ้ดยสาร เน่ืองจาก
ทั้งผูค้วบคุมจุดบริการรับส่งผูโ้ดยสาร (ผูคุ้มวิน) และบริษทัผูใ้ห้บริการเรียกรถรับจา้งผา่นแอปพลิเคชนั
ต่างไดรั้บผลประโยชน์จากการใช้บริการรถรับจา้ง จึงควรตอ้งมีสถานภาพทางกฎหมายท่ีชดัเจน



II 

และตอ้งร่วมรับผิดกบัผูข้บัรถรับจา้ง ขณะท่ีพระราชบญัญติัคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ พ.ศ. 2535 
ในส่วนค่าสินไหมทดแทนที่เก่ียวกบัความเสียหายต่อชีวิตและร่างกาย ยงัไม่ครอบคลุมถึงค่า
ขาดไร้อุปการะและค่าขาดประโยชน์ท ามาหาได ้และจากประกาศของกรมการขนส่งทางบก เร่ือง 
ก าหนดประเภทรถและวงเงินท่ี ผูไ้ด้รับใบอนุญาตประกอบการขนส่งหรือเจา้ของรถตอ้งจดัท า
ประกนัภยัเพิ่มเติมจากกฎหมายวา่ดว้ยคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ พ.ศ. 2560 ก็ไม่มีสภาพบงัคบัให้
รถรับจา้งทุกประเภทตอ้งจดัท าประกนัภยัเพิ่มเติม การที่ผูโ้ดยสารจะไปใช้สิทธิเรียกร้องตาม
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยว์่าดว้ยละเมิด หรือตามกฎหมายว่าดว้ยการรับขนคนโดยสาร 
ก็อาจไม่ไดรั้บการชดใชค้่าสินไหมทดแทนจากผูข้บัรถรับจา้ง เพราะฐานะทางเศรษฐกิจของผูข้บัรถ
รับจา้ง และอาจมีปัญหายุง่ยากในการบงัคบัคดี 
 ผูเ้ขียนจึงไดเ้สนอแนวทางการแกปั้ญหาในประการแรก คือ ควรมีการก าหนดให้ผูค้วบคุม
จุดบริการรับส่งผูโ้ดยสาร (ผูคุ้มวิน) ตอ้งไปจดทะเบียนเป็นนิติบุคคล เพื่อให้ผูค้วบคุมจุดบริการ
รับส่งผูโ้ดยสาร (ผูคุ้มวิน) มีสถานภาพทางกฎหมายที่ชัดเจน ส่วนประการถดัมาผูเ้ขียนเห็นว่า 
ผูค้วบคุมจุดบริการรับส่งผูโ้ดยสาร (ผูคุ้มวิน) ซ่ึงจดทะเบียนเป็นนิติบุคคลแลว้และบริษทัท่ีให้บริการ
เรียกรถรับจา้งผา่นแอปพลิเคชนัตอ้งร่วมรับผิดกบัผูข้บัรถรับจา้งในฐานะที่ตนไดผ้ลประโยชน์
จากการใช้บริการของผูโ้ดยสาร และประการสุดทา้ยผูเ้ขียนเห็นว่า ควรก าหนดให้ผูข้บัรถรับจา้ง
ทุกประเภทตอ้งจดัท าประกนัภยัเพิ่มเติมจากกฎหมายวา่ดว้ยคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถและในส่วน
ค่าเสียหายแก่ชีวติและร่างกายใหค้รอบคลุมถึงค่าขาดประโยชน์ท ามาหาไดแ้ละค่าขาดไร้อุปการะ 


