
 

 

บทที ่3 

กระบวนการการออกค าส่ังลงโทษทางวนัิย การพจิารณาอุทธรณ์และการร้องทุกข์
ในประเทศไทยและต่างประเทศ 

 ส ำนกังำนขำ้รำชกำรพลเรือน หรือ ก.พ. ไดมี้กำรพฒันำดำ้นกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล
ให้เป็นท่ียอมรับทั้งในระดับประเทศ ระดับภูมิภำค และระดับนำนำชำติ โดยมีกำรแลกเปล่ียน
ควำมรู้ และประสบกำรณ์ อันจะน ำมำเป็นบทเรียนในกำรพฒันำและปรับปรุงระบบบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลภำครัฐของประเทศไทยใหมี้ประสิทธิภำพมำกยิง่ข้ึน ทั้งน้ี ส ำนกังำน ก.พ. ไดมี้กำร
จดัตั้ ง คณะกรรมกำรพิทกัษ์ระบบคุณธรรม หรือ ก.พ.ค. ตำมระเบียบพระรำชบญัญติัระเบียบ
ข้ำรำชกำรพลเรือน พุทธศกัรำช 2551 โดยมีหน้ำท่ีเก่ียวกับกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลภำครัฐ 
รวมถึงกำรพิจำรณำวินิจฉัยอุทธรณ์ ร้องทุกข์ และออกระเบียบ หลกัเกณฑ์ต่ำง ๆ ที่เกี่ยวขอ้ง 
โดยในบทน้ี ผูเ้ขียนจะกล่ำวถึงระบบวินยั อุทธรณ์และร้องทุกข์ของเจำ้หน้ำท่ีของต่ำงประเทศ และ
ประเทศไทย เพื่อท่ีจะหำแนวทำงแก้ไขปัญหำระบบวินัย อุทธรณ์และร้องทุกข์ของเจ้ำหน้ำท่ี 
ดงัต่อไปน้ี 

3.1 การพจิารณาอทุธรณ์และการร้องทุกข์ข้าราชการพลเรือนในต่างประเทศ 

 ระบบวินยั อุทธรณ์และร้องทุกขข์องเจำ้หนำ้ท่ีของรัฐในต่ำงประเทศน้ี ผูเ้ขียนจะขอกล่ำวถึง
ขอ้มูลระบบวินยั อุทธรณ์ และร้องทุกข์ของเจำ้หน้ำท่ีของรัฐในต่ำงประเทศโดยแยกเป็นประเทศ
ต่ำง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

 3.1.1 วนัิยและการลงโทษของสหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนี 
 ระบบวนิยัของสหพนัธ์สำธำรณรัฐเยอรมนีนั้น เป็นไปตำมกฎหมำยวำ่ดว้ยวนิยัของสหพนัธ์ 
(Bundesdisziplinarordnung - BDO)1 ซ่ึงมีรำยละเอียด2 ดงัต่อไปน้ี 
                                                           
1 Gesamtkommentar Öffentliches Dienstrecht (GKÖD).  (2018).  Bundesdisziplinarordnung – BDO.  (Online).  
Available: https://www.gkoeddigital.de/ce/bundesdisziplinarordnung-bdo/detail.html.  [2018, June 16]. 
2 อุดม รัฐอมฤต และคณะ.  (2545).  การปฏิรูประบบวนิัย อุทธรณ์ และร้องทุกข์ เจ้าหน้าทีข่องรัฐ เล่ม 1.   รำยงำน
กำรวจิยัฉบบัสมบูรณ์ สถำบนัวจิยัและใหค้  ำปรึกษำแห่งมหำวทิยำลยัธรรมศำสตร์.  หนำ้ 34. 



69 

  3.1.1.1 องคก์รกลำงบริหำรงำนบุคคลดำ้นวนิยั 
  ในสหพนัธ์สำธำรณรัฐเยอรมนีนั้นไม่ได้มีคณะกรรมกำรพิทกัษ์ระบบคุณธรรม 
แต่สหพนัธ์สำธำรณรัฐเยอรมนีมีระบบกำรร้องทุกขต์ำมกฎหมำยวำ่ดว้ยระเบียบขำ้รำชกำรพลเรือน
ของสหพนัธ์สำธำรณรัฐเยอรมนี3 โดยกำรร้องทุกขข์องขำ้รำชกำรท่ีมีควำมคบัขอ้งใจอนัเกิดจำกกำร
ปฏิบติัหรือไม่ปฏิบติักำรใด ๆ ของผูบ้งัคบับญัชำในสหพนัธ์สำธำรณรัฐเยอรมนีนั้น จะมีก็แต่เพียง
ศำลวนิยัซ่ึงเป็นแผนกหน่ึงในศำลปกครองท่ีท ำหนำ้ท่ีวนิิจฉยัควำมผดิวนิยัในบำงกรณี 
  3.1.1.2 ขอบอ ำนำจขององคก์รกลำงบริหำรงำนบุคคลดำ้นวินยั 
  กฎหมำยว่ำด้วยวินัยของสหพนัธ์ใช้บงัคบัส ำหรับข้ำรำชกำรทุกประเภท ยกเวน้
ขำ้รำชกำรทหำร ซ่ึงมีกฎหมำยว่ำดว้ยวินยัทหำรเป็นกำรเฉพำะ นอกจำกนั้น กฎหมำยว่ำดว้ยวินยั
ของสหพนัธ์ยงัใชบ้งัคบัขำ้รำชกำรบ ำนำญดว้ย 
  3.1.1.3 ประเภทควำมผดิ 
  ตำมกฎหมำยฉบบัดงักล่ำวมีกำรก ำหนดกำรกระท ำท่ีเป็นควำมผิดทำงวินยัไวส้ ำหรับ
ขำ้รำชกำร 2 กลุ่ม4 ดงัต่อไปน้ี 
   1) ขำ้รำชกำรทัว่ไป 
   ตำมมำตรำ 77 แห่งกฎหมำยว่ำดว้ยขำ้รำชกำรของสหพนัธ์ (BBG) ไดก้  ำหนดว่ำ
ขำ้รำชกำรท่ีกระท ำกำรอนัเป็นกำรละเมิดหนำ้ท่ีท่ีผูกพนัควำมเป็นขำ้รำชกำรถือวำ่ขำ้รำชกำรผูน้ั้น
กระท ำควำมผดิวนิยั ในส่วนกำรกระท ำท่ีอยูข่อบเขตหนำ้ท่ีรำชกำรนั้นจะเป็นควำมผดิวินยัไดเ้ฉพำะ
กรณีท่ีกำรกระท ำนั้นอำจก่อให้เกิดควำมเสียหำยต่อควำมเคำรพและควำมน่ำเช่ือถือต่อต ำแหน่งหน้ำท่ี
หรือเกียรติของขำ้รำชกำร โดยหนำ้ท่ีของขำ้รำชกำรอำจแบ่งไดอ้อกเป็น 9 เร่ือง ดงัน้ี 
    (1) หนำ้ท่ีทัว่ไปของขำ้รำชกำร 
    (2) หนำ้ท่ีในกำรปฏิญำณตน 
    (3) ขอ้จ ำกดัในกำรกระท ำในนำมของทำงรำชกำร 
    (4) หนำ้ท่ีในกำรรักษำควำมลบัของทำงรำชกำร 
    (5) กำรท ำงำนอ่ืนนอกเหนือจำกงำนรำชกำรและกำรประกอบอำชีพหลงัจำก
ส้ินสุดควำมเป็นขำ้รำชกำร 
    (6) ขอ้หำ้มในกำรรับส่ิงของต่ำง ๆ 
    (7) เวลำท ำงำน 
                                                           
3 คนนัท์ ชยัชนะ.  (2560).  การร้องทุกข์ตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือนสหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนี.  
(ออนไลน์).  เขำ้ถึงไดจ้ำก: http://www.pub-law.net/publaw/view.aspx?id=1583.  [2560, 3 มีนำคม]. 
4 อุดม รัฐอมฤต และคณะ.  อำ้งแลว้เชิงอรรถท่ี 2.  หนำ้ 35-36. 
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    (8) ท่ีพกั 
    (9) เคร่ืองแบบ 
   2) ขำ้รำชกำรบ ำนำญ 
   มำตรำ 77 แห่งกฎหมำยฉบบัเดียวกันได้ก ำหนดลกัษณะของกำรกระท ำท่ีเป็น
ควำมผดิวนิยัส ำหรับขำ้รำชกำรบ ำนำญไว ้ดงัน้ี 
    (1) กระท ำกำรอนัเป็นกำรต่อตำ้นหลกักำรพื้นฐำนของเสรีประชำธิปไตย
ในควำมหมำยของกฎหมำยรัฐธรรมนูญ 
    (2) เขำ้ไปมีส่วนร่วมในควำมพยำยำมท่ีมีควำมมุ่งหมำยเพื่อก่อให้เกิดควำมเสียหำย
ต่อกำรด ำรงอยูห่รือต่อควำมมัน่คงปลอดภยัของสหพนัธรัฐ 
    (3) กระท ำกำรละเมิดหนำ้ท่ีในกำรรักษำควำมลบัของทำงรำชกำร ละเมิดขอ้ห้ำม
ท่ีหำ้มประกอบอำชีพ หรือละเมิดขอ้หำ้มท่ีหำ้มมิใหรั้บส่ิงของ 
  3.1.1.4 ประเภทของโทษ 
  ตำมมำตรำ 5 ของกฎหมำยวำ่ดว้ยวินยัของสหพนัธ์ไดก้ ำหนดโทษทำงวินยัไวส้ ำหรับ
ขำ้รำชกำรทัว่ไป 5 สถำน และขำ้รำชกำรบ ำนำญ 2 สถำน5 
  โทษทำงวนิยัส ำหรับขำ้รำชกำรทัว่ไป มีดงัน้ี 
   (1) ภำคทณัฑ ์
   (2) ปรับ 
   (3) ลดเงินเดือน 
   (4) ยำ้ยไปอยูใ่นต ำแหน่งท่ีมีสำยงำนเดียวกนั แต่มีขั้นเงินเดือนลดลง 
   (5) ใหอ้อกจำกรำชกำร 
  โทษทำงวนิยัส ำหรับขำ้รำชกำรบ ำนำญ มีดงัน้ี 
   1) ลดเบ้ียบ ำนำญ 
   2) ตดัสิทธิในกำรรับเบ้ียบ ำนำญ 
  3.1.1.5 กระบวนกำรลงโทษทำงวนิยั 
  กระบวนกำรลงโทษทำงวินยันั้นอำจแบ่งไดเ้ป็น 2 กระบวนกำร คือ กระบวนกำรพิจำรณำ
แบบไม่เป็นทำงกำร และกระบวนกำรพิจำรณำแบบเป็นทำงกำร 
   1) กระบวนกำรพิจำรณำแบบไม่เป็นทำงกำร (มำตรำ 26 BDO) 

                                                           
5 อุดม รัฐอมฤต และคณะ.  อำ้งแลว้เชิงอรรถท่ี 2.  หนำ้ 36. 
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   ในกรณีท่ีมีขอ้เท็จจริงท่ีก่อให้เกิดควำมสงสัยวำ่จะมีกำรกระท ำควำมผดิท่ีเป็นโทษ
ทำงวินยัหรือไม่นั้น ให้ผูบ้งัคบับญัชำของขำ้รำชกำรผูน้ั้นด ำเนินกำรสอบสวนเพื่อให้เกิดควำมชดัเจน 
รวมถึงพิจำรณำพฤติกำรณ์ท่ีมีควำมส ำคญัท่ีจะน ำไปสู่กำรลงโทษทำงวนิยัดว้ย 
   ในชั้นสอบสวน หำกกำรสอบสวนจะไม่เป็นไปเพื่อวตัถุประสงคด์งักล่ำว จะตอ้ง
เปิดโอกำสให้แก่ขำ้รำชกำรผูน้ั้นไดมี้โอกำสช้ีแจงแสดงเหตุผลดว้ย ก่อนกำรเปิดรับฟังควำมในคร้ังแรก
จะตอ้งใหข้ำ้รำชกำรผูน้ั้นทรำบถึงขอ้หำของเขำดว้ย และตอ้งแจง้ใหข้ำ้รำชกำรผูน้ั้นทรำบดว้ยวำ่ตน
อำจให้ควำมเห็นโดยวำจำหรือโดยลำยลักษณ์อกัษรหรืออำจไม่แสดงควำมคิดเห็นใด ๆ ก็ได้ 
อยำ่งไรก็ตำม ตอ้งถำมขำ้รำชกำรผูน้ั้นดว้ยวำ่ตอ้งกำรท่ีปรึกษำหรือไม่ 
   ผลกำรสอบสวนให้แจง้ให้ขำ้รำชกำรผูน้ั้นและอยักำรส ำหรับเร่ืองวินยัของสหพนัธ์
ได้ทรำบ ข้ำรำชกำรผูน้ั้ นอำจยื่นค ำร้องของให้ด ำเนินกำรสอบสวนต่อไปได้ ให้หัวหน้ำของ
หน่วยงำนนั้นเป็นผูมี้อ  ำนำจวินิจฉัยว่ำจะให้ด ำเนินกำรสอบสวนต่อไปหรือไม่ หำกผูบ้งัคบับญัชำ
ของขำ้รำชกำรผูน้ั้นเห็นวำ่เป็นเร่ืองท่ีไม่อำจจะลงโทษทำงวินยัได ้ก็ให้ยุติกำรสอบสวนเสีย แต่กำร
ให้ยุติกำรสอบสวนไม่ผูกพนัผูบ้งัคบับญัชำท่ีสูงข้ึนไปท่ีมีอ ำนำจลงโทษได้ หรือเจำ้หน้ำท่ีริเร่ิม
กระบวนกำรพิจำรณำแบบเป็นทำงกำรอำจด ำเนินกำรตำมกระบวนกำรต่อไปได ้
   หำกผูบ้งัคบับญัชำเห็นว่ำผลกำรสอบสวนเป็นกรณีที่จะสั่งลงโทษทำงวินยัได ้
ให้ผูบ้งัคบับญัชำออกค ำสั่งลงโทษทำงวินยัหรือใหด้ ำเนินกระบวนกำรพิจำรณำแบบเป็นทำงกำรได ้
หรืออำจเสนอเร่ืองเพื่อใหผู้บ้งัคบับญัชำล ำดบัสูงข้ึนไปพิจำรณำวินิจฉยัได ้
   ค ำสั่งลงโทษทำงวินยัตำมกระบวนกำรน้ี ผูบ้งัคบับญัชำอำจสั่งลงโทษได ้2 สถำน
เท่ำนั้น คือ โทษภำคทณัฑ ์หรือโทษปรับ 
   2) กระบวนกำรพิจำรณำแบบเป็นทำงกำร 
   กำรเร่ิมตน้กระบวนกำรพิจำรณำแบบเป็นทำงกำรเร่ิมตน้ด้วยกำรเสนอเร่ืองของ
เจำ้หนำ้ท่ีริเร่ิมเร่ืองทำงวนิยั ค  ำร้องในกำรเสนอเร่ืองต่อศำลให้ส่งให้กบัขำ้รำชกำรผูน้ั้น และอยักำร
ทำงวนิยัของสหพนัธ์ดว้ย 
   ในกระบวนกำรพิจำรณำแบบเป็นทำงกำร สำมำรถแยกออกได้เป็น 2 ส่วน คือ 
ส่วนท่ีเป็นกำรแสวงหำขอ้เทจ็จริงกบัส่วนท่ีเป็นกำรพิจำรณำในศำล โดยมำตรำ 41 BDO ก ำหนดให้
มีศำลวนิยัของสหพนัธ์ข้ึนส ำหรับกระบวนพิจำรณำแบบเป็นทำงกำร6 
  3.1.1.6 ระบบอุทธรณ์ 
  หน่วยงำนวินิจฉยัอุทธรณ์มีอ ำนำจตรวจสอบทั้งในขอ้เท็จจริงและขอ้กฎหมำย รวมไปถึง
ควำมเหมำะสม (Zweckmäßigkeit) ของมำตรกำรท่ีถูกโตแ้ยง้อีกดว้ย และเม่ือมีควำมเห็นเป็นประกำรใด 
                                                           
6 อุดม รัฐอมฤต และคณะ.  อำ้งแลว้เชิงอรรถท่ี 2.  หนำ้ 36-37. 
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สำมำรถด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมนั้นไดท้นัทีดว้ยตนเอง เช่น เพิกถอนค ำสั่งทำงปกครอง หรือ
ออกค ำสั่งทำงปกครองท่ีผูย้ื่นอุทธรณ์ปรำรถนำ ไม่จ  ำเป็นตอ้งสั่งกำรเพื่อให้ผูบ้งัคบับญัชำคู่กรณี
น ำไปปฏิบติัตำมอีกทอดหน่ึง อ ำนำจของหน่วยงำนวนิิจฉยัอุทธรณ์ในกำรท่ีจะปฏิบติัหรือออกค ำสั่ง
แทนผูบ้งัคบับญัชำคู่กรณีในลกัษณะดงักล่ำวน้ีเป็นผลอีกประกำรหน่ึงของกำรยื่นอุทธรณ์ เรียกว่ำ 
Devolutiveffekt ซ่ึงเป็นลกัษณะเฉพำะของกำรร้องทุกขอ์ยำ่งเป็นทำงกำร7 
  ในกระบวนกำรพิจำรณำแบบไม่เป็นทำงกำร หำกขำ้รำชกำรประสงคจ์ะโตแ้ยง้ค ำสั่ง
ลงโทษทำงวินยั ให้โตแ้ยง้ไปยงัผูบ้งัคบับญัชำท่ีออกค ำสั่งดงักล่ำวภำยใน 2 สัปดำห์นบัจำกไดรั้บ
ค ำสั่งดงักล่ำวและผูบ้งัคบับญัชำท่ีรับเร่ืองจะตอ้งส่งเร่ืองไปยงัผูบ้งัคบับญัชำสูงสุด หรือผูบ้งัคบับญัชำ
ท่ีมีกำรก ำหนดใหมี้อ ำนำจในกำรวนิิจฉยัเร่ืองนั้น ๆ ภำยใน 1 สัปดำห์ 
  เม่ือไดมี้กำรวินิจฉยัอุทธรณ์ค ำโตแ้ยง้ของขำ้รำชกำรแลว้ หำกขำ้รำชกำรผูน้ั้นยงัไม่พอใจ
ค ำวินิจฉัยอุทธรณ์ ก็อำจเสนอเร่ืองไปยงัศำลวินัยแห่งสหพนัธ์ได้ภำยในระยะเวลำ 1 เดือน 
โดยศำลจะตอ้งเปิดโอกำสใหอ้ยักำรในเร่ืองทำงวนิยัใหค้วำมเห็นในเร่ืองดงักล่ำวดว้ย 
  ส ำหรับกระบวนกำรพิจำรณำแบบเป็นทำงกำร กฎหมำยไดก้ ำหนดไวว้ำ่หำกจะมีกำร
อุทธรณ์ค ำวนิิจฉยัของศำลวนิยัของสหพนัธ์ ก็ใหอุ้ทธรณ์ไปยงัศำลปกครองของสหพนัธ์8 
 3.1.2 วนัิยและการลงโทษของสาธารณรัฐฝร่ังเศส 
 ระบบและกำรลงโทษของประเทศสำธำรณรัฐฝร่ังเศสมีรำยละเอียด ดงัต่อไปน้ี 
  3.1.2.1 องคก์รกลำงบริหำรงำนบุคคล 
  องคก์รกลำงบริหำรงำนบุคคลสำธำรณรัฐฝร่ังเศส คือ สภำชั้นสูงของขำ้รำชกำรของรัฐ 
(le conseil supérieur de la fonction publique de l’Etat)9 จะไดรั้บกำรจดัตั้งข้ึนตำมกฎหมำย ปี ค.ศ. 1946 
สภำชั้นสูงมีอ ำนำจใหค้  ำปรึกษำแก่นำยกรัฐมนตรีในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัขำ้รำชกำรของรัฐ 
  กำรบริหำรจัดกำรข้ำรำชกำรของรัฐโดยหลักเป็นอ ำนำจของฝ่ำยบริหำรซ่ึงก็คือ 
นำยกรัฐมนตรีและรัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงต่ำง ๆ อย่ำงไรก็ตำมก็มีส ำนักงำนฝ่ำยปกครองและ
ขำ้รำชกำรของรัฐซ่ึงมีฐำนะเป็นกรมจดัตั้งข้ึนตำมพระรำชก ำหนดลงวนัที่ 9 ตุลำคม ค.ศ. 1945 
ซ่ึงเป็นกรมท่ีข้ึนตรงต่อนำยกรัฐมนตรีท ำหนำ้ท่ีในฐำนะท่ีเป็นฝ่ำยธุรกำรของนำยกรัฐมนตรีในเร่ือง
ท่ีเก่ียวกบัขำ้รำชกำรของรัฐ เช่น รวบรวมเอกสำรและสถิติเก่ียวกบัขำ้รำชกำรของรัฐ เขำ้ร่วมและ

                                                           
7 คนนัท์ ชยัชนะ.  (2560).  การร้องทุกข์ตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือนสหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนี.  
(ออนไลน์).  เขำ้ถึงไดจ้ำก: http://www.pub-law.net/publaw/view.aspx?id=1583.  [2560, 3 มีนำคม]. 
8 อุดม รัฐอมฤต และคณะ.  อำ้งแลว้เชิงอรรถท่ี 2.  หนำ้ 38. 
9 Jean-François LACHAUME.  (1998).  La Fonction Publique (2 édition).  Paris: Dalloz.  pp. 92-102.  and Jean-Marie 
AUBY et Jean-Bernard AUBY.  (1997).  Droit de la Fonction Publique.  Paris: Dalloz.  p.97. 
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เจรจำในเร่ืองเงินเดือนและค่ำตอบแทน จดัสอบแข่งขนัขำ้รำชกำรบำงต ำแหน่ง ควบคุมกำรรับสมคัร 
ขำ้รำชกำรของกระทรวง ทบวง กรม ต่ำง ๆ เป็นตน้ 
  3.1.2.2 ขอบอ ำนำจขององคก์รกลำงบริหำรงำนบุคคล 
  ในสำธำรณรัฐฝร่ังเศสมีกำรจดัแบ่งขำ้รำชกำร (le fonctionnaire) ออกเป็น 3 ประเภท 
คือ ข้ำรำชกำรของรัฐ ข้ำรำชกำรขององค์กรปกครองท้องถ่ิน และข้ำรำชกำรในโรงพยำบำล 
ซ่ึงแต่ประเภทของขำ้รำชกำรจะมีองค์กกรกลำงบริหำรงำนบุคคลแตกต่ำงหำกจำกกนั สภำชั้นสูง
ของขำ้รำชกำรของรัฐจะเป็นผูดู้แลเร่ืองกำรบริหำรงำนบุคคลของขำ้รำชกำรของรัฐเท่ำนั้ น 
ไม่รวมถึงขำ้รำชกำรส่วนทอ้งถ่ินและขำ้รำชกำรในโรงพยำบำล ตำมกฎหมำย ลงวนัท่ี 11 มกรำคม 
ค.ศ. 1984 ค  ำวำ่ “ขำ้รำชกำรของรัฐ” ครอบคลุมถึง 
   1) ขำ้รำชกำรของรำชกำรส่วนกลำง 
   2) ขำ้รำชกำรของรำชกำรส่วนภูมิภำค 
   3) ขำ้รำชกำรในองคก์ำรมหำชนของรัฐ 
  3.1.2.3 องคป์ระกอบขององคก์รกลำงบริหำรงำนบุคคล 
  สภำชั้นสูงของขำ้รำชกำรของรัฐมีนำยกรัฐมนตรีหรือผูท่ี้นำยกรัฐมนตรีมอบหมำย
เป็นประธำน และมีสมำชิกจ ำนวน 38 คน ซ่ึงไดรั้บกำรแต่งตั้งโดยรัฐกฤษฎีกำ ในจ ำนวน 38 คน 
ดงักล่ำว 19 คน จะมำจำกผูแ้ทนของผูบ้ริหำรส่วนรำชกำร และอีก 19 คน มำจำกผูแ้ทนขององค์กร
ต่ำง ๆ ของขำ้รำชกำร สมำชิกทั้ง 38 คน มีวำระกำรด ำรงต ำแหน่ง 3 ปี และสำมำรถด ำรงต ำแหน่งใหม่
ไดอี้ก 
  สภำชั้นสูงของขำ้รำชกำรแห่งรัฐแบ่งออกเป็น 2 คณะ คือ คณะทำงปกครองและ
คณะขององคก์รขำ้รำชกำร ซ่ึงทั้งสองส่วนจะประกอบดว้ยสมำชิกทั้งสองประเภทดงัท่ีไดก้ล่ำวขำ้งตน้ 
กำรประชุมใหญ่ของสภำจะมีอยำ่งนอ้ย 1 คร้ังต่อ 3 เดือน โดยกำรประชุมจะเกิดข้ึนในกรณีท่ีมีควำม
แตกต่ำงระหวำ่ง 2 คณะ หรือในกรณีท่ีมีกำรร้องเรียนข้ึนมำยงัสภำชั้นสูง10 
  สภำชั้นสูงของขำ้รำชกำรแห่งรัฐ ประกอบดว้ย คณะกรรมกำรเพื่อกำรพฒันำวิชำชีพ
และส่งเสริมด้ำนสังคม (la commission de la formation professionelle et de la promotion sociale) 
คณะกรรมกำรว่ำดว้ยสถำนะของขำ้รำชกำร (la commission des statuts) คณะกรรมกำรวำ่ดว้ยกำร
รับเร่ืองร้องเรียน (la commission de recours) และคณะกรรมกำรกลำงวำ่ดว้ยสุขภำพพลำนำมยัและ
ควำมมัน่คง (la commission d’hygiène et de la securité) คณะกรรมกำรเหล่ำน้ีจะมีสมำชิกท่ีเป็นตวัแทน

                                                           
10 ธวชัชยั วงคก์ ่ำ.  (2557).  ปัญหากฎหมายเกี่ยวกับการควบคุมตรวจสอบการด าเนินการทางวินัยของข้าราชการ
และบุคลากรทางการศึกษา.  วทิยำนิพนธ์นิติศำสตรมหำบณัฑิต คณะนิติศำสตร์ปรีดี พนมยงค ์มหำวทิยำลยัธุรกิจ
บณัฑิตย.์  หนำ้ 61-62. 
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ฝ่ำยผูบ้ริหำรและฝ่ำยข้ำรำชกำรจ ำนวนเท่ำ ๆ กัน คณะกรรมกำรอ่ืน ๆ อำจได้รับกำรจดัตั้ งข้ึน
ส ำหรับพิจำรณำปัญหำหน่ึงโดยเฉพำะ 
  3.1.2.4 อ ำนำจหนำ้ท่ีขององคก์รกลำงบริหำรงำนบุคคล 
  สภำชั้นสูงของขำ้รำชกำรของรัฐมีอ ำนำจหนำ้ท่ีดงัต่อไปน้ี 
   1) พิจำรณำตดัสินใจในปัญหำทัว่ไปท่ีเก่ียวขอ้งกบัขำ้รำชกำรของรัฐหรือไดรั้บกำร
ร้องขอจำกนำยกรัฐมนตรีหรือ 1 ใน 3 ของสมำชิกสภำ 
   2) ใหค้วำมเห็นเก่ียวกบัร่ำงพระรำชบญัญติัท่ีจะมีผลเปล่ียนแปลงกฎหมำยขำ้รำชกำร
ของรัฐโดยใหเ้สนอควำมเห็นดงักล่ำวต่อนำยกรัฐมนตรี 
   3) ท ำหน้ำท่ีรับเร่ืองร้องเรียนในปัญหำต่ำง ๆ ท่ีเก่ียวกบัขำ้รำชกำร เช่น เร่ืองวินยั 
กำรเล่ือนต ำแหน่ง กำรไล่ออกจำกงำน ซ่ึงในกรณีดงักล่ำวน้ี จะเป็นอ ำนำจของคณะกรรมกำรวำ่ดว้ย
กำรรับเร่ืองร้องเรียนเป็นผูพ้ิจำรณำ โดยกระบวนกำรพิจำรณำจะตอ้งเป็นกระบวนกำรท่ีให้คู่กรณี
โตแ้ยง้กนัได ้
   4) โดยรับฟังรำยงำนประจ ำปีท่ีเก่ียวขอ้งกบัสภำพกำรของระบบขำ้รำชกำรภำครัฐ 
โดยมีสิทธิในกำรอภิปรำยใหข้อ้เสนอแนะและส่งไปยงัสภำผูแ้ทนรำษฎรและวฒิุสภำ 
   5) ให้ควำมเห็นเก่ียวกบักำรพฒันำวิชำชีพขำ้รำชกำร เช่น แนวทำงทัว่ไปในกำร
ก ำหนดนโยบำยในกำรพฒันำวิชำชีพขำ้รำชกำร กำรก ำหนดและกำรปฏิบติัเพื่อให้เกิดกำรพฒันำ
วชิำชีพในทุกกรณีท่ีกล่ำวขำ้งตน้ สภำชั้นสูงขำ้รำชกำรของรัฐจะมีบทบำทแต่เพียงในกำรให้ค  ำปรึกษำ
เท่ำนั้น ซ่ึงมีบทบำทคลำ้ยคลึงกบัสภำชั้นสูงของขำ้รำชกำรทหำร สภำชั้นสูงของขำ้รำชกำรตุลำกำร 
และสภำชั้นสูงของขำ้รำชกำรครู11 
  3.2.1.5 ประเภทของโทษ 
  โทษทำงวนิยัแบ่งเป็น 4 กลุ่มดว้ยกนั12 
  กลุ่มท่ี 1 เป็นโทษท่ีเบำท่ีสุดผูบ้งัคบับญัชำสำมำรถสั่งลงโทษโดยไม่จ  ำเป็นตอ้งตั้ง
คณะกรรมกำรสอบสวน ซ่ึงไดแ้ก่ ตกัเตือน (Avertissement ) ต ำหนิ (Blâme) 
  กลุ่มท่ี 2 ไดแ้ก่ กำรคดัช่ือออกจำกทะเบียน กำรเล่ือนต ำแหน่ง หรือระดบั (la radiation 
du tableau d’ avancement) กำรเล่ือนชั้น (l’abaissement d’échelon) กำรให้ออกชัว่ครำวเป็นเวลำ
ไม่เกิน 15 วนั (I’ exclusion temporaire) กำรยำ้ยไปด ำรงต ำแหน่งอ่ืน (le déplacement d’office) 
  กลุ่มท่ี 3 ประกอบดว้ยกำรลดต ำแหน่ง (la rétrogradation) กำรให้ออกจำกรำชกำรชัว่ครำว 
3 เดือน ถึง 2 ปี (l’exclusion temporaire) 
                                                           
11 เร่ืองเดียวกนั, หนำ้ 68. 
12 อุดม รัฐอมฤต และคณะ.  อำ้งแลว้เชิงอรรถท่ี 2.  หนำ้ 74. 
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  กลุ่มท่ี 4 ประกอบดว้ยกำรให้ออกจำกรำชกำร (la wise à la retraite d’office) และกำรไล่ออก
จำกรำชกำร (la révocation) 
  3.1.2.6 กระบวนกำรสอบสวนและกำรลงโทษทำงวนิยั 
  แมว้ำ่กำรลงโทษทำงวินยัจะเป็นกระบวนกำรลงโทษทำงปกครอง ไม่ใช่กระบวนกำร
ทำงศำลก็ตำม แต่กำรลงโทษทำงวินยัก็มีผลกระทบเป็นอยำ่งมำกกบัขำ้รำชกำร โดยเฉพำะอยำ่งยิ่ง
ในกรณีท่ีเป็นกำรไล่ออกจำกรำชกำร ดงันั้นกฎหมำยและค ำพิพำกษำของศำลจึงบญัญติัและรับรอง
ใหก้ระบวนกำรทำงวนิยัมีหลกัประกนัท่ีใกลเ้คียงกบักระบวนกำรของศำล 
  กฎเกณฑท่ี์ส ำคญัประกำรแรก คือ หลกักำรพิจำรณำอยำ่งมีกำรโตแ้ยง้ โดยเฉพำะอยำ่งยิ่ง
กำรให้ผูถู้กกล่ำวหำมีสิทธิในกำรต่อสู้ได ้โดยมีสิทธิเสนอขอ้เท็จจริง มีสิทธิโตแ้ยง้ขอ้กล่ำวหำ 
รวมตลอดถึงกำรมีช่วยหน่ึงคนหรือหลำยคนท่ีผูถู้กกล่ำวหำเลือกมำดว้ยตนเอง นอกจำกน้ี ผูถู้กกล่ำว
และผูช้่วยของผูถู้กกล่ำวหำมีสิทธิรับทรำบขอ้มูลข่ำวสำรที่น ำมำใช้กล่ำวหำตนเองได้ ดงันั้น 
ขอ้มูลส่วนบุคคลในขณะรับรำชกำรของผูถู้กกล่ำวหำ รวมตลอดถึงเอกสำรท่ีใชใ้นขั้นตอนพิจำรณำ
ทำงวินยัจะตอ้งเป็นเอกสำรท่ีเปิดเผยได้ ทั้งน้ีเป็นไปตำมมำตรำ 65 รัฐบญัญติัลงวนัท่ี 22 เมษำยน 
ค.ศ. 190513 
  หลกัประกนัประกำรท่ีสองคือ ก่อนท่ีจะมีกำรลงโทษทำงวินยัตอ้งมีกำรตั้งคณะกรรมกำร
สอบสวนทำงวินยั (Conseil de discipline) คณะกรรมกำรผสมทำงบริหำร (Commission administrative 
paritaire) ซ่ึงประกอบดว้ย ผูแ้ทนส่วนรำชกำรและผูแ้ทนขำ้รำชกำรในระดบัเดียวกนัหรือสูงกว่ำ
ผูถู้กกล่ำวหำ กำรตั้งคณะกรรมกำรดงักล่ำวไม่จ  ำเป็นตอ้งกระท ำในกรณีท่ีเป็นกำรลงโทษท่ีไม่ร้ำยแรง 
(ตกัเตือน ต ำหนิ) ผูถู้กกล่ำวหำจะไดรั้บเชิญมำให้ควำมเห็นต่อหน้ำคณะกรรมกำร โดยคณะกรรมกำร
จะตรวจสอบรำยงำนควำมเห็นของกำรใหล้งโทษทำงวนิยัและพยำนหลกัฐำนอยำ่งอ่ืนดว้ย หลงัจำกนั้น
คณะกรรมกำรสอบสวนทำงวินยัจะให้ควำมเห็นวำ่ควรลงโทษสถำนใด ซ่ึงผูบ้งัคบับญัชำไม่จ  ำเป็นตอ้ง
ผกูมดัสั่งลงโทษตำมควำมเห็นของคณะกรรมกำรก็ได ้อยำ่งไรก็ตำม มีนอ้ยกรณีมำกท่ีผูบ้งัคบับญัชำ
จะสั่งลงโทษแตกต่ำงไปจำกควำมเห็นของคณะกรรมกำรสอบสวนทำงวินัยด้วยกระบวนกำร
สอบสวนดงักล่ำวขำ้งตน้เป็นหลกัประกนัให้แก่ขำ้รำชกำรที่ถูกสอบสวนวำ่กระบวนกำรทำงวนิยั
จะไม่มีลักษณะท่ีเร่งรีบจนเกินไป อย่ำงไรก็ตำม ในกรณีท่ีข้ำรำชกำรผูน้ั้นถูกล่ำวหำว่ำกระท ำ
ควำมผิดวินยัร้ำยแรง ผูบ้งัคบับญัชำก็อำจจะสั่งพกัรำชกำรขำ้รำชกำรผูน้ั้นได ้เป็นเวลำไม่เกินกวำ่ 
4 เดือน โดยขำ้รำชกำรผูน้ั้นยงัมีสิทธิรับเงินเดือนต่อไป กำรสั่งพกัรำชกำรในระหวำ่งถูกสอบสวน
ไม่ถือเป็นโทษทำงวินยัแต่เป็นมำตรกำรท่ีท ำให้ขำ้รำชกำรผูน้ั้นพน้จำกกำรปฏิบติัรำชกำรเพื่อให้
กำรสอบสวนเป็นไปไดอ้ยำ่งเตม็ท่ี กำรสั่งพกังำนระหวำ่งกำรถูกสอบสวนทำงวินยัถือเป็นค ำสั่งทำง
                                                           
13 อุดม รัฐอมฤต และคณะ.  อำ้งแลว้เชิงอรรถท่ี 2.  หนำ้ 75. 
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ปกครองท่ีสำมำรถฟ้องร้องให้ศำลปกครองเพิกถอนได ้ส ำหรับต ำแหน่งของผูถู้กพกังำนจะมีผูเ้ขำ้มำ
ด ำรงต ำแหน่งแทนผูถู้กกล่ำวหำวำ่กระท ำควำมผดิทำงวนิยั ถำ้มีกำรช้ีขำดวำ่ไม่ไดก้ระท ำผิดทำงวนิยั
ก็มีสิทธิได้รับค่ำทดแทนควำมเสียหำยต่ำง ๆ ที่เกิดข้ึน แต่ไม่มีสิทธิกลบัไปด ำรงต ำแหน่งเดิม
ท่ีมีผูด้  ำรงต ำแหน่งแลว้ 
  เม่ือคณะกรรมกำรสอบสวนทำงวินยัสอบสวนเสร็จส้ินแลว้ก็จะส่งเร่ืองให้ผูบ้งัคบับญัชำ
ซ่ึงก็คือผูม้ีอ  ำนำจแต่งตั้งเป็นผูส้ั่งลงโทษทำงวินยั ผูบ้งัคบับญัชำมีอิสระที่จะลงโทษทำงวินยัได้ 
แต่กำรสั่งลงโทษทำงวินยัถือเป็นค ำสั่งทำงปกครองท่ีจะตอ้งประกอบดว้ยขอ้เท็จจริงและเหตุผล
ของกำรสั่งลงโทษ โดยศำลปกครองมีอ ำนำจในกำรตรวจสอบค ำสั่งดงักล่ำวได ้ซ่ึงศำลปกครองจะ
ตรวจสอบวำ่กำรลงโทษทำงวนิยันั้นจะตอ้งไดส้ัดส่วนกบัควำมผดิ 
  3.1.2.7 กำรอุทธรณ์ภำยในฝ่ำยปกครอง 
  ค ำสั่งลงโทษทำงวนิยัถือเป็นค ำสั่งทำงปกครองท่ีมีผลบงัคบัทนัที ขำ้รำชกำรผูถู้กลงโทษ
มีสิทธิในกำรอุทธรณ์ใน 2 กรณี14 คือ 
  กำรอุทธรณ์ต่อผูอ้อกค ำสั่งลงโทษ (Recours gracieux) หรืออุทธรณ์ต่อผูบ้งัคบับญัชำ
ของผูอ้อกค ำสั่งลงโทษก็ได้ (Recours hiérarchique) ผูอ้อกค ำสั่งลงโทษหรือผูบ้งัคบับญัชำของ
ผูอ้อกค ำสั่งลงโทษมีอ ำนำจสั่งเพิกถอนค ำสั่งลงโทษในกรณีท่ีค ำสั่งดงักล่ำวไม่ชอบดว้ยกฎหมำย
หรือจะยืนยนัค ำสั่งลงโทษดงักล่ำวก็ได ้แต่ไม่มีสิทธิเพิ่มโทษแต่ประกำรใด กำรอุทธรณ์ในกรณีน้ี
มีผลค่อนขำ้งนอ้ยและไม่ท ำใหค้  ำสั่งลงโทษสะดุดหยดุลงแต่อยำ่งใด 
  กำรอุทธรณ์ภำยในฝ่ำยปกครองประกำรท่ีสอง ซ่ึงใชก้บักรณีกำรสั่งลงโทษในกลุ่มท่ีสอง
ข้ึนไป ขำ้รำชกำรผูถู้กลงโทษทำงวินยัอำจอุทธรณ์ต่อสภำชั้นสูงของขำ้รำชกำรของรัฐ (le conseil 
supérieur de la fonction publique de l’Etat) ได ้คณะกรรมกำรชุดน้ีจะท ำหน้ำท่ีสอบสวนผูถู้กกล่ำวหำ
และพยำนต่ำง ๆ และจะท ำควำมเห็นเสนอแนะต่อผูอ้อกค ำสั่งลงโทษทำงวินยั โดยขอ้เสนอแนะ
อำจจะเป็นกำรยืนยนัค ำสั่งลงโทษ หรือให้ควำมเห็นว่ำควรลดโทษหรือยกเลิกโทษทำงวินยัก็ได ้
แต่ควำมเห็นดงักล่ำวไม่ผกูพนัผูมี้อ  ำนำจออกค ำสั่งลงโทษแต่ประกำรใด กำรอุทธรณ์น้ีศำลปกครอง
ไม่ถือวำ่เป็นขั้นตอนท่ีบงัคบัก่อนท่ีจะไปฟ้องศำลปกครองได ้
  3.1.2.8 กำรฟ้องศำลปกครอง 
  ค ำสั่งลงโทษทำงวินยั ถือเป็นค ำสั่งทำงปกครองท่ีมีผลกระทบต่อสิทธิของขำ้รำชกำร 
ดงันั้น ขำ้รำชกำรสำมำรถฟ้องศำลปกครองวำ่ค ำสั่งลงโทษดงักล่ำวเป็นค ำสั่งท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมำย
เพื่อใหศ้ำลปกครองเพิกถอนค ำสั่งดงักล่ำวได ้

                                                           
14 ธวชัชยั วงคก์ ่ำ.  อำ้งแลว้เชิงอรรถท่ี 10.  หนำ้ 68. 
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  ค ำสั่งลงโทษทำงวินยัอำจไม่ชอบดว้ยกฎหมำยดว้ยเหตุที่ผูอ้อกค ำสั่งไม่มีอ  ำนำจ
ตำมกฎหมำย เช่น ผูอ้อกค ำสั่งไม่ใช่ผูมี้อ  ำนำจในกำรแต่งตั้ง หรือกระบวนกำรสอบสวนทำงวินัย
ไม่เป็นไปตำมแบบหรือขั้นตอนท่ีกฎหมำยก ำหนดไว ้นอกจำกน้ี ศำลปกครองยงัท ำกำรตรวจสอบ
ว่ำผูบ้งัคบับญัชำกระท ำกำรที่บิดเบือนอ ำนำจหรือไม่ เช่น ผูบ้งัคบับญัชำสั่งยำ้ยผูใ้ตบ้งัคบับญัชำ
ไปด ำรงต ำแหน่งอ่ืน เพื่อให้มีผลเป็นกำรลงโทษทำงวินยั ทั้งท่ีกำรสั่งยำ้ยดงักล่ำวไม่ไดด้ ำเนินกำร
ตำมกระบวนกำรลงโทษทำงวินยัแต่ประกำรใด นอกจำกน้ี ศำลปกครองยงัท ำกำรตรวจสอบดว้ยวำ่
ขอ้เทจ็จริงท่ีเป็นฐำนของกำรลงโทษทำงวินยัเกิดข้ึนจริงหรือไม่ ขอ้เทจ็จริงดงักล่ำวถือเป็นควำมผิด
ทำงวินัยท่ีกฎหมำยก ำหนดไวห้รือไม่ รวมตลอดถึงกำรตรวจสอบว่ำโทษท่ีลงกับควำมผิดนั้น 
มีสัดส่วนกนัหรือไม ่
  ในกรณีท่ีศำลปกครองตดัสินวำ่ค ำสั่งลงโทษทำงวนิยัเป็นค ำสั่งท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมำย 
ศำลปกครองจะสั่งเพิกถอนค ำสั่งดงักล่ำว ซ่ึงเท่ำกบัว่ำไม่มีกำรออกค ำสั่งดงักล่ำวเลย ขำ้รำชกำร
ดงักล่ำวจะตอ้งกลบัไปอยู่ในสถำนะเดิมและมีสิทธิเรียกร้องค่ำสินไหมทดแทนในควำมเสียหำย
ท่ีเกิดข้ึนไดด้ว้ย15 
 3.1.3 วนัิยและการลงโทษของสหรัฐอเมริกา 
 ระบบวินยัและกำรลงโทษของสหรัฐอเมริกำนั้น จะเป็นไปตำม Civil Service Reform 
Act 197816 ซ่ึงมีรำยละเอียด17 ดงัต่อไปน้ี 
  3.1.3.1 องคก์รกลำงบริหำรงำนบุคคลดำ้นวนิยั 
  เป็นเพรำะรูปแบบกำรปกครองของสหรัฐอเมริกำเองท่ีท ำให้ในแต่ละมลรัฐ (States) 
หรือ หน่วยกำรปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนของสหรัฐอเมริกำ จะมีระบบงำนของรัฐและระบบกำร
บริหำรงำนบุคคลดำ้นวินยัท่ีต่ำงกนัออกไปในแต่ละหน่วยกำรปกครองนั้น ๆ ในส่วนของรัฐบำลกลำง 
(Federal) จะมีองค์กรกลำงท่ีมีหน้ำท่ีในกำรบริหำรงำนบุคคลด้ำนวินัยของสหรัฐอเมริกำ ได้แก่ 
คณะกรรมกำรพิทกัษร์ะบบคุณธรรม หรือ Merit System Protection Board (MSPB) ซ่ึง 
  กำรเกิดข้ึนของ MSPB น้ี เป็นผลจำกกำรมีพระรำชบญัญติัปฏิรูประบบขำ้รำชกำรพลเรือน
ฉบบัใหม่ ท่ีประกำศใชใ้นปี ค.ศ. 1978 และมีผลใชบ้งัคบัเม่ือวนัท่ี 11 มกรำคม ค.ศ. 1979 ท ำใหเ้กิด
องคก์รอิสระข้ึนใหม่ 3 องคก์ร แทนท่ีคณะกรรมกำรขำ้รำชกำรพลเรือน (The Civil Service Commission) 
ไดแ้ก่ 

                                                           
15 ธวชัชยั วงคก์ ่ำ.  อำ้งแลว้เชิงอรรถท่ี 10.  หนำ้ 89. 
16 U.S. Equal Emploment Opportunity Commission.  (2018).  Civil Service Reform Act 1978.  (Online).  Available: https:// 
www.eeoc.gov/eeoc/history/50th/thelaw/civil_service_reform-1978.cfm.  [2018, June 16]. 
17 อุดม รัฐอมฤต และคณะ.  อำ้งแลว้เชิงอรรถท่ี 2.  หนำ้ 67. 
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   1) ส ำนกังำนกำรบริหำรงำนบุคคล (Office of Personal Management) มีหนำ้ท่ีดูแล
ขำ้รำชกำรและก ำลงัคนภำครัฐ 
   2) กำรแรงงำนสัมพนัธ์แห่งชำติ (The Federal Labor Management) มีหน้ำท่ีดูแล
ในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองแรงงำนสัมพนัธ์ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัเจำ้หนำ้ท่ีของรัฐ  
   3) คณะกรรมกำรพิทกัษร์ะบบคุณธรรม18 (MSPB) 
  3.1.3.2 กำรจดัโครงสร้ำงองคก์ร 
  Merit System Protection Board นั้นเป็นองคก์รอิสระของรัฐบำล (Independent Government 
Agency) แต่มีกำรด ำเนินงำนคลำ้ยกบัรูปแบบของศำล ท ำหน้ำที่เหมือนผูพ้ิทกัษ์ระบบคุณธรรม
ในระบบรำชกำรของสหรัฐอเมริกำ ประกอบดว้ยสมำชิกจ ำนวน 3 คน จำกกำรแต่งตั้งของประธำนำธิบดี
โดยควำมเห็นชอบของวุฒิสภำ มีวำระกำรด ำรงต ำแหน่ง 7 ปี และประธำนำธิบดีจะแต่งตั้ ง
คณะกรรมกำรคนหน่ึงข้ึนเป็นประธำนคณะกรรมกำรและท ำหนำ้ท่ีเป็นหวัหนำ้ส ำนกังำนคณะกรรมกำร
โดยควำมเห็นชอบของวุฒิสภำ และแต่งตั้งกรรมกำรคนหน่ึงเป็นรองประธำนเพื่อท ำหน้ำท่ีกรณีท่ี
ประธำนไม่สำมำรถปฏิบติัหน้ำท่ีได ้และถำ้ประธำนและรองประธำนไม่สำมำรถปฏิบติัหนำ้ท่ีได ้
กรรมกำรท่ีเหลืออยูจ่ะท ำหนำ้ท่ีประธำนแทนในกระบวนกำรท ำค ำวินิจฉยัของคณะกรรมกำรนั้น 
   1) โดยทัว่ไปค ำวินิจฉยัของคณะกรรมกำรจะตอ้งใชเ้สียงขำ้งมำก (Majority Vote) 
จำกจ ำนวนทั้งหมด 3 คน ยกเวน้ในกรณีขอ้ 2 และขอ้ 3 
   2) เมื่อมีกรณีต ำแหน่งว่ำงลง กรณีไม่มีกำรลงมติ หรือเหตุผลอ่ืนใดที่ท  ำให้
คณะกรรมกำรไม่อำจลงมติดว้ยเสียงขำ้งมำกได ้หำกเป็นเร่ืองของค ำวินิจฉยั (Decision) ขอ้แนะน ำ 
(Recommendation) หรือค ำสั่งใด ๆ ท่ีถือเสมือนเป็นค ำวินิจฉัยช้ีขำด (The Final Decision) หรือ 
ค ำสั่งของคณะกรรมกำร (Order of the Board) ให้ประธำนคณะกรรมกำรเป็นผูมี้อ  ำนำจออกค ำสั่ง
เพื่อกำรนั้นได ้
   3) กรณีต ำแหน่งวำ่งลง กรณีไม่มีกำรลงมติ หรือเหตุผลอ่ืนใดท่ีท ำให้คณะกรรมกำร
ไม่อำจลงมติไดโ้ดยมิใช่กรณีของกำรออกค ำวนิิจฉยั ขอ้แนะน ำ หรือค ำสั่งใด ๆ แลว้ ประธำนก็อำจ
มอบหมำยโดยตรง (Direct Referral) ให้หน่วยงำนอ่ืนหรือผูว้ินิจฉัยคดีปกครอง (Administrative 
Law Judge) เป็นผูมี้อ  ำนำจสั่งกำรแทนได ้
   4) ค  ำวนิิจฉยัหรือค ำสั่งตำมขอ้ 2 และขอ้ 3 นั้นไม่ถือเป็นบรรทดัฐำนต่อไป 
   5) กรณีทั้งหลำยดงักล่ำวมำขำ้งตน้ จะตอ้งกระท ำในกรณีท่ีมีกรรมกำรปฏิบติัหน้ำท่ี
อยำ่งนอ้ย 2 คนข้ึนไป เท่ำนั้น19 
                                                           
18 อุดม รัฐอมฤต และคณะ.  อำ้งแลว้เชิงอรรถท่ี 2.  หนำ้ 67. 
19 อุดม รัฐอมฤต และคณะ.  อำ้งแลว้เชิงอรรถท่ี 2.  หนำ้ 67-68. 
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  ส ำนักงำนของ Merit System Protection Board มีกำรแบ่งส่วนงำนภำยในออกเป็น
ส ำนกังำนและแผนก20 ดงัน้ี 
   1) ส ำนกังำนอ ำนวยกำรส่วนงำนในภูมิภำค (Office of Regional Operations) ท ำหนำ้ท่ี
เป็นหน่วยปฏิบติักำรในกำรจดักำรดำ้นกำรวินิจฉยั และงำนดำ้นกำรบริหำรงำนหน่วยงำนส่วนภูมิภำค
ของ MSPB 
    2) ส ำนกังำนผูว้นิิจฉยัคดีปกครอง (Office of Administrative Law Judge) ท ำหนำ้ท่ี
รับเร่ืองอุทธรณ์จำกกรณีท่ีก ำหนดไวต้ำมกฎหมำย รับเร่ืองกำรร้องทุกขจ์ำกกำรด ำเนินกำรทำงวินยั
ที่ได้รับกำรเสนอเร่ืองจำกส ำนักงำนให้ค  ำปรึกษำเฉพำะ รับเร่ืองกำรปฏิบตัิที่ขดัต่อค ำวินิจฉัย
ทำงกฎหมำยปกครองและกำรรับเร่ืองอุทธรณ์ของพนกังำน MSPB และกรณีอ่ืน ๆ ท่ีคณะกรรมกำร
มอบหมำย 
   3) ส ำนกังำนคณะท่ีปรึกษำกำรพิจำรณำอุทธรณ์ (Office of Appeals Counsel) ท ำหนำ้ท่ี
จดัเตรียมขอ้เสนอในกำรตดัสินใจ ซ่ึงจะเสนอแนะวิธีกำรปฏิบติัท่ีเหมำะสมให้แก่คณะกรรมกำร 
ตำมค ำร้องกรณีท่ีให้มีกำรพิจำรณำ กรณีท่ีอยู่ในอ ำนำจกำรตดัสินดั้ งเดิม หรือตำมกรณีท่ีได้รับ
มอบหมำยจำกคณะกรรมกำร 
   4) ส ำนกังำนเลขำนุกำรคณะกรรมกำร (Office of the Clerk of the Board) ท ำหนำ้ท่ี
น ำเสนอค ำร้อง และกรณีต่ำง ๆ เขำ้สู่ระบบกำรพิจำรณำของคณะกรรมกำรและติดตำมควำมคืบหนำ้
ในกำรด ำเนินกำร รวมถึงกำรท ำหน้ำท่ีทำงธุรกำรต่ำง ๆ เช่น กำรเป็นศูนยก์ลำงข่ำวสำรขอ้มูลของ
หน่วยงำน ที่ผูอุ้ทธรณ์สำมำรถติดตำมเร่ืองควำมคืบหน้ำในกำรด ำเนินกำร กำรเผยแพร่ข่ำวสำร
ต่อสำธำรณะ กำรจดัให้มีห้องสมุดและระบบออนไลน์ในกำรคน้หำขอ้มูล กำรจดัเก็บเอกสำร บนัทึก 
รำยงำนกำรวิจยั และหนงัสือโตต้อบส ำคญั และท ำหน้ำที่เป็นผู ้ตอบค ำถำม ให้ขอ้เท็จจริงตำม 
พระรำชบญัญติัวำ่ดว้ยขอ้มูลข่ำวสำร ยกเวน้เร่ืองท่ีอยูใ่นควำมรับผิดชอบของส ำนกังำนท่ีปรึกษำทัว่ไป 
และส ำนกังำนนโยบำยและประเมินผล21 
   5) ส ำนกังำนคณะท่ีปรึกษำทัว่ไป (Office of the General Counsel) ท ำหนำ้ท่ีใหค้  ำแนะน ำ
อยำ่งเป็นทำงกำรต่อคณะกรรมกำร ส ำนกังำนใหญ่และส ำนกังำนภูมิภำค เป็นตวัแทนของคณะกรรมกำร
ในกระบวนกำรทำงศำล จดัเตรียมขอ้เสนอกำรตดัสินใจต่อคณะกรรมกำรในกรณีท่ีคณะกรรมกำร
มอบหมำย ประสำนงำนด้ำนกฎหมำยกับท ำเนียบรัฐบำล รัฐสภำ และส่ือมวลชน วำงแผนและ
อ ำนวยกำรตรวจสอบ และด ำเนินกำรสืบสวนสอบสวนในเร่ืองทัว่ไปต่ำง ๆ 

                                                           
20 ธวชัชยั วงคก์ ่ำ.  อำ้งแลว้เชิงอรรถท่ี 10.  หนำ้ 61-62. 
21 อุดม รัฐอมฤต และคณะ.  อำ้งแลว้เชิงอรรถท่ี 2.  หนำ้ 68-69. 
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   6) ส ำนกังำนนโยบำยและแผน (Office of Policy and Evolution) รับผิดชอบพิจำรณำ
เร่ืองพิเศษและศึกษำเก่ียวกบัระบบรำชกำรและระบบคุณธรรมในส่วนรำชกำรต่ำง ๆ ซ่ึงเป็นหนำ้ท่ี
ควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรตำมท่ีก ำหนดไวต้ำมกฎหมำย กำรพิจำรณำติดตำมกำรปฏิบติังำน
บำงเร่ืองท่ีส ำคญัของส ำนักงำนกำรจดักำรงำนบุคคล และเป็นผูเ้สนอแนะรำยงำนกำรศึกษำต่อ
ประธำนำธิบดีและรัฐสภำ รวมถึงกำรเผยแพร่รำยงำนกำรด ำเนินงำนของคณะกรรมกำร รวมถึงกำร
ตอบสนองค ำขอดูข่ำวสำรขอ้มูลจำกผูร้้องขอเป็นรำยบุคคลหรือจำกหน่วยงำนต่ำง ๆ 
   7) ส ำนกังำนคุม้ครองควำมเสมอภำคในกำรจำ้งงำน (Office of Equal Employment 
Opportunity) ท ำหน้ำที่รับผิดชอบจดักำรโครงกำรที่เก่ียวกบักำรส่งเสริมโอกำสควำมเป็นธรรม
ในกำรจำ้งงำนของคณะกรรมกำร 
   8) กองกำรเงินและกำรบริหำรส ำนกังำน (Financial and Administrative Management 
Division) ท ำหน้ำท่ีบริหำรงบประมำณ บญัชี กำรจดัหำและจดักำรทรัพยสิ์น กำรรักษำควำมปลอดภยั
และงำนธุรกำรทัว่ไปของคณะกรรมกำรประสำนงำนแผนงำนและโครงสร้ำงภำยในองค์กร 
กำรควบคุมภำยในทัว่ทั้งองคก์ำร รวมถึงหนำ้ท่ีดำ้นกำรบริหำรงำนบุคคลต่ำง ๆ เช่น นโยบำยบุคคล
กำรฝึกอบรม กำรทดสอบสำรเสพติด โครงกำรสวสัดิกำรพนกังำน และกิจกรรมดำ้นทรัพยำกรมนุษย์
อ่ืน ๆ เป็นตน้ 
   9) กองกำรจดักำรขอ้มูลสำรสนเทศ (Information Resources Management Division) 
ท ำหนำ้ท่ีพฒันำ ด ำเนินกำร และดูแลรักษำระบบสำรสนเทศอตัโนมติัของคณะกรรมกำร 
   10) ส ำนกังำนส่วนภูมิภำค (Regional and Field Offices) ส ำนกังำนในส่วนภูมิภำค
ของ Merit System Protection Board นั้น ผูว้ินิจฉยัคดีปกครองสำมำรถไต่สวนและมีค ำวินิจฉยัเบ้ืองตน้ 
(Initial Appeals) และปฏิบติัหนำ้ท่ีอ่ืนใดตำมท่ี MSPB มอบหมำยได ้
  3.1.3.3 อ ำนำจหนำ้ท่ี 
  บทบำทหนำ้ท่ีหลกัของ Merit System Protection Board มีดงัต่อไปน้ี22 
   1) กำรพิจำรณำอุทธรณ์ (Appeals Function) แทนท่ีบทบำทของคณะกรรมกำร
ขำ้รำชกำรพลเรือนในอดีต 
   2) บทบำทในกำรศึกษำวจิยัพฒันำ (Merit System Studies) ระบบคุณธรรม 
   3) พิจำรณำผลกำรด ำเนินงำนท่ีกระทบต่อระบบคุณธรรม (Review the Significant 
Actions) ของส ำนักงำนบริหำรงำนบุคคล เช่น กำรสืบสวนกรณีท่ีมีกำรกล่ำวหำว่ำมีกำรละเมิด
กฎระเบียบหรือวธีิปฏิบติัในดำ้นกำรบริหำรงำนบุคคล 

                                                           
22 ธวชัชยั วงคก์ ่ำ.  อำ้งแลว้เชิงอรรถท่ี 10.  หนำ้ 60. 
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  หนำ้ท่ีของ MSPB ท่ีระบุไวภ้ำยใต ้Civil Service Reform Act 197823 มีดงัน้ี 
   1) ด ำเนินกำรไต่สวนขอ้เท็จจริงและวินิจฉัยเร่ืองอุทธรณ์จำกผลกำรด ำเนินกำร
ทำงวนิยัของหน่วยงำนต่ำง ๆ ของรัฐ 
   2) ไต่สวนขอ้เทจ็จริงและวินิจฉยักรณีท่ีเป็นเร่ืองซ่ึงน ำเขำ้สู่กำรพิจำรณำจำกส ำนกังำน
ให้ค  ำปรึกษำเฉพำะ (Special Counsel) ในกรณีขอ้กล่ำวหำเก่ียวกบักำรกระท ำท่ีฝ่ำฝืนระบบคุณธรรม 
และกรณีอ่ืน ๆ ท่ีถูกหยบิยกข้ึนมำภำยใตอ้  ำนำจกำรตดัสินของคณะกรรมกำร 
   3) ด ำเนินกำรศึกษำวิจยัในเร่ืองที่เกี่ยวกับระบบรำชกำร และระบบคุณธรรม
ในหน่วยงำนรำชกำรต่ำง ๆ เพื่อศึกษำวำ่หน่วยงำนเหล่ำนั้นมีกำรด ำเนินกำรท่ีผิดไปจำกหลกัปฏิบติั
ดำ้นกำรบริหำรงำนบุคคลหรือไม่ 
   4) ติดตำมตรวจสอบกำรด ำเนินกำรท่ีส ำคัญของส ำนักงำนบริหำรงำนบุคคล 
เพื่อให้เป็นไปตำมหลกักำรของระบบคุณธรรม และไม่ให้มีกำรด ำเนินกำรท่ีผิดไปจำกหลกัปฏิบติั
ทำงกำรบริหำรงำนบุคคล 
  และกรณีท่ีอยูน่อกเหนืออ ำนำจหนำ้ท่ีของคณะกรรมกำรไดแ้ก่ 
   1) ไต่สวนขอ้เท็จจริงหรือวินิจฉัยขอ้ร้องทุกข์ที่เกี่ยวกับกำรเลือกปฏิบติัอย่ำง
ไม่เป็นธรรม (Discrimination) เวน้แต่กรณีที่มีค  ำวินิจฉยัให้ส่งอุทธรณ์ดงักล่ำวมำจำกหน่วยงำน
ซ่ึงรับอุทธรณ์นั้นไวก่้อน MSPB มำดว้ย เพรำะเร่ืองดงักล่ำวอยูใ่นควำมรับผิดชอบของ The Equal 
Employment Opportunity Commission (EEOC) 
   2) ไกล่เกล่ียขอ้โตแ้ยง้จำกขอ้ร้องทุกข์ท่ีเก่ียวกบักำรจำ้งงำนไม่เป็นธรรม เพรำะ
อยู่ในหนำ้ท่ีของ The Federal Labor Relations Authority (FLRA) 
   3) ให้ค  ำแนะน ำในเร่ืองท่ีเก่ียวกบักำรจำ้งงำน กำรสอบ กำรให้ค  ำรับรอง กำรเลิกจำ้ง
หรือท่ีเก่ียวกบัเงินผลประโยชน์ต่ำง ๆ ซ่ึงอยูใ่นควำมรับผดิชอบของ The Office of Personal Management 
(OPM) 
   4) พิจำรณำสอบสวนค ำวินิจฉัยทั้งหลำยท่ีออกมำโดยฝ่ำฝืนต่อกฎหมำยท่ีเก่ียวกบั
กำรบริหำรรำชกำรแผน่ดิน (Civil Service Laws) กฎ หรือระเบียบขอ้บงัคบัต่ำง ๆ เพรำะเป็นหนำ้ท่ี
ของ The Office of Special Counsel (OSC) 
   และที่ส ำคญัก็คือ MSPB จะไม่รับขอ้อุทธรณ์ที่มำจำกลูกจำ้งของเอกชนหรือ
ของหน่วยกำรปกครองส่วนทอ้งถ่ินต่ำง ๆ ตั้งแต่ระดบั Local จนถึงระดบัมลรัฐ (State) ไวพ้ิจำรณำ24 

 
                                                           
23 อุดม รัฐอมฤต และคณะ.  อำ้งแลว้เชิงอรรถท่ี 2.  หนำ้ 70. 
24 อุดม รัฐอมฤต และคณะ.  อำ้งแลว้เชิงอรรถท่ี 2.  หนำ้ 70-71. 
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  3.1.3.4 กำรด ำเนินกำรทำงวนิยั 
  หน้ำท่ีในกำรพิจำรณำคดีเก่ียวกบัวินัยขำ้รำชกำรพลเรือนนั้น ไม่ใช่เป็นหน้ำท่ีของ 
Merit System Board ทุกกรณี แต่ต้องเป็นกรณีท่ีมีกำรอุทธรณ์ค ำวินิจฉัยซ่ึง The Civil Service 
Commission ไดพ้ิจำรณำแลว้หรือเกิดจำกกำรริเร่ิมพิจำรณำของคณะกรรมกำรเอง แต่ตอ้งเป็นกรณี
ท่ีมีสำเหตุจำกกำรกระท ำ ตำมท่ี The Civil Service Reform Act 1978 ก ำหนดไวเ้ท่ำนั้น 
  คดีท่ีอำจอุทธรณ์ต่อ Merit System Board ส่วนใหญ่เป็นกำรอุทธรณ์ของหน่วยงำน
ต่ำง ๆ ในเร่ืองเก่ียวกบักำรโยกยำ้ย ถูกพกังำนเกิน 14 วนั กำรลดขั้นเงินเดือน และกำรพกังำน 30 วนั
หรือนอ้ยกวำ่นั้น นอกจำกนั้น ยงัอำจเป็นกำรอุทธรณ์ค ำตดัสินของ Office of Personal Management 
ในเร่ืองเก่ียวกบักำรออกจำกรำชกำร กำรเล่ือนขั้นโดยเกณฑ์ควำมสำมำรถในกำรปฏิบติังำนหรือ
กำรลดขั้น กำรไม่เพิ่มขั้นเงินเดือน กำรด ำเนินกำรจำ้งงำนของ Office of Personal Management 
กำรปฏิเสธกำรรับเขำ้ท ำงำนใหม่ และกำรเลิกจำ้งพนกังำนท่ีอยูใ่นช่วงทดลองงำน 
  ผูย้ื่นอุทธรณ์อำจอุทธรณ์ต่อ Merit System Board ในแต่ละภูมิภำคหรือส ำนกังำนของ 
Merit System Board ซ่ึงมีเขตอ ำนำจในกำรพิจำรณำ โดยผูว้ินิจฉัยคดีปกครอง (Administrative 
Judge) จะเป็นผูท้  ำค  ำวนิิจฉยัเบ้ืองตน้ (Initial Decision) แต่คู่ควำมก็สำมำรถยื่นค ำร้องต่อ Merit System 
Board ท่ีส่วนกลำงใน Washington ได้เพื่อให้พิจำรณำใหม่ภำยใน 35 วนัภำยหลังจำกมีค ำสั่ง
ดงักล่ำว25 
  ในกำรไต่สวนข้อเท็จจริงและมีค ำวินิจฉัยนั้น ผูว้ินิจฉัยคดีปกครองหรือเจ้ำหน้ำท่ี
สอบสวนอำจด ำเนินกำรได ้2 วธีิ26 คือ 
   1) วิธีวินิจฉยัแบบเป็นทำงกำร (Formal Adjudication) คือ ตอ้งจดัให้มีกำรนัง่พิจำรณำ 
(Hearing) และจะน ำมำใชไ้ดใ้น 2 กรณีน้ีเท่ำนั้น 
   2) วิธีวินิจฉยัแบบไม่เป็นทำงกำร (Informal Adjudication) ข้ึนอยูก่บัฝ่ำยปกครอง
ท่ีจะเลือกวธีิกำรตำมท่ีคิดวำ่เหมำะสม 
  ค ำวินิจฉัยของ Merit System Board ย่อมสำมำรถอุทธรณ์หรือฟ้องเป็นคดีต่อศำลได้ 
โดยในกรณีท่ีเป็นค ำวินิจฉยัเบ้ืองตน้ (Initial Decision) หรือเป็นค ำวินิจฉยัของคณะกรรมกำรกลำงนั้น 
ย่อมสำมำรถอุทธรณ์ต่อศำลอุทธรณ์ของสหรัฐแผนกคดีรัฐบำลกลำง (The United States Court of 
Appeals for the Federal Circuit) ได ้หรือหำกเป็นกรณีท่ีเก่ียวกบัขอ้ร้องเรียนเร่ืองกำรเลือกปฏิบติั
อยำ่งไม่เป็นธรรมก็ยอ่มสำมำรถฟ้องคดีต่อศำลชั้นตน้ (District Court) ไดเ้ช่นกนั 

 
                                                           
25 ธวชัชยั วงคก์ ่ำ.  อำ้งแลว้เชิงอรรถท่ี 10.  หนำ้ 62-63. 
26 อุดม รัฐอมฤต และคณะ.  อำ้งแลว้เชิงอรรถท่ี 2.  หนำ้ 71-72. 
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 3.1.4 วนัิยและการลงโทษของเครือรัฐออสเตรเลยี 
 ระบบวนิยัและกำรลงโทษของเครือรัฐออสเตรเลียนั้น จะเป็นไปตำม Public Service Act 1999 
ซ่ึงมีรำยละเอียด27 ดงัต่อไปน้ี 
  3.1.4.1 องคก์รกลำงบริหำรงำนบุคคลดำ้นวนิยั 
  องค์กรท่ีมีหน้ำท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรบริหำรงำนบุคคลดำ้นวินยัของเครือรัฐออสเตรเลีย 
ไดแ้ก่ มนตรีวำ่กำรรำชกำรแผน่ดิน หรือ Public Service Commissioner โดยมี มนตรีช่วยวำ่รำชกำร
แผน่ดิน (Deputy Public Service Commissioner) และ มนตรีวำ่กำรพิทกัษ์ระบบคุณธรรมในระบบ
รำชกำร (Merit Protection Commissioner) โดยบุคคลทั้งสำมดงักล่ำวรวมกนัเรียกวำ่ คณะกรรมกำร
ขำ้รำชกำรพลเรือน หรือ Public Service Commission โดยจะมีหน่วยงำนประจ ำเพื่อสนบัสนุน
กำรปฏิบติัหนำ้ท่ีของคณะกรรมกำร 
  3.1.4.2 อ ำนำจหนำ้ท่ีขององคก์รกลำงบริหำรงำนบุคคลดำ้นวินยั 
  ภำยใต ้Public Service Act 1999 นั้น หนำ้ที่ของมนตรีวำ่รำชกำรแผน่ดิน มนตรีช่วย
วำ่รำชกำรแผน่ดิน และมนตรีวำ่กำรพิทกัษร์ะบบคุณธรรมในระบบรำชกำร จะครอบคลุมหน่วยงำน
ของรัฐ (Agency) ทั้งท่ีเป็นส่วนรำชกำร (Department) เป็นหน่วยงำนของรัฐในสังกดัฝ่ำยบริหำร 
(Executive Agency) และท่ีเป็นหน่วยงำนของรัฐในสังกดัฝ่ำยนิติบญัญติั (Statutory Agency) 
  3.1.4.3 กำรจดัโครงสร้ำงองคก์ร 
  ตำมมำตรำ 45 และมำตรำ 52 แห่ง Public Service Act 1999 ไดก้ ำหนดให้ Public Service 
Commissioner และ Merit Protection Commissioner ตำมล ำดับจะต้องได้รับแต่งตั้ งโดยผูส้ ำเร็จ
รำชกำร (Governer-General) จำกกระบวนกำรสรรหำ และมีวำระกำรด ำรงต ำแหน่ง 5 ปี 
  3.1.4.4 อ ำนำจหนำ้ท่ี 
  Public Service Act 1999 ไดก้ ำหนดหนำ้ท่ีของ Public Service Commissioner ไวด้งัน้ี28 
   1) ใหค้  ำแนะน ำแก่รัฐบำลในดำ้นงำนบริกำรสำธำรณะ  
   2) บริหำรจดักำรและอ ำนวยกำรเพื่อให้เกิดกำรเขำ้ใจบทกฎหมำยที่เก่ียวขอ้ง 
โดยเฉพำะ  The Public Service Act 1999 และบทกฎหมำยอื่น ๆ ที่บ ัญญัติตำมมำเพื่อให้
เป็นไปตำม The PS Act 1999  
   3) ให้ค  ำแนะน ำแก่หวัหน้ำหน่วยงำนและผูบ้งัคบับญัชำในหน่วยงำนของรัฐบำล
ต่ำง ๆ เก่ียวกบัแผนกำรด ำเนินงำนกำรบริหำรงำนบุคคล และกำรบริหำรงำนองคก์ร 
                                                           
27 อุดม รัฐอมฤต และคณะ.  อำ้งแลว้เชิงอรรถท่ี 2.  หนำ้ 55-56. 
28 นุชนำถ ประทีปธีรำนันต์.  (2553).  ปัญหากระบวนการพิจารณาอุทธรณ์ของคณะกรรมการพิทักษ์ระบบ
คณุธรรม.  วทิยำนิพนธ์นิติศำสตรมหำบณัฑิต คณะนิติศำสตร์ปรีดี พนมยงค ์มหำวทิยำลยัธุรกิจบณัฑิตย.์  หนำ้ 61.  
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   4) ส่งเสริม สนับสนุนให้มีกำรปฏิบติัตำมนโยบำยของรัฐบำทท่ีเก่ียวกบั Public 
Service ในเร่ืองค่ำนิยม (Values) เร่ืองประมวลควำมประพฤติ (Code of Conduct) และเร่ืองนโยบำย
ควำมหลำกหลำยในกำรจำ้งงำน (Workplace Diversity)  
   5) ควบคุมตรวจสอบ และวิเครำะห์ในประเด็น แนวโน้ม และกำรเปล่ียนแปลง
ปรับปรุงเก่ียวกบักำรบริหำรงำนบุคคล 
   6) เป็นผูน้ ำในเร่ืองบริกำรสำธำรณะ และให้บริกำรเป็นกำรทัว่ไปในระดบัชำติ
เก่ียวกบัเร่ืองกำรพฒันำและกำรฝึกอบรม เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัควำมตอ้งกำรในสถำนกำรณ์ปัจจุบนั 
   7) ตรวจสอบควำมถูกตอ้ง กรณีผลกำรปฏิบติังำนของ Agencies ท่ีกระทบกบั Public 
Service Employees ในเร่ืองท่ีเก่ียวกบักำรท ำงำน  
   8) ประเมิน ท ำรำยงำน และเผยแพร่ต่อสำธำรณะเก่ียวกบักำรด ำเนินกำรในเร่ือง Public 
Service  
   9) ด ำเนินกำรเพื่อให้คนทัว่ไปสำมำรถเขำ้ถึงขอ้มูลเก่ียวกบัสภำพ และองค์ประกอบ
ในเร่ืองกำรใหบ้ริกำรสำธำรณะ29 
  3.1.4.5 ประเภทควำมผดิ 
  ตำมมำตรำ  13 ใน Public Service Act 1999 ไดก้ ำหนด กฎเกณฑ์ควำมประพฤติ 
(Code of Conduct) ส ำหรับขำ้รำชกำร (APS Employee) เอำไวด้งัน้ี 
   1) ขำ้รำชกำรจะตอ้งปฏิบติัหนำ้ท่ีกำรงำนดว้ยควำมซ่ือสัตยสุ์จริต 
   2) ขำ้รำชกำรจะตอ้งปฏิบตัิหนำ้ที่ในควำมรับผิดชอบดว้ยควำมขยนัหมัน่เพียร
และดว้ยควำมเอำใจใส่ 
   3) ขำ้รำชกำรจะตอ้งปฏิบติัหนำ้ท่ีในควำมรับผิดชอบของตนดว้ยควำมสุภำพและ
ใหเ้กียรติกบัประชำชนทุกคนโดยปรำศจำกกิริยำข่มขู่คุกคำม 
   4) ขำ้รำชกำรจะตอ้งปฏิบติัหน้ำท่ีในควำมรับผิดชอบของตน ภำยใตบ้ทบญัญติั
กฎหมำยของรัฐ บทบญัญติัแห่งกฎหมำยของรัฐนั้นหมำยควำมถึง 
    (1) กฎหมำยต่ำง ๆ (รวมทั้งฉบบัน้ี) หรือกฎเกณฑ์ท่ีออกโดยอำศยัอ ำนำจแห่ง
บทบญัญติัในกฎหมำยนั้น 
    (2) กฎหมำยใด ๆ ของมลรัฐหรือเขตปกครองพิเศษ (Territory) รวมทั้งกฎเกณฑ์
ท่ีออกโดยอำศยัอ ำนำจแห่งบทบญัญติัในกฎหมำยดงักล่ำวดว้ย 
   5) ขำ้รำชกำรจะตอ้งปฏิบติัตำมค ำสั่งซ่ึงสมควรแก่เหตุ (Reasonable) และชอบดว้ย
กฎหมำย (Lawful) ท่ีไดรั้บจำกบุคคลซ่ึงมีอ ำนำจออกค ำสั่งนั้น 
                                                           
29 เร่ืองเดียวกนั, หนำ้ 61-62. 
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   6) ขำ้รำชกำรจะตอ้งท ำให้เป็นที่ไวว้ำงใจในกำรปฏิบตัิหน้ำที่ต่อรัฐมนตรีหรือ
คณะท ำงำนของรัฐมนตรีนั้น ๆ 
   7) ขำ้รำชกำรจะตอ้งหลีกเลี่ยงอย่ำงชดัแจง้และกระท ำโดยสมควำมแก่เหตุต่อ
กำรใด ๆ ซ่ึงจะก่อใหเ้กิดปัญหำผลประโยชน์ทบัซ้อน (Conflict of Interest) ไม่วำ่โดยตรงหรือโดยออ้ม
ท่ีเก่ียวพนักบัหนำ้ท่ีรับผดิชอบของตน 
   8) บุคลำกรในกำรบริกำรสำธำรณะของรัฐจะตอ้งใช้ทรัพยำกรสำธำรณะของรัฐ
อยำ่งเหมำะสม 
   9) ขำ้รำชกำรจะตอ้งไม่ใหข้อ้มูลข่ำวสำรท่ีผดิพลำดหรือท่ีจะก่อใหเ้กิดควำมผดิพลำดข้ึน
ในเม่ือตนมีหนำ้ท่ีจะตอ้งใหข้อ้มูลเหล่ำนั้นในกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีกำรงำน 
   10) ขำ้รำชกำรจะตอ้งไม่ใชส่ิ้งเหล่ำน้ีโดยไม่เหมำะสม 
    (1) ขอ้มูลภำยในหน่วยงำน 
    (2) หนำ้ท่ีกำรงำน สถำนภำพ อ ำนำจ หรือควำมรับผิดชอบต่ำง ๆ เพื่อให้ไดม้ำ
ซ่ึงผลประโยชน์ หรือเพื่อแสวงหำผลประโยชน์อยำ่งหน่ึงอยำ่งใดแก่ตนหรือบุคคลอ่ืน 
   11) ขำ้รำชกำรจะตอ้งปฏิบติัและยึดมัน่ต่อค่ำนิยม (ASP Values) และเกียรติภูมิ
อนัดีงำมของบุคลำกรในกิจกำรสำธำรณะของรัฐของหน่วยงำน 
   12) ขำ้รำชกำรซ่ึงปฏิบติัหนำ้ท่ีในต่ำงประเทศจะตอ้งปฏิบติัและยึดมัน่ต่อเกียรติยศ
ช่ือเสียงของประเทศ 
   13) ขำ้รำชกำรจะตอ้งปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์ท่ีก ำหนดให้ปฏิบติัตำมในกฎระเบียบ
ต่ำง ๆ กำรไม่ปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์ควำมประพฤติ (Code of Conduct) เหล่ำน้ีจะมีบทลงโทษตำมท่ี
ก ำหนดไวใ้นกฎหมำย30 
  3.1.4.6 ประเภทของโทษ 
  ตำมมำตรำ 15 (1) แห่ง Public Service Act 1999 ในกำรลงโทษขำ้รำชกำรซ่ึงท ำกำรฝ่ำฝืน
กฎเกณฑ์ควำมประพฤติ (Code of Conduct) นั้น หัวหน้ำหน่วยงำนจะตอ้งกระท ำตำมมำตรกำร
ซ่ึงก ำหนดไวต้ำมกฎหมำยโดยระดบัขั้นของกำรลงโทษ ไดแ้ก่ 
   1) ไล่ออก (Termination of Employment) 
   2) ลดต ำแหน่ง (Reduction in Classification) 
   3) เปล่ียนหนำ้ท่ี (Re-assuagement of Duties) 
   4) ลดขั้นเงินเดือน (Reduction in Salary) 
   5) หกัเงินเดือน (Deduction from Salary, By Way of Line) 
                                                           
30 อุดม รัฐอมฤต และคณะ.  อำ้งแลว้เชิงอรรถท่ี 2.  หนำ้ 58-59. 
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   6) ภำคทณัฑ ์(Reprimand) 
  กำรใช้อ ำนำจในกำรลงโทษของหัวหน้ำหน่วยงำนดงักล่ำว จะตอ้งกระท ำไปตำม
กฎเกณฑท่ี์ก ำหนดไวด้ว้ย31 
  3.1.4.7 ระบบอุทธรณ์ 
  คณะกรรมกำรพิจำรณำอุทธรณ์ (Disciplinary Appeal Committee) จดัตั้งข้ึนโดย Merit 
Protection and Review Agency ในกรณีท่ีจ ำเป็นตำมวตัถุประสงค์ใน Division 6 และ 6A ใน Part III 
แห่ง Public Service Act 1922 คณะกรรมกำรพิจำรณำอุทธรณ์ประกอบดว้ย 
   1) Convenor ซ่ึงเสนอช่ือโดยหน่วยงำนของรัฐ 
   2) บุคคลท่ีเสนอช่ือโดยฝ่ำย Secretary ท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคคลท่ีอุทธรณ์หรือยืน่ค  ำขอ 
   3) บุคคลท่ีเสนอช่ือโดยองคก์รตำมกฎขอ้บงัคบัอ่ืน 
  3.1.4.8 ระบบร้องทุกข ์
  ตำมมำตรำ 50 แห่ง Merit Protection (Australian Government Employees) Act 1984
ขำ้รำชกำรแห่งเครือรัฐอำจร้องขอต่อ Agency ให้ด ำเนินกำรสอบสวนกำรกระท ำของหน่วยงำน
ของเครือรัฐ32 ในกรณีต่อไปน้ี 
   1) กรณีท่ีมีมูลเหตุวำ่ 
    (1) มีกำรกระท ำท่ีเป็นกำรขดัประโยชน์ ขำ้รำชกำรท่ีร้องขอให้มีกำรสอบสวน
กำรกระท ำใด ๆ (Original Action) 
    (2) กำรกระท ำดั้งเดิมเป็นกำรกระท ำท่ีขำ้รำชกำร 
     - ร้องขอต่อหน่วยงำนของรัฐตำมมำตรำ 47 หรือมำตรำ 50 น้ี 
     - มีสิทธิท่ีจะร้องขอต่อหน่วยงำนของรัฐตำมมำตรำ 47 หรือมำตรำ 50 น้ี 
   2) กรณีท่ีมีมูลเหตุวำ่ 
    (1) กำรกระท ำเป็นกำรกระท ำท่ีขำ้รำชกำรมีสิทธิท่ีจะร้องขอต่อหน่วยงำนของรัฐ
ตำมมำตรำ 47 แมเ้ป็นกำรกระท ำท่ีถูกกล่ำวหำไดรั้บกำรพิจำรณำโดยบุคคลหรือองคก์รอ่ืนแลว้ 
    (2) เน่ืองมำจำกควำมรุนแรงของกำรกระท ำนั้ น อำจเป็นกำรไม่เหมำะสม
ส ำหรับบุคคลหรือองคก์รนั้นในกำรพิจำรณำกำรกระท ำดงักล่ำว 

 

                                                           
31 อุดม รัฐอมฤต และคณะ.  อำ้งแลว้เชิงอรรถท่ี 2.  หนำ้ 59. 
32 อุดม รัฐอมฤต และคณะ.  อำ้งแลว้เชิงอรรถท่ี 2.  หนำ้ 63-64. 
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3.2 การพจิารณาอทุธรณ์และการร้องทุกข์ข้าราชการพลเรือนในประเทศไทย 

 คณะกรรมกำรพิทกัษ์ระบบคุณธรรมเป็นองค์กรท่ีจดัตั้ งข้ึนใหม่ ตำมพระรำชบัญญัติ
ระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 เป็นองค์กรอิสระจำกฝ่ำยบริหำรเพื่อพิทักษ์คุ ้มครอง
ขำ้รำชกำรพลเรือน และพิทกัษร์ะบบบริหำรทรัพยำกรบุคคลของขำ้รำชกำรพลเรือนให้เป็นไปตำม
ระบบคุณธรรม ซ่ึงผูเ้ขียนจะขอกล่ำวถึงรำยละเอียด ดงัต่อไปน้ี 

 3.2.1 พระราชบัญญตัิระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 
 กำรพิทกัษ์คุม้ครองขำ้รำชกรพลเรือนให้กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลเป็นไปตำมระบบ
คุณธรรมนั้น เดิมเป็นบทบำทของส ำนกังำนขำ้รำชกำรพลเรือน (ก.พ.) ตลอดมำ จนมีกำรใหฉ้ำยำวำ่ 
ก.พ. เป็น watch-dog of merit system แต่ ก.พ. เป็นผูอ้อกกฎระเบียบและหลกัเกณฑ์วิธีกำรเก่ียวกบั
กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของขำ้รำชกำรพลเรือนเอง ยอ่มไม่อยูใ่นฐำนะท่ีจะตรวจสอบตวัเองว่ำ
ท ำถูกตอ้งตำมคุณธรรมหรือไม่ อีกทั้ง ก.พ. เป็นองคก์รท่ีอยูภ่ำยในภำยใตฝ่้ำยบริหำรย่อมไม่สำมำรถ
พิทกัษ์และคุม้ครองขำ้รำชกำรจำกกำรกระท ำของฝ่ำยบริหำรที่ไม่เป็นไปตำมระบบคุณธรรม
ให้เต็มท่ีได้ จึงจ ำเป็นตอ้งตั้ง ก.พ.ค. เป็นองค์กรอิสระจำกฝ่ำยบริหำรข้ึนท ำหน้ำท่ีพิทกัษ์ระบบ
คุณธรรมแทน ก.พ.33 ซ่ึงผูเ้ขียนขอกล่ำวถึงรำยละเอียดของคณะกรรมกำรพิทกัษ์ระบบคุณธรรม 
ดงัต่อไปน้ี 
  3.2.1.1 คณะกรรมกำรพิทกัษร์ะบบคุณธรรม 
  ให้มีคณะกรรมกำรพิทกัษ์ระบบคุณธรรมคณะหน่ึง เรียกโดยย่อว่ำ “ก.พ.ค.” 
ประกอบดว้ยกรรมกำรจ ำนวน 7 คน ซ่ึงทรงพระกรุณำโปรดเกลำ้ ฯ แต่งตั้ง 
   1) คุณสมบติัของคณะกรรมกำรพิทกัษร์ะบบคุณธรรม 
   โดยผูจ้ะไดรั้บกำรแต่งตั้งเป็นกรรมกำร ก.พ.ค. ตอ้งมีคุณสมบติั34 ตำมท่ีกฎหมำย
ก ำหนด 

                                                           
33 ประวีณ ณ นคร.  (2551).  ค าอธิบายพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551.  กรุงเทพฯ: วิญญูชน.  
หนำ้ 57. 
34 พระรำชบญัญติัระเบียบขำ้รำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551.  มำตรำ 25 ผูจ้ะไดรั้บกำรแต่งตั้งเป็นกรรมกำร ก.พ.ค. 
ตอ้งมีคุณสมบติัดงัต่อไปน้ี 
 (1) มีสญัชำติไทย 
 (2) มีอำยไุม่ต ่ำกวำ่ส่ีสิบหำ้ปี 
 (3) มีคุณสมบติัอ่ืนอยำ่งหน่ึงอยำ่งใด ดงัต่อไปน้ี 
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   2) ลกัษณะตอ้งหำ้มของกรรมกำรพิทกัษคุ์ณธรรม 
   กรรมกำร ก.พ.ค. ตอ้งไม่มีลกัษณะตอ้งห้ำม35 ตำมที่กฎหมำยก ำหนด และไดมี้
พระรำชกฤษฎีกำก ำหนดกำรประกอบอำชีพหรือวิชำชีพอย่ำงอ่ืนหรือด ำรงต ำแหน่งหรือ
ประกอบกำรใด ๆ หรือเป็นกรรมกำรในหน่วยงำนของรัฐหรือเอกชน อนัขดัต่อกำรปฏิบติัหน้ำท่ี
ของกรรมกำรพิทกัษร์ะบบคุณธรรม พ.ศ. 2551 ก ำหนดใหอ้ำชีพหรือวชิำชีพหรือด ำรงต ำแหน่งหรือ
ประกอบกำรใด ๆ หรือเป็นกรรมกำรในหน่วยงำนของรัฐหรือเอกชนดงัต่อไปน้ี เป็นกำรขดัต่อกำร
ปฏิบติัหนำ้ท่ีของกรรมกำร ก.พ.ค.36 

                                                           

    (ก) เป็นหรือเคยเป็นกรรมกำรผูท้รงคุณวุฒิในคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือน คณะกรรมกำร
ขำ้รำชกำรครู คณะกรรมกำรขำ้รำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ คณะกรรมกำรขำ้รำชกำรพลเรือนใน
มหำวทิยำลยั คณะกรรมกำรขำ้รำชกำรพลเรือนในสถำบนัอุดมศึกษำ หรือคณะกรรมกำรขำ้รำชกำรต ำรวจ 
    (ข) เป็นหรือเคยเป็นกรรมกำรกฤษฎีกำ 
    (ค) รับรำชกำรหรือเคยรับรำชกำรในต ำแหน่งไม่ต ่ำกวำ่ผูพิ้พำกษำศำลอุทธรณ์หรือเทียบเท่ำ หรือตุลำ
กำรหวัหนำ้คณะศำลปกครองชั้นตน้ 
    (ง) รับรำชกำรหรือเคยรับรำชกำรในต ำแหน่งไม่ต ่ำกวำ่อยักำรพิเศษประจ ำเขตหรือเทียบเท่ำ 
    (จ) รับรำชกำรหรือเคยรับรำชกำรในต ำแหน่งประเภทบริหำรระดับสูงหรือเทียบเท่ำตำมท่ี ก.พ. 
ก ำหนด 
    (ฉ) เป็นหรือเคยเป็นผูส้อนวิชำในสำขำนิติศำสตร์ รัฐศำสตร์ รัฐประศำสนศำสตร์ เศรษฐศำสตร์ 
สงัคมศำสตร์ หรือวชิำท่ีเก่ียวกบักำรบริหำรรำชกำรแผน่ดินในสถำบนัอุดมศึกษำ และด ำรงต ำแหน่งหรือเคยด ำรง
ต ำแหน่งไม่ต ่ำกวำ่รองศำสตรำจำรย ์แต่ในกรณีท่ีด ำรงต ำแหน่งรองศำสตรำจำรยต์อ้งด ำรงต ำแหน่งหรือเคยด ำรง
ต ำแหน่งมำ แลว้ไม่นอ้ยกวำ่หำ้ปี 
35 พระรำชบญัญติัระเบียบขำ้รำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551.  มำตรำ 27 กรรมกำร ก.พ.ค. ตอ้งไม่มีลกัษณะตอ้งหำ้ม 
ดงัต่อไปน้ี 
 (1) เป็นขำ้รำชกำร 
 (2) เป็นพนกังำนหรือลูกจำ้งของหน่วยงำนของรัฐหรือบุคคลใด 
 (3) เป็นผูด้  ำรงต ำแหน่งทำงกำรเมือง กรรมกำรหรือผูด้  ำรงต ำแหน่งท่ีรับผิดชอบในกำรบริหำรพรรค
กำรเมือง สมำชิกพรรคกำรเมืองหรือเจำ้หนำ้ท่ีในพรรคกำรเมือง 
 (4) เป็นกรรมกำรในรัฐวสิำหกิจ 
 (5) เป็นกรรมกำรในองคก์รกลำงบริหำรงำนบุคคลในหน่วยงำนของรัฐ 
 (6) ประกอบอำชีพหรือวิชำชีพอยำ่งอ่ืนหรือด ำรงต ำแหน่งหรือประกอบกำรใดๆ หรือเป็นกรรมกำรใน
หน่วยงำนของรัฐหรือเอกชน อนัขดัต่อกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีตำมท่ีก ำหนดในพระรำชกฤษฎีกำ 
36 พระรำชกฤษฎีกำก ำหนดกำรประกอบอำชีพหรือวิชำชีพอย่ำงอ่ืนหรือด ำรงต ำแหน่งหรือประกอบกำรใด หรือ
เป็นกรรมกำรในหน่วยงำนของรัฐหรือเอกชน อนัขดัต่อกำรปฏิบตัิหนำ้ท่ีของกรรมกำรพิทกัษร์ะบบคุณธรรม 
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   เม่ือคณะกรรมกำรคดัเลือกไดด้ ำเนินกำรคดัเลือกกรรมกำร ก.พ.ค. แลว้ ใหผู้ไ้ดรั้บ
กำรคดัเลือกประชุมและเลือกกนัเองใหค้นหน่ึงเป็นประธำนกรรมกำร ก.พ.ค. แลว้ใหน้ำยกรัฐมนตรี
น ำควำมกรำบบงัคมทูลเพื่อทรงพระกรุณำโปรดเกลำ้ ฯ แต่งตั้งต่อไป37 
   3) กำรพน้จำกต ำแหน่งกรรมกำรพิทกัษคุ์ณธรรม 
   กำรพน้จำกต ำแหน่งกรรมกำรพิทกัษคุ์ณธรรมนอกจำกกำรพน้จำกต ำแหน่งตำมวำระ
แลว้ กรรมกำรพิทกัษคุ์ณธรรมพน้จำกต ำแหน่ง38 เม่ือเขำ้ลกัษณะตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 
                                                           

พ.ศ. 2551.  มำตรำ 4 กำรประกอบอำชีพหรือวิชำชีพหรือด ำรงต ำแหน่งหรือประกอบกำรใด ๆ  หรือเป็นกรรมกำร
ในหน่วยงำนของรัฐหรือเอกชนดงัต่อไปน้ี เป็นกำรขดัต่อกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีของกรรมกำร ก.พ.ค. 
 (1) เป็นทนำยควำม 
 (2) เป็นท่ีปรึกษำกฎหมำยในเร่ืองเก่ียวกับวินัย กำรอุทธรณ์ กำรร้องทุกข์ จรรยำขำ้รำชกำรหรือกำร
ด ำเนินกำรเก่ียวกบัขอ้พิพำทในเร่ืองดงักล่ำว 
 (3) เป็นตุลำกำรหรือผูพ้ิพำกษำสมทบ 
 (4) เป็นท่ีปรึกษำของพรรคกำรเมือง 
 (5) รับสัมปทำนหรือเขำ้เป็นคู่สัญญำกับรัฐ หรือหน่วยงำนของรัฐ ท่ีมีลกัษณะเป็นสัญญำสัมปทำน 
สญัญำท่ีใหจ้ดัท ำบริกำรสำธำรณะหรือจดัใหมี้ส่ิงสำธำรณูปโภค หรือแสวงหำประโยชน์จำกทรัพยำกรธรรมชำติ 
 (6) เป็นกรรมกำรหรือท่ีปรึกษำในหน่วยงำนของรัฐ เวน้แต่เป็นกรรมกำรกฤษฎีกำหรือไดรั้บอนุมติัจำก 
ก.พ.ค. 
 (7) เป็นเจ้ำหน้ำท่ีอ่ืนของรัฐ ซ่ึงได้รับแต่งตั้ งหรือเลือกตั้ งตำมกฎหมำยมีอ ำนำจหน้ำท่ีเฉพำะและ
ปฏิบติังำนประจ ำอยูใ่นสังกดัหน่วยงำนของรัฐ โดยไดรั้บค่ำตอบแทนหรือค่ำจำ้งเป็นรำยเดือนเวน้แต่เป็นผูส้อน
หรือผูบ้รรยำยพิเศษ ในถำบนัอุดมศึกษำหรือผูท้  ำกำรวจิยั 
 (8) เป็นกรรมกำร ผูจ้ดักำรหรือท่ีปรึกษำ หรือด ำรงต ำแหน่งอ่ืนใดในหำ้งหุน้ส่วนบริษทั 
37 พระรำชบญัญติัระเบียบขำ้รำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551.  มำตรำ 26 วรรคสำม ให้ผูไ้ดรั้บคดัเลือกตำมวรรคสอง
ประชุมและเลือกกนัเองให้คนหน่ึงเป็นประธำน กรรมกำร ก.พ.ค. แลว้ให้นำยกรัฐมนตรีน ำควำมกรำบบงัคมทูล
เพ่ือทรงพระกรุณำโปรดเกลำ้ ฯ แต่งตั้ง 
38 พระรำชบญัญติัระเบียบขำ้รำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551.  มำตรำ 30 นอกจำกกำรพน้จำกต ำแหน่งตำมวำระกรรมกำร 
ก.พ.ค. พน้จำกต ำแหน่งเม่ือ 
 (1) ตำย 
 (2) ลำออก 
 (3) มีอำยคุรบเจ็ดสิบปีบริบูรณ์ 
 (4) ขำดคุณสมบติัหรือมีลกัษณะตอ้งหำ้มตำมมำตรำ 25 หรือมำตรำ 27 
 (5) ตอ้งค ำพิพำกษำถึงท่ีสุดใหจ้ ำคุก แมจ้ะมีกำรรอกำรลงโทษ เวน้แต่เป็นกำรรอกำรลงโทษในควำมผิด
อนัไดก้ระท ำโดยประมำท ควำมผิดลหุโทษ หรือควำมผิดฐำนหม่ินประมำท 
 (6) ไม่สำมำรถปฏิบติังำนไดเ้ตม็เวลำอยำ่งสม ่ำเสมอตำมระเบียบของ ก.พ.ค.. 
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   โดยเมื่อมีกรณีพน้จำกต ำแหน่งตำมท่ีกฎหมำยก ำหนดแลว้ ให้กรรมกำรพิทกัษ์
คุณธรรมเท่ำท่ีเหลืออยูป่ฏิบติัหนำ้ท่ีต่อไปได ้และให้ถือวำ่พิทกัษคุ์ณธรรมประกอบดว้ยกรรมกำร
พิทกัษคุ์ณธรรมเท่ำท่ีเหลืออยู ่เวน้แต่มีกรรมกำรพิทกัษคุ์ณธรรมเหลืออยูไ่ม่ถึงหำ้คน 
  3.2.1.2 อ ำนำจหนำ้ท่ีของคณะกรรมกำรพิทกัษคุ์ณธรรม 
  คณะกรรมกำรพิทกัษคุ์ณธรรมมีอ ำนำจหนำ้ท่ี39 ตำมท่ีกฎหมำยไดก้ ำหนดไว ้
  3.2.1.3 กรรมกำรวนิิจฉยัอุทธรณ์หรือกรรมกำรวนิิจฉยัร้องทุกข ์ 
   1) คุณสมบติัของกรรมกำรวนิิจฉยัอุทธรณ์หรือกรรมกำรวินิจฉยัร้องทุกข์ 
   บุคคลท่ีจะไดรั้บกำรแต่งตั้งให้เป็นกรรมกำรวินิจฉยัอุทธรณ์หรือกรรมกำรวินิจฉยั
ร้องทุกขต์อ้งมีคุณสมบติั40 ตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 
                                                           
39 พระรำชบญัญติัระเบียบขำ้รำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551.  มำตรำ 31 ก.พ.ค. มีอ ำนำจหนำ้ท่ีดงัต่อไปน้ี 
 (1) เสนอแนะต่อ ก.พ. หรือองคก์รกลำงบริหำรงำนบุคคลอ่ืน เพ่ือให้ ก.พ. หรือองคก์รกลำงบริหำรงำน
บุคคลอ่ืน ด ำเนินกำรจดัใหมี้หรือปรับปรุงนโยบำยกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลในส่วนท่ีเก่ียว กบักำรพิทกัษร์ะบบ
คุณธรรม 
 (2) พิจำรณำวนิิจฉยัอุทธรณ์ตำมมำตรำ 114 
 (3) พิจำรณำวนิิจฉยัเร่ืองร้องทุกขต์ำมมำตรำ 123 
 (4) พิจำรณำเร่ืองกำรคุม้ครองระบบคุณธรรมตำมมำตรำ 126 
 (5) ออกกฎ ก.พ.ค. ระเบียบ หลกัเกณฑ ์และวิธีกำรเพ่ือปฏิบติักำรตำมพระรำชบญัญติัน้ี กฎ ก.พ.ค. เม่ือ
ประกำศในรำชกิจจำนุเบกษำแลว้ ใหใ้ชบ้งัคบัได ้
 (6) แต่งตั้ งบุคคลซ่ึงมีคุณสมบัติและไม่มีลกัษณะตอ้งห้ำมตำมท่ี ก.พ.ค. ก ำหนด เพ่ือเป็นกรรมกำร
วนิิจฉยัอุทธรณ์หรือเป็นกรรมกำรวนิิจฉยัร้องทุกข ์
40 ระเบียบ ก.พ.ค. วำ่ดว้ยคุณสมบติั หลกัเกณฑแ์ละวิธีกำรคดัเลือกบุคคลเพ่ือแต่งตั้งเป็นกรรมกำรวนิิจฉยัอุทธรณ์
หรือกรรมกำรวินิจฉัยร้องทุกข ์พ.ศ. 2551.  ขอ้ 2 บุคคลซ่ึงจะไดรั้บแต่งตั้งให้เป็นกรรมกำรวินิจฉัยอุทธรณ์หรือ
กรรมกำรวนิิจฉยัร้องทุกข ์จะตอ้งมีคุณสมบติัดงัต่อไปน้ี 
 (1) มีสญัชำติไทย 
 (2) มีอำยไุม่ต ่ำกวำ่ส่ีสิบปี แต่ไม่เกิดเจ็ดสิบปี 
 (3) เป็นผูท่ี้ส ำเร็จกำรศึกษำในระดับปริญญำตรีข้ึนไปหรือเทียบได้ไม่ต ่ำกว่ำน้ีจำกสถำนศึกษำใน
ประเทศหรือต่ำงประเทศท่ี ก.พ. รับรอง และ 
 (4) มีคุณสมบติัอ่ืนอยำ่งหน่ึงอยำ่งใด ดงัต่อไปน้ี 
    (ก) เป็นหรือเคยเป็นผูด้  ำรงต ำแหน่งนิติกรระดับ 9 ข้ึนไป หรือนิติกรระดับเช่ียวชำญหรือรับ
รำชกำรหรือเคยรับรำชกำรมำแลว้ไม่น้อยกวำ่ห้ำปีในต ำแหน่งไม่ต ่ำกว่ำนิติกรระดบั 8 หรือนิติกรระดบัช ำนำญ
กำรพิเศษ หรือต ำแหน่งท่ีเรียกช่ืออยำ่งอ่ืนในหน่วยงำนของรัฐท่ีเทียบเท่ำ 
    (ข) รับรำชกำรหรือเคยรับรำชกำรในต ำแหน่งอ่ืนท่ีปฏิบติังำนดำ้นกฎหมำยไม่ต ่ำกว่ำระดบั 8  
หรือต ำแหน่งระดบัช ำนำญกำรพิเศษมำแลว้ไม่นอ้ยกวำ่เจ็ดปี 
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   2) ลกัษณะตอ้งหำ้มของกรรมกำรวนิิจฉยัอุทธรณ์หรือกรรมกำรวินิจฉยัร้องทุกข์ 
   กรรมกำรวินิจฉยัอุทธรณ์หรือกรรมกำรวินิจฉยัร้องทุกขต์อ้งไม่มีลกัษณะตอ้งห้ำม41 
ตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 

                                                           

    (ค) รับรำชกำรหรือเคยรับรำชกำรมำแลว้ไม่นอ้ยกวำ่สำมปี ในต ำแหน่งไม่ต ่ำกวำ่ผูอ้  ำนวยกำรกอง
หรือต ำแหน่งประเภทอ ำนวยกำรระดบัตน้ หรือต ำแหน่งอ่ืนในหน่วยงำนของรัฐท่ีเทียบเท่ำ 
    (ง) รับรำชกำรหรือเคยรับรำชกำรในต ำแหน่งผูอ้  ำนวยกำรส ำนกัหรือต ำแหน่งประเภทอ ำนวยกำร
ระดบัสูง หรือต ำแหน่งอ่ืนในหน่วยงำนของรัฐท่ีเทียบเท่ำ 
    (จ) รับรำชกำรหรือเคยรับรำชกำรในต ำแหน่งรองอธิบดีข้ึนไปหรือประเภทบริหำรระดบัตน้หรือ
ระดบัสูงหรือต ำแหน่งท่ีเทียบเท่ำ 
    (ฉ) เป็นหรือเคยเป็นผูส้อนในสำขำวิชำนิติศำสตร์ รัฐศำสตร์ รัฐประศำสนศำสตร์ เศรษฐศำสตร์ 
สงัคมศำสตร์ หรือวชิำท่ีเก่ียวกบักำรบริหำรรำชกำรแผน่ดิน ในสถำบนัอุดมศึกษำและด ำรงต ำแหน่งหรือเคยด ำรง
ต ำแหน่งไม่ต ่ำกวำ่รองศำสตรำจำรย ์แต่ในกรณีท่ีด ำรงต ำแหน่งรองศำสตรำจำรยต์อ้งด ำรงต ำแหน่งหรือเคยด ำรง
ต ำแหน่งมำแลว้ไม่นอ้ยกวำ่หำ้ปี 
    (ช) ส ำเร็จกำรศึกษำระดบัปริญญำโทสำขำกฎหมำยมหำชน และรับรำชกำรในหน่วยงำนของรัฐ
นบัแต่ส ำเร็จกำรศึกษำระดบัดงักล่ำวมำแลว้ไม่นอ้ยกวำ่สิบปี หรือส ำเร็จกำรศึกษำระดบัปริญญำเอกสำขำกฎหมำย
มหำชน และรับรำชกำรในหน่วยงำนของรัฐนบัแต่ส ำเร็จกำรศึกษำระดบัดงักล่ำวมำแลว้ไม่นอ้ยกวำ่หกปี 
    (ซ) เป็นหรือเคยเป็นผูป้ระกอบอำชีพทนำยควำมไม่นอ้ยกวำ่สิบสองปี และมีประสบกำรณ์ในกำร
ด ำเนินคดีปกครองเก่ียวกบัวนิยัขำ้รำชกำรหรือกำรบริหำรงำนบุคคลไม่นอ้ยกวำ่คดี 
    (ฌ) รับรำชกำรหรือเคยรับรำชกำรมำแลว้ไม่นอ้ยกวำ่สำมปี 
ในต ำแหน่งอยักำรจงัหวดัหรือเทียบเท่ำ 
    (ญ) รับรำชกำรหรือเคยรับรำชกำรมำแลว้ไม่นอ้ยกวำ่สำมปี ในต ำแหน่งไม่ต ่ำกวำ่ผูพิ้พำกษำศำลแพ่ง
หรือศำลอำญำหรือเทียบเท่ำ หรือตุลำกำรพระธรรมนูญศำลทหำร 
41 ระเบียบ ก.พ.ค.วำ่ดว้ยคุณสมบติั หลกัเกณฑแ์ละวิธีกำรคดัเลือกบุคคลเพ่ือแต่งตั้งเป็นกรรมกำรวินิจฉยัอุทธรณ์
หรือกรรมกำรวนิิจฉยัร้องทุกข ์พ.ศ. 2551.  ขอ้ 3 กรรมกำรวนิิจฉยัอุทธรณ์หรือกรรมกำรวนิิจฉยัร้องทุกขต์อ้งไม่มี
ลกัษณะตอ้งหำ้ม ดงัต่อไปน้ี 
 (1) เป็นขำ้รำชกำร 
 (2) เป็นพนกังำนหรือลูกจำ้งของหน่วยงำนของรัฐหรือบุคคลใด 
 (3) เป็นผูด้  ำรงต ำแหน่งทำงกำรเมือง กรรมกำรหรือผูด้  ำรงต ำแหน่งท่ีรับผิดชอบในกำรบริหำรพรรค
กำรเมือง สมำชิกพรรคกำรเมืองหรือเจำ้หนำ้ท่ีในพรรคกำรเมือง 
 (4) เป็นกรรมกำรในรัฐวสิำหกิจ 
 (5) เป็นกรรมกำรในองคก์รบริหำรงำนบุคคลในหน่วยงำนของรัฐ 
 (6) ประกอบอำชีพหรือวิชำชีพอยำ่งอ่ืนหรือด ำรงต ำแหน่งหรือประกอบกำรใด ๆ หรือเป็นกรรมกำรใน
หน่วยงำนของรัฐหรือเอกชน อนัขดัต่อกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีเช่นเดียวกบัท่ีก ำหนดในพระรำชกฤษฎีกำประกอบอำชีพ
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   3) อ ำนำจและหนำ้ท่ีของกรรมกำร ก.พ.ค. กรรมกำรวนิิจฉยัอุทธรณ์ และกรรมกำร
วนิิจฉยัร้องทุกข ์
   ในกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีตำมพระรำชบญัญติัน้ี ให้กรรมกำร ก.พ.ค. และกรรมกำรวินิจฉัย
อุทธรณ์ และกรรมกำรวินิจฉยัร้องทุกข ์เป็นเจำ้พนกังำนตำมประมวลกฎหมำยอำญำ และใหมี้อ ำนำจ42 
ตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 
   4) กำรพิจำรณำเร่ืองอุทธรณ์และกำรร้องทุกข์ขำ้รำชกำรพลเรือนสำมญัตำม
พระรำชบญัญติัระเบียบขำ้รำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551  
   กำรอุทธรณ์เป็นวิธีกำรอย่ำงหน่ึงของกระบวนกำรยุติธรรม ในกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล ซ่ึงมีวตัถุประสงคท่ี์จะให้ขำ้รำชกำรถูกลงโทษทำงวินยัหรือถูกสั่งให้ออกจำกรำชกำร 
มีทำงร้องขอรับควำมยุติธรรมจำกกำรพิจำรณำโดยองคก์รเหนือข้ึนไปอีกชั้นหน่ึง องคก์รท่ีมีอ ำนำจ
เหนือผูส้ั่งลงโทษ หรือผูส้ั่งให้ออกจำกรำชกำร ซ่ึงรับพิจำรณำอุทธรณ์ตำมพระรำชบญัญติัระเบียบ
ขำ้รำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 คือ ก.พ.ค. ซ่ึงมีหนำ้ทีพิทกัษร์ะบบคุณธรรมของขำ้รำชกำรพลเรือน
สำมญั43 โดยผูน้ั้นตอ้งอุทธรณ์ต่อ ก.พ.ค. ภำยในสำมสิบวนันบัแต่วนัทรำบหรือถือว่ำทรำบค ำสั่ง
ถูกลงโทษทำงวนิยัหรือถูกสั่งใหอ้อกจำกรำชกำร 
 

                                                           

หรือวชิำชีพอยำ่งอ่ืนหรือด ำรงต ำแหน่งหรือประกอบกำรใด ๆ หรือเป็นกรรมกำรในหน่วยงำนของรัฐหรือเอกชน 
อนัขดัต่อกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีของ ก.พ.ค. โดยอนุโลม  
42 พระรำชบญัญติัระเบียบขำ้รำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551.  มำตรำ 117 ในกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีตำมพระรำชบญัญติัน้ี 
ให้กรรมกำร ก.พ.ค. และกรรมกำรวินิจฉัยอุทธรณ์ และกรรมกำรวินิจฉัยร้องทุกข ์เป็นเจำ้พนกังำนตำมประมวล
กฎหมำยอำญำ และใหมี้อ ำนำจ ดงัต่อไปน้ี 
 (1) สั่งให้ผูบ้งัคบับญัชำซ่ึงสั่งลงโทษหรือสั่งใหอ้อกจำกรำชกำรอนัเป็นเหตุให ้มีกำรอุทธรณ์ส่งส ำนวน
กำรสอบสวนและกำรลงโทษให ้ก.พ.ค. ภำยในเวลำท่ีก ำหนด 
 (2) สั่งให้กระทรวง กรม ส่วนรำชกำร รัฐวิสำหกิจ และหน่วยงำนอ่ืนของรัฐรวมตลอดทั้ งองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีเก่ียวขอ้งสอบ สวนใหม่หรือสอบสวนเพ่ิมเติมหรือส่งตวัขำ้รำชกำรหรือเจำ้หนำ้ท่ีในสังกดั
มำ ใหถ้อ้ยค ำ ในกำรน้ีจะก ำหนดระยะเวลำในกำรสอบสวนใหม่หรือสอบสวนเพ่ิมเติมไวด้ว้ยก็ได ้
 (3) มีค  ำสั่งให้ข้ำรำชกำร พนักงำน หรือลูกจ้ำงของกระทรวง กรม ส่วนรำชกำร รัฐวิสำหกิจและ
หน่วยงำนอ่ืนของรัฐ หรือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือบุคคลใดท่ีเก่ียวขอ้ง มำให้ถอ้ยค ำหรือให้ส่งเอกสำร
หรือหลกัฐำนท่ีเก่ียวขอ้ง 
 (4) เขำ้ไปในอำคำร หรือสถำนท่ีใดๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรปฏิบติัหนำ้ท่ีของ ก.พ.ค. ทั้งน้ี ในระหวำ่งพระ
อำทิตยข้ึ์นถึงพระอำทิตยต์ก หรือในเวลำท ำกำรของสถำนท่ีนั้น 
 (5) สอบสวนใหม่หรือสอบสวนเพ่ิมเติม 
43 ประวณี ณ นคร.  อำ้งแลว้เชิงอรรถท่ี 33.  หนำ้ 142. 
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   5) กำรอุทธรณ์ 
   กำรอุทธรณ์ท ำไดใ้นกรณีดงัต่อไปน้ี44 
    (1) ต้องเป็นกำรลงโทษตำมพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน
พุทธศกัรำช 2551 ไม่วำ่จะเป็นกำรลงโทษสถำนใด45 แต่ไม่รวมถึงกำรลงโทษตำมกฎหมำยอ่ืน 
    (2) ถูกสั่งใหอ้อกจำกรำชกำรเพรำะเจบ็ป่วย46 
    (3) ถูกสั่งใหอ้อกจำกรำชกำรเพรำะขำดคุณสมบติัทัว่ไป47 
    (4) ถูกสั่งให้ออกจำกรำชกำรเพรำะไม่สำมำรถปฏิบติัรำชกำรให้มีประสิทธิภำพ
และเกิดประสิทธิพลในระดบัอนัเป็นท่ีพอใจของทำงรำชกำร48 

                                                           
44 ประวณี ณ นคร.  อำ้งแลว้เชิงอรรถท่ี 33.  หนำ้ 142-143. 
45 พระรำชบญัญติัระเบียบขำ้รำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551.  มำตรำ 88 วรรคสอง โทษทำงวนิยัมี 5 สถำน ดงัต่อไปน้ี 

(1) ภำคทณัฑ ์
(2) ตดัเงินเดือน 
(3) ลดขั้นเงินเดือน 
(4) ปลดออก 
(5) ไล่ออก 

46 มำตรำ 110 ผูบ้งัคบับญัชำซ่ึงมีอ ำนำจสั่งบรรจุตำมมำตรำ 57 มีอ ำนำจสั่งให้ขำ้รำชกำรพลเรือนสำมญัออกจำก
รำชกำรเพ่ือรับบ ำเหน็จบ ำนำญเหตุ ทดแทนตำมกฎหมำยวำ่ดว้ยบ ำเหน็จบ ำนำญขำ้รำชกำรไดใ้นกรณีดงัต่อไปน้ี 
 (1) เม่ือขำ้รำชกำรพลเรือนสำมญัผูใ้ดเจ็บป่วยไม่อำจปฏิบติัหนำ้ท่ีรำชกำรของตนไดโ้ดยสม ่ำเสมอ 

ฯลฯ        ฯลฯ 
47 มำตรำ 110 (3) เม่ือขำ้รำชกำรพลเรือนสำมญัผูใ้ดขำดคุณสมบติัทัว่ไปตำมมำตรำ 36 ก. (1) หรือ (3) หรือมี
ลกัษณะตอ้งหำ้มตำมมำตรำ 36 ข. (1) (3) (6) หรือ (7) 

ฯลฯ        ฯลฯ 
48 มำตรำ 110 ผูบ้งัคบับญัชำซ่ึงมีอ ำนำจสั่งบรรจุตำมมำตรำ 57 มีอ ำนำจสั่งให้ขำ้รำชกำรพลเรือนสำมญัออกจำก
รำชกำรเพ่ือรับบ ำเหน็จบ ำนำญเหตุ ทดแทนตำมกฎหมำยวำ่ดว้ยบ ำเหน็จบ ำนำญขำ้รำชกำรไดใ้นกรณีดงัต่อไปน้ี 

ฯลฯ        ฯลฯ 
 (5) เม่ือขำ้รำชกำรพลเรือนสำมญัผูใ้ดไม่สำมำรถปฏิบติัรำชกำรให้มีประสิทธิภำพและเกิดประสิทธิผล
ในระดบัอนัเป็นท่ีพอใจของทำงรำชกำร 

ฯลฯ        ฯลฯ 
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    (5) ถูกสั่งใหอ้อกจำกรำชกำรเพรำะหยอ่นควำมสำมำรถ บกพร่องในหนำ้ท่ีรำชกำร 
หรือประพฤติตนไม่เหมำะสมกบัต ำแหน่งหนำ้ท่ีรำชกำร49 
    (6) ถูกสั่งใหอ้อกจำกรำชกำรเพรำะมีมลทินมวัหมอง50 
    (7) ถูกสั่งใหอ้อกจำกรำชกำร เพรำะตอ้งรับโทษจ ำคุกโดยค ำพิพำกษำในควำมผิด
ท่ีไดก้ระท ำโดยประมำทหรือควำมผดิลหุโทษ หรือโดยค ำสั่งของศำล51 
   กำรอุทธรณ์ในกรณีดงักล่ำวขำ้งตน้ ให้อุทธรณ์ต่อ ก.พ.ค. ภำยใน 30 วนั นบัแต่วนั 
ท่ีทรำบหรือถือวำ่ทรำบค ำสั่งนั้น  
   6) กำรพิจำรณำวนิิจฉยัอุทธรณ์ 
   ในกำรพิจำรณำวนิิจฉยัอุทธรณ์ ก.พ.ค. จะพิจำรณำวินิจฉยัเองหรือจะตั้งคณะกรรมกำร
วินิจฉัยอุทธรณ์ เพื่อท ำหน้ำที่เป็นผูพ้ิจำรณำวินิจฉัยอุทธรณ์ก็ได้52 ทั้งน้ี ให้เป็นไปตำมที่ก ำหนด
ในกฎ ก.พ.ค.53 เม่ือ ก.พ.ค. พิจำรณำวินิจฉยัอุทธรณ์แลว้ ให้ผูบ้งัคบับญัชำซ่ึงมีอ ำนำจสั่งบรรจุแต่งตั้ง
มำตรำ 57 ด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมค ำวินิจฉัยนั้น ภำยใน 30 วนั นบัแต่วนัท่ี ก.พ.ค. มีค  ำวินิจฉัย 

                                                           
49 มำตรำ 110 (6) เม่ือขำ้รำชกำรพลเรือนสำมญัผูใ้ดหยอ่นควำมสำมำรถในอนัท่ีจะปฏิบติัหนำ้ท่ี รำชกำรบกพร่อง
ในหนำ้ท่ีรำชกำร หรือประพฤติตนไม่เหมำะสมกบัต ำแหน่งหนำ้ท่ีรำชกำร ถำ้ใหผู้น้ั้นรับรำชกำรต่อไปจะเป็นกำร
เสียหำยแก่รำชกำร 
50 มำตรำ 110 (7) เม่ือขำ้รำชกำรพลเรือนสำมญัผูใ้ดมีกรณีถูกสอบสวนว่ำกระท ำผิดวินัยอย่ำงร้ำยแรงตำมมำตรำ 93 
และผลกำรสอบสวนไม่ไดค้วำมแน่ชดัพอท่ีจะฟังลงโทษตำมมำตรำ 97 วรรคหน่ึงแต่มีมลทินหรือมวัหมองใน
กรณีท่ีถูกสอบสวน ถำ้ใหรั้บรำชกำรต่อไปจะเป็นกำรเสียหำยแก่รำชกำร 
51 มำตรำ 110 (8) เม่ือขำ้รำชกำรพลเรือนสำมญัผูใ้ดตอ้งรับโทษจ ำคุกโดยค ำพิพำกษำถึงท่ีสุดใหจ้ ำ คุกในควำมผิด
ท่ีไดก้ระท ำโดยประมำทหรือควำมผิดลหุโทษหรือตอ้งรับโทษจ ำคุกโดย ค ำสั่งของศำลซ่ึงยงัไม่ถึงกบัจะตอ้งถูก
ลงโทษปลดออกหรือไล่ออก 
52 พระรำชบญัญติัระเบียบขำ้รำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551.  มำตรำ 115 ในกำรพิจำรณำวนิิจฉัยอุทธรณ์ ก.พ.ค. จะพิจำรณำ
วินิจฉัยเองหรือจะตั้งคณะกรรมกำรวินิจฉัยอุทธรณ์ เพ่ือท ำหน้ำท่ีเป็นผูพิ้จำรณำวินิจฉัยอุทธรณ์ก็ได ้ทั้ งน้ี ให้
เป็นไปตำมท่ีก ำหนดในกฎ ก.พ.ค. 
53 กฎ ก.พ.ค. วำ่ดว้ยกำรอุทธรณ์และกำรพิจำรณำอุทธรณ์ พ.ศ. 2551.  ขอ้ 3 ใน กฎ ก.พ.ค. น้ี 

ฯลฯ        ฯลฯ 
 “องคณะวินิจฉัย” หมำยควำมว่ำ ก.พ.ค. หรือคณะกรรมกำรวินิจฉัยอุทธรณ์ท่ี ก.พ.ค. ตั้งเพ่ือท ำหนำ้ท่ี
เป็นผูพ้ิจำรณำวนิิจฉยัเร่ืองอุทธรณ์ และตอ้งมีกรรมกำรวนิิจฉยัอุทธรณ์อยำ่งนอ้ยสองคนเป็นองคค์ณะวนิิจฉยั 

ฯลฯ        ฯลฯ 
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หำกผูอุ้ทธรณ์ไม่เห็นดว้ยกบัค ำวินิจฉยัอุทธรณ์ของ ก.พ.ค. ให้ฟ้องคดีต่อศำลปกครองสูงสุดภำยใน 
90 วนั นบัแต่วนัท่ีทรำบ หรือถือวำ่ทรำบค ำวนิิจฉยัของ ก.พ.ค.54 
   กำรพิจำรณำวินิจฉยัอุทธรณ์ตอ้งด ำเนินกำรให้แลว้เสร็จภำยใน 120 วนั นบัแต่วนั 
ท่ีไดรั้บอุทธรณ์ เวน้แต่มีเหตุขดัขอ้งให้ขยำยระยะเวลำดงักล่ำวไดอี้กไม่เกิน 2 คร้ัง โดยแต่ละคร้ัง
จะตอ้งไม่เกิน 60 วนั และใหบ้นัทึกเหตุขดัขอ้งท่ีปรำกฏไวด้ว้ย55  
   กำรพิจำรณำวินิจฉัยอุทธรณ์ ก.พ.ค. มีอ ำนำจไม่รับอุทธรณ์ หรือยกอุทธรณ์ หรือ 
มีค ำวินิจฉัยให้แก้ไขหรือยกเลิกค ำสั่งลงโทษ และให้เยียวยำควำมเสียหำยให้ผูอุ้ทธรณ์ หรือ
ด ำเนินกำรอื่นใดเพื่อประโยชน์แห่งควำมยุติธรรมได้ แต่ในกำรพิจำรณำวินิจฉัยนั้น ก.พ.ค. 
จะเพิ่มโทษไม่ได ้เวน้แต่ เป็นกรณีท่ีไดรั้บแจง้จำก ก.พ. ตำมมำตรำ 104 วำ่สมควรเพิ่มโทษ56  
   7) กำรคดัคำ้นกรรมกำรวนิิจฉยัอุทธรณ์ 
   กรรมกำรวนิิจฉยัอุทธรณ์อำจถูกคดัคำ้นไดใ้นกรณีใดกรณีหน่ึง ดงัต่อไปน้ี57 

                                                           
54 พระรำชบญัญติัระเบียบขำ้รำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551.  มำตรำ 116 เม่ือ ก.พ.ค. พิจำรณำวนิิจฉยัอุทธรณ์แลว้ ให้
ผูบ้งัคบับญัชำซ่ึงมีอ ำนำจสั่งบรรจุตำมมำตรำ 57 ด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมค ำวินิจฉัยนั้นภำยในสำมสิบวนันบัแต่
วนัท่ี ก.พ.ค. มีค ำวนิิจฉยั 
 ในกรณีท่ีผูอุ้ทธรณ์ไม่เห็นดว้ยกบัค ำวนิิจฉยัอุทธรณ์ของ ก.พ.ค. ใหฟ้้องคดีต่อศำลปกครองสูงสุดภำยใน
เกำ้สิบวนันบัแต่วนัท่ีทรำบหรือถือวำ่ทรำบค ำวนิิจฉยัของ ก.พ.ค. 

ฯลฯ        ฯลฯ 
55 มำตรำ 118 กำรพิจำรณำวินิจฉัยอุทธรณ์ตำมมำตรำ 114 ให้ด ำเนินกำรให้แลว้เสร็จภำยในหน่ึงร้อยยี่สิบวนันบั
แต่วนัท่ีไดรั้บอุทธรณ์ เวน้แต่มีเหตุขดัขอ้งท่ีท ำให้กำรพิจำรณำไม่แลว้เสร็จภำยในระยะเวลำดงักล่ำว ก็ให้ขยำย
ระยะเวลำไดอี้กซ่ึงไม่เกินสองคร้ัง โดยแต่ละคร้ังจะตอ้งไม่เกินหกสิบวนั และใหบ้นัทึกเหตุขดัขอ้งใหป้รำกฏไวด้ว้ย. 
56 พระรำชบญัญติัระเบียบขำ้รำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551.  มำตรำ 120 ในกำรพิจำรณำวนิิจฉยัอุทธรณ์ให ้ก.พ.ค. มีอ ำนำจ
ไม่รับอุทธรณ์ ยกอุทธรณ์หรือมีค ำวินิจฉัยให้แกไ้ขหรือยกเลิกค ำสั่งลงโทษ และให้เยียวยำควำมเสียหำยให้ผูอุ้ทธรณ์ 
หรือใหด้ ำเนินกำรอ่ืนใดเพ่ือประโยชน์แห่งควำมยติุธรรม ตำมระเบียบท่ี ก.พ.ค. ก ำหนด 

ฯลฯ        ฯลฯ 
57 มำตรำ 121 เม่ือมีกรณีดงัต่อไปน้ี กรรมกำรวนิิจฉยัอุทธรณ์อำจถูกคดัคำ้นได ้
 (1) รู้เห็นเหตุกำรณ์ในกำรกระท ำผิดวนิยัท่ีผูอุ้ทธรณ์ถูกลงโทษหรือกำรถูกสัง่ใหอ้อกจำกรำชกำร 
 (2) มีส่วนไดเ้สียในกำรกระท ำผิดวนิยัท่ีผูอุ้ทธรณ์ถูกลงโทษหรือกำรถูกสัง่ใหอ้อกจำกรำชกำร 
 (3) มีสำเหตุโกรธเคืองกบัผูอุ้ทธรณ์ 
 (4) เป็นผูก้ล่ำวหำ หรือเป็นหรือเคยเป็นผูบ้งัคบับญัชำผูส้ัง่ลงโทษหรือสัง่ใหอ้อกจำกรำชกำร 
 (5) เป็นผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบักำรด ำเนินกำรทำงวนิยัหรือกำรสัง่ใหอ้อกจำกรำชกำรท่ีผูอุ้ทธรณ์ถูกลงโทษ
หรือถูกสัง่ใหอ้อกจำกรำชกำร 
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    (1) รู้เห็นเหตุกำรณ์ในกำรกระท ำผิดวินยัท่ีผูอุ้ทธรณ์ถูกลงโทษหรือกำรถูกสั่ง
ใหอ้อกจำกรำชกำร 
    (2) มีส่วนไดเ้สียในกำรกระท ำผิดวินยัท่ีผูอุ้ทธรณ์ถูกลงโทษหรือกำรถูกสั่งให้ออก
จำกรำชกำร 
    (3) มีสำเหตุโกรธเคืองกบัผูอุ้ทธรณ์ 
    (4) เป็นผูก้ล่ำวหำ หรือเป็นหรือเคยเป็นผูบ้งัคบับญัชำผูส้ั่งลงโทษหรือสั่งให้ออก
จำกรำชกำร 
    (5) เป็นผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบักำรด ำเนินกำรทำงวินยัหรือกำรสั่งให้ออกจำกรำชกำร
ท่ีผูอุ้ทธรณ์ถูกลงโทษหรือถูกสั่งใหอ้อกจำกรำชกำร 
    (6) มีควำมเก่ียวพนัทำงเครือญำติหรือทำงกำรสมรสกบับุคคลตำม (1) (2) (3) 
หรือ (4) อนัอำจก่อใหเ้กิดควำมไม่เป็นธรรมแก่ผูอุ้ทธรณ์ 
   กรรมกำรวินิจฉยัอุทธรณ์ซ่ึงมีกรณีดงักล่ำวขำ้งตน้ ใหแ้จง้ต่อประธำน ก.พ.ค. และ
ถอนตวัจำกกำรพิจำรณำวินิจฉยัอุทธรณ์ กำรยื่นค ำคดัคำ้น และกำรพิจำรณำค ำคดัคำ้น ให้เป็นไปตำมท่ี
ก ำหนดในกฎ ก.พ.ค.58 
 3.2.2 พระราชบัญญตัิมหาวทิยาลยัอุบลราชธานี พ.ศ. 2533 
 พระบำทสมเด็จพระปรมินทรมหำภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมรำชโองกำรโปรดเกลำ้  ฯ 
ให้ประกำศว่ำ โดยที่เป็นกำรสมควรยกฐำนะวิทยำลยัอุบลรำชธำนี มหำวิทยำลยัขอนแก่น เป็น
มหำวทิยำลยัอุบลรำชธำนี จึงทรงพระกรุณำโปรดเกลำ้ ฯ ใหต้รำพระรำชบญัญติัข้ึนไวโ้ดยค ำแนะน ำ
และยนิยอมของรัฐสภำดงัต่อไป 
 สภำมหำวิทยำลัยมีอ ำนำจและหน้ำท่ีควบคุมดูแลกิจกำรทัว่ไปของมหำวิทยำลัยและ 
โดยเฉพำะใหมี้อ ำนำจและหนำ้ท่ี ดงัน้ี59 
                                                           

 (6) มีควำมเก่ียวพนัทำงเครือญำติหรือทำงกำรสมรสกบับุคคลตำม (1) (2) (3) หรือ (4) อนัอำจก่อใหเ้กิด
ควำมไม่เป็นธรรมแก่ผูอุ้ทธรณ์ 
58 พระรำชบญัญติัระเบียบขำ้รำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551.  มำตรำ 121 เม่ือมีกรณีดงัต่อไปน้ี กรรมกำรวินิจฉัย
อุทธรณ์อำจถูกคดัคำ้นได ้

ฯลฯ        ฯลฯ 
 กรรมกำรวินิจฉัยอุทธรณ์ซ่ึงมีกรณีตำมวรรคหน่ึง ให้แจ้งต่อประธำน ก.พ.ค. และถอนตัวจำก 
กำรพิจำรณำวนิิจฉยัอุทธรณ์ 
 กำรยืน่ค  ำคดัคำ้น และกำรพิจำรณำค ำคดัคำ้น ใหเ้ป็นไปตำมท่ีก ำหนดในกฎ ก.พ.ค. 
59 พระรำชบัญญัติมหำวิทยำลัยอุบลรำชธำนี พ.ศ. 2533.  มำตรำ 15 สภำมหำวิทยำลัยมีอ ำนำจและหน้ำท่ี
ควบคุมดูแลกิจกำรทัว่ไปของมหำวทิยำลยั และโดยเฉพำะใหมี้อ ำนำจและหนำ้ท่ี ดงัน้ี 
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  (2) วำงระเบียบและออกขอ้บงัคบัของมหำวิทยำลยัและอำจมอบให้ส่วนรำชกำรใด
ในมหำวทิยำลยัเป็นผูว้ำงระเบียบและออกขอ้บงัคบัส ำหรับส่วนรำชกำรนั้นเป็นเร่ือง ๆ ไปก็ได ้
  (11) แต่งตั้งคณะกรรมกำรเพื่อพิจำรณำและเสนอควำมเห็นในเร่ืองหน่ึงเร่ืองใดหรือ
เพื่อมอบหมำยใหป้ฏิบติักำรอยำ่งหน่ึงอยำ่งใดอนัอยูใ่นอ ำนำจหนำ้ท่ีของสภำมหำวทิยำลยั 
 3.2.3 พระราชบัญญตัิมหาวทิยาลยับูรพา พ.ศ. 2550 
 พระบำทสมเด็จพระปรมินทรมหำภูมิพลอดุลยเดชมีพระบรมรำชโองกำรโปรดเกลำ้  ฯ 
ให้ประกำศวำ่ โดยท่ีเป็นกำรสมควรปรับปรุงกฎหมำยวำ่ดว้ยมหำวิทยำลยับูรพำ พระรำชบญัญติัน้ี
มีบทบญัญติับำงประกำรเก่ียวกบักำรจ ำกดัสิทธิและเสรีภำพของบุคคลซ่ึงมำตรำ 29 ประกอบกบั
มำตรำ 31 และมำตรำ 32 ของรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจกัรไทยบญัญติัให้กระท ำได้โดยอำศยั
อ ำนำจตำมบทบญัญตัิแห่งกฎหมำย จึงทรงพระกรุณำโปรดเกลำ้ฯให้ตรำพระรำชบญัญตัิข้ึนไว้
โดยค ำแนะน ำและยนิยอมของสภำนิติบญัญติัแห่งชำติดงัต่อไปน้ี 
 สภำมหำวิทยำลยัมีอ ำนำจและหน้ำท่ีควบคุมดูแลกิจกำรทัว่ไปของมหำวิทยำลยัอ ำนำจ
และหนำ้ท่ีเช่นวำ่น้ีใหร้วมถึง60 

                                                           

ฯลฯ        ฯลฯ 
(7) พิจำรณำเสนอเพ่ือทรงพระกรุณำโปรดเกลำ้ฯ แต่งตั้งและพิจำรณำถอดถอน นำยกสภำมหำวิทยำลยั 

กรรมกำรสภำมหำวทิยำลยัผูท้รงคุณวฒิุ อธิกำรบดี ศำสตรำจำรย ์และศำสตรำจำรยพ์ิเศษ 
(8) แต่งตั้งและถอดถอนรองอธิกำรบดี คณบดี ผูอ้  ำนวยกำรวิทยำลยั ผูอ้  ำนวยกำรสถำบนั ผูอ้  ำนวยกำร

ส ำนกั ผูอ้  ำนวยกำรศูนยห์รือหัวหนำ้หน่วยงำนท่ีเรียกช่ืออยำ่งอ่ืนท่ีมีฐำนะเทียบเท่ำคณะ ศำสตรำจำรยเ์กียรติคุณ 
รองศำสตรำจำรยพ์ิเศษ และผูช่้วยศำสตรำจำรยพิ์เศษ 

(9) อนุมติังบประมำณรำยจ่ำยจำกเงินรำยไดข้องมหำวทิยำลยั 
(10) วำงระเบียบและออกขอ้บงัคบัต่ำง ๆ เก่ียวกบักำรเงินและทรัพยสิ์นของมหำวทิยำลยั 
(11) แต่งตั้งคณะกรรมกำรเพ่ือพิจำรณำและเสนอควำมเห็นในเร่ืองหน่ึงเร่ืองใด หรือเพ่ือมอบหมำยให้

ปฏิบติักำรอยำ่งหน่ึงอยำ่งใด อนัอยูใ่นอ ำนำจหนำ้ท่ีของสภำมหำวทิยำลยั 
(12) พิจำรณำและใหค้วำมเห็นชอบในเร่ืองท่ีเก่ียวกบักิจกำรของมหำวทิยำลยัตำมท่ีอธิกำรบดีเสนอ และ

อำจมอบหมำยใหอ้ธิกำรบดีด ำเนินกำรอยำ่งหน่ึงอยำ่งใด อนัอยูใ่นอ ำนำจหนำ้ท่ีของสภำมหำวทิยำลยัก็ได ้
(13) พิจำรณำใหค้วำมเห็นชอบและอนุมติัในเร่ืองอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวกบักิจกำรของมหำวทิยำลยัซ่ึงมิไดร้ะบุให้

เป็นหนำ้ท่ีของผูห้น่ึงผูใ้ดโดยเฉพำะ 
60 พระรำชบญัญติัมหำวิทยำลยับูรพำ พ.ศ. 2550.  มำตรำ 21 สภำมหำวิทยำลยัมีอ ำนำจและหน้ำท่ีควบคุมดูแล
กิจกำรทัว่ไปของมหำวทิยำลยัอ ำนำจและหนำ้ท่ีเช่นวำ่น้ีใหร้วมถึง 

(1) ก ำหนดนโยบำยและแผนพฒันำของมหำวทิยำลยั เพ่ือใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องมหำวทิยำลยั 
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  (2) ออกขอ้บงัคบัระเบียบและประกำศของมหำวิทยำลยัเพื่อประโยชน์ในกำรปฏิบติังำน
ของมหำวิทยำลยัและอำจมอบหมำยให้ส่วนงำนใดในมหำวิทยำลยัเป็นผูอ้อกขอ้บงัคบัระเบียบและ
ประกำศส ำหรับส่วนงำนนั้นเป็นเร่ือง ๆ ไปก็ได ้ 
  (12) ออกขอ้บงัคบัวำ่ดว้ยกำรบริหำรงำนบุคคลของมหำวทิยำลยั 
  (17) แต่งตั้งคณะกรรมกำรคณะอนุกรรมกำรหรือบุคคลใดบุคคลหน่ึงเพื่อกระท ำกำร
ใด ๆ อันอยู่ในอ ำนำจและหน้ำท่ีของสภำมหำวิทยำลัยรวมทั้ งมอบอ ำนำจให้คณะกรรมกำร
คณะอนุกรรมกำรหรือบุคคลดงักล่ำวท ำกำรแทนแลว้รำยงำนใหส้ภำมหำวทิยำลยัทรำบ 
 3.2.4 กฎ ก.พ.ค. ว่าด้วยการอุทธรณ์และการพจิารณาอุทธรณ์ พ.ศ. 2551  
  3.2.4.1 บทนิยำม61 กฎ ก.พ.ค. วำ่ดว้ยกำรอุทธรณ์และกำรพิจำรณำอุทธรณ์ พ.ศ. 2551 
ไดใ้หค้  ำนิยำมของค ำส ำคญั ไดแ้ก่ 
  “ผูอุ้ทธรณ์” หมำยควำมวำ่ ผูมี้สิทธิอุทธรณ์ และผูท่ี้รับมอบหมำยใหอุ้ทธรณ์แทน 
  “คู่กรณี” หมำยควำมวำ่ ผูอุ้ทธรณ์และคู่กรณีในอุทธรณ์ 
                                                           

(2) ออกข้อบังคับ ระเบียบและประกำศของมหำวิทยำลัยเพื่อประโยชน์ในกำรปฏิบัติ งำนของ
มหำวิทยำลยั และอำจมอบหมำยใหส่้วนงำนใดในมหำวิทยำลยัเป็นผูอ้อกขอ้บงัคบั ระเบียบ และประกำศส ำหรับ
ส่วนงำนนั้นเป็นเร่ืองๆ ไปก็ได ้

ฯลฯ        ฯลฯ 
(12) ออกขอ้บงัคบัวำ่ดว้ยกำรบริหำรงำนบุคคลของมหำวทิยำลยั 
(13) ก ำหนดนโยบำยและวธีิกำรเก่ียวกบักำรจดัหำรำยได ้จดัหำแหล่งทุนและทรัพยำกรอ่ืน 
(14) ออกขอ้บงัคบัและระเบียบเก่ียวกบักำรบริหำรงำนกำรเงิน กำรพสัดุและทรัพยสิ์นของมหำวทิยำลยั 
(15) อนุมติักำรตั้งงบประมำณรำยรับและอนุมติังบประมำณรำยจ่ำยของมหำวทิยำลยั 
(16) ออกระเบียบว่ำด้วยกำรแบ่งรำยได้ท่ีได้จำกกำรหำประโยชน์จำกทรัพย์สินทำงปัญญำของ

มหำวทิยำลยักบัผูป้ฏิบติังำนในมหำวทิยำลยั 
 (17) แต่งตั้งคณะกรรมกำร คณะอนุกรรมกำร หรือบุคคลใดบุคคลหน่ึงเพ่ือกระท ำกำรใด ๆ อนัอยู่ใน
อ ำนำจและหนำ้ท่ีของสภำมหำวทิยำลยั รวมทั้งมอบอ ำนำจใหค้ณะกรรมกำร คณะอนุกรรมกำรหรือบุคคลดงักล่ำว
ท ำกำรแทนแลว้รำยงำนใหส้ภำมหำวทิยำลยัทรำบ 
61 กฎ ก.พ.ค. วำ่ดว้ยกำรอุทธรณ์และกำรพิจำรณำอุทธรณ์ พ.ศ. 2551.  ขอ้ 3 ใน กฎ ก.พ.ค. น้ี 
 “ผูอุ้ทธรณ์” หมำยควำมวำ่ ผูมี้สิทธิอุทธรณ์ และผูท่ี้รับมอบหมำยใหอุ้ทธรณ์แทน 
 “คู่กรณี” หมำยควำมวำ่ ผูอุ้ทธรณ์และคู่กรณีในอุทธรณ์ 
 “คู่กรณีในอุทธรณ์” หมำยควำมว่ำ ผูบ้งัคบับญัชำผูส้ั่งลงโทษทำงวินยัหรือสั่งให้ออกจำกรำชกำรตำม
มำตรำ 110 (1) (3) (5) (6) (7) และ (8) แห่งพระรำชบญัญติัระเบียบขำ้รำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 ท่ีเป็นเหตุแห่ง
กำรอุทธรณ์ 

ฯลฯ        ฯลฯ 
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  “คู่กรณีในอุทธรณ์” หมำยควำมวำ่ ผูบ้งัคบับญัชำผูส้ั่งลงโทษทำงวินยัหรือสั่งให้ออก
จำกรำชกำรตำมมำตรำ 11062 (1) (3) (5) (6) (7) และ (8) แห่งพระรำชบญัญติัระเบียบขำ้รำชกำรพลเรือน 
พ.ศ. 2551 ท่ีเป็นเหตุแห่งกำรอุทธรณ์ 
  โดยก ำหนดให้ประธำน ก.พ.ค. รักษำกำรตำมกฎ ก.พ.ค. น้ี และให้มีอ ำนำจออกประกำศ
หรือค ำสั่งเพื่อประโยชน์ในกำรปฏิบติัตำมกฎ ก.พ.ค. น้ีในกรณีที่มีปัญหำเก่ียวกบักำรปฏิบตัิตำม
กฎ ก.พ.ค. น้ี ประธำน ก.พ.ค. อำจหำรือท่ีประชุม ก.พ.ค. เพื่อประกอบกำรพิจำรณำวนิิจฉยัก็ได ้
  3.2.4.2 วธีิพิจำรณำอุทธรณ์ของ ก.พ.ค. 
   1) กำรยืน่อุทธรณ์ และกำรตรวจอุทธรณ์  

                                                           
62 พระรำชบัญญติัระเบียบขำ้รำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551.  มำตรำ 110 ผูบ้ ังคบับัญชำซ่ึงมีอ ำนำจสั่งบรรจุตำม
มำตรำ 57 มีอ ำนำจสั่งให้ขำ้รำชกำรพลเรือนสำมญัออกจำกรำชกำรเพ่ือรับบ ำเหน็จบ ำนำญเหตุ ทดแทนตำม
กฎหมำยวำ่ดว้ยบ ำเหน็จบ ำนำญขำ้รำชกำรไดใ้นกรณีดงัต่อไปน้ี 
 (1) เม่ือขำ้รำชกำรพลเรือนสำมญัผูใ้ดเจ็บป่วยไม่อำจปฏิบติัหนำ้ท่ีรำชกำรของตนไดโ้ดยสม ่ำเสมอ 
 (2) เม่ือขำ้รำชกำรพลเรือนสำมญัผูใ้ดสมคัรไปปฏิบติังำนใด ๆ ตำมควำมประสงคข์องทำงรำชกำร 
 (3) เม่ือขำ้รำชกำรพลเรือนสำมญัผูใ้ดขำดคุณสมบติัทัว่ไปตำมมำตรำ 36 ก. (1) หรือ (3) หรือมีลกัษณะ
ตอ้งหำ้มตำมมำตรำ 36 ข. (1) (3) (6) หรือ (7) 
 (4) เม่ือทำงรำชกำรเลิกหรือยุบหน่วยงำนหรือต ำแหน่งท่ีขำ้รำชกำรพลเรือนสำมญั ปฏิบติัหนำ้ท่ีหรือ
ด ำรงอยู่ ส ำหรับผู ้ท่ีออกจำกรำชกำรในกรณีน้ีให้ได้รับเงินชดเชยตำมหลักเกณฑ์ วิธีกำร และเง่ือนไขท่ี
กระทรวงกำรคลงัก ำหนดดว้ย 
 (5) เม่ือขำ้รำชกำรพลเรือนสำมญัผูใ้ดไม่สำมำรถปฏิบติัรำชกำรให้มีประสิทธิภำพและเกิดประสิทธิผล
ในระดบัอนัเป็นท่ีพอใจของทำงรำชกำร 
 (6) เม่ือขำ้รำชกำรพลเรือนสำมญัผูใ้ดหยอ่นควำมสำมำรถในอนัท่ีจะปฏิบติัหนำ้ท่ี รำชกำรบกพร่องใน
หนำ้ท่ีรำชกำร หรือประพฤติตนไม่เหมำะสมกบัต ำแหน่งหน้ำท่ีรำชกำร ถำ้ให้ผูน้ั้นรับรำชกำรต่อไปจะเป็นกำร
เสียหำยแก่รำชกำร 
 (7) เม่ือขำ้รำชกำรพลเรือนสำมญัผูใ้ดมีกรณีถูกสอบสวนว่ำกระท ำผิดวินยัอย่ำงร้ำยแรงตำมมำตรำ 93 
และผลกำรสอบสวนไม่ไดค้วำมแน่ชดัพอท่ีจะฟังลงโทษตำมมำตรำ 97 วรรคหน่ึงแต่มีมลทินหรือมวัหมองใน
กรณีท่ีถูกสอบสวน ถำ้ใหรั้บรำชกำรต่อไปจะเป็นกำรเสียหำยแก่รำชกำร 
 (8) เม่ือขำ้รำชกำรพลเรือนสำมญัผูใ้ดตอ้งรับโทษจ ำคุกโดยค ำพิพำกษำถึงท่ีสุดใหจ้ ำ คุกในควำมผิดท่ีได้
กระท ำโดยประมำทหรือควำมผิดลหุโทษหรือตอ้งรับโทษจ ำคุกโดย ค ำสั่งของศำลซ่ึงยงัไม่ถึงกับจะตอ้งถูก
ลงโทษปลดออกหรือไล่ออก 

ฯลฯ        ฯลฯ 
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   ผู ้อุทธรณ์ ต้องเป็นผู ้มีสิทธิอุทธรณ์ต่อ ก.พ.ค. ตำมกฎหมำยว่ำด้วยระเบียบ
ขำ้รำชกำรพลเรือน และที่ก ำหนดไวใ้นกฎ ก.พ.ค. ฉบบัน้ี63 กรณีที่ผูม้ีสิทธิอุทธรณ์ต่อ ก.พ.ค. 
ตำมกฎหมำยวำ่ดว้ยระเบียบขำ้รำชกำรพลเรือนถึงแก่ควำมตำยก่อนท่ีจะใชสิ้ทธิอุทธรณ์ ทำยำทผูมี้สิทธิ
รับบ ำเหน็จตกทอดของผูน้ั้น มีสิทธิอุทธรณ์แทนได้64  
   ผูมี้สิทธิอุทธรณ์จะมอบหมำยให้ทนำยควำม หรือบุคคลอ่ืนซ่ึงบรรลุนิติภำวะแลว้
ท ำกำรอุทธรณ์แทนได ้ดว้ยเหตุจ ำเป็นอยำ่งหน่ึงอยำ่งใดตำมกฎหมำย65 
   ในกำรช้ีแจงหรือให้ถ้อยค ำต่อองค์คณะวินิจฉัยอุทธรณ์หรือต่อกรรมกำรเจ้ำของ
ส ำนวน คู่กรณีมีสิทธิน ำทนำยควำม หรือท่ีปรึกษำของตนเขำ้มำฟังกำรพิจำรณำได้66 
   2) สำระส ำคญัของอุทธรณ์67 
   อุทธรณ์ตอ้งท ำเป็นหนงัสือถึงประธำน ก.พ.ค. โดยใชถ้อ้ยค ำสุภำพ และมีสำระส ำคญั 
ดงัต่อไปน้ี 

                                                           
63 กฎ ก.พ.ค. วำ่ดว้ยกำรอุทธรณ์และกำรพิจำรณำอุทธรณ์ พ.ศ. 2551.  ขอ้ 22 ผูอุ้ทธรณ์ตอ้งเป็นผูมี้สิทธิอุทธรณ์ต่อ 
ก.พ.ค. ตำมกฎหมำยวำ่ดว้ยระเบียบขำ้รำชกำรพลเรือน และท่ีก ำหนดไวใ้นกฎ ก.พ.ค. ฉบบัน้ี 
64 กฎ ก.พ.ค. ว่ำดว้ยกำรอุทธรณ์และกำรพิจำรณำอุทธรณ์ พ.ศ. 2551.  ขอ้ 23 กรณีท่ีผูมี้สิทธิอุทธรณ์ต่อ ก.พ.ค. 
ตำมกฎหมำยว่ำด้วยระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือนถึงแก่ควำมตำยก่อนท่ีจะใช้สิทธิอุทธรณ์ ทำยำทผูมี้สิทธิรับ
บ ำเหน็จตกทอดของผูน้ั้น มีสิทธิอุทธรณ์แทนได ้
 ในกรณีท่ีมีทำยำทหลำยคนก็ดี ทำยำทเป็นผูไ้ร้ควำมสำมำรถหรือเสมือนไร้ควำมสำมำรถก็ดี หำกทำยำท
เหล่ำนั้นประสงคจ์ะอุทธรณ์แทนตำมวรรคแรก ใหน้ ำกฎหมำยวำ่ดว้ยวธีิปฏิบติัรำชกำรทำงปกครอง และประมวล
กฎหมำยแพง่และพำณิชย ์วำ่ดว้ยควำมสำมำรถ มำเทียบเพ่ือกำรใชบ้งัคบัแลว้แต่กรณีโดยอนุโลม 
65 ขอ้ 24 ผูมี้สิทธิอุทธรณ์จะมอบหมำยให้ทนำยควำม หรือบุคคลอ่ืนซ่ึงบรรลุนิติภำวะแลว้ท ำกำรอุทธรณ์แทนได ้
ดว้ยเหตุจ ำเป็นอยำ่งหน่ึงอยำ่งใด ดงัต่อไปน้ี 
 (1) เจ็บป่วยจนไม่สำมำรถอุทธรณ์ดว้ยตนเองได ้
 (2) อยูใ่นต่ำงประเทศและคำดหมำยไดว้ำ่ไม่อำจอุทธรณ์ดว้ยตนเองไดท้นัเวลำท่ีก ำหนด 
 (3) มีเหตุจ ำเป็นอยำ่งอ่ืนท่ี ก.พ.ค. หรือองคค์ณะวนิิจฉยัอุทธรณ์เห็นสมควร 
66 ข้อ 25 ผู ้อุทธรณ์อำจมอบหมำยให้ทนำยควำม หรือบุคคลอ่ืนซ่ึงบรรลุนิติภำวะแล้วเป็นผู ้ด ำเนินกำร  
อยำ่งหน่ึงอยำ่งใดในกระบวนกำรอุทธรณ์แทนก็ได ้แต่ตอ้งแจง้ล่วงหนำ้เพ่ือตรวจสอบควำมถูกตอ้งก่อน 
 ในกำรช้ีแจงหรือให้ถอ้ยค ำต่อองคค์ณะวนิิจฉัยอุทธรณ์หรือต่อกรรมกำรเจำ้ของส ำนวน คู่กรณีมีสิทธิ
น ำทนำยควำม หรือท่ีปรึกษำของตนเขำ้มำฟังกำรพิจำรณำได ้
67 ขอ้ 26 กำรมอบหมำยตำมกฎ ก.พ.ค. ฉบบัน้ี ให้ท ำเป็นหนังสือลงลำยมือช่ือผูม้อบและผูรั้บมอบ ถำ้ผูม้อบไม่
สำมำรถลงลำยมือช่ือได ้ใหพิ้มพล์ำยน้ิวมือ หรือแกงได โดยมีพยำนลงลำยมือช่ือรับรองอยำ่งนอ้ยสองคน และให้
มีหลกัฐำนแสดงตวัผูไ้ดรั้บมอบหมำยดว้ย 
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    (1) ช่ือต ำแหน่ง สังกดั และท่ีอยู่ส ำหรับกำรติดต่อเก่ียวกบักำรอุทธรณ์ของ
ผูอุ้ทธรณ์ 
    (2) ค  ำสั่งท่ีเป็นเหตุแห่งกำรอุทธรณ์ และวนัท่ีรับทรำบค ำสั่ง 
    (3) ขอ้เทจ็จริงหรือขอ้กฎหมำยท่ีผูอุ้ทธรณ์ยกข้ึนเป็นขอ้คดัคำ้นค ำสั่งท่ีเป็นเหตุ
แห่งกำรอุทธรณ์ 
    (4) ค  ำขอของผูอุ้ทธรณ์ 
    (5) ลำยมือช่ือของผูอุ้ทธรณ์ 
   ถ้ำเป็นกำรอุทธรณ์โดยทำยำท หรือผูไ้ด้รับมอบหมำยให้อุทธรณ์แทน ให้ปรับ
สำระส ำคญัในหนงัสืออุทธรณ์ใหเ้หมำะสม โดยอยำ่งนอ้ยควรมีสำระส ำคญัใหส้ำมำรถเขำ้ใจได ้ 
   3) ก ำหนดระยะเวลำในกำรยืน่อุทธรณ์ 
   กำรอุทธรณ์ตอ้งยืน่ภำยในก ำหนดระยะเวลำตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด68 
   4) กำรยืน่หนงัสืออุทธรณ์69 
   กำรยื่นหนังสืออุทธรณ์ ให้ยื่นต่อพนักงำนผูรั้บอุทธรณ์ที่ส ำนักงำน ก.พ. หรือ
จะส่งหนงัสืออุทธรณ์โดยทำงไปรษณียล์งทะเบียนก็ได ้และเพื่อประโยชน์ในกำรนบัระยะเวลำอุทธรณ์
ในกรณีมำยื่นอุทธรณ์ต่อพนกังำนผูรั้บอุทธรณ์ ให้ถือวนัท่ีรับหนงัสือตำมหลกัฐำนกำรลงทะเบียน
รับหนังสือตำมระเบียบ ว่ำด้วยงำนสำรบรรณเป็นวนัยื่นหนังสืออุทธรณ์ ส่วนกรณีส่งหนังสือ
อุทธรณ์ทำงไปรษณีย ์ให้ถือวนัที่ที่ท  ำกำรไปรษณียต์น้ทำงประทบัตรำรับที่ซองหนงัสืออุทธรณ์
เป็นวนัยืน่หนงัสืออุทธรณ์  

                                                           
68 กฎ ก.พ.ค. วำ่ดว้ยกำรอุทธรณ์และกำรพิจำรณำอุทธรณ์ พ.ศ. 2551.  ขอ้ 29 กำรอุทธรณ์ตอ้งยื่นภำยในก ำหนด
ระยะเวลำ ดงัน้ี 
 (1) สำมสิบวนันบัแต่วนัทรำบหรือถือวำ่ทรำบค ำสั่งท่ีเป็นเหตุแห่งกำรอุทธรณ์ ส ำหรับผูท่ี้ถูกสั่งลงโทษ
ตำมพระรำชบญัญติัน้ี หรือถูกสัง่ใหอ้อกจำกรำชกำร ตำมมำตรำ 110 (1) (3) (5) (6) (7) และ (8) 
 (2) เกำ้สิบวนันับแต่วนัทรำบหรือถือว่ำทรำบค ำสั่งท่ีเป็นเหตุแห่งกำรอุทธรณ์ หรือหน่ึงปีนับแต่วนัท่ี 
ผูถู้กสั่งลงโทษตำมพระรำชบญัญติัน้ี หรือถูกสั่งให้ออกจำกรำชกำร ตำมมำตรำ 110 (1) (3) (5) (6) (7) และ (8)  
ถึงแก่ควำมตำย ส ำหรับทำยำทตำมท่ีก ำหนดไวใ้นขอ้ 35 
69 ขอ้ 30 กำรยื่นหนงัสืออุทธรณ์ ให้ยื่นต่อพนกังำนผูรั้บอุทธรณ์ท่ีส ำนกังำน ก.พ. หรือจะส่งหนงัสืออุทธรณ์โดย
ทำงไปรษณียล์งทะเบียนก็ได ้และเพ่ือประโยชน์ในกำรนบัระยะเวลำอุทธรณ์ในกรณีมำยื่นอุทธรณ์ต่อพนักงำน
ผูรั้บอุทธรณ์ ให้ถือวนัท่ีรับหนงัสือตำมหลกัฐำนกำรลงทะเบียนรับหนงัสือตำมระเบียบวำ่ดว้ยงำนสำรบรรณเป็น
วนัยืน่หนงัสืออุทธรณ์ ส่วนกรณีส่งหนงัสืออุทธรณ์ทำงไปรษณีย ์ใหถื้อวนัท่ีท่ีท ำกำรไปรษณียต์น้ทำงประทบัตรำ
รับท่ีซองหนงัสืออุทธรณ์เป็นวนัยืน่หนงัสืออุทธรณ์  
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   หนังสืออุทธรณ์ท่ีพนักงำนผูรั้บอุทธรณ์ได้รับอุทธรณ์ไวแ้ล้ว ให้ออกใบรับให้  
ผูอุ้ทธรณ์และลงทะเบียนเร่ืองอุทธรณ์ในสำรบบแล้วตรวจค ำอุทธรณ์ในเบ้ืองตน้ ถ้ำเห็นว่ำเป็น 
ค ำอุทธรณ์ท่ีสมบูรณ์ครบถว้น ใหเ้สนอค ำอุทธรณ์ดงักล่ำวต่อประธำน ก.พ.ค. เพื่อด ำเนินกำรต่อไป 
ถำ้เห็นวำ่ค ำอุทธรณ์นั้นไม่สมบูรณ์ครบถว้นดว้ยเหตุใด ๆ ใหพ้นกังำนผูรั้บอุทธรณ์แนะน ำให้ผูอุ้ทธรณ์
แกไ้ขให้ครบถว้นภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด ถำ้เห็นวำ่ขอ้ท่ีไม่สมบูรณ์ครบถว้นนั้นเป็นกรณีท่ีไม่อำจ
แกไ้ขให้ถูกตอ้งได ้หรือเป็นเร่ืองอุทธรณ์ท่ีไม่อยูใ่นอ ำนำจของ ก.พ.ค. หรือผูอุ้ทธรณ์ไม่แกไ้ขภำยใน
ระยะเวลำท่ีก ำหนด ให้บนัทึกไวแ้ลว้เสนอหนงัสืออุทธรณ์ดงักล่ำวต่อประธำน ก.พ.ค. เพื่อด ำเนินกำร
ต่อไป70 
   5) กำรตั้งกรรมกำรวนิิจฉยัอุทธรณ์71 
   ให้ ก.พ.ค. ตั้งคณะกรรมกำรวินิจฉัยอุทธรณ์ข้ึนคณะหน่ึงหรือหลำยคณะก็ได ้
แต่ละคณะประกอบดว้ย กรรมกำร ก.พ.ค. คนหน่ึงเป็นประธำน และกรรมกำรวินิจฉัยอุทธรณ์
อีกสองคน เพื่อท ำหน้ำท่ีเป็นผูว้ินิจฉัยอุทธรณ์ โดยจะก ำหนดให้ประธำนกรรมกำร ก.พ.ค. หรือ
กรรมกำร ก.พ.ค. คนหน่ึงท ำหนำ้ท่ีประธำนในคณะกรรมกำรวินิจฉยัอุทธรณ์หลำยคณะพร้อมกนัก็ได ้
และให้มีเจำ้หน้ำท่ีส ำนกังำน ก.พ. ท่ีไดรั้บมอบหมำยเป็นเลขำนุกำรและผูช่้วยเลขำนุกำรได้ตำม
ควำมจ ำเป็น  
   เมื่อได้มีกำรตั้ งคณะกรรมกำรวินิจฉัยอุทธรณ์และได้มีกำรจ่ำยส ำนวนแล้ว 
ให้ประธำนกรรมกำรวินิจฉยัอุทธรณ์แจง้ค ำสั่งตั้งคณะกรรมกำรวินิจฉยัอุทธรณ์ให้ผูอุ้ทธรณ์ทรำบ
โดยให้ผูอุ้ทธรณ์ลงลำยมือช่ือและวนัท่ีรับทรำบไวเ้ป็นหลกัฐำน แลว้มอบส ำเนำค ำสั่งให้ไวห้น่ึงฉบบั

                                                           
70 กฎ ก.พ.ค. วำ่ดว้ยกำรอุทธรณ์และกำรพิจำรณำอุทธรณ์ พ.ศ. 2551.  ขอ้ 32 หนงัสืออุทธรณ์ท่ีพนักงำนผูรั้บอุทธรณ์
ไดรั้บอุทธรณ์ไวแ้ลว้ ให้ออกใบรับให้ผูอุ้ทธรณ์และลงทะเบียนเร่ืองอุทธรณ์ในสำรบบ แลว้ตรวจค ำอุทธรณ์ใน
เบ้ืองตน้ ถำ้เห็นวำ่เป็นค ำอุทธรณ์ท่ีสมบูรณ์ครบถว้น ให้เสนอค ำอุทธรณ์ดงักล่ำวต่อประธำน ก.พ.ค. เพ่ือด ำเนินกำร
ต่อไป ถำ้เห็นว่ำค ำอุทธรณ์นั้นไม่สมบูรณ์ครบถว้นดว้ยเหตุใด ๆ ให้พนักงำนผูรั้บอุทธรณ์แนะน ำให้ผูอุ้ทธรณ์
แก้ไขให้ครบถว้นภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด ถำ้เห็นว่ำขอ้ท่ีไม่สมบูรณ์ครบถว้นนั้นเป็นกรณีท่ีไม่อำจแกไ้ข
ให้ถูกตอ้งได ้หรือเป็นเร่ืองอุทธรณ์ท่ีไม่อยูใ่นอ ำนำจของ ก.พ.ค. หรือผูอุ้ทธรณ์ไม่แกไ้ขภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด 
ใหบ้นัทึกไวแ้ลว้เสนอหนงัสืออุทธรณ์ดงักล่ำวต่อประธำน ก.พ.ค. เพ่ือด ำเนินกำรต่อไป 
71 ขอ้ 36 ให้ ก.พ.ค. ตั้งคณะกรรมกำรวินิจฉัยอุทธรณ์ข้ึนคณะหน่ึงหรือหลำยคณะก็ได ้แต่ละคณะประกอบดว้ย 
กรรมกำร ก.พ.ค. คนหน่ึงเป็นประธำน และกรรมกำรวินิจฉัยอุทธรณ์อีกสองคน เพื่อท ำหน้ำท่ีเป็นผูว้ินิจฉัย
อุทธรณ์ โดยจะก ำหนดให้ประธำนกรรมกำร ก.พ.ค. หรือกรรมกำร ก.พ.ค. คนหน่ึงท ำหน้ำท่ีประธำนใน
คณะกรรมกำรวินิจฉัยอุทธรณ์หลำยคณะพร้อมกนัก็ได ้และให้มีเจำ้หนำ้ท่ีส ำนกังำน ก.พ. ท่ีไดรั้บมอบหมำยเป็น
เลขำนุกำรและผูช่้วยเลขำนุกำรไดต้ำมควำมจ ำเป็น 

ฯลฯ        ฯลฯ 
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หรือจะส่งส ำเนำค ำสั่งทำงไปรษณียล์งทะเบียนตอบรับไปให้ผูอุ้ทธรณ์ ณ ที่อยู่ซ่ึงปรำกฏตำม
หลกัฐำนของทำงรำชกำร หรือหลกัฐำนที่ปรำกฏจำกกำรไต่สวนก็ได ้ในกรณีเช่นน้ี เมื่อล่วงพน้
สิบห้ำวนันบัแต่วนัส่งส ำเนำค ำสั่งดงักล่ำว ให้ถือว่ำผูอุ้ทธรณ์ได้รับทรำบค ำสั่งตั้งคณะกรรมกำร
วนิิจฉยัอุทธรณ์แลว้72  
   6) กำรยืน่ค ำคดัคำ้น และกำรพิจำรณำค ำคดัคำ้นกรรมกำรวนิิจฉยัอุทธรณ์ 
   ผูอุ้ทธรณ์อำจคดัคำ้นกรรมกำรวินิจฉยัอุทธรณ์ได ้ถำ้กรรมกำรวินิจฉยัอุทธรณ์ผูน้ั้น 
มีกรณีตำมท่ีกฎหมำยไดก้ ำหนดไว้73 
   เม่ือมีกำรยื่นค ำคดัคำ้นกรรมกำรวินิจฉยัอุทธรณ์คนใด ให้กรรมกำรวินิจฉยัอุทธรณ์
ผูที้่ถูกคดัคำ้นงดกำรปฏิบติัหนำ้ที่ไวจ้นกวำ่ประธำน ก.พ.ค. จะไดม้ีกำรช้ีขำดในเร่ืองกำรคดัคำ้น
นั้นแลว้74 

                                                           
72 ขอ้ 37 เม่ือไดมี้กำรตั้งคณะกรรมกำรวินิจฉัยอุทธรณ์และไดมี้กำรจ่ำยส ำนวนแลว้ ให้ประธำนกรรมกำรวินิจฉยั
อุทธรณ์แจ้งค ำสั่งตั้ งคณะกรรมกำรวินิจฉัยอุทธรณ์ให้ผูอุ้ทธรณ์ทรำบโดยให้ผูอุ้ทธรณ์ลงลำยมือช่ือและวนัท่ี
รับทรำบไวเ้ป็นหลกัฐำน แลว้มอบส ำเนำค ำสัง่ใหไ้วห้น่ึงฉบบัหรือจะส่งส ำเนำค ำสัง่ทำงไปรษณียล์งทะเบียนตอบ
รับไปให้ผูอุ้ทธรณ์ ณ ท่ีอยู่ซ่ึงปรำกฏตำมหลักฐำนของทำงรำชกำร หรือหลักฐำนท่ีปรำกฏจำกกำรไต่สวน 
ก็ได ้ในกรณีเช่นน้ี เม่ือล่วงพน้สิบห้ำวนันบัแต่วนัส่งส ำเนำค ำสั่งดงักล่ำว ให้ถือวำ่ผูอุ้ทธรณ์ไดรั้บทรำบค ำสั่งตั้ง
คณะกรรมกำรวนิิจฉยัอุทธรณ์แลว้ 
73 กฎ ก.พ.ค. ว่ำด้วยกำรอุทธรณ์และกำรพิจำรณำอุทธรณ์ พ.ศ. 2551.  ขอ้ 39 ผูอุ้ทธรณ์อำจคดัคำ้นกรรมกำร
วนิิจฉยัอุทธรณ์ได ้ถำ้กรรมกำรวนิิจฉยัอุทธรณ์ผูน้ั้น มีกรณีดงัต่อไปน้ี 
 (1) รู้เห็นเหตุกำรณ์ในกำรกระท ำผิดวินยัท่ีผูอุ้ทธรณ์ถูกลงโทษหรือกำรกระท ำท่ีผู ้อุทธรณ์ถูกสั่งใหอ้อก
จำกรำชกำร 
 (2) มีส่วนไดเ้สียในกำรกระท ำผิดวนิยัท่ีผูอุ้ทธรณ์ถูกลงโทษหรือกำรกระท ำท่ีผูอุ้ทธรณ์ถูกสัง่ใหอ้อกจำก
รำชกำร 
 (3) มีสำเหตุโกรธเคืองกบัผูอุ้ทธรณ์ 
 (4) เป็นผูก้ล่ำวหำ หรือเป็นหรือเคยเป็นผูบ้งัคบับญัชำผูส้ัง่ลงโทษ หรือสัง่ใหอ้อกจำกรำชกำร 
 (5) เป็นผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบักำรด ำเนินกำรทำงวนิยัหรือกำรสัง่ใหอ้อกจำกรำชกำรท่ีผูอุ้ทธรณ์ถูกลงโทษ
หรือถูกสัง่ใหอ้อกจำกรำชกำร 
 (6) มีควำมเก่ียวพนัทำงเครือญำติหรือทำงกำรสมรสกบับุคคลตำม (1) (2) (3) หรือ (4) อนัอำจก่อใหเ้กิด
ควำมไม่เป็นธรรมแก่ผูอุ้ทธรณ์ 
74 ขอ้ 40 เม่ือมีกำรยื่นค ำคดัคำ้นกรรมกำรวินิจฉัยอุทธรณ์คนใด ให้กรรมกำรวินิจฉัยอุทธรณ์ผูท่ี้ถูกคดัคำ้นงดกำร
ปฏิบติัหนำ้ท่ีไวจ้นกวำ่ประธำน ก.พ.ค. จะไดมี้กำรช้ีขำดในเร่ืองกำรคดัคำ้นนั้นแลว้ 

ฯลฯ        ฯลฯ 



104 

   กรรมกำรวนิิจฉยัอุทธรณ์ผูใ้ดเห็นวำ่ตนมีกรณีอนัอำจถูกคดัคำ้นไดต้ำมขอ้ 39 หรือ
เห็นว่ำมีเหตุอื่นที่อำจจะมีกำรกล่ำวอำ้งในภำยหลงัได้ว่ำตนไม่อยู่ในฐำนะที่จะปฏิบตัิหน้ำที่
โดยเท่ียงธรรม ใหแ้จง้ต่อประธำน ก.พ.ค. และถอนตวัจำกกำรพิจำรณำวินิจฉยัอุทธรณ์ ใหป้ระธำน 
ก.พ.ค. แต่งตั้ งกรรมกำรวินิจฉัยอุทธรณ์จำกคณะหน่ึงคณะใดหรือตนเองปฏิบัติหน้ำที่แทน
ตำมควำมจ ำเป็น75 
   7) กำรจ่ำยส ำนวนและกำรสั่งรับหรือไม่รับอุทธรณ์ไวพ้ิจำรณำ 
   เม่ือประธำน ก.พ.ค. ไดรั้บหนงัสืออุทธรณ์แลว้ ใหพ้ิจำรณำจ่ำยส ำนวน และใหแ้ต่งตั้ง
นิติกรผูแ้ถลง เวน้แต่ในกรณีท่ีเห็นวำ่ส ำนวนใดไม่จ  ำเป็นตอ้งมีนิติกรผูแ้ถลงจะไม่แต่งตั้งนิติกร ผูแ้ถลง
ก็ได้76  
   หลกัเกณฑ์การจ่ายส านวน 
   กรณีท่ีประธำน ก.พ.ค. เห็นวำ่อุทธรณ์เร่ืองใด เป็นอุทธรณ์ท่ีพิจำรณำได ้ก็ให้จ่ำย
ส ำนวนให้แก่ ก.พ.ค. หรือคณะกรรมกำรวินิจฉัยอุทธรณ์เป็นองค์คณะวินิจฉัย ในกรณีท่ีมีกำรตั้ง
คณะกรรมกำรวินิจฉยัอุทธรณ์ข้ึนหลำยคณะ ใหป้ระธำน ก.พ.ค. จ่ำยส ำนวนตำมหลกัเกณฑ์ท่ีกฎหมำย
ก ำหนด77 

                                                           
75 ขอ้ 41 กรรมกำรวินิจฉัยอุทธรณ์ผูใ้ดเห็นว่ำตนมีกรณีอนัอำจถูกคดัคำ้นได้ตำมขอ้ 39 หรือเห็นว่ำมีเหตุอ่ืนท่ี
อำจจะมีกำรกล่ำวอำ้งในภำยหลงัได้ว่ำตนไม่อยู่ในฐำนะท่ีจะปฏิบติัหน้ำท่ีโดยเท่ียงธรรม ให้แจ้งต่อประธำน 
ก.พ.ค. และถอนตวัจำกกำรพิจำรณำวินิจฉัยอุทธรณ์ ให้ประธำน ก.พ.ค. แต่งตั้งกรรมกำรวินิจฉัยอุทธรณ์จำก 
คณะหน่ึงคณะใดหรือตนเองปฏิบติัหนำ้ท่ีแทนตำมควำมจ ำเป็น 

ฯลฯ        ฯลฯ 
76 ขอ้ 43 เม่ือประธำน ก.พ.ค. ได้รับหนังสืออุทธรณ์แลว้ ให้พิจำรณำจ่ำยส ำนวน และให้แต่งตั้งนิติกรผูแ้ถลง  
เวน้แต่ในกรณีท่ีเห็นวำ่ส ำนวนใดไม่จ ำเป็นตอ้งมีนิติกรผูแ้ถลง จะไม่แต่งตั้งนิติกรผูแ้ถลงก็ได ้
77 ขอ้ 47 ในกรณีท่ีประธำน ก.พ.ค. เห็นวำ่อุทธรณ์เร่ืองใดเป็นอุทธรณ์ท่ีพิจำรณำได ้ก็ใหจ่้ำยส ำนวนใหแ้ก่ ก.พ.ค. 
หรือคณะกรรมกำรวนิิจฉยัอุทธรณ์เป็นองคค์ณะวนิิจฉยั ในกรณีท่ีมีกำรตั้งคณะกรรมกำรวนิิจฉยัอุทธรณ์ข้ึนหลำย
คณะ ใหป้ระธำน ก.พ.ค. จ่ำยส ำนวนตำมหลกัเกณฑด์งัต่อไปน้ี 
 (1) ในกรณีท่ีมีกำรตั้งคณะกรรมกำรวนิิจฉยัอุทธรณ์แยกตำมควำมเช่ียวชำญในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงเป็นกำร
เฉพำะ ใหจ่้ำยส ำนวนใหต้รงกบัควำมเช่ียวชำญของคณะกรรมกำรวนิิจฉยัอุทธรณ์ท่ีตั้งไว ้
 (2) ในกรณีท่ีมีกำรตั้งคณะกรรมกำรวนิิจฉยัอุทธรณ์แยกตำมกลุ่มของส่วนรำชกำร หรือพ้ืนท่ีตั้งของส่วน
รำชกำรใด ใหจ่้ำยส ำนวนใหต้รงกบักลุ่มหรือพ้ืนท่ีตั้งของส่วนรำชกำรนั้น 
 (3) ในกรณีท่ีไม่มีกำรตั้งคณะกรรมกำรวินิจฉัยอุทธรณ์ตำม (1) หรือ (2) หรือมีกำรตั้งคณะกรรมกำร
วินิจฉัยในลกัษณะเดียวกนัหลำยคณะ หรือคณะกรรมกำรวินิจฉัยอุทธรณ์ท่ีรับผิดชอบเร่ืองอุทธรณ์ดงักล่ำวมีเร่ือง
อุทธรณ์คำ้งกำรพิจำรณำอยูเ่ป็นจ ำนวนมำก ซ่ึงหำกจ่ำยส ำนวนเร่ืองอุทธรณ์ให้แก่คณะกรรมกำรวินิจฉัยอุทธรณ์
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   กระบวนการวนิิจฉัยอุทธรณ์ 
    (1) เม่ือองคค์ณะวินิจฉยัไดรั้บควำมเห็นของกรรมกำรเจำ้ของส ำนวน ให้องคค์ณะ
วนิิจฉยัพิจำรณำมีค ำวนิิจฉยั78 
    (2) เม่ือกรรมกำรเจำ้ของส ำนวน เห็นวำ่อุทธรณ์ใดเป็นอุทธรณ์ท่ีสมบูรณ์ครบถว้น 
ให้มีค  ำสั่งให้คู่กรณีในอุทธรณ์ท ำค ำแกอุ้ทธรณ์ภำยในสำมสิบวนันบัแต่วนัท่ีไดรั้บค ำสั่ง โดยส่งส ำเนำ
ค ำอุทธรณ์และส ำเนำพยำนหลกัฐำนไปดว้ย ในกรณีท่ีเห็นสมควรจะก ำหนดประเด็นท่ีคู่กรณีในอุทธรณ์
ตอ้งท ำค ำแกอุ้ทธรณ์ หรือให้จดัส่งพยำนหลกัฐำนท่ีเก่ียวขอ้ง หรือท่ีจะเป็นประโยชน์แก่กำรพิจำรณำ
ดว้ยก็ได้79  
    (3) ให้คู่กรณีในอุทธรณ์ท ำค ำแกอุ้ทธรณ์โดยชดัแจง้แสดงกำรปฏิเสธหรือยอมรับ
ขอ้หำท่ีปรำกฏในหนงัสืออุทธรณ์และค ำขอทำ้ยอุทธรณ์ และเหตุแห่งกำรนั้น พร้อมส่งพยำนหลกัฐำน
ตำมท่ีกรรมกำรเจำ้ของส ำนวนก ำหนด โดยจดัท ำส ำเนำค ำแก้อุทธรณ์ และส ำเนำพยำนหลกัฐำน 

                                                           

นั้นจะท ำให้กำรพิจำรณำล่ำช้ำหรือกระทบต่อควำมยุติธรรม ให้จ่ำยส ำนวนอุทธรณ์ตำมท่ีประธำน ก.พ.ค. 
เห็นสมควรวำ่จะจ่ำยส ำนวนเร่ืองอุทธรณ์ใหแ้ก่คณะกรรมกำรวนิิจฉยัอุทธรณ์ 
 ในกรณีท่ีคณะกรรมกำรวินิจฉัยอุทธรณ์เป็นองคค์ณะวินิจฉัย เม่ือวินิจฉัยแลว้ ให้เสนอ ก.พ.ค. พิจำรณำ
วนิิจฉยัต่อไป 
78 กฎ ก.พ.ค. วำ่ดว้ยกำรอุทธรณ์และกำรพิจำรณำอุทธรณ์ พ.ศ. 2551.  ขอ้ 50 เม่ือองคค์ณะวนิิจฉยัไดรั้บควำมเห็น
ของกรรมกำรเจำ้ของส ำนวน ตำมขอ้ 48 (2) หรือ (3) แลว้ ใหอ้งคค์ณะวนิิจฉยัพิจำรณำมีค ำวนิิจฉยั ดงัน้ี 
 (1) ในกรณีท่ี ก.พ.ค. เป็นองคค์ณะวนิิจฉยั 
    (ก) ถำ้เห็นวำ่เป็นอุทธรณ์ท่ีห้ำมรับไวพิ้จำรณำ ก็ให้มีค  ำวินิจฉัยไม่รับอุทธรณ์นั้นไวพิ้จำรณำ และสั่ง
จ ำหน่ำยอุทธรณ์นั้นออกจำกสำรบบ 
    (ข) ถำ้เห็นว่ำเป็นอุทธรณ์ท่ีรับไวพิ้จำรณำได้ ก็ให้สั่งรับอุทธรณ์นั้นไวพิ้จำรณำและให้กรรมกำร 
ก.พ.ค. เจำ้ของส ำนวนด ำเนินกระบวนพิจำรณำต่อไป 
 (2) ในกรณีท่ีคณะกรรมกำรวนิิจฉยัอุทธรณ์เป็นองคค์ณะวนิิจฉยั 
    (ก) ถำ้เห็นวำ่เป็นอุทธรณ์ท่ีหำ้มรับไวพิ้จำรณำ ก็ใหมี้ค ำวนิิจฉยัไม่รับอุทธรณ์นั้นไวพิ้จำรณำและเสนอ 
ก.พ.ค. พิจำรณำวนิิจฉยั เม่ือ ก.พ.ค. วนิิจฉยัแลว้ ใหจ้ ำหน่ำยอุทธรณ์นั้นออกจำกสำรบบ 
    (ข) ถำ้เห็นว่ำเป็นอุทธรณ์ท่ีรับไวพิ้จำรณำได้ ก็ให้สั่งรับอุทธรณ์นั้นไวพิ้จำรณำและให้กรรมกำร
เจำ้ของส ำนวนด ำเนินกระบวนพิจำรณำต่อไป 
79 ขอ้ 51 เม่ือกรรมกำรเจำ้ของส ำนวน เห็นว่ำอุทธรณ์ใดเป็นอุทธรณ์ท่ีสมบูรณ์ครบถว้น ให้มีค  ำสั่งให้คู่กรณีใน
อุทธรณ์ท ำค ำแก้อุทธรณ์ภำยในสำมสิบวันนับแต่ว ันท่ีได้รับค ำสั่ง โดยส่งส ำเนำค ำอุทธรณ์และส ำเนำ
พยำนหลกัฐำนไปดว้ย ในกรณีท่ีเห็นสมควรจะก ำหนดประเด็นท่ีคู่กรณีในอุทธรณ์ตอ้งท ำค ำแกอุ้ทธรณ์ หรือให้
จดัส่งพยำนหลกัฐำนท่ีเก่ียวขอ้ง หรือท่ีจะเป็นประโยชน์แก่กำรพิจำรณำดว้ยก็ได ้

ฯลฯ        ฯลฯ 
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หรือตำมจ ำนวนท่ีกรรมกำรเจำ้ของส ำนวนก ำหนดยื่นมำพร้อมกบัค ำแกอุ้ทธรณ์ดว้ย ทั้งน้ี ภำยใน
ระยะเวลำท่ีก ำหนด แต่ตอ้งไม่เกินสำมสิบวนันบัแต่วนัท่ีไดรั้บส ำเนำหนงัสืออุทธรณ์80  
    (4) ในกรณีท่ีกรรมกำรเจำ้ของส ำนวนเห็นวำ่ค ำแกอุ้ทธรณ์ของคู่กรณีในอุทธรณ์
ไม่ครบถว้นหรือชดัเจนเพียงพอ จะสั่งใหคู้่กรณีในอุทธรณ์ด ำเนินกำรแกไ้ขหรือจดัท ำค ำแกอุ้ทธรณ์
ส่งมำใหม่ก็ได้81 
    (5) ในกรณีท่ีคู่กรณีในอุทธรณ์มิไดจ้ดัท ำค ำแกอุ้ทธรณ์ พร้อมทั้งพยำนหลกัฐำน
ยื่นต่อกรรมกำรเจำ้ของส ำนวนภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด ให้ถือวำ่คู่กรณีในอุทธรณ์ยอมรับขอ้เท็จจริง
ตำมขอ้อุทธรณ์และให้กรรมกำรเจำ้ของส ำนวนพิจำรณำด ำเนินกำรตำมที่เห็นเป็นกำรยุติธรรม 
ในกรณีที่คู่กรณีในอุทธรณ์มิไดย้ื่นค ำแกอุ้ทธรณ์ภำยในระยะเวลำที่ก  ำหนด คู่กรณีในอุทธรณ์
ตอ้งแสดงเหตุผลและควำมจ ำเป็นท่ีท ำให้ไม่สำมำรถยืน่ค  ำแกอุ้ทธรณ์ไดภ้ำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด 
แต่ตอ้งไม่เกินเจด็วนั82  
    (6) เมื่อคู่กรณีในอุทธรณ์ยื่นค ำแกอุ้ทธรณ์แลว้ ให้กรรมกำรเจำ้ของส ำนวน
ส่งส ำเนำค ำแกอุ้ทธรณ์พร้อมทั้งส ำเนำพยำนหลกัฐำนไปยงัผูอุ้ทธรณ์เพื่อให้ผูอุ้ทธรณ์คดัคำ้นหรือ
ยอมรับค ำแกอุ้ทธรณ์ หรือพยำนหลกัฐำนท่ีคู่กรณีในอุทธรณ์ยืน่ต่อกรรมกำรเจำ้ของส ำนวน83  
    (7) ค  ำคดัคำ้นค ำแกอุ้ทธรณ์ของผูอุ้ทธรณ์ ให้มีไดเ้ฉพำะในประเด็นท่ีไดย้กข้ึน
กล่ำวในค ำอุทธรณ์ ค ำแก้อุทธรณ์ของคู่กรณีในอุทธรณ์ หรือท่ีกรรมกำรเจำ้ของส ำนวนก ำหนด 
                                                           
80 ขอ้ 52 ให้คู่กรณีในอุทธรณ์ท ำค ำแกอุ้ทธรณ์โดยชดัแจง้แสดงกำรปฏิเสธหรือยอมรับขอ้หำท่ีปรำกฏในหนงัสือ
อุทธรณ์และค ำขอท้ำยอุทธรณ์ และเหตุแห่งกำรนั้น พร้อมส่งพยำนหลกัฐำนตำมท่ีกรรมกำรเจ้ำของส ำนวน
ก ำหนด โดยจดัท ำส ำเนำค ำแก้อุทธรณ์ และส ำเนำพยำนหลกัฐำน หรือตำมจ ำนวนท่ีกรรมกำรเจำ้ของส ำนวน
ก ำหนดยื่นมำพร้อมกบัค ำแกอุ้ทธรณ์ดว้ย ทั้งน้ี ภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด แต่ตอ้งไม่เกินสำมสิบวนันบัแต่วนัท่ี
ไดรั้บส ำเนำหนงัสืออุทธรณ์ 
81 ขอ้ 53 ในกรณีท่ีกรรมกำรเจำ้ของส ำนวนเห็นว่ำค ำแกอุ้ทธรณ์ของคู่กรณีในอุทธรณ์ไม่ครบถว้นหรือชดัเจน
เพียงพอ จะสัง่ใหคู้่กรณีในอุทธรณ์ด ำเนินกำรแกไ้ขหรือจดัท ำค ำแกอุ้ทธรณ์ส่งมำใหม่ก็ได ้
82 ขอ้ 54 ในกรณีท่ีคู่กรณีในอุทธรณ์มิไดจ้ดัท ำค ำแก้อุทธรณ์ พร้อมทั้ งพยำนหลกัฐำนยื่นต่อกรรมกำรเจำ้ของ
ส ำนวนภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด ให้ถือวำ่คู่กรณีในอุทธรณ์ยอมรับขอ้เท็จจริงตำมขอ้อุทธรณ์และให้กรรมกำร
เจำ้ของส ำนวนพิจำรณำด ำเนินกำรตำมท่ีเห็นเป็นกำรยุติธรรม ในกรณีท่ีคู่กรณีในอุทธรณ์มิไดย้ื่นค ำแกอุ้ทธรณ์
ภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด คู่กรณีในอุทธรณ์ตอ้งแสดงเหตุผลและควำมจ ำเป็นท่ีท ำใหไ้ม่สำมำรถยืน่ค  ำแกอุ้ทธรณ์
ไดภ้ำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด แต่ตอ้งไม่เกินเจ็ดวนั 
83 ขอ้ 55 เม่ือคู่กรณีในอุทธรณ์ยื่นค ำแกอุ้ทธรณ์แลว้ ให้กรรมกำรเจำ้ของส ำนวนส่งส ำเนำค ำแกอุ้ทธรณ์พร้อมทั้ง
ส ำเนำพยำนหลกัฐำนไปยงัผูอุ้ทธรณ์เพื่อให้ผูอุ้ทธรณ์คดัคำ้นหรือยอมรับค ำแกอุ้ทธรณ์ หรือพยำนหลกัฐำนท่ี
คู่กรณีในอุทธรณ์ยืน่ต่อกรรมกำรเจำ้ของส ำนวน 
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ถำ้ผูอุ้ทธรณ์ท ำค ำคดัคำ้นค ำแกอุ้ทธรณ์โดยมีประเด็นหรือค ำขอเพิ่มข้ึนใหม่ต่ำงจำกค ำอุทธรณ์ 
ค ำแกอุ้ทธรณ์ของคู่กรณีในอุทธรณ์ หรือท่ีกรรมกำรเจำ้ของส ำนวนก ำหนด ให้สั่งไม่รับประเด็น
หรือค ำขอใหม่นั้นไวพ้ิจำรณำ84 
    (8) ให้กรรมกำรเจำ้ของส ำนวนส่งส ำเนำค ำคดัคำ้นค ำแกอุ้ทธรณ์ของผูอุ้ทธรณ์
ให้แก่คู่กรณีในอุทธรณ์ เพื่อยื่นค ำแกอุ้ทธรณ์เพิ่มเติมตำมจ ำนวนท่ีก ำหนดภำยในสิบห้ำวนั นบัแต่วนั 
ท่ีไดรั้บส ำเนำค ำคดัคำ้นค ำแกอุ้ทธรณ์หรือภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด เม่ือพน้ก ำหนดระยะเวลำ หรือ
เม่ือคู่กรณีในอุทธรณ์ยืน่ค  ำแกอุ้ทธรณ์เพิ่มเติมแลว้ หำกกรรมกำรเจำ้ของส ำนวนเห็นวำ่เร่ืองอุทธรณ์
มีขอ้เท็จจริงเพียงพอท่ีจะพิจำรณำหรือมีค ำวินิจฉยัช้ีขำดไดแ้ลว้ ให้จดัท ำบนัทึกสรุปส ำนวนพร้อม
เอกสำรหลกัฐำนท่ีเก่ียวกบักำรพิจำรณำเร่ืองน้ีทั้งหมดเสนอองค์คณะวินิจฉยั เพื่อพิจำรณำด ำเนินกำร
ต่อไป85  
   8) กำรแสวงหำขอ้เทจ็จริงขององคค์ณะวนิิจฉยัอุทธรณ์ มีอ ำนำจหนำ้ท่ี ดงัต่อไปน้ี 
    (1) ในกำรพิจำรณำวินิจฉยัอุทธรณ์ องคค์ณะวินิจฉยัมีอ ำนำจแสวงหำขอ้เท็จจริง
ไดต้ำมควำมเหมำะสม ในกำรน้ีอำจแสวงหำขอ้เท็จจริงจำกพยำนบุคคล พยำนเอกสำร พยำนผูเ้ช่ียวชำญ 
หรือพยำนหลกัฐำนอ่ืนนอกเหนือจำกพยำนหลกัฐำนของคู่กรณีท่ีปรำกฏในค ำอุทธรณ์ ค ำแกอุ้ทธรณ์ 
ค ำคดัคำ้นค ำแกอุ้ทธรณ์ หรือค ำแกอุ้ทธรณ์เพิ่มเติม ในกำรแสวงหำขอ้เท็จจริงเช่นว่ำนั้น องคค์ณะ
วินิจฉยัอำจด ำเนินกำรตำมที่ก ำหนดในส่วนน้ีหรือตำมที่เห็นสมควร ในกำรแสวงหำขอ้เท็จจริง

                                                           
84 กฎ ก.พ.ค. วำ่ดว้ยกำรอุทธรณ์และกำรพิจำรณำอุทธรณ์ พ.ศ. 2551.  ขอ้ 56 ค  ำคดัคำ้นค ำแกอุ้ทธรณ์ของผูอุ้ทธรณ์ 
ให้มีได้เฉพำะในประเด็นท่ีไดย้กข้ึนกล่ำวในค ำอุทธรณ์ ค ำแก้อุทธรณ์ของคู่กรณีในอุทธรณ์ หรือท่ีกรรมกำร
เจำ้ของส ำนวนก ำหนด  
 ถำ้ผูอุ้ทธรณ์ท ำค ำคดัคำ้นค ำแกอุ้ทธรณ์โดยมีประเด็นหรือค ำขอเพ่ิมข้ึนใหม่ต่ำงจำกค ำอุทธรณ์ ค ำแก้
อุทธรณ์ของคู่กรณีในอุทธรณ์ หรือท่ีกรรมกำรเจำ้ของส ำนวนก ำหนด ให้สั่งไม่รับประเด็นหรือค ำขอใหม่นั้นไว้
พิจำรณำ 
85 ขอ้ 57 ให้กรรมกำรเจำ้ของส ำนวนส่งส ำเนำค ำคดัคำ้นค ำแกอุ้ทธรณ์ของผูอุ้ทธรณ์ให้แก่คู่กรณีในอุทธรณ์ เพ่ือ
ยืน่ค  ำแกอุ้ทธรณ์เพ่ิมเติมตำมจ ำนวนท่ีก ำหนดภำยในสิบหำ้วนันบัแต่วนัท่ีไดรั้บส ำเนำค ำคดัคำ้นค ำแกอุ้ทธรณ์หรือ
ภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด  
 เม่ือพน้ก ำหนดระยะเวลำ หรือเม่ือคู่กรณีในอุทธรณ์ยืน่ค  ำแกอุ้ทธรณ์เพ่ิมเติมแลว้ หำกกรรมกำรเจำ้ของ
ส ำนวนเห็นวำ่เร่ืองอุทธรณ์มีขอ้เท็จจริงเพียงพอท่ีจะพิจำรณำหรือมีค ำวินิจฉัยช้ีขำดไดแ้ลว้ ให้จดัท ำบนัทึกสรุป
ส ำนวนพร้อมเอกสำรหลกัฐำนท่ีเก่ียวกบักำรพิจำรณำเร่ืองน้ีทั้งหมดเสนอองคค์ณะวนิิจฉยั เพื่อพิจำรณำด ำเนินกำร
ต่อไป 
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ขององคค์ณะวินิจฉยั ถำ้ตอ้งมีกำรให้ถอ้ยค ำของคู่กรณี พยำน หรือบุคคลใด ๆ ให้องคค์ณะวินิจฉยั
เป็นผูซ้กัถำม86  
    (2) องคค์ณะวินิจฉยัมีอ ำนำจออกค ำสั่งเรียกคู่กรณีหรือบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งมำให้
ถอ้ยค ำไดต้ำมท่ีเห็นสมควร องคค์ณะวินิจฉยัตอ้งแจง้ก ำหนดกำรไต่สวนใหคู้่กรณีท่ีเก่ียวขอ้งทรำบ
ล่วงหน้ำเพื่อเปิดโอกำสให้คู่กรณีนั้นคดัคำ้นหรือช้ีแจงขอ้เท็จจริงได ้แต่ถำ้ขอ้เท็จจริงท่ีจะท ำกำร
ไต่สวนเป็นขอ้เท็จจริงท่ีไม่มีผลกระทบต่อกำรพิจำรณำวินิจฉัย หรือคู่กรณีท่ีเก่ียวขอ้งได้ทรำบ
ขอ้เทจ็จริงนั้นมำก่อนแลว้จะไม่แจง้ก ำหนดกำรไต่สวนใหคู้่กรณีนั้นทรำบก็ได ้พยำนท่ีองคค์ณะวินิจฉยั
มีค  ำสั่งเรียกมำให้ถ้อยค ำอำจเสนอพยำนหลกัฐำนใด ๆ เพื่อประกอบกำรให้ถ้อยค ำของตนได้ 
ถ้ำพยำนหลกัฐำนนั้นอยูใ่นประเด็นท่ีองคค์ณะวนิิจฉยัไดมี้ค ำสั่งใหมี้กำรไต่สวน87  
    (3) ถำ้บุคคลใดเกรงว่ำพยำนหลกัฐำนซ่ึงตนอำจตอ้งอำ้งอิงในภำยหนำ้จะสูญหำย
หรือยำกแก่กำรน ำมำ หรือถำ้คู่กรณีฝ่ำยใดเกรงวำ่พยำนหลกัฐำนซ่ึงตนจะอำ้งอิงอำจสูญหำยเสียก่อนท่ี
จะมีกำรไต่สวน หรือเป็นกำรยำกที่จะน ำมำไต่สวนในภำยหลงั บุคคลนั้นหรือคู่กรณีฝ่ำยนั้น
อำจยื่นค ำขอใหอ้งคค์ณะวนิิจฉยัมีค ำสั่งใหไ้ต่สวนพยำนหลกัฐำนนั้นไวท้นัที88  
                                                           
86 กฎ ก.พ.ค. ว่ำดว้ยกำรอุทธรณ์และกำรพิจำรณำอุทธรณ์ พ.ศ. 2551.  ขอ้ 58 ในกำรพิจำรณำวินิจฉัยอุทธรณ์ 
องค์คณะวินิจฉัยมีอ ำนำจแสวงหำขอ้เท็จจริงไดต้ำมควำมเหมำะสม ในกำรน้ีอำจแสวงหำขอ้เท็จจริงจำกพยำน
บุคคล พยำนเอกสำร พยำนผูเ้ช่ียวชำญ หรือพยำนหลกัฐำนอ่ืนนอกเหนือจำกพยำนหลกัฐำนของคู่กรณีท่ีปรำกฏ
ในค ำอุทธรณ์ ค ำแกอุ้ทธรณ์ ค ำคดัคำ้นค ำแกอุ้ทธรณ์ หรือค ำแกอุ้ทธรณ์เพ่ิมเติม ในกำรแสวงหำขอ้เท็จจริงเช่นว่ำนั้น
องคค์ณะวนิิจฉยัอำจด ำเนินกำรตำมท่ีก ำหนดในส่วนน้ีหรือตำมท่ีเห็นสมควร  
 ในกำรแสวงหำขอ้เท็จจริงขององคค์ณะวนิิจฉยั ถำ้ตอ้งมีกำรใหถ้อ้ยค ำของคู่กรณี พยำน หรือบุคคลใด ๆ 
ใหอ้งคค์ณะวนิิจฉยัเป็นผูซ้กัถำม 
87 ขอ้ 59 องคค์ณะวนิิจฉยัมีอ ำนำจออกค ำสัง่เรียกคู่กรณีหรือบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งมำใหถ้อ้ยค ำไดต้ำมท่ีเห็นสมควร  
 ค ำสัง่ขององคค์ณะวนิิจฉยัตำมวรรคหน่ึง จะก ำหนดประเด็นขอ้เท็จจริงท่ีจะท ำกำรไต่สวนไวด้ว้ยก็ได ้
 องคค์ณะวนิิจฉยัตอ้งแจง้ก ำหนดกำรไต่สวนใหคู้่กรณีท่ีเก่ียวขอ้งทรำบล่วงหนำ้เพ่ือเปิดโอกำสให้คู่กรณี
นั้นคดัคำ้นหรือช้ีแจงขอ้เท็จจริงได ้แต่ถำ้ขอ้เท็จจริงท่ีจะท ำกำรไต่สวนเป็นขอ้เท็จจริงท่ีไม่มีผลกระทบต่อกำร
พิจำรณำวินิจฉัย หรือคู่กรณีท่ีเก่ียวขอ้งไดท้รำบขอ้เท็จจริงนั้นมำก่อนแลว้จะไม่แจง้ก ำหนดกำรไต่สวนใหคู้่กรณี
นั้นทรำบก็ได ้ 
 พยำนท่ีองค์คณะวินิจฉัยมีค ำสั่งเรียกมำให้ถอ้ยค ำอำจเสนอพยำนหลกัฐำนใด ๆ เพ่ือประกอบกำรให้
ถอ้ยค ำของตนได ้ถำ้พยำนหลกัฐำนนั้นอยูใ่นประเด็นท่ีองคค์ณะวนิิจฉยัไดมี้ค ำสัง่ใหมี้กำรไต่สวน 
88 ขอ้ 64 ถำ้บุคคลใดเกรงวำ่พยำนหลกัฐำนซ่ึงตนอำจตอ้งอำ้งอิงในภำยหนำ้จะสูญหำยหรือยำกแก่กำรน ำมำ หรือ
ถำ้คู่กรณีฝ่ำยใดเกรงวำ่พยำนหลกัฐำนซ่ึงตนจะอำ้งอิงอำจสูญหำยเสียก่อนท่ีจะมีกำรไต่สวน หรือเป็นกำรยำกท่ีจะ
น ำมำไต่สวนในภำยหลัง บุคคลนั้ นหรือคู่กรณีฝ่ำยนั้ นอำจยื่นค ำขอให้องค์คณะวินิจฉัยมีค ำสั่งให้ไต่สวน
พยำนหลกัฐำนนั้นไวท้นัที 
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    (4) ในกำรแสวงหำขอ้เท็จจริง องคค์ณะวินิจฉัยจะออกค ำสั่งให้มีกำรบนัทึกเสียง 
ภำพ หรือเสียงและภำพ ตลอดเวลำหรือส่วนหน่ึงส่วนใดของกำรด ำเนินกำรนั้น เพื่อเป็นหลกัฐำน
ประกอบกำรพิจำรณำก็ได้89 
   9) ขั้นตอนกำรรับอุทธรณ์ 
    (1) เม่ือกรรมกำรเจำ้ของส ำนวนไดพ้ิจำรณำขอ้เทจ็จริงจำกค ำอุทธรณ์ ค ำแกอุ้ทธรณ์
ของคู่กรณี รวมทั้งขอ้เท็จจริงอ่ืนท่ีไดม้ำแลว้ เห็นวำ่มีขอ้เท็จจริงเพียงพอสำมำรถมีค ำวินิจฉยัช้ีขำด
ได้แล้ว ให้จดัท ำบนัทึกสรุปส ำนวนของกรรมกำรเจำ้ของส ำนวน และเสนอบนัทึกดงักล่ำว 
พร้อมเอกสำรหลกัฐำนท่ีเก่ียวกบักำรพิจำรณำเร่ืองน้ีทั้งหมดเสนอให้องคค์ณะวินิจฉยัเพื่อพิจำรณำ
ด ำเนินกำรต่อไป90  
    (2) เม่ือองค์คณะวินิจฉัยไดมี้ค ำสั่งรับอุทธรณ์แลว้ หำกกรรมกำรเจำ้ของส ำนวน
เห็นว่ำสำมำรถจะวินิจฉัยได้จำกข้อเท็จจริงในค ำอุทธรณ์นั้น โดยไม่ต้องด ำเนินกำรแสวงหำ
ขอ้เท็จจริงอีก หรือเห็นวำ่ขอ้เท็จจริงท่ีไดจ้ำกค ำช้ีแจงของคู่กรณีและหรือจำกกำรแสวงหำขอ้เท็จจริง
ในภำยหลงัไม่วำ่ในขณะใดเพียงพอท่ีจะพิจำรณำวินิจฉยัได ้โดยไม่ตอ้งแสวงหำขอ้เท็จจริงจนครบ
ทุกขั้นตอนตำมท่ีก ำหนดไวใ้นหมวด 7 ให้กรรมกำรเจ้ำของส ำนวนมีอ ำนำจจดัท ำบนัทึกสรุป
ส ำนวนเสนอองคค์ณะวนิิจฉยัเพื่อพิจำรณำด ำเนินกำรต่อไป91  
    (3) เมื่อองค์คณะวินิจฉัยได้รับส ำนวนจำกกรรมกำรเจำ้ของส ำนวนแล้ว 
หำกเห็นวำ่ไม่มีกรณีท่ีจะตอ้งแสวงหำขอ้เท็จจริงเพิ่มเติม ใหมี้ค ำสั่งก ำหนดวนัหน่ึงวนัใดเป็นวนัส้ินสุด
กำรแสวงหำข้อเท็จจริงในเร่ืองนั้น ให้องค์คณะวินิจฉัยแจง้ให้คู่กรณีทรำบก ำหนดวนัส้ินสุด

                                                           

ฯลฯ        ฯลฯ 
89 กฎ ก.พ.ค. วำ่ดว้ยกำรอุทธรณ์และกำรพิจำรณำอุทธรณ์ พ.ศ. 2551.  ขอ้ 65 ในกำรแสวงหำขอ้เท็จจริง องคค์ณะ
วินิจฉัยจะออกค ำสั่งให้มีกำรบันทึกเสียง ภำพ หรือเสียงและภำพ ตลอดเวลำหรือส่วนหน่ึงส่วนใดของกำร
ด ำเนินกำรนั้น เพ่ือเป็นหลกัฐำนประกอบกำรพิจำรณำก็ได ้
90 ขอ้ 66 เม่ือกรรมกำรเจำ้ของส ำนวนได้พิจำรณำขอ้เท็จจริงจำกค ำอุทธรณ์ ค ำแก้อุทธรณ์ของคู่กรณี รวมทั้ ง
ขอ้เท็จจริงอ่ืนท่ีไดม้ำแลว้ เห็นว่ำมีขอ้เท็จจริงเพียงพอสำมำรถมีค ำวินิจฉัยช้ีขำดไดแ้ลว้ ให้จัดท ำบนัทึกสรุป
ส ำนวนของกรรมกำรเจำ้ของส ำนวน และเสนอบนัทึกดงักล่ำว พร้อมเอกสำรหลกัฐำนท่ีเก่ียวกบักำรพิจำรณำเร่ือง
น้ีทั้งหมดเสนอใหอ้งคค์ณะวนิิจฉยัเพ่ือพิจำรณำด ำเนินกำรต่อไป 
91 ขอ้ 68 เม่ือองคค์ณะวินิจฉัยไดมี้ค ำสั่งรับอุทธรณ์แลว้ หำกกรรมกำรเจำ้ของส ำนวนเห็นวำ่สำมำรถจะวินิจฉยัได้
จำกขอ้เท็จจริงในค ำอุทธรณ์นั้น โดยไม่ตอ้งด ำเนินกำรแสวงหำขอ้เท็จจริงอีก หรือเห็นว่ำขอ้เท็จจริงท่ีไดจ้ำก 
ค ำช้ีแจงของคู่กรณีและหรือจำกกำรแสวงหำขอ้เท็จจริงในภำยหลงัไม่วำ่ในขณะใดเพียงพอท่ีจะพิจำรณำวินิจฉยั
ได ้โดยไม่ตอ้งแสวงหำขอ้เท็จจริงจนครบทุกขั้นตอนตำมท่ีก ำหนดไวใ้นหมวด 7 ให้กรรมกำรเจำ้ของส ำนวนมี
อ ำนำจจดัท ำบนัทึกสรุปส ำนวนเสนอองคค์ณะวนิิจฉยัเพ่ือพิจำรณำด ำเนินกำรต่อไป 
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กำรแสวงหำขอ้เท็จจริงล่วงหนำ้ไม่นอ้ยกวำ่สิบวนั บรรดำค ำอุทธรณ์เพิ่มเติม ค ำแกอุ้ทธรณ์ ค ำคดัคำ้น
ค ำแกอุ้ทธรณ์ ค ำแกอุ้ทธรณ์เพิ่มเติม รวมทั้งพยำนหลกัฐำนอ่ืน ๆ ท่ียื่นหลงัวนัส้ินสุดกำรแสวงหำ
ขอ้เทจ็จริง ไม่ใหรั้บไวเ้ป็นส่วนหน่ึงของอุทธรณ์ และไม่ตอ้งส่งส ำเนำใหคู้่กรณีท่ีเก่ียวขอ้ง92  
    (4) เม่ือก ำหนดวนัส้ินสุดกำรแสวงหำขอ้เท็จจริงแลว้ ใหก้รรมกำรเจำ้ของส ำนวน 
ส่งสรุปส ำนวนให้นิติกรผูแ้ถลง (ถ้ำมี) เพื่อจดัท ำค ำแถลงโดยเร็ว ค ำแถลงให้จดัท ำเป็นหนงัสือ 
เวน้แต่ เร่ืองอุทธรณ์ใดเป็นเร่ืองเร่งด่วน หรือเป็นเร่ืองที่มีขอ้เท็จจริงหรือขอ้กฎหมำยไม่ยุ่งยำก 
นิติกรผูแ้ถลงจะเสนอค ำแถลงดว้ยวำจำแทนค ำแถลงเป็นหนงัสือหลงัจำกท่ีไดห้ำรือกบัองค์คณะ
วินิจฉยัแลว้ก็ได ้ในกำรแถลงดว้ยวำจำ นิติกรผูแ้ถลงตอ้งจดัท ำบนัทึกค ำแถลงดงักล่ำวเป็นหนงัสือ
กล่ำวถึงขอ้สำระส ำคญัในค ำแถลงติดไวใ้นส ำนวนอุทธรณ์ดว้ย โดยจะจดัท ำก่อนหรือหลงักำรเสนอ
ค ำแถลงดว้ยวำจำก็ได ้เมื่อนิติกรผูแ้ถลงไดจ้ดัท ำค ำแถลงเป็นหนงัสือหรือสำมำรถเสนอค ำแถลง
ดว้ยวำจำไดแ้ลว้ ใหอ้งคค์ณะวนิิจฉยัก ำหนดวนันัง่พิจำรณำอุทธรณ์คร้ังแรกต่อไป93  
   10) กำรนัง่พิจำรณำอุทธรณ์ และกำรพิจำรณำวนิิจฉยัอุทธรณ์ 
   กำรพิจำรณำอุทธรณ์ ใหอ้งคค์ณะวนิิจฉยัจดัใหมี้กำรนัง่พิจำรณำอุทธรณ์อยำ่งน้อย
หน่ึงคร้ังเพื่อให้คู่กรณีมีโอกำสมำแถลงดว้ยวำจำต่อหน้ำ เวน้แต่กรณีท่ีมีค ำวินิจฉัยไม่รับอุทธรณ์
และให้จ  ำหน่ำยอุทธรณ์ออกจำกสำระบบควำม ไม่ตอ้งมีกำรนัง่พิจำรณำอุทธรณ์นั้น องคค์ณะวินิจฉัย

                                                           
92 กฎ ก.พ.ค. วำ่ดว้ยกำรอุทธรณ์และกำรพิจำรณำอุทธรณ์ พ.ศ. 2551.  ขอ้ 69 เม่ือองคค์ณะวินิจฉัยไดรั้บส ำนวน
จำกกรรมกำรเจำ้ของส ำนวนแลว้ หำกเห็นวำ่ไม่มีกรณีท่ีจะตอ้งแสวงหำขอ้เท็จจริงเพ่ิมเติม ให้มีค  ำสั่งก ำหนดวนั
หน่ึงวนัใดเป็นวนัส้ินสุดกำรแสวงหำขอ้เท็จจริงในเร่ืองนั้น ให้องค์คณะวินิจฉัยแจง้ให้คู่กรณีทรำบก ำหนดวนั
ส้ินสุดกำรแสวงหำขอ้เท็จจริงล่วงหนำ้ไม่นอ้ยกวำ่สิบวนั บรรดำค ำอุทธรณ์เพ่ิมเติม ค ำแกอุ้ทธรณ์ ค ำคดัคำ้นค ำแก้
อุทธรณ์ ค ำแกอุ้ทธรณ์เพ่ิมเติม รวมทั้งพยำนหลกัฐำนอ่ืน ๆ ท่ียืน่หลงัวนัส้ินสุดกำรแสวงหำขอ้เท็จจริง ไม่ใหรั้บไว้
เป็นส่วนหน่ึงของอุทธรณ์ และไม่ตอ้งส่งส ำเนำใหคู้่กรณีท่ีเก่ียวขอ้ง 
93 ขอ้ 70 เม่ือก ำหนดวนัส้ินสุดกำรแสวงหำขอ้เท็จจริงแลว้ ใหก้รรมกำรเจำ้ของส ำนวน ส่งสรุปส ำนวนใหนิ้ติกรผูแ้ถลง 
(ถำ้มี) เพื่อจดัท ำค ำแถลงโดยเร็ว  
 ค ำแถลงให้จดัท ำเป็นหนงัสือ เวน้แต่ เร่ืองอุทธรณ์ใดเป็นเร่ืองเร่งด่วน หรือเป็นเร่ืองท่ีมีขอ้เท็จจริงหรือ
ขอ้กฎหมำยไม่ยุง่ยำก นิติกรผูแ้ถลงจะเสนอค ำแถลงดว้ยวำจำแทนค ำแถลงเป็นหนงัสือหลงัจำกท่ีไดห้ำรือกบัองค์
คณะวินิจฉัยแลว้ก็ได ้ในกำรแถลงดว้ยวำจำ นิติกรผูแ้ถลงตอ้งจดัท ำบนัทึกค ำแถลงดงักล่ำวเป็นหนงัสือกล่ำวถึง
ขอ้สำระส ำคญัในค ำแถลงติดไวใ้นส ำนวนอุทธรณ์ดว้ย โดยจะจดัท ำก่อนหรือหลงักำรเสนอค ำแถลงดว้ยวำจำก็ได ้ 
 เม่ือนิติกรผูแ้ถลงไดจ้ดัท ำค ำแถลงเป็นหนงัสือหรือสำมำรถเสนอค ำแถลงดว้ยวำจำไดแ้ลว้ ให้องคค์ณะ
วนิิจฉยัก ำหนดวนันัง่พิจำรณำอุทธรณ์คร้ังแรกต่อไป 
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ตอ้งแจง้ก ำหนดวนันัง่พิจำรณำอุทธรณ์คร้ังแรกให้คู่กรณีทรำบล่วงหนำ้ไม่น้อยกว่ำเจ็ดวนัเพื่อเปิด
โอกำสใหคู้่กรณีไดแ้ถลงสรุปอุทธรณ์และค ำแกอุ้ทธรณ์94  
   กำรนัง่พิจำรณำอุทธรณ์คร้ังแรก หำกคู่กรณีประสงค์จะยื่นค ำแถลงสรุปอุทธรณ์
หรือค ำแกอุ้ทธรณ์ของตนเป็นหนงัสือ ให้ยื่นค ำแถลงเป็นหนงัสือก่อนวนันัง่พิจำรณำอุทธรณ์หรือ
อยำ่งชำ้ท่ีสุดในระหวำ่งกำรนัง่พิจำรณำอุทธรณ์95 ให้กรรมกำรเจำ้ของส ำนวนเสนอสรุปขอ้เท็จจริง
และประเด็นของเร่ืองนั้น แลว้ให้คู่กรณีแถลงดว้ยวำจำประกอบค ำแถลงเป็นหนงัสือ96 ก่อนวนันัง่
พิจำรณำอุทธรณ์ให้กรรมกำรเจำ้ของส ำนวนส่งมอบเร่ืองอุทธรณ์ให้นิติกรผูแ้ถลงพิจำรณำ และ
ให้จดัท ำสรุปขอ้เทจ็จริง ขอ้กฎหมำย และควำมเห็นของตนในกำรวนิิจฉยัเร่ืองนั้นเสนอต่อองคค์ณะ
วนิิจฉยั และใหก้ำรช้ีแจงดว้ยวำจำต่อองคค์ณะวนิิจฉยัในวนันัง่พิจำรณำคดีนั้น และใหมี้สิทธิอยูร่่วม
ในกำรพิจำรณำและในกำรประชุมปรึกษำเพื่อวินิจฉยัช้ีขำดเร่ืองนั้นได ้แต่ไม่มีสิทธิออกเสียงในกำร
วนิิจฉยัเร่ืองนั้น97 

                                                           
94 กฎ ก.พ.ค. ว่ำดว้ยกำรอุทธรณ์และกำรพิจำรณำอุทธรณ์ พ.ศ. 2551.  ขอ้ 76 กำรพิจำรณำอุทธรณ์ ให้องคค์ณะ
วินิจฉัยจดัใหมี้กำรนัง่พิจำรณำอุทธรณ์อยำ่งนอ้ยหน่ึงคร้ังเพ่ือใหคู้่กรณีมีโอกำสมำแถลงดว้ยวำจำต่อหนำ้ เวน้แต่
กรณีท่ีมีค  ำวนิิจฉยัไม่รับอุทธรณ์และใหจ้ ำหน่ำยอุทธรณ์ออกจำกสำรบบควำม ไม่ตอ้งมีกำรนัง่พิจำรณำอุทธรณ์นั้น  
 องคค์ณะวินิจฉยัตอ้งแจง้ก ำหนดวนันัง่พิจำรณำอุทธรณ์คร้ังแรกใหคู้่กรณีทรำบล่วงหนำ้ไม่นอ้ยกวำ่เจ็ด
วนัเพ่ือเปิดโอกำสใหคู้่กรณีไดแ้ถลงสรุปอุทธรณ์และค ำแกอุ้ทธรณ์ 
95 ขอ้ 77 กำรนัง่พิจำรณำอุทธรณ์คร้ังแรก หำกคู่กรณีประสงคจ์ะยื่นค ำแถลงสรุปอุทธรณ์หรือค ำแกอุ้ทธรณ์ของ
ตนเป็นหนังสือ ให้ยื่นค ำแถลงเป็นหนังสือก่อนวนันั่งพิจำรณำอุทธรณ์หรืออย่ำงช้ำท่ีสุดในระหว่ำงกำรนั่ง
พิจำรณำอุทธรณ์ 

ฯลฯ        ฯลฯ 
96 ขอ้ 78 เม่ือเร่ิมกำรนัง่พิจำรณำคร้ังแรก ให้กรรมกำรเจำ้ของส ำนวนเสนอสรุปขอ้เท็จจริงและประเด็นของเร่ือง
นั้น แลว้ใหคู้่กรณีแถลงดว้ยวำจำประกอบค ำแถลงเป็นหนงัสือท่ีไดย้ืน่ไวต้ำมขอ้ 77 โดยใหผู้อุ้ทธรณ์แถลงก่อน 

ฯลฯ        ฯลฯ 
97 ขอ้ 81 ก่อนวนันั่งพิจำรณำอุทธรณ์ให้กรรมกำรเจำ้ของส ำนวนส่งมอบเร่ืองอุทธรณ์ให้นิติกรผูแ้ถลงพิจำรณำ 
และให้จดัท ำสรุปขอ้เท็จจริง ขอ้กฎหมำย และควำมเห็นของตนในกำรวินิจฉัยเร่ืองนั้นเสนอต่อองคค์ณะวินิจฉยั 
และให้กำรช้ีแจงดว้ยวำจำต่อองคค์ณะวินิจฉัยในวนันัง่พิจำรณำคดีนั้น และให้มีสิทธิอยูร่่วมในกำรพิจำรณำและ
ในกำรประชุมปรึกษำเพ่ือวนิิจฉยัช้ีขำดเร่ืองนั้นได ้แต่ไม่มีสิทธิออกเสียงในกำรวนิิจฉยัเร่ืองนั้น 

ฯลฯ        ฯลฯ 
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   ในวนันัง่พิจำรณำอุทธรณ์ เม่ือเสร็จส้ินกำรแถลงและกำรน ำพยำนหลกัฐำนมำสืบ
ประกอบค ำแถลงของคู่กรณีแลว้ ให้นิติกรผูแ้ถลงช้ีแจงดว้ยวำจำต่อองคค์ณะวินิจฉยัเพื่อประกอบ 
ค ำแถลงกำรณ์เป็นหนงัสือท่ีไดเ้สนอไวแ้ลว้หรือเสนอค ำแถลงดว้ยวำจำ98 
   11) กำรท ำค ำวนิิจฉยัและค ำสั่ง 
   เม่ือเสร็จส้ินกำรแถลงของนิติกรผูแ้ถลงแลว้ ใหอ้งคค์ณะวนิิจฉยันดัประชุมปรึกษำ
เพื่อพิจำรณำวนิิจฉยั หรือมีค ำสั่ง99  
   กำรพิจำรณำวนิิจฉยัอุทธรณ์ ใหอ้งคค์ณะวนิิจฉยัมีค ำวนิิจฉยั100 โดยแยกเป็นกรณี  
                                                           
98 กฎ ก.พ.ค. วำ่ดว้ยกำรอุทธรณ์และกำรพิจำรณำอุทธรณ์ พ.ศ. 2551.  ขอ้ 83 ในวนันัง่พิจำรณำอุทธรณ์ เม่ือเสร็จ
ส้ินกำรแถลงและกำรน ำพยำนหลกัฐำนมำสืบประกอบค ำแถลงของคู่กรณีแลว้ ให้นิติกรผูแ้ถลงช้ีแจงดว้ยวำจำต่อ
องคค์ณะวนิิจฉยัเพื่อประกอบค ำแถลงกำรณ์เป็นหนงัสือท่ีไดเ้สนอไวแ้ลว้หรือเสนอค ำแถลงดว้ยวำจำ 
99 ขอ้ 84 เม่ือเสร็จส้ินกำรแถลงของนิติกรผูแ้ถลงแลว้ ให้องคค์ณะวินิจฉัยนดัประชุมปรึกษำเพื่อพิจำรณำวินิจฉยั 
หรือมีค ำสัง่ในวนัเดียวกนันั้นหรือในวนัอ่ืน 
100 ขอ้ 86 กำรพิจำรณำวินิจฉัยอุทธรณ์ ให้องคค์ณะวินิจฉัยมีค ำวินิจฉัยตำมขอ้ 50 หรือ มีค ำวินิจฉัยเป็นอย่ำงอ่ืน 
ดงัน้ี 
 ก. กำรอุทธรณ์ค ำสัง่ลงโทษทำงวนิยั 
    (1) ถำ้เห็นว่ำกำรสั่งลงโทษด ำเนินกำรถูกตอ้งตำมกฎหมำยและระดับโทษเหมำะสมแลว้ ให้มีค  ำ
วนิิจฉยัใหย้กอุทธรณ์ 
    (2) ถำ้เห็นวำ่กำรสั่งลงโทษด ำเนินกำรไม่ถูกตอ้งตำมกฎหมำย ให้มีค  ำวินิจฉัยให้ยกเลิกค ำสั่ง และให้
ผูบ้งัคบับญัชำด ำเนินกำรเสียใหม่ใหถู้กตอ้ง 
    (3) ถำ้เห็นวำ่กำรด ำเนินกำรทำงวินยัถูกตอ้งตำมกฎหมำยและผูอุ้ทธรณ์ ควรไดรั้บโทษเบำลง ให้มีค  ำ
วนิิจฉยัใหล้ดโทษเป็นสถำนโทษหรืออตัรำโทษท่ีเบำลง แต่ถำ้เห็นวำ่ ผูอุ้ทธรณ์กระท ำผิดวนิยัอยำ่งร้ำยแรง จะลด
โทษต ่ำกวำ่ปลดออกไม่ได ้
    (4) ถำ้เห็นวำ่กำรด ำเนินกำรทำงวินยัถูกตอ้งตำมกฎหมำย และเห็นวำ่กำรกระท ำของผูอุ้ทธรณ์ไม่เป็น
ควำมผิดทำงวนิยั หรือพยำนหลกัฐำนยงัฟังไม่ไดว้ำ่ผูอุ้ทธรณ์กระท ำผิดวนิยั ใหมี้ค ำวนิิจฉยัใหย้กโทษ 
    (5) ถำ้เห็นวำ่ขอ้ควำมในค ำสัง่ลงโทษไม่ถูกตอ้งหรือไม่เหมำะสม ใหมี้ค ำวนิิจฉยัใหแ้กไ้ขเปล่ียนแปลง
ขอ้ควำมใหเ้ป็นกำรถูกตอ้งเหมำะสม 
 ข. กรณีอุทธรณ์ค ำสัง่ใหอ้อกจำกรำชกำร 
    (1) ถำ้เห็นวำ่กำรสั่งให้ออกจำกรำชกำรไดด้ ำเนินกำรถูกตอ้งตำมกฎหมำย และเหมำะสมแก่กรณีแลว้ 
ใหมี้ค ำวนิิจฉยัใหย้กอุทธรณ์ 
    (2) ถำ้เห็นวำ่กำรสั่งใหอ้อกจำกรำชกำรไดด้ ำเนินกำรไม่ถูกตอ้งตำมกฎหมำย ให้มีค  ำวินิจฉยัใหย้กเลิก
ค ำสัง่และใหผู้บ้งัคบับญัชำด ำเนินกำรเสียใหม่ใหถู้กตอ้ง 
    (3) ถำ้เห็นว่ำกำรสั่งให้ออกจำกรำชกำรถูกตอ้งตำมกฎหมำยและเห็นว่ำยงัไม่มีเหตุท่ีจะให้ผูอุ้ทธรณ์
ออกจำกรำชกำร ในกรณีเช่นน้ีใหมี้ค ำวนิิจฉยัใหย้กเลิกค ำสัง่ และใหผู้อุ้ทธรณ์กลบัเขำ้รับรำชกำรต่อไป 
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    (1) กำรอุทธรณ์ค ำสั่งลงโทษทำงวนิยั 
    (2) กรณีอุทธรณ์ค ำสั่งใหอ้อกจำกรำชกำร 
   ในกรณีท่ีกรรมกำรเจำ้ของส ำนวนผูใ้ดมีควำมเห็นแยง้ ให้ผูน้ั้นมีสิทธิท ำควำมเห็นแยง้
พร้อมทั้งเหตุผลของตนรวมไวใ้นค ำวนิิจฉยันั้นได้101  
   เม่ือองคค์ณะวินิจฉยัมีค ำวินิจฉยัหรือมีค ำสั่งช้ีขำดเร่ืองอุทธรณ์ หรือประเด็นขอ้ใด
แห่งเร่ืองอุทธรณ์แลว้ หำ้มมิใหด้ ำเนินกระบวนพิจำรณำในองคค์ณะวนิิจฉยันั้นอนัเก่ียวกบัเร่ืองอุทธรณ์
หรือประเด็นท่ีได้วินิจฉัยช้ีขำดแลว้นั้นเร่ืองอุทธรณ์ท่ีได้มีค  ำวินิจฉัยหรือค ำสั่งช้ีขำดถึงท่ีสุดแล้ว 
หำ้มมิใหคู้่กรณีเดียวกนัอุทธรณ์ในประเด็นท่ีไดว้นิิจฉยัโดยอำศยัเหตุอยำ่งเดียวกนั102  
   กำรพิจำรณำวินิจฉยัอุทธรณ์ให้ด ำเนินกำรให้แลว้เสร็จภำยในหน่ึงร้อยยี่สิบวนั
นบัแต่วนัท่ีประธำน ก.พ.ค. ได้รับอุทธรณ์ เวน้แต่มีเหตุขดัขอ้งท่ีท ำให้กำรพิจำรณำไม่แล้วเสร็จ
ภำยในระยะเวลำดงักล่ำว ก็ให้ขยำยระยะเวลำไดอี้กซ่ึงไม่เกินสองคร้ัง โดยแต่ละคร้ังจะตอ้งไม่เกิน
หกสิบวนัและใหบ้นัทึกเหตุขดัขอ้งใหป้รำกฏไวด้ว้ย103 
 

 

                                                           

    (4) ถำ้เห็นวำ่ขอ้ควำมในค ำสัง่ใหอ้อกจำกรำชกำรไม่ถูกตอ้งหรือไม่เหมำะสม ใหมี้ค ำวนิิจฉยัใหแ้กไ้ข
เปล่ียนแปลงขอ้ควำมใหเ้ป็นกำรถูกตอ้งเหมำะสม 
 ในกรณีท่ีองค์คณะวินิจฉัยเห็นสมควรเยียวยำควำมเสียหำยให้ผูอุ้ทธรณ์หรือด ำเนินกำรอ่ืนใด เพื่อ
ประโยชน์แห่งควำมยติุธรรม ใหมี้ค ำวนิิจฉยัตำมระเบียบท่ี ก.พ.ค. ก ำหนด 
 กำรพิจำรณำวินิจฉัยอุทธรณ์ องคค์ณะวินิจฉัยจะมีค ำวินิจฉัยให้เพ่ิมโทษไม่ได ้เวน้แต่เป็นกรณีท่ีไดรั้บ
แจง้จำก ก.พ. ตำมมำตรำ 104 วำ่สมควรเพ่ิมโทษ จึงจะมีค ำวนิิจฉยัใหเ้พ่ิมโทษผูอุ้ทธรณ์ได ้
101 กฎ ก.พ.ค. วำ่ดว้ยกำรอุทธรณ์และกำรพิจำรณำอุทธรณ์ พ.ศ. 2551.  ขอ้ 87 ในกรณีท่ีกรรมกำรเจำ้ของส ำนวน
ผูใ้ดมีควำมเห็นแยง้ ใหผู้น้ั้นมีสิทธิท ำควำมเห็นแยง้พร้อมทั้งเหตุผลของตนรวมไวใ้นค ำวนิิจฉยันั้นได ้
102 ขอ้ 89 เม่ือองคค์ณะวนิิจฉยัมีค ำวนิิจฉยัหรือมีค ำสัง่ช้ีขำดเร่ืองอุทธรณ์ หรือประเด็นขอ้ใดแห่งเร่ืองอุทธรณ์แลว้ 
ห้ำมมิให้ด ำเนินกระบวนพิจำรณำในองคค์ณะวินิจฉัยนั้นอนัเก่ียวกบัเร่ืองอุทธรณ์หรือประเด็นท่ีไดว้ินิจฉัยช้ีขำด
แลว้นั้น 
 เร่ืองอุทธรณ์ท่ีไดมี้ค ำวินิจฉัยหรือค ำสั่งช้ีขำดถึงท่ีสุดแลว้ ห้ำมมิให้คู่กรณีเดียวกนัอุทธรณ์ในประเด็นท่ี
ไดว้นิิจฉยัโดยอำศยัเหตุอยำ่งเดียวกนั 
103 ขอ้ 91 กำรพิจำรณำวินิจฉัยอุทธรณ์ให้ด ำเนินกำรให้แลว้เสร็จภำยในหน่ึงร้อยยี่สิบวนันับแต่วนัท่ีประธำน 
ก.พ.ค. ไดรั้บอุทธรณ์ เวน้แต่มีเหตุขดัขอ้งท่ีท ำให้กำรพิจำรณำไม่แลว้เสร็จภำยในระยะเวลำดงักล่ำว ก็ให้ขยำย
ระยะเวลำไดอี้กซ่ึงไม่เกินสองคร้ัง โดยแต่ละคร้ังจะตอ้งไม่เกินหกสิบวนัและให้บนัทึกเหตุขดัขอ้งให้ปรำกฏไว้
ดว้ย 
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 3.2.5 กฎ ก.พ.ค. ว่าด้วยการร้องทุกข์และการพจิารณาวนิิจฉัยเร่ืองร้องทุกข์ พ.ศ. 2551 
  3.2.5.1 บทนิยำมและควำมหมำย104 กฎ ก.พ.ค. ว่ำดว้ยกำรร้องทุกข์และกำรพิจำรณำ
วนิิจฉยัเร่ืองร้องทุกข ์พ.ศ. 2551 ไดใ้หค้  ำนิยำมของค ำส ำคญั ไดแ้ก่ 
  “คู่กรณี” หมำยควำมวำ่ ผูร้้องทุกขแ์ละคู่กรณีในกำรร้องทุกข ์ 
  “ผูร้้องทุกข์” หมำยควำมวำ่ ผูมี้สิทธิร้องทุกขต์ำมกฎหมำย และให้หมำยควำม รวมถึง
ผูท่ี้ไดรั้บมอบหมำยดว้ย  
  “คู่กรณีในกำรร้องทุกข”์ หมำยควำมวำ่ ผูบ้งัคบับญัชำท่ีเป็นเหตุแห่งกำรร้องทุกข ์ 
  ให้ประธำน ก.พ.ค. รักษำกำรตำมกฎ ก.พ.ค. น้ี และให้มีอ ำนำจออกประกำศ หรือค ำสั่ง
เพื่อประโยชน์ในกำรปฏิบติัตำมกฎ ก.พ.ค. ในกรณีท่ีมีปัญหำเก่ียวกบักำรปฏิบติัตำมกฎ ก.พ.ค. น้ี 
ประธำน ก.พ.ค. อำจหำรือท่ีประชุม ก.พ.ค. เพื่อประกอบกำรพิจำรณำวินิจฉัยก็ได ้ค ำวินิจฉัยนั้น
ให้เป็นท่ีสุด105 
  3.2.5.2 วตัถุประสงคก์ำรร้องทุกข ์
  เพื่ อให้ เ กิดควำมเข้ำใจและควำมสัมพันธ์อันดีระหว่ำ งผู ้บังคับบัญชำและ 
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชำ เม่ือมีปัญหำเกิดข้ึนระหว่ำงกนั ควรจะไดป้รึกษำหำรือท ำควำมเขำ้ใจกนั ฉะนั้น 
เม่ือขำ้รำชกำรพลเรือนสำมญัผูใ้ดมีควำมคบัขอ้งใจอนัเกิดจำกกำรปฏิบติัหรือไม่ปฏิบติัต่อตนของ 
ผูบ้งัคบับญัชำ หำกแสดงควำมประสงค์จะปรึกษำหำรือกบัผูบ้งัคบับญัชำ ให้ผูบ้งัคบับญัชำนั้น
ให้โอกำสและรับฟัง หรือสอบถำมเก่ียวกบัปัญหำดงักล่ำวเพื่อเป็นทำงแห่งกำรท ำควำมเขำ้ใจและ 
แก้ปัญหำท่ีเกิดข้ึนในชั้นตน้ ถ้ำขำ้รำชกำรพลเรือนสำมญัผูมี้ควำมคบัข้องใจนั้น ไม่ประสงค์จะ

                                                           
104 กฎ ก.พ.ค. วำ่ดว้ยกำรร้องทุกขแ์ละกำรพิจำรณำวินิจฉัยเร่ืองร้องทุกข ์พ.ศ. 2551 และแกไ้ขเพ่ิมเติม.  ขอ้ 3 ใน
กฎ ก.พ.ค. น้ี 
 “คู่กรณี” หมำยควำมวำ่ ผูร้้องทุกขแ์ละคู่กรณีในกำรร้องทุกข ์ 
 “ผู ้ร้องทุกข์” หมำยควำมว่ำ ผู ้มีสิทธิร้องทุกข์ตำมกฎหมำย และให้หมำยควำม รวมถึงผู ้ท่ีได้รับ
มอบหมำยดว้ย  
 “คู่กรณีในกำรร้องทุกข”์ หมำยควำมวำ่ ผูบ้งัคบับญัชำท่ีเป็นเหตุแห่งกำรร้องทุกข ์

ฯลฯ        ฯลฯ 
105 ขอ้ 4 ให้ประธำน ก.พ.ค. รักษำกำรตำมกฎ ก.พ.ค. น้ี และใหมี้อ ำนำจออกประกำศ หรือค ำสั่งเพ่ือประโยชน์ใน
กำรปฏิบติัตำมกฎ ก.พ.ค. น้ี  
 ในกรณีท่ีมีปัญหำเก่ียวกบักำรปฏิบติัตำมกฎ ก.พ.ค. น้ี ประธำน ก.พ.ค. อำจหำรือท่ีประชุม ก.พ.ค. เพ่ือ
ประกอบกำรพิจำรณำวนิิจฉยัก็ได ้ค  ำวนิิจฉยันั้นใหเ้ป็นท่ีสุด 
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ปรึกษำหำรือ หรือปรึกษำหำรือแลว้ไม่ไดรั้บค ำช้ีแจง หรือไดรั้บค ำช้ีแจงแลว้ไม่เป็นท่ีพอใจ ก็ให้
ร้องทุกขต์ำมกฎ ก.พ.ค. น้ี106 
  3.2.5.3 ผูมี้สิทธิร้องทุกข ์และเหตุแห่งกำรร้องทุกข ์
  ขำ้รำชกำรพลเรือนสำมญัผูใ้ดมีควำมคบัขอ้งใจ อนัเกิดจำกกำรปฏิบติัหรือไม่ปฏิบติั
ต่อตนของผูบ้งัคบับญัชำ และเป็นกรณีท่ีไม่อำจอุทธรณ์ ตำมหมวด 9 กำรอุทธรณ์ แห่งพระรำชบญัญติั
ระเบียบขำ้รำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 ได ้ผูน้ั้นมีสิทธิร้องทุกขต์ำม หลกัเกณฑแ์ละวธีิกำรท่ีก ำหนด
ในกฎ ก.พ.ค. ซ่ึงกำรปฏิบติัหรือไม่ปฏิบติัต่อตนของผูบ้งัคบับญัชำ ซ่ึงท ำให้เกิดควำมคบัขอ้งใจ 
อนัเป็นเหตุแห่งกำรร้องทุกขน์ั้น ตอ้งมีเหตุอยำ่งหน่ึงอยำ่งใดเกิดข้ึน107  

                                                           
106 กฎ ก.พ.ค. ว่ำดว้ยกำรร้องทุกข์และกำรพิจำรณำวินิจฉัยเร่ืองร้องทุกข์ พ.ศ. 2551 และแกไ้ขเพ่ิมเติม.  ขอ้ 6 
เพ่ือให้เกิดควำมเขำ้ใจและควำมสัมพนัธ์อนัดีระหว่ำงผูบ้งัคบับญัชำและ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชำ เม่ือมีปัญหำเกิดข้ึน
ระหวำ่งกนั ควรจะไดป้รึกษำหำรือท ำควำมเขำ้ใจกนั ฉะนั้น เม่ือขำ้รำชกำรพลเรือนสำมญัผูใ้ดมีควำมคบัขอ้งใจ
อันเกิดจำกกำรปฏิบัติหรือไม่ปฏิบัติต่อตนของ ผูบ้ังคับบัญชำ หำกแสดงควำมประสงค์จะปรึกษำหำรือกับ
ผูบ้งัคบับญัชำ ให้ผูบ้งัคบับญัชำนั้นให้ โอกำสและรับฟัง หรือสอบถำมเก่ียวกบัปัญหำดงักล่ำวเพ่ือเป็นทำงแห่ง
กำรท ำควำมเขำ้ใจและ แกปั้ญหำท่ีเกิดข้ึนในชั้นตน้ ถำ้ขำ้รำชกำรพลเรือนสำมญัผูมี้ควำมคบัขอ้งใจนั้น ไม่ประสงคจ์ะ
ปรึกษำหำรือ หรือปรึกษำหำรือแลว้ไม่ไดรั้บค ำช้ีแจง หรือไดรั้บค ำช้ีแจงแลว้ไม่เป็นท่ีพอใจ ก็ให้ร้องทุกขต์ำมกฎ 
ก.พ.ค. น้ี 

ฯลฯ        ฯลฯ 
107 ข้อ 7 ข้ำรำชกำรพลเรือนสำมัญผู ้ใดมีควำมคับข้องใจ อันเกิดจำกกำรปฏิบัติหรือไม่ปฏิบัติต่อตนของ
ผูบ้งัคบับญัชำ และเป็นกรณีท่ีไม่อำจอุทธรณ์ ตำมหมวด 9 กำรอุทธรณ์ แห่งพระรำชบญัญติัระเบียบขำ้รำชกำร 
พลเรือน พ.ศ. 2551 ได ้ผูน้ั้นมีสิทธิร้องทุกขต์ำม หลกัเกณฑแ์ละวธีิกำรท่ีก ำหนดในกฎ ก.พ.ค. น้ี  
 กำรปฏิบติัหรือไม่ปฏิบติัต่อตนของผูบ้งัคบับญัชำซ่ึงท ำใหเ้กิดควำมคบัขอ้งใจอนัเป็นเหตุแห่งกำรร้องทุกข์
นั้น ตอ้งมีลกัษณะอยำ่งหน่ึงอยำ่งใด ดงัน้ี 
 (1) ไม่ชอบดว้ยกฎหมำยไม่ว่ำจะเป็นกำรปฏิบติัหรือไม่ปฏิบติัโดยไม่มีอ ำนำจหรือนอกเหนืออ ำนำจ
หน้ำท่ีหรือไม่ถูกตอ้งตำมกฎหมำย หรือโดยไม่ถูกตอ้งตำมรูปแบบ ขั้นตอน หรือวิธีกำรอนัเป็นสำระส ำคัญ 
ท่ีก ำหนดไวส้ ำหรับกำรกระท ำนั้น หรือโดยไม่สุจริต 
 (2) เป็นกำรเลือกปฏิบติัท่ีไม่เป็นธรรม หรือมีลกัษณะเป็นกำรสร้ำงขั้นตอนโดยไม่จ ำเป็น หรือสร้ำงภำระ
ใหเ้กิดข้ึนเกินสมควร 
 (3) เป็นกำรใชดุ้ลพินิจโดยไม่ชอบ 
 (4) ประวิงเวลำ หรือหน่วงเหน่ียวกำรด ำเนินกำรบำงเร่ือง อนัเป็นเหตุให้เสียสิทธิหรือไม่ไดรั้บสิทธิ
ประโยชน์อนัพึงมีพึงไดใ้นเวลำอนัสมควร 
 (5) ปฏิบติัหรือไม่ปฏิบติัอ่ืนใดท่ีไม่เป็นไปตำมระบบคุณธรรมตำมมำตรำ 42 
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  กำรร้องทุกข์ให้ร้องได้ส ำหรับตนเองเท่ำนั้น จะร้องทุกข์ส ำหรับผูอ่ื้นไม่ได้ และ 
ให้ท ำค ำร้องทุกข์เป็นหนังสือยื่นต่อผูมี้อ  ำนำจวินิจฉัยร้องทุกข์ภำยในสำมสิบวนันับแต่วนัทรำบ 
หรือถือวำ่ทรำบเหตุแห่งกำรร้องทุกข์108  
  กำรยื่นค ำร้องทุกข์ให้แนบหลกัฐำนท่ีเก่ียวขอ้งพร้อมค ำร้องทุกข์ดว้ย กรณีท่ีไม่อำจ
แนบพยำนหลกัฐำนที่เกี่ยวขอ้งได ้เพรำะพยำนหลกัฐำนอยูใ่นควำมครอบครองของหน่วยงำน
ทำงปกครอง เจ้ำหน้ำท่ีของรัฐ หรือบุคคลอ่ืน หรือเพรำะเหตุอ่ืนใด ให้ระบุเหตุท่ีไม่อำจแนบ 
พยำนหลกัฐำนไวด้ว้ย ใหผู้ร้้องทุกขท์  ำส ำเนำค ำร้องทุกขแ์ละหลกัฐำนท่ีเก่ียวขอ้ง โดยใหผู้ร้้องทุกข์
รับรอง ส ำเนำถูกตอ้ง 1 ชุด แนบพร้อมค ำร้องทุกขด์ว้ย กรณีท่ีมีเหตุจ ำเป็นตอ้งมอบหมำยใหบุ้คคลอ่ืน
ร้องทุกข์แทนก็ได ้กรณีที่มีกำรแต่งตั้งทนำยควำมหรือบุคคลอ่ืนด ำเนินกำรแทนในขั้นตอนใด ๆ 
ในกระบวนกำรพิจำรณำวินิจฉยัเร่ืองร้องทุกข ์ให้แนบหลกัฐำนกำรมอบหมำยหรือหลกัฐำนกำรแต่งตั้ง 
ทั้งน้ี ตำมที่กฎ ก.พ.ค. น้ี ก ำหนด ถำ้ผูร้้องทุกขป์ระสงค์จะแถลงกำรณ์ดว้ยวำจำในชั้นพิจำรณำ
ของผูมี้อ ำนำจวนิิจฉยั ร้องทุกข ์ใหแ้สดงควำมประสงคไ์วใ้นค ำร้องทุกขด์ว้ย หรือจะท ำเป็นหนงัสือ
ต่ำงหำกก็ได ้แต่ตอ้งยืน่หนงัสือก่อนท่ีผูมี้อ  ำนำจวนิิจฉยัร้องทุกขเ์ร่ิมพิจำรณำ109  
  ผูม้ีสิทธิร้องทุกข์จะมอบหมำยให้บุคคลอื่นร้องทุกข์แทนได ้ในกรณีมีเหตุจ  ำ เป็น
อย่ำงหน่ึงอยำ่งใด ตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด110 และกำรมอบหมำย จะตอ้งท ำเป็นหนงัสือลงลำยมือช่ือ
                                                           
108 กฎ ก.พ.ค. วำ่ดว้ยกำรร้องทุกขแ์ละกำรพิจำรณำวินิจฉัยเร่ืองร้องทุกข ์พ.ศ. 2551 และแกไ้ขเพ่ิมเติม.  ขอ้ 8 กำร
ร้องทุกขใ์หร้้องไดส้ ำหรับตนเองเท่ำนั้น จะร้องทุกขส์ ำหรับผูอ่ื้นไม่ได ้และใหท้ ำค  ำร้องทุกขเ์ป็นหนงัสือยืน่ต่อผูมี้
อ  ำนำจวนิิจฉยัร้องทุกขภ์ำยในสำมสิบวนันบัแต่วนัทรำบหรือถือวำ่ทรำบเหตุแห่งกำรร้องทุกขต์ำมขอ้ 7 

ฯลฯ        ฯลฯ 
109 ขอ้ 9 กำรยื่นค ำร้องทุกขใ์หแ้นบหลกัฐำนท่ีเก่ียวขอ้งพร้อมค ำร้องทุกขด์ว้ย กรณีท่ีไม่อำจแนบพยำนหลกัฐำนท่ี
เก่ียวขอ้งได ้เพรำะพยำนหลกัฐำนอยูใ่นควำมครอบครองของหน่วยงำนทำงปกครอง เจำ้หนำ้ท่ีของรัฐ หรือบุคคล
อ่ืน หรือเพรำะเหตุอ่ืนใด ใหร้ะบุเหตุท่ีไม่อำจแนบพยำนหลกัฐำนไวด้ว้ย  
 ใหผู้ร้้องทุกขท์ ำส ำเนำค ำร้องทุกขแ์ละหลกัฐำนท่ีเก่ียวขอ้ง โดยใหผู้ร้้องทุกขรั์บรอง ส ำเนำถูกตอ้ง 1 ชุด 
แนบพร้อมค ำร้องทุกขด์ว้ย กรณีท่ีมีเหตุจ ำเป็นตอ้งมอบหมำยใหบุ้คคลอ่ืนร้องทุกขแ์ทนก็ได ้กรณีท่ีมีกำรแต่งตั้ง
ทนำยควำมหรือบุคคลอ่ืนด ำเนินกำรแทนในขั้นตอนใด ๆ ในกระบวนกำรพิจำรณำวินิจฉยัเร่ืองร้องทุกข ์ให้แนบ
หลกัฐำนกำรมอบหมำยหรือหลกัฐำนกำรแต่งตั้ง ทั้งน้ี ตำมท่ีกฎ ก.พ.ค. น้ี ก ำหนด 
 ถำ้ผูร้้องทุกขป์ระสงคจ์ะแถลงกำรณ์ดว้ยวำจำในชั้นพิจำรณำของผูมี้อ  ำนำจวินิจฉัย ร้องทุกข ์ให้แสดง
ควำมประสงค์ไวใ้นค ำร้องทุกข์ด้วย หรือจะท ำเป็นหนังสือต่ำงหำกก็ได้ แต่ตอ้งยื่นหนังสือก่อนท่ีผูมี้อ  ำนำจ
วนิิจฉยัร้องทุกขเ์ร่ิมพิจำรณำ 
110 ขอ้ 10 ผูมี้สิทธิร้องทุกข์จะมอบหมำยให้บุคคลอ่ืนร้องทุกข์แทนได้ ในกรณีมีเหตุจ ำเป็นอย่ำงหน่ึงอย่ำงใด 
ดงัต่อไปน้ี  
 (1) เจ็บป่วยจนไม่สำมำรถร้องทุกขไ์ดด้ว้ยตนเอง  
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ผูมี้สิทธิร้องทุกข ์พร้อมทั้งหลกัฐำนแสดงเหตุจ ำเป็นขำ้งตน้ ถำ้ไม่สำมำรถลงลำยมือช่ือได ้ให้พิมพ์
ลำยน้ิวมือโดยมีพยำนลงลำยมือช่ือรับรองอย่ำงน้อยสองคน และคู่กรณีอำจมีหนังสือแต่งตั้งให้
ทนำยควำมหรือบุคคลหน่ึงบุคคลใดซ่ึงบรรลุนิติภำวะ กระท ำกำรอยำ่งหน่ึงอยำ่งใดตำมท่ีก ำหนด
แทนตนในกระบวน พิจำรณำวินิจฉัยเร่ืองร้องทุกข์ขั้นตอนใด ๆ ก็ได ้โดยให้แนบหนงัสือแต่งตั้ง 
หลกัฐำนแสดงตนของ ทนำยควำมหรือบุคคลผูไ้ดรั้บแต่งตั้งพร้อมค ำร้องทุกขห์รือจะยืน่ในภำยหลงั
ก่อนกำรด ำเนินกำรในขั้นตอนนั้น ๆ ก็ได ้ 
  3.2.5.4 กำรยืน่ค ำร้องทุกขแ์ละกำรนบัระยะเวลำ 
  ค ำร้องทุกข์ให้ยื่นต่อพนกังำนผูรั้บค ำร้องทุกข์ หรือส่งทำงไปรษณียล์งทะเบียนก็ได ้
และให้ถือว่ำวนัท่ียื่นค ำร้องทุกข์ต่อพนักงำนผูรั้บค ำร้องทุกข์หรือวนัท่ีท่ีท ำกำรไปรษณียต์น้ทำง
ประทบัตรำรับท่ีซองหนงัสือร้องทุกข ์แลว้แต่กรณี เป็นวนัยืน่ค  ำร้องทุกข์111  
  กำรนบัระยะเวลำร้องทุกข ์กำรนบัวนัทรำบหรือถือวำ่ทรำบเหตุแห่งกำรร้องทุกข์นั้น 
ใหถื้อปฏิบติั ดงัน้ี112  
                                                           

 (2) อยูใ่นต่ำงประเทศและคำดหมำยไดว้ำ่ไม่อำจร้องทุกขไ์ดท้นัภำยในเวลำท่ีก ำหนด  
 (3) มีเหตุจ ำเป็นอยำ่งอ่ืนท่ีผูมี้อ  ำนำจวนิิจฉยัร้องทุกขเ์ห็นสมควร  
 กำรมอบหมำย จะตอ้งท ำเป็นหนงัสือลงลำยมือช่ือผูมี้สิทธิร้องทุกข ์พร้อมทั้งหลกัฐำนแสดงเหตุจ ำเป็น
ขำ้งตน้ ถำ้ไม่สำมำรถลงลำยมือช่ือได ้ใหพิ้มพล์ำยน้ิวมือโดยมีพยำนลงลำยมือช่ือรับรองอยำ่งนอ้ยสองคน 
111 กฎ ก.พ.ค. ว่ำดว้ยกำรร้องทุกข์และกำรพิจำรณำวินิจฉัยเร่ืองร้องทุกข ์พ.ศ. 2551 และแกไ้ขเพ่ิมเติม.  ขอ้ 12 
ค  ำร้องทุกขใ์ห้ยื่นต่อพนกังำนผูรั้บค ำร้องทุกข ์หรือส่งทำงไปรษณียล์งทะเบียนก็ได ้และให้ถือวำ่วนัท่ียื่นค ำร้อง
ทุกขต์่อพนกังำนผูรั้บค ำร้องทุกขห์รือวนัท่ีท่ีท ำกำรไปรษณียต์น้ทำงประทบัตรำรับท่ีซองหนงัสือร้องทุกข ์แลว้แต่
กรณี เป็นวนัยืน่ค  ำร้องทุกข ์
112 ขอ้ 13 กำรนบัระยะเวลำร้องทุกข ์กำรนบัวนัทรำบหรือถือวำ่ทรำบเหตุแห่งกำรร้องทุกขน์ั้น ใหถื้อปฏิบติั ดงัน้ี  
 (1) ในกรณีท่ีเหตุแห่งกำรร้องทุกขเ์กิดจำกกำรท่ีผูบ้งัคบับญัชำมีค ำสัง่เป็นหนงัสือ ใหถื้อวำ่วนัท่ีผูมี้สิทธิ
ร้องทุกขล์งลำยมือช่ือรับทรำบค ำสัง่เป็นวนัทรำบเหตุแห่งกำรร้องทุกข ์ 
 (2) ในกรณีท่ีไม่มีกำรลงลำยมือช่ือรับทรำบค ำสัง่ตำม (1) แต่มีกำรแจง้ค ำสัง่ให ้ทรำบพร้อมส ำเนำค ำสั่ง 
และท ำบนัทึกวนัเดือนปี เวลำ สถำนท่ีท่ีแจง้ โดยลงลำยมือช่ือผูแ้จง้พร้อมทั้งพยำนรู้เห็นไวเ้ป็นหลกัฐำนแลว้ ให้
ถือวนัท่ีแจง้นั้นเป็นวนัทรำบเหตุแห่งกำรร้องทุกข ์ 
 (3) ในกรณีท่ีไม่อำจแจง้ค ำสั่งตำม (2) และไดแ้จง้เป็นหนังสือส่งส ำเนำค ำสั่งทำง ไปรษณียล์งทะเบียน
ตอบรับ ณ ท่ีอยูซ่ึ่งปรำกฏตำมหลกัฐำนของทำงรำชกำร ใหส่้งส ำเนำค ำสัง่ไปสองฉบบัเพ่ือใหเ้ก็บไวเ้ป็นหลกัฐำน 
1 ฉบบั และใหล้งลำยมือช่ือและวนัเดือนปีท่ีรับทรำบค ำสัง่แลว้ส่งกลบัคืนเพ่ือเก็บไวเ้ป็นหลกัฐำนหน่ึงฉบบั กรณี
เช่นน้ี เม่ือล่วงพน้สำมสิบวนันบัแต่วนัท่ีปรำกฏในใบตอบรับทำงไปรษณียล์งทะเบียนวำ่มีผูรั้บแลว้ แมย้งัไม่ไดรั้บ
ส ำเนำค ำสั่งฉบบัท่ีให้ลงลำยมือช่ือและวนั เดือน ปีท่ีรับทรำบค ำสั่งกลบัคืนมำ ก็ให้ถือว่ำผูมี้สิทธิร้องทุกข์ได้
รับทรำบค ำสัง่อนัเป็นเหตุแห่งกำรร้องทุกขแ์ลว้  
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   1) ในกรณีท่ีเหตุแห่งกำรร้องทุกขเ์กิดจำกกำรท่ีผูบ้งัคบับญัชำมีค ำสั่งเป็นหนงัสือ 
ใหถื้อวำ่วนัท่ีผูมี้สิทธิร้องทุกขล์งลำยมือช่ือรับทรำบค ำสั่งเป็นวนัทรำบเหตุแห่งกำรร้องทุกข ์ 
   2) ในกรณีท่ีไม่มีกำรลงลำยมือช่ือรับทรำบค ำสั่งตำม 1) แต่มีกำรแจง้ค ำสั่งให้ทรำบ
พร้อมส ำเนำค ำสั่ง และท ำบนัทึกวนัเดือนปี เวลำ สถำนท่ีท่ีแจง้ โดยลงลำยมือช่ือผูแ้จง้พร้อมทั้ง
พยำนรู้เห็นไวเ้ป็นหลกัฐำนแลว้ ใหถื้อวนัท่ีแจง้นั้นเป็นวนัทรำบเหตุแห่งกำรร้องทุกข ์ 
   3) ในกรณีท่ีไม่อำจแจง้ค ำสั่งตำม (2) และไดแ้จง้เป็นหนงัสือส่งส ำเนำค ำสั่งทำง
ไปรษณียล์งทะเบียนตอบรับ ณ ที่อยู่ซ่ึงปรำกฏตำมหลกัฐำนของทำงรำชกำร ให้ส่งส ำเนำค ำสั่ง
ไปสองฉบบัเพื่อใหเ้ก็บไวเ้ป็นหลกัฐำน 1 ฉบบั และให้ลงลำยมือช่ือและวนัเดือนปีท่ีรับทรำบค ำสั่ง
แล้วส่งกลบัคืนเพื่อเก็บไวเ้ป็นหลกัฐำนหน่ึงฉบบั กรณีเช่นน้ี เม่ือล่วงพน้สำมสิบวนันับแต่วนัท่ี
ปรำกฏในใบตอบรับทำงไปรษณียล์งทะเบียนว่ำมีผูรั้บแลว้ แมย้งัไม่ไดรั้บส ำเนำค ำสั่งฉบบัท่ีให้ 
ลงลำยมือช่ือและวนั เดือน ปีท่ีรับทรำบค ำสั่งกลบัคืนมำ ก็ให้ถือว่ำผูมี้สิทธิร้องทุกข์ได้รับทรำบ
ค ำสั่งอนัเป็นเหตุแห่งกำรร้องทุกขแ์ลว้  
   4) ในกรณีท่ีเหตุแห่งกำรร้องทุกขเ์กิดจำกกำรปฏิบติัหรือไม่ปฏิบติัของ ผูบ้งัคบับญัชำ
โดยไม่มีค  ำสั่งเป็นหนงัสือ ให้ถือวนัท่ีมีหลกัฐำนยืนยนัวำ่ผูมี้สิทธิร้องทุกขรั์บทรำบหรือควรรับทรำบ
ค ำสั่งท่ีไม่เป็นหนงัสือนั้น เป็นวนัทรำบเหตุแห่งกำรร้องทุกข ์ 
   5) ในกรณีท่ีเหตุแห่งกำรร้องทุกขเ์กิดจำกกำรปฏิบติั หรือไม่ปฏิบติัของ ผูบ้งัคบับญัชำ
โดยไม่ได้มีค  ำสั่งอย่ำงใด ให้ถือวนัท่ีผูร้้องทุกข์ควรได้ทรำบถึงกำรปฏิบัติหรือไม่ปฏิบัติของ
ผูบ้งัคบับญัชำดงักล่ำว เป็นวนัทรำบเหตุแห่งกำรร้องทุกข ์
  3.2.5.5 กำรถอนค ำร้องทุกข ์ 
  ผูร้้องทุกขอ์ำจถอนค ำร้องทุกขท่ี์ยื่นไวแ้ลว้ในเวลำใด ๆ ก่อนท่ีผูมี้อ  ำนำจวนิิจฉยัร้องทุกข์
จะมีค  ำวินิจฉยัเสร็จเด็ดขำดในเร่ืองร้องทุกขน์ั้นก็ได ้กำรถอนค ำร้องทุกขต์อ้งท ำเป็นหนงัสือและ
ลงลำยมือช่ือผูร้้องทุกข ์แต่ถำ้ผูร้้องทุกข์ ถอนค ำร้องทุกขด์ว้ยวำจำต่อผูม้ีอ  ำนำจวินิจฉัยร้องทุกข์ 

                                                           

 (4) ในกรณีท่ีเหตุแห่งกำรร้องทุกขเ์กิดจำกกำรปฏิบติัหรือไม่ปฏิบติัของ ผูบ้งัคบับญัชำโดยไม่มีค ำสัง่เป็น
หนงัสือ ใหถื้อวนัท่ีมีหลกัฐำนยนืยนัวำ่ผูมี้สิทธิร้องทุกขรั์บทรำบหรือควรรับทรำบค ำสัง่ท่ีไม่เป็นหนงัสือนั้น เป็น
วนัทรำบเหตุแห่งกำรร้องทุกข ์ 
 (5) ในกรณีท่ีเหตุแห่งกำรร้องทุกขเ์กิดจำกกำรปฏิบติั หรือไม่ปฏิบติัของ ผูบ้งัคบับญัชำโดยไม่ไดมี้ค ำสั่ง
อยำ่งใด ให้ถือวนัท่ีผูร้้องทุกขค์วรไดท้รำบถึงกำรปฏิบติัหรือไม่ปฏิบติัของผูบ้งัคบับญัชำดงักล่ำว เป็นวนัทรำบ
เหตุแห่งกำรร้องทุกข ์
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ให้ผูมี้อ  ำนำจวินิจฉัยร้องทุกข์บนัทึกไว ้และให้ผูร้้องทุกข์ลงลำยมือช่ือไวเ้ป็นหลกัฐำน เม่ือมีกำร
ถอนค ำร้องทุกข ์ใหผู้มี้อ  ำนำจวนิิจฉยัร้องทุกขอ์นุญำต และสั่งจ  ำหน่ำยค ำร้องทุกขอ์อกจำกสำรบบ113  
  สำระส ำคญัของค ำวินิจฉัยร้องทุกข์ จะตอ้งประกอบดว้ยรำยละเอียดครบถว้นตำมท่ี
กฎหมำยก ำหนด114 ค  ำวินิจฉัยในเร่ืองร้องทุกข์ตอ้งลงลำยมือช่ือของผูมี้อ ำนำจวินิจฉัยร้อง ทุกข์ท่ี
วนิิจฉยัเร่ืองร้องทุกขน์ั้น ถำ้ผูใ้ดมีเหตุจ ำเป็นไม่สำมำรถลงลำยมือช่ือได ้ใหจ้ดแจง้เหตุดงักล่ำวไวใ้น
ค ำวนิิจฉยันั้นดว้ย  
  3.2.5.6 กำรร้องทุกขต่์อผูบ้งัคบับญัชำชั้นเหนือข้ึนไป  
  กำรร้องทุกขท่ี์เหตุแห่งกำรร้องทุกขเ์กิดจำกผูบ้งัคบับญัชำ และกฎหมำยไม่ไดบ้ญัญติั
ใหร้้องทุกขต่์อ ก.พ.ค. แต่ใหร้้องทุกขต่์อผูบ้งัคบับญัชำชั้นเหนือข้ึนไปตำมล ำดบันั้น ใหร้้องทุกขต่์อ
ผูบ้งัคบับญัชำดงัต่อไปน้ี115 

                                                           
113 กฎ ก.พ.ค. ว่ำดว้ยกำรร้องทุกข์และกำรพิจำรณำวินิจฉัยเร่ืองร้องทุกข ์พ.ศ. 2551 และแกไ้ขเพ่ิมเติม.  ขอ้ 14 
ผูร้้องทุกข์อำจถอนค ำร้องทุกข์ท่ียื่นไวแ้ลว้ในเวลำใด ๆ ก่อนท่ีผูมี้อ  ำนำจวินิจฉัยร้องทุกข์จะมีค ำวินิจฉัยเสร็จ
เด็ดขำดในเร่ืองร้องทุกขน์ั้นก็ได ้ 
 กำรถอนค ำร้องทุกขต์อ้งท ำเป็นหนงัสือและลงลำยมือช่ือผูร้้องทุกข์ แต่ถำ้ผูร้้องทุกข ์ถอนค ำร้องทุกข์
ดว้ยวำจำต่อผูมี้อ  ำนำจวินิจฉัยร้องทุกข ์ให้ผูมี้อ  ำนำจวินิจฉัยร้องทุกขบ์นัทึกไว ้และให้ผูร้้องทุกขล์งลำยมือช่ือไว้
เป็นหลกัฐำน  
 เม่ือมีกำรถอนค ำร้องทุกข์ ให้ผูมี้อ  ำนำจวินิจฉัยร้องทุกขอ์นุญำต และสั่งจ ำหน่ำยค ำร้องทุกข์ออกจำก       
สำระบบ 
114 ขอ้ 16 สำระส ำคญัค ำวนิิจฉยัร้องทุกข ์ประกอบดว้ยรำยละเอียด ดงัต่อไปน้ี  
 (1) ช่ือผูร้้องทุกข ์
 (2) ช่ือคู่กรณีในกำรร้องทุกข ์ 
 (3) สรุปค ำร้องทุกขแ์ละค ำขอของผูร้้องทุกข ์ 
 (4) สรุปค ำแกค้  ำร้องทุกข ์ 
 (5) ประเด็นท่ีจะตอ้งวนิิจฉยั  
 (6) ค  ำวนิิจฉยัของผูมี้อ  ำนำจวนิิจฉยัร้องทุกขพ์ร้อมทั้งเหตุผล  
 (7) สรุปค ำวินิจฉัยหรือค ำสั่งท่ีก ำหนดให้หน่วยงำนของรัฐหรือเจ้ำหน้ำท่ีของรัฐต้องปฏิบัติหรือ
ด ำเนินกำรต่อไป  
 (8) ขอ้สงัเกตเก่ียวกบัแนวทำงหรือวธีิด ำเนินกำรใหเ้ป็นไปตำมค ำวนิิจฉยัหรือค ำสัง่นั้น (ถำ้มี)  
 ค ำวนิิจฉยัในเร่ืองร้องทุกขต์ำมวรรคหน่ึงตอ้งลงลำยมือช่ือของผูมี้อ ำนำจวนิิจฉยัร้อง ทุกขท่ี์วนิิจฉยัเร่ือง
ร้องทุกขน์ั้น ถำ้ผูใ้ดมีเหตุจ ำเป็นไม่สำมำรถลงลำยมือช่ือได ้ใหจ้ดแจง้เหตุดงักล่ำวไวใ้นค ำวนิิจฉยันั้นดว้ย  
115 ขอ้ 20 กำรร้องทุกข์ท่ีเหตุแห่งกำรร้องทุกข์เกิดจำกผูบ้งัคบับญัชำ และกฎหมำยไม่ไดบ้ญัญติัให้ร้องทุกข์ต่อ 
ก.พ.ค. แต่ใหร้้องทุกขต์่อผูบ้งัคบับญัชำชั้นเหนือข้ึนไปตำมล ำดบันั้น ให ้ร้องทุกขต์่อผูบ้งัคบับญัชำดงัต่อไปน้ี  
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   1) ในกรณีท่ีเหตุแห่งกำรร้องทุกขเ์กิดจำกผูบ้งัคบับญัชำในรำชกำรบริหำรส่วนภูมิภำค
ท่ีต ่ำกวำ่ผูว้ำ่รำชกำรจงัหวดั ใหร้้องทุกขต่์อผูว้ำ่รำชกำรจงัหวดั และใหผู้ว้ำ่รำชกำรจงัหวดัเป็นผูมี้อ  ำนำจ
วนิิจฉยัร้องทุกข ์ 
   2) ในกรณีท่ีเหตุแห่งกำรร้องทุกขเ์กิดจำกผูบ้งัคบับญัชำในรำชกำรบริหำรส่วนกลำง 
ท่ีต ่ำกวำ่อธิบดี ใหร้้องทุกขต่์ออธิบดี และใหอ้ธิบดีเป็นผูมี้อ  ำนำจวนิิจฉยัร้องทุกข ์ 
   3) ในกรณีท่ีเหตุแห่งกำรร้องทุกข์เกิดจำกผูว้่ำรำชกำรจงัหวดัหรืออธิบดี ให้ร้องทุกข์ 
ต่อปลดักระทรวงซ่ึงเป็นผูบ้งัคบับญัชำของผูร้้องทุกข ์และให้ปลดักระทรวงเป็นผูมี้อ  ำนำจวินิจฉัย
ร้องทุกข ์ 
   กำรยื่นค ำร้องทุกขอ์ำจยื่นผำ่นผูบ้งัคบับญัชำหรือผูบ้งัคบับญัชำท่ีเป็นเหตุแห่งกำร
ร้องทุกข์ก็ได้116 เมื่อผูม้ีอ  ำนำจวินิจฉัยร้องทุกข์ได้รับค ำร้องทุกข์แลว้ ให้มีหนงัสือแจง้พร้อมทั้ง
ส่งส ำเนำค ำร้องทุกขใ์หผู้บ้งัคบับญัชำท่ีเป็นเหตุแห่งกำรร้องทุกขท์รำบโดยเร็ว และใหผู้บ้งัคบับญัชำ
ท่ีเป็นเหตุแห่งกำรร้องทุกขน์ั้นส่งเอกสำรหลกัฐำนท่ีเก่ียวขอ้ง และค ำช้ีแจงของตน (ถำ้มี) ให้ผูมี้อ  ำนำจ
วินิจฉัยร้องทุกข์ประกอบกำรพิจำรณำภำยใน 7 วนันับแต่วนัท่ีได้รับหนังสือร้องทุกข์ ในกรณีท่ี
ผูบ้งัคบับญัชำได้รับค ำร้องทุกข์ ให้ผูบ้งัคบับญัชำนั้นส่งค ำร้องทุกข์ พร้อมทั้งส ำเนำต่อไปยงั
ผูบ้งัคบับญัชำท่ีเป็นเหตุแห่งกำรร้องทุกขภ์ำยในสำมวนันบัแต่วนัท่ีไดรั้บหนงัสือร้องทุกข์117  

                                                           

 (1) ในกรณีท่ีเหตุแห่งกำรร้องทุกข์เกิดจำกผูบ้งัคบับญัชำในรำชกำรบริหำรส่วน ภูมิภำคท่ีต ่ำกว่ำผูว้่ำ
รำชกำรจงัหวดั ใหร้้องทุกขต์่อผูว้ำ่รำชกำรจงัหวดั และใหผู้ว้ำ่รำชกำรจงัหวดัเป็นผูมี้อ  ำนำจวนิิจฉยัร้องทุกข ์ 
 (2) ในกรณีท่ีเหตุแห่งกำรร้องทุกขเ์กิดจำกผูบ้งัคบับญัชำในรำชกำรบริหำรส่วนกลำง ท่ีต ่ำกวำ่อธิบดี ให้
ร้องทุกขต์่ออธิบดี และใหอ้ธิบดีเป็นผูมี้อ  ำนำจวนิิจฉยัร้องทุกข ์ 
 (3) ในกรณีท่ีเหตุแห่งกำรร้องทุกขเ์กิดจำกผูว้ำ่รำชกำรจงัหวดัหรืออธิบดี ให้ร้องทุกข ์ต่อปลดักระทรวง
ซ่ึงเป็นผูบ้งัคบับญัชำของผูร้้องทุกข ์และใหป้ลดักระทรวงเป็นผูมี้อ ำนำจวนิิจฉยัร้องทุกข์  
116 กฎ ก.พ.ค. วำ่ดว้ยกำรร้องทุกขแ์ละกำรพิจำรณำวนิิจฉยัเร่ืองร้องทุกข ์พ.ศ. 2551 และแกไ้ขเพ่ิมเติม.  ขอ้ 21 กำรยื่น
ค ำร้องทุกขอ์ำจยืน่ผำ่นผูบ้งัคบับญัชำหรือผูบ้งัคบับญัชำท่ีเป็นเหตุแห่งกำรร้องทุกขก็์ได ้และให้น ำควำมในขอ้ 12 
หมวด 1 มำใชบ้งัคบักบักำรร้องทุกขด์งักล่ำวดว้ย 
117 ขอ้ 22 เม่ือผูมี้อ  ำนำจวินิจฉัยร้องทุกขไ์ดรั้บค ำร้องทุกขแ์ลว้ ให้มีหนงัสือแจง้พร้อมทั้งส่งส ำเนำค ำร้องทุกขใ์ห้
ผูบ้งัคบับญัชำท่ีเป็นเหตุแห่งกำรร้องทุกขท์รำบโดยเร็ว และให้ผูบ้งัคบับญัชำท่ีเป็นเหตุแห่งกำรร้องทุกขน์ั้นส่ง
เอกสำรหลกัฐำนท่ีเก่ียวขอ้ง และค ำช้ีแจงของตน (ถำ้มี) ใหผู้มี้อ  ำนำจวนิิจฉยัร้องทุกขป์ระกอบกำรพิจำรณำภำยใน 
7 วนันบัแต่วนัท่ีไดรั้บหนงัสือร้องทุกข ์ 
 ในกรณีท่ีผูบ้งัคบับญัชำไดรั้บค ำร้องทุกข ์ให้ผูบ้งัคบับญัชำนั้นส่งค ำร้องทุกข ์พร้อมทั้งส ำเนำต่อไปยงั
ผูบ้งัคบับญัชำท่ีเป็นเหตุแห่งกำรร้องทุกขภ์ำยในสำมวนันบัแต่วนัท่ีไดรั้บหนงัสือร้องทุกข ์

ฯลฯ        ฯลฯ 
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   กำรพิจำรณำเร่ืองร้องทุกข์ ให้ผูม้ีอ  ำนำจวินิจฉัยร้องทุกข์พิจำรณำจำก เร่ืองรำว
กำรปฏิบติัหรือไม่ปฏิบติัต่อผูร้้องทุกข์ของผูบ้งัคบับญัชำท่ีเป็นเหตุแห่งกำรร้องทุกข์ ในกรณีท่ี
จ ำเป็นและสมควร อำจจะขอเอกสำรและหลกัฐำนท่ีเก่ียวขอ้งเพิ่มเติม รวมทั้งค  ำช้ีแจงจำกหน่วยรำชกำร 
รัฐวิสำหกิจ หน่วยงำนอ่ืนของรัฐ ห้ำงหุ้นส่วน บริษทั ขำ้รำชกำร หรือบุคคลใด ๆ มำให้ถอ้ยค ำหรือ
ช้ีแจงขอ้เทจ็จริงเพื่อประกอบกำรพิจำรณำได้118  
  3.2.5.7 ก ำหนดระยะเวลำพิจำรณำวนิิจฉยัเร่ืองร้องทุกข์119 
  กำรพิจำรณำวินิจฉยัเร่ืองร้องทุกข์ ให้ผูมี้อ  ำนำจวินิจฉัยให้แลว้เสร็จภำยในหกสิบวนั
นบัแต่วนัไดรั้บค ำร้องทุกข ์แต่ถำ้มีควำมจ ำเป็นไม่อำจพิจำรณำ ให้แลว้เสร็จภำยในเวลำดงักล่ำว 
ให้ขยำยเวลำไดอี้กไม่เกินสำมสิบวนั และใหบ้นัทึกแสดงเหตุผลควำมจ ำเป็นท่ีตอ้งขยำยเวลำไวด้ว้ย 
  ในกรณีท่ีขอขยำยเวลำตำมวรรคหน่ึงแล้วกำรพิจำรณำยงัไม่แลว้เสร็จ ให้ผูมี้อ  ำนำจ 
วนิิจฉยัร้องทุกขข์ยำยเวลำพิจำรณำไดอี้กไม่เกินสำมสิบวนั และใหพ้ิจำรณำก ำหนดมำตรกำรท่ีจะท ำ 
ให้กำรพิจำรณำแล้วเสร็จโดยเร็วและบนัทึกไวเ้ป็นหลักฐำน และให้ส่งหลกัฐำนดังกล่ำวไปยงั 
ผูบ้งัคบับญัชำชั้นเหนือข้ึนไปของผูร้้องทุกข์ภำยในสิบวนันบัแต่วนัที่ครบก ำหนดขยำยเวลำ 
เพื่อที่ผูบ้งัคบับญัชำชั้นเหนือข้ึนไปจะไดติ้ดตำมแนะน ำและช้ีแจงให้กำรพิจำรณำแลว้เสร็จโดยเร็ว 
ถ้ำปลดักระทรวงเป็นผูพ้ิจำรณำวินิจฉัยร้องทุกข์ ให้ส่งหลกัฐำนดงักล่ำวไปยงัเลขำธิกำร ก.พ. 
ในฐำนะเลขำนุกำรของ ก.พ.ค. เพื่อด ำเนินกำรต่อไป 

                                                           
118 กฎ ก.พ.ค. ว่ำดว้ยกำรร้องทุกข์และกำรพิจำรณำวินิจฉัยเร่ืองร้องทุกข ์พ.ศ. 2551 และแกไ้ขเพ่ิมเติม.  ขอ้ 23 
กำรพิจำรณำเร่ืองร้องทุกข ์ให้ผูมี้อ  ำนำจวินิจฉัยร้องทุกขพ์ิจำรณำจำก เร่ืองรำวกำรปฏิบติัหรือไม่ปฏิบติัต่อผูร้้อง
ทุกขข์องผูบ้งัคบับญัชำท่ีเป็นเหตุแห่งกำรร้องทุกข ์ในกรณีท่ีจ ำเป็นและสมควร อำจจะขอเอกสำรและหลกัฐำนท่ี
เก่ียวข้องเพ่ิมเติม รวมทั้ งค  ำช้ีแจงจำกหน่วยรำชกำร รัฐวิสำหกิจ หน่วยงำนอ่ืนของรัฐ ห้ำงหุ้นส่วน บริษทั 
ขำ้รำชกำร หรือบุคคลใด ๆ มำใหถ้อ้ยค ำหรือช้ีแจงขอ้เท็จจริงเพ่ือประกอบกำรพิจำรณำได ้

ฯลฯ        ฯลฯ 
119 ขอ้ 24 กำรพิจำรณำวินิจฉัยเร่ืองร้องทุกข์ ให้ผูมี้อ  ำนำจวินิจฉัยให้แลว้เสร็จภำยในหกสิบวนันับแต่วนัไดรั้บ 
ค ำร้องทุกข ์แต่ถำ้มีควำมจ ำเป็นไม่อำจพิจำรณำ ใหแ้ลว้เสร็จภำยในเวลำดงักล่ำว ใหข้ยำยเวลำไดอี้กไม่เกินสำมสิบ
วนั และใหบ้นัทึกแสดงเหตุผลควำมจ ำเป็นท่ีตอ้งขยำยเวลำไวด้ว้ย 
 ในกรณีท่ีขอขยำยเวลำตำมวรรคหน่ึงแลว้กำรพิจำรณำยงัไม่แลว้เสร็จ ใหผู้มี้อ  ำนำจวนิิจฉยัร้องทุกขข์ยำย
เวลำพิจำรณำไดอี้กไม่เกินสำมสิบวนั และให้พิจำรณำก ำหนดมำตรกำรท่ีจะท ำให้กำรพิจำรณำแลว้เสร็จโดยเร็ว
และบนัทึกไวเ้ป็นหลกัฐำน และให้ส่งหลกัฐำนดงักล่ำวไปยงัผูบ้งัคบับญัชำชั้นเหนือข้ึนไปของผูร้้องทุกขภ์ำยใน
สิบวนันบัแต่วนัท่ีครบก ำหนดขยำยเวลำ เพ่ือท่ีผูบ้งัคบับญัชำชั้นเหนือข้ึนไปจะไดติ้ดตำมแนะน ำและช้ีแจงให้กำร
พิจำรณำแลว้เสร็จโดยเร็ว ถำ้ปลดักระทรวงเป็นผูพิ้จำรณำวนิิจฉยัร้องทุกข ์ใหส่้งหลกัฐำนดงักล่ำวไปยงัเลขำธิกำร 
ก.พ. ในฐำนะเลขำนุกำรของ ก.พ.ค. เพ่ือด ำเนินกำรต่อไป 
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  3.2.5.8 กำรพิจำรณำวนิิจฉยัเร่ืองร้องทุกข์120 
  กำรพิจำรณำวินิจฉัยเร่ืองร้องทุกข ์ให้ผูมี้อ  ำนำจวินิจฉัยร้องทุกข์ มีอ ำนำจไม่รับเร่ือง
ร้องทุกข์ ยกค ำร้องทุกข์ หรือมีค  ำวินิจฉัยให้แกไ้ขหรือยกเลิกค ำสั่ง และให้เยียวยำควำมเสียหำย 
ให้ผูร้้องทุกข ์หรือใหด้ ำเนินกำรอนัใดเพื่อประโยชน์แห่งควำมยุติธรรม โดยใหน้ ำระเบียบท่ี ก.พ.ค. 
ก ำหนดในเร่ืองเดียวกนัน้ีมำใชบ้งัคบัโดยอนุโลม เม่ือผูมี้อ  ำนำจวินิจฉยัร้องทุกขไ์ดพ้ิจำรณำวนิิจฉยั
เร่ืองร้องทุกขป์ระกำรใดแลว้ ใหผู้บ้งัคบับญัชำท่ีเป็นเหตุแห่งกำรร้องทุกขด์ ำเนินกำรให้เป็นไปตำม
ค ำวินิจฉัยนั้นในโอกำสแรกที่ท  ำได ้และเมื่อไดด้ ำเนินกำรตำมค ำวินิจฉัยดงักล่ำวแลว้ ให้แจง้ให้
ผูร้้องทุกขท์รำบเป็นหนงัสือโดยเร็ว  
  ค ำวนิิจฉยัเร่ืองร้องทุกขข์องผูมี้อ ำนำจวินิจฉยัร้องทุกขใ์ห้เป็นท่ีสุด ในกรณีท่ีผูร้้องทุกข์
ไม่เห็นดว้ยกบัค ำวินิจฉยันั้น มีสิทธิฟ้องคดีต่อศำลปกครองชั้นตน้ตำมกฎหมำยว่ำดว้ยกำรจดัตั้ง
ศำลปกครองและวธีิพิจำรณำคดปีกครองต่อไปได ้ 
  ผูบ้งัคบับญัชำผูมี้อ ำนำจวนิิจฉยัร้องทุกขอ์ำจถูกคดัคำ้นได ้โดยให้น ำควำมในหมวด 3 
ขอ้ 58 มำใชบ้งัคบักบัเหตุแห่งกำรคดัคำ้นและกำรยืน่ค  ำคดัคำ้น โดยอนุโลม121  
  เม่ือผูบ้งัคบับญัชำผูมี้อ ำนำจวนิิจฉยัร้องทุกขไ์ดพ้ิจำรณำวนิิจฉยัเร่ืองร้อง ทุกขเ์สร็จส้ิน
ลงแลว้ ให้รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมค ำวินิจฉัยพร้อมทั้งส ำเนำค ำวินิจฉยัไปยงั ก.พ.ค. ภำยใน
สิบหำ้วนันบัแต่ไดรั้บแจง้ผลกำรด ำเนินกำรตำมค ำวินิจฉยั122 

                                                           
120 กฎ ก.พ.ค. วำ่ดว้ยกำรร้องทุกขแ์ละกำรพิจำรณำวินิจฉัยเร่ืองร้องทุกข ์พ.ศ. 2551 และแกไ้ขเพิ่มเติม.  ขอ้ 25 
กำรพิจำรณำวินิจฉยัเร่ืองร้องทุกข ์ใหผู้มี้อ  ำนำจวนิิจฉยัร้องทุกข ์มีอ ำนำจไม่รับเร่ืองร้องทุกข ์ยกค ำร้องทุกข ์หรือมี
ค ำวินิจฉัยให้แก้ไขหรือยกเลิกค ำสั่ง และให้เยียวยำควำมเสียหำย ให้ผูร้้องทุกข์ หรือให้ด ำเนินกำรอนัใดเพ่ือ
ประโยชน์แห่งควำมยติุธรรม โดยใหน้ ำระเบียบท่ี ก.พ.ค. ก ำหนดในเร่ืองเดียวกนัน้ีมำใชบ้งัคบัโดยอนุโลม  
 เม่ือผูมี้อ ำนำจวินิจฉัยร้องทุกขไ์ดพ้ิจำรณำวินิจฉยัเร่ืองร้องทุกขป์ระกำรใดแลว้ ให้ ผูบ้งัคบับญัชำท่ีเป็น
เหตุแห่งกำรร้องทุกข์ด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมค ำวินิจฉัยนั้นในโอกำสแรกท่ีท ำได ้และเม่ือไดด้ ำเนินกำรตำม 
ค ำวนิิจฉยัดงักล่ำวแลว้ ใหแ้จง้ใหผู้ร้้องทุกขท์รำบเป็นหนงัสือโดยเร็ว                
 ค ำวินิจฉัยเร่ืองร้องทุกขข์องผูมี้อ  ำนำจวินิจฉัยร้องทุกขใ์ห้เป็นท่ีสุด ในกรณีท่ีผูร้้องทุกขไ์ม่เห็นดว้ยกบั 
ค ำวินิจฉัยนั้น มีสิทธิฟ้องคดีต่อศำลปกครองชั้นตน้ตำมกฎหมำยวำ่ดว้ยกำรจดัตั้งศำลปกครองและวิธีพิจำรณำคดี
ปกครองต่อไปได ้
121 ขอ้ 27 ผูบ้งัคบับญัชำผูมี้อ ำนำจวนิิจฉยัร้องทุกขอ์ำจถูกคดัคำ้นได ้โดยใหน้ ำควำมในหมวด 3 ขอ้ 58 มำใชบ้งัคบั
กบัเหตุแห่งกำรคดัคำ้นและกำรยืน่ค  ำคดัคำ้น โดยอนุโลม 
122 ขอ้ 30 เม่ือผูบ้งัคบับญัชำผูมี้อ ำนำจวนิิจฉยัร้องทุกขไ์ดพิ้จำรณำวนิิจฉัยเร่ืองร้องทุกขเ์สร็จส้ินลงแลว้ ใหร้ำยงำน
ผลกำรด ำเนินกำรตำมค ำวินิจฉัยพร้อมทั้งส ำเนำค ำวินิจฉัยไปยงั ก.พ.ค. ภำยในสิบห้ำวนันบัแต่ไดรั้บแจง้ผลกำร
ด ำเนินกำรตำมค ำวนิิจฉยันั้นแลว้ เพ่ือประโยชน์ในกำรศึกษำวจิยัและพฒันำระบบพิทกัษร์ะบบคุณธรรมต่อไป 
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  3.2.5.9 กำรร้องทุกขต่์อ ก.พ.ค.  
  กรณีท่ีเหตุแห่งกำรร้องทุกข์เกิดจำกหัวหน้ำส่วนรำชกำรระดบักรมท่ีอยูใ่นบงัคบับญัชำ
หรือรับผิดชอบกำรปฏิบตัิรำชกำรข้ึนตรงต่อนำยกรัฐมนตรีหรือต่อรัฐมนตรี ปลดักระทรวง 
รัฐมนตรีเจำ้สังกดั หรือนำยกรัฐมนตรี ให้ร้องทุกขต์อ ก.พ.ค. โดยยื่นค ำร้องทุกข์ต่อพนกังำนผูรั้บ 
ค ำร้องทุกข์ท่ีส ำนกังำน ก.พ. หรือจะส่งค ำร้องทุกขท์ำงไปรษณียล์งทะเบียนไปยงัส ำนกังำน ก.พ.  
ก็ได้123  
  ค ำร้องทุกขท่ี์ยื่นท่ีส ำนกังำน ก.พ. ให้พนกังำนผูรั้บค ำร้องทุกขอ์อกใบรับค ำร้องทุกข์ 
และลงทะเบียนรับค ำร้องทุกขไ์วเ้ป็นหลกัฐำนในวนัท่ีรับค ำร้องทุกขต์ำมระเบียบวำ่ดว้ยงำนสำรบรรณ 
และให้ถือวนัท่ีรับค ำร้องทุกขต์ำมหลกัฐำนดงักล่ำวเป็นวนัยื่นค ำร้องทุกข์124 พนกังำนผูรั้บค ำร้องทุกข์
ไดรั้บไวแ้ลว้ ใหล้งทะเบียนเร่ืองร้องทุกขใ์นสำรบบ และตรวจค ำร้องทุกขใ์นเบ้ืองตน้125  
   1) ถำ้เห็นวำ่เป็นค ำร้องทุกขท่ี์มีกำรด ำเนินกำรโดยถูกตอ้งตำมหลกัเกณฑ์ท่ีก ำหนด 
ใหเ้สนอค ำร้องทุกขด์งักล่ำวต่อประธำน ก.พ.ค. เพื่อพิจำรณำด ำเนินกำรต่อไป 
   2) ถ ้ำเห็นว่ำเป็นค ำร้องทุกข์ที่มีกำรด ำเนินกำรโดยไม่สมบูรณ์ครบถ้วนตำม
หลกัเกณฑ์ท่ีก ำหนด ให้พนกังำนผูรั้บค ำร้องทุกข์แนะน ำให้ผูร้้องทุกข์แกไ้ขให้ครบถว้น ภำยใน
ระยะเวลำท่ีก ำหนด 
                                                           
123 กฎ ก.พ.ค. ว่ำดว้ยกำรร้องทุกข์และกำรพิจำรณำวินิจฉัยเร่ืองร้องทุกข ์พ.ศ. 2551 และแกไ้ขเพ่ิมเติม.  ขอ้ 31 
กรณีท่ีเหตุแห่งกำรร้องทุกขเ์กิดจำกหวัหนำ้ส่วนรำชกำรระดบักรมท่ีอยูใ่นบงัคบับญัชำหรือรับผิดชอบกำรปฏิบติั
รำชกำรข้ึนตรงต่อนำยกรัฐมนตรีหรือต่อรัฐมนตรี ปลดักระทรวง รัฐมนตรีเจำ้สังกดั หรือนำยกรัฐมนตรี ให้ร้อง
ทุกข์ตอ ก.พ.ค. โดยยื่นค ำร้องทุกข์ต่อพนักงำนผูรั้บค ำร้องทุกข์ท่ีส ำนักงำน ก.พ. หรือจะส่งค ำร้องทุกข์ทำง
ไปรษณียล์งทะเบียนไปยงัส ำนกังำน ก.พ. ก็ได ้
124 ขอ้ 32 ค  ำร้องทุกขท่ี์ยื่นท่ีส ำนกังำน ก.พ. ให้พนักงำนผูรั้บค ำร้องทุกข์ออกใบรับค ำร้องทุกข ์และลงทะเบียน
รับค ำร้องทุกขไ์วเ้ป็นหลกัฐำนในวนัท่ีรับค ำร้องทุกขต์ำมระเบียบวำ่ดว้ยงำนสำรบรรณ และให้ถือวนัท่ีรับค ำร้อง
ทุกขต์ำมหลกัฐำนดงักล่ำวเป็นวนัยืน่ค  ำร้องทุกข ์
125 ขอ้ 33 พนกังำนผูรั้บค ำร้องทุกขไ์ดรั้บไวแ้ลว้ ให้ลงทะเบียนเร่ืองร้องทุกขใ์นสำรบบ และตรวจค ำร้องทุกขใ์น
เบ้ืองตน้  
 (1) ถำ้เห็นวำ่เป็นค ำร้องทุกขท่ี์มีกำรด ำเนินกำรโดยถูกตอ้งตำมหลกัเกณฑท่ี์ก ำหนด ใหเ้สนอค ำร้องทุกข์
ดงักล่ำวต่อประธำน ก.พ.ค. เพ่ือพิจำรณำด ำเนินกำรต่อไป  
 (2) ถำ้เห็นว่ำเป็นค ำร้องทุกข์ท่ีมีกำรด ำเนินกำรโดยไม่สมบูรณ์ครบถว้นตำมหลกัเกณฑ์ท่ีก ำหนด ให้
พนกังำนผูรั้บค ำร้องทุกขแ์นะน ำใหผู้ร้้องทุกขแ์กไ้ขใหค้รบถว้น ภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด  
 (3) ถำ้เห็นวำ่เป็นค ำร้องทุกขท่ี์ไม่อยูใ่นอ ำนำจของ ก.พ.ค. จะรับไวพิ้จำรณำได ้หรือเป็นกรณีตำม (1) แต่
ผูร้้องทุกข์ไม่แกไ้ขภำยในเวลำท่ีก ำหนด ให้บันทึกไวแ้ลว้เสนอค ำร้องทุกข์ ดังกล่ำวต่อประธำน ก.พ.ค. เพ่ือ
พิจำรณำด ำเนินกำรต่อไป  
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   3) ถำ้เห็นวำ่เป็นค ำร้องทุกขท่ี์ไม่อยูใ่นอ ำนำจของ ก.พ.ค. จะรับไวพ้ิจำรณำได ้หรือ
เป็นกรณีตำม (1) แต่ผูร้้องทุกข์ไม่แกไ้ขภำยในเวลำท่ีก ำหนด ให้บนัทึกไวแ้ลว้เสนอค ำร้องทุกข์ 
ดงักล่ำวต่อประธำน ก.พ.ค. เพื่อพิจำรณำด ำเนินกำรต่อไป  
  3.2.5.10 กำรตั้งคณะกรรมกำรวนิิจฉยัร้องทุกข ์
  ให้ ก.พ.ค. ตั้งคณะกรรมกำรวินิจฉยัร้องทุกขข้ึ์นคณะหน่ึงหรือหลำยคณะ เป็นองคค์ณะ
วินิจฉยัก็ได ้แต่ละคณะประกอบดว้ยกรรมกำร ก.พ.ค. คนหน่ึงเป็นประธำน และกรรมกำรวินิจฉัย
ร้องทุกขอี์กสองคนเพื่อท ำหนำ้ท่ีเป็นผูพ้ิจำรณำวินิจฉยัร้องทุกข ์โดยจะก ำหนดให้ประธำน ก.พ.ค. 
หรือกรรมกำร ก.พ.ค. คนหน่ึงท ำหน้ำที่ประธำนในคณะกรรมกำรวินิจฉยัร้องทุกข ์หลำยคณะ
พร้อมกันก็ได้ และให้มีเจ้ำหน้ำท่ีส ำนักงำน ก.พ. ท่ีได้รับมอบหมำยเป็นเลขำนุกำร และ 
ผูช่้วยเลขำนุกำรไดต้ำมควำมจ ำเป็น ในกรณีท่ีมีควำมจ ำเป็น ก.พ.ค. อำจแต่งตั้งให้คณะกรรมกำร
วนิิจฉยัร้องทุกขห์รือ กรรมกำรวนิิจฉยัร้องทุกขค์นใดท ำหนำ้ท่ีวนิิจฉยัเร่ืองอุทธรณ์ก็ได้126  
  เ มื่อได้มีกำรตั้ งคณะกรรมกำรวินิจฉัยร้องทุกข์และได้มีกำรจ่ำยส ำนวนแล้ว 
ให้ประธำนกรรมกำรวินิจฉยัร้องทุกข์แจง้ค ำสั่งตั้งคณะกรรมกำรวินิจฉยัร้องทุกขใ์ห้ผูร้้องทุกข์ทรำบ 
โดยให้ผูร้้องทุกขล์งลำยมือช่ือและวนัท่ีรับทรำบไวเ้ป็นหลกัฐำน แลว้มอบส ำเนำค ำสั่งให้ไวห้น่ึงฉบบั 
หรือจะส่งส ำเนำค ำสั่งทำงไปรษณียล์งทะเบียนตอบรับไปให้ผูร้้องทุกข ์ณ ท่ีอยูซ่ึ่งปรำกฏตำมหลกัฐำน
ของทำงรำชกำรก็ได้ ในกรณีน้ีเมื่อล่วงพน้สิบห้ำวนันับแต่วนัส่งส ำเนำค ำสั่งดังกล่ำว ให้ถือว่ำ
ผูร้้องทุกขไ์ดรั้บทรำบค ำสั่งตั้งคณะกรรมกำรวินิจฉัยร้องทุกข์แลว้ ให้น ำควำมตำมวรรคหน่ึงใช้บงัคบั
กบักรณีท่ีกรรมกำร ก.พ.ค. คนหน่ึงเป็นผูมี้อ  ำนำจวนิิจฉยัร้องทุกขด์ว้ย127  

                                                           
126 กฎ ก.พ.ค. ว่ำดว้ยกำรร้องทุกข์และกำรพิจำรณำวินิจฉัยเร่ืองร้องทุกข ์พ.ศ. 2551 และแกไ้ขเพ่ิมเติม.  ขอ้ 34 
ให้ ก.พ.ค. ตั้งคณะกรรมกำรวินิจฉัยร้องทุกขข้ึ์นคณะหน่ึงหรือหลำยคณะ เป็นองคค์ณะวินิจฉัยก็ได ้แต่ละคณะ
ประกอบดว้ยกรรมกำร ก.พ.ค. คนหน่ึงเป็นประธำน และกรรมกำรวินิจฉัยร้องทุกขอี์กสองคนเพื่อท ำหนำ้ท่ีเป็น
ผูพ้ิจำรณำวินิจฉัยร้องทุกข ์โดยจะก ำหนดให้ประธำน ก.พ.ค. หรือกรรมกำร ก.พ.ค. คนหน่ึงท ำหนำ้ท่ีประธำน
ในคณะกรรมกำรวินิจฉัยร้องทุกข ์หลำยคณะพร้อมกนัก็ได ้และให้มีเจำ้หนำ้ท่ีส ำนกังำน ก.พ. ท่ีไดรั้บมอบหมำย
เป็นเลขำนุกำร และ ผูช่้วยเลขำนุกำรไดต้ำมควำมจ ำเป็น  
 ในกรณีท่ีมีควำมจ ำเป็น ก.พ.ค. อำจแต่งตั้งให้คณะกรรมกำรวนิิจฉยัร้องทุกขห์รือ กรรมกำรวินิจฉยัร้อง
ทุกขค์นใดท ำหนำ้ท่ีวนิิจฉยัเร่ืองอุทธรณ์ก็ได ้
127 ขอ้ 35 เม่ือไดมี้กำรตั้งคณะกรรมกำรวนิิจฉยัร้องทุกขแ์ละไดมี้กำรจ่ำยส ำนวนแลว้ ใหป้ระธำนกรรมกำรวนิิจฉัย
ร้องทุกขแ์จง้ค ำสั่งตั้งคณะกรรมกำรวินิจฉัยร้องทุกขใ์ห้ผูร้้องทุกขท์รำบ โดยให้ผูร้้องทุกขล์งลำยมือช่ือและวนัท่ี
รับทรำบไวเ้ป็นหลกัฐำน แลว้มอบส ำเนำค ำสั่งให้ไวห้น่ึงฉบบั หรือจะส่งส ำเนำค ำสั่งทำงไปรษณียล์งทะเบียน
ตอบรับไปใหผู้ร้้องทุกข ์ณ ท่ีอยูซ่ึ่งปรำกฏตำมหลกัฐำนของทำงรำชกำรก็ได ้ในกรณีน้ีเม่ือล่วงพน้สิบหำ้วนันบัแต่
วนัส่งส ำเนำค ำสัง่ดงักล่ำว ใหถื้อวำ่ผูร้้องทุกขไ์ดรั้บทรำบค ำสัง่ตั้งคณะกรรมกำรวนิิจฉยัร้องทุกขแ์ลว้  
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  เม่ือประธำน ก.พ.ค. ได้รับค ำร้องทุกข์แล้ว ให้พิจำรณำจ่ำยส ำนวนตำมหลกัเกณฑ์
ที่ก  ำหนดไวใ้นข้อ 37 ถึงขอ้ 43 แห่งกฎ ก.พ.ค. ว่ำด้วยกำรร้องทุกข์และกำรพิจำรณำวินิจฉัย
เร่ืองร้องทุกข ์พ.ศ. 2551 และแกไ้ขเพิ่มเติม128 
  3.2.5.11 กำรพิจำรณำวนิิจฉยัเร่ืองร้องทุกข ์
  ให้กรรมกำรวินิจฉัยร้องทุกข์พิจำรณำจำกพยำนหลกัฐำนท่ีเก่ียวขอ้งในกำรด ำเนิน
เร่ืองนั้น ประกอบกบัค ำร้องทุกข์และค ำแก้ค  ำร้องทุกข์ ในกรณีจ ำเป็นและสมควร ให้กรรมกำร
วินิจฉยัร้องทุกขมี์อ ำนำจด ำเนินกำรแสวงหำขอ้เท็จจริงเพิ่มเติมได ้ทั้งน้ี ให้น ำมำตรำ 117 มำใชบ้งัคบั
โดยอนุโลม129  
  3.2.5.12 กำรสรุปส ำนวน และกำรประชุมวนิิจฉยัเร่ืองร้องทุกข ์ 
  เม่ือรับค ำร้องทุกข์ไวพ้ิจำรณำด ำเนินกำรแล้ว หำกกรรมกำรเจำ้ของส ำนวนเห็นว่ำ
สำมำรถวินิจฉัยไดจ้ำกขอ้เท็จจริงในค ำร้องทุกข์นั้น โดยไม่ตอ้งด ำเนินกำรแสวงหำขอ้เท็จจริงอีก
หรือเห็นวำ่ขอ้เทจ็จริงท่ีไดจ้ำกค ำแกค้  ำร้องทุกข ์เอกสำรหลกัฐำนท่ีเก่ียวขอ้งในกำรด ำเนินกำรเร่ืองนั้น
หรือขอ้เท็จจริงท่ีไดม้ำจำกกำรแสวงหำเพิ่มเติม (ถำ้มี) เพียงพอต่อกำรวินิจฉยัเร่ืองร้องทุกขน์ั้นแลว้ 
ให้กรรมกำรเจำ้ของส ำนวนท ำบนัทึกของกรรมกำรเจำ้ของส ำนวนสรุปเสนอองค์คณะวินิจฉัยเพื่อ
พิจำรณำวนิิจฉยัต่อไป130 
  เมื่อองค์คณะวินิจฉัยไดพ้ิจำรณำบนัทึกสรุปส ำนวนของกรรมกำรเจำ้ของส ำนวน 
หำกเห็นวำ่ขอ้เท็จจริงท่ีไดม้ำยงัไม่เพียงพอหรือมีขอ้ท่ีควรปรับปรุง ก็ให้กรรมกำรเจำ้ของส ำนวน

                                                           

 ให้น ำควำมตำมวรรคหน่ึงใชบ้งัคบักบักรณีท่ีกรรมกำร ก.พ.ค. คนหน่ึงเป็นผูมี้อ  ำนำจวินิจฉัยร้องทุกข์
ดว้ย 
128 กฎ ก.พ.ค. ว่ำดว้ยกำรร้องทุกข์และกำรพิจำรณำวินิจฉัยเร่ืองร้องทุกข ์พ.ศ. 2551 และแกไ้ขเพ่ิมเติม.  ขอ้ 36 
เม่ือประธำน ก.พ.ค. ไดรั้บค ำร้องทุกขแ์ลว้ ใหพิ้จำรณำจ่ำยส ำนวนตำมหลกัเกณฑท่ี์ก ำหนดไวใ้นขอ้ 37 ถึงขอ้ 43 
129 ขอ้ 48 ให้กรรมกำรวินิจฉัยร้องทุกขพิ์จำรณำจำกพยำนหลกัฐำนท่ีเก่ียวขอ้งในกำรด ำเนินเร่ืองนั้น ประกอบกบั
ค ำร้องทุกข์และค ำแกค้  ำร้องทุกข์ ในกรณีจ ำเป็นและสมควร ให้กรรมกำรวินิจฉัยร้องทุกข์มีอ ำนำจด ำเนินกำร
แสวงหำขอ้เท็จจริงเพ่ิมเติมได ้ทั้งน้ี ใหน้ ำมำตรำ 117 มำใชบ้งัคบัโดยอนุโลม 
130 ขอ้ 49 เม่ือรับค ำร้องทุกขไ์วพิ้จำรณำด ำเนินกำรแลว้ หำกกรรมกำรเจำ้ของส ำนวนเห็นวำ่สำมำรถวนิิจฉยัไดจ้ำก
ขอ้เท็จจริงในค ำร้องทุกขน์ั้น โดยไม่ตอ้งด ำเนินกำรแสวงหำขอ้เท็จจริงอีกหรือเห็นว่ำขอ้เท็จจริงท่ีไดจ้ำกค ำแก ้
ค ำร้องทุกข ์เอกสำรหลกัฐำนท่ีเก่ียวขอ้งในกำรด ำเนินกำรเร่ืองนั้นหรือขอ้เท็จจริงท่ีไดม้ำจำกกำรแสวงหำเพ่ิมเติม 
(ถำ้มี) เพียงพอต่อกำรวินิจฉัยเร่ืองร้องทุกขน์ั้นแลว้ ให้กรรมกำรเจำ้ของส ำนวนท ำบนัทึกของกรรมกำรเจำ้ของ
ส ำนวนสรุปเสนอองคค์ณะวนิิจฉยัเพ่ือพิจำรณำวนิิจฉยัต่อไป 

ฯลฯ        ฯลฯ 
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รับไปด ำเนินกำรแสวงหำขอ้เท็จจริงเพิ่มเติมหรือด ำเนินกำรปรับปรุงตำมควำมเห็นขององค์คณะ
วนิิจฉยั แลว้น ำผลกำรด ำเนินกำรเสนอใหอ้งคค์ณะวนิิจฉยัเพื่อพิจำรณำอีกคร้ังหน่ึง131  
  กำรพิจำรณำวินิจฉัยเร่ืองร้องทุกข์ ให้องค์คณะวินิจฉัยจัดให้มีกำรพิจำรณำหรือ
ประชุมพิจำรณำเร่ืองร้องทุกข์อย่ำงน้อยหน่ึงคร้ัง เพื่อให้ผูร้้องทุกข์หรือคู่กรณีในกำรร้องทุกข ์
มีโอกำสมำแถลงดว้ยวำจำต่อหนำ้องคค์ณะวนิิจฉยั เวน้แต่ในกรณีท่ีองคค์ณะวนิิจฉยัเห็นวำ่เร่ืองร้อง
ทุกข์นั้นมีข้อเท็จจริงชัดเจนเพียงพอต่อกำรพิจำรณำวินิจฉัยแล้วหรือมีข้อเท็จจริงและประเด็น 
วินิจฉัยไม่ซับซ้อน และกำรมำแถลงด้วยวำจำไม่จ  ำเป็นแก่กำรพิจำรณำวินิจฉัยเร่ืองร้องทุกข์ 
จะให้งดกำรแถลงดว้ยวำจำเสียก็ได้132 
  3.2.5.13 กำรท ำค ำวนิิจฉยั  
  กำรพิจำรณำวินิจฉยัเร่ืองร้องทุกข ์ให้องคค์ณะวินิจฉยัมีค ำวินิจฉยัไม่รับเร่ืองร้องทุกข์
ไวพ้ิจำรณำตำมขอ้ 43 (1) หรือมีค ำวินิจฉยัเป็นอย่ำงอ่ืน ดงัน้ี ยกค ำร้องทุกข ์หรือมีค ำวินิจฉัยให้แกไ้ข
หรือยกเลิกค ำสั่ง และให้เยียวยำควำมเสียหำยให้ผูร้้องทุกข ์หรือให้ด ำเนินกำรอ่ืนใด เพื่อประโยชน์
แห่งควำมยติุธรรมตำมระเบียบท่ี ก.พ.ค. ก ำหนด133  
  ค ำวินิจฉยัเร่ืองร้องทุกข์ขององค์คณะวินิจฉัย ให้น ำควำมในขอ้ 16 หมวด 1 มำใช้บงัคบั
โดยอนุโลม ค ำวินิจฉัยขององค์คณะวินิจฉัย ให้น ำเสนอ ก.พ.ค. เพื่อพิจำรณำ เม่ือ ก.พ.ค. มีควำมเห็น
ประกำรใดแลว้ ให้องค์คณะวินิจฉัยด ำเนินกำรเพื่อให้มีค  ำวินิจฉัยของ ก.พ.ค. ต่อไป กำรเยียวยำ 
                                                           
131 กฎ ก.พ.ค. วำ่ดว้ยกำรร้องทุกขแ์ละกำรพิจำรณำวนิิจฉยัเร่ืองร้องทุกข ์พ.ศ. 2551 และแกไ้ขเพ่ิมเติม.  ขอ้ 50 เม่ือ
องคค์ณะวินิจฉัยไดพิ้จำรณำบนัทึกสรุปส ำนวนของกรรมกำรเจำ้ของส ำนวน หำกเห็นวำ่ขอ้เท็จจริงท่ีไดม้ำยงัไม่
เพียงพอหรือมีขอ้ท่ีควรปรับปรุง ก็ให้กรรมกำรเจำ้ของส ำนวนรับไปด ำเนินกำรแสวงหำขอ้เท็จจริงเพ่ิมเติมหรือ
ด ำเนินกำรปรับปรุงตำมควำมเห็นขององค์คณะวินิจฉัย แลว้น ำผลกำรด ำเนินกำรเสนอให้องคค์ณะวินิจฉัยเพื่อ
พิจำรณำอีกคร้ังหน่ึง 

ฯลฯ        ฯลฯ 
132 ขอ้ 51 กำรพิจำรณำวนิิจฉยัเร่ืองร้องทุกข ์ใหอ้งคค์ณะวนิิจฉยัจดัใหมี้กำรพิจำรณำหรือประชุมพิจำรณำเร่ืองร้อง
ทุกขอ์ยำ่งนอ้ยหน่ึงคร้ัง เพ่ือให้ผูร้้องทุกขห์รือคู่กรณีในกำรร้องทุกขมี์โอกำสมำแถลงดว้ยวำจำต่อหนำ้องคค์ณะ
วินิจฉัย เวน้แต่ในกรณีท่ีองค์คณะวินิจฉัยเห็นว่ำเร่ืองร้องทุกข์นั้นมีขอ้เท็จจริงชดัเจนเพียงพอต่อกำรพิจำรณำ
วินิจฉัยแลว้หรือมีขอ้เท็จจริงและประเด็น วินิจฉัยไม่ซบัซอ้น และกำรมำแถลงดว้ยวำจำไม่จ ำเป็นแก่กำรพิจำรณำ
วนิิจฉยัเร่ืองร้องทุกข ์จะใหง้ดกำรแถลงดว้ยวำจำเสียก็ได ้

ฯลฯ        ฯลฯ 
133 ขอ้ 53 กำรพิจำรณำวนิิจฉัยเร่ืองร้องทุกข ์ให้องคค์ณะวินิจฉัยมีค ำวินิจฉยัไม่รับเร่ืองร้องทุกขไ์วพ้ิจำรณำตำม
ขอ้ 43 (1) หรือมีค ำวินิจฉัยเป็นอย่ำงอ่ืน ดงัน้ี ยกค ำร้องทุกข ์หรือมีค ำวินิจฉัยให้แกไ้ขหรือยกเลิกค ำสั่ง และให้
เยยีวยำควำมเสียหำยใหผู้ร้้องทุกข ์หรือใหด้ ำเนินกำรอ่ืนใด เพ่ือประโยชน์แห่งควำมยติุธรรมตำมระเบียบท่ี ก.พ.ค. 
ก ำหนด 
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หรือกำรด ำเนินกำรอ่ืนใดเพื่อประโยชน์แห่งควำมยุติธรรม ระหวำ่งท่ียงัไม่มีระเบียบ ก.พ.ค. ในเร่ือง
ดงักล่ำว ใหน้ ำควำมในขอ้ 26 มำใชบ้งัคบัโดยอนุโลมไปพลำงก่อน134  
  3.2.5.14 ก ำหนดระยะเวลำพิจำรณำวนิิจฉยัเร่ืองร้องทุกข ์
  กำรพิจำรณำวินิจฉัยเร่ืองร้องทุกข์ ที่ร้องต่อ ก.พ.ค. ให้องค์คณะวินิจฉัยด ำเนินกำร
ให้แลว้เสร็จภำยในเกำ้สิบวนันบัแต่วนัไดรั้บค ำร้องทุกข ์ถำ้มีควำมจ ำเป็นไม่อำจพิจำรณำให้แลว้เสร็จ
ภำยในเวลำดงักล่ำวได ้ให้ขยำยเวลำไดอี้กสองคร้ัง คร้ังละไม่เกินสำมสิบวนั โดยให้บนัทึก เหตุผล
ควำมจ ำเป็นไวด้ว้ย แต่ถำ้ขยำยเวลำแลว้ก็ยงัไม่แลว้เสร็จ ใหป้ระธำน ก.พ.ค. พิจำรณำก ำหนดมำตรกำร
ท่ีจะท ำใหก้ำรพิจำรณำวนิิจฉยัแลว้เสร็จโดยเร็ว และบนัทึกไวเ้ป็นหลกัฐำน135  
  เม่ือไดว้นิิจฉยัเร่ืองร้องทุกขแ์ลว้ ใหแ้จง้ใหคู้่กรณีทรำบเป็นหนงัสือโดยเร็ว ค ำวนิิจฉยันั้น
ให้เป็นท่ีสุด ในกรณีท่ีผูร้้องทุกขไ์ม่เห็นดว้ยกบัค ำวินิจฉยัเร่ืองร้องทุกข์ตำมวรรคหน่ึง มีสิทธิฟ้องคดี
ต่อศำลปกครองชั้นตน้ตำมกฎหมำยวำ่ดว้ยกำรจดัตั้งศำลปกครองและวธีิพิจำรณำคดีปกครองต่อไปได้136  
  3.2.5.15 กำรคดัคำ้นกรรมกำรวนิิจฉยัร้องทุกข ์ 
  ผูร้้องทุกข์หรือคู่กรณีในกำรร้องทุกข์อำจคดัคำ้นกรรมกำรวินิจฉัยร้องทุกข์ ถำ้ผูน้ั้น
มีเหตุอยำ่งหน่ึงอยำ่งใด ท่ีอำจถูกคดัคำ้นไดต้ำมกฎหมำย137  

                                                           
134 กฎ ก.พ.ค. วำ่ดว้ยกำรร้องทุกขแ์ละกำรพิจำรณำวินิจฉยัเร่ืองร้องทุกข ์พ.ศ. 2551 และแกไ้ขเพิ่มเติม.  ขอ้ 54 
ค  ำวนิิจฉยัเร่ืองร้องทุกขข์ององคค์ณะวนิิจฉยั ใหน้ ำควำมในขอ้ 16 หมวด 1 มำใชบ้งัคบัโดยอนุโลม  
 ค ำวนิิจฉยัขององคค์ณะวนิิจฉยั ใหน้ ำเสนอ ก.พ.ค. เพื่อพิจำรณำ เม่ือ ก.พ.ค. มี ควำมเห็นประกำรใดแลว้ 
ใหอ้งคค์ณะวนิิจฉยัด ำเนินกำรเพ่ือใหมี้ค ำวนิิจฉยัของ ก.พ.ค. ต่อไป  
 กำรเยยีวยำ หรือกำรด ำเนินกำรอ่ืนใดเพ่ือประโยชน์แห่งควำมยติุธรรม ระหวำ่งท่ียงัไม่มีระเบียบ ก.พ.ค. 
ในเร่ืองดงักล่ำว ใหน้ ำควำมในขอ้ 26 มำใชบ้งัคบัโดยอนุโลมไปพลำงก่อน 
135 ขอ้ 55 กำรพิจำรณำวนิิจฉยัเร่ืองร้องทุกข ์ท่ีร้องต่อ ก.พ.ค. ใหอ้งคค์ณะวนิิจฉยัด ำเนินกำรใหแ้ลว้เสร็จภำยในเกำ้
สิบวนันับแต่วนัไดรั้บค ำร้องทุกข ์ถำ้มีควำมจ ำเป็นไม่อำจพิจำรณำให้แลว้เสร็จภำยในเวลำดงักล่ำวได ้ให้ขยำย
เวลำไดอี้กสองคร้ัง คร้ังละไม่เกินสำมสิบวนั โดยใหบ้นัทึก เหตุผลควำมจ ำเป็นไวด้ว้ย แต่ถำ้ขยำยเวลำแลว้ก็ยงัไม่
แลว้เสร็จ ให้ประธำน ก.พ.ค. พิจำรณำก ำหนด มำตรกำรท่ีจะท ำให้กำรพิจำรณำวินิจฉัยแลว้เสร็จโดยเร็ว และ
บนัทึกไวเ้ป็นหลกัฐำน 
136 ขอ้ 56 เม่ือไดว้นิิจฉยัเร่ืองร้องทุกขแ์ลว้ ใหแ้จง้ใหคู้่กรณีทรำบเป็นหนงัสือโดยเร็ว ค ำวนิิจฉยันั้นใหเ้ป็นท่ีสุด  
 ในกรณีท่ีผูร้้องทุกขไ์ม่เห็นดว้ยกบัค ำวนิิจฉัยเร่ืองร้องทุกขต์ำมวรรคหน่ึง มีสิทธิฟ้องคดีต่อศำลปกครอง
ชั้นตน้ตำมกฎหมำยวำ่ดว้ยกำรจดัตั้งศำลปกครองและวธีิพิจำรณำคดีปกครองต่อไปได ้
137 กฎ ก.พ.ค. วำ่ดว้ยกำรร้องทุกขแ์ละกำรพิจำรณำวนิิจฉยัเร่ืองร้องทุกข ์พ.ศ. 2551 และแกไ้ขเพ่ิมเติม  
 ขอ้ 58 ผูร้้องทุกข์หรือคู่กรณีในกำรร้องทุกข์อำจคดัคำ้นกรรมกำรวินิจฉัยร้องทุกข์ ถำ้ผูน้ั้นมีเหตุ
อย่ำงหน่ึงอยำ่งใด ดงัต่อไปน้ี  
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  กำรคดัคำ้นดงักล่ำวตอ้งท ำเป็นหนงัสือยื่นต่อประธำน ก.พ.ค. ภำยในเจ็ดวนันบัแต่วนั 
รับทรำบหรือถือว่ำทรำบค ำสั่งตั้งคณะกรรมกำรวินิจฉัยร้องทุกข์ โดยแสดงขอ้เท็จจริงที่เป็นเหตุ
แห่งกำรคดัคำ้นไวใ้นหนงัสือคดัคำ้นวำ่ จะท ำใหก้ำรพิจำรณำวินิจฉยัเร่ืองร้องทุกขไ์ม่ไดรั้บควำมจริง
และควำมยติุธรรมอยำ่งไรดว้ย  
  เม่ือมีกำรยื่นค ำคดัคำ้นกรรมกำรวินิจฉัยร้องทุกข์คนใด ให้ประธำน ก.พ.ค. แจง้ให้
กรรมกำรวินิจฉัยร้องทุกขท่ี์ถูกคดัคำ้นงดกำรปฏิบติัหน้ำท่ีไวจ้นกวำ่ประธำน ก.พ.ค. จะไดมี้กำรช้ีขำด
ในเร่ืองกำรคดัคำ้นนั้นแลว้138 ในกำรพิจำรณำค ำคดัคำ้นให้ประธำน ก.พ.ค. พิจำรณำจำกค ำคดัคำ้น
และบนัทึกช้ีแจงของกรรมกำรวินิจฉยัร้องทุกขผ์ูถู้กคดัคำ้น หำกประธำน ก.พ.ค. เห็นวำ่มิไดเ้ป็นไปตำม
ค ำคดัคำ้น และมีเหตุผลสมควรท่ีจะให้ผูถู้กคดัคำ้นปฏิบติัหน้ำท่ีต่อไป ให้น ำเร่ืองเสนอท่ีประชุม
คณะกรรมกำร ก.พ.ค. เพื่อพิจำรณำ ถำ้ท่ีประชุมมีมติดว้ยคะแนนเสียงไม่น้อยกวำ่สองในสำมของ
กรรมกำรท่ีไม่ถูกคดัคำ้น ก็ให้กรรมกำรวินิจฉยัร้องทุกขผ์ูน้ั้นปฏิบติัหนำ้ท่ีต่อไปได ้มติดงักล่ำวให้
กระท ำโดยวิธีลงคะแนนลบัแลว้ ให้เป็นท่ีสุด ในกรณีท่ีประธำน ก.พ.ค. เห็นว่ำค ำคดัคำ้นฟังข้ึน 
หรือมีเหตุผลพอท่ีจะฟังไดว้่ำหำกให้ผูถู้กคดัคำ้นปฏิบติัหน้ำท่ีต่อไปอำจท ำให้กำรพิจำรณำไม่ได้
ควำมจริงและควำมยุติธรรม ให้มีค  ำสั่งให้ผูถู้กคดัคำ้นพน้จำกกำรเป็นกรรมกำรวินิจฉัยร้องทุกข์
เร่ืองนั้นแลว้  

 

                                                           

 (1) เป็นผูบ้งัคบับญัชำผูเ้ป็นเหตุให้เกิดควำมคบัขอ้งใจ หรือเป็นผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชำของผูบ้งัคบับญัชำ
ดงักล่ำว  
 (2) มีส่วนไดเ้สียในเร่ืองท่ีร้องทุกข ์                         
  (3) มีสำเหตุโกรธเคืองกบัผูร้้องทุกข ์ 
 (4) มีควำมเก่ียวพนัทำงเครือญำติหรือทำงสมรสกบับุคคลตำม (1) (2) หรือ (3) อนัอำจก่อใหเ้กิดควำมไม่
เป็นธรรมแก่ผูร้้องทุกข ์

ฯลฯ        ฯลฯ 
138 ขอ้ 59 เม่ือมีกำรยืน่ค  ำคดัคำ้นกรรมกำรวนิิจฉัยร้องทุกขค์นใด ใหป้ระธำน ก.พ.ค. แจง้ใหก้รรมกำรวนิิจฉัยร้อง
ทุกขท่ี์ถูกคดัคำ้นงดกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีไวจ้นกวำ่ประธำน ก.พ.ค. จะไดมี้กำรช้ีขำดในเร่ืองกำรคดัคำ้นนั้นแลว้  
 ในกำรพิจำรณำค ำคดัคำ้นให้ประธำน ก.พ.ค. พิจำรณำจำกค ำคดัคำ้นและบนัทึกช้ีแจงของกรรมกำร
วินิจฉัยร้องทุกขผ์ูถู้กคดัคำ้น หำกประธำน ก.พ.ค. เห็นวำ่มิไดเ้ป็นไปตำมค ำคดัคำ้น และมีเหตุผลสมควรท่ีจะให้ 
ผูถู้กคดัคำ้นปฏิบติัหนำ้ท่ีตอ่ไป ใหน้ ำเร่ืองเสนอท่ีประชุมคณะกรรมกำร ก.พ.ค. เพื่อพิจำรณำ ถำ้ท่ีประชุมมีมติดว้ย
คะแนนเสียงไม่น้อยกว่ำสองในสำมของกรรมกำรท่ีไม่ถูกคดัคำ้น ก็ให้กรรมกำรวินิจฉัยร้องทุกข์ผูน้ั้นปฏิบติั
หนำ้ท่ีต่อไปได ้มติดงักล่ำวใหก้ระท ำโดยวธีิลงคะแนนลบัแลว้ ใหเ้ป็นท่ีสุด 

ฯลฯ        ฯลฯ 
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 3.2.6 ข้อบังคับสภามหาวทิยาลยัอุบลราชธานี ว่าด้วยการอุทธรณ์และร้องทุกข์ พ.ศ. 2548 
 โดยท่ีเป็นกำรสมควรให้กำรบริหำรงำนบุคคลด้ำนกำรด ำเนินกำรทำงวินัยเป็นไปดว้ย
ควำมเรียบร้อยและมีประสิทธิภำพ 
 อำศัยอ ำนำจตำมควำมในมำตรำ 15 (2) และ (11) แห่งพระรำชบัญญัติมหำวิทยำลัย
อุบลรำชธำนี พ.ศ. 2533 ประกอบกบัมำตรำ 61 มำตรำ 63 มำตรำ 64 มำตรำ 65 มำตรำ 74 และมำตรำ 76 
แห่งพระรำชบญัญติัระเบียบขำ้รำชกำรพลเรือนในสถำบนัอุดมศึกษำ พ.ศ. 2547 และมติท่ีประชุม
สภำมหำวทิยำลยัอุบลรำชธำนี ในครำวประชุมคร้ังท่ี 1/2548 เม่ือวนัท่ี 19 มีนำคม 2548 จึงออกขอ้บงัคบั
ไวด้งัต่อไปน้ี 
  ขอ้ 1 ขอ้บงัคบัน้ีเรียกวำ่ “ขอ้บงัคบัสภำมหำวิทยำลยัอุบลรำชธำนี วำ่ดว้ยกำรอุทธรณ์
และร้องทุกข ์พ.ศ. 2548” 
  ขอ้ 2 ขอ้บงัคบัน้ีใหใ้ชต้ั้งแต่ถดัจำกวนัประกำศเป็นตน้ไป 
  ขอ้ 3 ใหย้กเลิกขอ้บงัคบั ระเบียบ ประกำศ ค ำสั่งหรือกฎหมำยอ่ืนใดท่ีประกำศใชก่้อน
ขอ้บงัคบัน้ี ซ่ึงมีขอ้ควำมท่ีขดัหรือแยง้กบัขอ้บงัคบัน้ีและใหใ้ชข้อ้บงัคบัน้ีแทน 
  ขอ้ 4 ในขอ้บงัคบัน้ี 
   มหำวทิยำลยั   หมำยถึง มหำวทิยำลยัอุบลรำชธำนี 
   สภำมหำวทิยำลยั  หมำยถึง สภำมหำวทิยำลยัอุบลรำชธำนี 
   อธิกำรบดี    หมำยถึง อธิกำรบดีมหำวทิยำลยัอุบลรำชธำนี 
   คณะกรรมกำร  หมำยถึง คณะกรรมกำรอุทธรณ์และร้องทุกข ์
   พระรำชบญัญติั  หมำยถึง พระรำชบญัญตัิระเบียบขำ้รำชกำรพลเรือน
ในสถำบนัอุดมศึกษำ พ.ศ. 2547 
  ขอ้ 5 ใหมี้คณะกรรมกำรอุทธรณ์และร้องทุกข ์ประกอบดว้ย139 
                                                           
139 ขอ้บงัคบัสภำมหำวิทยำลยัอุบลรำชธำนี วำ่ดว้ยกำรอุทธรณ์และร้องทุกข ์พ.ศ. 2548.  ขอ้ 5 ให้มีคณะกรรมกำร
อุทธรณ์และร้องทุกข ์ประกอบดว้ย 

(1) ประธำน ซ่ึงสภำมหำวทิยำลยัแต่งตั้งจำกกรรมกำรสภำมหำวทิยำลยัผูท้รงคุณวฒิุ 
(2) กรรมกำรซ่ึงเลือกจำกขำ้รำชกำรพลเรือนในสถำบนัอุดมศึกษำและพนกังำนมหำวิทยำลยั ซ่ึงมิได้

ด ำรงต ำแหน่งผูบ้ริหำร จ ำนวนสำมคน 
(3) กรรมกำรผูท้รงคุณวฒิุซ่ึงเลือกจำกบุคคลภำยนอกท่ีมีควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ทำงด้ำน

กฎหมำย ดำ้นบริหำรรำชกำร ดำ้นบริหำรงำนบุคคล จ ำนวนสำมคน 
ใหป้ระธำนและกรรมกำรมีวำระกำรด ำรงต ำแหน่งครำวละสองปี 
หลกัเกณฑ ์วธีิกำรและเง่ือนไขในกำรเลือกกรรมกำรตำม (2) (3) ใหเ้ป็นไปตำมท่ีอธิกำรบดีก ำหนด และ

ท ำเป็นประกำศมหำวทิยำลยั 
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   (1) ประธำน ซ่ึงสภำมหำวทิยำลยัแต่งตั้งจำกกรรมกำรสภำมหำวิทยำลยัผูท้รงคุณวฒิุ 
   (2) กรรมกำรซ่ึงเลือกจำกขำ้รำชกำรพลเรือนในสถำบนัอุดมศึกษำและพนักงำน
มหำวทิยำลยั ซ่ึงมิไดด้ ำรงต ำแหน่งผูบ้ริหำร จ ำนวนสำมคน 
   (3) กรรมกำรผูท้รงคุณวุฒิซ่ึงเลือกจำกบุคคลภำยนอกท่ีมีควำมรู้ ควำมสำมำรถ 
ประสบกำรณ์ทำงดำ้นกฎหมำย ดำ้นบริหำรรำชกำร ดำ้นบริหำรงำนบุคคล จ ำนวนสำมคน 
  ใหป้ระธำนและกรรมกำรมีวำระกำรด ำรงต ำแหน่งครำวละสองปี 
  หลกัเกณฑ์ วิธีกำรและเง่ือนไขในกำรเลือกกรรมกำรตำม (2) (3) ให้เป็นไปตำมท่ี
อธิกำรบดีก ำหนด และท ำเป็นประกำศมหำวยิำลยั 
  ในกรณีต ำแหน่งประธำนหรือกรรมกำรวำ่งลงก่อนก ำหนด ใหด้ ำเนินกำรแต่งตั้งประธำน
หรือเลือกกรรมกำรแทนภำยในก ำหนดสำมสิบวนั นับตั้งแต่ต ำแหน่งดงักล่ำวว่ำงลง ผูซ่ึ้งได้รับ
แต่งตั้งเป็นประธำนหรือผูท่ี้ไดรั้บเลือกเป็นกรรมกำรแทน ให้อยูใ่นต ำแหน่งไดเ้พียงเท่ำวำระท่ีเหลืออยู่
ของผูซ่ึ้งตนแทน 
  ในกรณีท่ีประธำนและกรรมกำรพน้จำกต ำแหน่งตำมวำระ แต่ยงัมิไดแ้ต่งตั้งประธำน
และเลือกกรรมกำรใหม่ ให้ประธำนและกรรมกำรปฏิบติัหน้ำท่ีไปก่อน จนกวำ่จะไดแ้ต่งตั้งประธำน
และเลือกกรรมกำรใหม่  
  ในกรณีท่ีกรรมกำรตำม (2) ไดรั้บแต่งตั้งให้ด ำรงต ำแหน่งอธิกำรบดี รองอธิกำรบดี 
ผูช้่วยอธิกำรบดี คณบดี รองคณบดี ผูช้่วยคณบดี ผูอ้  ำนวยกำรส ำนกั รองผูอ้  ำนวยกำรส ำนัก 
ผูช่้วยผูอ้  ำนวยกำรส ำนกั หรือหวัหนำ้หน่วยงำนอยำ่งอ่ืนท่ีมีฐำนะเทียบเท่ำหรือหวัหนำ้หน่วยงำน
ท่ีจดัตั้งโดยขอ้บงัคบัสภำมหำวิทยำลยัท่ีมีฐำนะเทียบเท่ำ รวมถึงรองและผูช่้วยของหน่วยงำนนั้น ๆ ดว้ย 
ใหพ้น้จำกต ำแหน่งกรรมกำรและใหด้ ำเนินกำรเลือกตำมควำมในวรรคก่อน 
  ขอ้ 6 คณะกรรมกำรอุทธรณ์และร้องทุกข ์มีอ ำนำจหนำ้ท่ี140 
                                                           

ฯลฯ        ฯลฯ 
140 ขอ้บงัคบัสภำมหำวิทยำลยัอุบลรำชธำนี วำ่ดว้ยกำรอุทธรณ์และร้องทุกข ์พ.ศ. 2548.  ขอ้ 6 คณะกรรมกำรอุทธรณ์
และร้องทุกข ์มีอ ำนำจหนำ้ท่ี 
 (1) พิจำรณำค ำสัง่ลงโทษภำคทณัฑ ์ตดัเงินเดือน ลดขั้นเงินเดือนและร้องทุกขข์องขำ้รำชกำรพลเรือนใน
สถำบนัอุดมศึกษำ 
 (2) พิจำรณำค ำสั่งลงโทษ ภำคทัณฑ์ งดบ ำเหน็จควำมชอบ ตัดค่ำจ้ำง ลดค่ำจ้ำง และร้องทุกข์ของ
พนกังำนมหำวทิยำลยั 
 (3) ปฏิบติัหนำ้ท่ีอ่ืนตำมท่ีสภำมหำวทิยำลยัมอบหมำย 
 กำรพิจำรณำอุทธรณ์และร้องทุกขข์องคณะกรรมกำรอุทธรณ์และร้องทุกขเ์ป็นประกำรใด ใหอ้ธิกำรบดี
หรือผูบ้งัคบับญัชำปฏิบติัใหเ้ป็นไปตำมนั้น 
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   (1) พิจำรณำค ำสั่งลงโทษภำคทณัฑ์ ตดัเงินเดือน ลดขั้นเงินเดือนและร้องทุกข์
ของขำ้รำชกำรพลเรือนในสถำบนัอุดมศึกษำ 
   (2) พิจำรณำค ำสั่งลงโทษ ภำคทณัฑ์ งดบ ำเหน็จควำมชอบ ตดัค่ำจำ้ง ลดค่ำจำ้ง 
และร้องทุกขข์องพนกังำนมหำวทิยำลยั 
   (3) ปฏิบติัหนำ้ท่ีอ่ืนตำมท่ีสภำมหำวทิยำลยัมอบหมำย 
  กำรพิจำรณำอุทธรณ์และร้องทุกขข์องคณะกรรมกำรอุทธรณ์และร้องทุกขเ์ป็นประกำรใด 
ใหอ้ธิกำรบดีหรือผูบ้งัคบับญัชำปฏิบติัใหเ้ป็นไปตำมนั้น 
  เม่ือคณะกรรมกำรอุทธรณ์และร้องทุกขพ์ิจำรณำประกำรใด ใหร้ำยงำนสภำมหำวทิยำลยั 
  หลกัเกณฑ์ วิธีกำรและเง่ือนไข กำรอุทธรณ์และร้องทุกข ์ให้คณะกรรมกำรเป็นผูก้  ำหนด
โดยควำมเห็นชอบของอธิกำรบดี และไม่ได้ขดัหรือแยง้กับหลักเกณฑ์ วิธีกำร และเง่ือนไขท่ี
คณะกรรมกำรขำ้รำชกำรพลเรือนในสถำบนัอุดมศึกษำก ำหนดและท ำเป็นประกำศมหำวทิยำลยั 
  ขอ้ 7 กำรประชุมคณะกรรมกำรอุทธรณ์และร้องทุกข ์ใหน้ ำกำรประชุมคณะกรรมกำร
บริหำรงำนบุคคลมำบงัคบัใชโ้ดยอนุโลม141 
  ขอ้ 8 ใหอ้ธิกำรบดีรักษำกำรตำมขอ้บงัคบัน้ี142 
  ข้อ 9 ในระหว่ำงท่ียงัไม่มีคณะกรรมกำรอุทธรณ์และร้องทุกข์ตำมข้อบงัคบัน้ี ให้
คณะอนุกรรมกำรอุทธรณ์และร้องทุกข์ประจ ำมหำวิทยำลยัท่ีไดรั้บแต่งตั้งและไดรั้บเลือกตั้งอยู่ใน
วนัก่อนท่ีพระรำชบญัญติัใชบ้งัคบั ใหป้ฏิบติัหนำ้ท่ีประธำนและกรรมกำรในคณะกรรมกำรอุทธรณ์
และร้องทุกขต่์อไปจนกวำ่จะไดค้ณะกรรมกำรอุทธรณ์และร้องทุกขต์ำมขอ้บงัคบัน้ี 
  ให้คณะกรรมกำรอุทธรณ์และร้องทุกข์น ำเอำบรรดำพระรำชบัญญัติ  ระเบียบ
ขำ้รำชกำรพลเรือนในมหำวิทยำลยั กฎทบวงหรือกฎหมำยอ่ืนใดอยู่ในวนัก่อนพระรำชบญัญติัใช้
บงัคบัมำใชป้ฏิบติัหนำ้ท่ีโดยอนุโลมเท่ำท่ีไม่ขดัหรือแยง้กบัพระรำชบญัญติั143 

                                                           

ฯลฯ        ฯลฯ 
141 ขอ้ 7 กำรประชุมคณะกรรมกำรอุทธรณ์และร้องทุกข์ ให้น ำกำรประชุมคณะกรรมกำรบริหำรงำนบุคคล
มำบงัคบัใชโ้ดยอนุโลม 
142 ขอ้ 8 ใหอ้ธิกำรบดีรักษำกำรตำมขอ้บงัคบัน้ี 
143 ขอ้บงัคบัสภำมหำวทิยำลยัอุบลรำชธำนี วำ่ดว้ยกำรอุทธรณ์และร้องทุกข ์พ.ศ. 2548.  ขอ้ 9 ในระหวำ่งท่ียงัไม่มี
คณะกรรมกำรอุทธรณ์และร้องทุกขต์ำมขอ้บงัคบัน้ี ใหค้ณะอนุกรรมกำรอุทธรณ์และร้องทุกขป์ระจ ำมหำวทิยำลยั
ท่ีไดรั้บแต่งตั้งและไดรั้บเลือกตั้งอยูใ่นวนัก่อนท่ีพระรำชบญัญติัใชบ้งัคบั ให้ปฏิบติัหนำ้ท่ีประธำนและกรรมกำร
ในคณะกรรมกำรอุทธรณ์และร้องทุกขต์่อไปจนกวำ่จะไดค้ณะกรรมกำรอุทธรณ์และร้องทุกขต์ำมขอ้บงัคบัน้ี 
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 3.2.7 ข้อบังคับมหาวทิยาลยับูรพาว่าด้วยการอุทธรณ์และการร้องทุกข์ของข้าราชการพลเรือน
ในสถาบันอุดมศึกษาสังกดัมหาวทิยาลยับูรพา พ.ศ. 2555 
 โดยท่ีเป็นกำรสมควรให้มีขอ้บงัคบัว่ำดว้ยกำรอุทธรณ์และร้องทุกข์ของขำ้รำชกำรพลเรือน
ในสถำบนัอุดมศึกษำสังกดัมหำวทิยำลยับูรพำอำศยัอ ำนำจตำมควำมในมำตรำ 21 (2) (12) และ (17) 
แห่งพระรำชบญัญติัมหำวิทยำลยับูรพำ พ.ศ. 2550 ประกอบมำตรำ 17 มำตรำ 61 มำตรำ 63 มำตรำ 65 
และมำตรำ 74 แห่งพระรำชบญัญตัิระเบียบขำ้รำชกำรพลเรือนในสถำบนัอุดมศึกษำ พ.ศ. 2547 
สภำมหำวทิยำลยับูรพำในกำรประชุมคร้ังท่ี 1/2555 เม่ือวนัท่ี 23 มีนำคม พ.ศ. 2555 จึงออกขอ้บงัคบั
ไวด้งัต่อไปน้ี144 
  ขอ้ 1 ขอ้บงัคบัน้ีเรียกวำ่ “ขอ้บงัคบัมหำวทิยำลยับูรพำ วำ่ดว้ยกำรอุทธรณ์และกำรร้องทุกข์
ของขำ้รำชกำรพลเรือนในสถำบนัอุดมศึกษำสังกดัมหำวทิยำลยับูรพำ พ.ศ. 2555”  
  ขอ้ 2 ขอ้บงัคบัน้ีใหใ้ชบ้งัคบัตั้งแต่วนัถดัจำกวนัประกำศเป็นตน้ไป 
  ขอ้ 3 ในขอ้บงัคบัน้ี “ขำ้รำชกำร” หมำยควำมวำ่ ขำ้รำชกำรพลเรือนในสถำบนัอุดมศึกษำ
สังกดัมหำวิทยำลยับูรพำ “คณะกรรมกำร” หมำยควำมว่ำ คณะกรรมกำรอุทธรณ์และร้องทุกข์
ของขำ้รำชกำรท่ีสภำมหำวทิยำลยัแต่งตั้ง145 
  ขอ้ 4 ใหค้ณะกรรมกำรตำมขอ้บงัคบัน้ีมีอ ำนำจหนำ้ท่ีพิจำรณำอุทธรณ์และเร่ืองร้องทุกข์
ของขำ้รำชกำรตำมพระรำชบญัญติัระเบียบขำ้รำชกำรพลเรือนในสถำบนัอุดมศึกษำ พ.ศ. 2547 และ
ท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม146 
  ขอ้ 5 ใหส้ภำมหำวทิยำลยัแต่งตั้งคณะกรรมกำรประกอบดว้ย147 

                                                           

 ให้คณะกรรมกำรอุทธรณ์และร้องทุกข์น ำเอำบรรดำพระรำชบัญญตัิ ระเบียบขำ้รำชกำรพลเรือน
ในมหำวิทยำลยั กฎทบวงหรือกฎหมำยอ่ืนใดอยู่ในวนัก่อนพระรำชบญัญติัใชบ้งัคบัมำใชป้ฏิบติัหน้ำท่ีโดยอนุโลม
เท่ำท่ีไม่ขดัหรือแยง้กบัพระรำชบญัญติั 
144 ขอ้บงัคบัมหำวิทยำลยับูรพำ วำ่ดว้ยกำรอุทธรณ์และกำรร้องทุกขข์องขำ้รำชกำรพลเรือนในสถำบนัอุดมศึกษำ
สงักดัมหำวทิยำลยับูรพำ พ.ศ. 2555 
145 ขอ้บงัคบัมหำวิทยำลยับูรพำ วำ่ดว้ยกำรอุทธรณ์และกำรร้องทุกขข์องขำ้รำชกำรพลเรือนในสถำบนัอุดมศึกษำ
สงักดัมหำวทิยำลยับูรพำ พ.ศ. 2555.  ขอ้ 3 ในขอ้บงัคบัน้ี  
 “ขำ้รำชกำร” หมำยควำมวำ่ ขำ้รำชกำรพลเรือนในสถำบนัอุดมศึกษำสงักดัมหำวทิยำลยับูรพำ  
 “คณะกรรมกำร” หมำยควำมวำ่ คณะกรรมกำรอุทธรณ์และร้องทุกขข์องขำ้รำชกำรท่ีสภำมหำวิทยำลยั
แต่งตั้ง 
146 ขอ้ 4 ให้คณะกรรมกำรตำมขอ้บงัคบัน้ีมีอ ำนำจหน้ำท่ีพิจำรณำอุทธรณ์และเร่ืองร้องทุกขข์องขำ้รำชกำรตำม
พระรำชบญัญติัระเบียบขำ้รำชกำรพลเรือนในสถำบนัอุดมศึกษำ พ.ศ. 2547 และท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติม 
147 ขอ้ 5 ใหส้ภำมหำวทิยำลยัแต่งตั้งคณะกรรมกำรประกอบดว้ย 
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   (1) ประธำนกรรมกำรซ่ึงสภำมหำวิทยำลยัแต่งตั้งจำกกรรมกำรสภำมหำวิทยำลยั
ผูท้รงคุณวฒิุ 
   (2) กรรมกำรซ่ึงเลือกจำกผูด้  ำรงต ำแหน่งรองอธิกำรบดีจ ำนวนหน่ึงคน 
   (3) กรรมกำรซ่ึงเลือกจำกหวัหนำ้ส่วนงำนจ ำนวนสองคน 
   (4) กรรมกำรซ่ึงเลือกจำกพนักงำนและลูกจำ้งซ่ึงเป็นคณำจำรยป์ระจ ำและมิได้
ด ำรงต ำแหน่งตำม (2) และ (3) จ  ำนวนสองคนและจำกพนกังำนและลูกจำ้งซ่ึงมิใช่คณำจำรยจ์  ำนวน
สองคน 
   (5) กรรมกำรซ่ึงเลือกจำกขำ้รำชกำรจ ำนวนสองคน 
   (6) กรรมกำรผูท้รงคุณวุฒิซ่ึงกรรมกำรตำม (1) (2) (3) (4) และ (5) เลือกจำก
บุคคลภำยนอกจ ำนวนสำมคนโดยเป็นผูท้รงคุณวุฒิดำ้นบริหำรงำนบุคคลดำ้นกฎหมำยและด้ำน
บริหำรองค์กรดำ้นละหน่ึงคน ให้ผูอ้  ำนวยกำรกองกำรเจำ้หน้ำที่หรือต ำแหน่งที่เรียกช่ืออย่ำงอ่ืน
ซ่ึงรับผดิชอบงำนบริหำรงำนบุคคลเป็นเลขำนุกำรและอำจใหมี้ผูช่้วยเลขำนุกำรไดอี้กไม่เกินจ ำนวน
สองคน หลกัเกณฑ์และวิธีกำรเลือกกรรมกำรตำม (2) (3) (4) และ (5) ให้เป็นไปตำมขอ้บงัคบัของ
มหำวทิยำลยัคณะกรรมกำรมีวำระกำรด ำรงต ำแหน่งครำวละสองปี 
  ขอ้ 6 ขำ้รำชกำรผูใ้ดถูกสั่งลงโทษภำคทณัฑ์ตดัเงินเดือนหรือลดขั้นเงินเดือนมีสิทธิ
อุทธรณ์ไดโ้ดยให้ผูถู้กลงโทษอุทธรณ์เป็นหนงัสือพร้อมทั้งระบุขอ้โตแ้ยง้โดยยื่นต่อส ำนักงำน
สภำมหำวทิยำลยัภำยในสำมสิบวนันบัแต่วนัถดัจำกวนัท่ีไดรั้บแจง้ค ำสั่งลงโทษ148 
  ขอ้ 7 ขำ้รำชกำรผูใ้ดเห็นวำ่ตนไม่ไดรั้บควำมเป็นธรรมหรือมีควำมคบัขอ้งใจเน่ืองจำก
กำรกระท ำหรือค ำสั่งของผูบ้งัคบับญัชำยกเวน้กรณีกำรสั่งลงโทษหรือกำรตั้งคณะกรรมกำรสอบ

                                                           

 (1) ประธำนกรรมกำรซ่ึงสภำมหำวทิยำลยัแต่งตั้งจำกกรรมกำรสภำมหำวทิยำลยัผูท้รงคุณวฒิุ 
 (2) กรรมกำรซ่ึงเลือกจำกผูด้  ำรงต ำแหน่งรองอธิกำรบดีจ ำนวนหน่ึงคน 
 (3) กรรมกำรซ่ึงเลือกจำกหวัหนำ้ส่วนงำนจ ำนวนสองคน 
 (4) กรรมกำรซ่ึงเลือกจำกพนักงำนและลูกจำ้งซ่ึงเป็นคณำจำรยป์ระจ ำและมิไดด้ ำรงต ำแหน่งตำม (2) 
และ (3) จ ำนวนสองคนและจำกพนกังำนและลูกจำ้งซ่ึงมิใช่คณำจำรยจ์ ำนวนสองคน 
 (5) กรรมกำรซ่ึงเลือกจำกขำ้รำชกำรจ ำนวนสองคน 
 (6) กรรมกำรผูท้รงคุณวฒิุซ่ึงกรรมกำรตำม (1) (2) (3) (4) และ (5) เลือกจำกบุคคลภำยนอกจ ำนวนสำม
คนโดยเป็นผูท้รงคุณวฒิุดำ้นบริหำรงำนบุคคลดำ้นกฎหมำยและดำ้นบริหำรองคก์รดำ้นละหน่ึงคน 
148 ขอ้บงัคบัมหำวิทยำลยับูรพำ วำ่ดว้ยกำรอุทธรณ์และกำรร้องทุกขข์องขำ้รำชกำรพลเรือนในสถำบนัอุดมศึกษำ
สงักดัมหำวทิยำลยับูรพำ พ.ศ. 2555.  ขอ้ 6 ขำ้รำชกำรผูใ้ดถูกสัง่ลงโทษภำคทณัฑต์ดัเงินเดือนหรือลดขั้นเงินเดือน
มีสิทธิอุทธรณ์ได้โดยให้ผูถู้กลงโทษอุทธรณ์เป็นหนังสือพร้อมทั้ งระบุขอ้โตแ้ยง้โดยยื่นต่อส ำนักงำนสภำ
มหำวทิยำลยัภำยในสำมสิบวนันบัแต่วนัถดัจำกวนัท่ีไดรั้บแจง้ค ำสัง่ลงโทษ 
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หำขอ้เทจ็จริงหรือคณะกรรมกำรสอบสวนทำงวนิยัใหผู้น้ั้นมีสิทธิร้องทุกขโ์ดยยืน่ต่อส ำนกังำนสภำ
มหำวทิยำลยัภำยในสำมสิบวนันบัแต่วนัไดรั้บแจง้ถึงกำรกระท ำหรือไดรั้บค ำสั่ง149 
  ขอ้ 8 หลกัเกณฑว์ธีิกำรพิจำรณำวินิจฉยัอุทธรณ์และกำรพิจำรณำเร่ืองร้องทุกขร์วมถึง
กำรพิจำรณำกำรประชุมและกำรคดัคำ้นกรรมกำรให้เป็นไปตำมท่ีคณะกรรมกำรก ำหนดโดยอนุโลม
เท่ำท่ีไม่ขดัหรือแยง้กบัพระรำชบญัญติัระเบียบขำ้รำชกำรพลเรือนในสถำบนัอุดมศึกษำ พ.ศ. 2547
และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติมและประกำศ ก.พ.อ. ท่ีเก่ียวขอ้ง150 
  ขอ้ 9 เม่ือคณะกรรมกำรไดด้ ำเนินกำรพิจำรณำเร่ืองอุทธรณ์และร้องทุกขเ์สร็จส้ินแลว้
ใหน้ ำเสนอสภำมหำวทิยำลยัเพื่อพิจำรณำมีมติ151 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
149 ขอ้ 7 ขำ้รำชกำรผูใ้ดเห็นวำ่ตนไม่ไดรั้บควำมเป็นธรรมหรือมีควำมคบัขอ้งใจเน่ืองจำกกำรกระท ำหรือค ำสัง่ของ
ผูบ้งัคบับญัชำยกเวน้กรณีกำรสัง่ลงโทษหรือกำรตั้งคณะกรรมกำรสอบหำขอ้เท็จจริงหรือคณะกรรมกำรสอบสวน
ทำงวินัยให้ผูน้ั้นมีสิทธิร้องทุกข์โดยยื่นต่อส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลยัภำยในสำมสิบวนันับแต่วนัไดรั้บแจง้ถึง 
กำรกระท ำหรือไดรั้บค ำสัง่ 
150 ขอ้ 8 หลกัเกณฑว์ิธีกำรพิจำรณำวินิจฉยัอุทธรณ์และกำรพิจำรณำเร่ืองร้องทุกขร์วมถึงกำรพิจำรณำกำรประชุม
และกำรคัดค้ำนกรรมกำรให้เป็นไปตำมท่ีคณะกรรมกำรก ำหนดโดยอนุโลมเท่ำท่ีไม่ขัดหรือแย้งกับ
พระรำชบญัญติัระเบียบขำ้รำชกำรพลเรือนในสถำบนัอุดมศึกษำ พ.ศ. 2547 และท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติม และประกำศ 
ก.พ.อ. ท่ีเก่ียวขอ้ง 
151 ขอ้บงัคบัมหำวิทยำลยับูรพำ วำ่ดว้ยกำรอุทธรณ์และกำรร้องทุกขข์องขำ้รำชกำรพลเรือนในสถำบนัอุดมศึกษำ
สังกดัมหำวิทยำลยับูรพำ พ.ศ. 2555.  ขอ้ 9 เม่ือคณะกรรมกำรไดด้ ำเนินกำรพิจำรณำเร่ืองอุทธรณ์และร้องทุกข์
เสร็จส้ินแลว้ใหน้ ำเสนอสภำมหำวทิยำลยัเพื่อพิจำรณำมีมติ 
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  ขอ้ 10 กรณีท่ียงัมิไดมี้กำรแต่งตั้งคณะกรรมกำรตำมขอ้ 5 ให้คณะกรรมกำรอุทธรณ์
และร้องทุกข์ประจ ำมหำวิทยำลยับูรพำท่ีไดรั้บกำรแต่งตั้งตำมขอ้บงัคบัมหำวิทยำลยับูรพำว่ำดว้ย
กำรบริหำรงำนบุคคลของมหำวิทยำลยับูรพำ พ.ศ. 2551 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติมและขำ้รำชกำรจ ำนวน 
2 คนท่ีอธิกำรบดีแต่งตั้งเพิ่มเติมเป็นคณะกรรมกำรตำมข้อบงัคบัน้ีและให้น ำหลกัเกณฑ์วิธีกำร
พิจำรณำวินิจฉัยอุทธรณ์และกำรพิจำรณำเร่ืองร้องทุกข์รวมถึงกำรพิจำรณำกำรประชุมและกำรคดัคำ้น
กรรมกำรของคณะกรรมกำรอุทธรณ์และร้องทุกขป์ระจ ำมหำวิทยำลยับูรพำมำใชบ้งัคบัโดยอนุโลม152 
  ขอ้ 11 ใหอ้ธิกำรบดีรักษำกำรใหเ้ป็นไปตำมขอ้บงัคบัน้ี153 

                                                           
152 ขอ้ 10 กรณีท่ียงัมิได้มีกำรแต่งตั้ งคณะกรรมกำรตำมขอ้ 5 ให้คณะกรรมกำรอุทธรณ์และร้องทุกข์ประจ ำ
มหำวิทยำลัยบูรพำท่ีได้รับกำรแต่งตั้ งตำมข้อบังคับมหำวิทยำลัยบูรพำว่ำด้วยกำรบริหำรงำนบุคคลของ
มหำวิทยำลยับูรพำ พ.ศ. 2551 และท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติมและขำ้รำชกำรจ ำนวน 2 คนท่ีอธิกำรบดีแต่งตั้งเพ่ิมเติมเป็น
คณะกรรมกำรตำมขอ้บงัคบัน้ีและใหน้ ำหลกัเกณฑว์ิธีกำรพิจำรณำวินิจฉัยอุทธรณ์และกำรพิจำรณำเร่ืองร้องทุกข์
รวมถึงกำรพิจำรณำกำรประชุมและกำรคัดค้ำนกรรมกำรของคณะกรรมกำรอุทธรณ์และร้องทุกข์ประจ ำ
มหำวทิยำลยับูรพำมำใชบ้งัคบัโดยอนุโลม 
153 ขอ้ 11 ใหอ้ธิกำรบดีรักษำกำรใหเ้ป็นไปตำมขอ้บงัคบัน้ี 


