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DIGITAL MARKETING  
ไม่ใช่แค่การซื้อสื่อออนไลน์หรือเปิด 

FACEBOOK



เครื่องมือการตลาดดิจิทัลมีอะไรบ้าง?



1. เครื่องมือในการ “เข้าถึง” กลุ่มเป้าหมาย  
2. เครื่องมือในการ “สื่อสาร” กับกลุ่มเป้าหมาย  
3. เครื่องมือในการ “จัดการ” ข้อมูลต่างๆ  
4. เครื่องมือในการ “โฆษณา”  
5. เครื่องมือในการ “ปฏิสัมพันธ์” กับกลุ่มเป้า

หมาย



What are the marketing goals?















If 2016 was the appetizer, 
then 2017 will be the main course for e-
commerce in Southeast Asia
--Jack Ma--



3 พื้นฐานสำคัญของ ธุรกิจออนไลน์



1. การเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายโดยใช้ช่อง

ทางดิจิทัล  
2. การสร้างประสบการณ์ให้กับกลุ่มเป้า

หมาย  
3. การวิเคราะห์ข้อมูลแล้วนำกลับไปใช้ให้

เกิดประโยชน์ต่อ 



× ขายอะไร (What) 
○ ขายอยางไร (How) 
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 Content > Pantip > Google > ข่าว 

Online > Thairath > News (Share of 
the Day) 
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http://www.contentshifu.com/computerlogy
http://www.contentshifu.com/thothzocial
http://obvoc.com/
https://www.zanroo.com/
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Mention  

Talkwalker 
Linkalyzer 
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ซื้อโฆษณา ไม่ใช่หมายถึง มีคนสนใจ 
ไลท์เยอะ ไม่ได้หมายถึง มีคนชอบ 
แชร์เยอะ ไม่ได้หมายถึง ขายของได้ 



Thank You 
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IG: a better me consult 
Email: dr.anupong@gmail.com 




