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บทคดัย่อ 

 การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาถึง พฤติกรรมการรับชม ความพึงพอใจ 

และความตอ้งการรับชมช่องชลบุรี1 โดยการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาวิจยัเชิงสํารวจ  

(Survey research) โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งทั้งเพศชาย

และเพศหญิง ท่ีมีอายุตั้งแต่ 15 ปีข้ึนไป ท่ีอาศยัอยู่ในจงัหวดัชลบุรี จาํนวนทั้งส้ิน 400 คน ผลการ

ศึกษาวจิยัพบวา่ ผูช้มท่ีมีเพศ และอายุท่ีแตกต่างกนั  มีพฤติกรรมการรับชมช่องชลบุรี1 แตกต่างกนั 

ผูช้มท่ีมีเพศ และอายุท่ีแตกต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการรับชมช่องชลบุรี1 แตกต่างกนั ผูช้มท่ีมี

เพศ และอายุ ท่ีแตกต่างกนั มีความตอ้งการรับชมช่องชลบุรี1 แตกต่างกนั ผูช้มท่ีมีช่วงเวลา กบั

รูปแบบรายการท่ีรับชมท่ีแตกต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการรับชมช่องชลบุรี1 แตกต่างกนั และ

พบว่า ผูช้มท่ีมีช่วงเวลา และรูปแบบรายการท่ีรับชมท่ีแตกต่างกนั มีความตอ้งการรับชมช่องชลบุรี 1   

แตกต่างกนั 
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ABSTRACT 

 The objective of this research is for feasibility study of exposure behavior, satisfaction 

and needs for viewing television Programs at Chonburi One Channel  by survey research. Case 

study for this research is gathering from 400 sample from men & women with age of over 15 

years old located in Chonburi. The result of research is audiences with different Demographic 

Characteristics (sex and ages) having behavior in different television Programs at Chonburi One 

Channel. Audiences with different Demographic Characteristics (sex and ages) having 

satisfaction in different viewing television Programs at Chonburi One Channel.  Audiences with 

different Demographic Characteristics (sex and ages) needs different for viewing television 

Programs at Chonburi One Channel. Audiences with different time and viewing Types of 

television Programs having satisfaction in different viewing television Programs at Chonburi One 

Channel. And audiences with different time and viewing Types of television Programs needs 

different for viewing television Programs at Chonburi One Channel. 

 

SPU CHONBURI




