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บทคดัย่อ 

 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นของพนกั 

งานท่ีมีต่อการดาํเนินกิจกรรมการบาํรุงรักษาทวีผลท่ีทุกคนทีส่วนร่วม จาํแนกตามลกัษณะประชากร 

ศาสตร์ (TPM) 2) เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความรู้ความเขา้ใจของพนกังานเก่ียวกบัการบาํรุงรักษา

ทวีผลท่ีทุกคนมีส่วนร่วม (TPM) จาํแนกตามลกัษณะประชากรศาสตร์ 3) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์

ระหวา่งความรู้ความเขา้ใจของพนกังานเก่ียวกบัการบาํรุงรักษาทวีผลท่ีทุกคนมีส่วนร่วม (TPM) กบั

ประสิทธิภาพการทาํงานของพนกังานจากการใช้เทคนิคการบาํรุงรักษาทวีผลท่ีทุกคนมีส่วนร่วม 

(TPM) กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีคือพนกังานท่ีทาํงานในบริษทั ไทยซัมมิท อีสเทิร์นซี

บอร์ด โอโตพ้าร์ท อินดสัตรี จาํกดั จงัหวดัระยอง จาํนวนของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคือ 286 

คน โดยจาํนวนของกลุ่มตวัอย่างได้มาจากการเปิดตารางของ Yamane  ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95 

เปอร์เซ็นต ์แต่ในการวิจยัคร้ังน้ีไดเ้พิ่มกลุ่มตวัอยา่งเป็น 300 คน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ

ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลคือ การหาค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (SD.) การวเิคราะห์ความแปรปรวน (One way ANOVA) และการหาค่าความสัมพนัธ์โดย

ใชค้่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) 

ผลการวจิยัพบวา่ 

1. ความคิดเห็นของพนกังานในการทาํกิจกรรมการบาํรุงรักษาทวีผลท่ีทุกคนมีส่วนร่วม 

(TPM) ในดา้นประโยชน์ท่ีไดจ้ากการใชเ้ทคนิคการบาํรุงรักษาทวีผลท่ีทุกคนมีส่วนร่วมโดยรวมอยู่
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ในระดบัมากและในดา้นภาระจากการใชเ้ทคนิคการบาํรุงรักษาทวผีลท่ีทุกคนมีส่วนร่วมโดยรวมอยู่

ในระดบันอ้ยท่ีสุด  

2. ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการบาํรุงรักษาทวผีลท่ีทุกคนมีส่วนร่วมของพนกังานโดยรวม 

อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นสามารถเรียงลาํดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นการ

ปรับปรุงเฉพาะเร่ือง รองลงมาดา้นความปลอดภยัและสภาพแวดลอ้มและดา้นการบาํรุงรักษาดว้ย

ตนเองตามลาํดบั 

3. พนกังานท่ีมีเพศ ตาํแหน่ง ระยะเวลาในการทาํงานต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการ

บาํรุงรักษาทวผีลท่ีทุกคนมีส่วนร่วม (TPM) แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (p> 

.05) 

4. พนกังานท่ีมีอายตุ่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการบาํรุงรักษาทวผีลท่ีทุกคนมีส่วนร่วม 

(TPM) แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (p < .05) 

5. พนกังานท่ีมีเพศ ตาํแหน่ง ระยะเวลาในการทาํงานต่างกนั มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั

การบาํรุง รักษาทวีผลท่ีทุกคนมีส่วนร่วม (TPM) แตกต่างกนั อยา่งไม่มีนยัสําคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 

.05 (p > .05) 

6. พนกังานท่ีมีอายุต่างกนัมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการบาํรุง รักษาทวีผลท่ีทุกคนมี

ส่วนร่วม (TPM) แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางทางสถิติท่ีระดบั .05 (p < .05)   

7. ความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการบาํรุงรักษาทวีผลท่ีทุกคนมีส่วนร่วมกบัประสิทธิภาพ

การทาํงานของพนักงานในภาพรวมและรายด้านมีความสัมพนัธ์กนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05 (p < .05) และ .01 (p < .01) โดยมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัตํ่า และเป็นไปในทิศทาง

เดียวกนั 
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ABSTRACT 

This research was aimed for; 1) To study and compare the opinion level of the 

employees, that affect Total Productive Maintenance activities, 

classify by demographic characteristics.  2) To study and compare the knowledge of the 

employees about Total Productive Maintenance (TPM) 

classified by demographic characteristics.3) 2 7To study the relationship between  2 7knowledge of the 

employees about Total Productive Maintenance (TPM) and Work Efficiency of the employees by 

using Total Productive Maintenance (TPM) technique.  

The sample was drawn from the employees of Thai Summit Eastern Seaboard Auto 

Parts Industry Co., Ltd. at Rayong. This survey research used questionnaire as the research tool. 

The analysis was based on mean, standard deviation, analysis of variance 

and correlation coefficient of Pearson. 

Research findings were as follow: 

1. The employees’ opinion from Total Productive Maintenance (TPM) activities, the 

advantage of using Total Productive Maintenance (TPM) techniques were rated at the high level. 

The burdens of using Total Productive Maintenance (TPM) techniques were rated at the lowest 

level. 
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2. The knowledge of the employees about Total Productive Maintenance (TPM) of the 

employees were rated at the high level. When considered on aspectwise can be sorted in 

descending order of mean as specific improvement, safety, environment, self-maintenance and 

respectively. 

3. There were no statistically significant difference of opinion about the Total Productive 

Maintenance (TPM) as classified by gender, position, and the work (p > .05). 

4. There was statistically significant difference of opinion about the Total Productive 

Maintenance (TPM) as classified by age (p < .05). 

5. There were no statistically significant difference of knowledge about the Total Productive 

Maintenance (TPM) as classified by gender, position, and the work (p > .05). 

6. There was statistically significant difference of opinion about the Total Productive 

Maintenance (TPM) as classified by age (p < .05). 

7. The knowledge about the Total Productive Maintenance (TPM) significantly correlated 

with the Work Efficiency of the employees in overall image and aspectwise with a low correlation 

in the same direction. 
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