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บทคดัย่อ 

 บทความวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับแนวโน้มการลาออกของ
พนกังาน 2) ศึกษาระดบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อแนวโน้มการลาออกของพนกังาน 3) ศึกษาเปรียบเทียบ
ปัจจยัด้านขอ้มูลส่วนบุคคล เร่ืองเพศ อายุ ระดบัการศึกษา ระยะเวลาการปฏิบติังาน หน่วยงาน 
รายได ้สถานอาพสมรส อาระครอบครัว ท่ีส่งผลต่อแนวโน้มการลาออกของพนกังาน 4) ศึกษา
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการลาออก ท่ีมีอิทธิพลต่อแนวโนม้การลาออกของพนกังาน ขนาดตวัอยา่งท่ีใชใ้น
การศึกษาคือ พนกังานเฉพาะกลุ่มคนไทยของบริษทัแห่งหน่ึง ในเขตนอกนิคมอุตสาหกรรม อ.พนม
สารคาม จ.ฉะเชิงเทรา กลุ่มตวัอยา่งพนกังาน จ านวน175 คน เคร่ืองมือในการวิจยัเป็นแบบสอบถาม 
แบบมาตราส่วน 5 ระดับ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน การวเิคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว การทดสอบค่าที เปรียบเทียบความแตกต่างเป็น
รายคู่โดยวธีิ LSD และสมการถดถอย 
 ผลการวจิยัพบวา่ 1) ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวโนม้การลาออกของพนกังาน  โดยรวม

อยู่ในระดับมากท่ีสุด 2) ระดับปัจจยัท่ีมีผลต่อแนวโน้มการลาออกได้แก่ ด้านนโยบายการ

บริหารงาน ดา้นลกัษณะงาน ดา้นความเจริญกา้วหน้าในงาน ดา้นเงินเดือนและค่าตอบแทน ดา้น

ความสัมพนัธ์กับเพื่อนร่วมงาน ด้านผูบ้งัคบับญัชา ด้านติดต่อส่ือสารอายในองค์กร และด้าน

สอาพแวดล้อมในการท างาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 3) ผลการเปรียบเทียบลักษณะทาง

ประชากรศาสตร์ท่ีมีผลต่อแนวโนม้การลาออก พบวา่ลกัษณะทางประชากรศาสตร์รวมถึง เพศ อาย ุ

ระดบัการศึกษา ระยะเวลาการปฏิบติังาน หน่วยงาน รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อผล
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แนวโน้มการลาออกท่ีไม่แตกต่างกนั แต่ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ดา้นสถานอาพแต่ต่างกนั มี

ผลต่อแนวโน้มการลาออกของพนกังานโดยรวมแตกต่าง 4) ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อแนวโน้มการ

ลาออก มีดงัน้ี ดา้นนโยบายและการบริหารงาน ดา้นความเจริญกา้วหนา้ในงาน ดา้นความสัมพนัธ์

กบัเพื่อนร่วมงาน อิทธิพลต่อแนวโนม้การลาออก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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