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หัวขอการคนควาอิสระ ผลกระทบของภาวะผูนําและนโยบายสงเสริมการปฏิบัติ 

งานท่ีมีตอความผูกพันในองคกร: กรณีศึกษา บริษัท อาจี

กาวาแอนดเอสซีไอเมทัลเทค จํากัด  

คําสําคัญ ภาวะผูนํา/ นโยบายสงเสริมการปฏิบัติงาน/ ความผูกพัน 

 ในองคกร 

ช่ือนักศึกษา ศักดิ์ชาย  เมฆประสาท 

อาจารยท่ีปรึกษา ดร.ชลธิศ  ดาราวงษ 

ระดับการศึกษา บริหารธุรกิจมหาบัณฑติ 

คณะ บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศรีปทุม  วิทยาเขตชลบุรี 

พ.ศ. 2557 

บทคัดยอ 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ1) ศึกษาความผูกพันในองคกรดานจิตใจ ดานการคงอยูดาน
บรรทัดฐาน 2) ศึกษาอิทธิพลของภาวะผูนําของหัวหนางานดานปฏิบัติการ แบบมีสวนรวม แบบ
สนับสนุน แบบเปล่ียนแปลง ท่ีมีตอความผูกพันตอองคกร และ3) ศึกษาอิทธิพลของนโยบาย
สงเสริมการปฏิบัติงาน ดานการยกยองแกพนักงาน ดานการแลกเปล่ียนสารสนเทศ ดานการพัฒนา
ศักยภาพที่มีตอความผูกพันตอองคกร ผูวิจัยเก็บตัวอยางจากบริษัท   อาจีกาวา แอนดเอสซีไอ เมทัล
เทค จํากัด กลุมตัวอยาง 102 คน จากจํานวนประชากร 395 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บขอมูลเปน
แบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการและแบบมาตราสวนประมาณคา  5 ระดับ  
 ผลการวิจัยพบวา ปจจัยดานภาวะผูนําและ นโยบายสงเสริมการปฏิบัติงาน มีผลตอระดับ
ของความผูกพันตอองคกร ซ่ึงประกอบไปดวย 1) ดานจิตใจ 2) ดานการคงอยู 3) ดานบรรทัดฐาน 
และแตละดานมีสัดสวนของความผูกพันท่ีแตกตางกัน โดยท่ี หัวหนางานแบบสนับสนุน มีผลตอ
ความผูกพันตอองคกรสูงท่ีสุดในสวนของอิทธิพลของนโยบายสงเสริมการปฏิบัติงาน ท่ีสงผลตอ
ความผูกพันตอองคกรนั้นพบวา การปฏิบัติงานดานการแลกเปล่ียนสารสนเทศ มีผลตอความผูกพัน
มากท่ีสุด  
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ABSTRACT 

This research has objectives to study 1) the level of organizational commitment, 

consisting of affective, continuous, and normative commitment, 2) the effect of the leadership of 

operational supervisor in dimension of participative, supportive, and transformative on 

commitment, and 3)  the effect of human research management practices on commitment. 

Samples were 102 employees from total population of 395 at Ajikawa and SCI Metal Tech 

Company Limited. Tools for data collection was 5-point scale checklist questionnaire.  

The results showed that factors of leadership and human resource management practices 

have effects of organizational commitment, consisting of 1) affective, 2) continuance, and 3) 

normative at different degrees. As such, operational supervisor with supportive leadership has the 

most effect on organizational commitment. For the effect of HRM practice, information sharing 

activity has the most effect on organizational commitment.  

 

 

  


