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หวัขอ้การคน้ควา้อิสระ ปัจจยัแรงจูงใจท่ีมีอิทธิพลต่อความผกูพนัต่อองคก์รของพนกังาน
ขบัรถบริษทัขนส่งแห่งหน่ึง ในเขตอ าเภอพานทอง จงัหวดัชลบุรี 
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บทคดัย่อ 
 บทความวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เพื่อศึกษาระดบัความคิดเห็นปัจจยัดา้นแรงจูงใจของ
พนกังานขบัรถ 2) เพื่อศึกษาระดบัความคิดเห็นปัจจยัดา้นความผกูพนัต่อองคก์รของพนกังานขบัรถ
3) เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัซ่ึงประกอบด้วย อายุ สถานภาพ รายได้ และอายุการ
ท างาน ท่ีมีผลต่อความผูกพนัต่อองค์กรของพนักงานขบัรถ 4) เพื่อศึกษาปัจจยัด้านแรงจูงใจท่ีมี
อิทธิพลต่อความผกูพนัต่อองคก์รของพนกังานขบัรถ ขนาดตวัอย่างท่ีใชใ้นการศึกษาคือ พนกังาน
ขบัรถบริษทัขนส่งแห่งหน่ึง ในเขตอ าเภอพานทอง จงัหวดัชลบุรี จ  านวน 114 คน เคร่ืองมือในการ
วจิยัเป็นแบบสอบถาม แบบมาตราส่วน 5 ระดบั สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลคือ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว การทดสอบค่าที เปรียบเทียบ
ความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวธีิ LSD และสมการถดถอย 
 ผลการวิจยัพบว่า 1) ปัจจยัจูงใจไดแ้ก่ การไดรั้บการยอมรับนบัถือ ลกัษณะของงาน และ
ความรับผิดชอบในงาน อยู่ในระดับปานกลาง 2) ปัจจัยค ้ าจุน ได้แก่ เ งินเดือนสวัสดิการ
ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน นโยบายการบริหาร ความมั่นคงในการปฏิบัติงาน และ
ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา อยู่ในระดบัปานกลาง 3) ดา้นความผูกพนัต่อองค์กร อยู่ในระดบั
ปานกลาง 4) ปัจจยัส่วนบุคคลจ าแนกตามอายุ รายได้ และอายุการท างานท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อ
ความผกูพนัต่อองคก์รท่ีแตกต่างกนั 5) ปัจจยัแรงจูงใจ ดา้นลกัษณะของงาน ความรับผิดชอบในงาน 
ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน และความมัน่คงในการปฏิบติังาน มีอิทธิพลต่อความผูกพนัต่อ
องคก์ร อยา่งมีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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