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บทคดัย่อ 

 บทความวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลกบัความ

ผกูพนัต่อองคก์ารของพนกังานขบัรถ 2) ศึกษาระดบัความคิดเห็นดา้นความผูกพนัต่อองคก์ารของ

พนักงานขบัรถ 3) ศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลซ่ึงประกอบด้วย อายุ ภาระพึ่งพึง อตัราเงินเดือน และ

ประสบการณ์ในการท างาน ท่ีมีผลต่อความผูกพนัต่อองคก์ารของพนกังานขบัรถ 4) ศึกษาอิทธิพล

ของปัจจยัท่ีมีผลต่อความผูกพนัต่อองคก์ารของพนกังานขบัรถ ขนาดตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคือ 

พนักงานขบัรถองค์การแห่งหน่ึง ในเขตอ าเภอบางบ่อ จังหวดัสมุทรปราการ จ านวน 145 คน 

เคร่ืองมือในการวิจยัเป็นแบบสอบถาม แบบมาตราส่วน 5 ระดบั สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลคือ 

ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว การทดสอบค่าที 

เปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธี LSD และสมการถดถอย 

 ผลการวิจยัพบว่า 1) ปัจจยัจูงใจได้แก่ การยกย่องและยอมรับนบัถือ ลกัษณะงานท่ีปฏิบัติ 

และความรับผดิชอบในงาน อยูใ่นระดบัมาก 2) ปัจจยัการธ ารงรักษาไดแ้ก่ นโยบายและการบริหาร 

ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน ความปลอดภยัและความมัน่คง และค่าตอบแทนและสวสัดิการ อยู่

ในระดบัมาก 3) ด้านความผูกพนัต่อองคก์าร อยู่ในระดบัมาก 4) ปัจจยัส่วนบุคคลจ าแนกตามอายุ

และภาระพึ่งพิงท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อความผูกพนัต่อองคก์ารท่ีแตกต่างกนั 5) ปัจจยัแรงจูงใจ ด้าน

การยกยอ่งและการยอมรับนบัถือ ความรับผดิชอบในงาน นโยบายและการบริหาร ความสมัพนัธก์บั

เพื่อนร่วมงาน และค่าตอบแทนและสวสัดิการ มีอิทธิพลต่อความผูกพนัต่อองคก์าร อย่างมีระดับ

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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