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ตารางเปรียบเทยีบการโฆษณาสินค้าทีเ่กนิความเป็นจริงของต่างประเทศกบัประเทศไทย 

 

 สหรัฐอเมริกา ประเทศองักฤษ ประเทศญีปุ่่น ประเทศสหพันธรัฐ
สาธารณรัฐเยอรมนี 

ประเทศไทย 

1 การโฆษณาสินค้าที่

ไม่เป็นธรรมหรือเกนิ
ความจริง 

Federal Trade 
Commission Act 
Section ไดบ้ญัญติัเร่ือง
การโฆษณาท่ีไม่เป็น
ธรรมไวอ้ยา่ง
กวา้งขวางมาก เช่นเป็น
การโฆษณาท่ีมีลกัษณะ
เป็นเร่ืองของความเห็น
ท่ีน่าจะเป็นไปโดยไม่
อาจพิสูจน์ให้เห็น
ขอ้เทจ็จริงอยา่งเป็น
รูปธรรม โดยมีการ
กล่าวถึงเพียงเร่ืองการ

Consumer Protection 
from Unfair Trading 
Regulations 2008 
(CPR) ในส่วนท่ีวา่ดว้ย
เร่ืองการปฏิบติัในทาง
พาณิชยท่ี์ไม่เป็นธรรม
พฤติกรรมท่ีตอ้งหา้ม
ในการปฏิบติัในทาง
พาณิชย ์ส าหรับท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการ
โฆษณาสินคา้และ
บริการไดแ้ก่ 1.การ
กระท าท่ีก่อใหเ้กิด

1. Unfair Competition 
Prevention Law,1934
ขอบเขตของการกระท า
ท่ีถือวา่เป็นความผดิ
การกระท าท่ีเป็นการ
แข่งขนัอยา่งไม่เป็น
ธรรม ไดแ้ก่ 
(1.) การโฆษณาดว้ย
ขอ้ความท่ีเป็นเทจ็หรือ
เกินความจริง 
(2.) การโฆษณาดว้ย
ขอ้ความท่ีก่อให้เกิด
การเขา้ใจผดิใน

ประเทศสหพนัธ์
สาธารณรัฐเยอรมนีมี
การตรากฎหมายเพื่อ
ป้องกนัการกระท าอนั
ไม่เป็นธรรมทางการคา้
หรือป้องกนัการแข่งขนั
ท่ีไม่เป็นธรรมทาง
การคา้ ช่ือ Law 
Against Unfair 
Competition of 1909 
หรือท่ีเรียกยอ่วา่ UWG 
ส าหรับการโฆษณาท่ี

พระราชบญัญติั
คุม้ครองผูบ้ริโภค 
พ.ศ.2522 มาตรา 22 ได้
บญัญติัถึงการโฆษณา
ดว้ยขอ้ความท่ีไม่เป็น
ธรรม หรือก่อใหเ้กิด
ผลเสียแก่สังคม
โดยรวม ไดแ้ก่ 
ขอ้ความท่ีเป็นเทจ็หรือ
เกินความจริง ขอ้ความ
ท่ีก่อใหเ้กิดความเขา้ใจ
ผดิในสาระส าคญั
เก่ียวกบัสินคา้หรือ
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ปฏิบติัทางการคา้ท่ีไม่
เป็นธรรม หรือ
หลอกลวง เช่น Federal 
Trade Commission Act 
(Sec.13)ระบุไวว้า่การ
โฆษณาท่ีไม่เป็นธรรม
หรือการโฆษณาท่ีเป็น
การหลอกลวงคือ
โฆษณาท่ีท าให้เกิดการ
เขา้ใจผดิรวมทั้งการ
กระท าโดยวธีิใดก็
ตามท่ีมีผลต่อการคา้ซ่ึง
มีวตัถุประสงคใ์นการ
กระตุน้หรือท าให้เกิด
การซ้ือขายสินคา้หรือ
บริการหรือมีแนวโนม้
ท่ีจะท าใหเ้กิดการซ้ือ
หรือมีผลต่อการคา้ เป็น
ตน้ 

ความเขา้ใจผดิดว้ย
ขอ้มูลเทจ็หรือขอ้มูลท่ี
ไม่เป็นความจริง เกิน
ความจริง หรือการ
สร้างหรือความเป็นไป
ไดท่ี้จะสร้างความหลง
ผดิแก่ผูบ้ริโภค แมว้า่
ขอ้มูลนั้นจะเป็นขอ้มูล
ท่ีถูกตอ้งก็ตามโดยการ
หลอกลวงมีผลหรือมี
แนวโนม้ท่ีจะท าให้
ผูบ้ริโภคตดัสินใจท่ีจะ
ซ้ือสินคา้หรือใชบ้ริการ
บนความเขา้ใจผิด ซ่ึง
หากไม่มีการกระท าท่ี
ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจ
ผดิดงักล่าวผูบ้ริโภค
อาจไม่ตดัสินใจเช่นนั้น
เช่นนั้น การกระท าท่ีมี

สาระส าคญัเก่ียวกบั
สินคา้หรือบริการไม่วา่
จะกระท าโดยใชว้ธีิ
อา้งอิงรายงานทาง
วชิาการ สถิติ หรือส่ิง
ใดส่ิงหน่ึงท่ีไม่เป็น
ความจริงหรือเกินความ
จริง 
(3.) การโฆษณาโดย
ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจ
ผดิในแหล่งก าเนิด
คุณภาพ สภาพ ปริมาณ
หรือสาระส าคญั
ประการอ่ืนเก่ียวกบั
สินคา้หรือบริการไม่วา่
จะเป็นของตนเองหรือ
ของผูอ่ื้น การโฆษณา

ไม่ชอบดว้ยกฏหมาย
ตามกฏหมาย UWG 
ไดแ้ก่ 
1. การโฆษณาท่ีเป็น
เทจ็ โดยบญัญติัไวแ้บบ
กวา้งเพื่อใหอ้ านาจศาล
ในการใชดุ้ลพินิจ
ตีความตามความ
เหมาะสมของสภาพ
สังคมและเศรษฐกิจใน
ขณะท่ีมีการด าเนินคดี 
2. การโฆษณาท่ี
ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจ
ผดิ คือการโฆษณาท่ีใช้
ขอ้ความท่ีอาจส่ือ
ความหมายไดห้ลาย
อยา่งจนเป็นเหตุให้

บริการขอ้ความท่ีเป็น
การสนบัสนุนโดยตรง
หรือโดยออ้มใหมี้การ
กระท าผดิกฏหมาย 
หรือศีลธรรมหรือ
น าไปสู่ความเส่ือมเสีย
ในวฒันธรรมของชาติ 
ขอ้ความท่ีท าใหเ้กิด
ความแตกแยกหรือ
เส่ือมเสียความสามคัคี 
และขอ้ความอ่ืนใดท่ีได้
ก าหนดไวก้ฎกระทรวง 
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ลกัษณะดงักล่าวไดแ้ก่
การกระท าท่ีเก่ียวกบั
ลกัษณะเฉพาะของ
สินคา้ถอ้ยค าหรือ
สัญลกัษณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง
โดยตรงหรือโดยออ้ม
กบัผูส้นบัสนุนธุรกิจ 
รวมถึงลกัษณะ
คุณสมบติัและสิทธิท่ี
เก่ียวขอ้งกบัผูป้ระกอบ
ธุรกิจการละเลยไม่แจง้
ขอ้มูลอนัก่อใหเ้กิด
ความหลงผดิแก่
ผูบ้ริโภค  2.การกระท า
หรือการละเวน้การ
กระท าท่ีอาจท าให้
ผูบ้ริโภคเกิดความ
สับสน คือการละเลย
หรือการปกปิดไม่แจง้

หรือการใชฉ้ลากท่ีมี
ขอ้ความอนัเป็นเทจ็
หรือเกินความจริงหรือ
ขอ้ความท่ีรู้อยูแ่ลว้วา่
ก่อใหเ้กิดการเขา้ใจผดิ 
(4.) ขอ้ความท่ีเป็นการ
สนบัสนุนโดยตรงหรือ
ทางออ้มใหมี้การ
กระท าผดิกฎหมายหรือ
ศีลธรรมหรือเส่ือมเสีย
ในวฒันธรรมของชาติ 
(5.) ขอ้ความท่ีท าให้
เกิดความแตกแยกหรือ
เส่ือมเสียความสามคัคี
ในหมู่ประชาชน 
(6.) ขอ้ความท่ีท าให้
บุคคลอ่ืนเขา้ใจผิดใน

ผูบ้ริโภคซ่ึงอยูใ่นฐานะ
ท่ีเสียเปรียบผูป้ระกอบ
ธุรกิจเพราะไม่สามารถ
พิสูจน์สินคา้ไดเ้ขา้ใจ
ไปอีกอยา่งหน่ึงจนเป็น
เหตุใหไ้ดรั้บความ
เสียหาย 
3. การโฆษณาท่ีไม่เป็น
ธรรม ไดแ้ก่ การ
โฆษณาเปรียบเทียบ
สินคา้โดยหลอกลวง 
การโฆษณาท่ีไม่

เปิดเผยขอ้เทจ็จริงท่ี
ตอ้งเปิดเผย เน่ืองจาก
ผูบ้ริโภคอยูใ่นฐานะท่ี
เสียเปรียบทางดา้น
ขอ้มูล ดงันั้นหากผู ้
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ขอ้มูล หรือการแจง้
ขอ้มูลอยา่งคลุมเคลือ
รวมไปถึงการแจง้
ขอ้มูลดว้ยวธีิการท่ีไม่
เหมาะสมอนัก่อให้เกิด
ความหลงผดิแก่
ผูบ้ริโภค รวมทั้งการ
โฆษณาท่ีไม่ระบุเจตนา
ในเชิงพาณิชยซ่ึ์งอาจ
ท าใหผู้บ้ริโภคเขา้ใจวา่
การกระท านั้นไม่ใช่
การโฆษณา 

ฐานะการเงิน กิจการ 
เอกสารการบญัชี 
ช่ือเสียงทางธุรกิจโดย
เป็นเทจ็หรือเกินความ
จริง 
(7.) ขอ้ความท่ีเป็น
ความเทจ็เพื่อใหเ้สีย
ความน่าเช่ือถือใน
สถานท่ีการคา้สินคา้
อุตสาหกรรมหรือ
พาณิชกรรมของผูห้น่ึง
ผูใ้ดโดยมุ่งประโยชน์
แก่การคา้ของตน 
 
 
 
 

ประกอบธุรกิจไม่
เปิดเผยขอ้มูลท่ี
ผูบ้ริโภคควรรู้เป็นการ
โฆษณาท่ีไม่เป็นธรรม 
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ประเทศไทย 

2. หน่วยงานที่
เกีย่วข้องกบัการ
ควบคุมการโฆษณา 

คณะกรรมาธิการวา่
ดว้ยการคา้แห่ง
สหพนัธรัฐหรือ 
Federal Trade 
Commission (FTC) 
ดูแลรับผดิชอบเร่ือง
การโฆษณาและการ
กระท าทางการคา้ท่ีไม่
เป็นธรรม 
คณะกรรมาธิการวา่
ดว้ยการคา้แห่ง
สหพนัธรัฐหรือ FTC 
ประกอบดว้ย
คณะกรรมาธิการท่ีมา
จากการแต่งตั้งของ
ประธานาธิบดีและ
รับรองโดยสภาสูง

1.) ส านกังานส่งเสริม
การคา้ท่ีไม่เป็นธรรม
The office of Fair 
Trading หรือ OFT 
ดูแลการด าเนินธุรกิจ
ของผูป้ระกอบธุรกิจท่ี
เก่ียวขอ้งกบัผูบ้ริโภค 
ไดมี้การก าหนด
หลกัเกณฑเ์ก่ียวกบัการ
ด าเนินธุรกิจไว4้
ประการ ส าหรับท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการ
โฆษณาสินคา้และ
บริการไดแ้ก่การกระท า
ท่ีก่อใหเ้กิดความเขา้ใจ
ผดิดว้ยขอ้มูลเท็จหรือ
ขอ้มูลท่ีไม่เป็นความ

คณะกรรมการแข่งขนั
ทางการคา้ของประเทศ
ญ่ีปุ่น Japan Fair Trade 
Commission :JFTC 
ส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
โฆษณาซ่ึงจะอยูใ่น
ส่วนของวธีิปฏิบติั
ทางการคา้ท่ีไม่เป็น
ธรรม (Unfair Trade 
Practice) โดยเป็นการ
วางหลกัเกณฑท์ัว่ไปท่ี
สามารถน าไปปรับ
ใชไ้ดก้บัวธีิปฏิบติัโดย
เป็นการวางหลกัเกณฑ์
ทัว่ไปท่ีสามารถน าไป
ปรับใชไ้ดก้บัวธีิปฏิบติั
ทางการคา้ในหลาย

หน่วยงานหรือองคก์ร
ของรัฐท่ีมีหนา้ท่ีในการ
ควบคุมการโฆษณาคือ 
The Federal Cartel 
Office ท าหนา้ท่ีเพียง 
ใหค้  าปรึกษาและ
ควบคุมการโฆษณาให้
อยูใ่นกรอบระเบียบท่ี
วางไวเ้ท่านั้น หาก
ผูบ้ริโภคไดรั้บความ
เสียหายเน่ืองมาจากการ
โฆษณาท่ีไม่ชอบดว้ย
กฎหมาย The Federal 
Cartel Officeไม่มี
อ านาจท่ีจะมีค าสั่งให้
แกไ้ขหรือระงบัการ
โฆษณาท่ีไม่ชอบดว้ย

1.) องคก์รของรัฐ 
     1. ส านกังาน
คณะกรรมการอาหาร
และยากระทรวง
สาธารณสุขรับผดิชอบ
การโฆษณาอาหารยา 
เคร่ืองส าอาง วตัถุ
อนัตราย เคร่ืองมือ
แพทยใ์นส่วนท่ีเป็นการ
ควบคุมการโฆษณามี
กองเผยแพร่และ
ควบคุมการโฆษณา
รับผดิชอบไม่วา่จะเป็น
การโฆษณาอาหาร ยา 
วตัถุอนัตราย 
เคร่ืองส าอาง เคร่ืองมือ
แพทย ์เช่น มาตรา40 
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จ านวน5คน ไม่เกินกวา่
3คนตอ้งมาจากสมาชิก
พรรคการเมืองต่าง
พรรค ตอ้งไม่มีความ
เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจการ
ประกอบอาชีพและการ
รับจา้งใดๆ 
ประธานาธิบดีแต่งตั้ง
คณะกรรมาธิการ1คน
ใน5คนท าหนา้ท่ี
ประธาน
คณะกรรมาธิการโดย
ประธานาธิบดีมีอ านาจ
ถอดถอนกรรมาธิการ
ออกจากต าแหน่งได้
คณะกรรมการมี
ลกัษณะก่ึงฝ่ายนิติ
บญัญติัและก่ึงฝ่ายตุลา
การ เป็นอิสระจากฝ่าย

จริงหรือการสร้างหรือ
ความเป็นไปไดท่ี้จะ
สร้างความหลงผดิแก่
ผูบ้ริโภค 
(2.) ขอ้ก าหนดวชิาชีพ
ของธุรกิจโฆษณา The 
UK Code of Non-
broadcast Advertising, 
sales Promotion and 
Direct Marketing (The 
UK Code) ท าหนา้ท่ี
ก ากบัดูแลโฆษณา
บางส่วนภายใตก้ลไก
การ ก ากบัดูแลร่วมกบั
องคก์รของรัฐมี
วตัถุประสงคเ์พื่อ
ควบคุมและตรวจสอบ
ใหแ้น่ใจวา่โฆษณา
โดยเฉพาะโฆษณาท่ี

รูปแบบ เช่น มีการออก
กฎหมายเฉพาะต่อตา้น
การใหร้างวลัโดยไม่
เป็นธรรมและเป็นการ
น าเสนอหรือการ
โฆษณาท่ีท าใหห้ลง
เขา้ใจผดิ  

 

กฎหมายนั้นได ้ศาลจะ
เป็นผูมี้อ  านาจวินิจฉยัช้ี
ขาดวา่การกระท าใด
ของผูป้ระกอบธุรกิจท่ี
จะถือวา่เป็นการกระท า
โดยสุจริต 

หา้มไม่ใหผู้ใ้ดโฆษณา
คุณประโยชน์คุณภาพ
หรือ หรือสรรพคุณของ
อาหารอนัเป็นเท็จหรือ
เป็นการหลอกลวงให้
เกิดความหลงเช่ือโดย
ไม่สมควร เป็นตน้ 
     2. กรมต ารวจ
กระทรวงมหาดไทย
ปัจจุบนัเปล่ียนเป็น
ส านกังานต ารวจ
แห่งชาติข้ึนกบัส านกั
นายกฯรัฐมนตรีดูแล
การโฆษณาส่ือส่ิงพิมพ์
และการโฆษณาในโรง
มโหรสพ 
     3. คณะกรรมการ
คุม้ครองผูบ้ริโภคดูแล
รับผดิชอบการโฆษณา

 173



153 

 

บริหาร ก่ึงฝ่ายนิติ
บญัญติัเพราะ
คณะกรรมการมีอ านาจ
ออกกฎระเบียบ
ขอ้บงัคบัและแนวทาง
ปฏิบติัใหผู้ป้ระกอบ
ธุรกิจปฏิบติัตาม
ลกัษณะก่ึงฝ่ายตุลาการ
เพราะคณะกรรมการมี
อ านาจพิจารณาวินิจฉยั
การกระท าของผู ้
ประกอบธุรกิจวา่การ
กระท าใดเป็นความผิด
ต่อกฎระเบียบหรือ
ขอ้บงัคบัท่ี
คณะกรรมการบญัญติั
ข้ึนโดยดุลยพินิจ
ดงักล่าวเป็นอิสระจาก
ฝ่ายบริหารอ่ืนๆ ในการ

ไม่ไดมี้การเผยแพร่ผา่น
ทางส่ือสารมวลชนตอ้ง
มีความถูกตอ้ง ไม่เป็น
เทจ็ไม่เป็นการ
หลอกลวง  
(3.) The Independent 
Television 
Commission (ITC) 
โดยหนา้ท่ีหลกัคือการ
ออกไปอนุญาตใหท้ า
การเผยแพร่ภาพและ
เสียงในการควบคุม
โฆษณานั้นกลไกใน
การควบคุมโฆษณาคือ
Television Advertising 
Standards Code จดัตั้ง
ข้ึนเพื่อคุมการโฆษณา
ภายใตก้ารก ากบัดูแล
ของOffice of 

สินคา้และบริโภคซ่ึงไม่
อยูภ่ายใตก้ารดูแลของ
หน่วยงานอ่ืน เป็น
ระบบการก ากบัดูแล
โดยตรวจติดตาม
หลงัจากมีการโฆษณา
สินคา้หรือบริการทุก
ชนิดทุกประเภทผา่น
ส่ือทุกชนิดทุกประเภท
อ านาจของ
คณะกรรมการวา่ดว้ย
การโฆษณาจะไม่ใช่
อ านาจในการควบคุม
โฆษณาเฉพาะเม่ือมี
กฎหมายอ่ืนก าหนดไว้
เป็นการเฉพาะ 
(2.) หน่วยงานอ่ืน เช่น 
สมาคมโฆษณาแห่ง
ประเทศไทยไดก้ าหนด
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ปฏิบติัหนา้ท่ีของ
คณะกรรมการ
กรรมการทุกคนตอ้งมา
ประชุมจึงจะครบองค์
ประชุมโดยจะใชม้ติ
เสียงขา้งมากคือ3ใน5 
(2.) คณะกรรมการ
สมาพนัธ์การคา้
(Federal Trade 
commission) จะเป็น
หน่วยงานหลกัในการ
ก ากบัดูแลในเร่ืองการ
เปิดเผยขอ้มูล 

Communication 
(Ofcom)ท่ีมี เป้าหมายท่ี
จะท าใหก้ารโฆษณาไม่
ขดัต่อกฎหมายมีความ
เหมาะสมซ่ือสัตยแ์ละ
เป็นความจริงโดยไม่
ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจ
ผดิหรือเป็นอนัตราย
รวมทั้งเป็นการละเมิด
ต่อสังคมในวงกวา้ง 

วชิาชีพจรรยาบรรณไว้
ทั้งหมด16 ขอ้ เช่น ขอ้ 
5.ก าหนดไวว้า่ไม่ควร
กระท าโฆษณาอนัท า
ใหเ้กิดความเขา้ใจผดิ
ในสาระส าคญัท่ี
เก่ียวกบัสินคา้ บริการ 
การแสดงหรืออ่ืนๆ 
หรือโออ้วดสรรพคุณ
จนเกินความจริงท าให้ผู ้
เห็นหรือ ผูฟั้งเกิด
ความส าคญัผดิ และขอ้
12.ไม่ควรกระท าการ
โฆษณาโดยใชศ้พัท์
สถิติ ผลการวจิยั หรือ 
อา้งอิงรายงานทาง
วทิยาศาสตร์ในทางท่ี
ไม่สมควร หรือท าให้
เกิดความเขา้ใจผดิ โดย
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ท่ีสินคา้นั้นไม่มี
คุณสมบติัท่ีอา้ง     
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 สหรัฐอเมริกา ประเทศองักฤษ ประเทศญีปุ่่น ประเทศสหพันธรัฐ
สาธารณรัฐเยอรมนี 

ประเทศไทย 

3. การด าเนินการเมื่อมี
การโฆษณาสินค้าที่
เกินความจริง 

อ านาจของ
คณะกรรมการFTCใน
เร่ืองท่ีเก่ียวกบัการ
โฆษณาคือ 
1. ก าหนดใหก้าร
โฆษณา สินคา้หรือ
บริการตอ้งให้
ขอ้เทจ็จริงในกรณีท่ี
คณะกรรมการเห็นวา่
การโฆษณานั้น
ผูบ้ริโภคจ าเป็นตอ้ง
ทราบขอ้เทจ็จริง
เก่ียวกบัสภาพฐานะ
รายละเอียดอยา่งอ่ืน
เก่ียวกบัผูป้ระกอบ
ธุรกิจ 

The Independent 
Television 
Commission (ITC) 
โดยหนา้ท่ีหลกัคือการ
ออกไปอนุญาตใหท้ า
การเผยแพร่ภาพและ
เสียงในการควบคุม
โฆษณานั้นกลไกใน
การควบคุมโฆษณาคือ
Television Advertising 
Standards Code จดัตั้ง
ข้ึนเพื่อคุมการโฆษณา
ภายใตก้ารก ากบัดูแล
ของOffice of 
Communication 
(Ofcom) การ
ด าเนินการเม่ือมีการ

(1.) Fair Trade 
Commission โดยใช้
มาตรการทางกฎหมาย 
คือการก าหนดราคาขั้น
ต ่าของสินคา้หรือ
บริการท่ีจ าเป็นไว ้และ
การโฆษณาตอ้งไม่ใช้
ขอ้ความท่ีเป็นเทจ็หรือ
เกินความจริงขอ้ความท่ี
จะก่อใหเ้กิดความเขา้ใจ
ผดิในสาระส าคญั
เก่ียวกบัตวัสินคา้หรือ
บริการไม่วา่จะกระท า
โดยใชห้รืออา้งอิง
รายงานทางวชิาการ
หรือส่ิงอ่ืนใดท่ีไม่เป็น

เม่ือมีการโฆษณาท่ีไม่
ชอบดว้ยกฎหมาย The 
Federal Cartel Office
ไม่มีอ านาจท่ีจะมีค าสั่ง
ใหแ้กไ้ขหรือระงบัการ
โฆษณาท่ีไม่ชอบดว้ย
กฎหมายนั้นได ้ศาล
เท่านั้นท่ีจะเป็นผูมี้
อ  านาจวินิจฉยัช้ีขาดวา่
การกระท าใดของผู ้
ประกอบธุรกิจท่ีจะถือ
วา่เป็นการกระท าโดย
สุจริต ดงันั้นเม่ือมีการ
โฆษณาท่ีไม่ชอบดว้ย
กฎหมายจะตอ้ง
ด าเนินการฟ้อง

ตามพระราชบญัญติั
คุม้ครองผูบ้ริโภคพ.ศ. 
2522 
มาตรา 27 ไดก้  าหนดไว้
วา่ในกรณีท่ี
คณะกรรมการวา่ดว้ย
การโฆษณาเห็นวา่การ
โฆษณาใดฝ่าฝืนมาตรา 
22 มาตรา 23 มาตรา 
24(1) หรือมาตรา 25 
ใหค้ณะกรรมการวา่
ดว้ยการโฆษณามี
อ านาจออกค าสั่งอยา่ง
ใดอยา่งหน่ึงหรือหลาย
อยา่งดงัต่อไปน้ี 
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2. กรณีท่ีคณะกรรมการ
เห็นวา่การโฆษณาใดมี
ลกัษณะท่ีท าให้
ผูบ้ริโภคควรทราบวา่
ขอ้ความนั้นเป็นการ
โฆษณา คณะกรรมการ
จะก าหนดใหก้าร
โฆษณานั้นมีถอ้ยค า
ก ากบัช้ีแจงให้
ประชาชนทราบวา่
ขอ้ความดงักล่าวเป็น
การโฆษณาก็ได ้
3. คณะกรรมการมี
อ านาจในการสั่งแกไ้ข
ขอ้ความหรือวธีิการใน
การโฆษณา 

โฆษณาสินคา้ท่ีไม่เป็น
ธรรมในส่วนของ
เน้ือหาในการโฆษณามี
การก าหนดเน้ือหาท่ี
หา้มโฆษณาเด็ดขาดทั้ง
ยงัไดก้ าหนดกฎเกณฑ์
ของรายการโทรทศัน์
บริการสาธารณะ 
รายการท่ีมีการโฆษณา
เกิน 7 นาทีและ 3 นาที
ส าหรับสถานีโทรทศัน์
บริการเชิงพาณิชยจ์ะมี
บทลงโทษเทป หาก
ผูบ้ริโภคร้องเรียนจะมี
การพิจารณาเพื่อปรับ
รายการออกจากผงั
รายการทนัที  

 

ความจริงหรือเกินความ
จริงและขอ้ความอ่ืนท่ี
คณะกรรมการจะ
ก าหนด  
          คณะกรรมการมี
อ านาจดงัต่อไปน้ี 
1. สั่งใหแ้กไ้ขขอ้ความ
หรือวธีิการในการ
โฆษณา 
 1.1 หา้มใช ้
ขอ้ความบางอยา่งท่ี
ปรากฏในการโฆษณา 
 1.2 หา้มการ
โฆษณาหรือหา้มใช้
วธีิการนั้นในการ
โฆษณา 

ด าเนินคดีเพื่อใหร้ะงบั
การโฆษณานั้น 

     (1) ใหแ้กไ้ข
ขอ้ความหรือวธีิการใน
การโฆษณา 
     (2) หา้มการใช้
ขอ้ความบางอยา่งท่ี
ปรากฏในการโฆษณา 
     (3) หา้มการโฆษณา
หรือหา้มใชว้ธีิการนั้น
ในการโฆษณา 
     (4) ใหโ้ฆษณาเพื่อ
แกไ้ขความเขา้ใจผดิ
ของผูบ้ริโภคท่ีอาจ
เกิดข้ึนแลว้ตาม
หลกัเกณฑแ์ละวธีิการ
ท่ีคณะกรรมการวา่ดว้ย
การโฆษณาก าหนด 
มาตรา 28 ไดว้าง
หลกัเกณฑไ์วว้า่ใน
กรณีท่ีคณะกรรมการวา่
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4. คณะกรรมการมี
อ านาจหา้มใชข้อ้ความ
บางอยา่งในการ
โฆษณา 
5. หา้มวธีิการท่ีใชใ้น
การโฆษณาหรือหา้ม
การโฆษณานั้น 
6. ใหโ้ฆษณาแกไ้ข
ความเขา้ใจผดิของ
ผูบ้ริโภคท่ีเกิดข้ึนแลว้
หรือความเขา้ใจผิดท่ี
อาจเกิดข้ึน 
7. หากมีเหตุอนัควร
สงสัยวา่ขอ้ความใน
โฆษณาเป็นเท็จหรือ
เกินความจริง
คณะกรรมการมีอ านาจ

 1.3 ใหโ้ฆษณา
เพื่อแกไ้ขความเขา้ใจ
ผดิของผูบ้ริโภคท่ีอาจ
เกิด ข้ึนตามหลกัเกณฑ์
และวธีิการท่ี
คณะกรรมการ(Fair 
Trade Commission)
ก าหนดกรณีท่ี
คณะกรรมการมีเหตุอนั
ควรสงสัยวา่ขอ้ความ
ใดท่ีใชใ้นการโฆษณา
เป็นเทจ็หรือเกินความ
จริง คณะกรรมการมี
อ านาจออกค าสั่งให้
ผูท้  าการโฆษณาพิสูจน์
เพื่อแสดงความจริงได ้
กรณีท่ีผูท้  าการโฆษณา

ดว้ยการโฆษณามีเหตุ
อนัควรสงสัยวา่
ขอ้ความใดท่ีใชใ้นการ
โฆษณาเป็นเท็จหรือ
เกินความจริงตาม
มาตรา 22 วรรคสอง
(1)ใหค้ณะกรรมการวา่
ดว้ยการโฆษณามี
อ านาจออกค าสั่งให้
ผูก้ระท าการโฆษณา
พิสูจน์เพื่อแสดงความ
จริงได ้และในวรรค
สองไดบ้ญัญติัไวว้า่
กรณีท่ีผูก้ระท าการ
โฆษณาอา้งรายงานทาง
วชิาการผลการวจิยัสถิติ
การรับรองของสถาบนั
หรือบุคคลอ่ืนไดห้รือ
ยนืยนัขอ้เทจ็จริงอนัใด
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ออกค าสั่งใหผู้โ้ฆษณา
พิสูจน์เพื่อแสดงความ
จริงกรณีท่ีมีการอา้ง
รายงานทางวชิาการ
หรือผลการวจิยัหรือ
การอา้งบุคคลใดได้
ยนืยนัขอ้เทจ็จริงถา้ไม่
สามารถพิสูจน์ไดว้า่
ขอ้ความท่ีใชใ้นการ
โฆษณาเป็นความจริง
ตามท่ีกล่าวอา้ง
คณะกรรมการมีอ านาจ
สั่งตาม ความในขอ้ 3 
ขอ้4 ขอ้5 และขอ้6 
8. คณะกรรมการมีสิทธิ
เขา้ด าเนินคดีเก่ียวกบั

อา้งรายงานทางวชิาการ
หรือผลการวจิยั สถิติ 
หรือการรับรองของ
สภาพหรือบุคคลอ่ืนใด 
รวมทั้งการยนืยนั
ขอ้เทจ็จริงอนัหน่ึงอนั
ใดในการโฆษณาถา้ผู ้
ประกอบธุรกิจรายใด
สงสัยวา่โฆษณาของ
ตนจะเป็นการฝ่าฝืน
หรือไม่เป็นการปฏิบติั
ตามกฎหมายดงักล่าวผู ้
ประกอบธุรกิจนั้นอาจ
ขอใหค้ณะกรรมการ
พิจารณาใหค้วามเห็น
ก่อนท าการโฆษณาก็
ได ้กรณีน้ี

อนัหน่ึงในการโฆษณา
ถา้ผูก้ระท าการโฆษณา
ไม่สามารถพิสูจน์ไดว้า่
ขอ้ความท่ีใชใ้นการ
โฆษณาเป็นความจริง
ตามท่ีกล่าวอา้งให้
คณะกรรมการวา่ดว้ย
การโฆษณามีอ านาจ
ออกค าสั่งตามมาตรา 
27 ไดแ้ละใหถื้อวา่
ผูก้ระท าการโฆษณารู้
หรือควรไดรู้้วา่
ขอ้ความนั้นเป็นเทจ็ 
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การละเมิดสิทธิของ
ผูบ้ริโภค 
             การหา้ม
โฆษณาท่ีเป็นเท็จ
Federal Trade 
Commission Act 
(Sec.13) ก าหนดวา่
เม่ือใดก็ตามท่ี
คณะกรรมการมีเหตุผล
เช่ือวา่บุคคล หา้ง
หุน้ส่วนหรือบริษทั
ด าเนินธุรกิจโดยมีการ
เผยแพร่โฆษณาปลอม
หรือก าลงัจะเผยแพร่
โฆษณาท่ีเป็นการ
โฆษณาปลอมหรือ
โฆษณาท่ีเป็นเท็จ
คณะกรรมการมีอ านาจ
ท่ีจะสั่งระงบัหรือ

คณะกรรมการจะตอ้ง
ใหค้วามเห็นและแจง้
ใหผู้ข้อทราบภายใน
ระยะเวลา 30 วนันบัแต่
วนัท่ีคณะกรรมการ
ไดรั้บค าขอถา้หากไม่
แจง้ภายในก าหนด
ระยะเวลาดงักล่าวให้
ถือวา่คณะกรรมการ
เห็นชอบดว้ยในการ
โฆษณานั้น (การให้
ความเห็นของ
คณะกรรมการไม่เป็น
การตดัอ านาจท่ีจะ
พิจารณาวินิจฉยัใหม่

เป็นอยา่งอ่ืนเม่ือมี
เหตุผลอนัสมควร) ถา้ผู ้
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ยกเลิกการโฆษณานั้น
ชัว่คราว 

ประกอบธุรกิจไม่พอใจ
ในค าสั่งของ
คณะกรรมการก็มีสิทธิ
ท่ีจะอุทธรณ์ค าวินิจฉยั
ได ้
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 สหรัฐอเมริกา ประเทศองักฤษ ประเทศญีปุ่่น ประเทศสหพันธรัฐ
สาธารณรัฐเยอรมนี 

ประเทศไทย 

4. มาตรการการลงโทษ
ทางอาญาในกรณีที่ที
การโฆษณาสินค้าที่เกิน
ความจริง 

การหา้มโฆษณาท่ีเป็น
เทจ็ Federal Trade 
Commission Act 
(Sec.13) หากพบวา่
สินคา้เป็นผลิตภณัฑท่ี์
อาจเป็นอนัตรายต่อ
สุขภาพเน่ืองจากการใช้
งานภายใตเ้ง่ือนไขท่ี
ก าหนดไวใ้นโฆษณา
นั้น โดยเป็นการใช้
สินคา้ตามปกติ หรือ
หากการละเมิดดงักล่าว
เกิดข้ึนจากเจตนาท่ี
ฉอ้โกงหรือหลอกลวงก็
จะมีความผดิทางอาญา
ระวางโทษปรับไม่เกิน 
5000 เหรียญจ าคุกไม่

Trade Descriptions Act 
Of 1986 ซ่ึงเป็น
กฎหมายท่ีใชค้วบคุม
การโฆษณาและมีการ
แกไ้ขเพิ่มเติมในค.ศ. 
1972 หากเป็นกรณี
เก่ียวกบัสินคา้ท่ีมาจาก
ต่างประเทศอนัเป็น
กฎหมายท่ีเก่ียวกบัการ
ใหข้อ้มูลข่าวสารท่ีเป็น
เทจ็เก่ียวกบัสินคา้หรือ
หากกระท าโดยเจตนา
ซ่ึงท าใหเ้กิดความเขา้ใจ
ผดิก็ตอ้งรับโทษทาง
อาญาท่ีมีจ าคุกไม่เกิน
สองปี หรือปรับไม่เกิน 
400 ปอนด์ 

ในส่วนท่ีเก่ียวกบั
ปกป้องสิทธิของ
ผูบ้ริโภคจากการ
กระท าท่ีเป็นการ
ผกูขาดทางการคา้และ
การป้องกนัการเอา
เปรียบในทางเศรษฐกิจ 
unfair competition 
prevention Law,1934 
หากผูก้ระท าความผดิ
ไดก้ระท าการกระท าท่ี
เป็นการแข่งขนัอยา่งไม่
เป็นธรรมในทางธุรกิจ
ท่ีถือวา่เป็นการกระท า
ท่ีเป็นความผดิผูฝ่้าฝืน
ยอ่มไดรั้บโทษทาง
อาญาคือโทษจ าคุกหรือ

บทก าหนดโทษทาง
อาญาแก่ผูก้ระท า
ความผดิฐานโฆษณา
ดว้ยขอ้ความอนัเป็น
เทจ็หรือหลอกลวงหรือ
โฆษณาท่ีเกินความเป็น
จริงจะบญัญติัอยูใ่น
กฎหมาย UWG ส่วนท่ี
4 โดยไดบ้ญัญติัให้
ผูก้ระท าความผดิฐาน
โฆษณาดว้ยขอ้ความ
อนัเป็นเทจ็หรือโฆษณา
ท่ีเกินความเป็นจริงหาก
การกระท านั้นกระท า
โดยเจตนากฎหมายได้
ก าหนดโทษจ าคุกไม่

1.ตามพระราชบญัญติั
คุม้ครองผูบ้ริโภค 
พ.ศ.2522  
มาตรา 49 ผูใ้ดไม่
ปฏิบติัตามค าสั่งของ
คณะกรรมการวา่ดว้ย
การโฆษณาซ่ึงสั่งตาม
มาตรา 27 หรือ 28 
วรรคสอง ตอ้งระวาง
โทษจ าคุกไม่เกินหก
เดือนหรือปรับไม่เกิน 
50,000 บาทหรือทั้งจ  า
ทั้งปรับ 
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เกินหกเดือนหรือทั้งจ  า
ทั้งปรับ  

ส าหรับการโฆษณาใน
ส่วนของเน้ือหามีการ
ก าหนดหา้มโฆษณา
เด็ดขาดทั้ง ยงัได้
ก าหนดกฎเกณฑข์อง
รายการโทรทศัน์
บริการสาธารณะ 
รายการท่ีมีการโฆษณา
เกิน 7 นาทีและ 3 นาที
ส าหรับสถานีโทรทศัน์
บริการเชิงพาณิชยจ์ะมี
บทลงโทษคือปรับเงิน 
30,000 ถึง 100,000 
ปอนด์ต่อเทป 

ปรับซ่ึงอตัราโทษอยา่ง
สูง คือ จ าคุกไม่เกิน 3 ปี 
หรือปรับไม่เกิน 
200,000 เยน 

เกินหน่ึงปี หรือปรับ
ตามท่ีศาลเห็นสมควร 

 

 


