
 

บทที ่3 

วธีิวทิยาการวจิัย (Research Methodology) 

 การศึกษาวิจยัเร่ืองการบริหารนโยบายขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพื่อรองรับสังคม
ผูสู้งอายุไดก้ าหนดวิธีวิทยาการวิจยัเพื่อการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูล โดยแยกออกเป็น
วิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซ่ึงประกอบดว้ย วิจยัเอกสาร (Documentary Research) 
การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) เพื่อเสนอแนวทางการบริหารนโยบายขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินเพื่อรองรับสงัคมผูสู้งอาย ุเป็นวิจยัเชิงคุณภาพ ดงัน้ี 

1. การวจิยัเอกสาร (Documentary research) 

  เป็นการวิจยัขอ้มูลเอกสาร ประกอบดว้ย 
  1) นโยบายระดบัชาติท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองการบริหารนโยบายขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินเพื่อรองรับสังคมผูสู้งอาย ุ
   (1) ยทุธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) 
   ประเดน็ท่ีศึกษาวิเคราะห์เก่ียวกบัการบริหารนโยบายขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
เพื่อรองรับสังคมผูสู้งอายุนั้น ประกอบดว้ยยทุธศาสตร์ท่ี 3 และยทุธศาสตร์ท่ี 4 เพราะยทุธศาสตร์ท่ี 3 
เป็นหน่ึงในยุทธศาสตร์ท่ีไดว้างกรอบและแนวทางในการพฒันาให้หน่วยงานภาครัฐด าเนินการโดย
มุ่งเน้นการพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิตควบคู่ไปกับการปฏิรูปท่ีส าคัญในส่วนของการ
เปล่ียนแปลงค่านิยมและวฒันธรรม เพื่อใหค้นมีความเป็นอยูท่ี่ดีในวิถีการด าเนินชีวิตและจิตส านึกร่วม
ในการสร้างสังคมท่ีน่าอยู ่ส่วนยทุธศาสตร์ท่ี 4 ไดว้างกรอบและแนวทางในการสร้างโอกาส ความเสมอ
ภาค และความเท่าเทียมกนัทางสังคม เพื่อเร่งกระจายโอกาสในการพฒันาและสร้างความมัน่คงใหท้ัว่ถึง 
ลดความเหล่ือมล ่าไปสู่สังคมท่ีเสมอภาคและเป็นธรรม ซ่ึงลว้นแต่เป็นยุทธศาสตร์ท่ีมุ่งเนน้แผลและ
การด าเนินการท่ีรองรับสังคมผูสู้งอาย ุ
    (2) แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12  
   ประเดน็ท่ีศึกษาวิเคราะห์เก่ียวกบัการบริหารนโยบายขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
เพื่อรองรับสังคมผูสู้งอายุ ประกอบดว้ยส่วนท่ี 1 ภาพรวมการพฒันาในช่วงแผนพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12  ขอ้ 2. สภาพแวดล้อมการพฒันาและประเด็นการพฒันาส าคญัในช่วง
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แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 ระบุไวใ้นขอ้ 2.2.3 การเตรียมพร้อมดา้นก าลงัคน
และการเสริมสร้างศกัยภาพของประชากรในทุกช่วงวยั โดยมุ่งเนน้การพฒันาคนในทุกมิติและ
ในทุกช่วงวยัใหเ้ป็นทุนมนุษยท่ี์มีศกัยภาพสูง  
  (3) แผนผูสู้งอายแุห่งชาติ ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2545-2564)  
   ประเดน็ท่ีศึกษาวิเคราะห์เก่ียวกบัการบริหารนโยบายขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
เพื่อรองรับสังคมผูสู้งอายุ ประกอบดว้ยแผนผูสู้งอายุแห่งชาติ 5 ยุทธศาสตร์คือ ยุทธศาสตร์ที่ 1 
ดา้นการเตรียมความพร้อมของประชากรเพื่อวยัสูงอายุท่ีมีคุณภาพ ยุทธศาสตร์ท่ี 2 ดา้นการส่งเสริม
ผูสู้งอาย ุยทุธศาสตร์ท่ี 3 ดา้นระบบคุม้ครองทางสังคมส าหรับผูสู้งอาย ุยทุธศาสตร์ท่ี 4 ดา้นการบริหาร
จัดการเพื่อการพัฒนางานด้านผูสู้งอายุระดับชาติและการพัฒนาบุคลากรด้านผูสู้งอายุ และ
ยุทธศาสตร์ท่ี 5 ดา้นการประมวลและพฒันาองคค์วามรู้ดา้นผูสู้งอายุและการติดตามประเมินผลการ
ด าเนินการตามแผนผูสู้งอายแุห่งชาติ 
  2) นโยบายระดบัทอ้งถ่ินท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองการบริหารนโยบายขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินเพื่อรองรับสงัคมผูสู้งอาย ุ 
   (1) นโยบายของเทศบาลนครรังสิต 
   ประเด็นท่ีศึกษาวิเคราะห์เก่ียวกบัการบริหารนโยบายขององค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินเพื่อรองรับสังคมผูสู้งอายุ ประกอบดว้ยนโยบายดา้นผูสู้งอายุขอ้  3. ดา้นการส่งเสริมพฒันา
คุณภาพชีวิต ขอ้ 3.3 ดา้นสวสัดิการสังคม ใน (1) จดัให้มีศูนยพ์ฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอาย ุและก าหนด
นโยบายท่ีถือเป็นวาระส าคญัและเร่งด่วน ในขอ้ 5. คือ การจดัระบบบริการสาธารณสุข เพื่อรองรับการ
เขา้สู่สงัคมผูสู้งอาย ุ 
   (2) นโยบายของเทศบาลเมืองปทุมธานี 
   ประเด็นท่ีศึกษาวิเคราะห์เก่ียวกบัการบริหารนโยบายขององค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินเพื่อรองรับสังคมผูสู้งอายุ ประกอบด้วยยุทธศาสตร์การพฒันา ซ่ึงได้แก่ การพฒันาและ
บ ารุงรักษาระบบสาธารณูปโภคและโครงสร้างพื้นฐาน การพฒันาการส่งเสริมคุณภาพ การพฒันาการ
บ ารุงรักษาและคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม การพฒันาการอนุรักษ์ศิลปวฒันธรรมประเพณีและภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน การพฒันาดา้นการบริหารจดัการ การพฒันาการส่งเสริมพฒันาการเศรษฐกิจ และการพฒันาการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว 
   (3) นโยบายของเทศบาลต าบลระแหง 
   ประเดน็ท่ีศึกษาวิเคราะห์เก่ียวกบัการบริหารนโยบายขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
เพื่อรองรับสังคมผูสู้งอายุ ประกอบดว้ยยทุธศาสตร์การพฒันา ซ่ึงไดแ้ก่ ดา้นการเมืองและการบริหาร
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เทศบาล ดา้นการพฒันาสังคม ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นการศึกษา ศาสนา ศิลปวฒันธรรม ดา้นสาธารณสุข 
ดา้นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน และดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
  2) เอกสารวิชาการท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองการบริหารนโยบายขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
เพื่อรองรับสังคมผูสู้งอาย ุ
   - เอกสารวิชาการท่ีน ามาวิเคราะห์คือ รายงานการวิจยั ต ารา เอกสารรายงานการ
วิจยัการประชุมและสัมมนา วิทยานิพนธ์และบทความท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารนโยบายขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพื่อรองรับสงัคมผูสู้งอาย ุรวมทั้งเอกสารอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

2. การสัมภาษณ์เชิงลกึ (In-depth interview) 

 การสัมภาษณ์เชิงลึกเป็นวิธีการท่ี Carolyn Boyce  (2006, pp. 2-12) และ มานพ คณะโต 
(2550) กล่าวว่า เป็นการรวบรวมขอ้มูลเชิงลึกโดยการสัมภาษณ์ผูเ้ก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการบริหาร
นโยบายขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพื่อรองรับสังคมผูสู้งอายุดว้ยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบ
ไม่ตามแบบพิธี โดยตอ้งเตรียมประเด็นสัมภาษณ์ไวล่้วงหนา้แลว้น าประเด็นดงักล่าวใชส้ัมภาษณ์
โดยตรงกบัประชากรสมัภาษณ์ 
 การสัมภาษณ์เชิงลึกมีเป้าหมายเพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีจ าเป็นต่อการวิเคราะห์และเสนอ
แนวทาง การบริหารนโยบายขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพื่อรองรับสังคมผูสู้งอายุโดยมี
แนวทางในการด าเนินการโดยมีรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 
 2.1 ประชากรสัมภาษณ์ ประกอบดว้ย  
  1)  ผูบ้ริหารของหน่วยงานนดา้นการบริหารนโยบายขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
เพื่อรองรับสังคมผูสู้งอาย ุ(จ านวน 3 คน) ประกอบดว้ย 
   - นายกเทศมนตรีนครรังสิต  
   - นายกเทศมนตรีเมืองปทุมธานี  
   - นายกเทศมนตรีต าบลระแหง  
  2)  ผูมี้ประสบการณ์ในการน านโยบายขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพื่อรองรับ
สังคมผูสู้งอายไุปปฏิบติั (จ านวน 3 คน) ประกอบดว้ย 
   - เทศบาลนครรังสิต  
   - เทศบาลเมืองปทุมธานี    
   - เทศบาลต าบลระแหง 
  3) ผูสู้งอายใุนพื้นท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (จ านวน 36 คน) ประกอบดว้ย 
   - เทศบาลนครรังสิต (จ านวน 12 คน)  
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   - เทศบาลเมืองปทุมธานี (จ านวน 12 คน)  
   - เทศบาลต าบลระแหง (จ านวน 12 คน) 
  รวมประชากรสัมภาษณ์จ านวน 42 คน 
 2.2 ประเด็นสัมภาษณ์ 
 การสัมภาษณ์เชิงลึกแบบสนทนา มุ่งประเด็นส าคญัคือ ความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหาร
นโยบายขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพื่อรองรับสงัคมผูสู้งอาย ุแยกเป็นประเดน็ค าถามดงัน้ี 
  1) ผูบ้ริหารของหน่วยงานนดา้นการบริหารนโยบายขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
เพื่อรองรับสังคมผูสู้งอาย ุประเดน็สัมภาษณ์มีดงัน้ี 
   (1) นโยบายผูสู้งอายใุนระดบัชาติกบัระดบัทอ้งถ่ินแตกต่างหรือเหมือนกนัอยา่งไร 
   (2) ความเห็นเก่ียวกบัแนวทางในการบริหารนโยบายขององค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินเพื่อรองรับสงัคมผูสู้งอาย ุ
   (3) องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีปัญหาและอุปสรรคอะไรในการบริหารนโยบาย
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพื่อรองรับสงัคมผูสู้งอาย ุ
   (4) องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินก าหนดนโยบายจดัการผูสู้งอายตุามกรอบคุณภาพ
ชีวิตผูสู้งอายุท่ีมุ่งเนน้ดา้นอาชีพ ดา้นรายได ้ของผูสู้งอายุหรือไม่ ในเร่ืองของแผนส าคญัดังกล่าว
จาก 5 โครงการ 
  2) ผูมี้ประสบการณ์ในการน านโยบายขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพื่อรองรับ
สังคมผูสู้งอายไุปปฏิบติั ประเดน็สมัภาษณ์มีดงัน้ี 
   (1) ความคิดเห็นเกี่ยวกบัการบริหารนโยบายขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่น
เพื่อรองรับสังคมผูสู้งอาย ุ
   (2) แนวทางการบริหารนโยบายขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพื่อรองรับสังคม
ผูสู้งอาย ุ
  3) ผูสู้งอายใุนพื้นท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ประเดน็สมัภาษณ์มีดงัน้ี 
   (1) ความคิดเก่ียวกับการบริหารนโยบายขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพื่อ
รองรับสังคมผูสู้งอาย ุ
   (2) ทัศนคติของผูสู้งอายุท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกับการบริหารนโยบายขององค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพื่อรองรับสงัคมผูสู้งอาย ุ
   (3) แนวทางในการบริหารนโยบายขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพื่อรองรับ
สังคมผูสู้งอาย ุ
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   (4) ความตอ้งการของผูสู้งอายใุนการมีส่วนร่วมในการบริหารนโยบายขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพื่อรองรับสงัคมผูสู้งอาย ุ
 2.3 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ขอ้มูลทั้งหมดท่ีรวบรวมมาจากขอ้มูลเอกสาร และการสัมภาษณ์เชิงลึกตามวิธีวิทยาการวิจยั
ท่ีก าหนดไวด้งักล่าวขา้งตน้ไดน้ ามาใชใ้นการวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) การวิเคราะห์
จึงเป็นการหาค าตอบจากขอ้มูลท่ีรวบรวมมา เพื่อน าไปสู่การวิเคราะห์เพื่อสร้างแนวทางการบริหาร
นโยบายขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพื่อรองรับสังคมผูสู้งอาย ุ


